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FERREIRA, ADRIANO CHARLES. As Representaces sociais dos alunos do 9° ano com indicios
de Minorias Ativas em relagdo a Indisciplina Escolar. 2019, 248f. Tese (Doutorado em Educacéo)
— Universidade Estadual de Ponta Grossa, Ponta Grossa, PR, 2019.

RESUMO

A tese analisou as representacfes sociais de alunos do 9° ano do Ensino Fundamental sobre a
indisciplina escolar. O aporte teorico utilizado foi a abordagem das representacdes sociais e das
minorias ativas (MOSCOVICI, 2012; MOSCOVICI, 2010), interpretadas a luz dos estudos do
desenvolvimento moral (PIAGET, 1994) e da resisténcia (GIROUX, 1986). A tese defendida na
pesquisa é que a contestacdo dos alunos e a indisciplina podem ser interpretadas como formas: de
autonomia e resisténcia as normas escolares assentadas de forma verticalizada e portadoras de
elementos favoraveis a mudanca no contexto educacional. A metodologia é guanti-qualitativa, com
analise de contetdo. As informacGes foram coletadas em trés estudos: questionario (N=567),
entrevista (N=45) e grupo focal (N=10) em 6 colégios publicos estaduais da educacdo basica de Ponta
Grossa, PR. Posteriormente, as informagdes foram analisadas pelo pesquisador e processadas pelos
softwares NVIVO, SIMI, ALCESTE e SPSS. A andlise das informacGes obtidas no questionario
indicou: a) o questionamento dos alunos as normas e regras escolares e a proposi¢ao de novas formas
de negociacdo e uma inovagdo social na construcdo das regras; b) a denlncia da postura dos
professores que ndo seguem as regras, evidenciando uma escola pautada na heteronomia; c) a anomia
em sala de aula vive pela falta de autoridade do professor, o abandono as préaticas didatico-
pedagdgicas que caminham sem dire¢do e orientagdo docente. As informagdes oriundas das entrevistas
apresentou como resultado a) a rebeldia frente a necessidade e validade das regras; b) o
(contra)exemplo frente as regras escolares e atitudes punitivas de professores; ¢) a falta de autoridade
docente denunciada pela anomia no ambiente escolar e a faléncia de elementos didatico-pedagdgicos.
Como elementos complementares desse cenario, as situacdes-problemas do mapeamento dos alunos,
temas e expulsdo da sala de aula, uso do boné e celular, cobranga do uniforme e o atraso. Nessas
situacOes tanto professores, quanto a escola sdo questionados pela abordagem exagerada, heteronoma
e coercitiva. Na analise das informagdes obtidas nos grupos focais destacam-se os resultados com
indicios de minorias ativas que corroboram com: a aversao dos alunos em relacdo as regras; as a¢des e
a autoridade do professor em sala de aula e a influéncia dos indisciplinados em relacdo aos
disciplinados. No conjunto, nossos achados de pesquisa apontam para: 0 questionamento e a
incompreensdo das regras escolares verticalizadas, a dentncia da inconsisténcia didatico-pedagogica e
a auséncia de autoridade docente e, por fim, a influéncia social dos indisciplinados que sdo avaliados
positivamente como populares e legais. Com essa tese impulsionamos a participacéo ativa dos alunos
na edificacdo das regras escolares, na consideragdo das minorias ativas no ambiente escolar, como
sujeitos que podem questionar e auxiliar na proposicdo de ideias que levam a construgdo de uma
escola autbnoma e inovadora.

Palavras-chave: Minorias ativas. Indisciplina escolar. Autoridade docente. Influéncia social.
Resisténcia.



FERREIRA, ADRIANO CHARLES. The social Representations of 9th grade students with
evidence of Active Minorities in relation to School Indiscipline. 2019, 248f. Thesis (Doctorate in
Education) - University of Ponta Grossa, Ponta Grossa, PR, 2019.

ABSTRACT

The thesis analyzed the social representation of minorities (students) of the 9th grade of elementary
school on school indiscipline. The theoretical approach was the approach of social representations and
active minorities (MOSCOVICI, 2012; MOSCOVICI, 2010), interpreted in the light of studies of
moral development (PIAGET, 1994) and resistance (GIROUX, 1986). The thesis defended in the
research is that students' contestation and indiscipline can be interpreted as forms of autonomy and
resistance to vertically established school norms and bearers of elements favorable to change in the
educational context. The methodology is quantitative and qualitative, with content analysis. Data were
collected through three steps: 1) Questionnaire (N = 567), 2) an interview (N = 45) and 3) focus group
(N = 10), 6 State public schools of basic education of Ponta Grossa, PR. Subsequently, the information
was analyzed by the researcher and processed by the following software: NVIVO, SIMI, ALCESTE
and SPSS. The analysis of the information obtained in the questionnaire indicated: a) the questioning
of the students the rules and school rules and the proposal of new forms of negotiation and a social
innovation in the construction of the rules; b) denouncing the position of teachers who do not follow
the rules, showing a school based on heteronomy; c¢) the anomie in the classroom lives by the lack of
authority of the teacher, the abandonment of didactic-pedagogical practices that walk without direction
and teaching orientation. The information from the interviews resulted in a) the rebellion against the
necessity and validity of the rules; b) the (counter) example against school rules and punitive attitudes
of teachers; c) the lack of teaching authority denounced by the anomie in the school environment and
the failure of didactic-pedagogical elements. As complementary elements of this scenario, the
situations-problems of mapping the students, subjects and expulsion from the classroom, use of the
cap and cell phone, collection of the uniform and the delay. In these situations both teachers and
school are questioned by the exaggerated, heteronomous and coercive approach. In the analysis of the
information obtained in the focus groups we highlight the results with indications of active minorities
that corroborate with: aversion of the students in relation to the rules; the attitudes and authority of the
teacher in the classroom and the influence of the undisciplined in relation to the disciplined ones. On
the whole our research findings point to: the questioning and incomprehension of vertical school rules,
the denunciation of didactic-pedagogical inconsistency and the absence of teaching authority, and,
finally, the social influence of the undisciplined who are positively evaluated as popular and cool.
With this thesis we encourage the active participation of students in the construction of school rules, in
the consideration of active minorities in the school environment, as subjects that can question and help
in proposing ideas that lead to the construction of an autonomous and innovative school.

Keywords: Active minorities. School indiscipline. Teaching authority. Social influence. Resistance.



FERREIRA, ADRIANO CHARLES. Las Representaciones sociales de estudiantes de noveno
grado con evidencia de Minorias Activas con respecto a la Indisciplina Escolar. 2019, 248f. Tesis
(Doctorado en Educacion) - Universidad de Ponta Grossa, Ponta Grossa, PR, 2019.

RESUMEN

La tesis analiza la representacion social de las minorias (estudiantes) del noveno grado de la escuela
primaria en la indisciplina escolar. El enfoque teérico fue el enfoque de las representaciones sociales y
minorias activas (MOSCOVICI, 2012; MOSCOVICI, 2010), interpretadas a la luz de estudios de
desarrollo moral (PIAGET, 1994) y la resistencia (GIROUX, 1986). La tesis defendida en la
investigacion es que la contestacion de los alumnos y la indisciplina pueden ser interpretadas como
formas: de autonomia y resistencia a las normas escolares asentadas de forma verticalizada y
portadoras de elementos favorables al cambio en el contexto educativo.La metodologia es cuantitativa
y cualitativa, con el analisis de contenido. Los datos fueron recolectados a través de tres pasos: 1)
Cuestionario (N = 567), 2) una entrevista (N = 45) y 3) grupo de enfoque (N = 10), en 6 escuelas
publicas estaduales de la educacion béasica de Ponta Grossa, PR. Posteriormente, la informacién fue
analizada por el investigador y fue procesada por software NVIVO, SIMI, ALCESTE y SPSS. El
andlisis de las informaciones obtenidas en el cuestionario indic6: a) el cuestionamiento de los alumnos
las normas y reglas escolares y la proposicion de nuevas formas de negociacion y una innovacién
social en la construccion de las reglas; b) la denuncia de la postura de los profesores que no siguen las
reglas, evidenciando una escuela pautada en la heteronomia; c) la anomia en el aula vive por la falta de
autoridad del profesor, el abandono a las practicas didactico-pedagdgicas que caminan sin direccion y
orientacion docente. La informacién proveniente de las entrevistas presentd como resultado a) la
rebeldia frente a la necesidad y validez de las reglas; b) el (contra) ejemplo frente a las reglas escolares
y actitudes punitivas de profesores; c¢) la falta de autoridad docente denunciada por la anomalia en el
ambiente escolar y la quiebra de elementos didactico-pedagdgicos. Como elementos complementarios
de este escenario, las situaciones-problemas del mapeo de los alumnos, temas y expulsion del aula, uso
de la gorra y celular, cobranza del uniforme y el retraso. En esas situaciones tanto profesores y como
escuela son cuestionadas por el enfoque exagerado, heteronoma y coercitivo. En el analisis de las
informaciones obtenidas en los grupos focales se destacan los resultados con indicios de minorias
activas que corroboran con: la aversiéon de los alumnos en relacion a las reglas; las actitudes y la
autoridad del profesor en el aula y la influencia de los indisciplinados en relacion a los disciplinados.
En el conjunto nuestros hallazgos de investigacion apuntan a: el cuestionamiento y la incomprensién
de las reglas escolares verticalizadas, la de nunciacion de la inconsistencia didactica-pedagogica y la
ausencia de autoridad docente y, por fin, la influencia social de los indisciplinados que son evaluados
positivamente como populares y populares legal. Con esta tesis impulsamos la participacion activa de
los alumnos en la edificacion de las reglas escolares, en la consideracion de las minorias activas en el
ambiente escolar, como sujetos que pueden cuestionar y auxiliar en la proposicion de ideas que llevan
a la construccion de una escuela autbnoma e innovadora.

Palabras clave: Minorias activas. Disciplina en la escuela. Autoridad docente. Influencia social.
Resistencia.
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CONSIDERACOES INICIAIS

E necessaria a disciplina em sala de aula? Essa questio sempre me atingiu
profundamente quando iniciei as pesquisas na temaética da indisciplina escolar. No convivio
das escolas parece haver uma batalha diaria, de um lado os professores, do outro 0s alunos em
busca de uma normatizacdo do papel do outro. Na sala de aula, ouco os alunos reclamarem
das aulas dos professores, por outro lado, na sala dos professores, escuto as reclamacées dos
professores referentes aos alunos, na qual se incluem a falta de educacéo e a auséncia dos pais
que ndo fazem nada para educa-los.

Como tomar partido e defender os alunos sendo professor? Como defender apenas 0s
professores? Nesse entremeio, encontrei-me por diversas vezes, pois atuo como professor na
rede de Educacdo Basica Publica. O caminho ndo é facil, pois no fim dessa batalha eu me
encontro, por vezes, voltado em defesa dos alunos e outras em defesa dos professores.
Contudo, como explicar a defesa do aluno e correr o risco de ser mal entendido pelos colegas
de profissdo? E uma situacdo muito complicada. Os professores tentam te negar, com frases:
“leva pra casa”, “certas coisas ndao se falam com os alunos”, “professor ndo pode conversar
com o aluno”, “a escola é o local para lecionar contetdo cientifico”. Essas situacdes me
levaram a pensar o oposto. Lembro-me de uma vez que uma pessoa me disse: “vocé gosta de
ser do contra mesmo”! Para essa mesma pessoa, dentro de uma educacdo familiar
conservadora, nascida no periodo ditatorial no Brasil, seria necessario aceitar as normas como
sdo ou foram feitas, mas nunca as questionar. Todavia, 0 grande salto veio com o0s
questionamentos e algumas situacdes da vida, em que passei a desmontar pré-conceitos, abrir
a cabeca para novas alternativas, como se diz: “pensar com a cabeca fora da caixa”.

Aqui estou, um ex-aluno que foi, na representacao de muitos professores, disciplinado,
mas que hoje se “rebelou” e/ou “revelou” e pensa diferente, sabe por qué? Simplesmente
porgue ninguém € obrigado a aceitar passivamente as coisas. Ndo sou obrigado a concordar
com o que me é dado. Dessa forma, a indisciplina é a razdo e 0 motivo dessa pesquisa, para
questionar, negar e dizer que pode ser de outra maneira e por que nao?!

Primeiramente, € possivel discutir e depois ser aceitdvel que haja mudangas. A
imposicdo tem um efeito imediato, mas ndo duradouro, a tentativa primeira é questionar, claro
que se houver entendimento e reciprocidade ndo é necessario levar adiante, mas mesmo
assim, se for necessario aceitar algo é preciso que haja argumentos consistentes. Discordo da
frase de que “contra fatos, ndo ha argumentos”, sim, contra fatos ha argumentos e uma

variedade de interpretagdes.
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Foram muitos os caminhos percorridos até se chegar a proposta dessa tese. De inicio,
apos a dissertacdo “Tema quente, cabeca fria: representacdes sociais da indisciplina escolar
pelos alunos concluintes do Ensino Fundamental” que deixou muitos pontos em aberto,
principalmente em relacdo aos alunos que apresentavam atos indisciplinados que tinham razao
de ser, isto é, que poderiam ser considerados de uma indisciplina positiva ou de justa causa.
Essas pistas deixaram dlvidas e questionamentos, que nesse momento pretendemos aborda-
las com novos dados e analises, como indicios de minorias ativas.

Outras pesquisas e leituras como a de Camacho (2001), por exemplo, langam um novo
olhar em relacéo as praticas denominadas indisciplinares, alertando para o fato de que o termo
ndo se limita ao simples fato de expressar o oposto ou a negagédo da disciplina, mas “pode,
também, ser entendida como resisténcia, ousadia e inconformismo” (p. 129). A indisciplina
aparece num sentido positivo, entendida como uma forma de desobediéncia ao que esta
imposto como regra, com issO a recusa e a aceitacdo sdo incomodativas e impertinentes,
porém, elas revelam alguma falha e desorganizacao na construcdo da norma escolar.

Em seu estudo, Golba (2008) constatou que: a) a indisciplina pode ser legitima,
quando os alunos “conseguem atribuir um significado as expressoes de indisciplina”
(GOLBA, 2008, p. 91); b) os atos indisciplinados parecem denunciar a fragilidade da pratica
docente, por meio da falta de planejamento e organizacdo em sala de aula, que viria a
repercutir no “esgotamento” do curriculo. Esses indicios fornecem subsidios em torno de uma
nova visdo das discussdes no campo de estudo da indisciplina, enfocando para a visao ativista,
minoritaria e de autonomia em torno do aluno.

No trabalho realizado anteriormente (FERREIRA, 2014), constatou-se que a
indisciplina possui degraus em que o professor primeiro avisa, depois chantageia e por fim
retira 0 aluno da sala. Os atos indisciplinados sdo punidos de acordo com a gravidade com que
ocorrem, ou Seja, atos mais graves carecem de punicfes mais severas, atos mais leves
recebem punic¢Bes mais brandas. Alem disso, ha “chances” na conduta do professor, das quais
ele comega com a conversa, depois parte para a assinatura de uma ata e na insisténcia exige-se
a presenca dos responsaveis na escola. Mas, foi possivel perceber que a indisciplina é inerente
ao espaco escolar, na qual os alunos tentam chamar a atencao dos professores e os professores
tentam manter a ordem. Assim, a escola convive e sobrevive sobre a égide de um conflito,
uma geopolitica imaginaria (AQUINO, 1998).

A sociedade ndo ¢ diferente e convive dos conflitos dicotdmicos, seja no édio-amor,
guerra-paz, morte-vida, futuro-passado, maioria-minoria, etc. Nesse aspecto, a pesquisa

anterior (FERREIRA, 2014), apontou em termos, ao menos quantitativos, que nao sao todos
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os alunos que s&o indisciplinados, sendo uma pequena parcela de alunos indisciplinados na
escola representando uma minoria.

A caminhada até chegar a conclusdo dessa tese passa por muitos obstaculos e etapas.
Uma situacdo me é muito especial e fez com que houvesse um entendimento muito rico em
relacdo ao tema da pesquisa, especificamente as minorias ativas e gostaria de compartilhar.

Com a defesa de mestrado em 2014, acabei lecionando no mesmo ano em escolas
publicas estaduais, mas foi no ano de 2016 — terceiro ano de carreira no magistério — que
passei pela terceira greve da categoria de professores. Essa com uma particularidade que até
entdo nédo havia presenciado, tendo ocupacdes de alunos nas escolas. A escola onde lecionava
foi uma das que foram ocupadas por alunos. Dois dias depois me propus a ajudar no que
precisassem, fui até a escola levar mantimentos aos alunos, pois as ocupag¢fes demandavam
virar a noite. Alem disso, passei uma noite para auxiliar na ocupacdo. Em conversa com 0s
alunos, um deles chama a atencdo pela fala entusiasmada e a capacidade de unido no grupo.
Era um aluno do 9° ano, quatorze anos, com o celular em maos organizando oficinas —
realizadas nos dias da ocupacéo —, delegando as tarefas, colocando no quadro o que precisaria
ser feito, entre outras fung¢bes. Do ponto de vista da maioria dos professores, a ocupacdo ndo
fazia sentido, muitos pais ndo apoiaram dizendo que seus filhos perderiam aulas, contetdo,
explicacOes, etc. Assim, a maioria entende os ocupantes como baderneiros, bagunceiros,
desocupados e assim por diante.

Mas o aluno ali resiste, a procura de professores para participarem das oficinas, da
organizacéo das tarefas, da limpeza do colégio, da participacdo, etc. Esse aluno é um indicio
de minoria ativa. Por que uma minoria ativa? H& uma razdo para estar ali, por estar
protestando, contrariando a Proposta de emenda complementar (PEC 241/2016). Tal proposta
também chamada de PEC do Teto de Gastos teve como meta limitar as despesas publicas com
Educacao, Saude, entre outras, pelos proximos 20 anos, podendo ser rediscutida em dez anos.
Enfim, o grande problema que estaria por trds de tudo isso é que se estaria deixando de
investir na Educacgdo Publica, o que ndo contribuiria para diminuir situacdes de desigualdade
na educacdo e outros problemas sociais.

Dessa forma, o aluno estava enviando por mensagem a proposta politica e
possibilitando a leitura com os colegas. O aluno e os demais colegas ndo estavam
concordando com a normativa e estavam tentando influenciar os demais a participar das
discussdes em torno da proposta. Nao se trata de um juizo de valor ou julgamento, mas a
forma e a fungdo como se processa tudo isso. Poucos séo 0s alunos que ocuparam a escola,

mas fizeram com que mais pessoas se aproximassem e incentivassem os demais. Essa minoria
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ativa fez barulho, incomodou e favoreceu para que mais colégios fossem ocupados, além de
Nucleos Regionais de Educacdo. No fim, a proposta acabou sendo aprovada em 2017, mas
isso fez com que houvesse um debate nacional e uma preocupacdo nas escolas em que foram
discutidos esses assuntos no &mbito escolar.

Nos momentos mais improvaveis conhecemos pessoas que nos tornam ainda mais
corajosas e esperancosas em relagdo a Educagéo Publica — digo improvaveis, uma vez que ndo
deveria se tornar habito greve de professores ou ocupacgdes de alunos nas escolas por
manutencdo de direitos adquiridos ou intervencdes de politicas publicas verticalizadas. Essa
minoria ativa do colégio fez com que eu percebesse a colaboracdo e a valorizacdo que
devemos ter em relacdo a educacgéo publica de qualidade e a compreensédo positiva em relagdo
aos alunos. O olhar voltado a escola precisa ser entendido por um foco diferenciado, com

menos agressividade e imposi¢cdo para ser mais compreensivo e colaborativo.
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INTRODUCAO

A indisciplina ocorre como fendmeno escolar que preocupa e causa transtorno no
planejamento, desenvolvimento escolar e na relagdo de ensino e aprendizagem. Essa situacao
permeia a vida de docentes, agentes educacionais, gestdo e uma gama de atores que convivem
no ambiente escolar (AQUINO, 1998).

Os atos indisciplinados decorrem, por vezes, como contestacdo, uma forma de afronta
ou como meio de resisténcia as normas e regras, sendo dificil discernir a sua origem e
caracteristicas que a definem. Estdo presentes na instituicdo escolar, mas sendo dificil defini-
los com precisdo, por isso, algumas vezes, ocorrem equivocos e distorcdes quanto a sua
composicdo e discussao.

A indisciplina esta presente nos diversos meios da sociedade, institui¢fes e veiculos de
comunicagdo, fazendo com que circule, constituindo-se como objeto das representacoes
sociais, vinculado as praticas didatico-pedagodgicas (JODELET, 2007). Um dos principais
entraves do contexto escolar, motivo de inquietacdo entre os educadores nos Gltimos tempos
(LIMA, 2009), uma dificuldade a nivel local e global (PARRAT-DAY AN, 2008). Por isso, as
discussdes em relacdo a indisciplina escolar se fazem necessérias pelas inquietacdes e
contingéncias que afetam o cotidiano de inimeros cidaddos, educadores e discentes.

A escola enquanto espaco institucionalizado tenta por muito tempo estabelecer
padrdes, rotulagbes para definir os atos indisciplinados, tergiversando-se em relacdo a
indisciplina. Por exemplo, para os professores, a origem da indisciplina estaria no seio
familiar (SANTOS, 2013); para as pedagogas, a origem do problema estaria na familia, mas
também constituinte da falta de autoridade e préatica docente (MOURA, et. al. 2013), o que
gera desgaste docente (ROSSO, CAMARGO, 2011) e diversas sindromes aos professores
(CARLOTTO, 2002).

N&o sé a sociedade tenta estabelecer padrfes e rotulagens com a tentativa de alcancar
solucBes aos casos de indisciplina, o ambiente virtual também € palco de opinibes e
informacdes a respeito da indisciplina escolar (FERREIRA; SANTOS; ROSSO, 2016). E um
debate que estd presente de modo global com pesquisas internacionais (AMADO, 2000;
CALDEIRA; REGO, 2001; ESTRELA, 2002; OLIVEIRA, 2002; PARRAT-DAY AN, 2008)
e nacionais (AQUINO, 1998; DINIZ, 2009; FERREIRA, 2014; GARCIA, 2009; GOLBA,
2008; LA-TAILLE, 1996; PEDRO-SILVA, 2010; REBELO, 2011; SOUZA, 2008).

A escola encontra-se intercruzada pelas dificuldades sociais, circundada pelas diversas

situacdes, problemas e tensdes de diversas esferas globais (JUSTO, 2010). Do ponto de vista
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de “sofistas modernos” e especialistas da educagdo, ela passou a ser inutil e desinteressante,
por ndo alcancar nimeros expressivos em indices e metas governamentais. Por isso, vive-se
um mal-estar da escola contemporanea (AQUINO, 1997). Mas, nao se pode cair no risco de
que tudo é indisciplina e que a escola vai de mal a pior, além do mais ndo é uma turma inteira
que gera uma total indisciplina e acaba prejudicando toda uma institui¢do escolar.

A indisciplina ndo tem uma “receita pronta”, sendo um tema quente e preocupante das
escolas, que precisa ser debatido com a cabeca fria (FERREIRA, 2014). A tematica foi e
continua sendo uma inquietagdo que agoniza e causa tensdo nas relacdes interpessoais entre
professores, a familia, a gestdo escolar e os alunos. E uma das principais queixas da
atualidade (SILVA, 2001), partilhada por professores (SANTOS; ROSSO, 2014); pedagogas
(MOURA et. al., 2013); diretores (EVANS, 2005), das quais derivam angustias (ROSSO;
CAMARGO, 2011); sofrimentos (NORONHA; ASSUNCAOQ; OLIVEIRA, 2008); sindromes
de Bournout’ (CARLOTTO, 2002; LEVY; SOBRINHO; SOUZA, 2009), entre outros
prejuizos.

A escola tenta fazer com que as regras sejam seguidas, mas 0s alunos tentam
contradizé-las com a negacdo, 0 que causa espanto aos atores escolares. Esse “ndo” por parte
do aluno vem acompanhado de novos posicionamentos e novas intengdes. Contudo, ndo ha a
oportunidade do “ndo” do aluno ser esclarecido. Os professores tentam fazer valer as regras e
normas de modo impositivo e nessa encruzilhada, tanto professores quanto alunos se afrontam
e se mantém numa relacdo de ensino aprendizagem desajustada. Porém, o que podemos
perceber € um conflito semelhante ao da maioria versus a minoria. Pelo aspecto quantitativo,
os alunos encontram-se em maior nimero, mas sdo minoria quanto ao poder que podem
exercer no ambiente educativo. Os diretores, pedagogas e professores detém o poder nessa
relacdo com os alunos, o que faz que com a resisténcia seja normalmente do lado minoritario,
ou seja, dos discentes.

A escola encontra-se numa linha ténue entre o conhecimento, a socializacdo e o
aspecto normativo. Historicamente, as normas estavam associadas a castigos fisicos, mas com
as mudancas no contexto social, ao longo do tempo, essas formas de controle foram mudando
a sua forma e passaram a se efetivar na forma de tirar nota dos alunos, deixa-los sem recreio,
sem ir ao banheiro e outras situacbes (FERREIRA; SANTOS; ROSSO, 2016). Assim, a
norma € um fato presente nas escolas brasileiras. As normas escolares, como resultados de
estudos ja evidenciados (FERREIRA, 2014; LA-TAILLE, 1996; MENIN, 1996), partem de

! “Burnout é um tipo de estresse ocupacional que acomete profissionais envolvidos com qualquer tipo de
cuidado em uma relag@o de atengdo direta, continua e altamente emocional” (CARLOTTO, 2002, p. 23).
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uma situacdo heterénoma, isto é, as ordens demandam de uma pessoa de prestigio e detentora
de poder, sem a participacdo dos alunos no processo de construcdo fazendo com que as
autoridades de poder sejam compostas pela maioria que exerce seu controle, cabendo aos
alunos a obediéncia as autoridades.

A indisciplina é um fendmeno histérico que percorre o ambiente educacional,
deixando de ser um evento sazonal das escolas brasileiras, tendo um enfoque mais amplo,
“um dos maiores obstaculos pedagdgicos dos dias atuais” (AQUINO, 1996b, p. 7). Um
problema que esta presente no dia a dia da escola, mas que ainda ndo tem sido debatido
quanto a génese das condicdes e situacBes que o promovem, faltando relevancia teérica e
solidez (SILVA; MATOS, 2014), além de ndo ser compreendido em toda a sua complexidade
conceitual (AQUINO, 2003). As dificuldades sdo ainda maiores se levadas em conta “que os
trabalhos de investigacao realizados ainda sdo relativamente escassos” (TREVISOL, 2007, p.
02).

Por isso, a sociedade discute a indisciplina, mas de uma maneira majoritaria tentando
minimizar ou desconsiderar grupos minoritarios. Na escola também se tenta essa
homogeneizacao por parte da maioria, mas com um discurso de heterogeneidade, buscando a
diversidade de pessoas que nela interagem. Os professores, pedagogas, diretores tentam
“conter” os alunos, com normas e regras que oprimem as agdes dos alunos e deixem-nos
menos atuantes. Contudo, da parte dos alunos, ha uma forma de resisténcia, que faz com que
os atritos do-discentes venham aumentando ao longo dos anos.

Muitas escolas estdo pautadas em normas autoritarias para exigir a disciplina dos
alunos, com a necessidade de monitoramento e puni¢do (FOUCAULT, 2008), sendo minimas
as acOes baseadas na cooperacdo e altruismo (FERREIRA, 2014). E a maior incidéncia de
indisciplina propicia uma dificuldade nas relacdes interpessoais, além de uma perda de tempo
para se criar um ambiente harmonioso antes do inicio da aula (AQUINO, 1998). Fato que
demonstra o choque entre professores e alunos, intercedidos por uma normatizacdo da
conduta alheia, a geopolitica imaginaria (AQUINO, 1996b). Nessa “guerra quente”, 0s
professores querem conter os alunos e os alunos conter os professores, isto €, uma disputa de
lugares. Os docentes visam “o lugar discente como se fossem alunos; alunos espreitam o lugar
docente como se fossem professores” (AQUINO, 1996b, p. 156). Desse embate, um dos lados
precisa abrir mdo de algo, o aluno a sua obediéncia e siléncio, para o professor a sua
autoridade e hegemonia. A finalidade é dominar os processos de normatizacdo no contexto

escolar, isto é, ver quem tem mais poder. E em grande parte, pode acontecer de os educadores
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ndo saberem ao “certo como interpretar e/ou administrar o ato indisciplinado” (AQUINO,
1996b, p. 7).

Em estudo anterior, constatou-se que os alunos tém uma representacdo de ventrilogquo,
fortemente influenciada pelo campo de representacdo dos professores (FERREIRA, 2014).
Percebeu-se que a maioria dos professores tem uma forca de influéncia perante o grupo de
alunos. Mas, de outro modo, como os alunos podem ser fonte de influéncia? A grande questao
que se propde e esta nos discursos de muitos professores é que um aluno indisciplinado pode
influenciar ou “estragar” a turma como um todo. Em suma, como pode, segundo o ditado, que
“uma laranja podre estrague o restante das outras laranjas”, isto €, como alguns alunos
conseguem intervir na turma e causar tanta perturbacdo em sala de aula? S& minimas as
pesquisas que propdem o gquestionamento sobre os alunos que sdo rotulados frequentemente
como indisciplinados, de como e por que agem de maneira desviante nas escolas (GOLBA,
2008), no caso as minorias ativas. Essas minorias ativas sdo entendidas como uma forga de
influéncia que podem exercer certa interferéncia nos alunos tidos como disciplinados, fazendo
com que a aula se torne um transtorno aos docentes dependo da situacdo e em outro momento
que as aulas sejam menos conturbadas.

A indisciplina escolar € um problema de ordem moral (PARRAT-DAYAN, 2008),
mas também uma questdo social, pois o sujeito (aluno) carrega as marcas do social, ou seja,
ele vive a sociedade, esta nela e por isso passa por influéncias. No entanto, ndo se pode dizer
gue o sujeito € passivo e apenas recebe influéncia, os alunos em sala de aula podem ser tanto
receptores quanto emissores de informacdes e sujeitos ativos.

Um dos maiores problemas das pesquisas com a temética da indisciplina escolar com a
abordagem tedrica das minorias ativas e/ou enfoque da influéncia social é a pouca literatura
em relacdo ao tema. Em grande parte, os trabalhos que abordam o estudo das minorias tratam
de questdes sociais de grupos excluidos (ciganos, negros, indios, ecologistas, etc), isto &, em
grande parte de movimentos sociais (HERNANDEZ, et. al., 2009).

A relacdo entre a conformidade e obediéncia as regras foi aprofundada nos estudos da
Psicologia Social, em grande parte, essas pesquisas priorizavam uma Vvisao majoritaria sobre
uma minoria (SHERIFF, 1936; ASCH, 1955; MILGRAM, 1963). Nos achados conformistas
privilegiaram a norma majoritaria e exercida por autoridades detentoras de poder. A mudanca
da norma s6 seria possivel apenas pela ordem da maioria sobre uma minoria e ndo o seu
inverso. Nessa visdo, a minoria seria receptora de influéncia dessa maioria. Por isso, nesse

modelo classico o processo de mudanca é definido pela adaptacdo do sujeito as pressdes que a
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maioria exerce sobre ele, a mudanca equivale ao conformismo a norma da maioria (MUGNY,
1982).

Na visdo determinista de sociedade, as minorias foram compreendidas por sua
inferioridade (e ainda s&o) discriminadas e assoladas por simplesmente apresentarem-se como
minorias. 1sso quer dizer que aparentemente os motivos e as razdes ndo séo levados em
consideracdo no que tange ao esquecimento e a negligéncia sobre as minorias. Além disso,
para que um grupo social consiga se fixar e se consolidar, por vezes, ndo acontece pela
interiorizacdo de seus ideais, mas pela exteriorizacdo e negacdo de outros grupos,
normalmente minoritarios. Criam-se rétulos e etiquetagens para negar o outro e simplesmente
menospreza-los para a manutencao do status quo.

Os alunos indisciplinados que expressam suas opinides, defendem-se e reagem diante
de acOes conflitantes, sdo aos olhos dos colegas tidos como herois e corajosos. Isso reforga a
hip6tese de minorias ativas em sala de aula. As minorias podem servir como liderancas e de
certa forma influenciar os demais colegas a reagir as acdes autoritaristas no contexto escolar
(FRELLER, 2001). Essas minorias ativas sdo contestadoras e resistentes tendo muito a dizer,
podem indicar campos de representacdo que podem servir de base para a construcdo da
autonomia moral discente (PIAGET, 1994). Os alunos que constituem as minorias ativas podem
ser participativos, o que pode promover acgdes de responsabilidade e disciplina facilitando o
bom convivio em sala de aula. Mas, como a escola recebe essas minorias ativas? Qual a
percepcao que a escola possui desses alunos com indicios de minorias ativas?

Tem-se por hipdtese que a indisciplina pode ser uma forma de autonomia e resisténcia
no contexto educacional, na qual propde uma nova forma de contrapor as normas escolares
configuradas de forma verticalizada. Com isso, a tese pretende avangar nas pesquisas sobre a
indisciplina escolar, buscando aprofundar questdes relativas as situacdes de indisciplina e para a
conceituacdo da mesma. O intuito também & detalhar as representacdes discentes, pois 0 germe da
mudanca na escola pode se dar a partir da contestacéo dos alunos.

A pesquisa tem como objetivo principal a investigar as representacGes sociais dos
alunos indisciplinados do 9° ano do Ensino Fundamental da cidade de Ponta Grossa (PR),
visando encontrar indicios de minorias ativas. Sao objetivos especificos: perceber a influéncia
social dos alunos indisciplinados com indicios de minorias ativas no contexto da sala de aula;
identificar se as categorias tedricas ndbmicas e andmicas, desenvolvidas por Serge Moscovici
(2011) relacionam-se com as fases de anomia, heteronomia e autonomia de Piaget (1994),
para o entendimento da indisciplina escolar; e, compreender por meio de reflexdes analiticas,

se as atitudes dos alunos em relacdo a indisciplina escolar sdo de natureza moral andmica,
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heterdnoma ou autdnoma; descrever as informacoes, atitudes e imagens das minorias ativas e
a capacidade de influéncia sobre o restante da turma; analisar se a indisciplina escolar
expressa uma relacdo entre autonomia moral e resisténcia. O quadro 01 abaixo exemplifica a

relacdo entre as questdes e 0s objetivos da pesquisa.

Quadro 01 — QuestBes/objetivos da pesquisa.

QUESTOES DA PESQUISA

OBJETIVOS DA PESQUISA

Quiais os indicios de minorias ativas dos alunos
indisciplinados do 9° ano do Ensino
Fundamental sobre a indisciplina escolar?

Investigar os indicios de minorias ativas dos
alunos indisciplinados do 9° ano do Ensino
Fundamental em relacéo & indisciplina escolar.

Qual o carater moral das representagdes sociais
dos alunos a respeito da indisciplina escolar?

Identificar se as categorias tedricas ndmicas e
anomicas, desenvolvidas por Serge Moscovici
(2011) relacionam-se com as fases de anomia,
heteronomia e autonomia de Piaget (1994),
para o entendimento da indisciplina escolar.

Quais sdo as informacgbes, as atitudes e as
imagens apresentadas das minorias ativas
sobre indisciplina?

Descrever as informag0es, atitudes e imagens
das minorias ativas e a capacidade de
influéncia sobre o restante da turma.

A resisténcia dos alunos em sala de aula tem
alguma relagdo com a sua autonomia moral?

Analisar se a indisciplina escolar expressa uma
relagdo entre autonomia moral e resisténcia.

Ha influéncia social entre atos

indisciplinados em sala de aula?

0S

Perceber se ha casos de influéncia social nos
atos indisciplinados em sala de aula.

Fonte: O autor (2018).

Os referenciais tedricos (FIGURA 01) utilizados na pesquisa foram a teoria das minorias
ativas (MOSCOVICI, 2011), as representacdes sociais (MOSCOVICI, 2012), a indisciplina
escolar (AQUINO, 2003; ESTRELA, 2002; GARCIA, 2008; PARRAT-DAYAN, 2008) e 0s
estudos psicogenéticos do desenvolvimento moral (PIAGET, 1994; FREITAS, 2003).

Figura 01 — Teorias norteadoras da pesquisa.

Minorias ativas

Indiscinlina

Representacdes sociais Educacéo moral

Fonte: O autor (2018).
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A pesquisa possui carater plurimetoddlogico, com abordagem quanti-qualitativa. Os
procedimentos de coleta de informacdes foram: questionario, entrevista e grupo focal. As
analises dos dados foram realizadas por meio de softwares: ALCESTE, SIMI, NVIVO e
SPSS, com posterior analise de conteudo (BARDIN, 2011).

A tese que propomos € a de que a indisciplina escolar denota resisténcia, atitude
positiva e contestacdo dos alunos ante as normativas escolares assentadas de forma
verticalizada pelos diferentes atores escolares. Ela avanca para uma considera¢ao por meio do
enfoque da Psicologia Social, que leva em conta o papel da influEncia minoritaria, muitas
vezes, negligenciada pela maioria representada por autoridades de poder e normativas. Além
disso, faz uso dos estudos da influéncia social como forma de elucidar que as minorias ativas
—alunos indisciplinados com razes e objetivos claros de negacgéo as regras impostas — podem
influenciar os demais colegas a se unirem na mudanca social do status quo escolar rigido e
impermeavel. Essa tese ndo tem a pretensdo de reforcar o status quo e afirmar autoritarismos
e conservadorismos. Dessa maneira, defendemos que na escola os alunos com razdes
interessadas, motivos inovadores e influentes podem ser indicios de minorias ativas
(MOSCOVICI, 2011).

Enfim, a pesquisa tem a seguinte questdo a ser respondida por esta tese: Qual o perfil
das minorias ativas representadas por alunos indisciplinados do 9° ano do Ensino
Fundamental de escolas publicas estaduais em relacéo a indisciplina escolar?

De tudo o que foi explanado, a tese encontra-se dividida em quatro capitulos. O
primeiro capitulo trata sobre os estudos em relacdo a indisciplina escolar e as minorias
ativas, os conceitos da indisciplina ao longo dos tempos, as producdes da indisciplina escolar,
as causas e fatores que ocasionam as agOes indisciplinadas, a terceirizacdo dos atos
indisciplinados, os diferentes atores e papéis assumidos no processo educacional e a auséncia
das pesquisas em minorias ativas no contexto educacional. O segundo capitulo trata das
representacdes sociais e as minorias ativas, além de associar os estudos da Epistemologia
psicogenética, com destaque ao desenvolvimento moral (PIAGET, 1994). O capitulo tem
subtopicos na discussdo apresentando as diferentes abordagens e concepcgdes da teoria das
representagcdes sociais, 0 sistema de representacdes que as compdem com diferentes atores
sociais, o papel das minorias ativas nos estudos das representacdes sociais, a perspectiva
funcionalista e genética das pesquisas em influéncia social, o conflito numa ética de mudanca
social, os estilos de comportamento e o desenvolvimento moral e suas aproximagdes com a

perspectiva das minorias ativas. O terceiro capitulo contempla a metodologia da pesquisa de
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base plurimetodoldgica, com carater quanti-qualitativo; a coleta de dados; as etapas e 0s
procedimentos utilizados, questionario, entrevista e grupo focal; os sujeitos da pesquisa; 0s
softwares: ALCESTE, NIVO, SIMI e SPSS e a andlise de contedo. O quarto capitulo
apresenta os resultados, discussdes e andlise dos dados, de acordo com cada etapa da
pesquisa. E, por fim, as consideracdes finais, com a sintese da pesquisa, a finalizacdo da tese e

algumas questdes em aberto.
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CAPI'TUNLO I - O MAPEAMENTO DA INDISCIPLINA ESCOLAR E A
RELACAO COM AS MINORIAS ATIVAS

O capitulo se subdivide em sete secBes, a) os conceitos de indisciplina ao longo dos
tempos; b) as produgdes acerca da indisciplina escolar; c) as causas e implicagdes dos atos
indisciplinados; d) a indisciplina e os diferentes atores e papéis assumidos no processo
educacional; e) a terceirizacdo dos problemas de indisciplina; f) os papéis assumidos por cada

ator escolar; e, g) as minorias ativas no contexto educacional.

1.1 O CONCEITO DE INDISCIPLINA ESCOLAR AO LONGO DOS TEMPOS

A indisciplina escolar, contextualizada em sua conjuntura relacional, expde as crises e
conflitos que cercearam a escola em sua historicidade ultrapassando as explicagdes,
meramente de cunho causal e levantando discussfes sobre a sua complexidade de situagdes a
ela associadas (JUSTO, 2010). Constitui-se em constante debate e preocupagéo da docéncia
contemporanea (ROSSO; CAMARGO, 2013), analisada em contexto mundial, motivo de
intensas discussdes nos meios escolares.

Muitos educadores se sentem inseguros diante da indisciplina escolar, de tal modo que
a escola, os professores e a familia nem sempre conseguem convergir nos diagnosticos e
empreender estratégias de acdo efetivas (TREVISOL; VIECELLI; BALESTRIN, 2011).
Poucas vezes, a indisciplina é considerada em sua diversidade de fatores envolvidos, com
isso, pode ocorrer aos professores de atribuirem a responsabilidade unicamente ao aluno ou a
familia (DIN1Z, 2009).

As pesquisas que abordam a indisciplina ndo séo recentes e se consolidaram como
objeto de pesquisa na década de 1990 (AQUINO, 2011). Desde entdo, a tematica da
indisciplina escolar tem preocupado varios autores, como: Aquino (1998); Araldjo (1996),
Dozena (2008); Estrela (2002); Ferreira, Santos e Rosso (2016); Freller (2001); Golba (2008);
La-Taille (1996), Rego (1996), Santos e Rosso (2014), Trevisol (2009); Parrat-Dayan (2008);
Rebelo (2002); entre outros. Apesar das diversas producdes, a indisciplina nem sempre é
debatida com a clareza e representatividade necessarias, demandando novas contribuicdes
tedricas e empiricas.

A indisciplina escolar esta relacionada a “um conjunto de valores e expectativas que
variam ao longo da historia, entre culturas diferentes, nas diferentes classes sociais”

(PARRAT-DAYAN, 2008, p. 19), carregando consigo as marcas temporais e culturais. O que
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é considerado um ato indisciplinado hoje em alguns anos atrads poderia ndo ser, ja que as
condi¢Bes historicas e sociais eram outras, tornando-se dificil definir a indisciplina. Os
trabalhos de Estrela (2002) destacam trés formas de indisciplina. A primeira forma diz
respeito a intencdo dos alunos em escapar das atividades desenvolvidas em sala, considerada
por eles como angustiantes e desinteressantes — é o “evitamento” do trabalho escolar. A
segunda forma objetiva impedir ou frear o funcionamento da aula, com distracGes e outras
tentativas — é a “obstrugdo”. Por ultimo, a indisciplina caracteriza-se pelo “protesto” dos
alunos contra as regras e os modos de trabalho. Um protesto contra as normas escolares
verticalizadas. Nesse caso, sua intencdo é renegociar as regras.

O tema da indisciplina escolar ndo € anistérico ou casual, que possa ser definido por
uma unica situacdo ocorrida em sala de aula ou um fator bioldgico, ela esta integrada a “um
conjunto de valores e expectativas que variam ao longo da histéria, entre culturas [...] (e)
classes sociais” (PARRAT-DAYAN, 2008, p. 19). Um tema marcado pela sua complexidade,
“multifacetado e que ndo encontra sentido unico” (MACHADO; FOERSTER, 2015, p. 119).
Trata-se de um assunto polissémico que permite diversas formas de interpretacdo e analise, 0
gue pode estar indicando a necessidade de transformacdes no espaco escolar e no processo de
ensino e aprendizagem (AQUINO, 1998). Pode indicar também para as falhas didatico-
pedagogicas (PARRAT-DAYAN, 2008), para a (in)compreensdo das regras e normas
escolares por parte dos discentes (FERREIRA; ROSSO, 2014), para 0 rompimento ou
desconhecimento de um contrato social do aluno com o professor ou pela negacao/privacao da
disciplina (ESTRELA, 2002). Além disso, estaria indicando também para uma viséo inovadora,
um (re)pensar na acdo dos professores ou de todo o quadro de funcionarios em relacéo aos atos
indisciplinares dos alunos quanto a mudanca ou a transformagdo do aspecto normativo escolar.

Os estudos apontam para a multiplicidade de fatores e agentes que permeiam a
indisciplina escolar. Por isso, ela é uma tematica ativa, questionavel e complexa, em que
diversos autores (as) efetuaram pesquisas na area (AMADO, 2000; AQUINO, 1998;
ARAUJO, 1996; CAEIRO; DELGADO, 2005; ESTRELA, 2002; FERREIRA, 2014;
FRELLER, 2001; GOLBA, 2008; LA-TAILLE, 1996; PARRAT-DAYAN, 2008; PEDRO-
SILVA, 2010; REBELO, 2011; TREVISOL; VIECELLI; BALESTRIN, 2011) entre tantos
outros. Ha uma gama de trabalhos sobre a indisciplina escolar, com estudos de distintos
aportes tedrico-metodoldgicos. De acordo com Golba (2008), ha poucos trabalhos que fazem
uma relacdo da indisciplina com estudos e pesquisas sobre o desenvolvimento moral (LA-
TAILLE, 1996; ARAUJO, 1996; LEPRE, 1999). Além disso, ndo ha estudos envolvendo a

Psicologia Social das minorias ativas, desenvolvimento moral e a indisciplina escolar, muito
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menos relacionado ao estudo das minorias ativas ou da indisciplina como forma de resisténcia,
sendo um enfoque negligenciado por muito tempo.

Em seu estudo Golba (2008) constatou que: a) a indisciplina pode ser legitima, quando
os alunos “conseguem atribuir um significado as expressdes de indisciplina” (GOLBA, 2008, p.
91); b) a indisciplina parece denunciar a fragilidade da préatica docente, por meio da falta de
planejamento e organizagdo em sala de aula, que viria a repercutir no “esgotamento” do
curriculo; c) é variavel ao contexto espa¢o-temporal em que ocorre, com significados distintos.

Com relacdo ao desenvolvimento moral e a indisciplina, o estudo de Lepre (1999)
percebeu que “o ambiente em que as criangas estdo inseridas ¢ a qualidade das relagdes
sociais a que estas se submetem, contribuem, de forma positiva ou negativa, para a questdo da
indisciplina” (LEPRE, 1999, p. 67). Além disso, hd uma relacdo entre as regras da escola e a
indisciplina, na qual, ndo sdo os alunos que se apresentam indisciplinados, mas, muitas vezes,
as regras da escola é que se mostram fora de contexto e sem sentido.

A indisciplina é uma preocupacao entre as varias demandas que a escola passa durante
0s anos letivos, algumas delas envolvidas pelo conflito, a indisciplina, o bullying, a bagunca,
0 desrespeito, entre outras. Ela ndo é apenas de responsabilidade dos alunos e das alunas,
sendo complexa e interferida por pelo menos trés fatores: os conteddos escolares, as
metodologias de aulas e as relagGes interpessoais (ALVES, 2006), portanto, € dificil de
caracteriza-la. Até mesmo a acao do professor se torna desgastante e frustrante, ja que diante da
indisciplina resta ao docente “o inconformismo por preparar as aulas, mas ndo conseguir
desenvolvé-las da forma prevista” (ROSSO; CAMARGO, 2011, p. 280). Dessa forma, ela atinge
diretamente as condi¢cBes e os simbolismos imbricados na pratica pedagégica (ROSSO;
CAMARGO, 2013), um sintoma, “uma for¢a legitima de resisténcia e produgdo de novos
sentidos, ainda insuspeitos a instituigdo escolar” (AQUINO, 19963, p. 45).

O termo indisciplina ¢ multifacetado e sujeito a diversas interpretagdes, um conceito
variavel no espaco-tempo, o qual é fruto de tensdes e conflitos interpessoais no espacgo
escolar, “trata-se de um conceito polissémico e abrangente” (OLIVEIRA, 2002, p. 73). A
indisciplina é a antinomia da disciplina escolar (FERREIRA, 2014), repercute as diversas
condicionantes e intempéries das relacdes sociais, pois ela dificulta os encaminhamentos
didatico-pedagdgicos.

A indisciplina esta além da desobediéncia as normas, pois “mais do que descumprir
regras, a indisciplina pode significar um rico manancial de informagdes sobre como os alunos
vivem a escola e seus conteudos” (FORTUNA, 2006, p. 89). Ela indica as vivéncias e

guestionamentos dos alunos. Pode-se dizer que ha uma resisténcia por parte dos alunos que
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vai além do mero descontentamento com as normas escolares. Dessa forma, serd que 0s
alunos estdo inadaptados a escola ou a escola esta inadaptada aos alunos?

A indisciplina “pode ser vista como resisténcia” (NAIFF, 2009, p. 113), uma vez que ela
busca a liberdade e o posicionamento critico dos alunos, uma forma de oposi¢do as praticas
discursivas do contexto homogeneizador. Também, como forma de contestacdo, com a intengao
de contrapor 0s processos de normatizagdo, motivada por conflitos e as tensdes (GIROUX,
1986). Assim, as acdes opostas as praticas escolares “possuem um importante potencial de
criacdo, de recriacdo, de transformacdo. Logo, possibilitam criar espacos de combates, de
lutas, de insurreicdo, agenciar possiveis transformacdes em todo lugar” (DINALI; FERRARI,
2011, p. 235).

1.2 AS PRODUCOES TEORICAS DA INDISCIPLINA ESCOLAR

Os debates a respeito da indisciplina escolar apresentam-se em trabalhos de distintos
aportes analiticos, com uma variedade de perspectivas de natureza exploratoria e bibliografica
(AQUINO, 2016; GARCIA, 2008; ECCHELI, 2008; ESTRELA, 2002; PARRAT-DAYAN,
2008; PEDRO-SILVA, 2010; SZENCZUK, 2004; TREVISOL, 2011; VASCONCELLOQS,
1995). Por uma complexa rede de sujeitos, discentes (FERREIRA; ROSSO, 2014), docentes
(SANTOS; ROSSO, 2014), pedagogas (MOURA, et. al. 2013), gestores/diretores (EVANS,
2005; SILVA, 2016) e demais agentes/funcionarios (SGANZELLA, 2012), cada qual com
uma pluralidade semantica referente ao conceito.

Apesar da sua relevancia enquanto objeto de pesquisa, a indisciplina escolar apresenta
lacunas referentes a sua natureza tedrico-metodoldgica, isto €, marcada por uma diversidade
de teorias e levantamentos empiricos frageis (SILVA, 1998). Outra caracteristica marcante da
producdo brasileira em rela¢do a indisciplina escolar é a pluralidade, marcada pela “auséncia
de uma aproximagdo conceitual” (AQUINO, 2011, p. 459), ou seja, as pesquisas sobre a
indisciplina ndo se avizinham, havendo pouco ou praticamente nenhum dialogo entre as obras
e producdes.

Os discursos em relacdo a indisciplina nem sempre apresentam uma abordagem clara
ou explicita, tematica que “aparece constantemente em trabalhos da area de metodologia de
ensino, didatica, administragdo escolar, relagdes sociais na escola e psicologia da educagio”
(SILVA, 1998, p. 127), caracterizada pela sua dispersdo e na sua forma vicaria. O tema é

marcado por uma variedade conceitual, uma vez que ¢ poliss€émico, “ndo ¢ estatico, uniforme,
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nem tampouco universal” (REGO, 1996, p. 84), se inter-relaciona a uma multiplicidade de
contextos, possibilidades e grupos sociais.

A perspectiva adotada na tese — em relacdo a indisciplina escolar — baseia-se na
resisténcia das minorias ativas, na autonomia e na contranormatizagdo do contexto escolar
rigido e heterbnomo, que minimiza o dialogo e as praticas altruistas e que enaltece as praticas
autoritaristas, de vigilancia externa e as agdes punitivas.

Algumas pesquisas realizadas na forma de estados da arte e mapeamento de producGes
sdo significativas aos estudos da indisciplina escolar, uma vez que abordam explicitamente a
teméatica nas produgdes académicas. A pesquisadora Szenczuk (2004), por exemplo,
investigou 134 resumos de pesquisas realizadas por mestrandos e doutorandos de programas
de pds-graduacdo, no periodo de 1981-2001. Dos textos analisados no periodo, foi possivel
perceber que: a) preferencialmente foram realizados trabalhos de campo e estudos de caso,
com técnicas de observacgdo e entrevista; b) somente 27% abordaram o tema da indisciplina
como central; ¢) a abordagem didatico-pedagogica foi mais presente nas pesquisas, em
estreita relacdo com o0s processos de ensino e aprendizagem; d) o nimero de pesquisas que
abordaram a indisciplina escolar € pouco expressivo.

Ledo (2009), em pesquisa bibliografica, fez o levantamento e analise de teses e
dissertacGes da PUC (Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo) e FEUSP (Faculdade de
Educacdo de S&o Paulo), além de mapeamento no banco de dados on line da Capes, no
periodo de 1987 a 2006, chegou-se as seguintes consideracdes: a indisciplina foi tratada de
acordo com o recorte e convicgdes ideoldgicas do pesquisador; apareceram dois grupos de
pesquisa, de um lado, pesquisadores que se preocuparam com as falhas pedagdgicas, na qual o
discurso centrou-se no professor, no curriculo ou na escola, e de outro lado, o foco foi nos
alunos e a preocupacédo com a formacéo geral e do contexto social.

Aquino (2011) realizou uma configuracdo preliminar das producfes académicas sobre
a temaética (in)disciplinar, por meio de um levantamento em livros, dissertacles e teses no
periodo de 1989 a 2009 e problematizou os nortes tedrico-metodoldgicos da investigacéo
voltadas ao ambito (contra)normativo do cotidiano escolar. O perfil das obras foi subdividido
genericamente entre a) uma maioria de teor pratico-prescritivo, b) poucas de natureza
analitica e ¢) uma tendéncia chamada de hibrida, a qual visou conjugar as duas anteriores.

Aquino (2016), em outra pesquisa, indicou duas grandes frentes analiticas nos seus
estudos. Sendo que uma delas abordou as modalidades de apreenséo dos atos indisciplinados, ja, a
outra, explanou as propostas de enfrentamento da indisciplina escolar suscitadas pelos

pesquisadores. Além disso, as pesquisas apresentaram dois enquadramentos analiticos: o
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primeiro, indicando uma revisdo das acgbes dos alunos no contexto contemporéneo pelos
profissionais da educacdo, ou seja, a urgéncia de um (re)pensar da constituicdo escolar e uma
busca por uma nova concepcdo de escola. Por sua vez, o segundo, de viés analitico, apontou
que os trabalhos buscaram se debrucar sobre os registros dos atos de indisciplina por meio de
documentos escolares, como atas, livros de ocorréncia e anotagoes.

Dentre as pesquisas que buscamos apresentar, a indisciplina é descrita em grande parte
pela abordagem Foucaultiana (FERRARI; ALMEIDA, 2012; GUIRADO, 1996; PEREIRA,
BLUM, 2014) e pedagégica (AQUINO, 1996b; ESTRELA, 2002; PIROLA; FERREIRA,
2007) e poucas vezes pelo referencial do desenvolvimento moral piagetiano (FERREIRA,
2014; LEPRE, 1999). Além disso, 0 aspecto positivo das transgressdes indisciplinares é
minimamente abordado nas pesquisas, isto €, Sd0 poucas as pesquisas nacionais que
abordaram a indisciplina escolar na sua forma de resisténcia ou inconformismo dos alunos
(DINALI; FERRARI, 2011; FERREIRA; ROSSO, 2014; FRELLER, 2001; GOLBA, 2008;
LEPRE, 1999; REBELO, 2002).

A fim de esbocar um mapeamento a respeito da indisciplina escolar para a tese, foi
realizado um levantamento proprio sobre a tematica, no periodo de 1998 a 2016, como forma
de revisdo de literatura. A busca foi realizada a partir de duas bases de dados: o Google
académico e o Portal de periddicos da Capes, com as palavras-chave “indisciplina e
resisténcia”, “indisciplina e contestacdo” e “indisciplina e oposi¢ao”. Do levantamento, foi
encontrado um total de 105 producbes académicas. Depois disso, foram realizados dois
procedimentos organizativos para a analise: a) a selecdo dos resumos das pesquisas, que
constitui o primeiro banco de dados; b) a selecdo das palavras-chave das producdes, 0
segundo banco de dados.

Com relagdo ao primeiro banco de dados, cada resumo foi antecedido por uma linha
de identificacdo, considerando-se as seguintes variaveis: numero da producdo, tipo, ano,
natureza, sujeitos investigados, instrumentos utilizados e amostra. O perfil das publicactes
encontra-se na Tabela O1.
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Tabela 01: Perfil das producdes sobre a indisciplina escolar

Variaveis Categorias N %
Tino resumo Artigos 73 69, 5
P Dissertagoes 28 26,6
Teses 4 03,9
Periodo em ano das 1998 a 2007 35 33,3
publicacges 2008 a 2016 70 66,7
Natureza Empirica 62 59,0
Bibliogréfica, teérica e documental 43 41,0
Professores 22 20,9
Alunos 25 23,8
Sujeitos Alunos e professores 11 10,5
Registros, coordenadores e documentos 47 44,8
Observacao 13 12,4
Entrevista e observacao 3 2,86
Entrevista 6 5 71
Questionario 12 11,4
Instrumentos Entrevista e questionario 4 3,80
Questionario, entrevista e observacdo 2 1,90
Questionario, entrevista e pesquisa acao 1 0, 95
Pesquisa acao 14 13,3
Registros escolares e demais documentos 50 47,6

tedricos
01-30 29 21,7
Amostra de sujeitos 31-75 3 9,60
76 — 100 e demais 16 15,2
Teoricos, bibliograficos e documentais 34 32,3
Incompreendido 16 15,2

Fonte: O autor (2018).

A tabela 01 evidenciou a presenca de: a) uma maioria de artigos, seguido das
dissertacGes e teses; b) uma grande parcela de pesquisas empiricas em detrimento as pesquisas
de natureza bibliografica; c) uma parcela pequena de sujeitos investigados, evidenciando as
pesquisas denominadas de estudos de caso; d) uma parte consideravel de registros e
documentos analisados. Essa Ultima situacdo, chamou a atencdo pelo fato das pesquisas
priorizarem as informacdes anotadas e registradas pela instituicdo escolar ao invés da
representacéo in locu dos sujeitos envolvidos nos casos de indisciplina escolar.

O conjunto de resumos das producgdes formou o corpus textual para a analise, que
posteriormente foi efetuada pelo pesquisador, com auxilio do software ALCESTE (Analyse
Lexicale par Contexte d’'un Ensemble de Segments de Texte). Ap0s, realizou-se a leitura
integral dos textos para recontextualizar os relatérios gerados pelo software.

Do relatério fornecido pelo ALCESTE, foi possivel verificar a formacdo de 486
UCEs, das quais 79, 4% foram consideradas na Classificacdo Hierarquica Descendente
(CHD). O dendrograma (FIGURA 02), ao ser interpretado da direita para a esquerda,

apresenta a organizacdo do corpus composto pelos resumos que foram classificados em
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quatro classes distintas e a relagdo entre as classes (CAMARGO, 2005). Na primeira particéo,
a classe 1 se opOe as demais. Ja, na segunda particdo, a classe 2 opde as classes 3 e 4. J4, na
terceira particdo, opGe a classe 3 a classe 4. Nessa mesma figura também pode ser visualizado
0 nimero de UCEs que compdem cada classe, bem como a porcentagem em relagdo ao
numero total de UCEs selecionadas, sendo que a denominacgéo das classes foi feita de acordo

com as principais palavras que nelas se fazem presentes.
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Figura 02 - Dendrograma ilustrando as classes, revisdo de literatura

Corpus Revisdo da literatura,
105 UCI, 486 uce, 79,41 %

=

' |
Classe 2, Relagio prof. Claeses, Inclaciing g Classe 4, Limites da indisciplina, Classe1,‘P‘mednmeMos
aluno. 219 uce. 45 0% outros temas, 148 uce, 71 uce 15.0% metodolégicos, 43 uce,

] S 300% s 10.0%
Palawras N Palavras N Palauras N X Paiauras N_oxe
Indisciplina 112 37.31 Tema 22 421 Rearas 14 5532 Obervacio 21 170,90
Resultado 42 3638 |Vicléndia 26 2998 |Quer 8 47 54 Entrevista 19 151,45
Alunos 94 2820 Discute 14 2542 Responsahilidac 7 4151 Questionario 15 105,98
Comportarmen 34 2392 Textos g 1858 Limites 9 4075 Utiliza 11 8382
Sala 46 17,48| |Formagio 36 1791 Universidade 6 3551 Instrumentos 9 73,64
Fatores 13 16,28 Educagio 22 1726 Necessario 7 29,33 Qualitativa 9 7364
Professores 86 15,38 |Concepgio 9 1709 |[Deve 9 2556 Aplicar 747,50
Docentes 22 1532| |Conflitos 10 1625|  |Educar 5 23 Realizadas 747,50
Aula 45 1424| |Resoluggo 71622 [Refletir 5 23 Coleta 5 46,10
Geral 1 1372 Escola 76 14,90 Sodiedade 9 18,77 Etnografico 5 46,10
Relacionada 10 12,45|  [Brasil g 1478  [Lugar 5 18,38 Semi 5 46,10
| dentificar 14 12,04 Diglogo g 1478 Exigéncia 6 16,86 Grupo 7 41,46
Verificar 11 10,79| [Inicielmente 6 1387 |Passado 5 14,95 Abertas 12 30,23
Influencias g8 9@ Objeto 6 1387 |Papel 6 14,39 Pesquisa 5 2856
Préticas 33 987 Cidadania g 1183 Convivio 5 12,32 Método 16 27,91
Disciplinares 10 956 Politicas g 1183 Entende 5 12,32 Estruturada 5 2531
Nivel 10 956 Aspectos 12 157 Sequir 5 12,32 Dados 5 2321
Envolvimento 7 866 Assunto 5 1154 Fazer 7 11,26 Estaduais 9 19,22
Explicago 7 866 Décadas 5 1154 Seja 5 10,25 Coordenador 5 14,26
Género 7 866 Filosofia 5 1154 Educadores 6 8 Metodologia 5 12,31
Razbes 7 866 Incivilida de 5 1154 [Aponta 5 6.09 Invedtigacdo 5 821
Recursos 7 866 Cultural 11 1146]  |Funcdo 5 6.09 Duas 5 755
Situagdes 1 844 Criagdo 6 1024  |Histérico 5 5.15 AtribuicSes § 729
Relagio 47 794 Importancia 7870 Mostram 5 5.15 Licenciatura 5 7.29
Estratégias 12 7863 Temiticas 7970 Pensar 5 515 Orientado 8 587
Comparagio 6 741 Charnado 5 802 Disciplina 13 436
Competéncia 6 741 Discursiva 5 802 Maior 5 435
Gravidade 6 7H Envolvidos 5 802 Tempo 5 435
Implicagdes 6 7H Pensam 9 779
Controle 10 728 Piblicas g 762
Prevengio g 71 Meio 14 7,10
Vida g8 711 Educativo 9 6,38
Andlise 42 BT Abordagemn 12 6,32
Aprendizem 14 B854 Fendmeno 12 6,32
Principais 15 B.16 Educacional g 6,09
Expectativa 5 616 Produgdes g 6,09
Grau 5 618 Pesquisadores 7 5,85
Potencial 5  B.16 Individuo g 568
Utilizadas 5 616 Consideragio 5 5,63
Diferengas 9 614 Discusséo 5 5863
Estudantes 9 614 Foco 5 563
Dimensdes 7 592 Modelos 5 563
Ingtitucionais 7 592 Pensamento 5 5,63
Problemdtica 7 592 Questdes 18 5,57
Perspectiva 18 539 Projeto g 485
Adolescentes 14 524 Reflexdes g 485
Representagie 8 5,03 Concetto 10 458
Tomando 8 503 Preocupagdo 7 4,52
Indisciplinados 15 4,98 Estudos g 421
Investigagio 21 493 Social 21 3,96
Resisténcia 6 474 Enfrentamentc 5 3,94
Sisterna 6 474
Moral 9 445
Ensino 13 4386
Efeitos 7 396
Interagio 7 396
Permite 7396

Fonte : O autor (2018), organizado no Excel a partir do Rapport 121, do software Alceste.
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Ao analisar as classes em separado, verificou-se que a classe 2 (45,0%) denominada
de Relacéo Professor-aluno teve uma maior contribuicdo dos resumos de natureza empirica,
com procedimentos metodoldgicos da observacdo; da pesquisa agdo, da pesquisa acdo
combinada da analise de demais documentos e/ou registros escolares. Entre os elementos
caracteristicos da classe, destacaram-se 0s substantivos: resultado, sala, aula, geral,
relacionada, comportamento, influéncia, pratica, disciplinar e nivel. Esses substantivos
apareceram ligados aos verbos identificar e verificar e aos sujeitos alunos,
professores/docentes.

As producdes realizadas in locu ressaltaram as perspectivas de ambos os atores
escolares inseridos no contexto da sala de aula, ou seja, das suas representacées em torno da
indisciplina. Foram trés pontos de vista que marcaram a indisciplina escolar no contexto
pedagdgico, o discente (GOLBA, 2008; SILVA ; PESTANA NEVES, 2006), o docente e sua
formagdo (CASTANHO; CUTRIM, 2014; DAMKE; GOLBA, 2007; MACHADO,
FORSTER, 2015; PIROLA; FERREIRA, 2007) e o da relacdo do-discente marcada por
tensbes e estratégias de enfrentamento aos conflitos escolares (GUIMARAES; SOUZA;
SILVA, 2000).

As pesquisas que abordaram a perspectiva discente apresentaram a indisciplina, ainda
que minimamente, como forma legitima de transgressdo as regras inadequadas em sala de
aula. Com a premissa de interrupcdo ao processo da aula, de afrontamento ao professor e
sinaliza para o (re)pensar das praticas pedagdgicas (SILVA; PESTANA NEVES, 2006). Fora
da sala de aula, a indisciplina “refletiria conflitos e disputas entre alunos e turmas, assumindo
0 sentido de romper com a ordem e de gerar conflitos” (GOLBA, 2008, p. 92). Ainda, possui
finalidades e funcGes no ambiente escolar: propositiva; evitamento; obstrucdo; contestacdo e
imposicdo. A primeira tem a tentativa de mudar o foco da aula, facilitar as tarefas realizadas,
deslocando a atencdo para outra situacdo. Ja, a segunda, tem o objetivo de evitar o contetido
ministrado e deslocar os encaminhamentos para algo que faga sentido aos alunos. A terceira
funcdo, de obstrucdo, faz parte dos momentos de ruptura em sala, sdo interrupgdes que
prejudicam o andamento da aula. Por sua vez, a contestacdo aparece como forma de ataque a
autoridade docente, uma provocacdo ao papel do professor em sala. Por fim, a funcédo de
imposicdo questiona a organizacdo escolar e promove uma tentativa de contra-organizacao
(ESTRELA, 2002).

As pesquisas que abordaram a visdo docente buscaram a compreensdo das préaticas
pedagdgicas no cotidiano escolar, além da formacdo inicial e continuada dos pro