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RESUMO

O estudo em questdo vem tratar acerca do tema sobre as dificuldades e as
possibilidades da gestao educacional, inclusive no que concerne ao atual cenario
gue a sustenta: o contexto pos-pandémico, tendo em vista as mudancas dele
decorrentes e que afetam o alcance de uma educacao de qualidade, imersa em
desafios que a pandemia gerou ao cotidiano escolar. Este trabalho busca
problematizar qual o papel da gestado escolar para o alcance de uma educacao
de qualidade frente as dificuldades do cotidiano escolar em um contexto pos-
pandémico. Portanto, apresenta como objetivos: a) compreender a gestédo
escolar e seu papel para alcance de uma educacédo de qualidade no contexto
poés-pandémico, b) identificar quem e quais séo as atribuicdes dos gestores, )
elucidar como a gestéo escolar contribui no enfrentamento das dificuldades para
alcance de uma educacédo de qualidade e d) desvelar possiveis alternativas de
enfrentamento frente as dificuldades encontradas pela organizacéo escolar. A
fim de alcancar tais objetivos, a pesquisa assume carater bibliografico de tipo
exploratorio, e a metodologia contou com a aplicagcdo de questionarios com
perguntas abertas para a equipe gestora de trés escolas estaduais da cidade de
Ponta Grossa (Parana). Foi possivel depreender que o contexto pandémico e
pos-pandémico trouxe para a escola diversos desafios, mas que, ainda assim, a
escola tem majoritariamente enfrentado problemas que estavam aqui antes da
chegada do SARS-Cov-2 - agora apenas mais explicitos - mas que a situacéo
atipica veio mostrar a escola que ela mesma precisa aprender diariamente, e
mais, que possui condi¢cdes de rever suas praticas na tentativa de alcangar uma
educacédo de qualidade.

Palavras-chave: Gestao escolar; Pés-pandemia; Cotidiano escolar.
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INTRODUCAO

O trabalho antes de tudo € um processo que
se estabelece entre 0 homem e a natureza,
e que todo processo histdrico é fruto da
interacdo das relacdes socialmente
estabelecidas podendo ser

transformada ao longo

do tempo.

(Karl Marx, 2008)

A necessidade de compreender o papel da gestdo escolar em um contexto
poés-pandemia, procurando compreender a sua identidade, as dificuldades e
também pensar sobre as possibilidades para o alcance de uma educacao de
gualidade, foi a questao que motivou a realizacdo deste estudo. Tal tema gerador
surge quando da realizacédo de estagio ndo obrigatdério na rede municipal de
ensino de Ponta Grossa, no estado do Parand, pois € vivenciando o cotidiano da
escola que salta aos olhos diversas interrogacdes prenhes de problematizacéo.

A pandemia do SARS-Cov-2, mais conhecida como Covid-19, descoberta
em dezembro de 2019, na China, e com chegada oficial ao Brasil no final de
fevereiro de 2020, fechou os portdes da escola e, para evitar o contagio, foi
necessario instituir o distanciamento social, e a oportunidade de trabalhar
juntamente com a gestdo escolar foi apresentada como solucdo de improviso
para continuar o contrato de estagio nédo obrigatério que estava vigente naquele
momento.

A patrtir disto, tem origem o primeiro ponto que chama a atencéo, no sentido
de ter sido necesséario tal distanciamento social em um campo que €
essencialmente coletivo: a educacao escolar.

Frente a este cenario, que tomou a todos de surpresa, surgiram
dificuldades e desafios em administrar e desenvolver os trabalhos da escola com
gualidade e assiduidade, por vezes envolvendo demandas financeiras, e as
visiveis necessidades de carater tecnoldgico, muitas vezes sem desfrutar da
formacdo prévia adequada para o trabalho com plataformas, aplicativos e
ferramentas que emergiam intensamente neste momento, além da cobranca de

instancias superiores dos governos locais e das esferas administrativas em
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geral, levando a uma grande turbuléncia nos processos de gestédo da escola e,
consequentemente, em toda a sua dinamica de funcionamento.

Nela, o trabalho foi se modificando com as mudancgas ocorridas no mundo,
originando um trabalho com nivel estressante, exaustivo e excessivo, trazendo
certos conflitos, uma vez que muitas atribuicdes que a equipe gestora acabou
assumindo ndo sao de sua algada, provocando uma crise de identidade frente a
instituicdo de ensino, como por exemplo, quando a parte de administrar recursos
financeiros ou preencher infindaveis relatérios se sobrepds a sua verdadeira
funcdo, como promover a formagcdo dos seus alunos e alunas e conseguir
articular encontros formativos de qualidade com professores, além de a¢cées com
comunicacao efetiva junto as familias e integrar a escola com o seu entorno.

Em que pese, foi possivel notar, por outro lado, que com o0 cenario
inesperado e nebuloso da pandemia, uma dimensdo positiva sempre se
apresenta, haja vista que em situacdes atipicas e momentos de crise sdo
momentos demasiadamente propicios para novas aprendizagens e
aprendizagens de novas alternativas, em uma capacidade de repensar, recriar e
reinventar, caracteristicas tipicas do ser humano, como animal detentor da
praxis.

E possivel afirmar que a reflexdo acerca das préaticas da gestdo e a
caracterizacao dessa identidade s&o importantes para que a instituicdo escolar
desenvolva suas funcdes da melhor forma possivel pois, 0 espaco escolar, a
organizacdo de toda sua dinamica, das atividades e dos funcionarios que,
conjuntamente, a desenvolvem, requerem uma gestdo para a organizacao de
todos esses processos para a realizacdo da funcédo educativa da escola.

Expondo de maneira mais pontual, vale destacar que a finalidade da
educacédo consiste em garantir o pleno desenvolvimento da pessoa. A Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) 9394/96 define um sentido
amplo para a educacdo, a qual podera se desenvolver na vida da familia, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nas
manifestacdes sociais etc. Portanto, a escola € o local propicio para garantir e
buscar o desenvolvimento dos educandos por meio dos conteudos
sistematizados, estimulando-os a se tornarem cidaddos que participam
criticamente na sociedade e a escola nao perde a sua funcéo quando se depara

com um panorama atipico e de nivel planetario como a pandemia, ao contrario,
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cabe a ela reinventar-se para continuar alcangando o seu papel. Muito disso se
dard em funcéo do que Paro (1986) definiu como a gestdo escolar: coordenando
recursos materiais e humanos, por meio da racionalizacdo do trabalho e da
coordenacao do esforco humano coletivo, para que o fim Ultimo da organizacao
escolar — uma educacédo de qualidade, seja alcancado da melhor maneira
possivel, no processo de mobilizacao de toda a dindmica escolar.

Apesar da polissemia referente a definicdo do que vem a ser uma
“‘educacao de qualidade”, definicdo frente a qual conceitos divergem em funcao
das diferentes concepcdes dos sujeitos, as palavras de Libaneo (2004, p. 117)

auxiliam no entendimento deste mesmo conceito, aqui por nés adotado:

7

[...] a educacdo de qualidade é aquela mediante a qual a escola
promove, para todos, o dominio dos conhecimentos e o
desenvolvimento de capacidades cognitivas e afetivas indispensaveis
ao atendimento de necessidades individuais e sociais dos alunos.

Sendo assim, a equipe gestora fica encarregada de voltar seu olhar as
necessidades dos alunos, com o intuito de construir uma escola que possua
condicbes pedagodgicas e organizacionais de assegurar a efetividade das
aprendizagens dos educandos e de alcancar o seu objetivo-fim: a aprendizagem
dos mesmos. Portanto, é possivel afirmar que o papel da equipe gestora é de
extrema importancia no cotidiano da escola, como mostra a afirmacéo de Buss
(2008), quando aponta que o gestor escolar deve ter sensibilidade as questdes
e necessidades humanas: escolas nédo séo constituidas de relagdes, funcoes e
objetivos estanques, ao contrario, sdo espacos organicos, que pulsam vida e
humanidade desde a esséncia da sua propria funcao.

A equipe gestora € levada a estar atenta aquilo que realmente Ihe compete
na instituicdo de ensino e, consequentemente, para a constru¢cdo de uma
identidade propria. Em uma concepcdo de educacdo emancipatoria, €
indispensavel a integracdo do gestor escolar com a comunidade e com aqueles
gue compdem a escola, promovendo atividades que favorecam a difuséo e o
trabalho com os conhecimentos cientificos e culturais, cumprindo sua funcéo de
mediacao e de articuladora entre o trabalho escolar e a comunidade.

E de suma importancia expor que este trabalho ndo visa culpabilizar a
equipe gestora por eventuais fracassos que a instituicdo escolar pode sofrer, em

um movimento de responsabilizacdo, amiude incutido pela ideologia neoliberal,
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mas sim abordar as incumbéncias que cabem a funcdo da equipe gestora, ou
seja, as suas atribui¢cbes. Por isso a relevancia da reflex@o, principalmente em
funcdo da dificuldade em relacionar as funcbes ora estabelecidas pelos
dispositivos legais aos gestores escolares, com as reais funcdes
desempenhadas cotidianamente, muito embora seja a gestdo a primeira
instancia a materializar as politicas educacionais na escola.

Logo, é fundamental realizar a andlise da atual identidade da gestéo
escolar, onde os sujeitos envolvidos precisam refletir e reservar tempo e espaco
para acolher novas possibilidades de acordo com as situacdes que se revelam
no processo, assim como no contexto pés-pandémico. E indispensavel ao
profissional da gestdo e da coordenacao pedagogica perceber-se como aquele
educador que, no exercicio de sua funcéo, produz a articulagéo critica entre
professores e seu conjunto; entre teoria educacional e pratica educativa; entre o
ser e o fazer educativo, num processo que seja ao mesmo tempo formativo e
emancipador, critico e compromissado (FRANCO, 2008), levando em conta que
a equipe gestora detém atribuicdes que precisam continuar em marcha, com ou
sem pandemia.

Destarte, € diante de todas essas questbes, que destacamos a
necessidade de interpelar a seguinte interrogacdo: qual o papel da gestédo
escolar para o alcance de uma educacéao de qualidade frente as dificuldades do
cotidiano escolar em um contexto pos-pandémico?

Em meio a este panorama, ao qual a equipe gestora esta imersa, cabe
pensar o papel da gestéo frente as dificuldades para o alcance de uma educacao
de qualidade e, para respondermos a essas indagacdes, percorremos pelos
seguintes objetivos: a) compreender a gestdo escolar e seu papel para alcance
de uma educacao de qualidade no contexto pés-pandémico, b) identificar quem
sd0 e quais as atribuicbes dos gestores, c) elucidar como a gestao escolar
contribui no enfrentamento das dificuldades para alcance de uma educacao de
gualidade e d) desvelar possiveis alternativas de enfrentamento frente as
dificuldades encontradas pela organizacao escolar.

Para o desenlace dessas questbes, serdo feitas pesquisas por meio de
revisdo bibliografica, através da leitura de livros, artigos e consulta a dissertacdes
e teses, além da aplicacdo de questionério destinado a equipe gestora, buscando

investigar as maiores dificuldades encontradas no trabalho diario da equipe
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gestora e, se ap0s o0 auge da pandemia, novas dificuldades e novos desafios
surgiram para a equipe gestora e quais possibilidades podem ser vislumbradas
diante deste cenéario na funcdo responséavel pela articulagdo da organizacao
escolar. A aplicacdo dos questionéarios, em trés escolas estaduais da cidade, se
apresentou como um instrumento bastante rico, pois nos permite conhecer o que
dizem as vozes dos sujeitos que estao diretamente envolvidos com o dia a dia
gue se apresenta nas escolas, ou seja, dar voz aquelas(es) que possuem
propriedade para partilhar os momentos mais duros do trabalho da escola na
pandemia e no momento atual, na perspectiva da gestao.

Alguns autores sdo classificados como fontes primarias para o
desenvolvimento deste estudo, tais como: Luck (2007), Libaneo (2007), Paro
(2008), para construcdo do debate frente a gestdo escolar e coordenacdo
pedagogica, ou seja, a equipe gestora.

Em tempo, este foi mais um dos motivos para a realizacao deste trabalho:
enxergar a pandemia como um momento em que a escola precisou aprender;
um momento de intensas dificuldades (objetivas e subjetivas), mas prenhe de
ensinamentos, de ressignificacdes as mais diversas possiveis e do nascimento
de novas pesquisas que, a partir de entdo, ja comecaram a se desenrolar. E este

trabalho sera uma dessas atuais e necessarias composicoes.
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PARTE |
GESTAO ESCOLAR: ENTRE A TEORIA E O COTIDIANO

A educacao é um processo social, € desenvolvimento.
N&o é a reparacdo para a vida, é a propria vida

(John Dewey,1933)

Pensar na escola é trazer concepcoes e reflexdes sobre a educacéo,
propondo elementos necessarios e adequados para a organizacdo dos
conteudos, tempos, espacos e procedimentos com preparo para a construcao e
apropriacéo do saber por aqueles que justificam o motivo da sua existéncia: 0s
alunos e alunas. Assim, entendemos que a escola se constitui numa instituicdo
social, que por sua vez tende a ser alternativa de propiciar a aquisicdo dos
instrumentos que possibilita através da mediacéo entre a pratica social e uma
articulacdo com a educacéo para desenvolver a consciéncia critica nos sujeitos
gue acolhe.

Se a escola € uma instituicdo, ha intensa relacédo entre os autores e 0
ambiente social, com conflitos e interesses, podendo assim destacar a existéncia
de niveis que podem ser exercidos por forca da subordinacéo e do poder. Ao
refletir sobre a funcdo social da escola, faz sentido a afirmacdo de Canivez
(1991, p.33):

Se toda comunidade politica se caracteriza pela coexisténcia de varias
tradi¢cdes, a escolaridade tem significado particular. A escola, de fato,
institui a cidadania. E ela o lugar onde as criangas deixam de pertencer
exclusivamente a familia para integrarem-se numa comunidade mais
ampla em que os individuos estdo reunidos ndo por vinculos de
parentesco ou de afinidade, mas pela obrigacdo de viver em comum.

Por 6bvio, as instituicdes educacionais possuem uma relacdo essencial
com a sociedade e a importancia do papel dos gestores, incumbida de se
materializar em acfes, e quando a Constituicdo Federal de 1988 afirma a
educacao como um “direito de todos e dever do Estado e da familia” (Art. 205),
esta seguindo um valor publico, que para se tornar acao, reflete as intencdes do
Poder Publico que, ao serem transformadas em préaticas, tomam corpo no
processo da gestdo e esta, na sua interdependéncia com 0s outros elementos,
materiais e subjetivos, que compdem o que chamamos por escola, cujo objetivo

final é a aprendizagem dos alunos.


https://www.pensador.com/autor/john_dewey/
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A equipe gestora é quem mobiliza e articula a dindmica pedagdgica,
dando destaque aos processos democraticos e participativos, colocados no
cotidiano da escola e, ao nos depararmos com alguns conceitos mais
especificos, como a compreenséao da gestdo publica educacional, as discussdes
se encaminham para um olhar diferenciado, pois esses conceitos englobam — ou
ao menos deveriam englobar — as tomadas de decisbes de uma maneira
harmoniosa, visando um bem comum, além de exigir do gestor um papel de
compromisso mais amplo com o contexto educacional e também social; ou seja,
migra da esfera individual e assume contornos coletivos em todas as agdes
desenvolvidas por esse profissional.

Em ambito educacional, se tratando da gestdo nas e das escolas
brasileiras, as discussdes encaminham para a compreensao dos aspectos
historicos que circundam e norteiam todo o processo de gestao, de mobilizacao
de recursos elementares (materiais e humanos), para que tenhamos elementos
suficientes que nos auxiliam a pensar sobre esse percurso de maneira critica,
compreendendo o0 processo de gestdo escolar como algo historico, de
perspectiva macro e de cunho complexo.

Para melhor aclarar o que entendemos aqui sobre a definicdo de gestao
escolar, destacamos um conceito formulado por Libaneo (2007, p. 324, grifo

nosso), que explicita:

A gestdo escolar é um sistema que une pessoas, considerando o
carédter intencional de suas acdes e as intera¢des sociais que
estabelece entre si e com o contexto sdcio-politico, nas formas
democraticas de tomada de decisdes.

A atividade da administracdo da escola também se refez com essa
proposta pedagogica de carater mais humanista, pretendendo dar novas visées
para o processo de ensino-aprendizagem nas unidades escolares e contesta a
pratica tradicional nas escolas; dessa forma, as aprendizagens ocorreriam
considerando o estudante como figura central, e ndo mais o professor como
sendo o centro do processo.

Com a decadéncia do modelo de sociedade e de administracdo escolar
estritamente tecnicista, bem como considerando a ruptura do Regime Militar
(1964-1985) junto ao contexto de reabertura politica, os preceitos e discussées

da educacao se voltam também em torno da instauracéo do Estado Democrético
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de Direitos, assim pautados em uma Gestdo Democratica, que logo tomaria
forma de Lei. Por este viés, compreendemos a necessidade de uma conexao

mais direta com esse ideal de construcéo social baseado:

No exercicio dos direitos sociais e individuais, na liberdade, na
seguranca, no bem-estar, no desenvolvimento, na igualdade e na
justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e
sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na
ordem interna e internacional, com a solucgéo pacifica das controvérsias
(BRASIL, 1988).

A partir da década de 1990 vem se estabelecendo um conceito comum no
relato de orientacdo das acOes de sistema de ensino e de escola. O
entendimento de gestdo educacional ndo se encontra devidamente evidenciado.
Podemos notar em escritos que o termo administracéo escolar e gestéo escolar
por vezes torna-se sindnimos, Gracindo e Kenski (2001, p.113, grifo dos autores)

constatam que:

Os termos gestdo e administracdo (da educacao) sdo utilizados na
literatura educacional ora como sindnimo, ora como termos distintos.
Algumas vezes, gestdo é apresentada como um processo dentro da
acdo administrativa; em outras, seu uso denota a intencdo de politizar
essa prética. Apresenta-se também como sindnimo de geréncia, numa
conotacdo neo tecnicista e, em discursos mais politizados, gestéo
aparece como a hnhova alternativa para 0 processo politico-
administrativo da educacéo.

Abrindo o paralelo, é valido realizar aqui a diferenciacdo entre gestéo
educacional e a gestdo escolar, para que possamos ir trilhando o objetivo desta
pesquisa por um caminho légico. A primeira traz, portanto, como configuracao,
0 processo de gerir a nivel de sistemas de ensino como um todo e de
coordenacao das escolas. Caracterizada por uma perspectiva macrossocial, ela
vem acompanhada das diretrizes de politicas educacionais publicas para
efetivacdo das politicas educacionais e de projetos pedagdgicos e é balizada por
sistemas de organizacao de ensino nas esferas federal, estadual e municipal. As
mesmas responsabilidades desses sistemas, assim como as normas e
disposicfes, se aplicam a educacdo publica e a privada. Enquanto a gestéo
escolar diz respeito aquela realizada na instituicdo escolar e que objetiva
processos para potencializar o ensino, buscando e conferindo mais qualidade

aos servicos oferecidos.
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E importante delimitar tal aspecto neste trabalho, para buscar responder
a um dos seus objetivos pré-estabelecidos, sobre quem é a equipe gestora e a
funcao por ela realizada. Para reiterar tal afirmagédo, destacamos o exposto por
Pinto (2011, p.16, grifo n0sso):

As equipes diretivas das escolas séo constituidas pelos coordenadores
pedagogicos, diretores e vice-diretores, ou seja, os profissionais do
ensino que atuam fora da sala de aula — os pedagogos escolares. A
Pedagogia Escolar refere-se a area da Pedagogia que estuda as
guestdes relacionadas a educacéo escolar e as areas de atuacao dos
pedagogos nas escolas.

Neste sentido, a palavra gestdo em sua logica "é caracterizada pelo
reconhecimento da importancia da participacdo consciente e esclarecida das
pessoas nas decisdes sobre a orientacdo, a organizacéo e o planejamento do
trabalho” (LUCK, 2007, p. 36) e se conecta aos ideais associados a um contexto
plural, de acbes interconectadas, de amplo alcance para todos que fazem parte
daquele espaco educacional, como por exemplo, os ideais que preveem o
desenvolvimento dos principios da cidadania, da democracia, dos valores
humanos, e atividades que consideram o sentido mais amplo da palavra politica,
como intencionalidades, escolhas e visdes de mundo.

Nessa tecitura, podemos entender que a gestdo educacional situa-se na
esfera macro por ser responsavel pela organizacao a nivel de sistema, ou seja,
determina as bases e diretrizes gerais para nossas instituicdes, executando a
politica no que concerne ao aspecto legislativo, e quando nos remetemos ao
processo de gerir essas instituicdes, esse contexto se torna ainda mais
importante quando compreendemos o processo de um lider administrativa para
uma outra figura que é democratica e que busca ser um integrador entre a
comunidade escolar e todos aqueles que compdem a escola, buscando conciliar
opinides e anseios, enquanto a gestdo escolar envolve os processos de cada
escola e instituicdo, situada, portanto, nas esferas macro e micro.

A mudanca da gestdo que perpassou a administracdo escolar e assume
contornos mais democraticos e participativos, envolve 0s conceitos de
descentralizacdo e autonomia num conjunto de praticas que se voltam a esses
pressupostos educacionais mais amplos, como a formacao cidada e ética nos

espacos formais de educacao.
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A descentralizacdo se volta a um carater de tomada de decisfes ligadas
ao que Gadotti (2014, p. 8) apresenta como um duplo pilar da democracia: a
democracia representativa e a democracia participativa direta. O autor observa
gue a participacao social e popular sédo principios dos ideais democraticos na

medida em que:

A participacao popular e a gestao democratica fazem parte da tradicéo
das chamadas “pedagogias participativas”, sustentando que elas
incidem positivamente na aprendizagem. Pode-se dizer que a
participacdo e a autonomia compdem a propria natureza do ato
pedagoégico. Formar para a participacdo ndo € s6 formar para a
cidadania, é formar o cidaddo para participar, com responsabilidade
[...], a participacdo € um pressuposto da propria aprendizagem

A perspectiva de fortalecimento da lideranca do gestor, prevendo a
participacao de todos os segmentos da comunidade escolar, se apresenta como
meio adequado para a finalidade do ato de educar, de construcdo e de
reconstrucdo social e da superacdo do estagnado e limitado modelo de
administracdo escolar, implantado em outros momentos historicos, com base
nas Teorias Classicas de Administracéo, que posteriormente foram aplicadas em
escolas como se estas se igualassem a fabrica.

E por meio desse viés que a construcdo social define que a participacéo,
seja ela por um ou outro caminho, precisa ocorrer nos mais diversos meios de
comunicacdo, discussdo e aprimoramento das politicas publicas, seja na
vertente macro — a nivel de sistema — meso, a nivel de escola, ou voltada ao
atendimento das especificidades de cada escola e educador, na esfera micro. O
pensamento de participacdo e engajamento no planejamento e desenvolvimento
de acBes de melhoria educacional deve centrar-se em todas as formas coletivas
e também individuais, das minorias, na inclusdo, na igualdade de género e
espacos adequados para tal fim. Portanto, o intuito é articular sempre os diversos
conhecimentos, cientificos e de experiéncia, para o alcance dessa qualidade,
sendo um ponto nodal neste trabalho apresentar o que se entende por educacao

de qualidade. Para tanto, Dourado e Oliveira (2009, p. 205) afirmam que:

. a qualidade da educagéo é um fenbmeno complexo, abrangente,
gue envolve multiplas dimensdes, ndo podendo ser apreendido apenas
por um reconhecimento da variedade e das quantidades minimas de
insumos indispenséaveis ao desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem; nem, muito menos, pode ser apreendido sem tais
insumos. Em outros termos, a qualidade da educagdo envolve
dimensdes extra e intraescolares e, nessa 6tica, devem se considerar
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os diferentes atores, a dinamica pedagdgica, ou seja, 0s processos de
ensino-aprendizagem, os curriculos, as expectativas de aprendizagem,
bem como os diferentes fatores extraescolares que interferem direta ou
indiretamente nos resultados educativos.

Dessa maneira, uma educacdo de qualidade seria, portanto, uma
educacdo que cumpre com as suas finalidades e objetivos, garantindo a
aprendizagem de conhecimento, com pertencimento da realidade historica,
social, cultural, educacional, incorporando praticas da gestdo democratica, que
fazem dessa melhoria uma continuidade na formacéo humanizada.

Como percebemos, a escola, historicamente construida pela
humanidade, foi expandindo suas atividades, acumulando tanto o papel de
socializar e multiplicar os saberes cientificos quanto assumindo a formacéao.
Assim, a escola tornou-se um ambiente cujo propadsito € a formacéo de pessoas.

Neste sentido, segundo Libaneo (2007, p. 315):

(...) seus objetivos dirigem-se para a educagdo e a formagdo de
pessoas; seu processo de trabalho tem uma natureza eminentemente
interativa, com forte presenca das relacbes interpessoais; o0
desempenho das praticas educativas implica uma acao coletiva de
profissionais; o grupo de profissionais tem niveis muito semelhantes de
qualificacdo, perdendo relevancia as relacBes hierarquicas; os
resultados do processo educativo sdo de natureza muito mais
qualitativa que quantitativa; os alunos sdo a0 mesmo tempo, Usuarios
de um servigo e membros da organizacéo escolar.

A missdo da escola torna-se mais importante quando verificamos o que
se apresenta na atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, a LDB 9394/96,
no seu art.2: “a missao de cada escola, de cada gestor, de cada professor, é
promover o pleno desenvolvimento do educando, preparando-o para a cidadania
e qualificando-o para o trabalho”. Consequentemente, o gestor ficaincumbido de
entrelacar os multiplos conhecimentos ao seu dia a dia, visando uma atuacéao
mais segura na conducdo dos trabalhos e no alcance dos objetivos da
organizacao escolar.

Nesse sentido, as praticas articuladas pelos gestores sdo cheias de
aprendizagens cotidianas, que refletem o papel da sociedade e a interferéncia
de acdes politico-pedagdgicas que visam a transformacao da realidade social.
Luck (2010, p. 23-24) esclarece que gestdo € a forma do completo

desenvolvimento educacional de forma ampla, apontando que:
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A gesté@o emerge para superar, dentre outros aspectos, caréncia; a) de
orientacdo e lideranca clara e competente, exercida a partir de
principios educacionais democraticos e participativos; b) de referencial
tedrico-metodoldgico avancado para a organizagdo do trabalho em
educacéo; c) de uma perspectiva de superacéo efetiva das dificuldades
cotidianas pela adocdo de mecanismos e métodos estratégicos
globalizadores para a superacéo de seus problemas.

Destacamos em especial o Ultimo item, uma vez que nos propomos a
pensar sobre as singularidades trazidas pela Covid-19, como mencionamos no
inicio deste trabalho: antes da pandemia existiam - e sempre existiram - diversos
problemas com os quais a escola precisava trabalhar para superar. Com a
chegada do novo coronavirus a instituicdo escolar precisou aprender e encontrar
formas de driblar as dificuldades impostas por ele.

Além disso, a dindmica dos processos que envolve a gestdo escolar,
ajuda a garantir um ensino de exceléncia para os alunos, além de uma estrutura
adequada para que eles possam se desenvolver de maneira saudavel. O
profissional precisa antes de tudo, ter a conviccdo que qualquer situacao
educativa € complexa, cheia de conflitos, de valores e perspectivas, que
reivindica um trabalho integrado, participativo e clareza de objetivos.

Portanto, neste panorama, € preciso entender que a gestao escolar € um
campo de atuacao que envolve os mais diversos publicos, sendo eles: alunos,
professores, pais ou responsaveis, e os diversos funcionarios que formam o
guadro de profissionais necessarios para o funcionamento da escola. Todos
estes exercem um papel de igual importancia dentro das decisdes e
planejamentos na gestdo, porém algumas vezes o papel do diretor ou da
coordenacdo sdo o0s que acabam ganhando maior visibilidade, por ser o
segmento que confere “liga” aos processos, recursos tempos e espagos na
escola.

Definir o senso de coletividade da equipe gestora € um trabalho
importante para que a acdo do trabalho esteja apoiada por toda a equipe,
principalmente quando ha varias pessoas ocupando diferentes funcdes dentro
do estabelecimento escolar como a vice-diretora, orientadora educacional,
diretora, coordenadora, entre outras. Assim, toda a organizacdo administrativa
da escola deve estar a servico do pedagdgico, embora o foco destas acdes
esteja sob a responsabilidade da coordenacgédo. Vasconcellos (2004, p. 89)

ressalta:
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O coordenador, em funcdo do espaco em que atua, tem tanto a
interface como o “chdo da sala de aula” (através do contato com os
professores e alunos), quanto com a administragédo, podendo ajudar
uns e outros a se aproximarem criticamente.

Fazer esta unido é fator fundamental para que o administrativo e o
pedagdgico possam estar unidos em funcao do objetivo principal de toda escola,
que é a aprendizagem dos alunos, antes da pandemia, durante e depois.

Para isso, destacamos alguns objetivos principais na atuagéo da equipe
gestora, que sao fatores fundamentais na implementacdo de uma escola de
gualidade, onde todos aprendam, sendo eles: acompanhar o trabalho
pedagdgico dos professores, garantindo espacos de formagdo na escola;
organizar estratégias e mecanismos de acompanhamento do desenvolvimento
e das aprendizagens dos alunos, tarefa fundamental nesse processo; e
organizar a equipe para discutir e elaborar coletivamente o Projeto Politico-
Pedagogico da unidade escolar, tendo esses objetivos intrinsecos a acéo da
coordenacao pedagdgica, pois ela é a articulacdo que buscara condi¢cdes para
facilitar este processo, atuando principalmente na formacao continuada dos

professores.

Parte l.a - A Pandemia

Adequar o aprendizado representa ter o foco na aprendizagem do que &
mais importante, reorganizar conteudos de acordo com a nova realidade
educacional, rever e adaptar objetivos, além de avaliar e criar estratégias de
recuperacdo da aprendizagem e disponibilizar meios tecnoldgicos e outros
recursos de complementacéo da aprendizagem.

Deste modo, para elucidar as dificuldades e as possibilidades da gestéao
escolar para o alcance de uma educacédo de qualidade frente as dificuldades do
cotidiano, é necessario citar o cenario pés-pandémico do virus SARS-CoV-2
(Covid-19), pois trouxe a tona o excesso de trabalho e as condicdes precérias,
jornadas exaustivas de trabalho, somadas a treinamentos deficientes para os
modelos de ensino remoto, além da motivacdo e interesse dos educandos.
Esses se constituiram como grandes obstaculos para os profissionais da
educacédo. Em resumo, todas essas mudancas em fungdo da pandemia também

vao acentuar as diferencas socioeconémicas entre os paises desenvolvidos e
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subdesenvolvidos e isso significa dizer que havera reflexo na educacéo e nas
escolas.

A pandemia causada pelo novo coronavirus teve o0s primeiros casos
identificados em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na China, por meio
de um grupo de pessoas que apresentou pneumonia de causa desconhecida,
sendo essa uma doenca infecciosa, tendo como sintomas mais comum o0s do
sistema respiratorio como: tosse, febre, coriza e dor de garganta. No entanto,
alguns casos evoluem para pneumonia, doencga caracterizada por dificuldades
respiratérias. Outros sintomas associados é a perda de olfato e de paladar, ha
ainda outros sintomas menos comuns como, conjuntivite, nauseas, dor de
estbmago, dor de cabeca, lesdes de pele e alteragdo do nivel de consciéncia
(MINISTERIO DA SAUDE, 2020).

No dia 26 de fevereiro de 2020 foi registrado o primeiro caso de
contaminacao pelo coronavirus no Brasil e em 11 de mar¢co a Organizacéo
Mundial de Saude (OMS) mudou a classificacdo da contaminacdo pelo
coronavirus do estado de “epidemia” para a “pandemia”. Entdo a necessidade
de a populacdo manter-se em distanciamento social como um modo preventivo
a contaminacdo pelo coronavirus, provocou diversas mudancas sociais e
econdmicas em todo mundo. O fechamento das escolas foi uma das estratégias
utilizadas como forma de evitar que as criancas, jovens e adultos se tornassem
alvos de contaminacdo. E preciso reconhecer que este cenario pandémico
provocou e ainda provoca efeitos emocionais para todos.

Nesse momento, em que varios setores precisaram passar por extremas
modificacdes, a escola, como uma das mais importantes instituicées sociais, nao
ficou de fora. Contudo, como aponta Nascimento (2021, p. 14-15) a Constituicao
Federal de 1988 garante a educagao como um direito social de todos e “em
consequéncia disso, as escolas precisaram se amoldar de forma que os
profissionais da educacdo pudessem continuar suas atividades de maneira a
evitar ou minimizar prejuizos nesse processo, tendo em vista também, outros
problemas como os casos de evasao escolar’. E, para tanto, a escola como
organizacao ird se mobilizar para encontrar maneiras de continuar seu trabalho
frente ao novo cenario e tomar decisdes estratégicas que busquem efetivar uma

aprendizagem de qualidade.



23

Em que pese os obstaculos trazidos pela pandemia, de aspecto material,
como auséncia de equipamentos adequados para o trabalho remoto (acesso a
internet de qualidade e aparelho méveis para uso especifico do educador neste
momento), falta de espaco adequado (para alguns professores e para muitos
alunos) e de concentracdo, o isolamento, o retrocesso do ensino, a impoténcia
no contato efetivo com as familias, a intensidade com a qual a desigualdade
social, econdmica e cultura se apresentou, a exaustao do trabalho, que agora
ndo possuia mais uma carga horaria delimitada, sendo realizado, muitas vezes,
nos trés turnos do dia; a saude mental e fisica em desequilibrio e também as
singulares novidades tecnoldgicas que surgiram neste periodo.

Outros, de dimenséao subjetiva, como a ansiedade, amparada em um risco
iminente de perda ou de contaminagcdo, a desmotivacdo e auséncia de
perspectiva - especialmente no que tange ao engajamento dos alunos a escola,
nesse periodo - dentre alguns outros, ainda assim, ha como afirmar que toda a
crise ou situacao atipica possui um lado producente.

Para reiterar essa afirmativa, € possivel mencionar que foi em funcéo da
pandemia que a populacéo, a comunidade e o proprio alunado se deram conta
da necessidade de ter presente um professor ou professora, porque nenhuma
tecnologia foi capaz de superar a presenca do educador. Assim, em pouco tempo
emergiu o sentimento de valorizacdo tanto dos professores, quanto do espaco
escolar.

Foi também neste periodo que os entéo recentes discursos de defesa do
homeschooling demonstraram seu ponto mais fragil: o de que educar em casa
nao é uma tarefa facil, e nem para todos. Também fomos impelidos a exercitar
0 autoconhecimento, a autocritica e a auto-organizacao, elementos necessarios
em diversos campos da vida social, inclusive o escolar, seja aluno ou educador.

Além disso, houve um intenso desenvolvimento - e o descobrimento - de
diversas tecnologias (aplicativos, ferramentas e plataformas) que apresentam
alto potencial para uso no trabalho educativo, afora outras que ja existiam e eram
pouco valorizadas no préprio ambiente escolar e, depois de passado 0 momento
de perplexidade, muitos de nés percebemos que essas ferramentas, que ha
muito tempo estavam |4, realmente facilitaram a organizacdo do trabalho
pedagodgico, docente e da escola no geral, ocasionando uma melhor utilizacdo

das mesmas.
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Ou seja, tudo isso demonstra que a escola e as pessoas que a constituem,
possuem coragem de lidar com as mudancas e tém capacidade de
reestruturacdo para ultrapassar os condicionantes que sao impostos. A escola
aprendeu que o planejamento é algo flexivel, que a imprevisibilidade amiude
mencionada em nossa profissdo, essencialmente humana, é real; aprendeu a
reorganizar seus tempos, espacos e maneiras de educar. Esta foi uma das licbes

mais importantes concedidas pela pandemia a instituicdo escolar.

Parte I.b - Consequéncia para a escola

No cenario escolar, um dos pontos importantes da passagem de aulas
presenciais as aulas remotas em carater emergencial foi a necessidade de um
maior envolvimento dos pais, especialmente o de criancas dos anos iniciais da
educacédo basica, no aprendizado e na organizacédo do tempo e do espaco de
estudo. No entanto, nem todos o0s responsaveis dispdem de tempo e de
conhecimentos adequados para auxiliar os estudantes.

Além disso, é sabido que as condi¢cbes socioeconémicas dos pais
influenciam nas habilidades de investimento na educacdo dos filhos. Sendo
assim, estudantes e familias de alta vulnerabilidade social tendem a abandonar
a escola por falta de estimulos, ou seja, de condicbes materiais e imateriais.
Outro agravante é que muitas localidades do Brasil ndo possuem boa
conectividade a rede mundial de computadores ou mesmo as ferramentas
necessarias para disponibilizar as aulas remotas, e ai as dificuldades
transparecem de forma bastante acentuada.

Claramente, uma das possibilidades que permaneceu a escola e a forma
de trabalhar com a educacdo como um todo, foi o intenso aumento do ensino a
distancia, das plataformas digitais, dos aplicativos e 0 aumento de cursos de
Educacdo a Distancia (EaD). Antes da pandemia ja era possivel observar o
aumento do uso das tecnologias nas escolas, por parte de tendéncias
governamentais que implantavam uma plataformizacdo cada vez maior na
educacéo. A questdo do uso de plataformas na educacéao nao pode ser resolvida
apenas com o esfor¢co de uma area do conhecimento, mas com um esforgo de
pesquisa e de politicas publicas conjuntas de diferentes areas, em ambito

nacional e internacional, que visem trazer luz a esse novo problema tipico de
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uma sociedade em rapida transformacdo. A tecnologia nos impregna de

individualismos, na medida em que 0 seu uso nas aulas online, foi se tornando,

guase uma unica alternativa, para a educacao durante a pandemia. Portanto, a

critica ndo se estabelece pela tecnologia em si, mas pelo uso que veio

apresentando e sendo adotado por parte dos sistemas de educagéao no Brasil,

gue dominaram de maneira excessiva e imoderada a préatica docente do

professor e da propria equipe gestora. Byung Chul Han (2021), aponta:

A pandemia faz com que essa forma de comunicacéo, essencialmente
desumana, se torne a norma. A comunicacao digital nos deixa muito,
muito cansados. E uma comunicacdo sem ressonancia, uma
comunicagdo sem felicidade. Em uma reuniéo do Zoom, ndo podemos,
por razdes técnicas, nos olhar nos olhos. Tudo o que fazemos é olhar
para a tela. A auséncia do olhar do outro nos cansa.
Esperancosamente, a pandemia nos fara perceber que a presenca
fisica de outra pessoa é algo que traz felicidade, que a linguagem
implica experiéncia fisica, que um dialogo bem-sucedido pressupde
corpos, que somos criaturas fisicas. Os rituais que temos perdido
durante a pandemia também implicam em experiéncia fisica. Eles
representam formas de comunicacéo fisica que criam comunidade e,
portanto, trazem felicidade. Acima de tudo, eles nos afastam de nossos
egos. Na situacdo atual, o ritual seria um antidoto para o cansaco
fundamental. O aspecto fisico também é inerente a comunidade como
tal. A digitalizacdo enfraquece a coesédo da comunidade na medida em
que tem o efeito de desencarnar. O virus nos afasta do corpo.

Com o surgimento da pandemia, esta forma encontrou portas abertas

para ter sua implantacao finalmente estabelecida, generalizada. Diante disso,

vale diferenciar o Ensino Hibrido e o Ensino Remoto Emergencial, no Quadro 1,

que se segue:

Quadro 1. Diferencas entre o Ensino Hibrido e o Ensino Remoto Emergencial

DIMENSAO

ENSINO HIBRIDO OU EaD

ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Uso da tecnologia

Presente de forma efetiva de
acordo com as necessidades
discentes; ha um forte
investimento tecnologico na
estrutura fisica, nos polos com
acessos a computadores e
internet.

Presente de forma efetiva; adaptado
com a realidade domiciliar.

Papel do professor

Docéncia compartilhada com
outros  especialistas, com
professores tutores a distancia
e professores formadores. Em
alguns casos, ha a figura do
tutor presencial como parceiro.

Transmissor de conteddo; deve estar
a disposicdo do aluno para tirar
duvidas de forma remota.
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Planejamento

Modelo macro de planejamento
pedagdgico, como capacitacao
prévia das atividades com
prazos.

Participagéo do design
educacional com profissional
que contribuiu para o
planejamento.

A carga horaria é adaptada ao
modelo a distancia, conforme
previsto no projeto pedagadgico.

Nao ha planejamento coletivo ou
estrutura fixa; quando ocorre, o
professor planeja sozinho com pouca

orientagéo.

Curadoria: selecdo de conteudo
educacional produzido por outra
pessoa.

Elevada preocupacdo com a carga
horaria virtual de forma a equiparagéo
com o presencial.

Contelido

Educacional

N&o se prende a modelos fixos
de producdo de conteudo.
Cada instituicdo cria o seu
modelo pedagégico de criagdo
de conteudos e estratégias
pedagoégicas. Participam da
producdo de conteddo os
profissionais  especializados
como designers educacionais,
ilustradores e revisores. Além
dos professores que produzem
os conteudos digitais, ha a
presenca de profissionais que
colaboram na (gestdo de
aprendizagem, como tutores
presenciais e a distancia, que
podem contribuir na sugestéo
de atividades.

Transposicdo do ensino presencial
para o ensino a distancia.

Aulas expositivas em formato de
videoaulas ou lives, baseando em
horas-aulas.

Podem usar sites ou ambientes
virtuais de aprendizagens, como
Google Meet, e o Moodle ou 0 Google
Sala de Aula como repositério de
conteldo e atividades.

Formacao Docente

Obrigatéria na EaD publica
(UAB), sendo altamente
recomendada em qualquer
instituicdo privada.

N&o obrigatdria, mas recomendada.
Ocorre de forma breve.

Eficacia

Area com mais de 100 anos de
atuacdo e com pesquisa
consolidada.

Nao ha estudos suficientes sobre sua
eficacia no contexto brasileiro.

Fonte: dados do site avamec.mec.gov.br, adaptados pela autora.

Com o distanciamento social, os educadores também necessitaram de

auxilio para reformular aulas, manter os alunos motivados e evitar a evasao

escolar. Adaptar-se a um novo cenario de forma inesperada requer
conhecimentos ainda novos para muitos da gestdo escolar, pois a forma de
interacéo e de apresentacao de conteudo se modifica no ambiente online. Assim,
houve uma necessidade de reestruturar a maneira de ensinar, de estruturar o
planejamento, de arcar com a organizacdo de estratégias, com o
desenvolvimento de atividades compartilhadas e mesmo com a avaliagdo do

desempenho dos alunos: este foi 0 ano da nao-reprovacéo.
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Considerando sua importancia para o desenvolvimento do aluno, a escola
merece especial atencdo de gestores e legisladores no que tange a retomada
segura de atividades para que se minimizem os problemas causados pelo
afastamento das criancas de suas atividades escolares. Sabemos que as perdas
ndo sdo apenas no que diz respeito a aprendizagem, mas também no quesito de
desenvolvimento social, seguranca e protecdo. A escola representa uma
complexa rede de protecdo social, sendo ainda mais relevante em paises em
desenvolvimento como € o caso do Brasil. Gatti (2020, p. 4) evidencia que:

Questbes se mostram como dificuldades, como as condicbes e
formacdo dos docentes para trabalho de educacgéo escolar em modo
remoto e para o uso de midias, para o desenvolvimento de formas de
envolvimento ativo dos estudantes, desenvolvimento de atividades
compartilhadas, e mesmo a avaliacdo do desempenho dos alunos.
Muitas duvidas e preocupacdes existem relativas ao atendimento as
criangas pequenas que frequentam creches, as da pré-escola, e as em
processo de alfabetizacdo, considerando as necessidades e condi¢des
dessa faixa etéria, e também as faltas de metodologias a distancia
suficientemente estudadas e consolidadas para esses niveis
educativos, lembrando os limites de uso por criancas pequenas de
aparelhos receptores.

No que se refere a enorme pluralidade de estudantes no Brasil, uma boa
estratégia a ser adotada pelas equipes gestoras é o mapeamento das principais
necessidades dos alunos em cada escola. Somente a partir de um diagnéstico
da realidade local, sera possivel compreender melhor como os eventos relativos
a pandemia impactaram a comunidade escolar, de modo a fornecer subsidios
para a elaboracéo de estratégias.

A garantia de equidade de acesso e, para além dele, a permanéncia dos
alunos, dois pontos primordiais amparados na LDB 9394/96, sdo fundamentais
e sO sera possivel se feita de modo a ouvir os estudantes e suas familias,
considerando o contexto em que cada um vive e as suas dificuldades de
aprendizagem sendo necessario mudar os caminhos e nao reproduzir mais do
mesmo, de um modelo escolar que pede por mudancas. E preciso lembrar que
estamos vivenciando algo singular que implica em uma necessidade maior de
adaptacao, pois nem todos estdo experienciando a pandemia do mesmo modo,
tendo em vista as diferencgas socio estruturais, econdmicas e emocionais de cada

um.
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Tal como mencionamos no inicio do trabalho, ndo se trata em nenhum
momento de culpabilizar e/ou responsabilizar a escola, seus educadores e suas
equipes diretivas, mas apenas o0 de concordar que a escola esti ai para o
atendimento com qualidade do principal elemento que justifica a sua existéncia:
o alunado e, portanto, precisar recalcular suas estratégias sempre que se fizer
necessario e € o que mostrou ser capaz de fazer: “se a gente nao fizesse nada,
os riscos de aumentar a desigualdade educacional seriam tremendos. Com a
atuacédo dos gestores educacionais, nés temos grandes chances de diminuir um
pouco o dano causado” (COSTIN, 2020, p. 1 apud NASCIMENTO, 2021, p. 17).

Da mesma maneira que fazemos a defesa de arcar com a necessidade
dessa escuta, também nos neste trabalho nos propusemos a escutar a escola,
dando voz aos profissionais que compdem a equipe gestora, para entender, na
realidade do cotidiano, como foi e como estd sendo este momento para as
escolas pesquisadas, buscando mapear antigas e novas dificuldades, pré e pos
0 contexto pandémico. Dai a escolha pelos questionarios, frente aos quais

expomos os dados a segquir.
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PARTE Il
CAMINHOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

N&o ha ensino sem pesquisa
e pesquisa sem ensino.

(Paulo Freire, 1996)

A pesquisa propicia uma atividade de interrogacdes que despertam buscas,
descobertas, respostas aos problemas propostos e desponta com 0s objetivos
de refletir alternativas para determinada situacdo, sejam elas de maneira prética
ou tedrica, com o intuito de conhecer sobre a realidade e a compreensao desta
mesma realidade e/ou situacéao.

Assim, percebemos que todos nos somos detentores de conhecimentos, e
iISsso nos possibilita agir na realidade, empreender trabalho e produzir
conhecimentos através do movimento de acao e reflexdo sobre o contexto global
e local. Porém, parte desse conhecimento pode ser classificado como senso
comum, ou Seja, COmo uma maneira de pensar que parte da maioria, uma ideia
generalizada e sem método, produzido de modo imediato. E é isso que diferencia
a pesquisa, por buscar a exposicéo de informac¢des mais tratadas, embasadas e
fundamentadas, ainda que tenham sua origem em impressdes e informacdes do
senso comum. Para esclarecer, Nadal, Gées e Santos (2010, p.122), ressaltam

que:

Os conhecimentos de senso comum podem ser aprimorados e
validados (podem passar a ser reconhecidos social e cientificamente).
Para isso, eles precisam ser submetidos a formas metodologicamente
organizadas de conhecer, tais como: filosofia, ciéncia e tecnologia.
Buscamos, assim, utilizar recursos ordenados (metodologias) de
investigacdo para compreender o mundo além de suas aparéncias,
procurando desvendar aquilo que ndo se manifesta de imediato e
necessita de um processo de busca, de analise, de mediacédo via
compreensdo de outros sujeitos. Ou seja, 0 senso comum € de
fundamental importédncia no nosso cotidiano e é a base para a
construgéo de outro tipo de conhecimento, o conhecimento cientifico,
na medida em que, muitas vezes € a partir do senso comum que
formulamos questionamentos sobre a realidade que nos cerca.

O conhecimento cientifico e a ciéncia sao relevantes porque permitem a
compreensao, a construcdo e a reconstrucdo da realidade. Observada num
sentido mais sucinto, como processo formal de producéo de conhecimentos

cientificos, a pesquisa precisa apresentar determinadas caracteristicas, um
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conhecimento que permita ir além do senso comum, do entendimento imediato
na explicagdo ou compreenséo do que a realidade apresenta, procurando como
os fatos ocorrem e explicando de forma clara e consistente um determinado fato,
necessitando de uma base tedrica e metodologica que o fundamente.

A pesquisa deve estar relacionada ao levantamento de problemas e a
busca de interpretacfes para eles. Ao caracterizar a importancia do tema a ser
investigado na presente pesquisa, a relevancia parte da assercao de Silva e
Sanchez Gamboa (2014, p. 50) de que a pesquisa nao € atividade neutra, mas

socialmente condicionada, com busca na contribui¢éo social:

[...] realizar pesquisas cientificas significa mais do que simplesmente
buscar a verdade: é encontrar respostas temporarias para questées
gque necessitam ser suficientemente resolvidas, a partir da utilizacéo
apropriada de métodos cientificos de acordo com cada situagdo-
problema levantada.

Fator de suma importancia na pesquisa refere-se ao método, pois se
constitui no caminho que a pesquisa tende a percorrer. Neste sentido Sanchez

Gamboa (2014, p. 63-64) aborda as concepc¢des de mundo do pesquisador:

O método é encarado frequentemente como uma questdo puramente
técnica que tem a ver com formas de coletar dados, construir
questionarios, selecionar amostras, organizar informacgdes, etc.; no
entanto, os métodos, dentro de um contexto menos técnico e mais
epistemoldgico, se referem aos diversos modos como se constréi a
realidade, as diferentes maneiras como nos aproximamos do objeto do
conhecimento. Isto quer dizer que a questdo do método exige analises

mais complexas e ndo se reduz apenas a parte instrumental da
pesquisa.

O método apontara a visdo de mundo e, consequentemente, de homem,
de sociedade e de educacéo, apresentando um direcionamento para a pesquisa.
Para tanto, e balizados pelo objetivo de: a) compreender a identidade da gestéao
escolar e seu papel para o alcance de uma educacao de qualidade no contexto
pos-pandémico; b) identificar quem sédo e quais as atribuicbes dos gestores; ¢)
elucidar como a gestéo escolar contribui no enfrentamento das dificuldades para
o alcance de uma educacéo de qualidade e d) desvelar possiveis alternativas de
enfrentamento frente as dificuldades encontradas pela organizacdo escolar,
verificamos a importancia de ouvir os profissionais das escolas para
compreender esses processos, pois a agdo humana se constréi tendo como

referéncia a interpretacdo que o sujeito faz do contexto em que as acdes se
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desenvolvem e vao se constituindo durante toda a sua trajetéria, pois em
diferentes momentos esse profissional € atravessado diversos momentos em
sua atuacdo. Sendo assim, o trabalho em questdo se apoia na pesquisa
bibliogréafica e de tipo exploratéria, explicitadas adiante.

Denominamos pesquisa bibliografica aquela que se d& através da
realizacdo de pesquisas em livros, periddicos, artigos de jornais, teses e

dissertacoes, sites de internet, etc., conforme esclarece Boccato (2006, p.266):

A pesquisa bibliogréafica busca a resolugédo de um problema (hipétese)
por meio de referenciais teoricos publicados, analisando e discutindo
as varias contribuicdes cientificas. Esse tipo de pesquisa trara
subsidios para o conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e
sob que enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado
na literatura cientifica. Para tanto, € de suma importancia que o
pesquisador realize um planejamento sistematico do processo
de pesquisa, compreendendo desde a definicdo tematica, passando
pela construcdo logica do trabalho até a decisdo da sua forma de
comunicacdo e divulgagéo.

Ela é, portanto, o levantamento ou revisdo de obras publicadas sobre a
teoria, fator que ira direcionar o trabalho cientifico, que necessita de dedicacéo,
estudo e analise pelo pesquisador que ir4 executar o trabalho cientifico e tem
como objetivo reunir e analisar textos publicados, para apoiar a construcao da
pesquisa. Para Severino (2007, p.122), a pesquisa bibliografica realiza-se pelo:

[...] registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em
documentos impressos, como livros, artigos, teses etc. Utilizam-se
dados de categorias tedricas ja trabalhadas por outros pesquisadores
e devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a

serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir de contribuic6es
dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos.

Equivale dizer que a pesquisa bibliografica se pauta no estudo da teoria a
disposicdo, que ja fora publicada. Em funcdo dela, é fundamental que a
apreenséo da leitura - e do conhecimento encontrado - através da mesma, traga
a sistematizacdo de todo o material que esta sendo analisado. Nela, o sujeito
pesquisador |€, reflete sobre as informacdes, para depois possuir a capacidade
de escrever sobre o0 assunto, se dedicando a pesquisa para (re)construir a teoria
e aprimorar os fundamentos tedricos, desvelando as relagcbes que eles
estabelecem com a pratica.

Assim podemos afirmar que as informacdes sao fontes para a base tedrica

da pesquisa e na investigagéo dos estudos dos textos que possam colaborar no
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desenvolvimento da pesquisa e com a temética definida e delimitada,
encontrando possibilidade de trilhar os caminhos para desenvolvé-la. Atravées
da pesquisa bibliografica realizamos levantamento de informagfes que sejam
relevantes na construcao da pesquisa cientifica, esta posta principalmente no
meio académico e tem a finalidade de aprimoramento e atualizacdo do
conhecimento, através de uma investigacéo cientifica de obras ja publicadas.
Para Andrade (2010, p. 25):

A pesquisa bibliogréfica € habilidade fundamental nos cursos de
graduagcdo, uma vez que constitui o primeiro passo para todas as
atividades académicas. Uma pesquisa de laboratério ou de campo
implica, necessariamente, a pesquisa bibliografica preliminar.
Seminarios, painéis, debates, resumos criticos, monograficas nao
dispensam a pesquisa bibliografica. Ela é obrigatdria nas pesquisas
exploratérias, na delimitacdo do tema de um trabalho ou pesquisa, no
desenvolvimento do assunto, nas citacfes, na apresentacdo das
conclusGes. Portanto, se é verdade que nem todos os alunos realizardo
pesquisas de laborat6rio ou de campo, ndo € menos verdadeiro que
todos, sem excecdo, para elaborar os diversos trabalhos solicitados,
deverdo empreender pesquisas bibliograficas.

Ela nos auxilia desde o inicio, pois é feita com o intuito de identificar se ja
existem trabalhos cientificos sobre o assunto a ser discutido. E uma importante
metodologia no ambito da educacéo, a partir de conhecimentos ja estudados e
buscando a analise para responder seu problema, adquirindo novos
conhecimentos sobre o assunto pesquisado. Para realizar uma pesquisa
bibliografica o tempo e cuidado para analisar os levantamentos das obras
publicadas sédo de extrema importancia.

E essencial que a organizacdo das obras selecionadas colaborem na
construcdo da pesquisa. Nesse interim, percorremos por autores que auxiliam
tanto para o entendimento da gestdo escolar, e isso inclui a coordenacao no
sentido da equipe diretiva, além de artigos atuais em torno do tema da pandemia
e da educacéo neste cenario pandémico, buscando desvelar que influéncias ele
teve para o trabalho com a educacao escolar.

J& no que diz respeito a pesquisa exploratdria, como o préprio nome
sugere, esta o objetivo de explorar possibilidades e cenarios que ainda ndo foram
descobertos ou que necessitam de maior esclarecimento, podendo proporcionar
maior familiaridade com o problema tentando torna-lo mais explicito e ganhar
entendimento sobre as dimensfes dos problemas. Nesse sentido, Prodanov e
Freitas (2013, p. 51-52), destacam que:
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Pesquisa exploratéria € quando a pesquisa se encontra na fase
preliminar, tem como finalidade proporcionar mais informacdes sobre
0 assunto que vamos investigar, possibilitando sua definicdo e seu
delineamento, isto é, facilitar a delimitagcdo do tema da pesquisa;
orientar a fixacdo dos objetivos e a formulagdo das hipoteses ou
descobrir um novo tipo de enfoque para o assunto. Assume, em geral,
as formas de pesquisas bibliogréaficas e estudos de caso. A pesquisa
exploratdria possui planejamento flexivel, o que permite o estudo do
tema sob diversos &ngulos e aspectos. Em geral, envolve: -
levantamento bibliografico; - entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; - analise de
exemplos que estimulem a compreenséo.

Esse tipo de pesquisa procura explorar algo que ainda foi pouco
explorado, buscando elencar pressupostos sobre o tema estudado para que
outras pesquisas as validem. Tal afirmacéo se justifica na escolha do tema deste
trabalho que, como mencionamos no inicio, € um debate consideravelmente
recente, de grande peculiaridade e que ainda rendera muitos desdobramentos
futuros, ndo apenas no meio académico.

As pesquisas exploratérias pretendem observar e compreender os mais
variados aspectos referente ao tema estudado, sendo mais comuns oS
levantamentos bibliograficos. Portanto, a caracteristica mais importante dessa
pesquisa é a necessidade de se conhecer um fato ou fenbmeno ainda pouco

conhecido na ciéncia. Quanto aos seus objetivos, segundo Moresi (2003, p. 8):

A investigacdo exploratéria € realizada em &rea na qual ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado. Por sua natureza de
sondagem, ndo comporta hipéteses que, todavia, poderdo surgir
durante ou ao final da pesquisa. E, normalmente, o primeiro passo para
quem nao conhece suficientemente o campo que pretende abordar.

A maioria das pesquisas cientificas passam por uma etapa exploratoria,
visto que o pesquisador busca acostumar-se com o tema que pretende estudar.
As abordagens qualitativas de tipo exploratoria se desenvolveram buscando
evidenciar os mecanismos implicitos aos comportamentos e as interpretacdes
destes, pelos proprios sujeitos, valorizando a diversidade, objetivando o
aprofundamento da compreensdo de um fenémeno social por meio de
entrevistas em profundidade e analises qualitativas.

Ai se pauta, entdo, o trabalho em torno dos questionarios, porque denota
justamente o intuito de “dar voz” a escola e dar ouvidos aos seus profissionais:

todas essas caracteristicas giram em torno da investigagdo qualitativa, que é
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alicercada na indissociabilidade dos fendmenos e seu contexto, pois, as
opinides, percepcodes e significados serdo melhor compreendidos e com maior
profundidade a partir da contextualizacdo. Portanto, a pesquisa qualitativa
permite “dar voz as pessoas, em vez de trata-las como objetos” (BAUER,;
GASKELL; ALLUM, 2008, p. 30), dai o trabalho com os questionarios e da
adocédo da pesquisa qualitativa, bibliografica e exploratéria como os tipos mais
pertinentes para composicao deste trabalho.

A pesquisa qualitativa viabiliza estudar as caracteristicas de cada
sociedade visto que “seu foco € a exploragdo do conjunto de opinides e
representagdes sociais sobre o tema que pretende investigar’ (GOMES, 2009,
p. 79). Assim, a pesquisa qualitativa nos permite guiar por situacdes que 0s
numeros muitas vezes nao conseguem responder.

A coleta de dados pode ser considerada um dos momentos mais
importantes da realizacdo de uma pesquisa, pois € através dela que o
pesquisador conquista as informac¢des necessarias para o desenvolvimento do
seu estudo. Portanto, para a realizacdo de uma pesquisa com o rigor cientifico
gue o método requer, espera-se que o0 pesquisador escolha um tema, defina o
problema a ser investigado, elabore um plano de trabalho e, ap0s a execucao
ativa desse plano, reina e analise os resultados obtidos, transcrevendo as
informacdes. Esses procedimentos poderao ser realizados em etapas conforme

0 “Quadro 2” abaixo:

Quadro 2. Procedimentos para realizacdo de uma pesquisa:

Fases Procedimentos Objetivos propostos

Decisdo ° Escolha do tema - Indicar quais as questdes que
° Formulacdo do problema | seréo abordadas
(questdo da pesquisa) - Mostrar por que elas sédo
. Justificativa Importantes
° Revisio da literatura - Esclarecer o ponto forte da
. Determinacao dos | Pesquisa

- Demonstrar onde a pesquisa

objetivos deseja chegar

Execucao ° Elaboracdo do projeto de | - Demonstrar como 0 estudo
pesquisa sera estruturado

. Execucdo operacional e | - Executar os procedimentos
coleta de dados previstos
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Analise ° Tabulagéo e | - Compor e organizar os dados
apresentagéo dos dados coletados
° Andlise e discussdo dos | - Apreciar e comparar os dados
resultados coletados

Redacéo ° Redacédo e apresentacao | - Publicar os resultados aferidos
do relatério da  pesquisa
(dissertacéo ou tese).

Fonte: dados do site avamec.mec.gov.br, adaptados pela autora.

Para que os resultados sejam os esperados, a pesquisa necessita de
critérios e procedimentos a serem seguidos, trazendo assim formas de estruturar
a organizacéao do trabalho.

Quando tratamos da aplicacdo de questionarios no espacgo escolar,
estamos dizendo que o objeto a ser estudado aparece num contexto natural, isto
€, ele ndo foi preparado pelo observador, mas apenas percebido e selecionado
por ele como elemento que merece uma analise mais criteriosa. O universo da
escola é constantemente instavel, a todo o momento ha decisbes a serem
tomadas pelo gestor, pelo professor, pelos alunos e funcionarios, em meio aos
mais diversos acontecimentos.

N&o se delimita apenas a percepcéo da existéncia de fatos ou situacoes,
mas explicita a real intencdo de conhecé-los e revela o grau de interesse do
pesquisador em encontrar uma alternativa ou solucéo, levando em consideracao
0 contexto em que se encontra, 0 conhecimento tedrico que ird contribuir com o

estudo e as possibilidades de realizar concretamente tal proposta.

Parte Il.a - A escolha dos questionarios

A escolha em questado foi de importancia nodal para a realizacdo desta
pesquisa pois, mesmo que o tempo para realizacao deste trabalho nao estivesse
a nosso favor em funcdo do ano letivo encurtado - pois a pandemia acabou
interferindo nos seus “inicios e fins” de um calendario que agora faz esforgcos
para voltar ao seu padrdo e a normalidade -, a aplicacdo deste instrumento foi
colocada em acédo, muito embora seja sabido que o trabalho com instrumentos
como questionarios e/ou entrevistas, ou seja, de um trabalho de campo,
demande tempo.

Isso explica a quantidade um tanto timida e cautelosa das escolas

convidadas para a pesquisa, e responde também o motivo de termos optado por
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guestionérios e ndo a analise, transcricdo e tratamento de entrevistas (que
demandam ainda mais tempo), além também de endossar a estrutura mais direta
e descomplicada das questdes construidas para coleta dos dados.

Levando em conta o contexto de mudancas no trabalho da gestéo escolar,
€ que podemos refletir sobre as mudancas, os obstaculos, as adaptacdes
necessarias e as solugcbes emergenciais que a educacao sofreu e sofre diante
do enfrentamento de uma crise sanitéria e social causada pela pandemia da
Covid-19, desde marco de 2020. O cenério atual tem revelado as fragilidades
dos sistemas de educacdo em vérias vertentes e, a fim de compreender a
identidade da gestéo escolar e seu papel para o alcance de uma educacéao de
gualidade no contexto pds-pandémico, objetivo acompanhado dos seus demais
desdobramentos, fizemos esta escolha pelo instrumento de coleta de dados em
forma de questionario.

Para melhor entendé-lo e esclarecer a escolha por este instrumento,
trazemos um apontamento de Moresi (2003, p. 65) que esclarece que o

guestionario:

E um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série
ordenada de perguntas pré-elaboradas, sisteméatica e sequencialmente
dispostas em itens que constituem o tema da pesquisa, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenca do pesquisador. E uma
interlocucéo planejada.

Optamos por este instrumento de coleta de dados pela disposicdo com
gue indaga um elevado numero de pessoas num espaco de tempo relativamente
curto. Dessa forma, procuramos envolver pessoas que tiveram suas
experiéncias ligadas diretamente com o problema aqui pesquisado, O
guestionario € uma técnica que serve para coletar as informacdes da realidade.
Este instrumento, segundo Gil (1999, p.128-129) apresenta as seguintes
vantagens sobre as demais técnicas de coleta de dados:

a) possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geogréfica muito extensa, j4 que o questionario
pode ser enviado pelo correio; b) implica menores gastos com pessoal,
posto que o questionario ndo exige o treinamento dos pesquisadores;
¢) garante o anonimato das respostas; d) permite que as pessoas 0
respondam no momento em que julgarem mais conveniente; €) nao

expde os pesquisadores a influéncia das opinides e do aspecto pessoal
do entrevistado.
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Portanto, priorizamos ouvir 0s sujeitos - diretores(as) e pedagogos(as) -
porque s&o profissionais que com propriedade contam suas experiéncias,
convicgbes e expectativas, a0 mesmo tempo em que evidenciam novas
possibilidades, intengdes e projetos.

A superficie de andlise de questionario foi constituida por 3 (trés) escolas
estaduais situadas na cidade de Ponta Grossa - Parana, as quais ndo foram
identificadas para preservagao de anonimato. A escolha dessas escolas se deu
pelo alto nimero de pedagogos e diretores dessas instituicbes que também sao
de grande porte.

O questionario foi entregue e recolhido pessoalmente nos
estabelecimentos de ensino. Um detalhe importante é ressaltar que foi
produzido, estruturado, por perguntas abertas, porque optamos em nao
apresentar uma lista com sugestdes/opcdes de dificuldades pré-estabelecidas,
sob o risco de que fossem respondidas ou escolhidas algumas opcdes que
estivessem ali elencadas, quando o objetivo era justamente tencionar o
participante a refletir e s6 entdo responder quanto as dificuldades que vislumbra
na sua propria realidade e sua préopria concepcgao, propiciando respostas mais
fidedignas quanto identificar quais as maiores dificuldades e as possibilidades
gue a gestao encontra no contexto pos-pandémico.

Das escolas escolhidas para a participacéo, foram entregues um total de
23 (vinte e trés) questionarios, sendo que somente 17 (dezessete) retornaram.
Assim como as escolas, a identificacdo dos profissionais também sera mantida
no anonimato, pois 0 que nos cabe é entender as dificuldades e desafios do
cotidiano e as estratégias de administrar e desenvolver os trabalhos com
gualidade na gestdo escolar. Em tempo, os participantes foram nomeados, de
maneira ficticia, com a inicial “P” seguida de 1 (um) a 17 (dezessete). Exemplo:
P1, P2, P3 e assim por diante.

Destacamos que, para interpretar os dados da pesquisa, Alves-Mazzoti e

Gewandsznajder (2004, p. 170) apontam o seguinte:

[...] & medida que os dados sdo coletados, o pesquisador vai
procurando tentativamente identificar temas e rela¢des, construindo
interpretagbes e gerando novas questbes e ou aperfeicoando as
anteriores 0 que por sua vez o leva a buscar novos dados,
complementares ou mais especificos que testem suas interpretagdes,
num processo de “sintonia fina” que vai até a analise final.
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Tal afirmacéo sustenta o tratamento dos questionarios recolhidos a fim de
buscar entender o que nos dizem as linhas e também as entrelinhas das
respostas obtidas, analisando eixos em comum e realizando um levantamento
das dificuldades que mais aparecem nas respostas, além de vislumbrar

possibilidades mencionadas no instrumento.

Parte Il.b - O que as escolas nos dizem

Na busca pela unido teoria e pratica, a aplicacdo dos questionarios
objetiva identificar na escrita dos participes, dados que complementem as
informacdes tedricas e bibliogréficas se traduzindo na realidade em que a gestao
escolar esta inserida, mapeando as dificuldades e as potencialidades
encontradas na funcéo que exercem, especialmente depois de uma condi¢do de
nivel global, que trouxe diversos desafios e reestruturagbes para todos 0s
setores da vida social, inclusive a escola e a maneira de fazer a educacéo nessas
mesmas escolas. Esse € um processo de cotejamento balizado entre aquilo que
a bibliografia nos diz e 0 que as escolas selecionadas nos dizem, partindo de

falas de pessoas reais e de escolas reais.

O tempo:

No maneio dos questionarios, foi possivel identificar, na pergunta sobre o
tempo de atuacdo na area, que esses profissionais da educacéo e pertencentes
a equipe gestora, apresentam de 2 (dois) a 43 (quarenta e trés) anos de
experiéncia na rede estadual de ensino, ou seja, desde aqueles que entraram
recentemente na profissdo até aqueles com extenso tempo de experiéncia.
Quando amiude trazemos, nas discussdes em torno do tema da educacéao, o
debate sobre pluralidade, notamos que ele se faz presente jA neste ponto
analisado, que demonstra essa diversificada gama de sujeitos e seus tempos de
atuacao.

N&o significa, entretanto, que quantidade de tempo de trabalho seja
sinbnimo de qualidade na funcdo, mas € um dado que chama a atencéo tendo
em vista que, dentro da perspectiva da gestdo democratica, um dos pontos que
a compde diz respeito justamente a diversidade das pessoas, em relacdo, por

Obvio, a diversos fatores, mas, inclusive ao de tempo de atuacao.
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A Formacéo:

No que tange a formag&o dos participantes, onde deveria ser informado a
maior, percebemos uma grande variedade: licenciatura em matematica,
licenciatura em letras, licenciatura em ciéncias bioldgicas, licenciatura em
educacdo fisica, licenciatura em pedagogia, mestre em educacao, bacharel em
odontologia, pos-graduacdo em psicopedagogia, em psicologia da educacéo,
poés-graduacdo em neuropsicologia, também uma sociéloga e uma advogada.

Diante de tanta variedade de formacdes, vale aclarar quem pode fazer
parte do cargo da Direcéo, ou seja, aquele que pode pleitear este cargo: no
estado do Parand, a SEED (Secretaria da Educacéo e do Esporte) indica que
podem ser candidatos ao cargo de diretores e diretores auxiliar, os servidores
que pertencam ao Quadro Préprio do Magistério (QPM), ao Quadro Unico de
Pessoal (QUP), ao Quadro de Funcionarios da Educacéo Basica (QFEB) ou ao
Quadro Proéprio do Poder Executivo (QPPE). No edital n.° 46/2020, destinado a
realizacédo do processo de credenciamento para designacao de diretores-gerais

das instituicdes de ensino, ficam claros os requisitos:

a) ser servidor do Quadro Proprio do Magistério — QPM, do Quadro de
Funcionérios da Educacdo Béasica — QFEB, no cargo de Agente
Educacional e I, ou do Quadro Préprio de Poder Executivo — QPPE; b)
ter concluido o Curso Gestdo Escolar e Politicas Educacionais do
Parana ofertado em 2020 pela Secretaria de Estado da Educacéo e do
Esporte, ou ter atuado na direcéo ou direcdo auxiliar em instituicdes de
ensino da rede publica do Parana, pelo periodo minimo de 3 (trés) anos
consecutivos; ¢) ndo ser condenado em sentencga criminal transitada
em julgado; d) ndo ter sofrido penalidade administrativa, decorrente de
Processo Administrativo Disciplinar; €) ndo ter prestacdo de contas
reprovadas no exercicio da funcdo de gestor publico; f) conhecer as
legislacdes que orientam o curriculo e as politicas educacionais da
Rede Estadual de Ensino do Paran4; g) preencher cadastro no site da
Secretaria de Estado da Educacdo e do Esporte; h) ndo estar em
situacdo de reducdo de carga horaria, de acordo com o Decreto n.°
3.030, de 8 de dezembro de 2015; i) comparecer perante a comissao
de Selecdo composta por titulares do Nicleo Regional de Educacéo —
NRE para entrevista, em local e data a serem divulgados no site da
SEED e do NRE, e apresentar o Plano de Gestdo, contendo as
necessidades e especificidades da instituicdo de ensino na qual
pretende atuar como Diretor, de acordo com as Politicas Educacionais
do Estado do Parana.

A partir disso é possivel notar que o cargo diretivo pode ser ocupado por
um educador que venha de diferentes graduac¢des, mas que atenda aos critérios
expostos acima e destacamos o de “b) Ter concluido o curso de Gestao Escolar
e Politicas Educacionais”.
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Quanto a funcéo de pedagogo, a SEED, no edital n® 10/2007 de selecéo
para o concurso publico, indicou alguns principios para a participacao efetiva do

pedagogo na gestdo escolar (Parana, 2007):

[..] Coordenar a elaboracdo coletiva e acompanhar a efetivagdo do
Projeto Politico-Pedagégico e do Plano de Acao da Escola; [..]
Promover e coordenar reunides pedagogicas e grupos de estudo; [..]
Participar e intervir, junto a direcdo, da organizacdo do trabalho
pedagogico; [..] Sistematizar, junto a comunidade escolar, atividades
que levem a efetivagdo do processo ensino e aprendizagem; [..]
Participar da elaboracdo do projeto de formacdo continuada de todos
os profissionais da escola; [..] Analisar as propostas de natureza
pedagbégica a serem implantadas na escola; [..] Coordenar a
organizacdo do espaco-tempo escolar; [..] Orientar a comunidade
escolar na proposicdo e construcdo de um projeto pedagdgico numa
perspectiva transformadora.

De fato, a sintonia existente entre diretor e pedagogos é um trabalho de
parceria, sendo assim uma gestao que se completa, ndo a partir de um cargo,
mas de uma funcéo gestora, pois um auxilia 0 outro para que juntos possam
alcancar o objetivo maior da escola, que € o aprendizado dos alunos.

E preciso projetar acdes que realmente facam com que os objetivos da
funcdo da escola sejam atingidos, sendo importante que essa parceria articule
as acOes a serem realizadas, a fim de alcancar os mesmos. Alcancar o objetivo
ultimo da escola é uma empreitada pertencente e que carece a todos e todas os
envolvidos(as) na escola. No entanto, a funcéo de articular toda a dindmica da

escola para que ela possa alcancar a sua missao, € atribuicdo da equipe gestora.

As Dificuldades:
Quando questionados em relacdo as dificuldades encontradas no

cotidiano da profissdo escolar, obtivemos as seguintes respostas:
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AS DIFICULDADES - TOTAL DE 17 PARTICIPANTES

Formagao continuada séria e consistente Falta de comprometimento dos responsaveis pelos alunos
28% 11.1%

Falta de autonomia com relagao a SEED (Secretaria de educagao)
2.8%

Falta de professores
5.6%

Desvalorizagdo remuneratéria e profissional
11.1%

Ansiedade e desmotivagao por parte dos alunes
8.3%

Alunos com baixa frequéncia escolar
11.1%

Defasagem de aprendizagem
8.3%

Muita burocracia com preocupacaoe de quantidade e nao de qualidade

Equipe gestora desmotivada 111%

8.3%
Indisciplina e brigas entre alunos
11.1%

Fonte: elaborado pela autora.

Foram apontados que essas dificuldades, na opinido dos gestores, tém
causas internas a escola. Comp0de-se como fatores internos a propria estrutura
e funcionamento da escola, pois € nesse ambiente onde ocorre as praticas
educativas, sem duvida, interfere favoravelmente ou ndo nos resultados dessas
préticas.

Pode-se dizer que os prejuizos da escola publica no Brasil se d&do a partir
do momento em que ela recebe pouco investimento, e este ndo somente de
estrutura, mas sim de valorizacdo profissional e remuneratéria, além de
desempenhar atividades que ndo deveriam estar no seu dia a dia. Eles passaram
a ter funcbes que, na verdade, sédo de psicologos, assistentes sociais, e até dos
pais. Resgatar o sentido do aprender e o prazer em estudar esta entre 0s

desafios de hoje:

A escola publica como estd estruturada atualmente nédo tem
conseguido cumprir 0 seu papel social, que € o de transmitir o
conhecimento historicamente acumulado de forma significativa,
primando pelo didlogo. E preciso uma mudanca significativa,
comecando pelas politicas publicas para a educacgdo, formacédo de
professores, novas formas de gestdo e participagdo da comunidade
(MAIA, 2009, p. 14).

Como podemos perceber, precisamos de uma escola que envolve a

comunidade e articule os contextos diarios dos alunos com a possibilidade de
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desenvolver praticas educativas. Logo, se faz necesséria a integracéo familia e
escola para o sucesso escolar do aluno, pois cada instituicdo tem que contribuir
com a sua parte neste processo, muito embora se reconheca que a familia
também se trata de mais uma instituicdo em crise, em funcdo dos proprios
problemas sociais, crescentes no sistema capitalista.

Além das dificuldades citadas acima, foi questionado aos participantes se
houve novas dificuldades para a escola com o contexto da pandemia do Covid-
19, e assim listamos as diversas respostas como:

dificuldades de relacionamento
Ve SOMente para passear 01%
%

nao cumprimento das normas
3%

falta de acesso a tecnologia
6.1%

agravamento das defasagens de aprendizagem
9.1%

alunos e professores ansiosos
falta de empatia 61%
3%
s0no demasiado
%
tem necessidade extrema de uso de celular
3%
nao sabem lidar com frustracao
¥

indisciplina e agressividade de alunos
91%

dificuldades de objetivos que venham de encontro com os conteddos apresentados pela escola

3% gligénciada familia no h o davida escolar dos filhos

121%

€vasao escolar
121%

Fonte: elaborado pela autora.

Se antes ja havia desinteresse de algumas familias na vida escolar de
seus filhos, ainda se acentuam as dificuldades de relacionamento entre familia
e escola, contribuindo para a defasagem desses alunos. Conforme apontou o
UNICEF (Fundo das Nac¢bes Unidas para a Infancia) a situacao de criancas e
adolescentes se agravou, particularmente, entre as familias mais pobres. Antes
da pandemia, muitas criancas e adolescentes se alimentavam, exclusivamente,
na escola. E quando foi necessério ficar em casa, a alimentacdo poderia ser
insuficiente, além de que alguns deles poderiam sofrer violéncia doméstica e, no
momento de isolamento, foram obrigados a conviver mais tempo com seu
agressor. Assim, passamos a conviver com mais desafios, somando aos
inumeros desafios ja existentes na educacgdo brasileira.

A dificuldade de aprendizagem também se encontra em varios fatores

como: fome, desanimo, falta de motivagdo, desestrutura familiar, problemas


https://blog.portabilis.com.br/como-lidar-com-a-falta-de-interesse-dos-pais-na-vida-escolar-dos-filhos/
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pessoais, que interferem na aprendizagem e prejudicam no desenvolvimento do

aluno. De acordo com Campos (1979, p. 33):

A aprendizagem envolve o uso e o desenvolvimento de todos os
poderes, capacidades, potencialidades do homem, tanto fisicas,
guanto mentais e afetivas, isto significa que aprendizagem néo pode
ser considerada somente como um processo de memorizagdo ou que
emprega apenas o conjunto das fun¢gBes mentais ou unicamente os
elementos fisicos ou emocionais, pois todos estes sdo aspectos
necessarios.

Para que a aprendizagem ocorra de forma eficaz, os alunos devem
apresentar boa saude fisica e mental e quando ha auséncia de algum desses
fatores como motivacédo, falta de maturidade, inteligéncia e afetividade, pode
ocorrer uma dificuldade de aprendizagem.

Para os alunos, retomar uma rotina apos o periodo de pandemia, onde
por vezes foi marcada por regras e limites também é um grande dilema, ja que
se acostumaram a ter as atividades escolares no quarto ou na sala de casa, onde
as coisas funcionam conforme a rotina da familia. Por outro lado,
comportamentos mais agitados também podem ser um pedido de ajuda, porque
nao foram s6 os adultos que sofreram com uma crise como a pandemia: muitas
criancas e adolescentes viram pessoas adoecer, pais perderem os empregos,
tiveram até mortes na familia; sdo traumas que vao além da auséncia do convivio
com colegas e amigos.

Neste periodo pés-pandémico a ansiedade vem aumentando cada vez
mais no Brasil, principalmente no ambiente escolar, pois os alunos ficam
estressados durante os estudos. A ansiedade pode prejudicar o aluno em
diversos aspectos e despertar problemas mais graves, assim como dificuldade
para se concentrar e assimilar informacgdes, isolamento social, depressédo e
doencas cardiacas. Esses séo alguns dos problemas que estdo cada vez mais
presentes na sociedade atual, tendo a fase da adolescéncia uma etapa
carregada de inumeras transformacdes bioldgicas, psicolégicas, sociais e
familiares. Assim, o0 sujeito depara-se com duvidas e desafios diante das

mudancas que experimenta. Petersen (2011, p. 41) relata que:

Embora a ansiedade seja uma emocdo dentre tantas outras
vivenciadas pelos individuos, sua intensidade e frequéncia poderédo
variar conforme o periodo de vida em que a pessoa se encontra. Sendo
a adolescéncia uma fase complexa, muitas vezes o individuo pode
manifestar mudancas no humor e dificuldades de ordem emocional que
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se ndo trabalhadas podem estar associadas ao desenvolvimento de
outras psicopatologias na vida adulta, como a depresséo, transtornos
de ansiedade, uso de substancias psicoativas e desajustamento
escolar ou social.

Quando se trata das consequéncias que o virus causou na educacao,
imediatamente podemos trazer a reflexdo que cabe a escola, neste momento,
provar que suas estruturas ndo sao tao rigidas e que este € o lado positivo da
flexibilidade, por meio de projetos adaptados a situacéo, envolvendo a leitura de
bons livros, filmes, situacdes de aprendizagem vinculadas a experiéncia social
de isolamento e enfrentamento de uma pandemia mundial, questdes que nao
dependem de um curriculo rigido, demonstrando as escolas que os desafios sao

de outra ordem.

Parte lll.c - Entre os impasses, as possibilidades

No decorrer deste trabalho, vimos apontando e defendendo a assercao
de que todo quadro critico e atipico é prenhe de novas alternativas, ou mesmo
guanto a capacidade de resisténcia e de reestruturacédo frente aos momentos
mais desestabilizantes, como foi o da pandemia. Portanto, em uma das questdes
formuladas nos questionarios, perguntamos aos participantes das equipes
diretivas qual seria uma possivel alternativa para melhoria do trabalho escolar,
gue auxiliasse no alcance de uma educacéo de qualidade.

Assim, solicitamos aos nossos gestores escolares que no questionario a
eles entregue, compartilhassem sua opinido sobre possiveis intervencdes para
ajudar a sanar ou enfrentar as dificuldades que surgiram com a pandemia.
Reforcamos que sera utilizada a nomenclatura “P” (inicial escolhida para
designar a palavra “professor’) seguido de um numero de 1 (um) a 17
(dezessete) para mantermos o anonimato desses gestores.

Entre elas estéo o ponto de vista do participante P1, P2, P3 e P4 conforme

0 registro:

Seria uma politica publica voltada aos reais problemas que as escolas
estdo enfrentando neste contexto pés pandemia. E necessario uma
acdo conjunta com outros profissionais que atendessem as escolas,
como psicblogos, neuropsiquiatras, psicopedagogas, visando
amenizar essas dificuldades de defasagem de conteldos e crises
emocionais, auxiliando assim, professores e alunos no processo

educativo. (P1)
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Rede de apoio DENTRO da escola com profissionais que auxiliassem
Equipes gestoras e pedagodgicas relacionadas a Saude Mental. (P2)

Apoio junto ao sistema educacional de psicélogos/assistente social.
(P3)

Infelizmente a salvagdo da humanidade esta direcionada para a escola.
Precisamos de profissionais de diversas areas para tentar sanar as
dificuldades dos nossos alunos que ultrapassam o limite da
aprendizagem. (P4)

A Comissdo de Educacédo (CE) do Senado aprovou o Projeto de Lei
3520/2021 que institui o Plano Nacional de Enfrentamento dos Efeitos da
Pandemia de Covid-19 na Educacdo. O objetivo seria diminuir os efeitos
adversos causados pela pandemia na area da educacao. Segundo a Agéncia
Senado entre as politicas articuladas estéo:

0 monitoramento da frequéncia escolar de estudantes, com a busca
ativa dos alunos que ndo voltaram a escola apds a retomada das
atividades presenciais; o acolhimento socio emocional de estudantes e
profissionais da educacdo; a demanda por novas matriculas, visto o
fluxo de estudantes da rede privada a puUblica; a garantia da
alimentacdo escolar; a realizacdo de avaliacbes diagnésticas para
nortear o processo de recuperacao da aprendizagem, com prioridade
a objetivos essenciais; mais conectividade nas escolas; e o estimulo a

participacdo das familias no processo de retorno as atividades
presenciais.

Se as escolas demoraram para serem reabertas ou outras acées mais
urgentes nao foram tomadas a tempo para lidar com os efeitos da pandemia na
educacéo, pode-se dizer que o lugar da educacao brasileira na nossa sociedade
ainda nao estéa tao consolidado, além de outros possiveis caminhos que deixam
a desejar e ameaca o presente e futuro da educacédo no Brasil, como a falta de
investimentos e valorizacédo dos profissionais desta area.

Como pratica evolutiva da educacao destacamos a grande importancia da
insercdo de profissionais nas escolas e da grande evolucdo das praticas
escolares que tivemos ao longo dos anos com a ajuda dos profissionais. Para
tanto, trazemos a clareza quanto a pratica e atuacdo do profissional psicologo
na comunidade escolar. O psicologo escolar trabalha de forma preventiva e
interventiva, dessa forma, busca instrumentos para apoiar o0 progresso
académico adequado do aluno respeitando diferencgas individuais, desenvolve
atividades direcionadas com alunos, professores e funcionarios e atua em

parceria com a coordenacdo da escola, familiares e profissionais que
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acompanham os alunos fora do ambiente escolar. Segundo Cassins (et al., 2007,
p. 24) o psicologo escolar pode desenvolver atividades como:

Assessorar a escola na construcdo do Projeto Politico-Pedagégico;
apoiar a escola em seu trabalho de resgate do valor e da autonomia do
professor; assessorar o professor na articulacdo entre a teoria de
aprendizagem adotada e a pratica pedagoégica; trabalhar com politicas
publicas; conscientizar pais e professores sobre necessidades basicas
de criancas e adolescentes; mobilizar a comunidade educacional em
torno de propostas de intervencdo com utilizacdo de recursos da
comunidade; pesquisar, desenvolver, aplicar e divulgar o0s
conhecimentos relacionados com Psicologia Escolar/ Educacional.

Outro campo de apoio no ambito escolar, s&o as neurociéncias que
possuem um conjunto de possibilidades, com inmeras a¢cfes que precisam ser
tomadas em relacdo a aprendizagem, politicas publicas, formacdo de
professores e apoio psiquico, econdmico e social aos familiares em prol dos

alunos. Conforme Cosenza e Guerra (2011, p. 139):

As neurociéncias ndo propdem uma nova pedagogia e nem prometem
solucdo para as dificuldades da aprendizagem, mas ajudam a
fundamentar a pratica pedagégica que ja se realiza com sucesso e
orientam ideias para intervencdes, demonstrando que estratégias de
ensino que respeitam a forma como o cérebro funciona tendem a ser
mais eficientes.

E, em conjunto, 0 neuropsicopedagogo € um especialista na unido da
neurociéncia, psicologia e pedagogia, que busca compreender o funcionamento
do cérebro, além de adaptar as melhores metodologias educacionais aos
individuos com sintomas cognitivos e emocionais debilitados. O
neuropsicopedagogo necessita ter conhecimentos dos processos de
aprendizagens, bem como as metodologias utilizadas pelos professores,
curriculo e atividades didaticas que podem influenciar na aquisicdo do
aprendizado, podendo assim compreender, se as causas do transtornos tem
realmente origem nas questdes neuronais, familiar ou mesmo na didatica do
professor regular.

Para contribuir com mais intervencdes para possiveis enfrentamentos
guanto ao cenario pos-pandémico, os participantes P5, P6, P7, P8, P9 e P10

apontam os seguintes pontos de vista:

Dificil uma opinido, mas acredito que nessas situacdes a
conscientizagdo e colaboracao dos pais é fundamental, porque o que
se observa, que sdo costumes adquiridos em casa. Pais muitos
ausentes na vida dos filhos. S6 vai existir um bom trabalho se a escola,
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0s professores, 0s pais e o sistema dizer a mesma coisa, ou seja, um
trabalho em conjunto. (P5)

Mudanc¢a/adequacao de habitos envolvendo escola e familia: na escola
caixa para guardar celular no inicio da aula e devolver no final; em casa
estipulacdo de tempo para uso, tempo para dormir. (P6)

Conscientizagdo da familia em relagdo a importancia da frequéncia
escolar.(P7)

Conversar com 0s responsaveis para rever principios e valores
bésicos, educacao e respeito dever da familia,a escola perde tempo
em ensinar valores e principios para os discentes. (P8)

Todas séo situacbes sociais dos alunos o qual a escola ndo pode
resolver. (P9)

Punicéo do conselho tutelar com mais rigor para 0s responsaveis que
séo convocados. (P10)

A partir das falas das equipes gestoras, € possivel identificar que a falta
de participacdo da familia na vida e rotina escolar dos estudantes € fator
negativo para a gestéo escolar. O envolvimento da familia na escola permite que
0 estudante se sinta motivado e se posicione de forma mais confiante em relagéo
as suas aprendizagens, tendo uma potencializacdo do sucesso escolar. Souza

e Sarmento (2010, p. 8) afirmam que:

[...] a escola ndo podera desempenhar verdadeiramente o seu papel
se ndo puder contar com o apoio da familia. E esta quem melhor
conhece as potencialidades, as caracteristicas especificas de cada
aluno, sendo, por isso, 0 ator mais bem colocado para subvencionar a
escola e os professores de informagBes fundamentais para o
desenvolvimento de projetos e estratégias mais adequadas,
continuando o0s pais a ser 0S primeiros, permanentes e mais
importantes professores das criangas.

O sucesso educativo esta relacionado com como a escola e a familia
compreendem e desenvolvem esse compromisso em comum. A escola, oferece
as criancas conhecimentos e trocas informais, como no exercicio de praticas
educativas; constitui um lugar de influéncia para a compreensao de si mesmas
ao longo do processo de constituicdo de sua prépria identidade.

A preocupacdo dos educadores quanto as dificuldades de aproximacéo
com as familias € o papel crucial que a familia tem na formacao do educando e,
em funcéo disso, a escola precisa encontrar estratégias para trazer a instituicdo
familiar para dentro da escola, ndo s6 em reunifes recorrentes, mas com
frequéncia, pois a presenca dos pais ou representantes é fundamental na

educacéo dos filhos. A educacgdo é um direito de todos sem qualquer tipo de
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distincdo, mas para que uma escola cumpra com o seu dever de ensinar, de
formar individuo consciente capaz de exercer sua cidadania com autonomia,
precisa do apoio ndo sO da escola, mas das instituicbes sociais e de toda a
comunidade.

Nessa compreensdo, as escolas precisam desenvolver estratégias que
intencionem buscar a aproximacao da familia, levando-as a participar de forma
ativa no processo ensino aprendizagem bem como nas decisdes tomadas pela
escola, de modo a colaborar com o desenvolvimento social e intelectual dos
préprios filhos, assim percebe-se que o acompanhamento das familias nas
escola proporciona melhores resultados e consequentemente as criangas seréo
adultos bem informados e formados. Para justificar essa importancia do conjunto

escola-familia, Paro (2000, p. 66-67) ressalta que:

A escola que toma como objeto de preocupacao levar o aluno a querer
aprender precisa ter presente a continuidade entre a educacao familiar
e a escolar, buscando formas de conseguir a adesdo da familia para
sua tarefa de desenvolver nos educandos atitudes positivas e
duradouras com relacdo ao aprender e ao estudar. Grande parte do
trabalho do professor é facilitado quando o estudante j4& vem para a
escola predisposto para o estudo e quando, em casa, ele dispbe da
companhia de quem, convencido da importancia da escolaridade, o
estimule a esforcar-se ao maximo para aprender. E aqui que entra o
tema da participacdo da populacdo na escola, pois dificimente sera
conseguida alguma mudanca se ndo se partir de uma postura positiva
da instituicdo com relacdo aos usuéarios, em especial com os pais e
responsaveis pelos estudantes, oferecendo ocasides de didlogo, de
convivéncia verdadeiramente humana, em suma, de participacdo na
vida da escola. Levar o aluno a querer aprender implica um acordo
tanto com educandos, fazendo-o0s sujeitos, quanto com seus pais,
trazendo-os para o convivio da escola, mostrando-lhes quéo
importante € sua participacédo e fazendo uma escola publica de acordo
com seus interesses de cidadaos

Mas, em geral, a escola e os professores se esquecem de confirmar as
condicBes para isso; a falta de conhecimento de ambos os lados e também do
didlogo tende a surgir os conflitos, cobrancas. A escola necessita compreender
0 contexto social que seus alunos estdo inseridos para construir juntamente com
a familia possiveis caminhos para que essa parceria familia-escola se torne

possivel. Paro (2016, p. 35) ressalta que:

A falta dessa aproximacao, dessa postura de ouvir 0 outro, parece
explicar em grande parte o fracasso de iniciativas paternalistas de
gestdo colegiada e de participagdo que, bem-intencionadas que
procuram agir em nome da comunidade, sem antes ouvir as pessoas
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€ 0s grupos pretensamente favorecidos com o processo e sem dar-lhes
acesso ao questionamento da prépria forma de “participagao”.

Experiéncias inovadoras como abrir o conhecimento para o entorno da
escola onde todos se aproximam de ter mais chance de contribuir, podem ser
caminhos de ampliacdo dessa articulacédo, assim o ato de ensinar € algo nobre
e que merece todo o reconhecimento possivel, porém, na atual sociedade, isso
ndo acontece. Entdo, é preciso que a coordena¢cdo acompanhe de perto a rotina
dos seus docentes, as suas principais reclamacgdes, necessidades e, quando
possivel, ouca os seus relatos e experiéncias de como estad a situacado dos
alunos em sala. A atuacdo dos professores tem impacto dentro e fora da escola,
seja no desempenho dos estudantes, na qualidade da educacéo e no progresso do
pais. Segue a opinido dos colaboradores P11, P12, P13 e P14 relatando que:

O Governo precisa ter um “olhar” para educagdo e valorizagdo dos
profissionais. (P11)

Sistema educacional coerente com a demanda - falta de
funcionérios/estrutura. (P12)

Mais assessoramento aos docentes. (P13)

Formacdo continuada para profissionais da educacdo em parcerias
com Universidades e especialidades para realizar acdes e
intervencdes na escola. (P14)

Nesse momento pés-pandémico, a gestdo escolar tem um desafio muito
grande para garantir que aqueles estudantes que ja estdo em situacdo de
distorcéo idade-série tenham condi¢cdes de aprender aquilo a que tém direito e
gue ndo abandonem ou evadam da escola. Mais uma vez o papel do professor
nesse processo € fundamental e deve ser apoiado e valorizado.

O trabalho docente tem passado por diversas mudancas ao longo do
tempo, sobretudo nesse contexto pés-pandémico e traz consequéncias diretas
para a educacdo escolar, assim surgem novas atribuicbes para a escola e,
consequentemente, para o0s professores, 0s quais sdo cada vez mais
estimulados a adaptarem-se as constantes mudancas do mundo globalizado,
recebendo cobrancas tanto do Estado como da propria sociedade que vé na
educacdo uma forma de chance para melhorar na vida, o que tem contribuido
para o processo de flexibilizacdo e precarizagcao do trabalho docente, pois a

situacao vivida pelos professores nos diversos niveis e modalidades de ensino



50

passa por processos de modificagdo do seu trabalho haja vista que 0s mesmos
passam a desempenhar um papel central no cumprimento das metas previstas.

Nossa formacao precisa ser revista a todo instante com um olhar critico e
criativo, buscando uma qualidade de ensino na educacao basica voltada para a
construcédo da cidadania, para uma educacgéo consolidada. Essa preocupacao
torna-se cada vez mais relevante uma vez que o atual contexto de reformas

educacionais visa dar respostas a complexa sociedade contemporéanea:

[...] Aformacdo continuada transforma-se em recurso estratégico para
que as “inovacgdes” sejam materializadas nas salas de aula. Em outra
l6gica, a dinamica da formagédo continuada consiste em um caminho
para a reapropriacdo da experiéncia adquirida, tendo em vista
adequa-la com as novas situacdes vividas pelos docentes na
atualidade (FREITAS, 2007, p. 44).

A formacao docente necessita estar alicercada de maneira significativa e
consistente, sendo necessario a obtencdo dos conhecimentos teoricos para
subsidiar suas praticas educacionais. Essa relacéo entre teoria e pratica torna-
se fundamental na formacdo de professores, pois possui uma estrutura
transformadora que ir4 nortear o trabalho docente. A formacéo deve continuar
durante toda a trajetoria profissional do docente, pois esta tem a funcdo de
construir profissionais participativos, criticos e reflexivos diante das mudancas
da sociedade. Segundo Libaneo (2004, p. 227):

O termo formacé&o continuada vem acompanhado de outro, a formacéo
inicial. A formacdo inicial refere-se ao ensino de conhecimentos
tedricos e praticos destinados a formacao profissional, completados
por estagios. A formacado continuada é o prolongamento da formacao
inicial, visando o aperfeicoamento profissional teérico e pratico no
préprio contexto de trabalho e o desenvolvimento de uma cultura geral
mais ampla, para além do exercicio profissional.

A formacdo continuada é a oportunidade para a aquisicdo de novos
conhecimentos, contudo, para ser bem-sucedida, a mesma precisa ser
significativa para o professor, estar em consonancia com a escola em que esta
inserido para proporcionar momentos que privilegiam a sua pratica.

Com a possibilidade de enfrentar as dificuldades no contexto pos-
pandémico os profissionais P15, P16 e P17 ressaltam a necessidade de

mudancas na organizagao do trabalho pedagdgico:
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Precisamos de novos projetos educacionais, com ac¢des dinamicas,
n&o apenas com base na orat6ria, com movimentagao corporal, frente
as questbes emocionais como: frustragdo, resiliéncia, hormdnio,
controle da raiva, mudanca de humor. (P15)

Um sério projeto de formagé@o em servico para criar possibilidades na
acao-reflexdo-acdo. (P16)

O tempo curatudo. As feridas deixadas pela soliddo, impoténcia, prisdo
da pandemia, s6 o tempo fard as pessoas reaprenderem a tolerancia
gue é exigida para conviver. A¢des que envolvam a arte e a cultura, a
literatura, podem ajudar na reconstrucéo de nossa identidade. (P17)

Parece haver uma busca para deixar velhos habitos, buscar novos
sentidos e caminhos para a educagédo, nao reproduzir do mesmo jeito, partindo
de novos formatos e significados, além de considerar que as midias podem ser
utilizadas neste processo deixando de lado as aulas tradicionais, além da
integracao no trabalho pedagogico dentro dos espacos escolares daquilo que as
diferentes midias podem oferecer a educacéo, com media¢cdes motivadoras dos
professores, criando nova distribuicdo dos tempos para as aprendizagens e
utilizando espacos variados, com dinamicas didaticas que tornem a pratica
educativa mais organica. Mesmo antes do contexto da pandemia, ja se percebia
0 quanto o trabalho escolar vinha perdendo o significado para os alunos.

Carvalho (2017, p. 1025) chama a atencéo para:

Um aspecto que costuma permanecer oculto na maior parte dos
discursos criticos acerca da escolarizagdo contemporénea: o
esvanecimento do sentido politico e existencial da experiéncia escolar.
E um potencial lugar de experiéncias, como um palco para encontros
intergeracionais mediados pelo didlogo com um conjunto de objetos e
praticas culturais.

Dar novos sentidos aos conhecimentos e novos significados para a
educacédo, superando seu sentido apenas reprodutivo ou de mercado, é a
oportunidade que temos para criar novos modelos para a educacao escolar,
criando condicdes coletivas para construir e assumir novas formas de pensar e
agir, com atitudes e perspectivas de recriar 0s espacos e tempos escolares.
Assim, o papel dos gestores e professores precisara se configurar em outros

novos contornos, que notamos serem capazes.
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CONCLUSAO

Enquanto eu tiver perguntas e ndo houver
resposta continuarei a escrever. Como
comegar pelo inicio, se as coisas
acontecem antes de acontecer?

(Clarice Lispector, 1977)

A pesquisa realizada apresentou indagacdes que nortearam a
investigacdo acerca do tema sobre as identidades e dificuldades da gestdo
educacional, inclusive no que se refere ao atual cenario do contexto pés-
pandémico, tendo em vista as mudancas dele decorrentes e que afetam o
alcance de uma educacédo de qualidade, imersa em grandes desafios que a
pandemia gerou ao cotidiano escolar.

Evidenciamos, portanto, que a identidade da equipe gestora se traduz em
uma equipe composta por diretores e por coordenadores pedagogicos das
instituicbes de ensino, trazendo de modo geral o compromisso de organizar,
incentivar, mobilizar e se articular no sentido de trazer adequacdes necessarias
a efetivacdo de uma educacao de qualidade. Pautada no trabalho em equipe -
por isso gestdo escolar - os pedagogos tém igualmente compromisso
profissional e social com a educacdo escolar, como acompanhar o trabalho
pedagodgico dos professores, garantir espacos de formacéo na escola, organizar
estratégias e mecanismos de acompanhamento do desenvolvimento e das
aprendizagens dos alunos, tarefa fundamental no processo de ensino-
aprendizagem que busca qualidade.

Assumindo determinadas atribuicdes, com compromisso e criticidade, a
equipe diretiva garante que a educacdo seja emancipadora, pois, além de
administrar, os gestores representam um espaco que tem uma funcéo social
muito clara: garantir a aprendizagem e formar cidadaos capazes de refletir e
transformar a sociedade e esta fungcdo social ndo pode ser deixada de lado
mesmo em um contexto que exigiu diversas reconfiguracbes, em diversos
aspectos e espacos.

Apontamos uma reflexdo acerca de que ha poucas pesquisas no que

tange a educagdo no contexto pos-pandémico, sendo este tema bastante
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pertinente, pois atual e necesséario, repercutindo diretamente na gestédo
educacional da escola publica.

A pandemia da Covid-19 desvelou uma realidade inesperada para toda a
sociedade, desconfigurando e reconfigurando cenarios, espac¢os, modos de vida
e de trabalho e, no campo da educacado, ndo foi diferente: os profissionais
tiveram que se adaptar a uma nova forma de desenvolver as suas atividades,
assim como os estudantes que foram expostos aos modelos do ensino hibrido e
do ensino remoto emergencial. Tudo isso apontou para o0 reconhecimento de
uma rede, entrelacada, jA conhecida pela escola que, como organizacéo,
entende que a articulacdo entre todos que a fazem ser o que é, é fator
imprescindivel.

Nessa perspectiva, 0 gestor escolar tem um importante papel na
conducédo da organizacdo coletiva das propostas educativas, pois precisou se
adaptar aos novos meios de aprender e trabalhar com as atividades organizadas
pela escola, uma vez que esses profissionais estdo na regéncia das mesmas,
COMoO 0s responsaveis por conduzir o ritmo da escola.

No periodo pés-pandémico, verificou-se 0 quanto a escola necessita de
uma gestao articulada, que consiga gerir 0 espaco escolar, com os docentes e a
comunidade, para que todos tenham acesso a educacado e, foi a partir de
guestionario entregue para gestores educacionais, nas trés escolas da rede
estadual de ensino, que os mesmos sinalizaram dificuldades pertinentes ao
trabalho educacional, inclusive apontando o cenario pos-pandémico, ficando
evidente o adoecimento da educacéao, pois se antes da pandemia a educacao
precisava de mudancas no contexto educacional, agora, muito mais.

O periodo de pandemia mostrou também a importancia da escola na vida
das familias e dos alunos. Eles sentiram como este espaco fez falta,
manifestando uma veemente valorizacdo da mesma e dos profissionais que déo
vida a ela, uma valorizacao poucas vezes presenciada. A escola, os professores
e a familia, precisaram estar juntos e comprometidos, enquanto facilitadores no
processo de desenvolvimento da aprendizagem, principalmente porque, durante
0 ensino remoto, a educacdo passou a ser uma tarefa compartilhada entre
ambos e que exigiu muito da familia e do préprio aluno.

Em andlise aos questionarios respondidos, pudemos desvelar as

dificuldades e desafios de administrar e desenvolver trabalhos com qualidade na
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gestao escolar, embora sejam muitas as dificuldades apontadas pelos gestores,
como a falta de comprometimento dos responsaveis pelos alunos,
desvalorizacdo remuneratéria e profissional, alunos com baixa frequéncia
escolar, muita burocracia com preocupacao de quantidade e ndo de qualidade,
indisciplina e brigas entre alunos, equipe gestora desmotivada, ansiedade e
desmotivacao por parte dos alunos, entre outros.

No que concerne as ag¢des para apoiar possiveis intervencdes, a equipe
gestora apontou possibilidades como agéo conjunta com outros profissionais,
como psicélogos, neuropsiquiatras, psicopedagogas, etc. além da
conscientizacdo da familia em relacéo a participacao da vida escolar dos filhos;
também foram mencionadas politicas publicas voltadas aos reais problemas que
as escolas estdo enfrentando; formacdo continuada voltada a realidade da
escola para que possa realizar acées e intervencdes significativas, e um sério
projeto de formac&o em servico para criar possibilidades para uma perspectivas
pautada na acao-reflexdo-acao.

A chegada da pandemia trouxe a oportunidade de aprendermos muito, de
nos tornarmos uma escola diferente e mesmo com grandes desafios, temos
convicgdo que estamos vivenciando um periodo de ruptura educacional, as
mudancas estdo acontecendo e vao continuar.

Importante destacar que néo temos aqui a pretensdo de culpabilizar
nenhum setor da educacdo, nem mesmo os individuos que dele fazem parte,
pois nosso objetivo foi compreender e identificar a gestdo escolar e seu papel
para a educacado de qualidade, se constituindo como aquela que promove o
dominio de conhecimentos e desenvolvimentos que sdo indispensaveis ao
atendimento das necessidades individuais e sociais dos alunos.

Por fim, a partilha da construcdo desta pesquisa estd em mostrar que a
instituicdo escolar e as pessoas que a compdem, possuem capacidade de
reestruturacdo e reorganizacdo quando se depara com necessidades
extremadas. O papel da escola estd em superar ou minimizar as defasagens no
processo de aprendizagem do aluno, pois este processo sofreu um retrocesso
no periodo pandémico e, independentemente do cenario de pandemia, a funcao
social da escola parte de sua articulagdo com todos os elementos da dindmica

da organizagao escolar para o alcance de uma educacéo de qualidade.
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Anexos:

1. O Questionario

”~ UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
SETOR DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES/DPTO. DE PEDAGOGIA
Um DISCIPLINA: Trabalho de Conclusfo de Curso- Turma 4" NBR2022
PROF!.: Luana Aparecida Moraos

ACADEMICA: Gissle Aparecida Schulmelstar
Uriversadads £sindunl

de Ponia Grossa

A gralidio de quem recebe um beneficio & sempre
manar gua o prazer

daguele de guem o faz.
{Machado de Assiz)

As perguntas a seguir, tem como objetivo entender as dificuldades e desafios de
administrar & desanvolver os trabalhos com gualidade na gestdo escolar. O lema da
minha pesquisa para conclusdo do curso de Pedagogia &: “Gestdo Escolar e Contexto
pos-pandemia: identidades, dificuldades e possibilidades para o alcance de uma
Educagido de gualidade” lendo como orientadora a Professora Mestra Luana Aparecida
Moraes,

Junlo deste quesliondrio, segue também um oficio com maiores informagbes,

Agradecemos sua parlicipacdo. Seu reforno é valioso para nds & para mantermaos
uma confidencialidade nfo sera necessario a identificacio através do nome,

1. Qual & a sua formacdo? (considere a maior)
R:

2. Ha quanto tempo vocé trabalha na profisséa?
R.

3. Cite trés ou mais dificuldades encontradas no colidiano da sua profissdo (da mais dificil
para a menaos dificil; pode utilizar o verso da folha, se necessario):
a)

b)
c)

4, Essas dificuldades tém causa mals externa & escola, ou mals inlema 4 escola?
R:

5. Quais novas dificuldades surgiram para a escola com a pandemia da Covid-197
R:

6. Na sua opinido, quais serlam as possivels inlervengdes que talvez ajudassem a
sanar/enfrentar essas dificuldades?
R:




