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RESUMO

A maioria dos casos de violéncia contra a mulher ocorre no ambito domeéstico e
familiar e seus agressores sao pessoas com relagOes pessoais e afetivas com a
vitima. As mulheres com 60 anos ou mais, ou seja, as mulheres idosas, por conta da
idade tornam-se vulneraveis as situacdes de violéncia. O presente trabalho por meio
da pesquisa qualitativa e quantitativa teve por objetivo realizar o estudo sobre a
violéncia contra a mulher idosa, especificamente a violéncia doméstica e familiar, no
municipio de Ponta Grossa. Organizado em trés capitulos, no primeiro aborda-se
sobre 0 que é a violéncia, suas manifestacbes e, formas de violéncia praticada
contra a mulher e contra a pessoa idosa; no segundo é tratado sobre o
envelhecimento populacional, sobre a violéncia contra a pessoa idosa relacionada a
mulher idosa e € apresentada a legislacdo vigente que garante os direitos de
protecdo e defesa da pessoa idosa e da mulher, vitimas de violéncia; e no terceiro
capitulo apresenta-se: a metodologia; os dados coletados junto ao Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS/PG, fazendo antes alguns
apontamentos importantes sobre assisténcia social, protecdo social e protecéo
social especial; e a titulo de ilustracéo, a entrevista realizada com a assistente social
responsavel pelo Servico de Protecdo ao ldoso do referido Centro sobre o trabalho e
o atendimento prestado em relacdo a problematica da violéncia contra a pessoa
idosa e a mulher no referido Centro.

PALAVRAS CHAVES: Violéncia - Violéncia Doméstica e Familiar - Mulher Idosa
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CONSIDERACOES INICIAIS

Mundialmente e no Brasil tem se observado que as mulheres tem sido
protagonistas ativas na definicdo dos rumos da humanidade, participando politica,
econdmica e socialmente nas decisbes e no encaminhamento de ac¢fes voltadas
para a garantia de seus direitos como pessoa humana e cidada.

Concomitantemente a isso, verifica-se também o aumento da expectativa de
vida e a questdao do envelhecimento tem sido alvo dos debates na sociedade
especialmente nos niveis politico e social.

Estatisticamente nos Ultimos anos se tem comprovado o aumento do
namero de homens, especialmente de mulheres, na faixa etaria dos 60 anos o que
altera substantivamente a estrutura etaria da populacdo. Isto € extremamente
importante, pois altera profundamente o perfil das politicas sociais requisitando o
planejamento e implementacdo de acbes voltadas para a promocao dos direitos
humanos e a atencdo com base na equidade das necessidades humanas e sociais
de grupos especificos na protecdo e defesa de questdes especificas como a
guestao da violéncia.

A partir deste cenario e da pratica vivenciada na atividade extensionista no
projeto de extensdo Forum Permanente da Pessoa ldosa — Regido dos Campos
Gerais/FOPI e no estagio curricular | e Il também realizados no projeto de extenséo
Nucleo de Estudos da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher na cidade de
Ponta Grossa emergiu o interesse em estudar mais sobre a pessoa idosa e sobre a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

E observando que as teméaticas se relacionavam elencamos entdo como
tematica de estudo para a elaboracdo de nosso trabalho de concluséo de curso a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher idosa, tendo como principal motivo
para esta escolha a elevada demanda observada na pratica do estagio, de mulheres
e idosos vitimas de violéncia.

Portanto como requisito para a conclusdo de nossa formacdao,
desenvolvemos o presente trabalho tendo como objetivos: realizar o estudo sobre a
violéncia contra a mulher, especificamente a violéncia doméstica e familiar e contra
a pessoa idosa, observando também a questéo legal no que se refere a garantia de

direitos e levantar dados, para o conhecimento da realidade, sobre a violéncia contra
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a mulher idosa no municipio de Ponta Grossa — PR, elegendo o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, 6rgdo do municipio que
oferta servigos de protecéo especial a populagcéo que sofre violagdo de direitos.

O presente trabalho esté estruturado em trés capitulos.

No primeiro capitulo busca-se teoricamente abordar sobre a violéncia, suas
manifestacdes e formas de violéncia praticada contra a mulher e contra a pessoa
idosa.

O segundo capitulo trata a partir de dados estatisticos oficiais da questéo do
envelhecimento populacional, da questdo da violéncia contra a pessoa idosa
relacionada a mulher idosa e apresenta a legislagdo em vigéncia no pais, que
garante os direitos de protecdo e defesa da pessoa idosa e da mulher vitimas de
violéncia.

No terceiro capitulo apresentamos a metodologia utilizada para o
desenvolvimento do estudo, os dados coletados junto ao CREAS, fazendo antes
alguns apontamentos importantes sobre assisténcia social, protecdo social e
protecdo social especial e, a titulo de ilustragcdo apresentamos a entrevista realizada
com a Assistente Social responsavel pelo Servico de Prote¢cdo ao Idoso do referido
Centro sobre o trabalho e o atendimento prestado em relacdo a problematica da
violéncia contra a pessoa idosa e a mulher.

Ensejando que este estudo possa contribuir tedrica e profissionalmente na
abordagem e reflexdo sobre tematica elencada, tecemos algumas consideracdes
considerando a importancia de praticas assistenciais pautadas na promocao,
protecdo e defesa dos direitos das vitimas de violéncia visando superar a violagao

de direitos.
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CAPITULO |

1. Violéncia uma viséo tedrica, suas manifestacdes e formas

Segundo o dicionario Houaiss (2004, p. 762), violéncia € a “agao ou efeito de
violentar, de empregar forca fisica (contra alguém ou algo) ou intimidacdo moral
contra (alguém); ato violento, crueldade, for¢a”. No aspecto juridico, o0 mesmo
dicionario define o termo como o “constrangimento fisico ou moral exercido sobre
alguém, para obriga-lo a submeter-se a vontade de outrem;”

Esta definicdo, porém, ndo € Unica para o entendimento e definicdo do que
seja violéncia. Portanto, para melhor compreendé-la, torna-se necessario verificar o
gue estudiosos e pesquisadores, nas ciéncias sociais, tem a abordar sobre esta
temética.

Para Michaud, (1989, p.10) a violéncia ndo necessita de um namero exato

de participantes e ocorre de diversas maneiras:

[...] h& violéncia quando, numa situacdo de interagdo, um ou varios atores
agem de maneira direta ou indireta, macica ou esparsa, causando danos a
uma ou varias pessoas em graus variaveis, seja em sua integridade fisica,
seja em sua integridade moral, em suas posses, ou em suas participacdes
simbolicas e culturais.

Para Minayo e Souza (1998, p.14) a violéncia entendida como a¢cdes dos

seres humanos em suas relacoes

[...] é representada pelas acBes humanas realizadas por individuos, grupos,
classes, nac¢des, numa dindmica de relacdes, ocasionando danos fisicos
emocionais, morais e espirituais a outrem. As violéncias [...] ttm profundos
enraizamentos nas estruturas sociais, econdmicas e politicas e também nas
consciéncias individuais, numa relacdo dindmica entre condi¢bes dadas e
subjetividade.

Marilena Chaui em artigo® publicado na revista Instituto de Medicina Social e

de Criminologia de Sao Paulo- IMESC do ano de 1999 p. 60, diz que violéncia é

[...] um ato de brutalidade, sevicia e abuso fisico ou psiquico contra alguém
e caracteriza relacdes intersubjetivas e sociais definidas pela opresséo e

! Disponivel em: http://www.imesc.sp.gov.br/pdf/art4rev2.pdf, acesso em 23 de maio de 2011.
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intimidagao, pelo medo e pelo terror. A violéncia se opbe ‘a ética porque
trata seres racionais e sensiveis, dotados de linguagem e de liberdade,
como se fossem coisas, isto é, irracionais, insensiveis, mudos, inertes, ou
passivos’.

Conforme Minayo (2002, p. 95) “a violéncia pode ser definida, para efeitos
operacionais, pelo uso da forgca com vistas a exclusao, ao abuso e ao aniquilamento
do outro, seja este outro um individuo, um grupo, um segmento social ou um pais.”

E segundo Faleiros (2004-2007, p. 107) a violéncia. “é entendida como um
processo social relacional complexo e diverso, diferentemente de uma visao de
desvio ou anomia.”

De acordo com estes autores, portanto, podemos compreender que a
violéncia se da na dindmica das relacGes estabelecidas pelos seres humanos,
permeia suas ac¢des, cujos atos violentos podem ser praticados por mais de uma
pessoa ou por grupos, causa consequéncias danosas as suas vitimas e evidencia
de forma contundente a excluséo.

Reforcando a questdo das consequéncias danosas as vitimas, quanto a
saude, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em Relatério Mundial sobre

Violéncia e Saude lancado no ano de 2002, diz que

O uso intencional da forca fisica ou poder, de ameaca real, contra si
mesmo, outra pessoa ou um grupo ou comunidade, faz ou tem uma alta
probabilidade de causar ferimento, morte, dano psicolégico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privacdo.(RELATORIO MUNDIAL SOBRE VIOLENCIA
E SAUDE, 2002, p. 27)

No entanto, de acordo com Walters e Parke in. Relatério da OMS, 2002, a
violéncia é também determinada pela cultura, sendo que algumas pessoas tém a
intencdo de prejudicar a outros e tudo se da pelas crencas -culturais, nao
considerando seus atos como violentos.

Desta forma temos que a Violéncia ndo é um conceito limitado, varia entre
as sociedades, tendo cada sociedade sua maneira de ver, tratar e enfrentar a
guestao da violéncia seja por terem culturas diferentes e costumes relacionados ao
fato de ser normal a ocorréncia de violéncia, ou até mesmo pelo fato de cada um
agir da maneira que acha correto, embora muitas vezes essa maneira ndo esteja de

acordo com o que a sociedade defende.
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Contudo, a violéncia seja ela em quaisquer manifestacfes € hoje o principal
problema que enfrentamos na sociedade. O que antes era raro de se escutar hoje
virou alvo de conversas nas rodinhas de amigos, manchetes e matéria de jornais,
revistas, etc. Se formos indagados com a pergunta “vocé sofreu ou sabe de alguém
que ja sofreu algum tipo de violéncia?” a resposta certamente sera “sim”. As casas
ndo mostram mais suas belas fachadas, séo cercadas de muros altos, tém caes,
cercas elétricas, cameras etc.

A preocupacdo que se tem é com a seguranca e a defesa do bem e das
pessoas. Ha uma tentativa coletiva de defender-se de tudo, evitar o perigo que
rodeia. Atualmente o que mais se cogita e se explora € a producdo de uma
arquitetura que garanta protecdo e defesa de toda a violéncia. O isolamento das
familias se tornou constante, procuram sempre um reflgio contra o mundo. O medo

se faz presente no cotidiano.

Quando pais estdo preocupados com uma demora inesperada de algum
filho na rua, costumam dizer: ‘¢ um problema, na cidade grande tudo é
possivel!’” Pois bem quando tudo é possivel esta instalado o absurdo. Com
este, o seu filho mais direto: o medo. (grifo nosso) (MORAIS, 1981. p. 11)

E o medo, como um elemento que compde a questdo da violéncia se faz
presente pelo fato, por exemplo, de qualquer pessoa mal trajada causar arrepios, 0s
catadores de lixo reciclavel serem associados a bandidos que roubam, usam drogas.

A violéncia é também tratada como uma das formas em que a agressividade
se manifesta, sendo este outro elemento importante para se compreender a questao
da violéncia.

Aline Fernandez relembra em seu livro “Agressividade, qual o teu papel na
aprendizagem?”, o que Freud falava sobre agressividade, ou seja, que esta “faz
parte de toda pulsdo, em toda a pulséo, seja de vida ou de morte, ha um quantum de
agressividade”. (FERNANDEZ apud FRAGA, 2002, p. 45)

Para Paulo Denisar Fraga (2002) a agressividade é condicdo absolutamente
necessaria para o ser humano. O ser que nao possui agressividade é um ser inerte,
sem possibilidade qualquer de iniciativa e defesa, nho maximo um ser que age
segundo a vontade do outro, no entanto, deixa claro que “toda violéncia pressupdem

agressividade, mas nem toda agressividade pressupdem violéncia, assim como toda
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atividade humana pressupde agressividade, porém néo violéncia.” (FRAGA, 2002, p.
45)

Porém, a agressividade torna-se prejudicial ao individuo e a sociedade
guando sua manifestagdo ultrapassa os niveis de atividade como propulsora do
crescimento individual e busca de melhora das condi¢cdes de vida, transformando-se
em causa de sofrimento, dor, angustia, medo com consequéncias fisicas, mentais,
materiais, sociais e de saude.

A violéncia como fato crescente no mundo € também, um problema de
saude publica.

Em 1996, a Assembleia Mundial da Saude, declarou que “A violéncia é um
problema de saude publica em todo o mundo”, e como tal € uma das principais
causas de morte na populacdo mundial entre 15 a 44 anos de idade, sendo as
estimativas de que 1,6 milhGes de pessoas morrem e sofrem lesdes graves.

Segundo a OMS a violéncia é o resultado da complexa interacdo entre o
individual, relacional, social, cultural e ambiental que incide na saude das pessoas e
do conjunto da sociedade.

Conforme podemos verificar no quadro a seguir, 0 nimero de mortes
ocasionadas pela violéncia é alarmante, as quais ocorrem em maior proporgao nos

paises com renda baixa e média.

Tabela 1 CIFRAS ESTIMADAS DE DEFUNCIONES DEBIDAS A LA VIOLENCIA EM
EL MUNDO, 2000

Cifras estimadas de defunciones debidas a la violencia
en el mundo, 2000

Tasa por 100 000 Proporcion

Tipo de violencia Mamero? habitantes® del total (%)
Homicidios 520 000 88 31,3
Suicidios 815 000 145 49,1
Causadas por
acciones bélicas 310000 5.2 18,6
Total< 1659 000 28,8 100,0
Paises de ingreso 1510 000 321 91,1
bajo a mediano
Paises de ingreso alto 149 000 14,4 8,9

Fuente: Proyecto de la Carga Mundial de Maorbilidad de la OMS
para 2000, Versidn 1 (Anexo estadistico).

? Redondeado al millar mas cercano.

b Estandarizada por edades.

“Incluye 14 000 defunciones por lesiones intencionales resultantes
de intervenciones legales.

FONTE: Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude, 2002.
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Segundo dados da OMS a violéncia é uma das causas em que mais se tem
investido recursos financeiros e conforme o Relatério da OMS (2002) capitulo 4, as
vitimas de violéncia doméstica tém mais problemas de saude, consequentemente 0s
custos com os cuidados de saude sdo maiores.

Para melhor compreensdo sobre a violéncia, destacamos a seguir dois
pontos do ja citado relatério da OMS, cujo objetivo foi “ampliar a consciéncia acerca
do problema da violéncia em nivel global, argumentar que a violéncia pode ser
prevenida e que a saude publica tem um papel crucial no reconhecimento de suas
causas e consequéncias.”((Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude, 2002, p.XV)
descrevendo a importancia, gravidade da violéncia no mundo.

Entendemos que tais pontos significativamente explicam e contemplam a
temética elencada para estudo.

O primeiro trata-se da tipologia da violéncia considerando que esta se

expressa de diferentes formas como:

A violéncia auto-infligida € subdividida em comportamento suicida e auto-
abuso. A violéncia interpessoal dividida em duas categorias:* a violéncia
familiar € a violencia que ocorre entre parceiros, ou seja, a violéncia que
ocorre principalmente entre familiares ou socios, e geralmente, mas nem
sempre, ocorre em homem. Aqui podemos relacionar também o abuso de
menores, violéncia entre casais e maus tratos a idosos. * A violéncia na
comunidade: ela € produzida entre as pessoas que nao tém relacao e que
pode ser conhecida ou ndo, e o que acontece geral, fora da casa. Violéncia
coletiva é subdividida em violéncia social, politica e econémica. A violéncia
coletiva cometida para seguir uma determinada agenda social. A violéncia
politica inclui guerras e conflitos de violéncia pertinentes, violéncia do
Estado e atos semelhantes realizados por grupos maiores. A violéncia
econbmica inclui ataques de grupos maiores motivados pelo ganho
econdmico. (RELATORIO MUNDIAL SOBRE VIOLENCIA E SAUDE, 2002,
p. 28)

Segundo o Relatério da OMS (2002) estima-se que no ano de 2000,
morreram no mundo inteiro, 1,6 milhdes de pessoas vitimas das violéncias auto
inflingida ou coletiva e parte dessas mortes ocorreram em paises com renda baixa e
média.

O segundo ponto trata-se do Modelo ecoldgico o qual conforme figura 1.

[...] foi inicialmente aplicado ao abuso infantil e, posteriormente, a violéncia
juvenil. Mais recentemente, os pesquisadores tém usado esse modelo para
entender a violéncia praticada pelo parceiro intimo e o abuso contra o0s
idosos. O modelo explora a relacédo entre fatores individuais e contextuais e
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considera a violéncia como o resultado de varios niveis dg influéncia s'obre
o comportamento. (RELATORIO MUNDIAL SOBRE VIOLENCIA E SAUDE,
2002, p. 12-13)

Figura 1 MODELO ECOLOGICO PARA COMPRENDER LA VIOLENCIA

Modelo ecologico para comprender la violencia

Comunitario Relacional

FONTE: Relatério Mundial sobre a Violéncia e Saude, 2002

Esses niveis em que ocorre a violéncia nos possibilitam entender como a
violéncia se expressa na sociedade e em que proporcao ela acontece.
Ainda segundo o explicitado no referido Relatério p. 12-13 sobre os niveis do

modelo acima, tem-se que

O primeiro nivel do modelo ecolégico busca identificar os fatores historicos -
biologicos e pessoais — que uma pessoa traz em seu comportamento. [...]
este nivel do modelo ecoldgico se concentra nas caracteristicas da pessoa
gue aumentam a possibilidade de ela ser uma vitima ou um perpetrador da
violéncia.

O segundo nivel do modelo econémico explora como as relacfes sociais
préximas — por exemplo, relacbes com companheiros, parceiros intimos e
membros da familia — aumentam o risco para vitimizagdo violenta e
perpetracdo da violéncia. [...] Como as pessoas sdo obrigadas a um
relacionamento continuo, € provavel que, nesses casos, a vitima sofra
repetidos abusos praticados pelo criminoso. [...] Os companheiros, parceiros
intimos e membros da familia tém poder para moldar o comportamento de
uma pessoa e a sua esfera de experiéncias.

O terceiro nivel do modelo ecoldgico analisa os contextos comunitarios em
gue as relacbes estdo embutidas - como escolas, locais de trabalho e
vizinhanca - e busca identificar as caracteristicas desses cenarios que estao
associadas ao fato de a pessoa ser vitima ou perpetrador da violéncia. [...]
Pesquisas sobre violéncia mostram que as oportunidades de que ela ocorra
sdo maiores em alguns contextos comunitarios do que em outros, por
exemplo, em areas de pobreza ou deterioragédo fisica, ou onde ha pouco
apoio institucional.

O quarto e ultimo nivel do modelo ecoldgico analisa os fatores sociais mais
amplos que influenciam os indices de violéncia. Aqui se incluem os fatores
gue criam um clima favoravel a violéncia, os que reduzem as inibicGes
contra violéncia e aqueles que criam e sustentam lacunas entre os
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diferentes segmentos da sociedade - ou tens@es entre diferentes grupos ou
paises. Os principais fatores sociais incluem:

- hormas culturais que apéiam a violéncia como uma forma aceitavel para
solucionar conflitos;

- atitudes que consideram o suicidio como uma questdo de escolha
individual em vez de um ato de violéncia que pode ser evitado;

- normas que dao prioridade aos direitos dos pais sobre o bem-estar da
crianca;

- normas que reafirmam o dominio masculino sobre as mulheres e criancas;
(grifo nosso)

Considerando tais niveis e fatores compreendemos que a violénica é uma
expressdo da questdo social > com inimeras causas e as estatisticas mundiais
mostram que na maioria dos crimes ou atos violentos tém-se como causas 0O
desemprego, a falta de afeto e a desigualdade social.

Cotidianamente sdo expostos na midia casos e situacdes de violéncia que
levam as pessoas a questionarem e reivindicarem aos oOrgados de defesa e
seguranca formas de controle e coibicdo da violéncia. Pode-se aferir que a relacéo
entre as pessoas tornou-se uma relacao de desconfianca. Todos pensam na melhor
maneira de se sentir seguros e protegidos.

No entanto, considera-se que a violéncia expressa em diferentes formas €&
uma questao que diz respeito ndo apenas aos 6rgaos de defesa, mas sim a toda a
sociedade uma vez que a afeta em diferentes niveis como vimos anteriormente,
tornando-se assim uma questéo de ordem publica.

E sendo assim, as pessoas ndao podem ater-se somente aos casos de
violéncia que aparecem na midia, mas estarem cientes dos fatos que acontecem na
sua cidade ou no proprio bairro, a sua volta e as vezes dentro de suas casas.

Contudo, temos que 0 maior questionamento a ser feito ndo é o porqué de
existir a violéncia e o porqué dela acontecer, mas sim o0 como ela se faz presente na
sociedade e 0 que acontece com as suas vitimas.

Diante do exposto até aqui, observamos que a violéncia é multifacetada e

gue é necessario a compreensdo dos varios elementos que a compdem e das suas

2 Entende-se por questdo social “o conjunto de problemas politicos, sociais e econémicos que o
surgimento da classe operaria impds ao mundo no curso da constituicdo da sociedade capitalista.
Assim, a questdo social esta fundamentalmente vinculada ao conflito entre o capital e o
trabalho.”(CERQUEIRA FILHO,1982:21 apud VASCONCELOS p.133) Ja para lamamoto a questdo
social “ndo é sendo as expressdes do processo de formagao e desenvolvimento da classe operaria e
de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por
parte do empresariado e do Estado. E a manifestacéo, no cotidiano da vida social, da contradicio
entre o proletariado e a burguesia.”(IAMAMOTO,in IAMAMOTO E CARVALHO, 1983:77).
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manifestacdes na sociedade, sendo esta compreensao um dos passos importantes
para sua abordagem e prevencéao.

Quanto as manifestacdes da violéncia na sociedade ao estudarmos sobre
a violéncia observamos que historicamente ela tem se perpetuado sendo um
exemplo classico, principalmente no percurso histérico da sociedade brasileira, a
escravidao.

Conforme relatos historicos acerca da constituicdo de nossa sociedade,
especialmente os de Gilberto Freire na obra Casa Grande & Senzala e de
romancistas brasileiros como Maria D. P. Fernandes, Joaquim Manuel de Macedo,
Tomas Antonio Gonzaga, dentre outros nos quais se inspiram os autores de novelas
de época, os senhores de engenho usavam da violéncia para com seus escravos e
para com suas escravas obrigando-as de forma brutal a servir-lhes e satisfazer-lhes
0s desejos sexuais.

A mulher escrava fazia ponte entre a senzala e o interior da casa grande e
representava o ventre gerador. As negras mais bonitas eram escolhidas pelo senhor
para serem concubinas domésticas e também objetos de desejos sadicos dos
homens, do senhor de engenho e também dos meninos adolescentes. Caso as
escravas ndo atendessem ao pedido dos senhores, as mesmas eram maltratadas e
sofriam muito.

Além dos senhores as mulheres escravas também sofriam violéncia e maus
tratos por parte das sinhas que enciumadas de seus maridos praticavam toda sorte

de maus tratos.

N&do sdo nem dois nem trés, porém muitos os casos de crueldade de
senhoras de engenho contra escravos inertes. Sinha-mécas que mandavam
arrancar os olhos de mucamas bonitas e trazé-los a presenca do marido, a
hora da sobremesa, dentro da compoteira de doce e boiando em sangue
ainda fresco. Baronesas ja de idade que por ciime ou despeito mandavam
vender mulatinhas de quinze anos a velhos libertinos. Outras que
espatifavam a salto de botina dentaduras de escravas; ou mandavam-lhes
cortar os peitos, arrancar as unhas, queimar a cara ou as orelhas. Toda
uma série de judiarias. (FREIRE, 1958, p. 470)

Embora nos dias atuais ndo se verifigue a mesma pratica da violéncia, isto
ndo significa que esta ndo ocorra e ndo tenha acompanhado a evolugcéo da

sociedade sendo manifesta ainda hoje de varias formas.
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Contudo, atualmente com o avanco do conhecimento nas ciéncias humanas
e sociais em diversas areas como: sociologia, antropologia psicologia, servi¢co social,
gerontologia, sdo realizados estudos e pesquisas sobre violéncia tornando-se
possivel compreender suas causas e consequéncias, bem como definir medidas e
estratégias de enfrentamento as situagcbes de violéncia que ocorre
independentemente da classe social, escolaridade, condicao financeira e estado civil
dos sujeitos.

Pelos estudos realizados nas diferentes areas, tem-se que a violéncia € um
tema amplo o qual emerge das diferentes situacbes (desemprego, fome,
discriminacéo, poder, autoritarismo), bem como do preconceito, do ndo acesso aos
bens e riqguezas produzidos socialmente e as politicas publicas como direito que
agridem toda a sociedade e, das relagdes sociais estabelecidas pelos homens
expressando-se de diferentes formas como violéncia contra individuos ou grupos
especificos, havendo entédo a violéncia contra: a crianga, o adolescente, a mulher, ao
idoso, aos deficientes, aos negros, aos indios, aos moradores de rua etc.

Ressalta-se que néo existe apenas um tipo de violéncia, mas sim que umas
sdo mais frequentes do que as outras ndo ocorrendo apenas em classes mais
vulneraveis, mas em todas as classes sociais, bem como que umas sdo mais
divulgadas do que outras.

Portanto, os tipos de violéncia “podem ser institucionais, juridicos, sociais, as
vezes pessoais — segundo a vulnerabilidade fisica ou a fragilidade psicologica dos
individuos.” (MICHAUD, 1989, p.12)

Neste sentido destacamos a violéncia social a qual

[...] é antiga e se espalha de forma rapida e silenciosa e quando menos
percebemos, ela nos envolve, tornando muito dificil segurar uma avalanche
de vergonhosas atitudes que nos empurra para longe do dominio da
situacao, seja um desvio de dinheiro ou uma demonstracdo de preconceito
para com o proximo, e estas atitudes nos deixam apenas, como Mmeros
espectadores e na maioria das vezes vitimas. Ha todos os instantes ela nos
incomoda, transformando-se em algo comum, e assim, damos menos
importancia para as conseqiiéncias. (LEAL, 2005, S/P)

E a violéncia institucional que fere os direitos da pessoa e €

Violéncia Institucional é aquela praticada, por acdo e/ou omissdo, nas
instituicdes prestadoras de servigos publicos tais como hospitais, postos de
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salde, escolas, delegacias, Judiciario, dentre outras. E perpetrada por
agentes que deveriam garantir uma atencdo humanizada, preventiva e
reparadora de danos. Na seara da violéncia institucional, podemos
encontrar desde a dimensdo mais ampla, como a falta de acesso aos
servicos e a ma qualidade dos servicos prestados, até mesmo como
expressdes mais sutis, mas ndo menos violentas, tais como os abusos
cometidos em virtude das relagbes desiguais de poder entre profissional e
usuério. Uma forma, infelizmente, muito comum de violéncia institucional
ocorre em funcdo de praticas discriminatorias, sendo as questdes de
género, raca, etnia, orientacdo sexual e religido um terreno fértil para a
ocorréncia de tal violéncia. (TAQUETTE, 2007, p. 95)

Entretanto no coletivo da sociedade observa-se que ha um baixo
reconhecimento de quais sédo as formas e tipos de violéncia sendo em geral, a
modalidade mais lembrada e identificada a violéncia fisica, pois € a que deixa
marcas evidentes (ferimento ou morte), que pode levar a problemas fisicos,
psicoldgicos e sociais esquecendo-se das demais como, por exemplo, a violéncia
psicolégica que embora n&do deixe marcas fisicas destréi com toda a estrutura
emocional da pessoa que a sofre.

Em relacdo a vulnerabilidade das vitimas também se observa que o0s

principais alvos da violéncia sédo sempre os mais frageis.

Homens e mulheres sédo atingidos pela violéncia de maneira diferenciada.
Enquanto os homens tendem a ser vitima de uma violéncia
predominantemente praticada no espaco publico, as mulheres sofrem
cotidianamente com um fendmeno que se manifesta dentro de seus
proprios lares, na grande parte das vezes praticado por seus maridos e
companheiros. Vale destacar que sdo mdltiplas as formas pelas quais a
violéncia se manifesta. (PLANO NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES, 2008, P.95)

Contudo, conforme a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos toda
pessoa tem direito a vida, a liberdade e a seguranca pessoal, sendo assim nenhuma
pessoa pode ter seus direitos violados, portanto destacamos que a violéncia contra a
mulher é uma violagéo aos direitos humanos e um fato vivenciado pela maioria das
mulheres no mundo.

No Brasil pesquisas apontam que a cada 15 segundos uma mulher é vitima
de violéncia (QUEIROZ, 2008, p.3)

Segundo dados da Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres a

forma mais comum da violéncia € aquela que ocorre no ambito da casa, ou seja,
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violéncia doméstica com quase 50% dos casos apresentados conforme o gréfico a
seqguir.

Gréafico 1 DADOS SOBRE AS FORMAS DE VIOLENCIA MAIS REGISTRADOS NA OUVIDORIA DA
SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES - 2009
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Fonte: Ouvidoria da Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres, 2009.

Tal situacéo € justificada pelo machismo histérico das relacbes de género
onde sempre as mulheres precisaram brigar por espacos e por formas de viver
iguais as dos homens, pois os mesmos consideram as mulheres como o0 “sexo
fragil”.

Isto leva na maioria das vezes a um processo de submisdo da mulher ao
poder do homem que pensa “ser o seu dono” e causa-lhe medo. Em tal situacéo
pode ocorrer mais casos de agressdes aonde muitas mulheres chegam a pensar
gue provocam seus companheiros e merecem essas agressdes e por consequéncia
ndo denunciam seus agressores.

No mercado de trabalho ganham menos que os homens, mesmo com nivel
de escolaridade mais elevado. Segundo dados de 2010 da Sintese de Indicadores
Sociais, no ano de 2009, considerando apenas as mulheres empregadas, a
diferenca do rendimento era de 70,7% em relacdo ao rendimento médio dos
homens.

Pesquisas realizadas pela fundacdo ABRAMO sobre violéncia domeéstica

contra a mulher demonstra que de acordo com as mulheres que sofreram
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agressdes, os maridos e companheiros foram o0s responsaveis por 87% dos casos
de violéncia doméstica.®

Diante de tal realidade, verificamos que no Brasil, a partir da CEDAW -
Convencdo Sobre Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo Contra a
Mulher?, estabelecida pelas Nagdes Unidas em 1979 e ratificada pelo Brasil em 1981
e da Convencéo de Belém do Para (1994) ° ja foram empreendidos varios esforcos
gue se constituem em avan¢os no enfrentamento a violéncia contra a mulher, dos
guais destacamos a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, o | e Il Plano Nacional de Politicas para as mulheres.

Cabe ressaltar que

[...] entre o langamento do | e do Il Planos Nacionais. Cumprindo os acordos
internacionais da Convencao de Belém do Para e do Comité de Eliminacéo
de todas as Formas de Violéncia contra as Mulheres (Cedaw), foi
sancionada, em 07 de agosto de 2006, a Lei Maria da Penha (n°® 11.340/06)
que trata do enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher. A partir desta lei, todo caso de violéncia doméstica e intrafamiliar
contra a mulher torna-se crime e deve passar por um inquérito policial que
sera remetido ao Ministério Publico. Os crimes deverdo ser julgados nos
Juizados Especializados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
instrumentos criados a partir dessa legislacdo, ou, enquanto estes néo
existirem, nas Varas Criminais. Dentre outras conquistas, a lei tipifica os
tipos de violéncia doméstica; proibe a aplicagdo de penas pecuniarias aos
agressores; amplia a pena a eles imputada de até 1 ano para até 3 anos; e
determina o encaminhamento das mulheres em situagéo de violéncia, assim
como de seus dependentes, a programas e servigcos de protecdo e de
assisténcia social. (PLANO NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES, 2008, p. 99-100)

De acordo com a Convencdo de Belém do Para (1994) no Art. 1° a definicao
de violéncia contra as mulheres é “qualquer agdo ou conduta, baseada no género,
gue cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico a mulher, tanto no
ambito publico como no privado.”

Segundo a Lei 11.340/2006 - Lei Maria da Penha, a Violéncia Doméstica e

Familiar configura-se como:

¥ RELATORIO ANALITICO PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA NACIONAL. Pesquisa sobre violéncia
doméstica contra a mulher. Data Senado — SECS. 2007

* Prevé a implementacado de iniciativas de empoderamento das mulheres e 0 acesso a justica. (Nosso
Plano em Acéo: Conhecendo, Divulgando, Aplicando o Il PNPM, eixo 10)

> Trata-se da Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher,
realizada em Belém do Pard em 1994 e da qual o Brasil é signatario. Texto completo em
www.agende.org.br/campanhal6dias.asp
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Art. 5 - qualquer acdo ou omissédo baseada no género que lhe cause morte,
lesédo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial:

| - no &mbito da unidade doméstica, compreendida como o espaco de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas;

Il - no &mbito da familia, compreendida como a comunidade formada por
individuos que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lacos
naturais, por afinidade ou por vontade expressa;

Il - em qualquer relagdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou
tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitagéo.

Assim, pode-se afirmar que a violéncia contra as mulheres “constitui-se em
uma das principais formas de violagdo dos seus direitos humanos, atingindo-as em
seus direitos a vida, a saude e a integridade fisica.” (PLANO NACIONAL DE
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES, 2008, p.95)

Segundo o referido Plano a violéncia contra a mulher pode se dar por

diferentes formas tais como

[...] a violéncia doméstica (que pode ser psicologica, sexual, fisica, moral e
patrimonial); a violéncia sexual; o abuso e a exploracéo sexual de mulheres,
adolescentes e jovens; o assédio sexual; o assédio moral; o trafico de
mulheres; a violéncia institucional e a sofrida pelas mulheres que exercem a
atividade de prostituicdo. (PLANO NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES, 2008, p. 98-99)

Contudo, apesar das significativas acfes de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher e legislacdo especifica para a protecdo das
mulheres e a garantia de seus direitos, a realidade brasileira é permeada por
fendbmenos significativos principalmente o que se refere a questdo geracional tendo

em vista que

O Brasil se aproxima dos 200 milh6es de habitantes com uma realidade
populacional muito distante daquela com a qual convivemos no século XX.
As familias reduziram seu tamanho. Os lares chefiados por mulheres
aumentaram. Cresceu o nimero de pessoas idosas. E cada vez menor a
proporcéo de criancas e jovens na populacédo. (NOSSO PLANO EM ACAO:
CONHECENDO, DIVULGANDO, APLICANDO O Il PNPM, 2009, p. 2)

Isto altera a dindmica social e acarretam consequéncias econdmicas,
sociais, politicas e culturais que requisitam com urgéncia medidas e tomada de
decisdes no sentido de dar respostas a questdes prioritarias como “... se persistirem

0s papéis tradicionais atribuidos a homens e mulheres, quem cuidara dos dois
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extremos da piramide etaria, ou seja, das pessoas idosas, e das criangas e jovens?”.
(NOSSO PLANO EM ACAO: CONHECENDO, DIVULGANDO, APLICANDO O Il
PNPM, 2009, p. 2)

Desta forma € importante atentar para a faixa etaria das mulheres vitimas de
violéncia agregando-se ndo somente o fato de ser mulher, mas também o fator

idade, pois:

A idade traz marcas especificas na vida das mulheres. E isto constitui uma
chave para pensar as politicas publicas. Isso inclui acdes e estratégias
voltadas a garantir maior autonomia, integracéo e participacdo das pessoas
idosas e da juventude na vida social. Entretanto, grande parte das politicas
para mulheres ainda tem como referencial a pessoa adulta, em idade
reprodutiva e inserida no mercado de trabalho. (NOSSO PLANO EM ACAO:
CONHECENDO, DIVULGANDO, APLICANDO O Il PNPM, 2009, p. 3)

E expressivo o nimero de mulheres idosas que sofrem violéncia e isto nos
remete a importancia de se refletir sobre a violéncia contra a pessoa idosa.

Nenhuma pessoa espera chegar a velhice e sofrer algum tipo de violéncia.
No entanto esta é uma realidade muito mais comum do que se imagina.

Segundo Minayo (2007, p.28) a violéncia contra a pessoa idosa

[...] pode ser definida como a¢Bes ou omissdes cometidas uma vez ou
muitas vezes, prejudicando a integridade fisica e emocional das pessoas
desse grupo etario e impedindo o desempenho de seu papel social. A
violéncia acontece como uma quebra de expectativa positiva dos idosos em
relacdo as pessoas e instituicbes que os cercam (filhos, cénjuge, parentes,
cuidadores e sociedade em geral).

A violéncia contra a pessoa idosa pode ser conceituada de varias formas tais
como: negligéncia, maus tratos, abusos, abandono, entre outras.

Apresentam-se entdo como fator de risco para a violéncia contra a pessoa
idosa o preconceito e o despreparo de muitas familias para atender as suas
necessidades.

O fato de que, por limitacbes organicas e debilidade funcional ocasionadas
pela reducdo das capacidades fisicas e mentais em algumas situacdes, a atencéo a
ser dispensada exige mais tempo e disponibilidade, pode ocasionar aos familiares

momentos de impaciéncia e cansago, ocorrendo nessas horas 0os maus tratos.
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Outro fator de risco também € a convivéncia da pessoa idosa em familias
onde ha varias geracdes morando na mesma casa, dado que cada uma tem seu
jeito de comportamento, as culturas séo diferenciadas e tratadas de varias formas.

A pessoa idosa, em alguns lares, € a provedora da familia, € quem sustenta
as necessidades dos seus conviventes que se tornam dependentes
economicamente. Essa falta de perspectiva econémica pode ser considerada como
fator de risco para a ocorréncia dos maus-tratos. (TORTOSA, 2004, p.47). A
dominacdo, o consumismo e o materialismo podem tornar conflituosas as relagcfes
familiares levando a ocorréncia de agressoes.

A violéncia sofrida pelas pessoas idosas € uma situagdo presente na
sociedade ocorrendo com expressividade no ambito doméstico e familiar e os danos
causados tanto fisica quanto psicologicamente, afetam a sua imagem e autonomia.

A representacao e o papel social da pessoa idosa especialmente da mulher
idosa é outro fator de risco, uma vez que a mulher em diversos grupos e camadas
sociais é tida como um objeto da familia, a qual tem a funcao de gerar e cuidar dos
filhos, da casa, € considerada a sombra do homem e se idosa entdo, é tida como
incapaz e dependente, pois sabe-se que as mulheres idosas tém maior
probabilidade de ficarem vilvas e em alguns casos em precaria situacdo econdémica,
ddo que muitas socialmente cumpriam com o papel atribuido a mulher, nao
trabalhavam e dependiam economicamente do marido.

Isto posto, verificamos que

Apesar de distantes na idade, mulheres idosas e jovens se reconhecem em
alguns aspectos:

» Sua contribuicdo ao desenvolvimento social é frequentemente ignorada,
porque executam um trabalho ainda ndo quantificado, geralmente ligado a
vida privada e, por isto mesmo, mantido na invisibilidade.

* As politicas publicas de saude costumam desconsiderar suas
especificidades fisicas, organicas e psicolégicas. HA poucos programas
publicos voltados para mulheres na menopausa e para meninas ha
transicao entre a infancia e o periodo reprodutivo.

* Mulheres jovens e idosas s&o alvos faceis do abandono e da violéncia
doméstica, situacbes que se agravam dependendo da classe social e do
grupo étnico ao qual pertencem.

» Ambas s&o vitimas de preconceitos e esteredtipos relativos & aparéncia
fisica e comportamentos socialmente aceitos para pessoas em sua faixa de
idade. (NOSSO PLANO EM ACAO: CONHECENDO, DIVULGANDO,
APLICANDO O Il PNPM, 2009, p. 4)
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Assim, pode-se afirmar que a mulher idosa torna-se vitima duas vezes, ou

seja, por ser mulher e por ser idosa, tendo como agravantes

Inferioridade social — O envelhecimento esti socialmente associado a
decadéncia fisica e incapacidade, colocando a mulher idosa numa posi¢do
de inferioridade social. Com freqiéncia suas opinibes costumam ser
desconsideradas, devido a esteredtipos que a representam como fragil e
necessitada de cuidados.

Trabalho por toda a vida — Embora o trabalho remunerado termine para as
mulheres na faixa entre 60 e 65 anos, a grande maioria delas continua em
atividade durante toda a vida. Isso vale especialmente para as mais pobres,
gue em vez de receberem cuidados, continuam a cuidar dos outros.

Chefia de familia — Cada vez mais mulheres idosas chefiam familias, que
dependem de suas aposentadorias e poupanc¢as para sobreviver. I1sso tem
reflexos diretos em sua saude e qualidade de vida.

Riscos da informalidade — Ha mulheres que trabalham na informalidade,
seja em casa, na agricultura ou no setor de servigos e ndo tém acesso a
Previdéncia Social, tornando-se financeiramente vulneraveis.

Analfabetismo e exclusdo — Em especial as negras e indigenas acima de 50
anos e residentes nos estados do Norte e do Nordeste ndo possuem
documentacdo pessoal e sédo vitimas do analfabetismo. (NOSSO PLANO
EM ACAO: CONHECENDO, DIVULGANDO, APLICANDO O Il PNPM, 2009,

p. 5)

Das assertivas expostas até aqui emerge uma questao importante que é o
processo de envelhecimento populacional no Brasil e neste o expressivo niumero de
mulheres que compdem a piramide etaria, o qual vai impactar na forma como o
Estado, por meio das suas politicas deve responder as demandas desta populacdo
considerando e respeitando as diversidades de diferentes grupos etarios (jovens,
adultos e idosos), pois geralmente as mulheres idosas “experimentam situagdes
bastante particulares que devem ser consideradas no processo de construcao de
politicas publicas” (PLANO NACIONAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES,
2008, p.179)

Desta forma em relagdo a violéncia apreendemos a existéncia de elementos
gue determinam as desigualdades sociais e segundo o Plano Nacional de Politica
para as mulheres (2008, p.180) “... as representagdes estereotipadas construidas e
difundidas a respeito das capacidades e dos significados de ser mulher jovem ou de
ser mulher idosa.” sao determinantes para a construgdo de um contexto em que as
mulheres idosas ndo sejam inseridas nos padrbes convencionais de participacdo
social, tornando-se entéo vitimas das diferentes formas de violéncia, de preconceitos

e de esteredtipos violadores de seus direitos.
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CAPITULO I

Como vimos no primeiro capitulo as mulheres idosas sao duplamente

vitimizadas, agregando-se a condicao feminina, o fator idade. Observando os dados

7

estatisticos, é notério as mudancas na estrutura etaria da populacdo, em que se
verifica o crescente e acelerado processo de envelhecimento populacional no mundo
e na sociedade brasileira havendo um aumento do numero de pessoas que
envelhecem em relacdo ao numero de pessoas que nascem. Nesse contexto
identifica-se que h& prevaléncia do nimero de mulheres em relacdo ao numero de
homens, ocorrendo entdo a chamada feminizagcéo da velhice.

Portanto trataremos, neste capitulo, sobre a questdo do envelhecimento
populacional e da questédo da violéncia contra a pessoa idosa relacionada a mulher
idosa, para na sequéncia apresentarmos a legislacdo vigente no que se refere a
garantia de direitos e a protecdo das mulheres e pessoas idosas vitimas de

violéncia.

2. ENVELHECIMENTO POPULACIONAL

Conforme o Plano de Acéo Internacional sobre o Envelhecimento (2002, p.
27)

No século XX produziu-se uma revolucdo de longevidade. A expectativa
média de vida ao nascer aumentou 20 anos desde 1950 e chega agora a 66
anos, e se prevé que até 2050 tenha aumentado mais 10 anos. Esse triunfo
demografico e o rapido crescimento da populacdo na primeira metade do
século XXI significam que o nimero de pessoas com mais de 60 anos, que
era aproximadamente de 600 milhdes, no ano 2000, chegue a quase 2
bilh6es, em 2050, enquanto se projeta um incremento mundial da propor¢éo
do grupo de populacdo definido como pessoas idosas de 10% em 1998
para 15% em 2025. Esse aumento sera mais notavel e mais rapido nos
paises em desenvolvimento, nos quais se prevé que a populagdo idosa se
guadruplicar-se-a nos proximos 50 anos. (...) A notivel transicdo
demogréfica que se esta produzindo fara que, pelos meados do século, as
porcentagens da populagdo mundial correspondentes a velhos e jovens
sejam iguais. Segundo previsdes, o percentual de pessoas de 60 e acima
de 60 anos em todo o mundo duplicar-se-a entre o ano de 2000 e 2050 e
passara de 10% para 21%; O envelhecimento da populacédo passara a ser
uma questdo de importancia primordial nos paises em desenvolvimento
que, de acordo com projecbes, envelhecerdo rapidamente na primeira
metade do século XXI. Espera-se que por volta de 2050, o percentual de
pessoas idosas aumentara de 8% a 19%, enquanto que o de criancas caira
de 33% para 22%.
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Segundo a Sintese de Indicadores Sociais: uma andlise das condi¢cdes
de vida da populacéao brasileira 2010, p.191, tem havido um crescimento sistematico

da populacéo idosa,

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD 2009, o
Pais contava com uma populacdo de cerca de 21 milhdes de pessoas de 60
anos ou mais de idade. Com uma taxa de fecundidade abaixo do nivel de
reposicdo populacional, combinada ainda com outros fatores, tais como 0s
avancos da tecnologia, especialmente na area da saude, atualmente o
grupo de idosos ocupa um espaco significativo na sociedade brasileira. No
periodo de 1999 a 2009, o peso relativo dos idosos (60 anos ou mais de
idade) no conjunto da populagdo passou de 9,1% para 11,3%.

como pode-se verificar no grafico a seguir.

Gréfico 2 PROPORGAO DE IDOSOS DE 60 ANOS OU MAIS E DE 65 ANOS OU MAIS DE IDADE —
BRASIL —1999/2009

Grafico 7.1 - Proporcao de idosos de 60 anos ou mais e de 65 anos

. ou mais de idade - Brasil - 1999/2009
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Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 19992009,
{1} Exclusive a populagéo rural de Rondénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para e Amapa.

O grafico demonstra também,

[...] a evolugdo do peso relativo das pessoas 65 anos ou mais de idade,
faixa etaria considerada para fins de estudos demograficos e, também,
como limite da condicdo de velhice nos paises mais desenvolvidos.
(SINTESE DE INDICADORES SOCIAIS: UMA ANALISE DAS CONDICOES
DE VIDA DA POPULACAO BRASILEIRA, 2010, p.191)
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Segundo Marilia Berzins (2008, pag. 31), o envelhecimento deve ser
entendido como triunfo e uma grande conquista da humanidade e como tal é um fato
real em nossa sociedade.

Nos dados divulgados do censo realizado pelo IBGE no ano de 2010
tem-se que “a evolugdo da estrutura etaria observada nas piramides nos sugere
também que, confirmadas as tendéncias esperadas de mortalidade e fecundidade, a
populacido do Brasil tende a dar continuidade a esse processo de envelhecimento.”
(SINOPSE DO CENSO DEMOGRAFICO 2010, 2011, p.54) conforme podemos

observar no grafico a seguir

Gréafico 3 COMPOSICAO DA POPULAGAO RESIDENTE TOTAL, POR SEXO E GRUPOS DE IDADE
— BRASIL — 1991/2010

Grafico 19 - Composicao da populacao residente total,
por sexo e grupos de idade - Brasil - 1991/2010
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Fonte: IBGE, Censo Demaografico 1991/2010

e podemos perceber que daqui alguns anos o nimero de pessoas entre as faixas
etarias de 20 a 59 anos estara idosa mantendo elevado o numero de pessoas
idosas.

Ainda conforme a mesma publicac&o no Brasil as

[...] mudangas na estrutura etaria foram substantivas ao longo do tempo,
podendo ser observadas tanto na base como no topo da pirAmide etaria.
(...) A representatividade dos grupos etarios no total da populagdo em 2010
€ menor que a observada em 2000 para todas as faixas com idade até 25
anos, ao passo que o0s demais grupos etarios aumentaram suas
participacdes na ultima década.(...) Dessa forma, tem-se que o crescimento
absoluto da populacdo do Brasil nestes Ultimos dez anos se deu
principalmente em funcdo do crescimento da populacdo adulta, com
destaque também para o aumento da participacdo da populacdo idosa. A
evolucdo da estrutura etaria (...) nos sugere também que, confirmadas as
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tendéncias esperadas de mortalidade e fecundidade, a populacdo do Brasil
tende a dar continuidade a esse processo de envelhecimento. (SINOPSE
DO CENSO DEMOGRAFICO 2010, 2011, p.53 e 54)

H4, portanto nesse processo diferengcas nas expectativas de vida que devem

ser consideradas uma vez que

A prevaléncia do envelhecimento, (...) difere dentro da mesma sociedade ao
longo do tempo histdrico e difere hoje entre os paises industrializados e
aqueles em desenvolvimento. Ela difere também entre individuos e grupos e
uma mesma sociedade. (...) as pessoas podem influenciar radicalmente sua
expectativa de vida simplesmente pelo grupo socioeconémico ao qual
pertencem e pelo estilo de vida que levam. Em alguns casos, a escolha do
estilo € voluntaria; em outros, infelizmente, ndo é. (...) Outra grande
diferenca entre os grupos é que envelhecer — especialmente entre
octogenarios e mais velhos — € principalmente uma experiéncia das
mulheres. Nas sociedades pacificas (isto €, onde nédo ha pesadas perdas de
guerra para distorcer os nimeros), a quantidade de homens e mulheres é
guase igual até os 45 anos. A partir dai, os homens morrem num ritmo mais
rapido, de modo que aos 70, havera aproximadamente seis mulheres para
cada cinco homens e, aos 80, essa razéo sera de 4:1(STUART-HAMILTON,
2002, p.17)

No quadro abaixo, do crescimento projetado da populagcdo com 60 anos ou

mais, apresentado no Relatorio Mundial de Violéncia e Saude (2002) podemos

observar que o crescimento do numero de mulheres idosas € prevalente.

Gréfico 4 CRESCIMIENTO PROYECTADO DE LA POBLACION MUNDIAL DE 60 O MAS ANOS DE
EDAD. 1995-2025

Crecimiento proyectado de la poblacion mundial de 60
0 mas anos de edad, 1995-2025
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Fuente: Divisién de Poblacién de las Naciones Unidas, 2002.
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Segundo a Sintese de Indicadores Sociais: uma analise das condi¢des de
vida da populacdo brasileira, 2010 segundo as caracteristicas da populacao
relacionada ao sexo as mulheres sdo maioria perfazendo um total de 55,8% em
relacédo a 44, 2% dos homens.

De acordo com o IBGE a populacdo de mulheres idosas é de 11.434.487
contra 9.156.112 dos homens e como podemos observar no grafico abaixo quanto
ao numero da populacdo de mulheres e de homens, excluindo apenas a faixa etéria

de 0 a 14 anos, temos que o numero de mulheres € mais elevado.

Gréafico 5 NUMERO DA POPULACAO DE HOMENS E MULHERES - IBGE 2010

W Homens

Mulheres

500000
0 -7
0 a 14 anos 15 a 69 anos 70 anos ou mais

Fonte: IBGE, Censo Demografico 2010

A partir dos dados expostos verificamos que as mudancas
demograficas e de estrutura etaria da populacdo levam a um resultado que
expressa, no tocante a expectativa de vida, a desigualdade de género, ou seja, ha
maior proporcdo de mulheres do que de homens com idade avancada podendo-se
dizer que esta ocorrendo a feminizagéo da velhice.

Segundo Neri (2005, p.87) em termos sociodemogréficos a feminizacéo
da velhice est4 associada a maior presenca de mulheres na populacéo idosa e
maior longevidade destas em comparacdo aos homens, ao crescimento relativo do
namero de mulheres na populagdo economicamente ativa e do niumero de mulheres
gue sao chefes de familia.

No aspecto social a feminizacdo da velhice, no entanto pode estar

associada a outras questdes e ter outros significados.
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Do ponto de vista médico-social, a feminizacdo da velhice significa mais
risco do que vantagem, uma vez que as mulheres fisica e socialmente mais
frageis que os homens. (...) Do ponto de vista soiopsicolégico, o conceito de
feminizacdo da velhice esta associado a evidéncias de mudancas nas
normas e expectativas sociais relativas aos desempenhos esperados para
mulheres na velhice e na passagem para a velhice que estamos vivendo no
Brasil, na vida contemporanea. As alteracdes séo atribuidas ndo somente
ao aumento do contingente feminino na populagdo idosa, mas a sua
crescente integracdo em diversas em diversas esferas da vida social que
excedem o ambito da familia, antes o reduto das mulheres idosas. (NERI,
2005, p.88-89

Segundo Carmem Salgado (2002, p. 8) a feminiza¢&o ocorre por que:

[...] por tradicdo, a mulher tende a se casar com homens mais velhos do que
ela, o que, associado a uma mortalidade masculina maior do que a
feminina, aumenta a probabilidade de sobrevivéncia da mulher em relacéo
ao seu conjuge.

Os homens sejam eles adolescentes ou idosos sempre se negam a

procurar o medico regularmente, algumas vezes por medo de saber se tem alguma

doenca e como lidar com ela.

Doencas como Hipertensdo Arterial, Diabetes, etc. podem n&o ser

consideradas por muitos homens como doengas graves, mas, precisam de cuidados

como qualquer outra doenca seja ela qual for. Se fizessem avaliagdo médica

regularmente teriam tempo e métodos que poderiam prevenir algumas doencas e

até mesmo trata-las quando de comeco.

Tabela 2 MEDIA DE OBITOS OCORRIDOS POR DIA ENTRE 1998 E 2008 POR NATUREZA DO

OBITO E SEXO

Brasil - Media de obitos ocorridos por dia entre 1998 e 2008 por natureza do

obito e sexo

Naturais Violentos
Grupos de ldade Homens | Mulheres Homens | Mulheres
Menores de 1 ano 69 53 2 1
Menores de 5 anos al 63 4 3
Menores de 15 anos 91 72 11 6
15 a 24 anos a0 16 68 g8
15 a 39 anos 122 68 150 19
40 a 59 anos K| 191 54 10
60 anos ou mais a09 761 26 13
Total 1.333 1.091 241 47

Fonte: IBGE, 2008.
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Podemos perceber que o niumero de mortalidade masculina prevalece em
todas as faixas etérias tanto por causas naturais quanto por situacdes violentas. Sao
atribuidas varias razdes para a morte precoce dos homens.

Uma concepgao popular atribui essa morte a vida fisicamente mais cansativa
gue os homens tradicionalmente levam. Entretanto, essa parece uma explicagéo, no
melhor dos casos, marginal, uma vez que a comparacao entre homens e mulheres
equiparados quanto a atividade fisica ainda mostra uma grande diferenca de género
nos indices de mortalidade. (...) Mas uma complexa interacdo de fatores fisicos,
ambientais e diferengcas no comportamento social (como o homem assumir mais
riscos) também pode desempenhar um papel-chave. (STUART-HAMILTON, 2002,
p.17)

Ja as mulheres quando chegam a velhice tendem a enfrentar mais situacdes
dificeis de saude como o cancer da mama, osteoporose, varizes, etc. que séo
problemas com grau de recuperacgao delicado.

As mulheres idosas s&o consideradas fortes em relacdo a doencgas, pois nao
se entregam inteiramente, lutam para que a doenca seja vencida tornando os
cuidados mais prolongados.

Outra situacdo muito séria que mulheres, em especial as idosas, vivenciam e
gue influi na questdo da saude é a de terem de enfrentar a soliddo devido ao
afastamento dos filhos, pois estes crescem e tomam seus préprios rumos saindo de
casa para trabalhar e/ou constituir familia, bem como a morte do companheiro, que
“... traz como consequéncia o aumento de estados depressivos quando comparados
as demais faixas etarias.” (VERAS, 2003, p.8)

No entanto,

Sao varios os fatores que contribuem para a maior longevidade da
populacéo feminina:

. Protecéo hormonal do estrégeno;

. Insercéo diferente no mercado de trabalho;

. Consumo diferente de tabaco e alcool;

. Postura diferente em relacdo a saide/doenca;

. Relacéo diferente com os servigos de saude. (BERZINS, 2003, p. 29)

Para além das questdes de saude observa-se que a experiéncia da velhice se

da de forma diferenciada para homens e para mulheres, muita idosas né&o
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completaram os anos de estudo, sendo analfabetas. Isto significa que muitas tiveram
dificuldades para ter um emprego diferente dos homens e/ou nunca trabalharam.
A maioria sdo viuvas tornando-se assim, chefes de familia tendo que

sustentar a casa, muitas vezes habitada por filhos e netos.

O IBGE, através da Sintese de Indicadores Sociais, tem procurado
descrever o papel de homens e mulheres na sociedade, na economia e na
familia, (...) Com o objetivo de situar os indicadores brasileiros sobre a
insercdo das mulheres no mercado de trabalho (...) [verificou que em
relacdo ao trabalho informal o] grupo etario em que a participacdo € elevada
€ o das mulheres de 60 anos ou mais, cuja proporcao é de 82,2%. [que
pode estar relacionada] com o retorno de aposentadas e pensionistas ao
mercado de trabalho. (SINTESE DE INDICADORES SOCIAIS: UMA
ANALISE DAS CONDICOES DE VIDA DA POPULACAO BRASILEIRA,
2010, p.250-253)

Por decorréncia, tem-se que os problemas relacionados a velhice vém sendo
relativamente, femininos.

As mulheres idosas brasileiras desta segunda metade do século vivenciaram
transformacdes fundamentais ocorridas no pais, muitas das quais Ihes beneficiaram
e outras tantas que apenas lhes serviram para ratificar sua condicdo feminina
desigual e discriminada em varias instancias da vida nacional (...) assim, o perfil
sociodemogréafico das mulheres idosas em diferentes momentos resulta da
complexidade das instituicdes sociais e do modo sistematico pelo qual as familias, o
mercado e o Estado interferem e diferenciam suas vidas (GOLDANI, S/A, p.11)

O estado de saude, questbes financeiras, estilo de vida, influenciam na
guestdo de envelhecer. Todas as pessoas envelhecem, de maneiras distintas é
verdade, umas pessoas com mais disposicdo e outras nem tanto, por isso “A
populacédo idosa se constitui como um grupo bastante diferenciado, entre si e em
relacdo aos demais grupos etarios, tanto do ponto de vista das condi¢des sociais,
guanto dos aspectos demogréficos e epidemioldgicos. (VERAS, 2003, p.8)

A sociedade em geral tem uma visdo negativa do envelhecimento, n&o
valoriza a velhice, vincula-se a pessoa velha como alguém que ndo produz muita
coisa e s0 da prejuizo.

Conforme SALVAREZZA apud COSTA (2007, p. 35) “O envelhecimento leva

as geracoes jovens a ver os velhos como diferentes e ndo considera-los como seres
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humanos com iguais direitos e, o que € pior, ndo permite a eles (jovens) identificar-
se com os velhos.”

Qualquer que seja o enfoque de estudo, os diferenciais género, idade,
situacdo socioecondmica Sao expressivos e importantes para compreender a

situacdo da mulher idosa, em especial a vitima de violéncia.

2.1 VIOLENCIA - CONTRA A MULHER/PESSOA IDOSA/ MULHER IDOSA

A discriminacdo contra a mulher comeca na infancia e vai até a velhice.
Em alguns casos, comeca até mesmo antes do nascimento, na selecdo do sexo do
embrido. (Portal Violéncia contra a Mulher) ® Em todos os ambientes as mulheres
sofrem violéncia seja na rua, no trabalho, em casa, etc. A todo o0 momento na midia
se comenta sobre a violéncia contra a mulher, ou seja, ela faz parte do nosso
cotidiano e chega a ser tratada como algo natural.

De acordo com o Relatério da OMS de 2005 a cada 18 segundos uma
mulher € agredida.

Segundo dados da Fundacdo Perseu Abramo (2010), uma em cada
cinco mulheres afirmam ja ter sofrido algum tipo de violéncia por parte de um
homem. Ainda segundo a pesquisa, a violéncia fisica € praticada em sua grande
maioria, cerca de 80%, pelos parceiros, namorados ou maridos. O estudo ainda
revela que cerca de cinco mulheres sdo espancadas a cada dois minutos no Brasil.
Essa realidade € uma afronta a dignidade das mulheres, é uma violagdo ao direito

humano das mulheres

® http://www.violenciamulher.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1213&Itemid
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VIOLENCIAS SOFRIDAS — pior caso narrado [espontaneo] por modalidade, sintese
dos  comparativos 2001/ 2010 e mulheres/ homens [em = %]

MULHERES
2001 | 2010
JA SOFREU ALGUMA VIOLENCIA
ey 19 18 10
.FISICA OU AMEACA (3 integrdade fisica)| 10 12 6
SEXUAL| 6 4
.PSIQUICA/ VERBAL| 3 4 3
.ASSEDIO| 1 0,4

.CONTROLE/ CERCEAMENTO| 0,2 0,3
NUNCA SOFREU NENHUMA VIOLENCIA
TR 80 80 89
NAO SABE/ NR / RECUSA 0,3 1 1

Fonte: Fundag&o Abramo, 2010.

A submissdo da mulher ao poder masculino é silenciosa na trajetoria
feminina, assim como a liberdade, pois os homens, considerados mais fortes, usam
da forca para demarcarem a posicao de superioridade na relagdo com as mulheres,
deixando-as com medo de viver sem a sua presenca e a questdo do medo do
homem faz com que a mulher figue muito mais dependente.

Os papéis que sao impostos as mulheres e aos homens induzem as acdes
violentas e essa prética se da devido ao processo de organizacdo da sociedade,
onde cada qual tem sua funcdo, no entanto a funcdo da mulher seria a de
submissdo ao homem.

De acordo com Kofi Annan, secretario-geral da ONU, em mensagem por
ocasido do Dia Internacional para a eliminagéo da violéncia contra as mulheres (25
de novembro de 2006) ’

A violéncia contra as mulheres causa enorme sofrimento, deixa marcas nas
familias, afetando as vérias geragcBes, e empobrece as comunidades.
Impede que as mulheres realizem as suas potencialidades, limita o
crescimento econdmico e compromete o desenvolvimento. No que se refere
a violéncia contra as mulheres, ndo ha sociedades civilizadas.

Conforme os dados estatisticos verifica-se que mesmo com a independéncia
financeira e o grau de escolaridade mais elevado, as mulheres ndo pararam de ser

agredidas. E verifica-se que

! Fonte: Centro de Informacao das Nacbes Unidas em Bruxela -

RUNIC,<www..webartigos.com/artigos/feminizacao-da-velhiece/58195>. Acesso em 07 set. 2011
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[...] a violéncia contra as mulheres ndo se restringe a vitimizacao daquelas
em idade jovem, no periodo reprodutivo, como retrata a grande maioria dos
trabalhos. Ao contrario, essa violéncia continua e assume novas formas,
velhice adentro. Sendo, neste caso, uma expressdo gritante das relagfes
intergeracionais, tanto quanto das relacbes e desigualdade de género,
porque exercida, como vém demonstrando as pesquisas, majoritariamente
por filhos, filhas e netos sobre suas maes e avos. (MOTTA, 2009, p.2)

Destacando o que a autora citada afirma, ou seja, de que a violéncia contra a
mulher continua e assume novas formas adentrando a fase da velhice, emerge,
portanto a questdo da violéncia contra a pessoa idosa, que embora reconhecida
como presente na sociedade atualmente, dado a conotagdo e imagem negativa que
se tem, no imaginario coletivo, da velhice ainda ndo tem tido visibilidade.

Pode-se aferir que a invisibilidade da violéncia contra a pessoa idosa, tem
origem historica, considerando-se o inicio da articulagdo e o0 processo de

consolidacéo da sociedade capitalista em que as pessoas

[...] que passaram a apresentar certo acimulo de anos comecaram a ser
vistas como incompativeis com essa nova engenharia social, ja que esta
passou a exigir do ser humano vigor fisico e muita disposi¢cdo para o
trabalho extenuante, a ser desempenhado nos primeiros momentos do
processo de industrializagdo. (RAMOS, 2010, s.p)

Segundo Ana Marques de Oliveira (S/A) no caso da violéncia contra a mulher
idosa, esta ndo acontece somente nos dias de hoje tem-se relatos que na
antiguidade mais especificamente nos séculos XVI e XVII, a violéncia e até mesmo a
morte de mulheres idosas era aceita para diminuir custos sociais das localidades.
Até aproximadamente a década de 50 a violéncia contra a pessoa idosa foi sempre
escondida, entretanto ndo se obteve meios de erradicacdo. Somente na década de
60 a questao da violéncia contra a populacéo considerada mais velha comegou a ser
descoberta e assim o processo de erradicagdo e discriminagdo comegou a tomar
forma e conseguiu seguidores fieis preocupados com essa tamanha crueldade que
se chama “violéncia contra a pessoa idosa”. A questdo s6 ganha mais visibilidade na
década de 90 onde se tem relatos dos primeiros casos levados a publico. Assim,

observa-se que
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Dos grandes temas e questbes da atualidade, o envelhecimento e sua
personificacdo nas figuras da idosa e do idoso vem sendo o de expressao
social e analitica mais tardia.

Politicamente ausente na grande expansdo mundial de movimentos nas
crises dos anos 60 (movimentos estudantis, movimento hippie, feminista,
negro etc.), no Brasil vai palidamente aparecendo no contexto da retomada
democréatica dos anos 80, porém bem atrds do que estavam sendo as
expressdes feminista, negra e jovem do movimento social. Firma-se, afinal,
nos anos 90, fruto de um visivel crescimento demogréfico, e, como no caso
dos outros segmentos sociais, também através de movimentos: o politico,
de luta pela afirmacéo da presidéncia publica, dos aposentados, e o
cultural/comercial dos programas, clubes e universidades “para a terceira
idade”. “Mas ao mesmo tempo firmando-se também como “problema”:
objeto de discussao sobre as repetidamente alegadas Previdéncia” pelo
Estado e o “perigo“ que a crescente longevidade representaria para a
prépria reproducao social. (MOTTA, 2009, p.1)

A lenta e tardia percepcdo do envelhecimento como um fenémeno
social atualmente identificado pelos dados estatisticos, também se reflete a passos
lentos na aceitacdo da existéncia e significacdo da pessoa idosa.

O esteredtipo negativo da velhice leva ao fato de que “O ser velho” € ser alvo
de preconceitos, discriminaces e tratamento desigual. Isto é acirrado quando se é

mulher

[...] enquanto os homens de idade avancada séo ‘durdes, rudes e viris’, as
mulheres estao ‘enrugadas’. Os cabelos brancos e a calvicie que fazem os
homens parecerem “distintos e muito atrativos” mostram uma mulher em
‘decadéncia’. (SALGADO, 2002, pag. 11 e 12)

Por consequéncia, varios aspectos ou situa¢cBes sociais vivenciadas pelas
pessoas idosas, sdo também tardiamente reconhecidas, consideradas e tratadas
como direito a ter e viver uma velhice com dignidade, sob a Otica da protecédo e
cuidado para com os mais velhos, sendo caso exemplar o da violéncia contra a
pessoa idosa.

No entanto, conforme a Constituicdo Federal de 1988:

Art. 229. Os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, e
os filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice,
caréncia ou enfermidade.

Art. 230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo
sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida.
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§ 1° - Os programas de amparo aos idosos serdo executados
preferencialmente em seus lares.

§ 2° - Aos maiores de sessenta e cinco anos € garantida a gratuidade dos
transportes coletivos urbanos.

Tem-se, portanto, o reconhecimento da

[...] velhice como a propria garantia do direito & vida, como a afirmacgao do
ser humano como um ser moral, do qual ndo podem ser retiradas as
condigbes essenciais de existéncia eliminadoras de situacbes de
sofrimento. (...) Os velhos tém direito a ndo sofrer... (RAMOS, 2010, s.p)

Esse direito esta vinculado ao reconhecimento de que todo ser humano tem
direitos fundamentais e que estdo expressos na Constituicdo Federal de 1988 como
o dever da familia, da Sociedade e do Estado, assegurar a pessoa idosa a
efetivagdo do direito a vida, a dignidade e bem-estar, decorrentes de agdes efetivas
e comprometidas simultaneamente com o atendimento de suas necessidades e
participagcdo na comunidade.

Desta forma, segundo Minayo (2004, p.10):

A violéncia contra os velhos é um problema que vem junto com a elevacao
da consciéncia de direitos. E a partir dos varios momentos e movimentos
em que se proclamam e se reafirmam os direitos individuais, sociais,
coletivos, politicos e de grupo especificos que a questdo da cidadania se
coloca, independentemente de idade, de sexo, de ragca ou etnhia ou de
condicao social.

Contudo, em nossa sociedade envelhecer ainda € um risco, especialmente
guando se trata das situacdes de violéncia a que as pessoas idosas estdo expostas

€ em sua maioria vivenciam.

O processo de envelhecimento traz consigo a redu¢éo da capacidade de se
recuperar, razdo pela qual as pessoas idosa vitimas de maus-tratos, talvez
nunca chegardo a se recuperar completamente, fisica ou emocionalmente,
da experiéncia sofrida. (PLANODE ACAO INERNACIONAL PARA O
ENVELHECIMENTO, 2003, p.71)

Por isso, a importancia da sociedade, profissionais, comunidade e familia em
saber sobre e reconhecer os riscos e as situacdes de violéncia no sentido de

preveni-la e coibi-la assegurando a protecao e defesa dos direitos da pessoa idosa.
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Conforme Minayo (2004) ndo é s6 no Brasil que a pessoas idosas sofrem
violéncia, esta € um fendmeno universal que faz parte da violéncia social e se
expressa nas relagdes estabelecidas entre as pessoas, as ragas, as classes sociais,
0S grupos etarios, os géneros, nas esferas de poder, no ambito institucional e
familiar.

Portanto,

‘Violéncia’ é uma nogdo referente aos processos e as relacdes sociais
interpessoais, de grupos, de classes, de género, ou objetivadas em
instituicdes, quando empregam diferentes formas, métodos e meio de
aniquilamento de outrem, ou de sua coacédo direta ou indireta, causando-
Ihes danos fisicos, mentais e morais. (MINAYO, 2004, p.13)

A Organizagdo Mundial de Saude - OMS trata a violéncia contra a pessoa
idosa como: “agdes ou omissdes cometidas uma vez ou muitas vezes, prejudicando
a integridade fisica e emocional da pessoa idosa, impedindo o desempenho de seu
papel social.” (2008, pag. 38) e segundo o Relatério mundial sobre Violéncia e
Saude (2002, p.139), conforme quadro abaixo, os indicadores relativos a violéncia

contra a pessoa idosa séo:

Quadro 1 - INDICADORES RELATIVOS A VIOLENCIA CONTRA A PESSOA IDOSA
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IMDICADORES RELATHNWGS AGS IDOSOS

FISICOS

COMPORTAMENTAIS
E EMOCIONAIS

SEXLAIS

FINANCEIRCES

INDICADORES
RELATIOS AS
FESS0AS QUE
CUIDAK DOS
IDOS0S

Queinms de far sido fis-
mmente ogredido.

OQuedas e
inexplcovais.

Quersaduras & hemshe-
mos em  lugores
imcomens ou de Hipo
incomum.

Larles, moroes de dados
ou sufras evidendas de
dominacio fisioan

lesdes

Prasoicies excessiva-
menie repefidas ow
subullizecoo d= medica-
oan.

Daswinicio ou desidna-
focio s2m cousa relad-
snado o deenca.

Evidenoa de cuidodos
inodequodas cu padries
precarios d= higizne.

& passea procura asss-
iencia médion de misdi-
s ou cenfros médicos
worksdos,

* Mudanos no podrds da

alimzrbacio oo proble-
mas de sano.

« Medo, confusio ou apo-

ta

» Possividade, relroimen-

b o degressio crascen-
fa.

® [asampaora, desespe-

ronca o ansiedade.

» [Oedarocies condradibs-

rigs aw ouires
ombivelendas que noo
resuliom de confusgo
mental.

* Relrlinda para falar

agheriomenta.

* Fuga de condoin Fisicn,

de alhar ow verbal com
o passsa gue cuida do
idersa

o 0 idezo & isedado pelos

oulros.

Queizes de ter sido se-
xunlmenka agredida.

Comparlamendo sexval
que ndz combina comes
relodonamenices comunes
do ideso e com g perso-
nolidade enfiga.

Mudanoas da comgario-
merto inexplcoveis, lok
como agressdo, refroi-
merdo cu oulo-muilo-
con.

Queioes fregiienfas d=
dores  abdomingis;
songromenba vagina o
anal insxplicavel.

Infemiies genitiais repor-
renfes ou feimenios em
wolda dos seses oo dore-
gido genifal.

Bzupos dz baixo rosgo-
dos com meddeas u man-
chodas dz samque.

Retirada: de dinheires
que 530 INCOMUNS Ou
olipins da ideso.
Refiradas de dicheire
qus nio eshdo d= oooe-
do com o= meies do ido-
50

Wezdizncn di kesiamenta
ou da filules de proprie-
doda paro deixor o cxn
ou bess poro “nowes
omiges oo parentes .
Bens que falbam.

0 idesa “ndo ensegue
encondrar” @ joias ou
perfences pessoak.
hfividode suspeifa em
roedn de mrldo de oé-
dila.

Falta & conforto quon-
do o idese pederia or-

oar com ele.

Problemns mddicos cu
de zaoode menhal gus
nao soo frofodos.

Kreel de assisiEncio in-
compativel com a renda
e o5 bens do idoso.

& peson que cuida do
iazo oparece corcada
o esiressodal

A peson que cuida do
idoso parems excemiva-

menle prascupoda ou
despreccupoda

A pemon que cuida do
idose censura o ideso
por ofos beis coma in-
oenfinéncia

A pemoo que cuida do
idezo se comporia
agressivomends.

A pemoo que cuida do
ideso o iraia como uma
orianca oo d2 medo de-

AoreIna.

& pez=oo que cuida do
idizso lem wma hisioria
de abuse de subslindas
o di2 abusar de owfros.

A peson que cuida do
idezo noo guer que o
idaso seja endreviioda
sazinha.

& pez=oo que cuida do
idozo rezsponds dz mada
defemsivo quondo ques-
fionada; elo pods sar
hochil o &vosiva.

A peson que cuida do
idoso lem eslado oxidon-
do dele por um lengo
periods de lempa.

Fonte: Relatério violéncia e saude, 2002.

De acordo com, a Rede Internacional para a Prevengcdo dos Maus Tratos
contra Idoso “O maltrato ao idoso € um ato (Unico ou repetido) ou omissao que lhe
cause dano ou aflicdo e que se produz em qualquer relacdo na qual exista
expectativa de confianga e com a OMS maus tratos significa “ato unico ou repetido
ou ainda, auséncia de uma acdo apropriada;, que causa dano, sofrimento ou
angustia e que ocorre dentro de um relacionamento em que haja expectativa de
confianga”

Para (MINAYO, 2004, p. 14) “A natureza das violéncias que a populagao
idosa sofre coincide com a violéncia social que a sociedade brasileira vivencia e

produz nas suas relagdes e introjeta na sua cultura”
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Conforme esta mesma autora (2004, p.14) as formas de manifestacdo de

violéncia contra as pessoas idosas séo:

a) estrutural, aquela que ocorre pela desigualdade social e € naturalizada
nas manifestacbes de pobreza, de miséria e de discriminacéo; b)
interpessoal, nas formas de comunicacdo e de interacdo cotidiana; c)
institucional, na aplicacdo ou omissdo na gestdo das politicas sociais
pelo Estado e pelas instituicdes de assisténcia, maneira privilegiada de
reproducdo das relacdes assimétricas de poder, de dominio, de
menosprezo e de discriminagéo.

Quanto aos tipos de violéncia perpetradas contra a pessoa idosa
descreveremos as que a autora Maria Cecilia de Souza Minayo, especificamente no
seu livro Violéncia contra idosos: 0 avesso do respeito a experiéncia e a sabedoria,
(2004) apresenta como internacionalmente estabelecidas para designar as varias
praticadas contra a populacdo idosa violéncias e que estdo oficializadas no
documento Politica Nacional de Reducédo de Acidentes e Violéncias do Ministério da
Saude (2001):

. Abuso fisico, maus tratos fisicos ou violéncia sdo expressdes que se
referem ao uso da forca fisica para compelir os idosos a fazerem o que nao
desejam, para feri-los, provocar-lhes dor, incapacidade ou morte.

. Abuso psicoldgico, violéncia psicol6gica ou maus tratos psicolégicos
correspondem a agressdes verbais ou gestuais com o objetivo de aterrorizar
os idosos, humilha-los, restringir sua liberdade ou isola-los do convivio
social.

. Abuso sexual, violéncia sexual sdo termos que se referem ao ato ou
jogo sexual de carater homo ou hetero-relacional, utilizando pessoas idosas.
Esses abusos visam obter excitacdo, relacdo sexual ou praticas erdticas por
meio de aliciamento, violéncia fisica ou ameacas.

. Abandono é uma forma de violéncia que se manifesta pela auséncia ou
desercdo dos responsaveis governamentais, institucionais ou familiares de
prestarem socorro a uma pessoa idosa que necessite de protegao.

. Negligéncia refere-se a recusa ou a omissao de cuidados devidos e
necessarios aos idosos por parte dos responsaveis familiares ou
institucionais. A negligéncia é uma das formas de violéncia contra os idosos
mais presente no pais. Ela se manifesta, freqiientemente, associada a
outros abusos que geram lesdes e traumas fisicos, emocionais e sociais,
em particular, para as eu se encontram em situacdo de multipla
dependéncia ou incapacidade.

. Abuso financeiro e econdmico consiste na exploragdo imprépria ou
ilegal dos idosos ou ao uso ndo consentido por eles de seus recursos
financeiros e patrimoniais. Esse tipo de violéncia ocorre, sobretudo, no
ambito familiar.

. Auto-negligéncia diz respeito a conduta da pessoa idosa que ameaga sua
propria saude ou seguranca, pela recusa de prover cuidados necessarios a
si mesma.
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Conhecidas a conceituacao, classificacdo tipologia e manifestacbes da
violéncia praticada contra as pessoas idosas, fica ainda a interrogacdo sobre os
nameros (quantidade) com que ocorre, até porque frequentemente a midia tem
apresentado casos de violéncia que envolve pessoas idosas reproduzindo-se no

senso comum a idéia de que esta violéncia tem aumentado. No entanto, isto

N&o encontra respaldo cientifico, pois ndo ha dados consolidados que
permitam fazer séries historicas e produzir comparacdes. As tentativas de
sistematizacdo, realizadas nos Uultimos nos, permitem apenas apontar
algumas tendéncias, assim mesmo nos casos de morte, das lesdes e dos
traumas que exigiram internagdes. (MINAYO, 2004, p.17)

Espera-se que a partir do Estatuto do Idoso — Lei n° 10.741/2003, que obriga
a notificagdo de maus tratos aumente as informagcbes quantitativas e
circunstanciadas para que se possa comprovar a magnitude desta problematica e
das situacdes de violéncia vivenciada pelas pessoas idosas.

Empiricamente observa-se que as formas de violéncia contra a pessoa idosa
sao tradicionalmente expressas pela discriminagdo, maus tratos e negligéncias.

Em noticia publicada (24/05/10) no InformeEnsp? divulgou-se que

O abuso financeiro, psicologico e o abandono da familia foram as formas de
violéncia mais citadas pelos idosos nos Centros Integrados de Atencao e
Prevencdo a Violéncia contra a Pessoa ldosa (Ciapi), segundo pesquisa
avaliativa realizada pelo Centro Latino-Americano de Estudos de Violéncia e
Salde Jorge Careli (Claves/ENSP/Fiocruz). Os dados preliminares do
estudo foram apresentados no seminario Avaliacdo da Atencdo a Violéncia
contra a Pessoa Idosa, realizado pelo Claves e pela Secretaria de Direitos
Humanos (SEDH) da Presidéncia da Republica, na quinta-feira (20/5), que
reuniu os coordenadores dos 18 centros do pais para discutir a pesquisa e
elaborar o relatério final com base nos dados.

Tal noticia reforca o que se tem explicitado no Observatério Nacional do Idoso
de que uma significativa parcela desse segmento tem sido vitima de maus-tratos
praticados na maioria das vezes pelos seus proprios familiares configurando-se uma

situacao de violéncia doméstica e familiar.

[...] a violéncia contra o idoso se configura como uma forma de violéncia
doméstica — por se dar em grande parte no ambiente doméstico; e de

® http://www.ensp.fiocruz.br/portal-ensp/informe/materia/index.php?origem=3&matid=21547



44

violéncia de género - na medida em que envolve relagbes violentas entre
masculinidades e feminilidades postas em jogo. (OLIVEIRA, s/a, p.15)

Nesse contexto ha também como forma mais freqiente de violéncia o abuso
financeiro e econdmico que se expressa mais correntemente pela apropriacdo do
cartdo eletrbnico de recebimento dos beneficios (aposentadoria; beneficio de
prestacdo continuada) e pela realizacdo de empréstimo consignado que
frequentemente sao divulgados pela midia, a violéncia fisica que se da por meio de
agressdes devido a espaco fisico e dificuldades financeiras e a negligéncia e
abandono que ocorre por conflitos geracionais e como recusa em dar protecao.

E interessante observar que na maioria das vezes os agressores tem relagées
familiares com as vitimas sendo estes filhos (as), genros, noras, netos (as).

De acordo com o Plano de Acéo Internacional sobre o Envelhecimento 2002,
2003, p.71

As mulheres idosas correm mais risco de ser objeto de maus-tratos fisicos e
psicologicos devido a atitudes sociais discriminatérias e a nédo realizagdo
dos direitos humanos da mulher. Algumas praticas tradicionais e costumes
prejudiciais se traduzem em maus-tratos e violéncia contra mulheres idosas,
situacdo que geralmente é agravada pela pobreza a falta de acesso a
protecdo da lei.

Das investigacdes realizadas pelos orgaos oficiais (Secretaria Especial de
Direitos Humanos, Centro Latino-Americano de Estudos de Violéncia e Saude Jorge
Careli, Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca, etc) e ndo governamentais
(Observatério do Idoso, Portal da 32 Idade, Portal da Violéncia contra a Mulher e
outros) divulgadas tanto pela internet ou publicagées como Plano Internacional sobre
o Envelhecimento, Plano de Acédo para Enfrentamento da Violéncia contra a Pessoa
Idosa, no que corresponde a especificidade de género, sdo unanimes em apontar
gue no espaco domeéstico as mulheres proporcionalmente, aos homens sdo as

maiores vitimas.

O caso das mulheres idosas, frequentemente silenciado ou “abafado” pela
familia — ciosa de sua imagem social de prote¢do e tranquilidade —
guando ocorre no ambito doméstico, apresenta, em verdade, motivacbes e
manifestacdes multiplas... (MOTTA, 2009, p.4-5)
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Sendo as vitimas preferenciais as mulheres idosas em razdo da historica
marginalizacdo a qual este grupo social esta submetido a partir do exposto verifica-
se gue as manifestacdes de violéncia contra a pessoa idosa configuram-se também
como violéncia contra a mulher conforme vimos no primeiro capitulo e o que dispde
a Lei 11.340 sobre a violéncia doméstica e familiar contra a mulher que como ja
mencionado no primeiro capitulo é aquela que acontece no ambito da casa e em
relacfes matrimoniais e também em relagcdes estabelecidas por lagcos de afinidade e
ou afetividade (companheiros, namorados ou ate mesmo ex-maridos, ex-namorados,

ex- companheiros, filhos (as), noras, sobrinhos (as), primos (as), dentre outros).

A violéncia doméstica retira o contexto da visdo da familia como um espaco
considerado de protecéao.

Sabemos que combater a violéncia doméstica exige a compreensdao de um
contexto maior, nem sempre ao alcance de nossa capacidade imediata de mudanca.
E preciso que as pessoas tenham clareza de que violéncia ndo é uma condicdo de

vida.

Afinal, entre o descarte, real ou simbdlico, dos velhos no passado
(RIFIOTIS, 1998; SEEGER, 1980) e o apossamento atual das suas
aposentadorias e pensdes por filhos e outros parentes, e por empréstimos
consignados fraudulentos, deixando-os (agbes publicas e privadas) a
mingua, ha diferenca apenas de tempo social e geografia.

(...) Mesmo no cotidiano mais tranqlilo das nossas “familias bem
estruturadas” atuais, ainda assim pode notar-se — ha observacdo cotidiana e
na pesquisa empirica — a comum e pressionante tentativa de interferéncia,
ou até de ingeréncia, por parte dos mais jovens, sobre a vida dos “seus”
idosos; principalmente das mulheres. Atividades, saidas, uso do dinheiro,
até vida sexual-afetiva, tudo é acompanhado pelo menos com humor critico
e, nao raro, tentativamente regulado — e os motivos podem ser, ou néo,
expressao de real cuidado e afetividade. (MOTTA, 2009, p.11)

2.1.1 Legislacéo vigente para a garantia de direitos da pessoa idosa e da
mulher

Na Declaragao Universal dos Direitos Humanos, art. 1° temos que “todas as
pessoas nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo dotadas de razdo e
consciéncia e devem agir em relacdo umas as outras com espirito de fraternidade”.

Este € um dos 30 artigos deste importante documento que foi assinado em
10/12/1948 pelos paises integrantes da ONU e que explicita os maiores principios

de direito da pessoa, ou seja, de que inerentemente todos tém direito a Vida, a
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Dignidade e a Protegédo. Nos seus artigos “encontra-se o repudio a toda e qualquer
forma de exploracéo, desigualdade e discriminacéo, seja de sexo, de idade, de raca,
de nacionalidade, de religido, de opinido politica, de origem social etc.” (ALMEIDA,
2005, p. 10)

Dentre os principios explicitados destacam-se o da universalidade e o da

igualdade e conforme explica Berzins, (2008. p. 30)

Os direitos humanos sé@o pertencentes e inerentes a toda sociedade. Este
principio chama-se universalidade. Isso quer dizer que todos ndés,
independente da condi¢éo social, da raca, da idade, do local onde nasceu,
estamos protegidos pelos direitos humanos simplesmente pelo fato de
sermos pessoas humanas. O fundamento dos direitos humanos baseia-se
no fato de que todas as pessoas merecem igual respeito umas das outras.
Isso nos sugere que quando formos capazes de agir em relacdo ao outro da
mesma forma que gostariamos que agissem conosco, estaremos
observando outro principio que é o da igualdade.

Mas para que esta Declaracdo seja respeitada € preciso que haja o seu
reconhecimento “pelas leis que regulam a conduta dos homens em toda sociedade,
de acordo com a Constituicdo Politica de cada Estado ou Nacao.” (ALMEIDA, 2005,
p.11)

No Brasil, quanto a protecéo da pessoa idosa a Constituicao Federal de 1988
no Art. 1° - Il e lll afirma que, dentre outros, a Republica Brasileira tem como
fundamento: a cidadania e a dignidade da pessoa humana, inaugurando assim, além
das garantias constitucionais a qualquer cidadao, aos idosos e mulheres direitos
especificos.

A CF/88 afirma que se constitui como um dos objetivos fundamentais
‘promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, idade e
quaisquer outras formas de discriminagao” (Art. 3° - V)

Também quanto aos direitos e garantias fundamentais dispde “que todos sao
iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade nos seguintes termos: | — que
homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagbes” (Art. 5° - 1) e que a pena
sera cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do delito, a

idade e 0 sexo do apenado (LVIII)
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No Capitulo Il Dos Direitos Sociais Art. 7° inciso XXX proibe a diferenca de
salarios, de exercicio de funcbes e de critério de admissédo por motivo de sexo,
idade, cor ou estado civil.

No que concerne a protecdo no aspecto etario a pessoa idosa tem a garantia
da seguridade social no que diz respeito a protecdo previdenciaria e assistencial,
sendo que a previdéncia social organizada sob a forma de regime geral, de carater
contributivo e de filiagdo obrigatéria, observados os critérios que preservem o
equilibrio financeiro e atuarial, atendera, nos termos da lei, a: | - cobertura dos
eventos de doenca, invalidez, morte e idade avangada e assegurara o seguro social
e a aposentadoria, vaiando as idades, se homem ou mulher e se trabalhador urbano
ou rural (Art. 201).

E a assisténcia social conforme o Art.203 serd prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade social, tendo por
objetivos: | - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice; e a garantia de um salario minimo mensal a pessoa idosa que comprove
nao possuir meios de prover a prépria manutencao ou té-la provida por sua familia
art. 203 - V)

Ainda quanto a protecéo, constitucionalmente destaca-se a familia como base
da sociedade que tem especial protecdo do Estado (Art. 226) reconhecendo-se para
efeitos de protecdo a unido estavel entre homem e mulher e entendendo-se também
como entidade familiar a comunidade formada por qualquer dos pais e seus
descendentes (8§ 3° e 4°), portanto, o Estado assegurard a assisténcia a familia na
pessoa de cada um dos que a integram, criado mecanismos para coibir a violéncia o
ambito de suas relagdes.

Especificamente em relacdo a pessoa idosa (homem e mulher) a Constituicdo
Federal estabelece no Art. 229 que da mesma forma que os pais tém o dever de
assistir, criar e educar os filhos menores, os filhos maiores tém o dever de ajudar e
amparar os pais na velhice, caréncia ou enfermidade.

E no que diz respeito a familia, é dever desta, bem como da sociedade e do
Estado, amparar as pessoas idosas, assegurando sua dignidade e bem-estar e
garantindo-lhes o direito a vida (Art. 230), sendo que os programas de amparo aos

idosos serdo executados preferencialmente em seus lares. (§ 1°)
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Considerando o exposto, apreende-se que homens e mulheres devem ter os
direitos garantidos, respeitados e assegurados por meio de condutas e acdes de
promocéao, protecéo e defesa destes.

Nesse sentido tem-se hoje um conjunto de leis que regulamentam os direitos e a
protecdo dos cidadaos brasileiros contemplando os principios constitucionais.
Destaca-se desse conjunto, no caso de nosso estudo, o Estatuto do ldoso e a Lei

Maria da Penha.

2.1.2 Estatuto do ldoso

Embora a Politica Nacional do Idoso — Lei n® 8.842/94 regulamentada pelo
Decreto n® 1.948/96 objetivando assegurar os direitos sociais do idoso, criando
condicbes para promover sua autonomia, integracdo e participacdo efetiva na
sociedade (Art.1°) tenha introduzido novos padrbes de atencdo a pessoa idosa e
seja também um instrumento legal de promocdo, protecéo e defesa de seus direitos,
o Estatuto do ldoso aprovado em setembro de 2003 e instituido pela Lei n°® 10.741
sancionada em 1° de outubro do mesmo ano, “é 0 expoente maximo da legislacdo
protetiva ao idoso.” (RIBEIRO, 2008, p.26) legal que representa o grande avan¢co na
trajetéria de conquistas para a garantia de direitos da pessoa idosa.

Destinado a regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou

superior a 60 (sessenta) anos (Art. 1°) o Estatuto do Idoso preconiza que

Art.3° - E obrigacéo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder
Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacdo do direito
a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer,
ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a
convivéncia familiar e comunitaria.

sendo especificado no paragrafo Unico do mesmo artigo, 0 que compreende a
prioridade absoluta.

Garante a sua protecdo e a defesa de seus direitos estabelecendo que em
seu art. 4.° Nenhum idoso serd objeto de qualquer tipo de negligéncia,
discriminagdo, violéncia, crueldade ou opresséo, e todo atentado aos seus direitos,

por acdo ou omissao, sera punido na forma da lei.



49

Toda pessoa idosa tem direito a uma convivéncia familiar e social livre de
gualquer ato impiedoso ou forma de violéncia que |he cause algum dano e sob pena
de ser responsabilizado todo cidaddo que tenha testemunhado ou tenha
conhecimento de qualquer forma de violagdo ao Estatuto tem o dever de comunicar
o fato a autoridade competente conforme Art.4° § 1.° E dever de todos prevenir a
ameaca ou violagdo aos direitos do idoso.

Reafirmando os direitos humanos o Estatuto do Idoso no Titulo dos Direitos
Fundamentais, temos os capitulos que tratam dos respectivamente do direito a vida,
a liberdade, ao respeito e a dignidade, respeito, dos alimentos, do direito a salde, da
educacdo, cultura, esporte e lazer, da profissionalizacdo e do trabalho, da
previdéncia e assisténcia social, da habitacdo, do transporte.

Destes destacamos os artigos 8° e 9° em que se garante que O
envelhecimento € um direito personalissimo e a sua protecdo um direito social,
devendo o Estado, garantir & pessoa idosa a protecdo a vida e a saude, mediante
efetivacdo de politicas publicas que permitam um envelhecimento saudavel e em
condi¢des de dignidade.

E ainda o Art. 10 que trata da obrigacdo do Estado e da sociedade em
assegurar a liberdade, o respeito e a dignidade cuidar da pessoa idosa, como
pessoa humana e sujeito de direitos civis, politicos, individuais e sociais, garantidos
na Constituicdo e nas leis sendo dever § 3.° de todos zelar pela dignidade do idoso,
colocando-o a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante,
vexatorio ou constrangedor.

Pelo Estatuto do Idoso a pessoa idosa também tem a garantia ndo s6 dos
seus direitos, mas também da sua protecdo, as quais conforme o Art. 43 séo

aplicaveis sempre que seus direitos forem ameacados ou violados:

| — por acdo ou omisséo da sociedade ou do Estado;

Il — por falta, omissdo ou abuso da familia, curador ou entidade de
atendimento;

Il — em raz&o de sua condicéo pessoal.

Para tanto as medidas especificas de protecdo podem ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, levando-se me conta as finalidades sociais e visando o

fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. (Art. 44).
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Verificada a violagdo em qualquer das situagbes previstas no artigo 43

conforme o art.45 o Ministério Publico ou o Poder Judiciario pode determinar as

seguintes medidas:

| - encaminhamento a familia ou curador, mediante termo de
responsabilidade;

Il - orientac&o, apoio e acompanhamento temporarios; 28 29

Il - requisicdo para tratamento de sua saude, em regime ambulatorial,
hospitalar ou domiciliar;

IV - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e
tratamento a usuarios dependentes de drogas licitas ou ilicitas, ao proprio
idoso ou a pessoa de sua convivéncia que lhe cause perturbacéo;

V - abrigo em entidade;

VI - abrigo temporério.

Ressalta-se por fim os crimes mais comuns praticados contra idosos, dos

quais o Estatuto do Idoso (artigos 95 a 108) define e prevé a pena, destes

destacamos os que, conforme nosso estudo séo referentes a:

Violéncia financeira ou econdmica

Negligéncia

Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando seu acesso a
operagles bancarias, aos meios de transporte, ao direito de contratar ou por
qualquer outro meio ou instrumento necessario ao exercicio da cidadania,
por motivo de idade:

Pena - recluséo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.

§ 1.° Na mesma pena incorre quem desdenhar, humilhar, menosprezar ou
discriminar pessoa idosa, por qualquer motivo.

§ 2.9 A pena ser4 aumentada de 1/3 (um terco) se a vitima se encontrar sob
os cuidados ou responsabilidade do agente.

Art. 104. Reter o cartdo magnético de conta bancéaria relativa a beneficios,
proventos ou pensdo do idoso, bem como qualquer outro documento com
objetivo de assegurar recebimento ou ressarcimento de divida:

Pena - detencédo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos e multa.

Art. 97. Deixar de prestar assisténcia ao idoso, quando possivel fazé-lo sem
risco pessoal, em situacdo de iminente perigo, ou recusar, retardar ou
dificultar sua assisténcia a salde, sem justa causa, ou ndo pedir, nesses
casos, o socorro de autoridade publica:

Pena - detencdo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.

Paragrafo Unico. A pena € aumentada de metade, se da omissdo resulta
lesdo corporal de natureza grave, e triplicada, se resulta a morte.

Violéncia fisica e psicolégica



51

Art. 99. Expor a perigo a integridade e a salde, fisica ou psiquica, do idoso,
submetendo-o a condi¢cdes desumanas ou degradantes ou privando- o de
alimentos e cuidados indispensaveis, quando obrigado a fazé-lo, ou
sujeitando-o a trabalho excessivo ou inadequado:

Pena - detencéo de 2 (dois) meses a 1 (um) ano e multa.

8§ 1.° Se do fato resulta lesdo corporal de natureza grave:

Pena - reclusédo de 1 (um) a 4 (quatro) anos.

§ 2.° Se resulta a morte:

Pena - reclusdo de 4 (quatro) a 12 (doze) anos

Definindo garantias legais o Estatuto do Idoso é composto por 118 artigos,
dos quais apresentamos 0s que para hosso estudo entendemos como
correspondentes a questao da problemética da violéncia objetivando demonstrar que
o Brasil ao ter aprovado tal Estatuto redefiniu o lugar dos idosos conclamando-os a
participacao ativa na sociedade.

Desta forma “O Estatuto do Idoso resgatou principios constitucionais que
garantem aos cidaddos direitos que preservam a dignidade, sem distincdo de
origem, raca, sexo e idade.” (ALMEIDA, 2005, p.18)

2.1.3 Lei Mariada Penha

Integrando também o aparato legal de garantia de direitos as cidadas e aos
cidadaos brasileiros, no dia 07 de agosto de 2006 foi sancionada a Lei 11.340/06 —
Lei Maria da Penha® que coibe a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Gracas ao protagonismo de Maria da Penha que transformou sua dor em luta,
sua tragédia em liberdade € que foi possivel obter avancos, nos ultimos vinte anos,

para o tratamento desta problematica na sociedade brasileira.

 Em 1983 Maria da Penha Fernandes, bioquimica e moradora do Ceara e com 38 anos de idade
sofreu uma tentativa de homicidio por parte de seu marido professor universitario, que atirou em suas
costas, enquanto ela dormia a deixando paraplégica. O marido alegou para a policia que o fato
tratava-se de roubo.

Apés duas semanas de retorno do hospital, no qual ficou internada 4 meses, Maria sofreu outra
tentativa de homicidio, sendo que desta vez seu marido tentou eletrocuta-la jogando um secador
ligado na banheira em que a mesma tomava banho. Essas tentativas de homicidio resultaram em
paraplegia e sequelas irreversiveis. Apds essa segunda tentativa Maria da Penha decidiu separar-se
do marido e passou a percorrer os caminhos da justica.No entanto, decorridos 15 anos o agressor
ainda estava em liberdade devido ao fato do processo ser lento.

Em 1997, em parceria com o Centro pela Justica e o Direito Internacional (CEJIL) o Comité Latino-
Americano e do Caribe em defesa dos direitos das mulheres (CLADEM) Maria da Penha denunciou o
Brasil a comissao Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados Americanos
(OEA) pela negligéncia com que o Brasil tratava essa questdo de violéncia doméstica contra a
mulher, responsavel por varias denuncias no nosso pais.Todo esse fato resultou na conclusdo do
processo e também na prisdo do agressor, o qual ficou apenas dois na prisao.
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Segundo a socidloga Fatima Jordao, conselheira do Instituto Patricia Galvao para

area de pesquisa.

A Lei Maria da Penha tem uma interven¢do muito importante, ndo s6 como
instrumento de coibir a violéncia, mas, sobretudo no sentido de difundir que
essa é uma questdo de interesse publico. Apdés a sancdo da lei, as
mulheres tiveram conhecimento de mecanismos legais que as protegem da
violéncia doméstica. Também houve aumento na adog¢do de politicas
publicas voltadas ao atendimento da mulher, o que é muito salutar salienta.

Em publicacdo do ano de 2006, produzida pela Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres, Presidéncia da Republica com o titulo - Lei Maria da
Penha - Lei n° 11.340 de 7 de agosto de 2006 - Coibe a violéncia doméstica e
familiar contra a Mulher - a Ministra da Secretaria Especial de Politicas para as

Mulheres, a época, Nilcéa Freire relata que

O novo texto legal foi o resultado de um longo processo de discussdo a
partir de proposta elaborada por um consércio de ONGs (ADVOCACY,
AGENDE, CEPIA, CFEMEA, CLADEM/IPE e THEMIS). Esta proposta foi
discutida e reformulada por um grupo de trabalho interministerial,
coordenado pela Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres, e
enviada pelo governo federal ao Congresso Nacional.

E destaca que

Em vigor desde o dia 22 de setembro de 2006, a Lei Maria da Penha da
cumprimento, finalmente, a Conveng¢éo para Prevenir, Punir, e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher, da OEA (Convencdo de Belém do Pard),
ratificada pelo Estado brasileiro hd 11 anos, bem como a Convencéo para a
Eliminagcdo de Todas as Formas de Discriminagédo contra a Mulher
(CEDAW), da ONU. “Toda mulher tem direito a uma vida livre de violéncia”.
Este é 0 nosso desejo e deve ser 0 N0SSO COMpPromisso.

Conforme a mesma publicacéo citada, em sintese

N&o sédo poucas as mudancas que a Lei Maria da Penha estabelece, tanto
na tipificacdo dos crimes de violéncia contra a mulher, quanto nos
procedimentos judiciais e da autoridade policial. Ela tipifica a violéncia
doméstica como um das formas de violagdo dos direitos humanos. Altera o
Cdédigo Penal possibilita que agressores sejam presos em flagrante, ou
tenham sua priséo preventiva decretada, quando ameacarem a integridade
fisica da mulher. Prevé, ainda, inéditas medidas de protecéo para a mulher
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gue corre risco de vida, como o afastamento do agressor do domicilio e a
proibicdo de sua aproximacao fisica junto a mulher agredida e aos filhos.

No teor da Lei 11.340, nas disposicdes preliminares identifica-se que a

mesma cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar

contra a mulher bem como estabelece medidas de assisténcia e protecdo as

mulheres em situacado de violéncia doméstica e familiar conforme o

Art. 1° - Esta lei cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do § 8o do art. 226 da
Constituicdo Federal, da Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as
Formas de Violéncia contra a Mulher, da Convencéo Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher e de outros tratados
internacionais ratificados pela Republica Federativa do Brasil; disp&e sobre
a criagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; e
estabelece medidas de assisténcia e protecdo as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e familiar.

No Art. 2° expressa o direito de toda mulher gozar de seus direitos

fundamentais sendo-lhe asseguradas as formas para viver sem violéncia,

Art. 2° Toda mulher, independentemente de classe, raga, etnia, orientacéo
sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religido, goza dos direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sendo-lhe asseguradas as
oportunidades e facilidades para viver sem violéncia, preservar sua saude

fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual e social.

Identificam-se no Art. 3°, quais os direitos, as atribuicdes e responsabilidades

no para assegurar as mulheres as condicbes para o exercicio efetivo de seus

direitos.

Art. 3° Serdo asseguradas as mulheres as condicées para o exercicio
efetivo dos direitos a educacéo, a cultura, a moradia, ao acesso a justica, ao
esporte, ao lazer, ao trabalho, & cidadania, a liberdade, a dignidade, ao
respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

8 1° O poder publico desenvolvera politicas que visem garantir os direitos
humanos das mulheres no &mbito das relagdes domésticas e familiares no
sentido de resguarda-las de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploracao, violéncia, crueldade e opresséo.

§ 2° Cabe a familia, & sociedade e ao poder publico criar as condi¢bes
necessarias para o efetivo exercicio dos direitos enunciados no caput.
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A Lei Maria da Penha como um mecanismo legal de garantia de direitos e de
protecdo as mulheres vitimas de violéncia que tipifica a violéncia doméstica como
uma violagdo aos direitos humanos, traz inovagdes na medida em que define a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, indica onde esta pode ocorrer e
estabelece as formas da violéncia doméstica contra a mulher conforme podemos

comprovar nos seguintes artigos,

Art. 5° Para os efeitos desta Lei configura violéncia doméstica e familiar
contra a mulher qualquer agdo ou omissdo baseada no género que lhe
cause morte, leséo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou
patrimonial:

| - no &mbito da unidade doméstica, compreendida como 0 espago de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas;

Il - no ambito da familia, compreendida como a comunidade formada por
individuos que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lagos
naturais, por afinidade ou por vontade expressa;

Il - em qualquer relagdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou
tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitac&o.

Art. 7° Sdo formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre
outras:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal;

Il - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe cause
dano emocional e diminuicdo da auto-estima ou que lhe prejudique e
perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas
acdes, comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameagca,
constrangimento, humilhacdo, manipulagdo, isolamento, vigilancia
constante, perseguicdo contumaz, insulto, chantagem, ridicularizacéo,
exploracao e limitacéo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe
cause prejuizo a saude psicologica

e a autodeterminacao;

Il - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada,
mediante intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso da forca; que a induza a
comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a
impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao
matriménio, & gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coacéo,
chantagem, suborno ou manipulacéo; ou que limite ou anule o exercicio de
seus direitos sexuais e reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure
retencdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos,
instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou
recursos econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas
necessidades;

V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure
callnia, difamagéo ou injaria.

Dentre as inovacdes da nova lei destacam-se também as que dizem respeito

a autoridade policial e ao tramite do processo judicial as quais de acordo com a
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publicacdo Lei Maria da Penha - Lei n° 11.340 de 7 de agosto de 2006 - Coibe a
violéncia doméstica e familiar contra a Mulher — (2006, p. 10-11) da Secretaria

Especial de Politica para as Mulheres séo:

Autoridade Policial

Prevé um capitulo especifico para o atendimento pela autoridade palicial
para os casos de violéncia doméstica contra a mulher. Permite a autoridade
policial prender o agressor em flagrante sempre que houver qualquer das
formas de violéncia doméstica contra a mulher. Registra o boletim de
ocorréncia e instaura o inquérito policial (composto pelos depoimentos da
vitima, do agressor, das testemunhas e de provas documentais e periciais).
Remete o inquérito policial ao Ministério Publico.

Pode requerer ao juiz, em 48h, que sejam concedidas diversas medidas
protetivas de urgéncia para a mulher em situacéo de violéncia.

Solicita ao juiz a decretacdo da prisdo preventiva com base na nova lei que
altera o cédigo de processo penal.

Processo Judicial

O juiz podera conceder, no prazo de 48h, medidas protetivas de urgéncia
(suspensao do porte de armas do agressor, afastamento do agressor do lar,
distanciamento da vitima, dentre outras), dependendo da situacéo.

O juiz do juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher tera
competéncia para apreciar o crime e 0s casos que envolverem questdes de
familia (pensao, separacédo, guarda de filhos etc.).

O Ministério Publico apresentara denlncia ao juiz e podera propor penas de
3 meses a 3 anos de detencdo, cabendo ao juiz a decisdo e a sentenca
final.

E importante também salientar que a Lei Maria da Penha prevé a assisténcia
a mulher em situacdo de violéncia domeéstica e familiar estabelecendo no Art. 8°
medidas integradas de prevencdo que devem se dar por meio de um conjunto

articulado de a¢cdes governamentais e ndo—governamentais tendo por diretrizes:

| - aintegrac&o operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico

e da Defensoria Publica com as areas de seguranca publica, assisténcia
social, saude, educacéo, trabalho e habitacéo;

Il - a promocao de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informacdes
relevantes, com a perspectiva de género e de raca ou etnia, concernentes
as causas, as consegiéncias e a frequéncia da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, para a sistematizacdo de dados, a serem
unificados nacionalmente, e a avaliagdo periédica dos resultados das
medidas adotadas;

lIl - o respeito, nos meios de comunicagéo social, dos valores éticos e
sociais da pessoa e da familia, de forma a coibir os papéis estereotipados
que legitimem ou exacerbem a violéncia doméstica e familiar, de acordo
com o estabelecido no inciso Il do art. 10, no inciso IV do art. 30 e no inciso
IV do art. 221 da Constituicdo Federal;

IV - a implementacdo de atendimento policial especializado para as
mulheres, em particular nas Delegacias de Atendimento & Mulher;

V - a promocdao e a realizacdo de campanhas educativas de prevencédo da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, voltadas ao publico escolar e
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a sociedade em geral, e a difusdo desta Lei e dos instrumentos de protecéo
aos direitos humanos das mulheres;

VI - a celebracdo de convénios, protocolos, ajustes, termos ou outros
instrumentos de promog¢do de parceria entre 6rgdos governamentais ou
entre estes e entidades ndo-governamentais, tendo por objetivo a
implementacdo de programas de erradicacdo da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher;

VIl - a capacitacdo permanente das Policias Civil e Militar, da Guarda
Municipal, do Corpo de Bombeiros e dos profissionais pertencentes aos
orgdos e as areas enunciados no inciso | quanto as questbes de género e
de raca ou etnia;

VIII - a promogdo de programas educacionais que disseminem valores
éticos de irrestrito respeito a dignidade da pessoa humana com a
perspectiva de género e de raga ou etnia;

IX - o0 destaque, nos curriculos escolares de todos os niveis de ensino, para
os conteldos relativos aos direitos humanos, a equidade de género e de
raca ou etnia e ao problema da violéncia doméstica e

familiar contra a mulher.

E no art. 9° estabelece que a assisténcia sera prestada

forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei
Organica da Assisténcia Social, no Sistema Unico de Salde, no Sistema
Unico de Seguranca Publica, entre outras normas e politicas publicas de
protecéo, e emergencialmente quando for o caso.

Quanto a protecdo das vitimas sdo estabelecidas medidas protetivas de

urgéncia (Artigo 18 ao 24)

[...] que podem ser aplicadas contra o agressor. Afastamento do lar;
proibicdo de aproximagédo ou o contato por qualquer meio de comunicagéo
com a ofendida, seus familiares e testemunhas; Proibicdo de frequentar
determinados lugares; RestricAo ou suspensdo das visitas aos filhos
menores; Prestacdo de alimentos (pensdo) provisorios; Restricdo ou
suspenséo da posse de armas.

gue podem ser aplicada sem favor das mulheres: Encaminhamento para
programas de protegdo e atendimento; Determinar a separagéo de corpos
ou afastamento do lar sem prejuizo de direitos relativos a guarda de filhos,
alimentos e partilhas de bens; medida de protecdo do patriménio, como
restituicdo de bens subtraidos pelo agressor, proibicdo de celebragcdo de
contratos relativos aos bens do casal, suspensao de procuracdes assinadas
pela ofendida, entre outras. (CATILHA LEI MARIA DA PENHA: SUA VIDA
RECOMECA QUANDO A VIOLENCIA TERMINA, 2011, p.9)

Como se pode constatar a Lei Maria da Penha criada ha cinco anos para
proteger as mulheres historicamente discriminadas na nossa sociedade tornou deu

visibilidade da problematica vivenciada por inGmeras mulheres, alterou as relacfes
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sociais e tornou mais rigido o tratamento juridico da agressdo domeéstica contra a
mulher. Criou mecanismos de denudncia, elevou o nimero de situacdes denunciadas
e mudou o cenario das politicas publicas inserindo na realidade nacional as
necessidades da parcela feminina da populagao.

Por decorréncia da Lei desenvolveu-se importantes acfes e politicas em
ambito nacional que atualmente se expressam na existéncia da Secretaria Especial
de Politicas para as Mulheres — SPM a qual possui a central de atendimento a
mulheres vitimas de violéncia, o ligue 180 que funciona 24 horas de domingo a
domingo e a ligacao € gratuita e sigilosa, de uma Politica Nacional de Enfrentamento
a Violéncia contra as Mulheres, do Il Plano Nacional de Politicas para as Mulheres,
Campanhas educativas entre outros.

Contudo, ha desafios a serem enfrentados. Embora tenha ocorrido o aumento
do numero de pessoas que conhecem tanto o Estatuto do ldoso, quanto a Lei Maria
da Penha, das denuncias de situagOes de violéncia contra a pessoa idosa e contra a
mulher, conforme vimos no inicio do capitulo na problematica da violéncia contra a
mulher Idosa persistem questdes importantes como dependéncia econdmica, elagcao
vitima/agressor, que geralmente & de intima proximidade e o medo da vitima em

denunciar o seu agressor.
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CAPITULO Il
3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Iniciamos o presente capitulo discorrendo como metodologicamente
desenvolvemos o presente estudo, passando na sequéncia para a apresentacao dos
dados coletados junto ao Centro de Referencia Especializado da Assisténcia Social
— CREAS no municipio de Ponta Grossa, onde buscamos levantar informac¢des
sobre a violéncia contra a mulher idosa, fazendo alguns apontamentos importantes
sobre a configuracdo atual da Politica de Assisténcia Social no que se refere a
protecdo social especial e por fim a titulo de ilustracédo, sobre o trabalho profissional
e técnico desenvolvido no CREAS no atendimento prestado em relacdo a
problematica da violéncia, apresentamos a entrevista realizada com a Assistente
Social responsavel pelo Servigco de Protecdo ao ldoso do referido centro.

Com o intuito de desvelar questdes presentes em uma dada realidade busca-
se através do estudo e da pesquisa realizar um caminho de construcdo do

conhecimento tem-se como pressuposto que

A pesquisa é uma atividade humana, honesta, cujo propoésito é descobrir
respostas para as indagac¢fes ou questdes significativas que sdo propostas
(...) para tanto o investigador utiliza-se do conhecimento anterior e manipula
cuidadosamente métodos, técnicas e outros procedimentos, a fim de obter
resultados pertinentes as suas inquisi¢cdes (FERRARI, 1987)

Para esse estudo utilizamos da pesquisa qualitativa e quantitativa que nos
permitiu aprofundar o conhecimento acerca da tematica elencada e sistematizar os
dados obtidos na realidade do trabalho desenvolvido para o atendimento da questao
da violéncia contra a mulher idosa no municipio de Ponta Grossa — PR.

Segundo BOURGUIGNON (1999) para o desenvolvimento de uma pesquisa é
necessario uma série de procedimentos metodologicos, dos quais a metodologia se
destaca como forma de se obter resultados positivos na execucdo do trabalho de
estudo.

Portanto a metodologia utilizada foi:

. levantamento bibliografico e revisédo da literatura considerando que
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guando se determina o problema que se deseja investigar, seja qual for sua
origem, o pesquisador devera realizar uma atividade fundamental: tratar de
conhecer, na leitura, todas as pesquisas que se tenham realizado sobre o
topico problemaético. (TRIVINOS (2001, p.40)

Assim, buscamos saber o que ja existia e se tinha produzido teoricamente a
respeito da tematica que elencamos, e através da leitura e revisdo da literatura
realizamos o estudo tedrico utilizando de: livros e artigos, que tratavam do assunto
na area do servico social, gerontologia, direito e que nos possibilitaram a interacdo e
o aprofundamento do conhecimento sobre a tematica. Utilizamos também de folders
e publicagbes e cartilhas oficiais, bem como realizamos pesquisa em sites de
internet que tratam sobre o assunto como fontes auxiliares para a compreensao de
nossa tematica.

Concomitante ao estudo bibliografico fizemos a leitura e consulta da
legislacdo pertinente - Lei Maria da Penha - que coibe a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher e, - Estatuto do ldoso - que regula os direitos das pessoas
idosas garantindo-lhes um envelhecimento com dignidade e qualidade.

Para a constatac&o da realidade acerca da violéncia contra a mulher idosa no
municipio de Ponta Grossa realizamos a coleta de dados junto ao CREAS através
do estudo documental que de acordo com Gil (1999, p.66) “[...] vale-se de materiais
gue nao receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.” Utilizamos, portanto como
fonte as fichas de atendimento que s&o preenchidas quando do recebimento das
denuncias de violagcdo de direitos, realizadas pessoalmente ou por telefone,
selecionando as que continham informagdes sobre pessoas idosas vitimas de
violéncia. A consulta e leitura dos dados destas fichas nos permitiram a compilacao
das informagdes acerca dos dados as vitimas e das situagbes de violéncia

vivenciadas, bem como a sistematizacao dos dados quantitativos.

Por fim, utilizamos da técnica de entrevista semi-estruturada, com roteiro
composto de perguntas abertas (Apéndice) com uma das assistentes sociais do
servico de Protecdo ao ldoso do CREAS, com o intuito de ilustrar nosso trabalho
sobre a questdo da violéncia contra a mulher idosa na realidade vivenciada pela
mesma no servico de protecdo ao idoso, buscando saber mais sobre o atendimento
gue tem se dado a essa demanda e quais sdo sempre as maiores dificuldade que se

encontra hoje quando se trata da questao da violéncia contra a mulher idosa.



60

Com isso pudemos clara e concretamente perseguir 0s objetivos

establecidos.

3.1 Resultados da coleta de dados realizada no Centro de Referéncia
Especializada da Assisténcia Social - CREAS

Objetivando levantar dados e informacdes acerca da violéncia contra a mulher
idosa no municipio de Ponta Grossa - PR, elegemos o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social, unidade da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, que oferta os servicos de atendimento especializado previstos pela Politica
Nacional de Assisténcia Social.

Elegemos o referido Centro, uma vez que ela experiéncia vivenciada na
realizacdo de nosso estagio curricular no Nucleo de Estudos da Violéncia Doméstica
e Familiar na cidade de Ponta Grossa, projeto de extensdo desenvolvido numa
parceria entre o Departamento de Servico Social e Direito Processual em que no
trabalho de coleta de dados sobre a situacao de violéncia doméstica e familiar contra
a mulher junto a Delegacia da Mulher nos boletins de ocorréncia e, nos processos
das 12, 22 e 32 Varas Criminais do Férum Desembargador Joaquim F. Guimaraes,
verificamos a escassa e quase auséncia de dados em relacdo a mulher idosa. Esta
situacao ocorre pelo ndo registro sistematico, nos documentos consultados, da idade
da vitima, o qual foi justificado pelos profissionais da Delegacia da Mulher pelo
namero elevado de atendimentos e acumulo de servico.

Isto posto, faz-se necessario antes da apresentacdo dos dados coletados,
fazermos alguns apontamentos importantes sobre a configuracdo atual da Politica
de Assisténcia Social no que se refere a protecao social especial.

A assisténcia social no contexto das politicas sociais brasileiras tem
percorrido um caminho histérico em que se pode observar os varios “avancos
conquistados pela sociedade brasileira na constru¢do da politica de assisténcia,
decorréncia de seu reconhecimento como direito do cidadao e de responsabilidade
do Estado.” (PNAS, 2004)

Dos avancos conquistados tem-se que,

A Constituicdo Federal de 1988 (Capitulo II, artigos 194 a 204) e a Lei
Orgéanica da Assisténcia Social — LOAS (1993), trouxeram a questdo para
um campo novo: o campo da Seguridade Social e da Protecdo Social
publica,(COUTO et al, 2010, p.33)
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Inserida no Sistema de Seguridade Social a assisténcia social assume o
carater de politica publica e novas configuragbes num caminho permeado por
avangcos e retrocessos, acertos e desacertos para se chegar ao que temos
configurado nos dias de hoje, uma Politica Nacional de Assisténcia Social PNAS
aprovada no ano de 2004 pela Resolucdo n° 145 de 15 de outubro de 2004 do
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS e, um Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS aprovado em julho de 2005 também pelo CNAS através
da Norma Operacional Basica — NOB n° 130 de 15 de julho de 2005.

A PNAS-2004 vai explicitar e tornar claras as diretrizes para efetivacdo da
Assisténcia Social como direito de cidadania e responsabilidade do Estado,
apoiada em um modelo de gestdo compartilhada pautada no pacto
federativo, no qual séo detalhadas as atribuicbes e competéncias dos trés
niveis de governo na provisdo de atengBes socioassistenciais, em
consonancia com o preconizado na Loas e nas Normas Operacionais
(NOBs) editadas a partir das indicacdes e deliberacBes das Conferéncias,
dos Conselhos e das ComissGes de Gestdo Compartiihada (Comissdes
Intergestoras Tripartites e Bipartites — CIT e CIBs) (...) O SUAS esta voltado
a articulacdo em todo o territorio nacional das responsabilidades, vinculos e
hierarquia, do sistema de servi¢os, beneficios e acdes de assisténcia social,
de carater permanente ou eventual, executados e providos por pessoas
juridicas de direito publico sob critério de universalidade e de acdo em rede
hierarquizada e em articulacdo com iniciativas da sociedade civil. (COUTO,
2010, p. 38)

Sob a logica da protecdo social a PNAS-2004 estrutura as acbes da
assisténcia social em dois niveis de protecdo social: Protecdo Social Basica e
Protecao Social Especial (de alta e média complexidade).

Conforme publicagdo da Secretaria Nacional de Assisténcia Social, SUAS:

Sistema Unico de Assisténcia Social, 2007, p. 18

A protecdo social, referente a assisténcia social, se ocupa do enfrentamento
de wulnerabilidades, riscos, vitimizagbes, fragilidades e contingéncias
ocasionadas a individuos e familias na trajetdria de seu ciclo de vida; por
decorréncia de questdes sociais, econdmicas, politicas e de ataques a
dignidade humana.

E de acordo com a PNAS-2004, a protecédo social deve garantir as seguintes
segurancas: seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de

acolhida, de convivio ou vivéncia familiar.
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Considerando os niveis de protecédo social da politica de assisténcia social e a
teméatica que estamos abordando € importante e necessario, antes de
apresentarmos os dados coletados junto ao Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS sobre a violéncia contra a mulher idosa, ater-nos
rapidamente ao que se refere a protecao social especial, cuja “natureza se manifesta
na responsabilidade de garantir condicdes dignas de vida quando ocorre a violagéo
de direitos socioassistenciais” conforme o explicitado na publicagcao da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social — SUAS: Sistema Unico de Assisténcia Social, 2007,
p. 22.

A protecdo social é uma modalidade de atendimento assistencial (PNAS-
2004) e conforme a Norma Operacional Basica — NOB/SUAS-2005 a protecdo social
de assisténcia social se preocupa com as vitimizacdes, fragilidades, contingéncias,
vulnerabilidades e risco que o cidaddo, a cidada e suas familias enfrentam, por
decorréncia de imposi¢cfes sociais, econdmicas, politicas e de ofensas a dignidade
humana.

Os servigos de protecao social especial — PSE conforme a PNAS-2004, sao
servicos que requerem acompanhamento individual e maior flexibilidade nas
solugdes protetivas. Da mesma forma, comportam encaminhamentos monitorados,
apoios e processos que assegurem qualidade na atencéao protetiva e efetividade na
reinsercao almejada.

Tais servicos,

Voltam-se a individuos e grupos que se encontram em situacdo de alta
vulnerabilidade pessoal e social, decorrentes de abandono, privagéo, perda
de vinculos, exploragdo, violéncia, entre outras. Destinam-se ao
enfrentamento de situagdes de risco em familias e individuos cujos direitos
tenham sido violados e/ou em situagbes nas quais ja tenha ocorrido o
rompimento dos lagos familiares e comunitarios. (COUTO, 2010, p.42)

Conforme a PNAS-2004, p. os servigcos de protecdo social especial podem

ser:

Protecdo Social Especial de Média Complexidade — aqueles que oferecem
atendimento as familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos
vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos.

Protecdo Social Especial de Alta Complexidade — sdo aqueles que
garantem protecéo integral — moradia, alimentacgéo, higienizagdo e trabalho
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protegido para familias e individuos que se encontram sem referencia e, ou,
em situac@o de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar.

A protecao social especial é realizada por meio de a¢des onde,

Para integrar as acdes da Protecdo Especial, € necessario que o cidadao
esteja enfrentando situacfes de violacBes de direitos por ocorréncia de
violéncia fisica ou psicolégica, abuso ou exploracdo sexual; abandono,
rompimento ou fragilizacdo de vinculos ou afastamento do convivio familiar
devido a aplicacdo de medidas. (Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a fome, 2011)

A partir da PNAS/2004 tem-se que as acfes de protecdo social tém estreita

interface com o sistema de garantia de direitos e se desenvolve por meio de

articulagbes com outras politicas que s&o dirigidas a garantias de direitos e

condi¢des dignas de vida.

Nesse contexto, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CREAS é de

acordo com publicacdo da Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SUAS:

Sistema Unico de Assisténcia Social, 2007, p. 22

A unidade publica estatal de prestacdo de servicos especializados a
pessoas com seus direitos violados. O CREAS promove a integragdo de
esforcos, recursos e meios para evitar a dispersdo dos servicos e
potencializar as acbes para seus usuarios, oferecendo apoio e
acompanhamento individualizado especializado.

O CREAS?™ configura-se como uma unidade publica e estatal, que oferta

servicos especializados e continuados a familias e individuos em situacdo de

ameaca ou violacdo de direitos (violéncia fisica, psicologica, sexual, trafico de

pessoas, cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, etc.).

Na gestdo das acdes e dos servicos ofertados, busca-se:

Contribuir para a protecdo imediata e atendimento interdisciplinar as pessoas

em situacao de violéncia visando a preservacao de sua integridade fisica e

psicolégica.

bisponivel em: http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/protecaoespecial/creas
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« Fortalecer vinculos familiares e a capacidade protetiva da familia.

o Fortalecer as redes sociais de apoio da familia.

e Propiciar a incluséo das familias no sistema de protecéo social e nos servigos
publicos, conforme necessidades.

o Favorecer 0 acesso a direitos socioassistenciais e a reparacéo de danos.

e Prevenir agravamentos.

e Reduzir a incidéncia de violagado de direitos e prevenir a reincidéncia de

violagOes de direitos

Seu empreendimento deve resultar na necesséria articulacdo dos servicos
especializados evitando dispersdo e operando a referéncia e a
contrareferéncia com a rede bésica de servicos de assisténcia social, com
servicos das demais politicas publicas e com os érgdos do Sistema de
Garantia de Direitos (SGD). (COUTO, 2010, p.184)

Por isso os servicos ofertados devem ser desenvolvidos e funcionar em
estreita articulagdo com demais servicos socioassistenciais e de outras politicas
publicas, com o Poder Judiciério, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselhos
Tutelares e outros orgdos de Defesa de Direitos e do Sistema de Garantia de
Direitos, com o intuito de estruturar uma rede efetiva de protecéo social as familias e
individuos.

Os CREAS™ podem ter abrangéncia tanto local (municipal ou do Distrito
Federal) quanto regional, abrangendo, neste caso, um conjunto de municipios, de
modo a assegurar maior cobertura e eficiéncia na oferta do atendimento.

E no seu funcionamento deve ofertar acompanhamento técnico especializado
desenvolvido por uma equipe multiprofissional, de modo a potencializar a
capacidade de protecdo da familia e favorecer a reparagcdo da situagcao de violéncia
vivida. O atendimento pode ser ofertado tanto nas proprias instalacdes fisicas do
CREAS quanto por meio do deslocamento das equipes em territérios e domicilios,
recurso fundamental, sobretudo, nos casos dos CREAS regionais.

Conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos Sociassistenciais aprovada
pela Resolucdo n°109, de 11 de novembro de 2009, do Conselho Nacional de

Assisténcia Social, os servigcos de protecao social de média e alta complexidade séo:

! Disponivel em: http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/protecaoespecial/creas
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Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade:

a) Servico de Prote¢do e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI);

b) Servico Especializado em Abordagem Social;

c¢) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestagdo de Servigos a
Comunidade (PSC);

d) Servico de Prote¢do Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosas e suas Familias;

e) Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua.

Servicos de Protecado Social Especial de Alta Complexidade:

a) Servico de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:

- abrigo institucional;

- Casa-Lar;

- Casa de Passagem;

- Residéncia Inclusiva.

b) Servico de Acolhimento em Republica;

¢) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;

d) Servico de Protecdo em SituacBes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias.

Dos servigos aglutinados pelo CREAS, destacamos no que diz respeito a
situacOes de violéncia de acordo com a Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais
ao que correspondem os servicos de protecao social (alta complexidade) o servico
de acolhimento institucional para mulheres em situacédo de violéncia e idosos que

consistem em:

Para mulheres em situacéo de violéncia:

Acolhimento provisério para mulheres, acompanhadas ou ndo de seus
filhos, em situacdo de risco de morte ou ameacas em razao da violéncia
doméstica e familiar, causadora de lesd@o, sofrimento fisico, sexual,
psicol6gico ou dano moral.

Deve ser desenvolvido em local sigiloso, com funcionamento em regime de
co-gestao, que assegure a obrigatoriedade de manter o sigilo quanto a
identidade das usuarias. Em articulagdo com rede de servicos
socioassistenciais, das demais politicas publicas e do Sistema de Justica,
deve ser ofertado atendimento juridico e psicolégico para as usuérias e
seus filhos e/ou dependente quando estiver sob sua responsabilidade.

Para idos Os:

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0S sexos,
independentes e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza do
acolhimento devera ser proviséria e, excepcionalmente, de longa
permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de autosustento e
convivio com os familiares. E previsto para idosos que ndo dispdem de
condi¢des para permanecer com a familia, com vivéncia de situacBes de
violéncia e negligéncia, em situagdo de rua e de abandono, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos.

Idosos com vinculo de parentesco ou afinidade — casais, irmaos, amigos,
etc., devem ser atendidos na mesma unidade. Preferencialmente, deve ser
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ofertado aos casais de idosos o compartilihamento do mesmo quarto. ldosos
com deficiéncia devem ser incluidos nesse servico, de modo a prevenir
praticas segregacionistas e o isolamento desse segmento.

Sendo os objetivos gerais:

- Acolher e garantir protecao integral,

- Contribuir para a prevencao do agravamento de situacdes de negligéncia,
violéncia e ruptura de vinculos;

- Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

- Possibilitar a convivéncia comunitaria;

- Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgéos do Sistema
de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomiga;

- Promover o acesso a programacgfes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias,
desejos e possibilidades do publico.

Diante do exposto, pode-se verificar que o atendimento especializado na
politica de assisténcia social, sob a légica da protecdo social, esta voltado para a
superacao da violagdo dos direitos socioassistenciais.

Conforme expusemos no inicio, da escassa e quase auséncia de dados sobre
a mulher idosa vitimas de violéncia surgiu-nos o interesse em levantar tais dados a
fim de verificarmos como se configura esta questdo em termos quantitativos, no
municipio de Ponta Grossa.

O especial interesse por dados sobre a “mulher idosa” € em virtude de
também termos participado em atividade extensionista no projeto de extenséo
“Assessoria ao Férum Regional Permanente da Pessoa ldosa — Regido dos Campos
Gerais” no ano de 2009, desenvolvido por docente do Departamento de Servico
Social, onde pela préatica desenvolvida despertamos 0 interesse pela probleméatica
da pessoa idosa, a qual também conforme vimos nos primeiros capitulos os dados
sobre violéncia s&o incipientes.

O CREAS no municipio de Ponta Grossa esta situado a Rua:... e oferta os
servi¢os de protecdo social conforme a PNAS/SUAS.

Definimos como fonte para a coleta dos dados as fichas de registro do
atendimento, referentes ao ano de 2010, das quais fizemos a compilacdo das
informacOes em 124 fichas e destas verificamos que dos atendimentos realizados

54, 5% eram de mulheres vitimas de violéncia.
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Tendo entdo como objetivo levantar informag&es sobre a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher idosa buscamos levantar nas fichas de atendimento
registros sobre os seguintes dados:

- Més da denuncia;

- Faixa etéria/ vitima,

- Quem é o Agressor;

- Faixa etaria/agressor;

- Tipo de violéncia;

- Motivos das agressoes;

- Denunciante;

- Forma de denuncia;

No entanto, assim como nos o6rgdos citados anteriormente também
encontramos dificuldades em levantar os dados, pois um significativo nimero de
fichas ndo possuiam os dados que precisavamos e ndo conseguimos obter
respostas sobre os motivos do nao registro da informacédo, porém pela observacao
podemos deduzir que talvez pelo numero reduzido de profissionais, pois muito
recentemente € que houve a contratacdo de mais um assistente social, a elevada
demanda e as varias agles a serem desenvolvidas, ndo seja possivel
sistematicamente fazer o registro de todos os dados quando da realizacdo do
atendimento.

Dos dados coletados, fizemos a sistematizacdo das informacdes obtidas as

guais apresentaremos nos graficos a seguir.

e Més da Denuncia
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Conforme demonstra o gréafico, podemos observar que foi nos meses de
Fevereiro, Marco e Dezembro que ocorreram o maior numero de denuncias, sendo
significativo o numero de fichas que nédo consta essa informacédo e ndo havendo
registro em quatro meses. Portanto, isto revela que talvez n&o haja uma
padronizacdo na sistematica de preenchimento no registro dos atendimentos.
Ressaltamos que este dado é importante para avaliar os motivos e a execu¢ao dos
servicos podendo o mesmo estar ligado a campanhas educativas que relacionadas,
por exemplo, ao Dia de Enfrentamento a violéncia contra a pessoa idosa ou a

influéncia da midia.

e Faixa etaria/ vitima

Em relagdo a esse dado podemos observar que é significativo o numero de
mulheres vitimas de violéncia havendo uma pequena concentracdo na faixa etaria
entre 70 e 79 anos. Isto confirma o que vimos nos capitulos anteriores de que é
expressivo o numero pessoas idosas que sofrem abuso e maus tratos e de que as
mulheres agregando-se o fator idade sdo as maiores vitimas dado a diversos fatores
dentre eles o fato de viverem mais na faixa etaria identificada e ao fato de como
vilvas em sua maioria serem dependentes de seus familiares (filhos, genros,
netos...). Destaca-se também nesse dado o numero de fichas em que néo consta o

registro do mesmo.
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e Agressor

Conforme demonstra o grafico os dados confirmam o que vimos no capitulo
anterior de que segundo o Observatorio Nacional do Idoso de que uma significativa
parcela desse segmento tem sido vitima de maus-tratos praticados na maioria das
vezes pelos seus préprios familiares configurando-se uma situacdo de violéncia
domeéstica e familiar onde na maioria das vezes o agressor tem relagdes familiares
com as vitimas sendo estes filhos (as), genros, noras, netos (as), € nesse caso séo

os filhos.
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e [aixa etaria/ agressor

Infelizmente ndo pudemos identificar esse dado, uma vez que das fichas
consultadas so6 foi possivel levantar o registro de um nimero reduzido na faixa etaria
entre 20 e 29 anos, porém nao é possivel fazer nenhuma afirmacéo, tendo em vista

gue na maioria das fichas ndo constava essa informagéao.
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Porém, a informacdo quanto a faixa etaria do agressor € um dado importante
de se constar nas fichas de atendimento, pois € através dela que se podem avaliar
guestdes relacionadas a conflitos geracionais e projetar a¢cdes visando a prevencao,
a informacgdao e orientacdo no sentido da reducéo da violagdo dos direitos, bem como
conhecer e trabalhar com as causas e conseqiéncias com vistas a superacado de

atitudes sociais violentas.

e Tipo de violéncia

De acordo com o gréfico pode-se observar que o tipo predominante é maus
tratos/violéncia fisica, seguida da violéncia psicoldgica, confirmando-se também o
gue vimos no segundo capitulo de que as formas de violéncia mais praticadas contra
a pessoa idosa sdo os maus tratos e a violéncia psicologica, sendo a segunda a
mais citada também nos dados preliminares do estudo realizado Centro Latino-

Americano de Estudos de Violéncia e Saude Jorge Careli em 2010.
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M Violéncia Sexual

M Auto-negligéncia

M Abandono

2% 2%

Fonte: CREAS/2010 - Organizados pela autora
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e Motivos da agressao

Quanto aos motivos mais comuns de agressdo, apesar desse dado nao
constar em 66% das fichas de atendimento consultadas, é possivel verificar a que
significativamente aparece o alcool e as drogas, que conforme estudos na area de
saude sdo substancias que alteram o comportamento dos individuos e por

consequéncia as suas relagdes familiares e sociais.

® Alcool/ drogas
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Fonte: CREAS/2010 - Organizados pela autora

e Denunciante
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O grafico nos mostra que a dendncia andénima € prevalente, denotando que
os denunciantes preferem nao ser identificados mesmo que seja para defender o
préprio direito ou de outrem. Pode-se dizer que isto ocorre por varios motivos dentre
eles, o fato de ser alguém da prépria familia da vitima que nao esteja cuidando ou
sendo responsavel pelo atendimento da mesma, ser um amigo (a), vizinho (a)

préximo que tem medo de sofrer represalias do agressor, ou até mesmo porque
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muitas vezes a propria vitima, por medo do agressor, se revolta contra quem faz a
dendncia.

Contudo é interessante observar o niumero de denunciantes em que a propria
vitima faz a denuncia da violéncia, podendo-se pensar que devido as campanhas
educativas, as informacfes e outras acfes estdo influenciando e dando coragem as
vitimas no sentido de sentirem-se seguras e protegidas.

E ainda observar que o Disque idoso Parana, o qual é um servico de
informacéo e denuncia existente no Estado (Curitiba) para a defesa dos direitos da
populacéo, seja o terceiro maior denunciante, pois isto demonstra a importancia de
na politica de atendimento se ter mecanismos que viabilizem o acesso da populacao
aos direitos garantidos.

Ressaltamos que o0 assim que o disque idoso recebe a dendncia, é feito o
registro da mesma e faz-se a verificagcdo, pela equipe, de sua veracidade. Em sendo
a ocorréncia da violéncia em qualquer um dos municipios do Estado, a denuncia é
repassada ao mesmo sendo encaminhado ao CREAS quando existente ou ao 6rgao
responsavel pela politica de atendimento da situacdo que passa a se responsabilizar
pela averiguacéo e os devidos encaminhamentos.

e Forma de denuncia

E interessante verificar que mesmo com a preservacdo da identidade do
denunciante as pessoas preferem utilizar o telefone. Acredita-se que isto ocorre pela
facilidade com que as pessoas tem acesso a esse tipo de equipamento e meio de
comunicagado, a agilidade temporal espacial e as pessoas ficam mais desinibidas

para relatar minuciosamente a situagao.
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Fonte: CREAS/2010 - Organizados pela autora
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Os dados demonstram e confirmam que principalmente em relacdo a
violéncia contra a pessoa idosa ha deficiéncia e escassez de informacédo pela falta
de consolidacdo de dados que permitam a visualizacdo da problematica.

Mesmo tendo transcorridos oito anos de vigéncia do Estatuto do ldoso que
obriga a notificacdo de maus tratos e da Lei n° 10.778, de 24 de novembro de 2003,
regulamentada pelo Decreto n° 5.099, de 3 de junho de 2004, que “Estabelece a
notificacdo compulsoria, no territério nacional, do caso de violéncia contra a mulher
que for atendida em servigos de saude publicos ou privados.” observa-se que a
passos muito lentos tem se realizado a¢gGes no sentido de se registrar e sistematizar
informacdes que permitam a consolidagcdo de dados quantitativos que permitam
identificar a real dimensdo da situacdo vivenciada por significativa parcela da
populacao vitimizada pela violéncia.

Destacamos 0 quanto a notificagdo é importante para o planejamento, no
ambito das trés esferas de governo, de politicas publicas que assegurem a
efetivacdo dos direitos legais instituidos, bem como para a eliminacdo da violéncia
contra a mulher considerando a realidade brasileira de aumento e envelhecimento

populacional protagonizado pelas mulheres.

3.2 Entrevista com a Assistente Social

Como dissemos anteriormente, a titulo de ilustracdo do nosso trabalho,
apresentaremos a entrevista realizada com a assistente social do CREAS com o
intuito de saber mais sobre a sua compreensdo do que é violéncia, qual a reacao
das mulheres quando fazem a denuncia e as recusas em aceitar que sofrem
violéncia e também os procedimentos adotados

Por questBes éticas e preservacdo de sua identidade ndo nominaremos a
profissional entrevistada.

Primeiramente buscamos saber a compreensdo da mesma sobre o que &
violéncia e a que atribui a ocorréncia de violéncia contra a mulher idosa e obtivemos
como resposta que
“a violéncia é todo ato que vai contra a vontade da pessoa vitima dessa agdo e que
lhe cause dano, uso excessivo da forca que agrida a integridade fisica moral ou

psicolégica. [...] as consequiéncias desses atos vao desde o desgosto pela propria
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vida, sendo os fatores que fazem o homem adotar essa postura contra sua esposa
ou mae, [...] maldade, sensacdo de posse, [...] banalizacdo da vida da mulher
vitimizada.”

Observamos na sua resposta em relacdo ao que é violéncia, que ha

consonancia com o que vimos no primeiro capitulo, ou seja, que

a violéncia pode ser definida, para efeitos operacionais, pelo uso da forca
com vistas a exclusdo, ao abuso e ao aniquilamento do outro, seja este
outro um individuo, um grupo, um segmento social ou um pais. (MINAYO,
2002, p.95)

Ressaltamos, contudo que embora a assistente social tenha feito referéncia
ao homem como o0 que tem a postura violenta contra a vitima, toda e qualquer
pessoa que tenha essa postura torna-se 0 agressor.

Vemos também na fala da entrevistada que existem varios fatores que levam
as pessoas a se tornarem agressores tais como maldade, sensacdo de posse,
banalizacdo da vida, dentre outros como alcool, drogas, machismo, dominacéo, etc.

Em seguida buscamos saber como a mesma Vvé a recusa das vitimas em

denunciar, pois, existem no Brasil as chamadas Cifras negras que sdo a soma das

vitimas que ndo denunciam seus agressores.

Essas mulheres segundo a entrevistada tém o intuito de proteger o agressor
tornando-se assim uma postura lamentavel adotada pelas Vvitimas, cujas
consequéncias dessa ndo denuncia tornam-se inaceitaveis, pois:

‘ao aceitar os argumentos de seu violador essa mulher torna-se refém do mesmo,
possibilitando assim que a violéncia continue e cada vez com maior gravidade.”

Precisamos ressaltar que houve um pequeno equivoco por parte da
assistente social quando trata o agressor como violador, pois, 0s mesmo sao
configurados de maneiras distintas. Segundo o dicionario online violador é
considerado aquele que viola ou violou: Violador da honra. Infrator, transgressor:
Violador das leis. Sendo que agressor € aquele que ataca, que agride. Provocador.
Neste relato podemos observar o que vimos no decorrer de nosso trabalho
[...] Os idosos sentem medo de falar sobre o que sofrem. A decisdo de falar e
denunciar os maus-tratos se torna um ato de constrangimento, pois se trata de lacos

familiares e em alguns casos o0 agressor sofre as conseqiéncias dos seus atos e 0
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idoso sofre com isso, pois é sangue do seu sangue. O siléncio se da pelo amor que
tem por seus familiares e ocorre para que ndo haja desunido da familia. A mulher
idosa sempre tenta proteger o seu agressor, pois se trata em varios casos, de
membros da familia os quais ela tem contato afetivo e muito préximo, tornando-se
assim dificil a aceitacédo e a decisdo de denunciar

Muitas vezes essa suposta protecdo do agressor € a expressao do medo da
vitima, devido aos vinculos familiares, a relacdo de parentesco muito proxima e a
fragilidade da idade.

Diante desta afirmacdo, entdo pode ocorrer 0 que a assistente social relatou
“nossa insisténcia em oferecer-lhe o servico e um possivel socorro muitas vezes
fazem com que elas se voltem contra nés.”

Contudo, ha vitimas que ndo aglentando a situacdo vivenciada decidem dar
um basta e fazem a denudncia, ou pessoas que por indignacdo e solidariedade
buscam auxiliar quem sofre a violéncia e também fazem a denuncia do agressor.

Neste sentido buscamos saber como é feito o atendimento as dendncias
recebidas e a mesma assim relatou
“Averiguamos a veracidade dos fatos, o processo é longo, pois ao realizarmos essa
averiguacdo necessitamos contatar todas as pessoas direta e indiretamente
envolvida com a vitima e o violador. [...] se necessario encaminharmos a outros
orgdos tais como: promotoria publica e delegacia. Realizamos o acolhimento
institucional somente quando todas as tentativas falharam e realmente nédo tem mais
condi¢cdes da idosa ser mantida no convivio familiar.”

Podemos observar na resposta da profissional, que no atendimento prestado
busca-se cumprir com o determinado legalmente quanto a apuracao dos fatos e com
a PNAS/SUAS o encaminhamento aos servicos e 0Orgdos responsaveis e com
competéncia para a protecdo e defesa dos direitos das vitimas, destacando-se a
guestdo do que é disposto no Estatuto do Idoso em relag&o a prioridade do convivio
familiar como podemos ver no art. 3° do Estatuto do Idoso o idoso tem [...] direito a
vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao
trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Tendo em vista a complexidade da tematica e a realidade do trabalho

profissional, buscamos saber da referida assistente social quais séo as facilidades e
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dificuldades existentes no desenvolvimento de suas atividades, sendo que a mesma
respondeu que uma das facilidades
‘¢ o funcionamento da rede socioassistencial [...], 0s servicos ndo estdo mais
olhando para o usuario como sua propriedade e sim como cidaddo com direito ao
servigo publico...”
donde podemos observar entdo a importancia de existir uma rede de servigcos
sécioassistenciais que dé o suporte para o atendimento sob a perspectiva da
prestacdo do servico como um direito.

A Rede Nacional de Protecdo e Defesa da Pessoa Ildosa (RENADI) faz
guestdo de que exista uma rede de servicos que beneficiem a pessoa idosa

considerando que,

A proximidade e a integracdo dos varios Orgdos que compdem a rede
garantem facilidade no contato pessoal, rapidez na comunicacdo e evita a
multiplicacdo de formularios e papéis. Além disso, faz-se necesséario o
dialogo permanente entre pessoas, instituicbes, Orgdos, sociedade e
comunidade desconstruindo a idéia fragmentada (cada um na sua) das
acoes institucionais.

Ou seja, a RENADI ¢é a finalizacdo da organizagdo do conjunto articulado e
descentralizado dos servi¢os que garantam os direitos das pessoas idosas,
fruto do esforco de todas as unidades do territério nacional (Municipios,
Estados e Distrito Federal).

E como a maior dificuldade que se encontra quando se trabalha com a

violéncia contra a pessoa idosa é:
[...] a resisténcia da vitima em reconhecer seu violador como seu carrasco e sua
atitude como crime. Mesmo depois do conhecimento da existéncia do Estatuto do
Idoso existem familiares que argumentam “mas como ela ja tem 75 anos, nem pode
tomar decisdo nenhuma” [...] tudo isso se torna possivel se a idosa reconhecer os
atos de seu violador como crime e nos permitir agir para coibir tal atitude antes que a
mesma se agrave’.

As mulheres idosas ndo reconhecem que sdo dominadas e humilhadas por
seus familiares devido ao fato da afetividade, do carinho e por se tratarem muitas
vezes de membros da sua familia.

Muitas sabem que as agressbes podem ocorrer, a qualquer momento
podendo ser de forma definitiva e as agressdes podem levar a morte. Muito dos

motivos que levam as mulheres a ter medo de denunciar € néo ter subsidios para se
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sustentar, pois, sdo dependentes. A vergonha de depender emocionalmente ou
financeiramente do agressor é uma causa evidente da ndo denuncia.

As mulheres valorizam os sentimentos de afeto que unem a mesma e seu
agressor e a lembranca de que ele (a) pode ser uma pessoa amavel e confiavel.
Pois principalmente as mulheres idosas se sentem sozinhas e fragilizadas devido a
idade ja avancada para enfrentar essa questao tao delicada, portanto, sentem medo
e vergonha.

Como podemos observar o medo se sobressai expressivamente em relacdo
as demais raz6es que levam a mulher idosa a nao denunciar seu ou Sseus
agressores.

Notando que a assistente social fez relatos amplos tratando da violéncia e da
pessoa idosa de uma maneira geral, indagamos sobre a aplicacéo da Lei Maria da
Penha com relagdo as mulheres idosas vitima de violéncia, a mesma apenas
ressaltou que a lei € aplicada sim e € complementada pelo estatuto do idoso que

rege a pessoa idosa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com o desenvolvimento deste estudo pudemos apreender que o Brasil vive
atualmente uma realidade muito diferente da vivida no século passado. A populacéo
aumentou e por consequéncia o numero de mulheres também. Estas tem tido maior
participacdo na sociedade influenciando na organizacdo da familia, no mercado de
trabalho, na politica, na economia e contribuindo para o desenvolvimento da
sociedade.

Apreendemos também que o envelhecimento populacional € um fato
crescente aumentando proporcionalmente o nuamero de pessoas idosas,
especialmente de mulheres, em relacdo ao nimero de criangas e jovens. Porém a
conquista da maior idade dependendo do enfoque dado pode ser um fator positivo
ou negativo ainda mais em relacdo as mulheres para as quais o fator idade
agregado a condicao feminina acarreta dupla discriminacdo e preconceito.

Assim, constatamos que a realidade em que vivemos torna-se complexa e
pde em pauta a questdo de que o envelhecer € uma realidade complexa e
multifacetada, a qual varia de pessoa para pessoa, englobando fatores como
género, classe social, educacao, saude, personalidade, histéria pessoal, contexto
socioecondmico dentre outros, bem como a questdo das mulheres que mesmo
tendo obtido avancos no reconhecimento de suas necessidades e demandas ainda
sofrem com as desigualdades de género (desvalorizacdo, subalternidade e
inferioridade) que tradicionalmente marcam a relagdo entre homens e mulheres.

Desta forma, compreendemos que o ser mulher e pessoa idosa ndo € na
maioria das vezes uma experiéncia agradavel e positiva dado que muitos cidadaos
ndo tem conseguido ter uma vida digna, tranquila e bem-estar pois sofrem com as
desigualdades sociais que os impdem riscos de sofrer violéncia.

Observa-se que a violéncia atinge de forma diferenciada as mulheres em
decorréncia de suas necessidades e vulnerabilidades requisitando mecanismos
adequados de protecédo através de politicas publicas e de acesso a justica.

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher e a pessoa idosa € muito
mais comum do que se imagina e como vimos no decorrer deste estudo esta
presente na realidade de muitas mulheres e idosos. Na maioria dos casos seus

agressores sado pessoas com relagdes pessoais e afetivas com as vitimas.
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Portanto a partir das considera¢des levantadas, podemos dizer que a questao
da violéncia contra a mulher idosa constitui-se assunto que merece especial atencéo
da familia, da sociedade e o Estado, na medida que concentra atitudes sociais
tradicionalmente historicas de preconceitos e de violag&o de seus direitos.

E bem verdade que ja houve muitas transformacBes no trato desta
problematica, no entanto constata-se a necessidade de divulgacdo continua dos
direitos garantidos as vitimas, previstos na legislacdo vigente — Estatuto do Idoso e
Lei Maria da Penha.

Outro ponto importante e sobre o qual faz-se necessério atuar é o “medo” das
vitimas em denunciar seus agressores que como vimos relacionam-se afetiva e
diretamente com estas no ambito familiar, o qual nem sempre € o0 espaco
privilegiado de moradia, cuidado e protecéao.

Por fim, ressaltamos que a violéncia contra a mulher e a pessoa idosa, mais
especificamente a violéncia doméstica e familiar € um tema bastante complexo,
tratar sobre o mesmo é demasiado dificil, porém é preciso enfrentar os desafios que
se impbe desenvolvendo e efetivando as politicas de atendimento e realizando
préticas assistenciais de promocédo, protecdo e defesa dos direitos garantidos
legalmente visando a superacao das situacdes de violéncia a que estdo expostas a

maioria das mulheres idosas.
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RELATORIO DE ENTREVISTA

Assistente Social responsavel pelo Servico de Protecdo ao Idoso do

Centro de Referencia Especial da Assisténcia Social

O que vocé como Assistente Social atribui a questdo da Violéncia e da
Violéncia contra a Pessoa Idosa e contra a mulher?

Qual a reacdo das pessoas idosas especialmente das mulheres idosas
vitimas de violéncia em relagdo a denuncia? Como vocé vé a recusa da
denuncia por parte dos mesmos?

Como a legislacéo vigente como o Estatuto do Idoso, PNI e Lei Maria da
Penha respaldam a sua pratica profissional?

Como se da o atendimento as denudncias recebidas pelo CREAS e qual o
atendimento prestado as vitimas?

Quais as dificuldade e facilidades existentes em sua pratica profissional?

Qual o enfoque profissional que vocé vé o trabalho do Servigo Social? Qual a

importancia do Servigco Social e como o assistente social deve atuar frente as
situacdes de violéncia?
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