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Resumo:

Gestdo Ambiental estd relacionada aos impactos ambientais, objetivos, metas e politica ambiental
das organizacoes. Desenvolver gestdo ambiental também reduz custos e gera oportunidades de
negocio, além de valorizar a imagem da empresa perante seus clientes.Este artigo analisard o
processo de producdo de dgua de uma empresa de saneamento bdsico. O lodo resultante de uma das
fases do tratamento é jogado em um arroio préximo a Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) e a
empresa precisa encontrar outro destino e novas formas de reaproveitamento desse lodo.
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1. Introducao

Gestdo Ambiental estd relacionada aos impactos ambientais, objetivos, metas e politica
ambiental das organizacdes (SEBRAE 2007).

O empresdrio dard grande contribuicao para a melhoria da qualidade de vida da sua cidade, do
seu pais e do mundo se cuidar do meio ambiente. Desenvolver gestio ambiental também
reduz custos e gera oportunidades de negdcios, além de valorizar a imagem da empresa
perante seus clientes (STELZER 2007).

Mas € um grande desafio preservar o meio ambiente sem prejudicar o crescimento econdmico
da empresa. Uma das alternativas € promover melhoria continua dos processos industriais,
visando reducdo do uso de recursos naturais e da geracdo de residuos na fonte, reduzindo
assim os riscos aos seres humanos e ao meio ambiente.

Este artigo analisard o processo de producdo de d4gua de uma empresa de saneamento, € O
destino e reaproveitamento dos residuos resultantes deste processo.

2. Gestao Ambiental
Segundo KRAEMER (2004, http://www.gestaoambiental.com.br/articles.php?id=35):

Gestdo ambiental € um aspecto funcional da gestdo de uma empresa, que desenvolve
e implanta as politicas e estratégias ambientais. Diversas organizacdes empresariais
estdo cada vez mais preocupadas em atingir e demonstrar um desempenho mais
satisfatério em relagdo ao meio ambiente. Neste sentido, a gestdo ambiental tem se
configurado como uma das mais importantes atividades relacionadas com qualquer
empreendimento. Além dessa ferramenta, a problematica ambiental envolve também
o gerenciamento dos assuntos pertinentes a0 meio ambiente, por meio de sistemas de
gestdo ambiental, da busca pelo desenvolvimento sustentavel, da andlise do ciclo de
vida dos produtos e da questdo dos passivos ambientais.




A gestdo ambiental € uma concepcao relativamente nova que apareceu na Administracdo que
visa administrar de forma sustentavel, utilizando, de maneira racional, 0os recursos, renovaveis
ou ndo. Dentre as caracteristicas deste meio de gestdo estd a utilizacdo de praticas que
garantam a conservagcdo e preservacdo, como a reciclagem de materiais, tendo em vista
sempre a conservagdo e a preservacdo do meio ambiente. Faz parte de toda esta conjuntura de
conhecimentos de diversas técnicas, como a utilizagdo de matérias primas, recuperacdo de
area degradada, técnicas para reflorestamento, exploracdo de forma sustentavel, avaliando os
risco de impactos ambientes que novos empreendimentos ou ampliagdes de atividades
produtivas possam acarretar.

A sociedade estd cada vez mais critica em relacdo a politica, qualidade, atendimento, entre
diversas coisas. Os consumidores jd ndo exigem apenas uma boa qualidade e um preco
atraente. Eles esperam que a empresa atenda a toda umas expectativa coletiva, como, por
exemplo, assisténcias sociais e consciéncia ecoldgica. A sociedade contemporanea quer saber
0 que é que a empresa estd fazendo para compensar o impacto que esta causa ao ambiente. O
proprio governo exige isso, decretando para empresas seguirem certificacbes como o ISO
14000, que ordena a empresas seguir os preceitos da gestdo ambiental.

A empresa tem que se adequar com essa nova varidvel, que € a gestdo ambiental, em seu
planejamento empresarial, o que, quando inserido, reduz custos diretos para a empresa, como
diminui¢do de desperdicio de matérias-primas e estoque, alem de recursos que estdo cada vez
mais escassos, como agua e energia, estes chamados de custo direto. Mas hé, ainda, os custos
indiretos, que sdo as sancdes e as indenizacdes relacionadas aos impactos no meio ambiente e
a saude dos funciondrios e da populacdo das comunidades préximas as empresas, além da
propria imagem da empresa ficar comprometida.

3. A Empresa

A empresa Brasan (nome ficticio) cuida das acdes de saneamento basico de uma cidade do
interior do Parand, o que corresponde ao abastecimento de dgua e disposicao de esgotos.

Na sua constante busca da satisfacdo de seus consumidores, alicercada em indiscutivel
compromisso com a qualidade de vida da populacdo atendida, realiza trabalhos embasados em
quatro grandes dreas de atuacdo: a de tecnologia; conservacdo ambiental; qualidade total e
educagdo ambiental.

3.1. Tratamento de Agua

De acordo com a Companhia de Saneamento do Parand — Sanepar, apds ser captada nos
mananciais e chegar a estacdo de tratamento, a dgua recebe tratamentos diversos enumerados
a seguir:

Floculacao: E o processo no qual a dgua recebe o policloreto de aluminio (PAC). Este produto
faz com que as impurezas da dgua reajam com a substancia quimica, formando compostos
mais pesados, flocos, para serem facilmente removidos no processo seguinte.

Decantacdo: Na decantac@o, como os flocos de sujeira sdo mais pesados do que a dgua, caem
e se depositam no fundo do decantador. O periodo médio de retencdo da dgua nesses tanques é
de trés horas.

Filtracdo: Nesta fase, a dgua passa por vdrias camadas filtrantes, compostas por areias de
granulometria variada, onde ocorre a retencdo dos flocos menores que ndo ficaram na
decantacdo. A dgua entdo fica livre das impurezas. Estas trés etapas: flocula¢do, decantacdo e
filtracdo recebem o nome de clarificacdo. Nesta fase, todas as particulas de impurezas sdo
removidas deixando a dgua limpida. Mas ainda ndo estd pronta para ser usada. Para garantir a
qualidade da 4gua, apo6s a clarificagdo € feita a desinfeccao.

Cloragdo: A clorag@o consiste na adi¢do de cloro na dgua clarificada. Este produto é suado



para destrui¢do de microorganismos presentes na dgua, que ndao foram retidos na etapa
anterior. O cloro € aplicado numa propor¢ao que varia de acordo com a qualidade da dgua e de
acordo com o cloro residual que se deseja manter na rede de abastecimento. O cloro €
utilizado para desinfeccdo, para reduzir gosto, odor e coloracdo da dgua, e € considerado
indispensavel para a potabilizacdo da dgua. O cloro é um produto perigoso e exige cuidado no
seu manuseio. A associacdo do cloro com algumas substancias organicas, os chamados
trialometanos, ou compostos organicos clorados, podem afetar o sistema nervoso central, o
figado e os rins, e também € conhecido como um composto cancerigeno, teratogénico e

abortivo.

Fluoretacdo: A fluoretacdo é uma etapa adicional. O produto aplicado tem a fungdo de
colaborar para reducdo da incidéncia da cdarie dentdria. O fldor € aplicado na dgua usando
como produtos fluossilicato de sédio ou 4cido fluossilicico.

Andlises laboratoriais: Cada Estacio de Tratamento de Agua (ETA) possui um laboratério que
processa andlises e exames fisico-quimicos e bacteriolégicos destinados a avaliagdo da
qualidade da dgua, desde o manancial até o sistema de distribui¢do. Além disso, pode existir
um laboratério especial que faz a afericdo de todos os sistemas e também realiza exames
como a identificacdo de residuos de pesticidas, metais pesados e plancton. Esses exames sao
feitos na dgua bruta, durante o tratamento e em pontos da rede de distribui¢do, de acordo com
0 que estabelece a legislacdo em vigor.

Bombeamento: Concluido o tratamento, a 4gua é armazenada em reservatdrios e segue até as
residéncias para consumo através de canalizagdes.

3.2. Lodo resultante do processo de Tratamento de Agua

Durante o processo de decantagio, é originado o lodo da Estacdo de Tratamento de Agua
(ETA) pelas impurezas retidas no processo de potabilizacdo das dguas naturais e os produtos
quimicos utilizados no tratamento.

Esse lodo é descartado em um arroio que passa proximo a ETA, causando um problema
ambiental para a empresa, pois esse lodo contém matéria organica proveniente da dgua bruta e
impurezas contidas nos produtos quimicos usados no tratamento, tais como: aluminio, ferro,
manganés e cromo, entre outros. Assim, sendo langcado nos rios, € considerado como efluente
e estd sujeito a disposi¢des legais.

Diante das novas exigéncias legais, o ndo atendimento a legislacdo vigente poderd acarretar
uma série de punicoes legais e transtornos ao funcionamento da ETA.

4. Alternativas para soluciao

4.1. Reutilizacao

A solugdo para este passivo ambiental, consiste na constru¢cdo de tanques para recirculagdo de
aguas de lavagem de filtros, decantadores para posterior compactacdo do lodo, disposicao
final e/ou reutilizacdo do lodo produzido. Em fun¢do do tipo de disposicao final, poderd ser
necessdrio o desaguamento do lodo. O mesmo pode ser realizado através dos seguintes
processos: desaguamento natural em lagoas e leitos de lodo; desaguamento mecinico com
filtros-prensa, centrifugas, prensas desaguadoras, filtros a vacuo, etc.

Por existirem vdrias alternativas para a disposi¢ao final do lodo das ETA’s, na defini¢do do
sistema a ser adotado devera ser realizada uma analise da viabilidade técnica, ambiental e
econOmica das alternativas.

Algumas possibilidades de disposi¢do final e reutiliza¢do do lodo sao:

¢ Disposi¢do em rede de esgoto;



e Aplicacdes diversas na industria da constru¢do civil: cimento, tijolo, ceramicas,
concreto ndo estrutural, base para pavimentagdo de estradas, etc;

¢ Disposi¢do controlada em certos tipos de solo;
¢ Disposi¢do em aterros sanitirios;

¢ (Co-disposi¢ao com residuos sélidos;

e (Cultivo de grama comercial;

¢ Producdo de solo comercial para aterro;

¢ (Co-procesamento em fornos de cimento; e

¢ Incineracgdo.

E importante ressaltar que a empresa s6 se exime do passivo ambiental quando o lodo €
reutilizado, co-processado em fornos de cimento ou incinerado. Nas outras formas de
disposi¢cdo a empresa permanece responsavel pelos residuos por tempo indeterminado.

Devido ao alto custo das duas dltimas alternativas (Co-processamento em fornos de cimento e
Incineracdo), sugere-se estimular a reutilizacdo do lodo em aplicacdes na industria da
construgdo civil. Cabe destacar que estudos ja realizados indicam que, de maneira geral, este
tipo de lodo ndo possui caracteristicas de periculosidade e eu o mesmo ndo € patogénico,
portanto, pode ser utilizado como matéria-prima para constru¢do civil. Além de tijolos, a
utilizacdo do lodo gerado pelas ETA’s foi testada na fabricacdo de blocos de concreto para
contrapiso e, também, em argamassa. A complementacado desses produtos com os residuos das
ETA’s contribuem para um aumento de 5% na resisténcia em testes de compreensao, além de
baratear os custos de produ¢cdo (SANEPAR 2004).

Segundo a Sanepar, algumas ETA’s ja possuem os equipamentos para a desidratacdo do lodo,
instalados e em condi¢des de operacdo. As licencas emitidas pelo IAP para estas ETA’s,
prevéem a alternativa de incorporacdo do lodo aos materiais argilosos na fabricacao de tijolo
em olarias na Regido Metropolitana de Curitiba — RMC.

4.2. Prevencao

Outra solugdo para o problema € a prevencdo. A melhor alternativa é diminuir a geragcdo de
lodo. Isto é extremamente complexo, visto que, com a crescente degradacdo da qualidade dos
mananciais tem-se observado um aumento gradativo no consumo de produtos quimicos e
conseqiientemente na producdo do lodo. Assim sendo, as acdes de preservacdo da qualidade
ambiental das bacias hidrograficas seriam uma boa op¢do, nao fosse a grande dificuldade de
controle da dinAmica urbana.

A utilizagdo de dguas subterraneas € outra alternativa bastante atrativa, dada a boa qualidade
destas e a conseqiiente baixa, ou até inexisténcia de producao de lodos.

Em situagdes em que ndo possivel a utilizacdo de dguas subterrdneas, a empresa poderia
investir em sistemas de desarenagdo e/ou pré-decantagcdo, diminuindo a quantidade de s6lidos
na entrada do sistema de tratamento e minimizando a producao do lodo.

4.3. Mudancas Operacionais

E possivel a operagio voltada nido somente a qualidade do produto final, mas também na
minimiza¢do da geracdo do lodo. Desta forma, poderiam ser estudadas e reavaliadas as
freqiiéncias de limpeza dos decantadores e os tempos de descarga, otimizando a producao de
agua na ETA e reduzindo as perdas no sistema produtor.

O intervaldo de tempo grande entre a limpeza dos decantadores produz lodo mais adensado,



diminuindo a perda de dgua na ETA e os custos com o tratamento do lodo. Desta maneira,
desde que nao prejudiquem a performance dos decantadores e ndo inviabilizem o descarte
hidréaulico do loco, € possivel a reavaliacdo da freqii€éncia de limpeza dos decantadores.

5. Conclusao

Levando em conta o tamanho e a importancia desta empresa para a qualidade de vida das
pessoas e da cidade em que ela atua, medidas urgentes devem ser tomadas para que o lodo
originado na sua Estacdo de Tratamento de Agua tenha outro destino.

Diante das alternativas apresentadas, a mais adequada para a empresa seria seguir o exemplo
de outras empresas que investiram em estudos e equipamentos para a desidratacdo do lodo,
para posterior incorpora¢do do lodo aos materiais argilosos na fabricacdo de tijolos e na
industria de construgdo civil.

Para o tratamento completo do lodo, seria necessdrio investir em: composto de tanques de
equalizacdo, elevatdrias, adensador e desidratador mecénico.

No caso de implantagdo de lagoas, ndo € necessdria a constru¢cdo de tanques de equalizacio e
a necessidade da elevatdria serd em funcdo da topografia do terreno. Destaca-se que a
disposicdo em leitos e lagoas € uma forma de tratamento onde o tempo de permanéncia pode
variar de dias (no caso de leitos) a anos (ano caso de lagoas). Desta forma, apds devidamente
desaguado ainda deverad ser realizado a disposi¢do final do lodo.

Por ser uma Estacdo de Tratamento de pequeno porte e ter uma baixa producao percentual de
lodo, inviabiliza o estudo individual, e a solucdo indicada em curto prazo € a implantacao de
lagoas de lodo. E uma opgdo que ndo necessita de mao-de-obra especializada, que é bastante
escassa nas regides do interior.

Apés o desaguamento e a disposicao final do lodo, é sugerido entdo, o estudo de
possibilidades de aplica¢des industriais diversas, tais como: reutilizacdo do lodo de ETA em
tijolo, materiais ceramicos, concreto nao estrutural, base para pavimento, entre outros.

Sugere-se por fim, que para auxiliar a identificacdo das possibilidades passiveis, que seja
desenvolvido em conjunto com o Instituto Ambiental do Parana.

Tomando essas medidas, a empresa cumprird seu papel de empresa ambientalmente
responsavel, preservando o meio ambiente.
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