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Motivo cibernético

Polimultiplurimaquinas
estiram 0S N0SS0S nervos
nos giros da exatidao.

No campo vibrante

de circuitos e painéis,
tecniscravos apascentam
rebanhos sagrados

de monstros eletronicos.

Helena Kolody, In Tempo, 1970.



RESUMO

Este trabalho tem por objetivo compreender como a cultura local rural do distrito de
Guaragi, Ponta Grossa — PR se reelabora com o uso da Internet. Dessa forma, as
discussBes giram em torno da relacdo dialética entre os modos de vida rural e
urbano. A coleta de dados em campo conta com a aplicacdo de dois questionarios
quantitativos, um para os moradores que tém acesso a Internet e outro para os
moradores que ndo tém contato com ela em seu cotidiano. A metodologia aplicada
para as entrevistas é a saturacdo de dados, que busca a aquisi¢cdo de informacdes
até que elas ndo tragam contribuicdes adicionais a sua analise. A redacdo deste
trabalho consiste em trés capitulos, o primeiro abrange discussdes tedricas acerca
de campo, cidade, rural, urbano, territorialidades e representacdes sociais. O
segundo apresenta conteudo referente ao processo de globalizacdo, midia,
tecnologias e a criacdo e expansao da Internet. O terceiro capitulo apresenta as
informacdes e as analises obtidas com os dados do trabalho de campo.

Palavras-chave: Rural e urbano, distrito, globalizacéo, Internet.



ABSTRACT

This study aims to understand how the local rural culture of Guaragi district, Ponta
Grossa - PR is reworks using the Internet. Thus, the discussions revolve around the
dialectical relationship between modes of rural and urban life. The field data
collection relies on the application of two quantitative questionnaires, one for
residents who have Internet access and one for residents who have no contact with it
in their daily lives. The methodology used for the interviews is the saturation data that
seeks to acquire information until they do not bring additional contributions to the
analysis. The writing of this search consists of three chapters, the first covers
theoretical discussions of countryside, city, rural, urban, territoriality and social
representations. The second provides content for the globalization process, media,
technologies and the creation and expansion of the Internet. The third chapter
presents information and analysis with the field research data.

Keywords: Rural and urban, district, globalization, Internet.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Localizagdo do municipio de Ponta Grossa — Parana. ..........ccccccovvveeeiiiiineeciciiee e, 11
Divisao territorial do municipio de Ponta Grossa e seus distritos. ..........ccccoeveeerieennne 12
Capa do Almanaque Tematico Chico Bento N°19 — A roca e a cidade. ..................... 33
Quadrinhos da hiStOria “E SO IGAr” .............cccocueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeer e s s s s snanaen 33
Quadrinho da historia “Pressa danada’. ............ccccceuuiieiiiiiie e 34
Quadrinho da historia “Pressa danada’. ............ccccceuueiieiiiiiie e 35
Quadrinho da histéria “BarulROS NOTUINOS”. ............ccoiiiiiiiiiiiie et 35
Quadrinho da histéria “‘tome cuidado cOm VOCE”. ...........ccoccuviiiiiiiiiiiiie e 36

Imagem da entrada de aceSS0 A0 USUAIO. .......ccvuurieeiiuireeeiiiieeesiireeessineeessssseeesnsnneees 60



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1.
Gréfico 2.
Gréfico 3.
Gréfico 4.
Gréfico 5.
Gréfico 6.
Gréfico 7.
Gréfico 8.

Gréfico 9.

Tipos de conexao utilizada €m GUATAGI. .........cuvreeiiiiieeiiiiiee e 47
Assaociagdes livres do imaginario sobre a Internet (Grupo off-line)...........ccceeveeenneen. 62
Associacdes livres do imaginario sobre a Internet (Grupo on-line)..........ccccceveevvennns 65
Usos da Internet pelo grupo on-line de Guaragi. ........ccccveveeeeeiiiiiiieeeeee e sesiineeeeeee 72
Uso primario e da Internet pelo grupo on-line de Guaragi. .........cccccvveeeeeeiiicivineeeeennn. 72
Servigos especificos da INTEINETL. ... 74
Equipamentos utilizados para conexao a Internet no distrito. .........ccccccvvevivvieevinnnnnn, 75
Locais de conexao a Internet N0 diStrit0. .........ovvviiiiiiiiie e 76
DiviS80 dO grupo Off-liNE. .....eeeiiiii e 77

Gréfico 10. Tempo de utilizag&o diaria da INterNet. ..........oooiiiiiiiiiie e 82



SUMARIO

INTRODUGAQ oottt sesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssnsssssssssssssnnnns 10
1. OS ESPACOS E OS MODOS DE VIDA: O CAMPO E A CIDADE, O RURAL E
O URBANO. aeeeesrseststssassssssssssss et sttt ss s s s s s e s s s e e s ss st sssssssssssssssssssssssssssssssssesasesesensnsnens 17
1.1 DAS MATERIALIDADES: O CAMPO E ACIDADE ..o 17
1.2 DOS MODOS DE VIDA: RELACOES ENTRE O RURAL E O URBANO........... 21
1.3 DAS TERRITORIALIDADES: RURALIDADE E URBANIDADE .................c..... 25
1.4 DAS REPRESENTACOES SOCIAIS: AS IMAGENS DO RURAL E URBANO.30

2. TEMPOS MODERNOS: O GLOBAL, AS TECNOLOGIAS E A INTERNET............ 37
2.1 O PROCESSO DE GLQBALIZA(;AO .............................................................. 37
2.2 UMANOTA SOBRE MIDIAS E TECNOLOGIAS..........cooiiiiiiii, 41
2.3 DA GENESE A EXPANSAO DA INTERNET ....ociiiiiicie e 47

3. O RURAL E O VIRTUAL: AS RELACOES DOS MORADORES DE GUARAGI
COM A INTERNET . cotstrereseeeseesensesesesessessesssssssssessesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 54
3.1 OLHANDO PARA O OUTRO: PRODUCOES DE SENTIDOS DE SI. .............. 55
3.1.1 Os navegadores para 0S Off-liNes. ...........cccciiiiiiiiiiiiie 55
3.1.2 Os excluidos virtuais para 0S 0ON-liNes. ..., 57

3.2 OS IMAGINARIOS SOBRE A INTERNET.......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininrinnnnnnnnnnnnn 58
3.2.1 Imaginando a Internet de IoNQge. ...........ouviiiiii i 59
3.2.2 Pensando a Internet na proxXimidade. .............ccccuueemmmiiiimiiiiiiii. 62

3.3 PENSANDO A INTERNET EM ESCALAS. .....outiiiiiiiinnnnnannnnnnnnes 65
3.3.1 A Importancia da Internet para 0S Off-lines. ...........cccccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 65
3.3.1.1 Pra todos, para 0 MUNAO. ......ccouuuuiiiiieeeeeeeeiiiiiee e e e e eeeeeen e e e e e eeeeeees 66

3.3.1.2 Para 0 distritO......cceeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 66

3.3.2 A importancia da Internet para 0S ON-liNES..............vveeiiiieeeiiiiiee e 68
3.3.2.1 Para todos, para 0 MUNAO. ..........uiiiieeeiiiieiiiies e e e e e e eeeeeeanns 68

3.3.2.2 Para 0 distritO......ccceeeeeeeeeeee e 70

3.3.2.3 Para suas vivencias Cotidianas. ............ccoviviiiiiiiiii 71

3.4 AINSERCAO DA INTERNET NA LOGICA DO DISTRITO......cuuuumemmriiniinnnnnnnnns 74
3.5 AS BARREIRAS PARA O USO DA INTERNET. .....uuuiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiinninnnnnnnnnnns 76
3.5.1 AS DArreiras A0 GrUPO . .......uuuuuuuumumuuniiiniiiiiiiiiiinnieiniaaeaaneenneeeaaeaeennaaaaeaaaee 77
3.5.2 Os 0bstaculos do Grupo b. .....ccooiiiiiiii e 78

3.6. AVIDA “REAL” E VIRTUAL DOS MORADORES..........ccuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiinininnnnns 80
CONSIDERAGOES FINAIS coouueevteeseesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssessssssasossssssssssssssssanns 84
REEFEEREINCIA'S ..ooveeeeeeeeeeseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss44444444444444 4444444 EERRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRR R 88
AAVPEINDICE A ....ccvvtttetttettttttttt4444444445445548555555 555 R 93
APENDICE B .....oooovvvvvesesssmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 95
AAVPEINDICE C ...cvvvtttttttttttt44444444444444454454444445554£55 55 R 97
AAVPEINDICE D ...cvvtvttttttttttt4t4444444444445454454445555554585 5 R 100
AAPEINDICE E....vvvvvvrttttttt1111111111114444451444544444544444445444444444455444455 5544545454444 R 102
ANEXO Aottt bbbt bbbttt 108

AAINEXO Bttt srtsst s et st s sssse st st sese st st ssesses st st s sassesrtsrbessssntsntassassesntsnsassassesnsssssssnsn 110



10

INTRODUCAO

O uso e a expansdo das midias em geral (radiofbnicas, impressas e
televisivas) vém crescendo de forma visivel' no espaco urbano brasileiro. O
problema a ser investigado esta relacionado a inser¢cdo no espaco rural da midia
virtual que se encontra em fase de grande expansao no Brasil.

Os distritos rurais brasileiros se mostram enquanto uma alternativa ao espacgo
urbano e suas artificialidades?, porém ndo devem ser considerados como um lugar
de atraso frente a ideia de progresso muitas vezes vinculada ao espaco urbano
devido a sua influéncia capitalista. Portanto, devemos pensar os distritos como
resultantes de processos de constante relacdo (dialética) entre equipamentos
urbanos e rurais e, também, de relacdes culturais e sociais que ocorrem em seu
espaco. Tendo como base de analise o pensamento de que, guardando-se de
generaliza¢cbes, o urbano é fortemente associado ao processo de globalizacdo e o
rural possui uma cultura historicamente tradicional, isso ndo porque as
modernidades séo exclusividades do espaco urbano, mas sim porque € nesse
espaco que as tecnologias em geral acontecem e sdo absorvidas antes, isso nao
impede de acontecerem no rural também, porém em tempo e ritmo distintos.
Exemplos de tecnologias avancadas no campo estdo no maquinario e na transgenia
presentes em diversas propriedades em que a logica capitalista impera.

Segundo Barreto (2011), a formacdo territorial dos municipios brasileiros é
determinada como a menor unidade territorial com governo préprio, ou seja, 0s
municipios surgem como um poder local, com o objetivo de organizar e administrar
demandas que extrapolam a cidade e abrangem, assim, as areas urbanas e rurais
dentro de seu territério. Os municipios sdo formados pelo “distrito-sede (...) que
corresponde a zona urbana municipal e (...) pela zona rural municipal (...) dividida
em distritos, cuja maior povoagao recebe, geralmente, o nome de vila” (PINTO,
2003, p.29 apud MONTES, 2006, p.28). A vila de um distrito é denominada de Sede
Urbana de Distrito Administrativo e € constituido por nicleo com caracteristicas

urbanas delimitado em lei, possui a concentragéo de atividades predominantemente

1 De acordo com pesquisas realizadas pelo Nucleo de Informagdo e Coordenacdo do Ponto BR
(disponivel em www.nic.br) e pelo Banco Nacional do Desenvolvimento — BNDES (disponivel em
www.bndes.gov.br) sobre a expanséo e os usos da Internet no Brasil.

2 Entendemos essa alternativa as artificialidades do urbano como sendo as possibilidades que o
espaco rural oferece como, por exemplo, paisagens silvestres, siléncio, agua e ar puros de acordo
com Veiga (2002).
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ndo agricolas para atender demandas da populacdo residente do distrito, como
unidades de saude, comércio, escolas, etc. (BARRETO, 2011).

Dessa forma, no Brasil a classificacdo entre rural e urbano é feita de acordo
com critérios politico-administrativo que, de acordo com Barreto (2011), é realizada
independentemente de caracteristicas singulares e estruturais como o modo de vida
e a cultura de cada espacgo, sendo considerada urbana, de forma generalizada, toda
sede de municipio e sede de distrito (vila). Sobre isso, Abramovay (2000) aponta
que essa perspectiva fortalece a ideia de que o meio rural corresponde aos
remanescentes que nao foram ainda atingidos pela expanséo das cidades, pois se
torna “urbana” toda populagdo que possui um minimo de adensamento e acesso a
infraestruturas e servicos basicos, distorcendo e refazendo, assim, a cultura e
historia de cada localidade.

O distrito de Guaragi pertence ao municipio de Ponta Grossa (Figura 1)

localizado no segundo planalto paranaense:

Figura 1. Localizag&o do municipio de Ponta Grossa — Parana.

Fonte: Plano diretor participativo de Ponta Grossa (disponivel em geo.pontagrossapr.gov.br
/portal/plano_diretor, acessado em fevereiro de 2015).
Org.: CONEGLIAN, F. M. (2014).

Guaragi esta localizado a 32km da sede municipal. Atualmente, existe a
divisao territorial do municipio em 5 distritos (Figura 2): Ponta Grossa (distrito sede),
Guaragi, Itaiacoca, Piriquitos e Uvaia, totalizando 2.067,547 km2® de éarea total
(BARRETO, 2011).

3 Area atualizada pelo censo demogréfico do IBGE (2010).
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Figura 2. Divisao territorial do municipio de Ponta Grossa e seus distritos.
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Fonte: Plano diretor participativo de Ponta Grossa (disponivel em geo.pontagrossapr.gov.br/
portal/plano_diretor, acessado em fevereiro de 2015).
Org.: CONEGLIAN, F. M. (2014).

De acordo com Barreto (2011), a proximidade de Guaragi com o distrito sede
concede caracteristicas singulares ao distrito, pois existe grande interacao entre os
moradores rurais com o municipio e com o modo de vida urbano. A vila do distrito

apresenta alguns equipamentos e servicos urbanos (Apéndice F) como:

(...) energia elétrica, agua encanada, uma unidade de Saude Basica, Escola
de ensino fundamental e médio, unidade da Agéncia de Correios (funciona
na escola), sistema de telefonia, Posto Policial (desativado) e uma
Subprefeitura (desativada), um cartério, um posto de combustivel, um
restaurante, pequenas mercearias e bares, loja de material de construcéo,
uma loja de roupas, transporte coletivo, cancha de esportes e templos
religiosos (BARRETO, 2011, p 18).

Essas caracteristicas urbanas* da vila do distrito sédo herancas de Entre-Rios
(municipio ao qual a area do atual distrito de Guaragi pertencia) que, por apresentar
prestigio enquanto exportador de erva-mate, madeira e couro, possuia
caracteristicas de uma pequena cidade durante o inicio dos anos 1900 (BARRETO,
2011).

4 Essas caracteristicas ditas urbanas ndo devem ser pensadas como essencial e exclusivamente
pertencentes ao urbano, portanto ndo existe impedimentos delas ocorrerem em espagos com outras
I6gicas, porém consideramos esses equipamentos urbanos por estarem bastante sedimentadas no
cotidiano das cidades pertencendo, assim, as representacdes que envolvem esse espago.
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Para Pretto (2014), o processo de aproximacdo cultural entre o rural e o
urbano é intensificado pela rapida e eficiente troca de informacdes possibilitada e
facilitada pela globalizacdo. Portanto, muitos simbolos urbanos séo cada vez mais
introduzidos nos campos, isso dificulta limitar e definir fronteiras culturais entre os
modos de vida. O papel das tecnologias de informacg&o € crucial para a acentuagao
desta homogeneizagéo, principalmente na atuacdo sobre quem tem mais contato
com esses meios de comunicacdo de massa. Apesar das caracteristicas individuais
e de personalidade dos moradores rurais, existem grandes tendéncias a absorcao
dos elementos culturais ditados pelas midias, sendo assim o comportamento urbano
esta cada vez mais inserido no campo.

O objetivo deste trabalho é compreender como a cultura local rural do distrito
de Guaragi, Ponta Grossa — PR se reelabora com o uso da Internet, ou seja, o
presente estudo abrange a relacdo de trocas entre o espaco urbano (a Internet como
um equipamento urbano® que representa uma das “modernidades” presentes no
distrito) e o espaco rural (a manutencdo do modo de vida e dos costumes locais
rurais) e o resultado que essa relacdo proporciona nas reelaboracfes culturais e
cotidianas dos moradores da vila do distrito.

Este objetivo foi desdobrado em trés objetivos especificos aos quais
perseguiremos ao longo do trabalho, séao eles:

e Compreender a configuracdo do cotidiano rural na vila do distrito (através de
levantamentos bibliograficos acerca do distrito de Guaragi);
e Tracar um perfil geral dos usos que os moradores fazem da Internet em seu

cotidiano (através de pesquisa qualitativa); e

e Analisar as expectativas e impressdes da populacdo em geral com relacdo a

Internet (por meio de pesquisa quantitativa).

Como método para atingir os objetivos deste trabalho foi utilizado questionario
fechado (Apéndice A) para analisarmos 0s usos e impressdes dos moradores que
tém acesso a Internet diariamente. Também foi aplicado questionario (Apéndice B)
para os moradores que nao tém contato com a Internet em seu dia a dia, essas
informacdes auxiliardo para a definicdo de suas expectativas e pensamentos acerca

do uso da Internet na vila do distrito. A selecdo dos moradores para a aplicacao dos

5 Por equipamento urbano, queremos dizer que a Internet tem no espago urbano sua primeira
insercdo, dessa forma o modo de vida das cidades ja a tem presente e solidificada em seu cotidiano.
Assim, sua representacdo estd associada ao urbano e, para o modo de vida rural a Internet € um
elemento “de fora”.
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questionarios foi feita de duas formas: de maneira aleatéria com transeuntes nas
areas publicas e também por indicacdo de parentes e vizinhos em suas casas,
porém tentando envolver a maior dispersao no espaco do distrito.

A metodologia aplicada para as entrevistas € a saturacdo de dados que,
segundo Minayo (2000), consiste na coleta de informacdes até quando ndo surjam
relatos singulares, ou seja, deve-se coletar dados até que estes ndo apresentem
novidades de discurso e que ndo se constituem com contribui¢cdes significavas e
adicionais a analise dos mesmos. As respostas se tornam semelhantes mesmo
considerando a experiéncia individual dos entrevistados, pois as representacdes
sociais da realidade sao produzidas por um processo social (BAUER e GASKELL,
2005).

Os gquestionarios foram aplicados na vila do distrito rural de Guaragi que, junto
com os distritos de Uvaia, Itaiacoca e Piriquitos, compdem a diviséo territorial do
distrito sede Ponta Grossa. Guaragi possui populacédo total de 2.936 habitantes,
sendo 1241 (42,2%) moradores da vila do distrito®. A vila do distrito de Guaragi tem
configuracbes um pouco distintas do seu campo, pois 0s moradores possuem muitos
aparelhos tecnoldgicos e bens para conforto que sdo considerados tipicos do modo
de vida urbano, além de infraestrutura urbana. Esses aparatos sdo consumidos
principalmente por representar melhorias nas condi¢gbes sociais e financeiras dos
habitantes. Porém, a vila do distrito tem seu modo de vida bastante condicionado
pelo campo, sendo que habitos e costumes séo preservados e conduzidos pelas
vivéncias rurais’ (PRETTO, 2013).

As aplicacdes dos questionarios aos moradores do distrito aconteceram entre
os meses de julho e dezembro de 2014. O namero total de entrevistados € de 36
pessoas, sendo do grupo on-line 22 pessoas, e do grupo off-line foram 14
entrevistados. Foi realizada uma pré-entrevista para verificar a disposi¢cdo do
entrevistado em falar sobre o tema e para estabelecer sua adequacéo ao grupo
estudado on-line ou off-line para, assim, iniciar a aplicagdo do questionario. A
entrevista buscou considerar aspectos especificos também em relacdo aos géneros,

faixa etaria e escolaridade dos entrevistados.

6 Informagbes baseadas no censo do IBGE sobre o distrito de Guaragi, disponivel em
http://www.censo2010.ibge.gov.br/sinopseporsetores/, acessado em janeiro de 2015.

7 Caracteristicas rurais apontadas pela autora que encontramos na vila do distrito séo bucdlicas,
como “o canto das aves, a tranquilidade, as relacdes fraternas de vizinhanga, as casas com quintais
grandes com pomares e hortas, a presenca de animais” (PRETTO, 2013 p. 320).
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A estruturacdo deste trabalho consiste em trés capitulos:

O primeiro capitulo “OS ESPACOS E OS MODOS DE VIDA: O CAMPO E A
CIDADE, O RURAL E O URBANQO” aborda através de discussdo tedrica as
definicbes de campo e cidade (enquanto materialidade) e de rural e urbano
(enquanto modos de vida) comumente usadas e entendidas por diversos campos
cientificos. As diferentes perspectivas acerca dessas definicbes nos levam a atentar
para as diferentes andlises e discussdes ja realizadas, dessa forma, este primeiro
capitulo visa perceber como sdo tratados seus significados para, assim,
compreender e contextualizar o objeto de estudo.

Abordamos também as relacbes entre os individuos que vivem na vila de
Guaragi com a cidade, isso permite pensar que a cultura rural ndo é fechada e
limitada ao espaco local, ela esta em constante mudanca.

As manifestacdes e expressdes indentitarias dos individuos rurais, bem como
suas préticas sociais, estdo fortemente associadas ao territorio, dessa forma,
discorreremos sobre o conceito de ruralidades e urbanidades enquanto conjuntos de
objetos, praticas e acdes que fazem parte da identidade das populacdes rural e
urbana respectivamente.

No segundo capitulo “TEMPOS MODERNOS: O GLOBAL, AS
TECNOLOGIAS E A INTERNET” pensamos a expansdo do modo de producéo
capitalista através da globalizacdo e o processo que leva os diferentes modos de
vida a cada vez mais se aproximarem. O grande apelo ao consumo de produtos e
culturas aproxima urbanidades e modernidades ao campo e a cidade.

Dessa forma, o presente capitulo busca ponderar acerca do processo de
globalizacdo e dos equipamentos imbricados em suas inclusées nas sociedades,
eguipamentos relacionados como urbanidades. Também analisaremos a construcao
e a expansao da Internet e as novas conjunturas que surgem no mundo atual com o
seu uso cada vez mais intenso.

No terceiro capitulo “O RURAL E O VIRTUAL: AS RELACOES DOS
MORADORES DE GUARAGI COM A INTERNET” serao apresentados os dados e
realizadas as analises sobre as sistematizacoes dos questionarios aplicados a
populacao da vila de Guaragi. As analises buscaréo responder aos questionamentos
levantados pelos objetivos especificos acerca do uso e das expectativas dos

moradores do distrito frente a Internet.
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Portanto, ponderamos através dos dados coletados nas entrevistas sobre as
representacdes que reproduzem a visdo do “outro” para os moradores, analisamos a
construcdo dos imaginarios que abordam o mundo virtual e as novas tecnologias, 0
pensamento segmentado em escalas, o grau de insercdo desta modernidade
efetivamente na vida da populagdo, os motivos do ndo acesso aos meios virtuais,

dentre outras analises.
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1. OS ESPACOS E OS MODOS DE VIDA: O CAMPO E A CIDADE, ORURAL EO
URBANO.

hY

As categorias referentes ao urbano, ao rural, ao campo e a cidade s&o
comumente usadas e entendidas por diversos campos cientificos. As diferentes
perspectivas acerca dessas definicdes nos levam a atentar para as diversas analises
e discussOes ja realizadas dentro da Geografia, dessa forma, este primeiro capitulo
visa compreender como sao abordados seus significados para, assim, compreender

e contextualizar o objeto de estudo.

1.1 DAS MATERIALIDADES: O CAMPO E A CIDADE

O campo e a cidade, enquanto categorias de analise, sédo relacionados as
formas fisicas do espaco, detidos no territério, na materialidade (ROCHA, 2009).
Segundo Sobarzo (2010), a cidade e o campo ja tiveram grandes diferencas entre si
no passado, porém atualmente essa oposicao entre eles é atenuada devido a sua
aproximacao.

O fator que primeiramente serve como separacao entre o campo e a cidade é
a divisao do trabalho. Segundo Lefebvre (1969) o afastamento entre eles inicia-se na
antiguidade com a separacao do trabalho material do trabalho intelectual, sendo o
primeiro especificamente do campo com os trabalhos manuais (semear, arar, irrigar,
etc.), jA o segundo com as funcdes de organizacdo, direcdo, politica, militar, dentre
outras especificas da cidade.

Durante o final do periodo Medieval® a demarcagdo era definida pela
construcdo de muros que cercam a cidade e, portanto, separando-a do campo.
Essas demarcacdes tornaram a limitacdo entre esses espacos facilmente percebida
(ENDLICH, 2010). Porém, como nos mostra Norbert Elias (1994), esses limites iam
além das fronteiras fisicas, onde uma invencdo de costumes foi posta em pratica
para separar 0 campo € a cidade, o nobre e o camponés.

Segundo Endlich (2010) atualmente é complexa a tarefa de encontrar
fronteiras fisicas que separam o campo da cidade, e isso ocorre devido ao atual

estagio de desenvolvimento do modo de producdo capitalista, conjuntura que

8 Definimos o final da Idade Média considerando o periodo de transicdo entre o feudalismo e o
capitalismo, dessa forma observamos a crise do sistema feudal (a partir do século XIV e XV). Este
contexto € marcado pelos primeiros sinais do surgimento do capitalismo, onde o comércio emergia e
existia uma “acomodacéo” de forgas entre as classes nobres e burguesas (ANDERSON, 1995).
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sobrepde estes espacos. A cidade néo foi criada pelo modo de producéo capitalista®,
porém foi nela que historicamente o capitalismo se desenvolveu, sendo assim, as
atividades deste sistema econdémico estdo intrinsecamente ligadas ao espaco da
cidade. Dessa forma, a expansdo da logica capitalista também se da sobre o
espaco rural através da crescente apropriagdo de atividades deste modo de
producdo dentro do campo, ou seja,

0Ss avancos técnicos e a atual reestruturacdo capitalista indicam a
possibilidade de desconcentracdo espacial das atividades econémicas, mais
especificamente, as produtivas, viabilizando cenarios de desenvolvimento
econdmico de areas nao densamente povoadas ou d&reas nao
metropolitanas (ENDLICH, 2010, p.12).

Dessa forma passaram a ser desenvolvidas no campo atividades diferentes
das tradicionais como, por exemplo, a ‘“incorporacdo de novos produtos
agropecuarios, industriais, prestacdo de servicos e atividades de entretenimento”
(ENDLICH, 2010, p 12), porém, essa apropriacdo de atividades capitalistas no
campo néo indica uma dissolugdo dos limites entre o rural e o urbano, ao contrario
de como a autora defende através de uma visdo urbanista, onde se tende a
urbanizacao das sociedades.

As peculiaridades dos espacos rurais atualmente estdo sob a atencdo do
capital, convertendo o que era “atrasado” em mercadoria. Dessa forma existe a
apropriacdo das temporalidades naturais do campo (incluindo o modo de vida) para
estender os objetivos do modo de producao capitalista, ou seja, o capital incorporou
espacos e tempos diferenciados. (BAGLI, 2010, p. 85).

A preocupacédo principal em delimitar territorialmente o campo e a cidade
parte das perspectivas econbmicas e politicas, pois a atual situacdo gestora
(prefeituras, associacdes, conselhos, etc.) necessita dessa clara delimitacéo fisica
para prover as diferentes necessidades da populacdo que vive nos dois espacos,
além da importancia dessas delimitacdes para a coleta de impostos e para
determinacdes juridicas de especulacéo imobiliaria, dentre outros.

Porém, buscamos uma visao cultural acerca da diferenciacéo entre o campo e
a cidade, sendo assim, abrimos espaco para a discussdo das categorias de rural e

urbano que, a partir de uma perspectiva culturalista, se referem a modos de vida.

9 Compreendemos modo de producdo capitalista pela 6tica de Hobsbawn (1982) como a sociedade
que baseia seu crescimento econdmico na competicdo e na iniciativa privada, concentra-se na busca
incessante pelo lucro e tem como fundacéo a classe burguesa.
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Endlich (2010) realizou uma critica a forma como € caracterizado o urbano e o
rural atualmente que utiliza alguns critérios como, por exemplo, através de
delimitacdes administrativas, patamares demograficos (o rural como dispersédo e o
urbano como aglomeracéo), densidade demografica e ocupacdo econdmica da
populacdo. Dessa forma, para a autora “estabelecer o rural e o urbano a partir dos
critérios mencionados, de forma descontextualizada (...) parece estatico demais (...)
torna-se inadequado para compreender a dinamica da sociedade” (ENDLICH, 2010,
p 19).

Portanto, devemos ir além das materialidades, assim compreendemos,
segundo Sobarzo (2010), o rural e o urbano como modos de vida que extrapolam os
limites da materialidade e ultrapassam os territorios, devemos pensar o rural e 0
urbano como conceitos que compreendem a cultura, os costumes e o0s habitos de
uma populacéo.

Tendo entdo essa perspectiva de que o rural e o urbano se referem a modos
de vida, segundo Santos (1997), no atual momento técnico, as compreensdes
desses conceitos ndo mais se restringem a uma cidade e seu campo imediato, ou
seja, as relacdes entre o urbano e o rural possuem uma amplitude muito maior que
suas materialidades.

Para Endlich (2010), historicamente, a cidade aparece como centralidade e
exerce influéncia sobre o entorno (ao campo), indicando que o urbano se estende
para além da cidade. Porém, dessa mesma forma como a autora pensa o urbano, o
modo de vida rural também ultrapassa suas fronteiras, ndo ficando unicamente
limitado ao campo como, por exemplo, as hortas e criacdo de animais para consumo
(ruralidades) nas areas urbanas e o0s campos altamente tecnificados que
determinam as relacbes com o urbano de seu entorno. Portanto, existe a
sobreposicao e continuidade em diversas formas e intensidades entre estes modos
de vida.

Aqui se deve solidificar a ideia de que o rural, enquanto modo de vida, é

composto por elementos espaciais e culturais, portanto, possui duas faces:

Em primeiro lugar, enquanto um espaco fisico diferenciado. Faz-se, aqui,
referéncia a construcdo social do espaco rural, resultante especialmente da
ocupacao do territorio, das formas de dominacao social que tem como base
material a estrutura de posse e uso da terra e outros recursos naturais,
como a agua, da conservacdo e uso social das paisagens naturais e
construidas e das relagdes campo-cidade. Em segundo lugar, enquanto um
lugar de vida, isto &, lugar onde se vive (particularidades do modo de vida e
referéncia “identitaria”) e lugar de onde se vé e se vive o mundo (a
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cidadania do homem rural e sua inser¢do na sociedade nacional)
(WANDERLEY, 2001, p. 32).

Ainda, Vila Verde (2004) diz que o rural se distanciou de suas ideias
relacionadas como espaco predominante de producdo agricola, extrapolando para
seu reconhecimento enquanto habitos e costumes, ou seja, as populacdes rurais

sao agentes e promotores de um modo de vida. Acompanhando este raciocinio,

O rural torna-se, cada vez mais, diferente de agricola. Ao mesmo tempo,
distingue-se cidade e urbano explicitando a crescente complexidade que
marca tais relacdes. Rural e urbano fundem-se, mas sem se tornarem a
mesma coisa, ja que preservam suas especificidades (MARAFON, 2014, p.
5).

Consequentemente, através de uma perspectiva cultural, o rural € qualificado
conforme relacdes sociais e valores, mais do que com a técnica (o que o diferencia
do agricola). Portanto, nesta perspectiva, considera-se que o modo de vida rural ndo
€ passivo, ou seja, € mutavel, pois € capaz de incorporar valores e se reelaborar,
mesmo que seja considerada como tradicional (BIAZZO, 2008).

A cultura compartilhada entre os individuos que vivem em Guaragi é formada
pelas praticas e relacfes sociais locais e também pelas relacdes estabelecidas com
a cidade. Essa cultura, portanto, ndo é fechada e limitada ao espaco local, ela esta
em constante mudancga, pois o processo de globalizagéo atua em diversos locais por
diferentes formas e com diferentes intensidades. Porém, os moradores do campo
nao sdo sujeitos passivos, eles participam do processo permitindo, negando ou
reelaborando simbolos, valores, habitos e usos do modo de vida urbano. Dessa
forma, as especificidades do seu modo de vida rural marcam o seu cotidiano
(PRETTO, 2014).

Tendo em vista que esses modos de vida estdo em constante interacao,
devemos pensar essa relagdo enquanto uma relagéo dialética (Rural < Urbano), de
trocas e interagbes que acumulam transformacgdes nos dois polos, e ndo de uma
relacdo de oposicdo (Rural X Urbano), enquanto categorias dicotdmicas em uma
relacdo de embate e choques.

Para analisar essas relagbes entre o rural e o urbano precisamos levar em
consideragcdo um ponto importante relacionado ao contexto dos modos de vida,
sendo assim, Queiroz (1979) menciona que nunca podemos estudar o meio rural
(nem o urbano) em si mesmo, pois necessitamos sempre encara-lo como

pertencente a um grupo social mais amplo, no qual também faz parte a cidade.
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Deste modo, Wanderley (2001), quando pensa o rural brasileiro ndo vé o
mundo rural como uma peca estanque e isolada do resto do mundo, mas sim

pertencente

a um universo socialmente integrado ao conjunto da sociedade brasileira e
ao contexto atual das relac@es internacionais. N&o estou, portanto, supondo
a existéncia de um qualquer universo isolado, autbhomo em relacdo ao
conjunto da sociedade e que tenha logicas exclusivas de funcionamento e
reproducdo. Porém, considero que este mundo rural mantém
particularidades histdricas, sociais, culturais e ecolégicas, que o recortam
como uma realidade prépria, da qual fazem parte, inclusive, as préprias
formas de insergdo na sociedade que o engloba (WANDERLEY, 2001, p.
32).

Dessa forma, vemos o rural ndo como um fruto de criagdo urbana (BIAZZO,
2008), pois os habitantes das &reas rurais ndo se comportam apenas como
espectadores das transformacoes, eles tém autonomia para protagonizar o seu
modo de vida, ou seja, a populacao rural mantém suas “tradicbes” ao mesmo tempo
em que reelabora novas vivéncias atraves das proprias escolhas.

Ponderando, entdo, o campo e a cidade enquanto estruturas materiais e o
rural e o urbano enquanto modos de vida, devemos pensa-las também como nao
estéticas, ou seja, estdo em constante transformacédo, ndo em forma de dominio de
uma sobre a outra, mas em uma relacdo dialética, onde todos os envolvidos
possuem um papel importante dentro dessa relacdo. Conforme Costa (2003, p. 8),
falando da conexao entre campo e cidade, define que “ndo ha campo sem cidade e
nem cidade sem campo”. Precisamos destacar que 0s quatro elementos abordados
neste capitulo fazem parte de um mesmo contexto e, dessa forma, através das
relacdes entre eles é que 0s espacos, as identidades, os cotidianos e 0s imaginarios
séo construidos.

Para este trabalho, iremos focar nas interacbes através da cultura,
abordando, assim, os conceitos de rural e urbano, pois vamos pensar a

(re)elaboracdo do espaco através das relagcbes sociais.

1.2 DOS MODOS DE VIDA: RELACOES ENTRE O RURAL E O URBANO

Para podermos compreender a relagcdo entre os modos de vida rural e
urbanos devemos, primeiramente, entender as particularidades existentes neles
para, assim, definir suas formas de interagdo. Portanto, necessitamos pensar,

segundo Nunes (2009), o rural e o urbano como condi¢fes de vida diferentes.
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Segundo Williams (1989), existem mudltiplas praticas e funcbes dentro dos
espacos rurais e urbanos. O campo engloba diversas praticas, desde cacadores e
pastores até fazendeiros e empresarios agroindustriais, “e sua organizagao varia da
tribo ao feudo, do camponés e pequeno arrendatario a comuna rural, dos latifundios
e plantation as grandes empresas agroindustriais capitalistas” (WILLIAMS, 1989, p.
11). As praticas da cidade aparecem em diversas formas, como centro
administrativo, religioso, comercial, polo industrial, etc.

Sendo assim, tanto as formas imaginarias sociais quanto as formas materiais
de constituicdo dos dois modos de vida ganham um carater de oposi¢cdo. Os idearios
dos modos de vida urbano e rural sdo reproduzidos com generalizagbes tanto
positivas como negativas, discordando, desta forma, com a continuidade, a
sobreposicao e a existéncia de concentragcdes humanas que divergem dos extremos
entre campo e cidade, como os suburbios, as favelas, os complexos industriais e 0s
distritos. Apesar de todas as sobreposicdes, persistem imagens e associacdes que
remetem o rural e 0 urbano enquanto oposicdo subjetiva e material (WILLIAMS,
1989).

Existem diferenciaces fisicas que frequentemente sdo utilizadas para definir
se espacos sao rurais ou urbanos, como os dados sobre concentracdo demografica
onde,

(...) € tomada como atributo das cidades, em comparacao ao campo, onde
as atividades desenvolvidas, muito mais marcadas pela extensao territorial,
promovem relativa dispersdo populacional, ndo gerando condi¢bes
favoraveis ao adensamento (SPOSITO, 2010, p. 113).

Nessa perspectiva, tem-se o rural como dispersdo e o urbano como
aglomeracao (densidade demografica). Outros exemplos de diferenciacdo sdo a
ocupacao econdmica da populacao (industria, comércio, agricultura, etc.) e o acesso
a infraestrutura e servigcos (ENDLICH, 2010).

Além destas delimitacdes fisicas apresentadas, o imaginario também delimita
acOes especificas de cada modo de vida, pois “0 campo passou a ser associado a
uma forma natural de vida — de paz, inocéncia e virtudes simples” (WILLIAMS, 1989,
p. 11), além de ser considerado, ao mesmo tempo, um lugar de atraso, limitacdo e
ignorancia, ja a cidade é associada a ideia de centralidade de agbes, como o saber e
a comunicagdo, além de associa¢cdes negativas como sendo um lugar de barulho,
mundanidade e ambicdo (WILLIAMS, 1989).
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Segundo Nunes (2009) a cidade € associada a uma imagem de futuro, de
progresso, enquanto o campo € uma imagem do passado, do retrocesso. Devido ao
avanco do modo de producdo capitalista na cidade e a ideia consequente de
modernizacao, de desenvolvimento e de futuro ficarem atreladas ao espaco urbano,
0 campo é associado ao passado, a tradicdo e aos costumes humanos e naturais
(MARQUES, 2002). Assim sendo, essas representacfes estdo presentes no
imaginario comum, levando a solidificacdo dessas imagens dicotdmicas entre os
dois modos de vida, ou seja, isso alimenta a ideia de que o rural e o urbano estao
em extremos Opostos.

Ainda no campo das imagens, guardando-se de generaliza¢cbes, Monte-Mor
(2004) aponta que, com a transformacao das cidades, as diferentes formas, funcdes
e representacdes do urbano ficam atreladas as centralidades, como o centro do
poder politico, juridico e social, concentracdo de servigcos sociais e urbanos,
equipamentos coletivos, capital financeiro, comércio, industria e concentracdo de
trabalhadores assalariados. Enquanto o meio rural representava relacbes em
escalas menores como, por exemplo, as relacdes familiares, além de passar a ideia
de rastico, de espaco de coronelismo, de analfabetismo, auséncia de servicos
coletivos, energia, transporte e comunicacgao, falta de acesso a modernidades, ideia
de arcaico e isolamento.

Outra caracteristica singular dos dois modos de vida € a relacdo com o
tempo. O tempo das transformacdes e a forma como o tempo € apropriado pelas
pessoas que vivem nesses espacos sao diferenciados. No espacgo urbano, com seu
processo de producao e reproducdo, as mudancas sao observadas a todo instante,
pois esse espago passa por constantes renovacdes e transformacdes que permitem

o sentir e o presenciar dos fluxos (BAGLI, 2010).

No urbano, o cotidiano é construido sobre um tempo mecéanico. As formas
como as pessoas se apropriam do tempo e dele se utilizam ndo sao
compassadas pelas mudancas naturais. O ritmo do tempo segue a
velocidade da mobilidade excessiva dos processos de producéo, circulacéo,
troca e consumo de mercadorias. O tempo é movimento no urbano, e é
sobre esse constante movimento que séo construidos referenciais, habitos

e costumes. (BAGLI, 2010, p. 83).

Para Santos (2008), o tempo e o espaco se fundem no mundo globalizado,
esse processo leva a unificagdo e a generalizacdo de gostos e desejos. Para quem

deseja participar da modernidade atual é desejavel que o individuo se coloque em
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harmonia ao “tempo do mundo”, que € o tempo rapido, que abrange de forma veloz
as relacdes de quem habita a cidade (SANTOS,2000).

Porém, como o processo de globalizacdo é perversol® e as desigualdades
estdo em paralelo com 0 modo de producao capitalista, o urbano ndo se apresenta
como um todo homogéneo, nele encontramos tempos descompassados e

dissonantes. Dessa forma,

a construcdo de diferentes temporalidades se realiza sobre as mudltiplas
formas de insercéo social. As perversidades do modo de producdo excluem
e promovem, contraditoriamente, formas de insercdo desconectadas da
l6gica produtiva. (BAGLI, 2010, p. 84).

Quanto a relagdo do tempo no rural, é evidenciada a intensa ligagdo com o
meio natural, “onde as relagdes cotidianas sao construidas sobre um tempo mais
ligado a uma légica territorial” pautada numa cadéncia natural (BAGLI, 2010, p. 85).

Segundo Bagli (2010), o tempo das transformacfes no rural existe, porém ele
pode ser sentido e visualizado em diferentes escalas e intensidades (nos habitos, no
cotidiano, nos servicos, nos equipamentos, etc.) e ndo é tdo perceptivel comparado
ao urbano. A caracteristica do fluxo e da transitoriedade ndo sdo, também, tdo
evidentes como acontece nas cidades. Aqui vale ressaltar que no campo onde a
l6gica do capital esta presente de forma mais intensa, existe a necessidade de um
ritmo acelerado na é&rea profissional para cobrir as demandas de producdo e
mercado, porém a vivéncia desses individuos se mantém determinada pelas
relacdes rurais, tanto com o tempo lento como com seu meio.

Mostrando a diferenca da relacdo do homem com o tempo no rural e a
construcdo de seus habitos e costumes:

(...) as transformacdes estéo atreladas as possibilidades apresentadas pela
natureza. O tempo também é movimento, mas um movimento nem tao
perceptivel aparentemente. Existem outros tempos, outros horarios. As
pessoas estdo imbuidas por uma outra légica. Temporalidades
diferenciadas: do plantio, da colheita, da poda, da entressafra. Horarios que
seguem outras rotinas e normas, portanto, que expressam um outro modo
de vida (BAGLI, 2010, p. 84).

A autora ainda afirma que, da mesma forma como acontece no urbano, no

rural também existem outras logicas de relagdo com o tempo, pois “o

desenvolvimento tecnologico dos meios de producdo tem permitido aumentar a

10 A perversidade da globalizacdo possui diversas faces e aparece na polarizacdo da riqueza e da
pobreza, na destruicdo da natureza e na segmentacdo de mercados e de populagbes, porém a
grande perversidade desse processo consiste na tentativa de criagdo de um Unico espago
homogéneo de dominacédo (SANTOS, 2000).
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capacidade de interferéncia na natureza” (BAGLI, 2010, p. 84), ou seja, existe no
rural, em diferentes escalas, a determinacdo de um tempo ditado pelo capitalismo.
Sobre isso, Fajardo (2008) pondera que a globalizacdo atinge o campo diretamente
através de transformacfes decorrentes de seu processo de desenvolvimento, iSSO
pode ser percebido por atividades agroindustriais e agropecuarias em rede que
alastram padrdes e habitos de consumo determinadas por logicas globais.

A relacdo da velocidade no campo leva a uma singular relacdo dos moradores
rurais com o tempo vivido. Consideramos que, mesmo no campo onde 0S
trabalhadores rurais devem seguir os ritmos de produtividade da dindmica do capital,
isso s6 se reflete em sua vida profissional, pois em sua vida cotidiana, fora do
trabalho, o individuo é envolto por toda uma conjuntura de tempo lento.

Assim, mesmo com um contato intenso com légicas de tempo rapido do setor
produtivo, em sua vida particular, na visdo de mundo, nas relagdes familiares e com
seu espaco, impera a légica historicamente construida do tempo lento. Essa
permanéncia de tempo lento no campo € muitas vezes apropriada pelo mercado e
procurada por citadinos que buscam um reflgio das conjunturas rapidas
encontradas nas cidades (PRETTO, 2013), portanto, da mesma forma que o0s
moradores rurais, apos seu periodo de trabalho voltam para seu tempo “natural’,
muitos moradores urbanos em seus periodos de férias e fins de semana se refugiam
no tempo lento de suas casas de veraneio encontradas no campo.

Sendo assim, ndo compreendemos o rural e 0 urbano enquanto oposicdes
extremas, mas sim como modos de vida historicamente distintos onde os tempos e
as relacoes sdao mediados de maneiras diferentes, por fatores e atividades que

demandam distintas l6gicas.

1.3 DAS TERRITORIALIDADES: RURALIDADE E URBANIDADE

As manifestacdes e expressdes indentitarias dos individuos rurais, bem como
suas praticas sociais, estdo fortemente associadas ao territorio'!, dessa forma,

discorreremos sobre o conceito de ruralidades.

11 A identidade dos atores rurais possui uma vinculagcdo local bastante intensa, ou seja, a
territorialidade identitaria desses individuos esta “vinculada as relagdes sociais de um individuo e ao
sentimento de pertencimento a um grupo ou espac¢o” (CANDIOTTO, 2008, p. 237). Ainda neste
sentido, Wanderley (2001) discorre que a cultura é indissociavel do sentimento de pertencimento e
essa relagdo com o territorio € sedimentada na identidade dos individuos. Sobre o sentimento de
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Para Candiotto (2008), o espaco geografico é hibrido, isso ocorre devido a
tecnicizacdo constante do rural, pois aumenta a coexisténcia de acdes e objetos
caracteristicos do rural ou do urbano, dessa forma, qualquer tentativa de separacao
dos espacos é limitada. Neste sentido, € conveniente abordar os conceitos de
ruralidades e urbanidades enquanto manifestacdes de territorialidade'?, através de
acOes e objetos, percebidos pela sociedade como elementos particulares do modo
de vida rural ou do urbano. Portanto, compreendemos que as ruralidades e as
urbanidades s&@o conjuntos de objetos, praticas e acbBes que fazem parte da
identidade!® das populacdes rural e urbana respectivamente (CANDIOTTO, 2008).

As ruralidades e urbanidades sao manifestadas por meio de ac¢des, através
de praticas sociais. Assim, Biazzo (2008), quando pensa sobre os sujeitos, associa
ruralidade e urbanidade enquanto conteddos incorporados no curso de suas vidas,
sendo representagbes originarias de distintos universos simbdlicos e que sao

reproduzidos por cada individuo em seu convivio coletivo. Portanto,

Em paisagens do campo e das cidades (formas, conjuntos de objetos)
existem urbanidades e ruralidades (conteudos - herancas, origens, habitos,
relacdes, conjuntos de acdes) que se combinam, gerando novas
territorialidades, admitindo-se que cada local ou regi@o pode abrigar
diferentes territorialidades superpostas, relativas a diferentes agentes
sociais (BIAZZO, 2008, p.145).

De acordo com Rua (2002), o processo de tecnicizacdo do campo amplia as
urbanidades (valores urbanos) neste espaco através de industrias, servicos
(comercializacéo, lazer, turismo, etc.) e comunicacdo (celulares, Internet, dentre
outros), porém, este processo nao leva, fundamentalmente, a urbanizacéo fisica e
ideologica do rural, pois as ruralidades (valores rurais) sao potencialmente
resgatadas e reafirmadas como elementos da identidade do modo de vida rural.

Assim sendo, Rua (2002) aponta que o rural ndo sera destruido pela

crescente insercao do capitalismo no campo, pois o desenvolvimento do capitalismo

pertencimento, Tuan (2012) aborda o conceito de topofilia como sendo o conjunto de todos os lagos
afetivos entre o individuo e o meio ambiente material, as expressdes ao meio podem ser estéticas,
tateis e sentimentais “por ser o lar, o locus de reminiscéncias e o meio de se ganhar a vida” (TUAN,
2012, p. 136).

12 De acordo com Haesbaert (2007), a identificacdo ao territério esta atrelada a territorialidade que,
por sua vez, entende-se pela criacdo de mediacBes espaciais (simbdlica, cognitiva e pratica) que
proporcionam a reproducdo de grupos sociais, ou seja, urbanidades e ruralidades consistem em
mediacfes abertamente influenciadas por elementos culturais e de identidade que a materialidade do
territério permite.

13 Compreendemos que a identidade dos individuos possui um carater mutavel, ou seja, nao é fixa,
portanto ela é formada e transformada de acordo com os sistemas culturais que os cercam (HALL,
2000).
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acontece de maneiras desiguais nos espacos. Dessa forma, mesmo submetido a
l6gica de uma urbanizagcdo homogeneizadora, 0 modo de vida rural pode guardar
elementos de seu cotidiano, ou seja, persistem as particularidades.

E crescente o envolvimento da populacio do distrito de Guaragi com 0s
centros urbanos, isso se deve a dependéncia dos moradores a bens de consumo e
servicos nao disponiveis dentro do distrito. Segundo Pretto (2014), essa grande
aproximacdo da vila com a cidade se deve a pouca representatividade politica e
econdmica do local junto ao municipio de Ponta Grossa, dessa forma séo fracas as
estruturas comerciais e a prestacdo de servigos basicos no distrito, portanto os
moradores encontram assisténcia para atender suas necessidades de consumo de
bens e servicos apenas nos centros urbanos proximos (Ponta Grossa e Irati).

Entretanto, essa maior aproximacao dos moradores do distrito com os centros
urbanos ndo consequentemente esta ligada ao afastamento da populacéo local com
seus vinculos e atividades rurais, pois essa maior vivéncia possibilitou aos
moradores balizarem as vantagens e qualidades do seu modo de vida rural em
comparacao aos problemas urbanos da violéncia, desemprego, polui¢cdo, estresse
etc. (PRETTO, 2014).

Mesmo com o aumento da inser¢cdo de modernidades na cultura local rural de
Guaragi devido a aproximacdo com o modo de vida urbano, ha um reforco das
identidades rurais locais devido ao seu modo de vida, pois guardam habitos

cotidianos e costumes caracteristicos de quem vive no campo.

A realidade dessa sociedade se adapta as novas rela¢des sociais, politicas,
econdmicas e culturais que se estabelecem com a cidade, mas preserva 0s
tracos do modo de vida rural estruturado no passado (PRETTO, 2014, p.
64).

Sendo assim, alguns elementos que sao preservados (mantidos de geracao
para geracao) em seu cotidiano sdo responsaveis por estruturar sua identidade rural.
Na sequéncia do raciocinio, mesmo com a pressdo de uma nova conjuntura entre
campo e cidade e algumas caracteristicas do cotidiano e de relagbes sociais do
modo de vida do distrito passarem por alteracoes, sado nesses elementos
singulares'# da vida no campo que a identidade rural se mantém. Assim, apesar de

atualmente o modo de vida rural estar absorvendo algumas modernidades e sendo

14 Entendemos que estes elementos singulares do modo de vida rural (ruralidades) sdo os costumes,
habitos, o sentimento de pertencimento ao lugar, identidade com a histéria, trabalhos dirios,
tratamento com os visitantes, dentre outros.
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absorvido pelo atual estagio do modo de producdo capitalista, ele mantém ainda
caracteristicas especificas do rural historicamente construido.

O ato de manter especificidades das suas populacbes e das suas praticas
espaciais, devido a propria constituicdo historica do rural frente as difusdes técnicas
e culturais que partem das cidades, fortalece a identidade territorial desses
individuos rurais, o que permite certa autodeterminacédo dessas populacdes, sendo
assim, modernidades podem ser absorvidas pelo rural, porém os significados e os
usos sao definidos a partir de sua prépria vivéncia espacial. (RUA, 2002).

A inclusdo de hébitos de consumo urbanos no rural possui dois aspectos de
acordo com Rua (2005), um fisico e outro cultural, o primeiro referente as
materialidades e o segundo seriam as manifestadas em dimensdes sociais e por
meio de acdes. Para o autor existe a integracdo entre as ruralidades e urbanidades,
estas vinculadas a dimenséo cultural e identitaria e desenhadas por territorialidades
hibridas de urbano e rural. Assim sendo, ndo se pode entender ruralidade
exclusivamente a partir da urbanizacao fisica do rural (penetracdo do mundo urbano-
industrial), mas também através do consumo de bens simbodlicos e materiais
reconhecidos como singulares do mundo rural pela sociedade urbana (RUA, 2005).
As manifestacdes das urbanidades no rural possuem uma grande variedade, tanto
materiais (melhoria de infraestrutura, comunicagéo, novas formas de lazer, turismo,
segunda residéncia, industrias, dentre outros) quanto imateriais traduzidos por novos
valores (moda, costumes, habitos, etc.) (RUA, 2007).

Essa aproximagao possibilitou a inser¢cdo de muitas urbanidades (objetos
urbanos) no cotidiano dos moradores do distrito de Guaragi, devido principalmente
ao conforto e a melhoria da produtividade proporcionada por elas em seu dia a dia.
Dessa forma, as influéncias do modo de vida urbano permitiram o estabelecimento
de novas relacdes e mudancas no cotidiano rural. Este ndo € um caso especifico,
pois a manutencdo ou substituicbes de saberes tradicionais por outros
conhecimentos carecidos pela influéncia do urbano é um processo comum no
campo brasileiro, onde as tradigcbes passam por mudangas continuadamente para
suprir novas demandas e interesses (PRETTO, 2014).

As urbanidades no rural sdo mais visiveis nas materializagcbes encontradas
em distritos e pequenos municipios através de suas estruturas de servicos (escolas,

posto de saude, clubes, mercearias, postos de combustiveis, lan houses, etc.) que
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se portam, também, como espaco de socializacdo que organizam, de certa forma, a
vivéncia cotidiana (VILA VERDE, 2010).

Contudo, essa insercdo de urbanidades no rural, pensada por Rua (2007),
nao faz com que o rural deixe de existir, mas sim faz com que seja transformado.
Dessa forma, as urbanidades correspondem as manifestacdes (materiais e
imateriais) que possuem carater inovador nas areas rurais, estas Sd0 mais
aparentes nas impressdes concretizadas em areas com maior densidade de
urbanidade (RUA, 2007).

Portanto, ndo devemos falar em um processo de “urbanizag&o do rural”, pois
isso pressupde o desaparecimento do rural que daria lugar ao urbano. Para
pensarmos esse processo de absorver elementos urbanos no espaco rural,
devemos pensar entdo na ideia de “urbanidades no rural” defendida por Rua (2006),
pois considera a preservacdo de especificidades rurais e a reelaboracdo de usos
para as urbanidades. Dessa forma, o rural deve ser considerado um territério
hibrido, com a interac&o dialética com o urbano.

Sendo assim, de acordo com Pretto (2014), a vilal® de Guaragi reflete essa
intensificacéo da insercéo de urbanidades no rural, € o modo de vida tradicional que
se mantém e se reelabora com o contato ao urbano. A vida de seus moradores é
marcada pela adaptacdo e pela resisténcia as mudancas, suas vivéncias sao
determinadas pelo cotidiano rural e pela sua relacdo com modernidades
gradativamente instaladas em seu espaco.

Porém, ndo s6 ha urbanidades que penetram no campo, também existem

valores rurais cada vez mais presentes nas cidades:

Além da existéncia de atores, objetos técnicos e a¢des de carater urbano no
meio rural, conduzindo a urbanidades no espaco e na sociedade rural,
existem acdes e objetos técnicos caracteristicos do rural (com origem rural
ou industrial-urbana) que acabam se inserindo no urbano (estilo country,
musicas, festas, hortas), levando a ruralidades no espaco e na sociedade
urbana. (CANDIOTTO, 2008, p. 230).

Segundo Pretto (2014), os moradores do distrito de Guaragi tem definido que
muitas de suas praticas cotidianas séo diferentes das praticas urbanas, dessa forma
definem suas atividades como tipicamente pertencentes ao modo de vida rural.

Porém, devido a aproximacdo cada vez maior entre o urbano e o rural, podem ser

15 A vila do distrito é considerada uma area urbana pelo IBGE devido a infraestrutura encontrada nela,
porém a vida dos moradores € bastante condicionada pelos habitos e costumes do modo de vida
rural.
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encontradas atividades tipicamente rurais sendo praticadas em determinadas
localidades da cidade e também vice-versa. As hortas e criacdo de animais sédo
bastante recorrentes na sede urbana do municipio de Ponta Grossa e, dessa forma,
sao exemplificacdes das ruralidades existentes na cidade.

Portanto, existe uma logica dialética entre ruralidades e urbanidades
permitidas pelas relagbes sociais contemporaneas onde, através dos fluxos
materiais, imateriais e culturais, as ruralidades dilatam-se também nos espacos
urbanos da mesma forma que as urbanidades desenvolvem-se nos espacos rurais
(MARAFON, 2014). Logo, a ruralidade ndo pode ser vista como uma etapa a ser
superada com o avanco da urbanizacdo e a ideia de desenvolvimento e progresso,
dessa forma, as ruralidades sdo cada vez mais solidificadas como um valor para a
sociedade contemporanea (ABRAMOVAY, 2000)

Candiotto (2008, p. 238) discorre que as territorialidades da populacédo rural
(ruralidades) sao correspondentes ao “apego a terra, as atividades agropecuarias, o
modo de vida rural, o vinculo com as plantas e animais, o jeito de falar, o orgulho por
ser do campo, entre outros fatores”, porém, a populagdo urbana também possui
seus idedrios sobre as ruralidades, que consistem em aspectos que essa populacao

considera identitarios do rural. Dessa forma,

Além de a populagéo rural possuir suas ruralidades (que vao se modificando
a partir da relacdo desta com as técnicas e com o urbano), a populacéo
urbana também acaba apresentando ruralidades, estas ligadas ao seu
interesse pelo rural. As ruralidades dos urbanos podem ser profundamente
idealizadas pela midia e por atores interessados no rural como mercadoria,
vendendo a ideia de rural como natureza, e como espaco de vida mais
saudavel. Da mesma forma, a midia tem forte influéncia nas urbanidades
dos rurais, isto €, na incorporacéo de valores urbanos pela populagéo rural,
seja por meio da TV (hovelas, telejornais, etc.), da internet ou do marketing
(CANDIOTTO, 2008, p.234).

Aqui podemos citar, também, o papel da literatura como idealizadora de
imaginarios acerca das ruralidades e urbanidades e, portanto, como construtora de
percepcbes. Para isso, precisamos pensar a edificacdo de imagens através do

conceito de representacéo social.

1.4 DAS REPRESENTACOES SOCIAIS: AS IMAGENS DO RURAL E URBANO

Considerando que as imagens que se formam sobre os habitantes de

espacos urbanos e rurais e seus modos de vida ganham aspectos tanto positivos
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quanto negativos, para compreendermos a reproducdo dos ideédrios de ruralidades e
urbanidades, devemos nos ater ao conceito de representagéo social onde, segundo
Jodelet (2001) é um conhecimento socialmente construido, € ideolégico e se
reproduz e circula através dos discursos.

As representacdes, segundo Chartier (1990), sédo classificagOes e divisdes
gue servem para organizar as apreensdes como categorias para perceber o mundo
real. Essas representacbes tém uma visdo de universalidade, porém, sao

determinadas pelos interesses dos grupos que as constroem.

As representagfes do mundo social assim construidas, embora aspirem a
universalidade de um diagndstico fundado na razdo, sdo sempre
determinadas pelos interesses do grupo que as forjam. Dai para cada caso,
0 necessario relacionamento dos discursos proferidos com a posicao de que
os utiliza (CHARTIER, 1990, p. 17).

De acordo com Chartier (1990), o objetivo das representacdes € dado pelo
sentido de substituir um objeto ausente (ou com pouco contato) por uma imagem
que é capaz de reconstrui-lo na memoria, ou seja, as representa¢des sociais criam
um imaginario sobre um determinado elemento que serve de referéncia, dentro de
um sistema simbdlico, para a producédo de objetos.

As representacdes sociais variam em diferentes tempos e espacos, ou seja,
cada coletividade, de cada periodo historico e de cada localidade, possui formas
especificas de "imaginar, reagrupar e renovar suas representagdes socioculturais”.
(MOLAR, 2009, p. 590).

Jodelet (2001) atenta para a importante intervencao das midias na elaboracao
e difusdo de representacbes, onde muitas vezes a forma como sdo passadas
mensagens e imagens € manipuladora, isso converge a ideia de Chartier (1990)
sobre a determinacéo dos interesses de grupos especificos.

Tomamos para uma breve analise, portanto, as representacfes sociais e o
ideario de campo e cidade na literatura brasileira, para ilustrar os conceitos de
urbanidade e ruralidade. Assim sendo, investigamos a dualidade explicita entre a
imagem de rural e urbano nas histérias do personagem Chico Bento e seu primo
Zeca criado por Mauricio de Souza (2011). Os modos de representacdo acerca do
homem e da vida rural variam fortemente no que se refere a qualificacéo positiva ou
negativa. A construcao de representacdes com valores opostos € claramente visivel
nas obras de Mauricio de Souza, principalmente nas historias que envolvem o

personagem Chico Bento.
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Esse personagem foi criado em 1963, a partir da observacéo de Mauricio de
Souza sobre camponeses no interior de Sdo Paulo associado a imagem que tinha
de seu tio-avd, morador rural. Podemos considerar que o discurso construido de
Mauricio de Souza é uma reproducao das representacdes sociais ja existentes no
Brasil, isso fica evidente na citacdo de que Chico Bento “era uma versao mirim do
Jeca Tatu, personagem classico das historias de Monteiro Lobato” presente no site
oficial das obras do autor®.

Para compreendermos a construcdo desses imaginarios, analisamos, assim,
o Almanaque Tematico Chico Bento N° 19 — A Roca e a Cidade publicado em 2011,
que traz uma coletanea de republicagdes com 22 histérias.

O que nos permite fazer a analise sobre essa fonte é a nocédo de semibtica,
gue consiste em preocupar-se com varias modalidades de representacdo, tanto
representagfes verbais, sonoras ou visuais. O uso da analise semidtica nos permite
extrapolar as matrizes linguisticas, permitindo focar em elementos que ndo se
limitam no dominio oral, mas que a transcende (BORTOLOTTI, 2011), ou seja,
analisaremos o conteldo exposto nesta obra em busca das representacdes que o
autor constrdéi através de seu discurso escrito e imageético.

A capa desta edicdo (Figura 3) ja nos contempla com muitos idearios e
imagens que o0 autor possui acerca de ruralidades e de urbanidades. Nela
percebemos a representacdo da vida em contato com a natureza, com a
alimentacdo natural, com o ar e agua puros imaginados por Chico Bento e,
representando a virtualidade, a vida enclausurada, a alimentacéo rapida e o contato
com a tecnologia que temos no imaginario do Zeca. Dessa forma fica nitido o
discurso dos extremos, onde cada um dos personagens vive em um mundo

totalmente diferente do outro.

16 Disponivel em www.turmadamonica.uol.com.br/personagem/chico-bento, acessado em 10 de julho
de 2014.
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Figura 3. Capa do Almanaque Temético Chico Bento N°19 — A roca e a cidade.

Fonte: acervo do autor (2014).

E recorrente a representacdo que Souza (2011) apresenta de atraso do
campo e do individuo rural em relacédo a cidade enquanto acesso a tecnologia, isso
fica evidente na histéria “E s6 ligar” (Figura 4), mesmo sendo tecnologias ja
presentes em diversas residéncias rurais, aqui é mostrado que geladeiras,
aspiradores e batedeiras sdo instrumentos que 0 personagem rural ndo possui

conhecimento e dominio de seus usos:

Figura 4. Quadrinhos da histéria “E s6 ligar’.

7

Fonte: acervo do autor (2014).

Marques (2002) discorre que a ideia de modernizacdo, de desenvolvimento e
de futuro estéo atreladas ao espaco urbano, ja o campo fica associado ao passado.
Dessa forma, as representacfes presentes nestes quadrinhos fazem parte do
imaginario comum, isso leva a consolidacdo dessas imagens dicotdmicas, ou seja,

alimenta o conceito de que o rural e 0 urbano estdo em extremos contrarios.
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Essa visdo de atraso do rural perde forca na conjuntura atual, onde a
aproximag&o maior do capital com o campo contribuiu para a constante mudanca de
visdo de um rural atrasado. Atividades comumente praticadas em espacos urbanos
agora sdo largamente praticadas também no campo, dentre elas as industriais,
turisticas e recreativas que servem como refagio do dia a dia urbano (BARRETO,
2011).

Porém, também sao ressaltadas outras caracteristicas do personagem rural
COmo a sua consciéncia ecoldgica, seu carinho com animais e a atencdo com as
outras pessoas, além do personagem representar a pureza, a simplicidade e a
ingenuidade.

O espaco rural aparece, no Almanaque, representando qualidades sempre
positivas (Figura 5). As imagens relacionadas as ruralidades sdo o contato com a
natureza “pura”, a agua e o ar sem poluigdo; a alimentagdo saudavel e sempre
fresca; a vida tranquila, lenta, sem pressa, sem barulhos e tumulto; o lugar da

sabedoria popular e; o contato fraterno entre homens e animais.

Figura 5. Quadrinho da histéria “Pressa danada”.

,., APOSTO QUE, AGORA r.fJ
| ESTA TODO FOLGADAO

\ MASCANDO CAPIM, £ woaoe'} m)\.
/’ ORDENHANDO SUA 7 _ :

VAQUINHA

Fonte: acervo do autor (2014).

O autor também da visGes bastante distintas para os espacos rural e urbano,
O campo possui em sua maioria as caracteristicas agradaveis, da boa vida, ja a
cidade possui atributos desagradaveis para se viver.

A representacdo acerca da imagem da cidade pode ser analisada na historia
“Pressa danada” (Figura 6) onde Chico Bento esta passeando na cidade e se depara
com o problema da grande velocidade com que as coisas acontecem, desde a

alimentacao até o entretenimento.
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Figura 6. Quadrinho da histéria “Pressa danada”.

Fonte: acervo do autor (2014).

O tempo répido é marca do modo de vida urbano (SANTOS, 2000), ou seja,
nas cidades existe a imaginaria necessidade de perseguicdo aos movimentos
rapidos, estes por sua vez atravessam de forma veloz as relacfes de quem habita a
cidade. Essa caracteristica € comumente apresentada nos enredos do autor.

A pressa € constantemente abordada como uma urbanidade, porém, ao lado
dessa caracteristica, encontra-se em varias histérias o personagem rural se

incomodando com os intensos e incessantes barulhos da cidade (Figura 7).

Figura 7. Quadrinho da histéria “Barulhos noturnos”.

Fonte: acervo do autor (2014).

Como extremo da imagem do campo, podemos encontrar a associagdo da
urbanidade com a poluicado, onde fica bastante claro na histéria “Tome cuidado com
vocé” (Figura 8) que possui como objetivo exclusivo do enredo enfatizar o imaginario

de poluicédo da cidade.
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Figura 8. Quadrinho da histéria “tome cuidado com vocé”.

o > [

Fonte: acervo do autor (2014).

Dessa forma, o autor ndo d& visibilidade aos conflitos e contradicbes
presentes no campo, o uso de agrotoxicos no cultivo e a poluicdo de solos e aguas,
por exemplo, esta presente no espaco rural e, sendo omitidos por Souza (2011),
contribuem para a criacdo de imagem pura do espaco e individuo rural.

As representacbes de campo, cidade, rural e urbano possuem como foco a
diferenca entre os modos de vida e as diferentes caracteristicas dos espacos. Sendo
assim, sdo fortes as oposicOes extremas das caracteristicas relacionadas a
representacéo dos personagens analisados, o urbano e o rural sdo expostos como
paradoxos.

Portanto, concluimos que a literatura (dentre outras midias) possui importante
papel no processo de idealizacdo das ruralidades e urbanidades através das
representacfes presentes em seus contetdos. Assim sendo, podemos afirmar que
Souza (2011), com suas representacbes solidificadas em seus personagens
contribuiu, em diferentes escalas e intensidades, para formar o imaginario brasileiro
e as representacdes sociais acerca de ruralidades e urbanidades.

Convergindo com o pensamento de Williams (1989), acredita-se que a
reproducao do imaginario estereotipado contribui para a negacao de continuidade e
sobreposicao entre campo e cidade, e também auxilia na criagdo de imagens que
consideram os modos de vida enquanto oposi¢do, sem associagao entre eles.

De acordo com Biazzo (2008), as manifestacdes rurais ndo necessariamente
encontrardo seu fim devido a modernizacdo, pois tanto as ruralidades e as
urbanidades podem conviver nos mesmos espacos e nas praticas dos mesmos
atores sociais, diferentemente do que as representacdes acerca do tema tendem a

apresentar e a solidificar no imaginario popular.
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2. TEMPOS MODERNOS: O GLOBAL, AS TECNOLOGIAS E A INTERNET

A sociedade capitalista contemporanea tem sua construcao historica baseada
no distanciamento entre o meio natural e o técnico, ou seja, existe a progressiva
fissura entre 0 homem e seu entorno. Esse movimento encontra na atualidade seu
mais avancado estagio, portanto, o natural cada vez mais é substituido pela técnica
e pela racionalizacdo (SANTOS, 2008). E por meio da expansio do modo de
producdo capitalista através da globalizagdo que os diferentes modos de vida estédo
cada vez mais em contato. O grande apelo ao consumo de produtos e culturas
aproxima urbanidades e modernidades ao campo e a cidade. Dessa forma, o
presente capitulo busca ponderar acerca do processo de globalizacdo e dos
equipamentos imbricados em suas inclusdes nas sociedades, equipamentos

relacionados como urbanidades.

2.1 O PROCESSO DE GLOBALIZACAO

As multiplicidades humanas e naturais sdo sobrepostas por um modelo
técnicol’ Unico, ou seja, as sociedades de modo geral adotam, com diferentes
formas e intensidades, um ideal baseado em um modelo mundializado. Essa adocéo
de um modelo técnico mundial leva a redefinicdo dos tempos e espacos. Dessa
forma, “a técnica é a grande banalidade e o grande enigma, e € como enigma que
ela comanda nossa vida, nos impde relacdes, modela nosso entorno, administra
nossas relagdes com o entorno” (SANTOS, 2008, p. 20).

Esse modelo técnico de carater global é produto do desenvolvimento do modo
de producao capitalista, mais especificamente da economia que ganhou proporc¢des
planetarias nas Ultimas décadas do século XX. Essa globalizacdo econémica
demandou novas tecnologias para comunicacdo que sao capazes de ultrapassar as
limitacOes referentes a distancia geografica, ao tempo e aos custos (TIGRE, 1999) e
que, segundo Castells (2007), tem as caracteristicas de ser informacional, global e

em rede:

E informacional porque a produtividade e a competitividade de unidades ou
agentes nessa economia (sejam empresas, regides ou nagfes) dependem

17 Quando fala-se em modelo técnico e técnica explicita-se o pensamento de Santos (2006), que
aborda a técnica como sendo um conjunto de meios instrumentais e sociais que condicionam a
relagdo entre o0 homem e o meio. A técnica faz parte do territério e, portanto, € elemento que o
constitui e o transforma.
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basicamente de sua capacidade de gerar, processar, e aplicar de forma
eficiente a informacdo baseada em conhecimentos. E global porque as
principais atividades produtivas, o consumo e a circulacdo, assim como
seus componentes (capital, trabalho, matéria-prima, administracao,
informacéo, tecnologia e mercados) estdo organizados em escala global,
diretamente ou mediante uma rede de conexdes entre agentes econdmicos.
E rede porque, nas novas condi¢des historicas, a produtividade é gerada, e
a concorréncia é feita em uma rede global de interacdo entre redes
empresariais (CASTELLS, 2007, p. 119).

De acordo com Passos (1999), o capitalismo em escala mundial possui um
grande ciclo expansionista logo apés a Segunda Guerra Mundial, isso ocorreu,
dentre outros motivos, devido ao aumento da demanda por bens de consumo e
pelos investimentos dos paises industrializados em tecnologia avancada
incorporadas durante a guerra'®.

Pensando, entdo, o processo de globalizacdo como um produto do
capitalismo mundial, ele é tido como uma contribuicdo ao modo cumulativo de
capital dos grandes conglomerados. Dessa forma, as redes de informacgao recebem
investimentos em suas instalagdes para que os interesses globais possam ser
articulados (através de financiamentos, administracdo, producdo, marketing) em
escala global (LASTRES, 1999).

A relagcdo do homem com as diversas formas de energia possibilitou o avanco
tecnologico no transporte de pessoas, objetos e ideias, além da consequente
explosdo urbana e da explosdo do consumo. Sendo assim, novos ritmos S&o
impostos as sociedades e a relagdo com o tempo ganhou novas perspectivas
(SANTOS, 2008). Conforme Cardoso (2007), 0S progressos na criacdo e
disseminacdo de tecnologias na sociedade atual permite, cada vez mais, 0
distanciamento entre os individuos e suas referéncias de tempo e espaco.

Para Santos (2008), existe um tempo universal e hegeménico responséavel por
criar temporalidades hierarquicas (em diferentes escalas), portanto, todos os tempos
sdo globais. Contudo, o que existe sdo temporalidades hegemodnicas e
temporalidades ndo hegemonizadas que respectivamente representam o vetor de
acdo de agentes hegemonicos da economia, da politica e da cultura e os agentes
sociais hegemonizados por eles que séo levados a convivéncia com tempos mais

lentos.

18 McLuhan (1964) aponta que as tecnologias que foram utilizadas para tornar as relagdes sociais
mais complexas, partiram da tentativa de especializar tecnologicamente os armamentos de guerra
para aumentar suas poténcias e alcance.
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A velocidade acentuada do ritmo de vida adotado hoje por pessoas,
instituicbes e empresas ndo passa de uma imposicdo ideoldgica de uma minoria
(grandes empresas que se utilizam de grande competitividade) que acaba se
estendendo para a totalidade (SANTOS, 2000), ou seja, faz-se acreditar que ha a
indiscutivel necessidade de evoluir junto com as tecnologias oferecidas pelo
mercado para n&o ser ultrapassado pela “evolugao”.

Existem os tempos rapidos e os tempos lentos, os dois movimentam

diferentemente os homens, as firmas, as instituicbes e demais atores da sociedade:

Tempo rapido € o tempo das firmas, dos individuos e das instituicbes
hegeménicas e tempo lento é o tempo das instituicdes, das firmas e dos
homens hegemonizados. A economia pobre trabalha nas areas onde as
velocidades sdo lentas. Quem necessita de velocidades rapidas é a
economia hegemadnica, séo as firmas hegemdnicas (SANTOS, 1989, p.25).

Conforme Harvey (1996), esse ritmo é adotado, a principio, devido as
possibilidades oferecidas pelo artificio onde o tempo natural da ocorréncia das
coisas da lugar ao tempo artificial, ou seja, o que precisava de certo periodo de
tempo para ser realizado naturalmente, hoje, com a disposi¢cédo e aperfeicoamento
das técnicas, essa mesma tarefa é feita em maior velocidade, exemplos disso
podemos ter nas locomocdes, na transmissdo de informacdes e até na luminosidade
artificial que possibilita 0 aumento do “dia produtivo”.

Segundo Lipovetski (2004), esse apelo ao movimento acelerado da vida diaria
se da pela obrigacdo de evoluir para ndo ser ultrapassado e de ser mais eficiente e
melhor que o outro, onde o tempo escasso se torna um problema social e a
ociosidade e a contemplagdo perdem importancia. Onde, para Balandier (1997), o
homem contemporaneo se encontra em uma temporalidade “despedagada e mal
sinalizada™?®.

Devido a esse processo de globalizacdo, além do tempo, os espagos?
também possuem conjunturas novas, pois os lugares se redefiniram para abranger e
possibilitar o encontro de interesses globais e de interesses locais. Portanto, o

espaco aparece como uma base que aceita 0 novo e, a0 mesmo tempo, resiste as

19 Os trés autores citados nesta sequéncia, David Harvey, Gilles Lipovetsky e Georges Balandier,
mesmo possuindo diferentes concepgbes acerca do periodo atual, sendo pds-modernista,
hipermodernista e modernista respectivamente, possuem convergéncias no que diz respeito aos
aspectos referentes as caracteristicas dos individuos, a relagdo com o tempo e a ldgica global atual.
20 Consideramos espago como “o conjunto indissociavel de sistemas de objetos naturais ou
fabricados e de sistemas de acdes, deliberadas ou ndo” (SANTOS, 2008, p. 49).
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mudancas, ou seja, mantém-se através da forca de sua heranca cultural e material,
e reelabora o novo de acordo com suas singularidades (SANTOS, 2008).

Segundo Fajardo (2008), as transformacdes decorrentes do processo de
globalizacdo afetam diretamente o campo, as atividades agropecuarias e
agroindustriais, pois existe a propagacdo de padrbes e habitos de consumo que
partem de areas centrais do capital e exigem a insercéo internacional. No Brasil, a
presenca de capitais multinacionais transforma os habitos de consumo interno,
levando a atender critérios de producao internacionais.

O Estado apoia o estabelecimento da légica global através do agronegécio,
impulsionado pela sua organizacdo em rede. Grande parte das atividades
agropecuarias sao dominadas por grandes empresas multinacionais, pois elas tem
acesso ao mercado tecnoldgico voltado a agropecuaria (biotecnologia,
microeletronica, de producdo, transporte e distribuicdo) para a modernizacdo e
industrializagcdo do campo (FAJARDO, 2008).

Pretto (2014), analisando o modo de vida no distrito de Guaragi, percebe que,
mesmo em localidades rurais onde o agronegocio ndo esta presente de forma téo
efetiva, o processo de aproximacao cultural entre o rural e o urbano € intensificado
pela rapida e eficiente troca de informacBes possibilitada e facilitada pela
globalizag&o. Assim sendo, muitos simbolos urbanos séo cada vez mais introduzidos
Nnos campos.

Porém, o processo de globalizacdo e seus atributos técnicos, de acordo com
Santos (2008), encontram na cidade a sua base fundamental e sua associagdo com
o ambiente urbano ganha forca (é por isso que a industrializacdo e a tecnologia
sempre estdo associadas ao espaco urbano — sdo urbanidades). A nocdo de
sociedade global é fortificada nas cidades, pois € o lugar em que o tempo da técnica

se impde sobre os homens que, com maior ou menor rapidez, se expdem a ele.

Na cidade, hoje, a “naturalidade” do objeto técnico — uma mecénica
repetitiva, um sistema de gestos sem surpresa — crava ho organismo
urbano, areas “luminosas”, construidas ao sabor da modernidade e que se
justap8em, superpdem e contrapfem ao resto da cidade onde vivem o0s
pobres. S&80 esses espacos inorganicos, abertos e ndo racionalizados, séo
espacos de lentiddo (SANTOS, 2008, p. 83).

Dessa forma, a prépria inser¢cdo de um tempo rapido e um espagco moével na
cidade cria também espacos ndo hegemonizados onde as temporalidades sao

lentas. Podemos concluir que, além dos espacos onde vivem os pobres na cidade
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como explicita Santos (2008), os espacos rurais em torno da cidade, que passam
por um processo de abertura e interagdo com as “modernidades”?, também podem
ser considerados espacos lentos, entretanto neste caso nao pela situacdo da
pobreza, mas pela propria constituicdo histérica do espaco rural, que possui
caracteristicas Unicas e distintas do espac¢o urbano como ja exposto anteriormente.

Da mesma forma que existem focos de tempo lento nas cidades, existe
também areas no campo onde a logica do tempo rapido est4d presente, a
produtividade é a area que necessita seguir as determina¢des de uma conjuntura
hegemonica, exigida para a competitividade e a inser¢cdo no mercado, ou seja, 0
ritmo de trabalho em alguns espacos rurais € determinado pela necessidade de
adequacdao a velocidade da economia global.

Por conseguinte, o processo de globalizacdo n&o possui somente uma
dimensdo econbmica, devemos compreendé-lo, também, como um elemento de
comunicacao, ou seja, a globalizacdo gera mudancas nos sistemas comunicacionais
que alteram as vidas locais dos individuos através da logica das informacfes
instantaneas e globais (CARDOSO, 2007).

A aceleracao do processo de globalizacdo se da pela geracdo e propagacao
de informacbes em volume, alcance e rapidez através dos avan¢os das
telecomunicacdes e da informética e, assim, junto com essa difusdo agregam-se as
ideologias de acumulacdo fundamentadas nas tecnologias da informacao
(LASTRES, 1999). Os meios técnicos propiciaram, assim, a articulacdo entre
organizacbes e individuos em tempo real e a aproximacdo de interesses

geograficamente distantes.

2.2 UMA NOTA SOBRE MIDIAS E TECNOLOGIAS

O processo de globalizacdo tem na midia um forte aliado responséavel por
disseminar a ideologia de um modelo mundializado. Segundo Williams (1979), os
valores, significados e crencas da classe dominante sdo integradas durante a
negociagdo com as diferentes culturas onde as midias se inserem, ou seja, ela &

reflexo do processo hegeménico.

21 Definimos o termo "modernidade” para indicar a aquisi¢do e/ou aproximagéao de produtos e servigos
gue apresentam a simbologia das inovagdes tecnologicas que permeiam as mudancas constantes,
rapidas e permanentes da sociedade capitalista industrial” (MONASTIRSKY, 2009, p 10).
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O processo de imposicao ideolégica ndo se da de forma direta, pois as
mensagens midiaticas séo filtradas, reelaboradas, negadas e aceitas de diferentes
formas a partir do repertério cultural dos receptores, ou seja, o individuo nao é
passivo, ele busca convergéncias entre os sentidos expressados pela midia e suas
vivéncias experimentadas (BARBERO, 2003). Dessa forma, a relacdo entre o
artificio e a sociedade deve ser pensada enquanto influencia e ndo impacto, ou seja,
a midia interage com a cultura na qual esta sendo inserida e suas mensagens sao
filtradas e condicionadas (CARDOSO, 2007).

Segundo Lastres (1999), a economia globalizada baseada na informacéo abre
novas possibilidades ao mercado para a expanséo da producédo e do consumo em
massa (e em escala global) de diversos bens e servicos. Sendo assim, a geracao e
difusdo de informacgBes possui importante e estratégico papel na légica da economia

global para a acumulagéo de riquezas.

As corporagBes de midia e entretenimento exercem um duplo papel na
contemporaneidade. O primeiro diz respeito a sua condicdo peculiar de
agentes operacionais da globalizagdo, do ponto de vista da enunciacédo
discursiva. Elas ndo apenas vendem e legitimam o ideéario global, como
também o transformam no discurso social hegemdnico, propagando visdes
de mundo e modos de vida que transferem para o mercado a regulagédo das
demandas coletivas. A retérica da globalizac&@o intenta incutir a convicgéo
de que a fonte primeira de expressao cultural se mede pelo nivel de
consumo dos individuos e coletividades. (MORAES, 2003, p.187)

Assim sendo, a midia é utilizada como um instrumento a servico dos
conglomerados e agentes econdmicos globais que contribuem para renovar
continuamente e expandir o modo de producéo capitalista (MORAES, 2003).

As midias evoluiram tecnologicamente e permitiram novas formas de
organizacdo da producdo, do contato com o conhecimento, do funcionamento da
economia e, também, da cultura e, consequentemente, segundo Cardoso (2007), as
midias gerenciaram diferentes logicas para a relagdo com o tempo e espaco atraves
das redes entre empresas, pessoas e Estado.

No distrito de Guaragi, de acordo com Pretto (2014), o papel das tecnologias
de informacéo é crucial para a acentuacdo do contato do local rural com as légicas
globais, principalmente na atuacdo sobre quem tem mais contato com esses meios
de comunicacdo de massa. Apesar das caracteristicas individuais e de
personalidade dos moradores rurais, existem grandes tendéncias a absorcado dos
elementos culturais ditados pelas midias, sendo assim, o comportamento urbano

esta cada vez mais inserido no campo.
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Sobre as tecnologias de informacdo, Lastres (1999) atenta para a sua
articulacdo com os setores financeiros, pois através delas as materialidades séo
atenuadas nas atividades (transformadas em produtos de informacdes??), o que
propicia a abertura de novos mercados consumidores e a extensao da producao.

Existe uma gama extensa de diferentes tecnologias de informacdo, porém
todas elas sao midias, do telefone a Internet, pois através de seus distintos formatos
de som, texto e imagem, garantem a transmissdo de simbolos codificados entre
emissores e receptores (CARDOSO, 2007).

Segundo McLuhan (1964), logo a partir do aparecimento do telégrafo a
informacao passou a circular de forma mais eficaz na sociedade, mesmo a escrita ja
possuindo grande presenca na vida social, ela tornou-se mais efetiva e abrangente
com o advento da técnica incursada no aparelho de telégrafo. Ainda para o autor, a
comunicacdo ganha novos atributos e seu sentido passa a ser empregado com a
ideia de conexdo entre expressdes sociais que aproximam a informacao do receptor,
independente de distancias.

As tecnologias empregadas na propagacao de informacdes devem obter cada
vez maior praticidade, especialidade e velocidade, assim elas ganham espaco e se
transformam de objetos de adorno a objetos indispenséaveis para a vida social. As
tecnologias sao inseridas cada vez mais conforme as populagdes comportam sua
participacdo diaria nas relacbes sociais e se envolvem (emocionalmente e
simbolicamente) com esses dispositivos, € o caso do aparelho de telefone que
deixou de ser associado como um meio de diversdo e peca de decoragcdo para
assumir papel de objeto imprescindivel na sociedade por estabelecer o
estreitamento de relagbes (MCLUHAN, 1964). Da mesma forma, McLuhan (1964)
explica que a televisdo é capaz de cultivar nos receptores de suas mensagens 0
sentimento de envolvimento e, assim, aprofundar e integrar, de forma complexa, a
massa social.

Os avancos tecnoldgicos e a acessibilidade maior dos consumidores permitiu
a explosdo de constantes revolugBes sobre artificios j4 existentes e a criacdo de
novos aparelhos e sistemas de tecnologias da informagcdo que associam, cada vez

mais, a interatividade e a informacao, assim sendo,

22 Nicho com intensiva exploragcdo, pois apresenta progressivo crescimento com 0s avangos
tecnoldgicos. S&o consideradas as tele transferéncias financeiras, tele comércio, tele trabalho,
produtos digitalizados (musicas, jogos, textos), dentre outros capazes de alterar as dimensfes
econdmicas do fisico para o informacional (LASTRES, 1999).
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O novo paradigma das tecnologias da informag&o é visto como baseado em
um conjunto interligado de inovacdes em computacdo, eletrdnica,
engenharia de software, sistemas de controle, circuitos integrados e
telecomunicacfes, que reduziram drasticamente o0s custos de
armazenagem, processamento, comunicacdo e disseminacdo de
informacéo (LASTRES, 1999, p. 33).

Portanto, as novas midias estabelecidas sdo assim chamadas por serem
mediadores da comunicacao e incorporar novas ldgicas tecnolégicas huma mesma
plataforma (CASTRO, 2007). Essas midias inovadas tecnologicamente para a
transmissao de informacgdes referem-se, também, as “novas formas de produzir e
comercializar bens e servigos” (LASTRES, 1999, p. 31). Assim sendo, o sistema
capitalista encontrou neste novo nicho tecnoldgico oportunidade de resposta para,
com o esgotamento do padrdo de acumulacdo baseado na utilizacdo de matéria e
energia finitas (fordista), renovar suas estratégias (LASTRES, 1999).

Assim, as novas tecnologias apropriadas pelo mercado possuem vantagens

para o modelo capitalista de acumulacéo pelo fato de:

(a) a informacdo e o conhecimento passarem a se constituir 0s recursos
basicos do crescimento econdmico (em lugar dos tradicionais insumos
energéticos e materiais) e (b) tais recursos ndo serem esgotaveis; além
disso, 0 consumo dos mesmos nao os destréi e seu descarte geralmente
nao deixa vestigios fisicos (LASTRES, 1999, p. 38).

A Internet e sua virtualidade séo frutos da evolucdo das tecnologias e do
interesse de mercado sobre a interconexdo mundial de pessoas e empresas,
portanto ela também possui seu avanco baseado na “busca incessante de aumentar
a velocidade de rotacdo do capital e das transacbes mercantis e financeiras em
escala planetaria” (SILVA, 1999, p. 58).

Por conseguinte, mesmo a imaterialidade das informacdes digitais, necessita
de uma estrutura material que permita esses fluxos. Lastres (1999) associa a
infraestrutura utilizada como base para as tecnologias de informacdo, as
autoestradas (denominadas pela autora como rodovias da informacao), fazendo uma
analogia sobre o aumento grandioso da producdo de bens pos-revolucéo industrial
gue exigiram infraestrutura de transporte renovada para seu escoamento, da mesma
forma que “as atuais infovias dao base ao também vertiginoso aumento da producéo
e fluxo de informagéao” (LASTRES, 1999, p. 44).

Sendo assim, exigem-se investimentos para a tecnologia de informacéo ser
abrangente e permitir insercdo no mercado. As técnicas necessarias para colocar

em funcionamento todos os sistemas informacionais podem ser expressas e
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aparentes nos espacos nas formas de satélites, cabos de fibra otica, cabos de
energia, redes de computadores (associados as constantes inova¢des em softwares
e hardwares) e em tantos outros elementos e dispositivos necessarios para dar base
as intermediacdes entre mensagem e receptor (SILVA, 1999).

Ponderando sobre as tecnologias de infraestrutura para conexdo a Internet,
séo necessérios desde estruturas gigantescas como cabos de fibra 6tica submarinas
que ligam servidores do mundo todo, até a disponibilidade de sinal e a
compatibilidade de aparelnos com os servicos que chegam ao consumidor.
Precisamos, portanto, compreender as necessidades técnicas basicas para que um
individuo obtenha acesso e interacao as informacdes presentes na rede global de
computadores.

Assim sendo, focalizando na parte final deste sistema de infraestrutura (que
termina no usuario), além de aparelhos que permitem conexdo a Internet (como
aparelhos smartphone, celulares, notebooks, desktops, etc.), necessita-se de
empresas (provedoras) encarregadas da distribuicdo e manutencdo de servicos de
conexao, isso envolve desde manutencéo de torres de distribuicdo até o controle de
servidores.

Existem diversos tipos de conexao que as empresas provedoras oferecem no
Brasil, sendo as mais conhecidas e utilizadas atualmente as conexdes ADSL (a
cabo), 3G (principalmente através de celulares) e Wireless que variam em suas
velocidades e precos.

Segundo Petracioli (2008), as conexdes ADSL oferecem a maior estabilidade
e velocidade entre as formas de conexao, ela € especifica para computadores e
notebooks, pois necessita dispositivo especifico (cable modem) para a conexao
instalado no aparelho, porém essa infraestrutura s6 esta presente, na maioria dos
casos, nas grandes e médias cidades onde a infraestrutura de telefonia movel e
televisdo a cabo ja estdo sedimentadas.

A rede 3G disponibilizada para conexdo a Internet principalmente através de
celulares é bastante utilizada atualmente, a grande caracteristica atrativa desta
conexdo € a mobilidade que ela oferece (PETRACIOLI, 2008). Porém, as
dificuldades encontradas para esta conexado € a pobreza na infraestrutura de sinal
para celulares (torres) em determinadas localidades, pois é através das operadoras

de telefonia mével que sdo realizadas as conexdes 3G, também, nem todos 0s
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celulares disponiveis no mercado (principalmente os que foram produzidos antes da
popularizacdo deste tipo de conexdo) sdo aptos ao acesso a Internet.

Por fim, de acordo com Petracioli (2008), a conexao popularmente conhecida
como “via radio” é, nada mais, que a extensédo do sinal recebido via ADSL em um
ponto onde este servico é disponibilizado, a outro ponto qualquer através de
tecnologias Wi-fi (transmissdo de dados sem cabo, através de dispositivos que
espalham os sinais para conexdo — radio), muitas empresas prestadoras deste
servico utilizam as torres de transmissao da telefonia movel ja existentes para
instalar seus aparelhos de dispersdo para acesso a Internet. Este tipo de conexdo
possui as vantagens de possuir tarifa relativamente mais baixa (pois possui
manutencdo e instalacdo de baixo custo) e de permitir a mobilidade dos usuarios
gue podem se conectar de todos os aparelhos (desde que possuam adaptador ou
receptor de rede sem fio para captar o sinal) em toda area coberta pela rede.

Porém, a distribuicdo desta infraestrutura necessaria para a conexao com
redes de informacdo de escala global ndo € esparsa igualitariamente sobre as
localidades, ela chega em maior ou menor quantidade e qualidade nos espacos, o
que podemos exemplificar com o caso de Guaragi. De acordo com a populagao
local, através de entrevistas, a disponibilidade de sinal de telefonia movel tanto para
servigos convencionais quanto para conexdo 3G sdo escassas no distrito devido a
pouca qualidade da infraestrutura disponibilizada na localidade, ndo sendo suficiente
para atender a demanda existente. Da mesma forma, a conexao a Internet via radio
também fica prejudicada, pois necessita-se da utilizacdo da mesma torre de
distribuicdo de sinal a celulares. Portanto, séo recorrentes as reclamacdes da ma
qualidade de sinal 3G e via radio no distrito por causa do baixo investimento em
infraestrutura, além de que muitos individuos alegam possuirem aparelhos (celulares
principalmente) que ndo possuem suporte necessario para conexao com a Internet,
pois possuem tecnologia “defasada”.

Mas, como alternativas como ADSL ndo estdo a disposicdo da maioria dos
moradores, o anseio pelo consumo de informacdo e cultura global forca os
individuos (que possuem recursos suficientes para aquisicdo de aparelhos) a
contratarem os servicos mesmo com qualidade reduzida, dessa forma encontramos
na vila de Guaragi a grande utilizacdo de conexdo via radio, cerca de 77,3% dos

usuarios, como apresentado pelo Grafico 1:
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Gréfico 1. Tipos de conexao utilizada em Guaragi.
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Fonte: Pesquisa de campo realizado pelo autor (2014).
Org.: CONEGLIAN, F. M.

Podemos concluir que existe a intensa preocupacédo do mercado em expandir
sua producdo e influéncia em escala global, isso se da através da difusdo de
produtos e ideologias que agregam ao processo de ampliacdo do capitalismo
através da busca de relacdes mundializadas. Porém, existem espacos que ndo sao
totalmente acolhidos (estruturalmente e culturalmente) neste processo de
globalizagéo, pois as tecnologias de informag&o n&o chegam a todos, fica evidente

uma exclusdo de pessoas e espagcos que estdo de certa forma, a margem das

l6gicas e conjunturas globais.

2.3DA GENESE A EXPANSAO DA INTERNET

Das modernidades presentes no cotidiano dos individuos devemos nos

bY

atentar a evolucado e a gradativa insercdo das comunica¢bes na vida diaria das
cidades e do campo. Além da economia que tomou proporcdes planetarias nas
tltimas décadas, a comunicacdo ganhou essa mesma abrangéncia com a criacao e

disseminacdo do uso de redes interativas surgidas com as transformacfes

7

tecnoldgicas, dentre elas a mais importante para este trabalho € o advento e

expansao do uso da Internet.

A integragdo potencial do texto, imagens e sons num mesmo sistema —
interagindo a partir de pontos mudltiplos, no tempo escolhido (real ou
atrasado) em uma rede global em condi¢cdes de acesso aberto e de preco
acessivel — muda de forma fundamental o carater da comunicacéo. (...) O
surgimento de um novo sistema eletrdnico de comunicagdo caracterizado
pelo seu alcance global, integracdo de todos os meios de comunicacdo e
interatividade potencial estA mudando e mudara para sempre nossa cultura
(CASTELLS, 2007, p. 414).
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Sendo assim, 0 acesso a informacao através das comunicacdes midiaticas
leva a aproximagdo dos lugares, ou seja, a instantaneidade da comunicagéo
globalizada torna possivel o conhecimento imediato de acontecimentos e, dessa
forma, cria entre o lugar e o acontecimento uma relacdo de escala mundial
(SANTOS, 2008). Portanto, a comunicacdo e a informagédo sao capazes de ligar
pequenas localidades, como o distrito de Guaragi, com grandes metropoles
globalizadas. Dessa forma, através deste processo, as pessoas, as transacoes
financeiras e comerciais de diferentes escalas se espalham pelos quatro cantos do
planeta.

A Internet é estabelecida como uma influente ferramenta que facilita e
promove a comunicacdo em escala global entre pessoas e instituicdes. Através dela,
a rede global de producdo e comércio sdo fortalecidos devido a aplicacdo de
tecnologias voltadas para sustentar processos produtivos e transagdes de bens e
servigos (TIGRE, 1999).

Para compreendermos o grau de insercdo e constancia da Internet nas
relaces humanas e sua capacidade de fazer parte do cotidiano de muitas pessoas,
€ necessario, primeiramente, considerar seu processo de criacdo e as novas
conjunturas que surgiram apds sua expansao.

Para Costa (1999)?%, a Internet é o conjunto de todas as redes e ndo como
normalmente € pensada sendo uma unica rede. Internet € o conjunto de meios
fisicos (linhas e computadores) e programas (como o protocolo TCP/IP) usados para
o transporte de informagdes. A Web e a Internet séo coisas distintas, sendo a Web
apenas um dos servicos disponiveis através da Internet.

Segundo Castells (2007) a Internet foi criada e desenvolvida nas trés ultimas
décadas do século XX devido a estratégias militares, cooperacdo cientifica e a
iniciativa tecnolégica tendo como origem o trabalho da Agéncia de Projetos de
Pesquisa Avancada (ARPA) do Departamento de Defesa dos Estados Unidos. A
primeira rede?* de computadores, chamada de ARPANET, entrou em funcionamento
em 1969 com apenas quatro nés, ligando centros de pesquisas que colaboravam

com o Departamento de Defesa.

23 Em seu glossario na traducéo de Cibercultura de Pierre Lévy (1999).

24 Tomamos como conceito de rede a postulada por Castells (2007) sendo um conjunto de nés
interconectados. O no é o ponto no qual uma curva se entrecorta, ou seja, redes sdo estruturas
abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando novos nos desde que consigam
comunicar-se dentro da rede, para isso precisam compartilhar os mesmos codigos de comunicacao.
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A partir dessa interconexdo, 0s cientistas comecaram a usa-la para
comunicacdes proéprias, o que dificultava a separacdo entre a pesquisa voltada para
fins militares e as conversas pessoais. Sendo assim, em 1983, houve a divisdo entre
ARPANET para fins cientificos e a MILNET para fins militares. Ap0s a década de
1980 varias fundacbes criaram redes cientificas, porém, todas utilizavam a
ARPANET como base do sistema de comunicacdo passando para o nome de
ARPA-INTERNET, mudando seu nome com o tempo para se chamar INTERNET
(CASTELLS, 2007).

Em 1995, a Internet deixou de ser operada pelo governo estadunidense
passando a ser totalmente privatizada devido a pressdes comerciais, ao crescimento
de redes de empresas privadas e de redes cooperativas sem fins lucrativos. O
crescimento no volume de comunicacfes, além do aprimoramento de tecnologia de
transmissao, so6 foi possivel gracas a um protocolo de comunicacdo que permitia que
todos os tipos de redes pudessem usar, onde todos os computadores pudessem
“conversar” entre si, este protocolo foi criado em 1978, o TCP (servidor-a-servidor) e
o IP (inter-redes) que possibilitaram que todos os computadores ficassem aptos a
decodificar entre si os pacotes de dados que trafegavam em alta velocidade pela
Internet (CASTELLS, 2007). Assim, a Internet deixou de ser constituida por redes
académicas e se transformou em um espago com estrutura virtual a servico da
acumulacéo (PIRES, 2004).

Essa interconexdo possibilitou a criagdo de um novo espaco, virtual, o
ciberespaco definido por Lévy (1999) como o espaco de comunicacdo aberto pela
interconexao mundial dos computadores e das memdrias dos computadores, ou
seja, € o conjunto dos sistemas de comunicacdo eletrbnicos que transmitem
informacBes provenientes de fontes digitais, pois o carater virtual da informacao é
que marca a distingdo do ciberespaco. “Ciberespaco” € uma palavra inventada por
William Gibson em 1984 em seu romance intitulado Neuromante, onde ciberespaco
definia “o universo das redes digitais”.

Segundo Lévy (1999), com seu uso corrente foi sendo enraizada a palavra
“realidade” como sinbnimo de uma presenga que seja tangivel, ou seja, um espago
fisico/material possui 0 mesmo sentido de realidade. Porém, o virtual também é real,

contudo é comumente utilizado erroneamente como oposto de real:

(...) Na filosofia escolastica, é virtual o que existe em poténcia e ndo em ato.
O virtual tende a atualizar-se, sem ter passado, no entanto a concretizacéo
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efetiva ou formal. (...) Em termos rigorosamente filoséficos, o virtual ndo se
opde ao real (...). (LEVY, 1999, p. 15).

Sendo assim, o virtual existe e ndo é material, portanto, ele ndo deve ser
considerado um anténimo a realidade. Para Wertheim (2001), o ciberespaco nao é
governado pelas leis puramente fisicas, pois a “posicao” dentro do ciberespaco nao
pode ser expressa em termos de uma localizagdo matematica como no espaco
fisico, descrito pela ciéncia moderna. Mesmo assim, 0 ciberespaco é um espaco
genuino, pois quando entramos no dominio virtual, somos transportados a um
espagco com sua proépria logica e geografia. Este espaco é imaterial, ndo palpavel,
porém real.

Conforme Negroponte (1995), o espaco da informacéo (Ciberespaco) nao é
limitado as trés dimensdes. A expressao de uma ideia ou linha de pensamento no
mundo digital pode incluir uma rede multidimensional de indicadores apontando para
novas formula¢gdes ou argumentos.

De acordo com Negroponte (1995) no mundo digital as distancias significam
cada vez menos, o usuario da Internet dificilmente a pensa quando acessa o
dominio digital. As pessoas ainda vivem em lugares, porém a funcdo e o poder em
nossas sociedades estdo cada vez mais organizados no espaco de fluxos, a
dominacédo estrutural de sua légica altera de forma fundamental o significado e a
dindmica dos lugares (CASTELLS, 2007).

Portanto, o ciberespagco permite que as pessoas possam interagir entre si,
independentes de sua localizacdo no espaco fisico, apenas possuindo acesso aos
eguipamentos que permitem o ingresso aos dominios da Internet.

Para Silva (2008), a juncdo de audio, imagem e textos proporcionada
simultaneamente e as interacdes realizadas através da rede mundial de
computadores € que tem atraido a atencdo dos diversos grupos das sociedades
humanas, essa fascinacdo gera mudancas no comportamento diario dos individuos

de forma Unica, como mostra Silva (2008):

Essas transformacfes, que podem ser tanto positivas quanto negativas em
alguns aspectos, j& podem ser apontadas no dia a dia a exemplo da
utilizacdo desses meios para comunicacdo pessoal sobre determinado
assunto, novas linguagens e comportamentos, como passar horas em frente
a um computador vendo um site de relacionamento ou conversando on-line
com um amigo e mesmo alguém que acabou de conhecer na rede (SILVA,
2008, p. 11).
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De acordo com Tancman (2004), essas relagbes sociais no ciberespaco,
apesar de virtuais, tendem a repercutir ou concretizar-se no mundo real. Marca,
portanto, um novo tipo de sociedade. O uso da Internet favorece a criacdo de novas
comunidades, as comunidades virtuais, que podem ser definidas como uma rede
eletrbnica autodefinida de comunicagfes interativas e organizadas ao redor de
interesses ou fins em comum, embora as vezes a comunicag¢do se torne a propria
meta (RHEINGOLD, 1993).

Os modos de usar a Internet e toda configuracdo de interacédo social dentro
do ambiente virtual constitui o que pode ser chamado de Cibercultura, que é definido
por Lévy (1999) como sendo o conjunto de técnicas, praticas, atitudes, modos de
pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento da
Internet como um meio de comunicacdo, que surge com a interconexdo mundial de
computadores. As interacbes entre pessoas acontecendo dentro do ciberespaco
constroem novas sociabilidades atraves de comunidades virtuais.

Lévy (1999) afirma que as técnicas sao condicionantes e ndo determinantes,
ou seja, elas estdo em conjunto com outras estruturas sociais e as formas de uso da
técnica sdo produzidas dentro de culturas especificas. Sendo assim, a técnica ndo
tem juizo de valor predeterminado (boa, ma ou neutra). Esse fator depende do uso
que se faz dela e 0 uso é condicionado pela cultura.

Cada vez mais o Estado legitima informacdes provenientes do ciberespaco, e
isso sO se da porque a prépria populacédo esta de certa forma inserida dentro desse
dominio. E como o mundo virtual é reflexo das relagbes que se dao no mundo
material, podemos observar estruturas que advém da materialidade que remetem a
problemas envolvendo a Internet, e € nesse aspecto que, especificamente,
exemplificam-se 0s crimes virtuais, extensées da criminalidade que permeiam as
sociedades que, agora, tomam também o carater virtual.

Podemos notar que uma atividade que se torna parte constituinte do cotidiano
de uma sociedade é legitimada quando criam-se leis para gerir a forma como é
praticada essa atividade. Portanto, nas ultimas décadas os usos de meios digitais
ganharam carater solido na sociedade brasileira. Sendo assim, a Internet é
legitimada enquanto ferramenta mediadora de relagdes sociais, quando o Estado
cria legislacdo especifica para definir quais atividades virtuais sado criminosas, licitas

ou ilicitas.
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Dessa forma, para o controle e gestdo normativa das relag6es de comércio na
Internet, € imprescindivel a criagdo de um método de regulamentacéo juridica deste
processo que envolve fluxos. As legalidades e ilegalidades sdo determinadas
conforme a expanséao das relagbes virtuais, pois os mecanismos de regulamentacao
devem levar em conta o desenvolvimento da economia digital (dentre outras
conjunturas que hoje possuem uma face digital) calcada num sistema financeiro
baseado no capital mundializado (PIRES, 2004).

Para exemplificarmos essa regulamentacéo elencamos uma Lei e um Decreto
brasileiros de 2012 e 2013 respectivamente, ambas possuindo o termo “Internet”
dentre seus campos referentes a “assunto” e foram publicadas do Diario Oficial da
Unido.

A Lei nimero 12.737 (ANEXO A) publicada no Diario Oficial da Unido, pagina
1, em 03 de dezembro de 2012%%, arranja as tipificacdes criminais de delitos
referentes a informatica. Essa Lei é composta pelo Artigo 154-A, de interesse para o

presente estudo, que considera pena de detencéo a invasao de dispositivos:

Invadir dispositivo informatico alheio, conectado ou ndo a rede de
computadores, mediante violagdo indevida de mecanismo de seguranga e
com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou informacdes sem
autorizagdo expressa ou tacita do titular do dispositivo ou instalar
vulnerabilidades para obter vantagem ilicita (Diario Oficial da Unido, Lei
ndmero 12.737, 2012).

O Decreto numero 7.962, publicada no Diério Oficial da Uni&o, pagina 1, em
15 de marco de 2013%%, dispGe sobre a contratacdo de comércio eletronico. Esse

Decreto abrange os aspectos dispostos no Artigo 1°, sobre:

| — informacg6es claras a respeito do produto, servi¢o e do fornecedor;
Il — atendimento facilitado ao consumidor; e

IIl — respeito ao direito de arrependimento.

(Diério Oficial da Uniéo, Artigo 1° do Decreto nimero 7.963, 2013)

Este Decreto € composto por 9 Artigos, todos eles se desdobram sobre os
temas apresentados nos trés itens deste Artigo 1° como podemos observar no
ANEXO B.

Pode-se concluir através das leis apresentadas que o Estado (através de sua

normatizacao) autentica informacdes provenientes do ciberespaco, e isso s6 ocorre

25 Disponivel em http://pesquisa.in.gov.br/imprensaljsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=1&
data=03/12/2012, acessado em 11 de agosto de 2014.

26 Disponivel em  www.pesquisa.in.gov.br/imprensaljsp/visualiza/index.jsp?jornal=1000&pagina
=1&data=15/03/2013, acessado em 11 de agosto de 2014.
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porque a populacdo esta de fato inserida dentro desse dominio virtual e as relacdes
e atos praticados virtualmente tém influéncia “real” (material) na vida cotidiana dos
individuos.

Dessa forma, o modelo de producédo capitalista € acelerado e ganha
proporcdes planetarias e temporalidade imediata devido a geracdo e propagacao de
informacdes em grande quantidade e de forma rapida. Mesmo a Internet ndo ter sido
originariamente vinculada a busca de acumulacdo, tem-se, consequentemente, a
rede de interconexao mundial de computadores como simbolo dos avanc¢os técnicos
nas telecomunicagfes e na informética e, junto com a informacado transmitida sé&o
comunicadas as ideologias que reproduzem as dinamicas sociais de acumulagéo e

rotacao do capital.
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3. O RURAL E O VIRTUAL: AS RELACOES DOS MORADORES DE GUARAGI
COM A INTERNET.

Neste capitulo serdo apresentados os dados e realizadas as analises sobre
as sistematizacbes dos questionarios aplicados a populacdo da vila de Guaragi. As
analises buscardo responder aos questionamentos levantados pelos objetivos
especificos acerca do uso e das expectativas dos moradores do distrito frente a
Internet.

Foi utilizado questionario fechado (Apéndice A) para analisar 0S usos e
impressdes dos moradores que tém acesso a Internet diariamente. Também foi
aplicado questionario (Apéndice B) para os moradores que ndo tém contato com a
Internet em seu dia a dia, essas informacdes auxiliardo para a definicdo de suas
expectativas, imaginarios e pensamentos acerca do uso da Internet na vila do
distrito.

A selecao dos moradores para a aplicacdo dos questionarios foi feita de duas
formas: de maneira aleat6ria com transeuntes nas areas publicas e, também, por
indicacdo (apds a aplicacdo do questionario) de parentes, vizinhos e pessoas
potencialmente interessadas em responder as questbes em suas casas, a
amostragem tentou envolver a maior dispersao no espaco da vila do distrito.

A metodologia aplicada para as entrevistas € a saturacdo de dados que,
segundo Minayo (2000), consiste na coleta de informacdes até quando ndo surjam
relatos singulares, ou seja, deve-se coletar dados até que estes ndo apresentem
novidades de discurso e que ndo se constituam com contribui¢cdes significavas e
adicionais a analise dos mesmos. As respostas se tornam semelhantes mesmo
considerando a experiéncia individual dos entrevistados, pois as representacdes
sociais da realidade sao produzidas por um processo social (Bauer e Gaskell, 2005).

Foram realizadas 36 entrevistas com os moradores da vila, estas foram
transcritas e sistematizadas no modelo apresentado nos Apéndices C e D. Apés
realizar a insercdo dos dados coletados nos modelos propostos, foram realizadas
novas sistematizagbes através da construcdo de apéndices (exemplificado no
Apéndice E) com o intuito de agrupar as experiéncias coletadas em cada questdo
das entrevistas, partindo das falas especificas de cada entrevistado mas ao mesmo

tempo possibilitando uma visdo ampla e geral dos dados.
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Para facilitar a compreensdo das analises, denominaremos 2 grupos
pesquisados, um composto pelos entrevistados que ndo possuem contato cotidiano
ou nunca tiveram relacdo com a Internet (Grupo off-line — 14 entrevistados) e outro
formado por aqueles moradores que utilizam servicos virtuais em seu cotidiano

frequentemente (Grupo on-line — 22 entrevistados).

3.1 OLHANDO PARA O OUTRO: PRODUCOES DE SENTIDOS DE SI.

Neste primeiro momento, para comegarmos a tracar uma Vvisdo panoramica
sobre os imaginarios e insercdes da Internet na vila de Guaragi, analisaremos 0s
dados coletados nas entrevistas em busca de representacdes que reproduzem a
visdo do “outro”. E através da classificagdo e determinacdo das bases referentes ao
“‘nds” e aos “outros” que as identidades sociais comecam a ser definidas por
integracdo e diferenciacdo (ARRUDA, 1998). Dessa forma, € necessario que
analisemos o que o grupo off-line pensa sobre as pessoas que utilizam a Internet
diariamente e, também, o que o grupo on-line imagina acerca das vivéncias dos

individuos distantes das tecnologias digitais.

3.1.1 Os navegadores para os off-lines.

A populacdo entrevistada do grupo off-line percebe a Internet como um
elemento “de fora” de sua cultura quando pensa sobre os usuarios diarios dos meios
virtuais. A imagem do “outro” esta associada a ideia de evolugdo da humanidade e
desenvolvimento econdmico e social alavancadas pelo uso de novos artificios, de
acordo com Santos (2000), a busca por manter-se atualizado com as novas
tecnologias disponiveis no mercado se faz através do receio de ser ultrapassado
pela ideia de evolucédo e futuro que elas representam. Assim fica evidente na fala
dos entrevistados a elaboracdo de uma imagem de desenvolvimento pessoal e
social de quem utiliza Internet, isso referente aos espacos onde 0 seu uso € intenso
e enraizado.

E construida, assim, a representacdo de que o uso da Internet serve apenas
ao “outro”, ou seja, a uma determinada populagao e cultura e a um espago unico que

nao € o seu, a cidade. Essa fala dos entrevistados pode ser compreendida atraves
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das reflexdbes de Marques (2000) e Monte-Mér (2004) que discorrem sobre a
associacao do espaco urbano com a ideia de modernizacao e desenvolvimento.

Estes moradores off-line associam a ideia de que a Internet, sendo uma
modernidade, tem seu uso mais eficiente e util nas cidades, ja no campo, atrelado a
ideia de atraso e isolamento, seu uso nao teria as mesmas necessidades como no
espaco urbano.

Portanto, percebemos que a Internet é vista pelos moradores com muitas
caracteristicas positivas, porém toda sua potencialidade so € efetivamente acessada
em uma cultura e espaco que possuem a velocidade e a dinamica social que exigem
as facilidades da Internet como, por exemplo, as l6gicas encontradas nos cotidianos
das cidades.

Compreendemos, também, o receio na aproximacdo com 0s elementos da
cultura do “outro”, pois, segundo os moradores, 0s perigos sempre deixam mais
vulneraveis aqueles que ndo séo "destinados" a utiliza-la. O modo de vida rural €
associado a inocéncia e as virtudes de simplicidade (WILLIAMS, 1989), dessa forma
o grupo off-line acredita que os individuos do espaco rural ndo teriam as ambicdes e
astlcias da vida urbana para operar tecnologias que servem primeiramente as
necessidades e anseios dos citadinos.

Assim sendo, o maior uso da Internet no distrito rural, devido a ideia de
inocéncia de sua populacdo, traria muitos problemas para a vivéncia cotidiana,
muitos moradores se preocupam com a troca de prioridades dos usuarios, que
deixariam de viver o real para ficarem conectados ao mundo virtual e, assim, nao
dariam importancia necessaria ao vinculo do “nés” na vivéncia local. Esse receio é
fundamentado na ideia de que as transformacdes que o uso da Internet vem
realizando em diversas sociedades também se d& sobre o comportamento dos
individuos que Santos (2008), quando fala sobre a técnica, aponta que com a
insercdo maior de seu uso nas sociedades, ela tende a impor relagcdes, modelar o
meio e comandar as rela¢des entre o individuo e seu entorno. Dessa mesma forma,
Silva (2008) exemplifica pontualmente essa mudanca de relagdes e comportamentos
observando atitudes como passar horas conectado e a frente do computador vendo
sites de relacionamento.

Assim sendo, com base nas imagens do “outro” criadas pelos moradores off-
line, a Internet é vista como uma ferramenta bastante positiva para 0 modo de vida

urbano, pois € la que suas potencialidades podem ser aproveitadas e, dessa forma,
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0s usuarios dessa tecnologia tém muitos beneficios. Fica clara a associacdo dessa
modernidade a um outro lugar, pertencente a uma outra cultura que, com sua
insercado no cotidiano do distrito cria receios de mudancas nas conjunturas sociais

de Guaragi.

3.1.2 Os excluidos virtuais para os on-lines.

Os entrevistados do grupo on-line entendem a Internet como um elemento
inerente ao processo de desenvolvimento da humanidade e que, quem nao
conseguir acompanhar as evolucdes das tecnologias em geral, ficara cada vez mais
atrasado em relacdo ao mundo.

Dessa forma, a Internet é vista por quem a acessa diariamente como uma
ferramenta util para a vida dos moradores do distrito, sendo até uma necessidade
para se ter uma vida mais agil e econdmica e também para expandir horizontes de
informacédo e conhecimento. Assim, a visdo dessa populacdo entrevistada sobre
quem nao tem acesso a equipamentos virtuais € focada na ideia e atraso, onde
quem ndo navega na Internet deixa de ter muitos beneficios que so ela é capaz de
prover, desde beneficios sociais e econémicos (como comunicacdo e aproximacao
de pessoas) até intelectuais (relacionadas ao acesso a informac¢Bes e aumento de
conhecimento).

E recorrente a ideia de que a Internet propicia acesso a informacdes
diferentes das encontradas nos meios comuns existentes (TV, radio, jornal, etc.),
dessa forma os individuos que ndo possuem acesso ao meio virtual ficam presos as
atualizacdes provenientes desses meios limitados de informacéo. Neste sentido, a
populacao distante da Internet se torna, aos olhos de quem a possui em seu dia a
dia, menos atualizada sobre os assuntos que ultrapassam suas vivéncias e relagdes
dentro do distrito.

Esse pensamento de que o artificial traz muitos beneficios para os individuos
e se torna essencial no mundo atual pode ser entendida como uma busca a um ideal
mundializado, é a busca pelo modelo técnico que, de acordo com Santos (2008),
junto com a racionalizacdo tende a distanciar progressivamente o homem e seu
entorno. Para Santos (2000), a busca por essa sociedade globalizada é de carater

ideologico de uma minoria que acaba se estendendo para a totalidade, ou seja, faz-
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se acreditar que € essencial evoluir junto com as tecnologias e domina-las para nédo
ser ultrapassado pelo processo de evolugéo ao ideal global (LIPOVETSKI, 2004).

E inegavel a agilidade que o uso da Internet oferece para determinadas
tarefas cotidianas nas sociedades, Harvey (1996) descreve que as possibilidades
oferecidas pelo artificio se tornam atraentes, onde o tempo natural da ocorréncia dos
eventos € deixado de lado para a sobreposicdo do tempo artificial das coisas, mais
rapido, possibilitado pelo aprimoramento das técnicas. Sendo assim, as pessoas que
ndo possuem acesso as tecnologias virtuais sdo vistas pelo grupo on-line enquanto
pertencentes a outro ritmo, que levam sua vida em outra sintonia, mais lenta e dificil
em comparagdo com quem possui rapidez oferecidas pela Internet, isso pode ser
exemplificado explicitamente na seguinte fala: "pra quem ndo conhece a Internet
ficam bem dificeis as coisas" (Entrevista, 2014)?.

Dessa forma, fica clara também a relacdo dos individuos entrevistados com
sua percepcédo do tempo, de um lado temos a Internet representando a evolugéo
tecnolégica de um mundo globalizado associado, de acordo com Santos (2001) a
um tempo rapido (hegemonico) e de outro temos a populacdo alheia ao mundo
virtual (o “outro”) representando uma perspectiva de atraso associada a vivéncia de
um tempo lento (hegemonizado).

Fica claro no discurso do grupo on-line que o ndo uso da Internet ndo € um
elemento que afeta nem causa transtornos ao cotidiano do distrito enquanto espaco
rural. Porém, existe a ideia de se desenvolver e tornar-se mais proximo as légicas
globais, portanto, existe a vontade de aproximar-se de modernidades e instrumentos
tecnologicos especificos que representam essa aproximag¢do mundial, neste caso o
nao uso da Internet é um obstaculo ao alcance deste objetivo.

Assim sendo, para eles o mundo tende a ficar mais tecnolégico e as
populacées que nao se adaptarem a essa conjuntura vao permanecer atrasadas em
relacdo a evolucdo da humanidade, ou seja, os moradores on-line veem o “outro”
como marginalizados em um processo continuo, abrangente e ao qual ndo se pode

conter.

3.2 OS IMAGINARIOS SOBRE A INTERNET.

27 Informacao fornecida por morador on-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
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Os moradores entrevistados dos dois grupos estudados, através de suas
vivéncias, representagbes e informagfes, criam imaginarios acerca da Internet.
Assim, analisamos neste momento 0S pensamentos expressados durante as
entrevistas que levam a construcédo das imagens que abordam o mundo virtual e as

novas tecnologias.

3.2.1 Imaginando a Internet de longe.

Segundo Kriger (2007) com o desenvolvimento tecnolégico dos meios de
comunicacao, foi possivel permitir a entrada de informacdes diretamente dentro dos
lares através do radio e da televisao, estes aparelhos oferecem entretenimento e
informacdes em tempo real, porém o uso da Internet permitiu outro tipo de dindmica
com a informagédo, diferentemente da receptacdo passiva de dados da TV e do
radio, a Internet propicia uma relacdo de interatividade do usuario com as
informacdes virtuais (BARRETO, 2009).

Dessa forma, a populacdo de Guaragi off-line pensa o uso da Internet
associado com o acesso a informacdo, mas uma informacdo com caracteristicas
distintas dos meios convencionais, ou seja, 0 meio virtual, enquanto uma alternativa
ao radio e a TV, permite a procura de informacdes especificas do interesse de cada
usuario, de forma singular e autbnoma.

Para alguns moradores, a fama de alguns sites ultrapassa a sua no¢ao sobre
a Internet e se tornam sindénimos da mesma, é o caso do Facebook?® e YouTube?,
ambos associados tanto a perda de tempo (como uma caracteristica negativa)
guanto a possibilidade de comunicacdo e entretenimento alternativos (como pontos
positivos).

Assim sendo, Tancman (2004) esclarece que as relagbes sociais virtuais
favorecem a criacdo de comunidades virtuais, o site facebook.com permite a
comunicacdo e a troca de informacdes (escritas, fotograficas e audiovisuais) entre
0S usuarios que possuem interesses ou objetivos comuns, Rheingold (1993) define

as comunidades virtuais como sendo uma rede eletrbnica autodefinida de

28 Rede social baseada na ideia de partilha e comunicacdo de informagfes, dessa forma o site
Facebook se torna um espaco de discussdo de ideias, entretenimento, partilha, encontro e
informac&o (PATRICIO, 2010).
29 Plataforma digital agregadora de contetddos audiovisuais marcada por sua dindmica, diversidade e
criatividade (BURGESS, 2009).



60

comunicacdes interativas organizadas ao redor de interesses ou fins comuns e
compartilhados, embora as vezes a comunicagao se torne a propria meta.

Dessa forma, para esses entrevistados a maior representatividade do
Facebook esta na sua capacidade de facilitar a comunicagdo entre os individuos
servindo como aproximador de pessoas. A visdo dos moradores converge com 0

objetivo do site, pois

Facebook’s mission is to give people the power to share and make the world
more open and connected. People use Facebook to stay connected with
friends and family, to discover what’s going on in the world, and to share and
express what matters to them.30

Assim, o principal objetivo deste site de relacionamentos é conectar as
pessoas permitindo a comunicacdo entre elas. A ideia de conexdo entre pessoas é
reafirmada até mesmo na imagem de apresentacédo do site facebook.com (Figura 9),
onde percebe-se o carater de conexdo de todo o mundo a partir da conexao entre

Seus usuarios:

Figura 9. Imagem da entrada de acesso do usuario.
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Fonte: https://www.facebook.com/

O site youtube.com oferece a exibicdo de conteludos de diversas fontes e para
diversos interesses, este site € visto como uma alternativa aos programas exibidos
pela televiséo, pois ele disponibiliza de forma bastante dinamica suas informagoes, o
usuario tem total liberdade em acessar os dados de sua plataforma de acordo com
suas necessidades e interesses. Os videos do site divergem em categorias que

atendem desde curiosidades e entretenimento até estudos e opinido3!, porém para

30 Em traducdo livre pelo autor: a missdo do Facebook é dar as pessoas o poder do compartilhamento
e fazer o mundo mais aberto e conectado. As pessoas usam o Facebook para ficarem conectadas
com amigos e familiares, para descobrir o que esta acontecendo no mundo, e para compartilhar e
expressar o que é importante para elas. (Disponivel em https://www.facebook.com/facebook/info?tab=
page_info, acessado em fevereiro de 2015).

31 Segundo informag8es encontradas no préprio YouTube, o site “oferece um féorum para as pessoas
se conectarem, informarem e inspirarem outras pessoas por todo o mundo”, dessa forma, o objetivo
do site € a interagdo entre pessoas em escala global mediada pela criagdo e distribuicdo de
conteudos. Disponivel em https://www.youtube.com/yt/about/pt-BR, acessado em fevereiro de 2015.
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0s moradores entrevistados a caracteristica marcante do site esta relacionado aos
seus conteudos relacionados especificamente ao entretenimento.

Sendo o facebook.com e o youtube.com associados, de acordo com o grupo
off-line, principalmente a comunicagdo e entretenimento respectivamente, fica
atrelada a eles e a propria Internet a imagem de passatempo e de ser prejudicial
para quem a utlliza demasiadamente, apesar de possuir pontos positivos de
aproximacédo de pessoas e acesso a conteudos exclusivos.

O medo de usar a Internet e o imaginario sobre os perigos que seu uso pode
oferecer estdo fortemente presentes entre os moradores que ndo a acessam
cotidianamente. Esse pensamento € formado com base em histdrias acessadas em
algum momento de suas vidas, que acabaram por marca-los fortemente. As falas de
alguns moradores sugerem até mesmo a repulsa a Internet devido aos problemas
que ela pode vir a trazer para si e seus familiares: “ndo tem valor nenhum (...) tem
muita coisa que nao presta” (Entrevista, 2014)32 e “Eu falo pra minha menina: ndo
vai muito longe com isso ai, isso ai € perigoso”®® sdo exemplos de que a sua
imagem esta associada a perigo e riscos.

De acordo com os dados coletados durante as pesquisas de campo,
observamos que o imaginario relacionado a problemas e perigos € bastante
presente entre o grupo off-line, essa informacao aparece na mesma intensidade que

as associacoes a informacéo e comunicacao (Grafico 2):

82 Informacao fornecida por moradora off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de
Guaragi, 2014.
%3 Informagado fornecida por moradora off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de
Guaragi, 2014.
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Gréfico 2. Associaces livres do imaginario sobre a Internet (Grupo off-line).
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Fonte: Pesquisa de campo realizado pelo autor (2014).
Org.: CONEGLIAN, F. M.

Portanto, para aqueles que ndo acessam as tecnologias virtuais, suas
impressGes e imaginarios sdo marcados por discursos provenientes de fontes
externas, ndo examinados e comprovados por sua experiéncia, mas que as
marcaram e contribuiram para a construcao de representacdes acerca da Internet,
pois as representacfes sociais sdo socialmente construidas que circulam e sdo
reproduzidos através dos discursos (JODELET, 2001).

3.2.2 Pensando a Internet na proximidade.

A Internet tem sua imagem bastante positiva por parte de quem mantém
contato com ela diariamente (grupo on-line), suas caracteristicas marcantes estéo
no acesso dinamico as informacdes, no auxilio ao aumento do conhecimento, na
agilidade e preco como uma ferramenta de comunicacdo e também como meio
facilitador para problemas de mobilidade que encontram no distrito.

Em relagdo a informagéo, os entrevistados apontam as possibilidades e
vantagens da Internet em relagdo aos meios midiaticos convencionais presentes em
Guaragi. Os conteudos informacionais disponibilizados pela televisdo, por exemplo,
seguem uma rotina e sdo formatados homogeneamente, ja a Internet possibilita o
acesso a informacdes e a conteudos de forma individualizada, seguindo as

demandas do usuario, sem necessariamente seguir as sistematizacfes e interesses



63

presentes na TV. Para Castells (2007) essa nova forma de transmissdo de
informacdes interativamente é a evolu¢do da comunicacdo de massa da midia, onde
a informacao ndo é simplesmente apresentada por um pequeno grupo de pessoas
como € o caso da TV e do radio como citado anteriormente. Pela comunicacao
mediada por computadores existe a relagdo entre o receptor e 0 emissor da
informacgédo de forma interativa, ou seja, a informacdo deixa de ser simplesmente
passada e receptada de forma sdlida pelo individuo.

Alguns entrevistados associam a Internet ao aumento de conhecimento,
dessa forma deve-se pensar que informacdo e conhecimento sao elementos
distintos. Assim sendo, a informacéo pode ser pensada de forma mais abrangente e
gue esta associada a todo tipo de resultado acessado e proveniente de pesquisas
acerca de curiosidades, utilidades, noticias e assuntos cotidianos, ja conhecimento
pode ser considerado especificamente as informacdes praticas relacionadas,
principalmente, aos estudos formais e informais, ou seja, tem-se a informagao
enquanto fragmentacdo e o conhecimento como um processo que inclui a
reelaboracdo e integracdo de informacfes captadas como dados, é critica e
totalizante (BACCEGA, 1998).

Dessa maneira, uma parcela dos entrevistados pensa a Internet enquanto
auxiliadora nos processos de aprendizagem, tanto ajudando professores e alunos
nas escolas quanto para as pessoas que buscam conhecimento de forma autbnoma,
para eles o meio virtual oferece material para estudos de diversas areas, abrindo
oportunidades Unicas para 0 acesso ao conhecimento.

Grande parte do grupo on-line associa a Internet & comunicacdo, dessa
forma, € enquanto um meio de comunicacdo acessivel e agil que a Internet passa a
ser pensada por eles. Essa propriedade é apontada por eles devido suas vivéncias
pessoais, assim, os moradores a utilizam para manter os lagos entre familiares que
residem em outras cidades, esse contato se mantém principalmente com o auxilio
de sites de relacionamento (facebook.com). O uso da Internet como meio de
comunicacdo € considerado como indispensavel para alguns entrevistados, pois
devido a sua rapidez ela € capaz de romper distancias entre pessoas, possibilitando
a manutencao de contatos sociais de forma singular devido as suas potencialidades.
E considerada uma evolugdo dos meios de comunicacdo, pois associa a alta

tecnologia empregada para sua conexao e seu relativo baixo custo, dessa forma, a
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Internet representa uma transformacao nos meios de comunicagéo pessoal, gerando
novas linguagens e comportamentos dos individuos (Silva, 2008).

A caracteristica do distrito em se encontrar a uma certa distancia dos centros
urbanos, faz com que muitos moradores pensem a Internet como sendo uma
ferramenta para a diminuigcdo desta barreira. Segundo a reflexdo realizada por
Negroponte (1995), através do dominio do mundo virtual as distancias tendem a
significar cada vez menos, sendo suplantadas de acordo com intensidade com que a
Internet é assimilada pelas sociedades. Portanto, devido a velocidade e agilidade
proporcionada pelo seu uso, a grande contribuicdo para os moradores é suprir as
suas dificuldades de mobilidade, logo, essa populacédo vé o uso da Internet como
facilitadora de atividades diarias. Fica evidente a dificuldade que os moradores do
distrito rural sentem em ter que se deslocar para o distrito sede quando precisam de
algum servigco especifico (como o bancario), portanto a caréncia em mobilidade
desses moradores leva a observarem na Internet a sua capacidade de ultrapassar
os limites fisicos para acessar diversas ferramentas que ela disponibiliza.

Mencbes negativas também estdo presentes no imaginario de alguns
entrevistados on-line, o0 medo de usa-la aparece nas falas dos moradores, esse
receio gira em torno de problemas e perigos especificos que seu uso pode gerar,
diferentemente do medo expressado pelo grupo off-line. Estes perigos apresentados
como, por exemplo, virus e roubo de informac¢des ndo sao vistos como um meio que
impede o uso da Internet, apenas serve para que 0s usuarios naveguem de forma
mais cuidadosa e em seguranca. Tratando-se de seguranca, ainda atentam para o
problema recorrente de falta de legitimidade de muitas informacfes encontradas na
Internet, o que pode trazer transtornos e se tornar perigoso para 0s usuarios.

Aqui devemos comparar 0os imaginarios de perigo da Internet entre os dois
grupos estudados. Enquanto para os off-line o perigo € uma das caracteristicas mais
marcantes e € bastante recorrente (Gréfico 2), para o grupo on-line esse imaginario
€ pouco presente na fala dos entrevistados, ficando pouco visivel no total das

associacgoes (Grafico 3):
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Gréfico 3. Associac@es livres do imaginario sobre a Internet (Grupo on-line).
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Fonte: Pesquisa de campo realizado pelo autor (2014).
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Pode-se concluir que os receios destes entrevistados sdo decorrentes de
suas vivéncias e informacdes coletadas referentes a usos especificos do meio
virtual, o contato com a iminéncia desses perigos € cotidiano, isso faz com que

esses medos nao se tornem limitadores e determinantes do seu acesso a Internet.

3.3 PENSANDO A INTERNET EM ESCALAS.

As pessoas entrevistadas apresentam visdes gerais sobre os beneficios e
maleficios do uso de meios virtuais de modo geral, porém, analisamos nesta etapa o
pensamento segmentado desses moradores, ou seja, 0s imaginarios sobre a funcao
da Internet criados pelos dois grupos sao distintos quando analisados em diferentes
escalas. Portanto, ponderamos suas percepcdoes acerca da funcdo e valor da

Internet desde configuracdes globais até o cotidiano da vila de Guaragi.

3.3.1 A Importancia da Internet para os off-lines.

Discutimos aqui as diferentes percepc¢fes do grupo off-line sobre o uso da

Internet em escala global e local.
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3.3.1.1 Pra todos, para o mundo.

"E até mais facil do que pegar um livro" (entrevista, 2014)34, é assim que a
populacao off-line pensa a Internet em relacdo a sua importancia em escala global,
para eles ela € a responsavel por apresentar formas e ferramentas muito mais
acessiveis as pessoas quando comparada a elementos "analOgicos". Esse
pensamento surge devido as multiplas possibilidades geradas pelas ligactes (links)
que unem as informacfes dentro do dominio virtual pois, a Internet ndo sendo
limitada as trés dimensdes, permite que as ideias expressas ou o0s dados
disponibilizados incluam uma rede multidimensional de distintos indicadores que
fornecem a possibilidade de novos conjuntos de andlises e contextualizacdes
(NEGROPONTE, 1995). Assim sendo, 0 que marca o ideario destes entrevistados €
a Internet enquanto potencialidade, pois ela seria mais dinamica e abrangente que
livros, por exemplo, que seriam especificos e limitados.

O uso da Internet é visto por alguns moradores como sendo inutil para
determinados usuérios que somente a utilizam para entretenimento e contatos
sociais, eles observam as qualidades que seu uso proporciona a quem a acessa
especificamente para estudos e para o trabalho, ou seja, 0os pontos positivos de
acesso a informacao, agilidade e comunicacao s6 sdo aproveitados por uma parcela
da populacdo. Sendo assim, os usuarios que utilizam a Internet para outros fins
acabam perdendo tempo do seu dia a dia e, assim, podem ter prejuizos devido ao
excesso de conexdo sem objetivos definidos.

Portanto, a Internet € vista pelos entrevistados como importante para a
conjuntura mundial, ou seja, seu uso é essencial para manter as relacdes sociais
atuais, porém essa importancia é limitada a parcela da sociedade que utiliza dos
meios virtuais para atividades profissionais e em setores formais, ndo sendo uma

ferramenta efetiva para todos os usos e pessoas.

3.3.1.2 Para o distrito.

A fascinacéo pelas interagfes proporcionadas pela Internet e pela forma com
que seus dados s&o apresentados na juncdo de audio, imagem e texto

simultaneamente atrai a atencéo de diversos grupos populacionais (SILVA, 2008). E

3 Informacéo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
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através desses dados e interacdes que muitas facilidades comecaram a aparecer ao
cotidiano das pessoas.

O maior acesso a Internet no distrito é visto como uma melhoria na qualidade
de vida dos moradores que a utilizariam devido a certas facilidades que ela traria. E
explicitada a vontade de se apropriar da comodidade e da agilidade de servigos
especificos da Internet, como servigos bancarios para o comércio local e a compra e
venda de produtos pelo meio virtual para a populacdo como um todo.

Porém, a grande parte dos entrevistados off-line associam negatividades a
Internet quando pensam em seu uso no distrito. O pensamento marcante € que a
Internet nado traria beneficios para os moradores devido a baixa escolaridade da
populacdo de Guaragi e, assim, a susceptibilidade da populacédo perante as novas
tecnologias é grande.

Pela propria caracteristica do distrito em ser rural e pequeno, esses
individuos pensam a Internet como um elemento "de fora", a aproximacdo a uma
modernidade que nao teria real significado em sua utilizacdo ali, sendo assim o0s
pontos positivos da Internet que foram pensados sao relacionados a outro espaco,
um imaginario que agrega lugares e individuos distintos daqueles presentes em
Guaragi.

Expressdes como, por exemplo: “a gente foi criado sem isso, porque antes as
pessoas se divertiam mais, hoje ndo, elas tém Internet e ficam mais fechadas”®,
evidenciam o pensamento desta populacdo de que ha a relutancia em aceitar e
permitir a presenca de elementos novos na cultura local, no caso a Internet € vista
como um meio anti-socializador, que é capaz de prejudicar o cotidiano e a vivéncia
dos habitantes do distrito.

Assim, observamos uma dupla percepcao sobre as funcdes da Internet para o
grupo off-line. Primeiro, numa escala mundializada, a Internet aparece como
ferramenta atil, agil e, assim, indispensavel para manter as l6gicas atuais de
relagbes humanas; em segundo lugar, pensando sobre o uso local da Internet, uma
minoria observa as potencialidades de sua utilizacdo, porém o imaginario que
impera sobre a maioria dos entrevistados € a de que a Internet prové beneficios para

os “outros”, considerando-se, portanto, “fora” espacialmente e culturalmente de uma

3% Informagéo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
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|6gica integradora e, assim, os beneficios encontrados em outros espacos, ali seriam

considerados prejudiciais a vivéncia “tradicional” dos moradores.

3.3.2 A importancia da Internet para os on-lines.

Analisamos neste momento as diferentes percep¢des do grupo on-line acerca

do uso da Internet em escala global, local e pessoal.

3.3.2.1 Para todos, para o mundo.

Os moradores que utilizam a Internet no distrito a véem com muitos pontos
positivos: avanco tecnolégico e evolugcdo da humanidade, porta para a informacéo,
rapidez, auxilio aos estudos e facilidade de comunicacdo sdo diversas vezes
mencionadas como sendo o0s principais beneficios da Internet para o mundo
atualmente.

Uma pequena parcela dos moradores observa a Internet como um simbolo do
avanco tecnoldgico ao qual a humanidade chegou nos tempos atuais. Dessa forma,
esses entrevistados apontam-na como um aparato tecnoldgico de uso diario, porém
caracterizado como evolu¢édo do ser humano.

Considerando uma escala global, a Internet € pensada, por muitos dos
entrevistados, como sendo um progresso dos meios de comunicacdo existentes até
0 seu surgimento, ele seria um elemento hibrido de radios, televisdes, telefones e
celulares, sendo assim, oferece todas as comodidades e facilidades desses meios
de comunicacao, porém, de forma mais eficiente, rapida, dinamica, individual e, por
fim, mais barata que estes. S8o essas caracteristicas da Internet, enquanto meio de
comunicacao, que servem como referéncia para esses moradores e, assim, baseiam
as outras caracteristicas apresentadas por eles como, por exemplo, a rapidez e
facilidade na comunicacdo entre pessoas e a sua utilizacdo para manter contatos
profissionais.

O acesso e 0 auxilio as atividades referentes ao estudo e a expansdo do
conhecimento marcam a fala de parte dos entrevistados, estes véem na capacidade
que o uso da Internet oferece enquanto meio entre os individuos e os dados e

informac0des virtuais, a sua face mais importante para o0 mundo contemporaneo.
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A capacidade que os servicos e ferramentas virtuais possuem em ser rapidas
e ageis é parte do imaginario dos moradores que apontam esta caracteristica como
sendo um ponto forte da Internet na atualidade. Sendo assim, a Internet é
referenciada com base no carater pratico que leva a vida dos usuarios, elemento
que € a marca do mundo atual (segundo Santos (2002) as rela¢cdes humanas atuais
séo intermediadas pelo tempo rapido, ou seja, existe a tentativa de se harmonizar
com o ritmo acelerado imposto aos individuos). A rapidez do mundo contemporaneo
associado a agilidade que a Internet oferece cria, para o grupo on-line, a sensacéo
de que o meio virtual é essencial para as pessoas viverem nos dias de hoje. Existe,
ainda, a imaginaria necessidade da populagcdo tentar acompanhar esses avancos
tecnoldgicos para ndo se atrasar e perder a conexao com as inovac¢des que surgem
(Santos, 2000).

As falas dos moradores mostram que o0 uso da Internet se tornou tao interno
aos individuos que, em seus imaginarios, passou a ser um elemento sem o qual a
humanidade nao pode se desenvolver: “Hoje tudo é baseado em fazer as coisas
pela Internet™® e “Hoje em dia ndo se faz mais nada sem Internet”®’ sdo
representacdes de que as pessoas se tornaram dependentes do uso da Internet.
Com o ganho de popularidade e maior acessibilidade da populagdo nos ultimos
anos, o uso da Internet passou a fazer parte do cotidiano de muitos grupos, com a
gradativa insercdo da populacdo ao dominio virtual muitas relacbes e servicos
passaram a ser mediadas e realizadas através de computadores conectados a rede,
essa nova cultura e sociabilidade geradas a partir dos modos de usar a Internet foi
denominada por Levy (1999) como Cibercultura.

De acordo com o grupo estudado, devido ao alto grau de importancia que a
Internet possui atualmente, diversos moradores afirmam ndo conseguir imaginar o
mundo sem conexdo com a Internet. Estes entrevistados apontam a dependéncia
que a sociedade atual tem da Internet, onde muitas coisas s6 sdo possiveis de
serem realizadas com a ajuda do mundo virtual. Falas como: “Nao tem como viver

sem”®, explicitam esse carater de essencialidade que a Internet possui, que tende a

36 Informacao fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
87 Informacéo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
38 Informacéo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
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manter-se cada vez que novas pessoas descobrem as comodidades e
possibilidades oferecidas na conexao a Internet.

3.3.2.2 Para o distrito.

Visando a importancia do uso da Internet especificamente no distrito, os
entrevistados a olham com muitas qualidades, seja pra informacdo e conhecimento
ou para diminuir o isolamento dos moradores quebrando distancias e atraindo
turistas.

O radio e a televisdo sdo os meios de consumo de informacéo dominantes em
Guaragi, portanto a Internet serviria como um meio alternativo para complementar e
acrescentar as informacfes captadas destes meios de comunicacdo de massa.
Dessa forma, os entrevistados apontam para a potencial melhoria na capacidade de
acesso a informacdo dos moradores, 0 que levaria a uma expansao informacional
gue extrapolaria o condicionamento espacial deles.

Os entrevistados pensam que ampliar o0 acesso a Internet em Guaragi
ajudaria a aumentar o conhecimento dos moradores que séo ainda, em sua maioria,
controversos ao uso da Internet. Portanto, fica claro que os residentes do grupo on-
line percebem que no distrito existe uma recusa grande por parte de parcela da
populacdo em usar meios virtuais em seu cotidiano. A importancia da Internet no
distrito de Guaragi é relevante para a educacdo da populagdo mais jovem, 0 uSsO
auxilia nas escolas locais, onde os professores podem preparar aulas e conteldos
diversificados e dinamicos para seus alunos com o auxilio da Internet. Esses
entrevistados veem o0 uso das redes virtuais como uma ferramenta que leva ao
avanco da qualidade educacional, ajudando em pesquisas e na confeccdo de
trabalhos, desde que devidamente conduzido pelos professores.

Segundo Barreto (2011), Guaragi possui caracteristicas singulares devido a
existéncia da necessidade de grande interacdo entre os moradores rurais com o
municipio sede e o modo de vida urbano. A condi¢cdo de distanciamento do distrito
das areas e servicos urbanos pode ser superado, de acordo com alguns moradores,
com o uso da Internet, pois ela propicia a agilidade e supressdo de distancias
através de servigos virtuais. Para a populagédo entrevistada, essa caracteristica da
Internet permite a aproximacdo da populacédo rural aos servicos encontrados

somente nas sedes urbanas (Ponta Grossa e Irati), isso levaria a um avangco na
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qualidade de vida da populagéao local devido as facilidades geradas pelo uso dos
servigos virtuais. O distanciamento do rural em relagédo aos servigos urbanos, apesar
de existirem sobreposicbes e continuidades entre campo e cidade, se deve as
praticas e funcbes especificas existentes nestes espacos que sdao mudltiplas e
aparecem de diversas formas®.

Também é citado o potencial de divulgacéo turistica do distrito através da
Internet, apresentando a forma de vida rural e a vida distante do urbano como
atrativos a visitacao e potencializando o comércio e servicos locais. De acordo com
Barreto (2011), o turismo rural (junto com a recreacao e a preservacdo ambiental) &
uma forma de reflgio buscado por muitas pessoas para se distanciar do modo de
vida urbano, visto como um lugar bucdlico e tranquilo, 0 campo ganha visibilidade a
partir da década de 1990 e se apresenta como um espaco de lazer alternativo.
Dessa forma, o grupo on-line observa os potenciais econémicos e culturais de seu
espaco de vivéncia e observa 0s meios virtuais como possivel ferramenta de
exposicao dessas potencialidades.

Portanto, diferentemente do grupo off-line que aponta fungdes diferentes para
escalas distintas, o grupo on-line ndo segmenta os beneficios da Internet de acordo
com as escalas, ou seja, tanto para a conjuntura mundial quanto para a légica do
distrito, o uso da Internet traz melhoramentos que atravessam as limitacbes

espaciais.

3.3.2.3 Para suas vivéncias cotidianas.

Dois pontos estdo fortemente presentes no pensamento dos entrevistados
quando analisam a importancia da Internet em sua vida cotidiana: os empresarios
apontam os beneficios que seu uso proporciona a sua vida profissional e a
populacdo em geral aponta sobre suas relagcdes em sites de relacionamento que
proporcionam comunicagao e entretenimento para suas vidas.

Sendo assim, muitos entrevistados tém a Internet como elemento profissional,
ou seja, usam as ferramentas disponibilizadas no meio virtual para facilitar e agilizar
seus trabalhos. Os empreséarios do comércio do distrito consideram a Internet

indispensavel em suas vidas profissionais mesmo com a baixa qualidade do sinal

39 O campo propicia distintas praticas que vdo desde pastores e cacadores até latifundiarios e
empresarios agroindustriais, j& as praticas da cidade aparecem como centralidade administrativa,
comercial, industrial, dentre outras (WILLIAMS, 1989).



disponibilizado.

por empregos.

Além do uso pratico muitos moradores mantém contatos

profissionais através da Internet, tanto para relacdes comerciais como para procura

A importancia da Internet no distrito para o cotidiano de grande parcela da
populacdo estd em torno das redes sociais (Grafico 4). Cerca de 72,7% da
populacdo que utiliza a Internet, conecta-se ao Facebook durante suas conexdes

Gréfico 4. Usos da Internet pelo grupo on-line de Guaragi.

Entretenimento s 45%

Previsdo do tempo &5 4,5%
o

Skype B 4,5%

Mercadolivre.com x 4,5%

AN 22,7%

IR 22,7%

AT 27,3%
31,8%

ALY 40:9%

Facebook £

Noticias
Youtube.com
E-mail
Estudos/trabalho

Google.com

8 72,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

70% 80%

Fonte: Pesquisa de campo realizado pelo autor (2014).
Org.: CONEGLIAN, F. M.

Deste total, 46,4% dos usuarios possuem o site facebook.com como o

primeiro e principal elemento que os atraem na Internet (Gréfico 5).

Grafico 5. Uso primério e da Internet pelo grupo on-line de Guaragi.

Skype [ 3%
1 8 3,6%
Mercadolivre.com § 0
1 0
Noticias @ 7,1%
I\
Google.com (pesquisas)
I\
E-mail
Facebook
0% 10% 20% 30%

40%

50%

Fonte: Pesquisa de campo realizado pelo autor (2014).
Org.: CONEGLIAN, F. M.




73

Assim, através destes sites, 0s moradores podem manter contato com amigos
e familiares que moram em outras cidades, facilitando o contato entre essas
pessoas. Para Castells (2007), os relacionamentos virtuais oferecem a oportunidade
de vinculos sociais para pessoas que, caso contrario, viveriam vidas sociais mais
limitadas, pois seus vinculos estdo cada vez mais espacialmente dispersos, dessa
forma o uso da Internet pode servir como uma ampliagdo do contato dos moradores
rurais com individuos que vivem em realidades distintas.

Assim sendo, o0 baixo custo da comunicacéo através da Internet € um atrativo
comparado as interacdes proporcionadas pelo telefone por exemplo. Além do custo,
0 meio virtual permite o contato entre individuos de forma muito mais dindmica que
outros meios de comunicacdo, através de multimidias (texto, fotografia, video e
audio) que possibilitam multiplas formas de percepcado e interacdo nos ambientes
virtuais (SILVA, 2008).

Para uma pequena parte do grupo on-line, a Internet tem importancia na area
da educacao, principalmente para aqueles que estdo em processo de formacgao
académica, onde pesquisas virtuais sado utilidades cotidianas desses individuos para
0 auxilio em seus estudos. Por fim, manter-se informado e atualizado € o objetivo
principal na vida virtual de alguns poucos moradores, ou seja, utilizam a Internet
efetivamente para ficarem informados de acontecimentos do mundo todo em
diversos setores.

Analisando a importancia que os entrevistados dao a Internet em uma escala
bastante especifica, a do seu cotidiano, pode-se concluir que para a maioria, existe
uma Internet enquanto potencial de uso quase ilimitado tanto em escala global
guanto para o local, porém em suas vidas cotidianas, o uso é limitado a poucas
variacfes, mantendo-se em a¢des concentradas em poucos segmentos dentro das
inUmeras possibilidades da Internet apresentadas para as escalas mais amplas.

Além dos usos para comunicacdo através de redes sociais, 0s entrevistados
foram questionados sobre a utilizacdo de ferramentas e servicos especificos que
utilizam a Internet*® (Gréafico 6). Isso nos permitird pensar acerca da efetiva troca de
servigcos “analdgicos” pela inser¢do de servigos virtuais no cotidiano do grupo

estudado.

40 Consideramos servicos e ferramentas especificas da Internet, aquelas que possuem uma base
virtual e, dessa forma, s6 podem ser acessadas e efetivadas através de meios digitais. Dentre estes
estdo o e-mail, o comércio virtual (e-commerce) e servigos bancéarios em geral.
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Gréfico 6. Servicos especificos da Internet.
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De acordo com os dados coletados, percebemos o grande uso apenas de
ferramentas de mensagens eletrénicas (e-mail), seja para comunicacdo pessoal ou
profissional, sendo minimos o0s usos de outros servicos como 0 bancario e de
comeércio eletrénico.

Ainda, séo significativos os apontamentos de quem nao utiliza nenhuma
ferramenta especifica, cerca de 41,7% dos individuos do grupo on-line. Sendo que,
deste total, 66,6% ndo o fazem devido ao receio dos potenciais perigos de suas
utilizagodes.

Essa diferenciagdo entre e-mail e outros oficios virtuais ocorre devido as
ferramentas de mensagens eletrbnicas ndo necessariamente estarem vinculadas a
circulacao financeira, ja 0s outros servi¢cos possuem alguma forma de movimentacao
monetaria, seja para compras, vendas, transferéncias, etc.

Portanto, o receio em realizar transacdes que envolvem dinheiro é um
bloqueio grande para a populacdo, ou seja, SA40 poucos 0s usos de servi¢os virtuais
especificos no distrito devido a inseguranca da populacdo em fazer movimentacdes
financeiras virtuais. Dessa forma, o nivel de inser¢cdo da Internet na vida destes
individuos nao proporcionou, até o momento, a seguranca necessaria para a

utilizacao desse tipo de servigo especifico.

3.4 A INSERCAO DA INTERNET NA LOGICA DO DISTRITO.

Para o grupo on-line, a Internet ja faz parte de seu cotidiano. Cabe, neste

momento, analisarmos qual o grau de inser¢céo desta modernidade efetivamente na
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vida destes moradores, ou seja, buscamos compreender qual a abertura (cultural e
material) que essa populacdo da para o uso da Internet em suas vivéncias
cotidianas. Portanto, devemos, primeiramente, apresentar e ponderar acerca dos
modos de conexdo mais comuns que o grupo on-line faz da Internet na vila do
distrito de Guaragi.

Os aparelhos e o lugar de onde é acessada a Internet sdo importantes devido
a mobilidade e o sentimento de seguranca que 0S usuarios possam sentir durante
suas conexdes. De acordo com os dados coletados nas entrevistas (Grafico 7),
compreendemos que a mobilidade ndo € uma caracteristica com a qual o grupo on-
line se preocupa muito para levar em consideracdo. Assim, observamos o grande
uso de notebooks (27,5%) e desktops (32,5%) que possuem pouca ou nenhuma
mobilidade para conexao e, da mesma forma, os celulares (32,5%) quando usados,

sao frequentemente utilizados nas casas dos usuarios.

Grafico 7. Equipamentos utilizados para conexao a Internet no distrito.
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Fonte: Pesquisa de campo realizado pelo autor (2014).
Org.: CONEGLIAN, F. M.

A mobilidade no distrito ndo € muito eficaz devido aos problemas encontrados
com o sinal de operadoras de telefone e provedoras de Internet que cobrem a
regido, dessa forma ndo € vantajoso para a populacdo conectar-se na rua devido a
fraca e instavel conexao a Internet.

Observa-se, também, a constante conexao dentro de recintos fechados, como
as casas e os locais de trabalho dos moradores (Grafico 8), isso leva a pensar que o
uso se da onde os individuos se encontram “protegidos” em um ambiente
confortavel e especificamente preparados para a conexao, pois 0 acesso em pontos

fixos (imoveis) é facilitado devido a qualidade dos servigos prestados na regiao.
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Gréfico 8. Locais de conexao a Internet da populacgéo.
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Assim, percebemos que a falta de mobilidade existente no distrito se da pela
condi¢do do sinal disposto para conexdo a Internet, os aparelhos utilizados e os
lugares de onde sao realizadas as conexdes séo reflexo da qualidade do servico
prestado, se tornando, assim, estratégias da populacdo. Portanto, a atual conjuntura
de infraestrutura e de disposicdo de servicos relacionados a Internet impede, de

certa forma, a expansao das experiéncias dos usuarios nos dominios virtuais.

3.5 AS BARREIRAS PARA O USO DA INTERNET.

Pensando sobre o ndo uso da Internet do distrito, debrucamo-nos sobre os
motivos do grupo off-line ndo ter acesso aos meios virtuais, ou seja, buscamos
desvendar os motivos que levam os moradores a ndo efetivarem a utilizagcdo da
Internet em suas vidas. Dessa forma, podemos separar o grupo desses individuos
em dois: (a) um representado por aqueles que nédo utilizam e ndo o querem fazer e;
(b) outro representado por aqueles que também n&o utilizam, mas gostariam de

conectar-se (Grafico 9).
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Gréfico 9. Divisao do grupo off-line.
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Org.: CONEGLIAN, F. M.

3.5.1 As barreiras do Grupo a.

A Internet possui uma imagem bastante solidificada para quem n&o a utiliza
diariamente, é vista como um obstaculo dificil de se superar e que pode trazer
problemas aos que insistem em trazé-la ao cotidiano do distrito. Representando a
velocidade, a agilidade e toda a efemeridade que existe no dia a dia dos habitantes
do espaco urbano, a Internet passa a ser vista como algo distante dos moradores,
algo que nao possui necessidade de existéncia para o modo de vida do distrito.

De acordo com Williams (1989), o imaginario sobre o modo de vida rural
carrega, dentre outras, a associacao de ser um lugar de limitacdes e ignorancia que,
também, aparece na fala dos entrevistados quando consideram seus vizinhos e a si
mesmos enquanto atrasados e broncos, isso tendo como ponto de referéncia o
modo de vida urbano que leva a ideia de progresso e centralidade do saber e da
comunicacao.

S&o recorrentes as falas dos moradores apontando o quanto estdo em
descompasso com o mundo "fora" do distrito: "aqui sdo meio que atrasados (...) tudo
continua a mesma coisa" (Entrevista, 2014)4, informacdes como esta apontam que
0s entrevistados possuem uma frequéncia de vida distinta da populacédo urbana e
que, de certa forma, a Internet seria um instrumento idealizado como um elemento
do progresso urbano, porém ndo se encaixaria em um modo de vida mais lento,

pautado numa cadéncia natural como o rural (BAGLI, 2010). Portanto, o distrito para

41 Informacdo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
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estes moradores se torna um refagio e uma barreira para a Internet e para os
perigos que ela carrega, ou seja, além dela representar um mundo afora a vivéncia
cotidiana de Guaragi, o medo é também fator de distanciamento para essas
pessoas.

Além do mundo virtual representar um ritmo de vida que ndo se adequa ao
modo de vida rural, os moradores ainda sao afligidos pela sua diminuta exposi¢ao
ao ensino formal durante suas vidas, sendo assim o analfabetismo e a baixa
escolaridade dos entrevistados sdo fatores que determinam seu afastamento
voluntario de tecnologias em geral.

Como para acessar a Internet o minimo exigido é a operacdo de
computadores e celulares que permitem essa conexdo, o préprio uso desses
aparelhos se torna uma barreira dificil de transpor para esses individuos, pois é
necessario o dominio basico da leitura para sua operacionalizacao.

Assim, existe a barreira imposta pelo baixo grau de escolaridade da
populacdo, pois €& exigido tanto dominio do conhecimento intelectual dos
equipamentos, quanto dominio de elementos especificos que exigem habilidades
psicomotoras como, por exemplo, o controle do cursor através do mouse, a
familiaridade com o teclado alfanumérico e a compreensao dos "caminhos" entre
softwares diversos. Dessa forma, o analfabetismo digital torna-se um grande fator de

exclusdo em Guaragi.

3.5.2 Os obstaculos do Grupo b.

Para o acesso a Internet ser viavel é preciso, de um lado a presenca de
infraestrutura que leve o sinal até o usuario, esses equipamentos sdo compostos de
antenas, roteadores e servidores que distribuem sinais wireless para a conexao,
existem empresas que Sao proprietarias desses equipamentos e vendem seu
servigo aos interessados no uso dos mesmos, do outro lado, necessita-se do uso de
equipamentos receptores deste sinal, estes de responsabilidade dos usuarios, como
computadores, tablets e celulares compativeis para a captacdo e conexao a Internet.

Em Guaragi encontra-se problemas, de acordo com os entrevistados, nestes
dois sistemas necessarios para a conexao (a infraestrutura disponibilizada pelas
empresas e nos equipamentos que 0s habitantes possuem) que se tornam

obstaculos para quem deseja acessar o mundo virtual.
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Primeiramente, a maior reclamacgao de quem tem dificuldades em acessar a
Internet em Guaragi € com a qualidade do sinal fornecido pela Gnica empresa que
presta servicos de conexao via radio no distrito, a Irati Telecomunicacdes. Tanto
sinais de Internet quanto de telefonia mdvel utilizam antenas de distribuicdo, a
qualidade do servi¢o € variavel de acordo com a poténcia dos equipamentos e da
distribuicdo uniforme do sinal no espaco em que as antenas abrangem. Sendo
assim, em Guaragi muitas localidades sdo pouco servidas deste sinal (tanto de
telefonia mével quanto de Internet), seja pela topografia da regido ou pela poténcia
insuficiente da distribuicdo para atender a demanda existente.

Essa dificuldade em ter acesso a servigcos coloca os moradores, de certa
forma, em uma situacao de isolamento perante a cidade, Monte-Mor (2004) aponta
gue a representacdo do modo de vida rural é constantemente marcada pela ideia de
isolamento, de distanciamento do urbano e da falta de acesso as modernidades,
portanto, a dificuldade em ter o servico de Internet no distrito contribui para a
solidificacdo deste sentimento de descompasso e isolamento de um mundo
diferente, o mundo urbano.

Analisando o outro foco problematico em acessar a Internet no distrito, os
aparelhos eletronicos dos moradores, nos deparamos com a situacdo de
desigualdade econbmica encontrada em Guaragi que, da mesma forma que é um
fator excludente no espaco urbano, também se faz enquanto elemento definidor da
exclusao digital no distrito. Sendo assim, segundo Santos (2000) a perversidade do
processo de globalizacdo, que atinge tanto o urbano quanto o rural de maneiras e
intensidades diferentes, possui diversas faces, dentre estas esta presente a
polarizacdo da riqueza e da pobreza nas sociedades, levando as desigualdades
causadas pela sistematica promocéo e exclusdo decorrentes do modo de producao
capitalista.

O acesso ao servico de conexdo a Internet demanda custos, tanto na compra
de aparelhos receptores (celulares smartphones, microcomputadores, notebooks e
tablets) que podem ser bastante altos, quanto na contratacdo dos servicos de
conexao gue necessitam despesas mensais, portanto, de acordo com a condi¢céo
financeiras de parte dos moradores fica impossibilitada a manutencdo do acesso ao
mundo virtual, dessa forma devido ao alto custo do acesso a Internet, ela ndo esta

listada como prioridade para muitas familias do distrito.
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Assim, fica claro para estes entrevistados que o acesso a Internet em Guaragi
€ bastante baixo e existe o interesse de parte da populacdo em conectar-se a ela,
entretanto sdo elencados os impedimentos que geram essa exclusao no distrito:

¢ O preco elevado da conexao via radio (wireless);

¢ O valor dos equipamentos necessarios para poder se conectar e;

oA baixa qualidade do sinal (tanto de telefonia quanto de Internet)
disponibilizado na regiao.

Assim, podemos concluir que o grupo off-line esta divido entre aqueles que
veem a Internet como um empecilho para o modo de vida rural e aqueles que néo
conseguem transpor as barreiras econdmicas ou intelectuais para usa-la. Essa
percepcao leva a acreditar que as novas tecnologias ndo chegam a todos os lugares
nem estéo a disposicado de todos devido a barreiras culturais e econémicas. De um
lado notamos a preocupacao do mercado em expandir sua producgéo e influéncia em
escala global através da propagacédo de produtos e ideologias, de outro, observamos
a existéncia de espacos que ndo sdo totalmente abrangidos (estruturalmente e
culturalmente) pelo processo de globalizacao, pois as tecnologias de informacéo néao
chegam a todos, fica evidente uma exclusdo de pessoas e espac¢os (voluntaria ou
involuntariamente) que estdo, de certa forma, a margem das légicas e conjunturas

globais.

3.6. A VIDA “REAL” E VIRTUAL DOS MORADORES.

Para compreendermos as relacBes da populagdes on-line com a Internet é
necessario a andlise sobre seus pensamentos acerca de suas rela¢gdes fora do
ambiente virtual e, também, do tempo disposto para a utilizacdo da Internet em seu
dia a dia.

A dualidade imaginada entre o virtual e o real como elementos opostos esta
evidente no imaginario de muitos entrevistados do grupo on-line e fica explicita em
suas falas. Segundo Lévy (1996), com seu uso corrente foi sendo enraizada a
palavra “realidade” como sinbnimo de uma presencga que seja tangivel, ou seja, algo
fisico/material possui o mesmo sentido de realidade. Porém, o mundo virtual
acessado pela Internet, mesmo sendo imaterial, ndo pode ser considerado anténimo
a realidade, ele também é real, contudo é comumente utilizado erroneamente como

oposto de real.
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Os moradores que utilizam a Internet em seu dia a dia tentam deixar 0 mais
claro possivel que ela apenas ajuda em algumas tarefas, mas sempre suas
prioridades giram em torno de sua vida e afazeres relacionados a vivéncia no distrito
rural. Para dar essa clareza e énfase, diversas associacfes sao feitas para explicitar
0 que consideram como sendo sua "vida real", que consiste em atividades
condicionadas pela l6gica da vivéncia rural de Guaragi.

Assim sendo, ha uma certa negacéo desse virtual que pode ser considerado
uma afronta e até mesmo uma ameaca aos seus habitos e costumes determinados
e conduzidos pelas relagdes “tradicionais” dos moradores. Pode-se perceber que os
entrevistados absorvem as tecnologias, mas ao mesmo tempo tentam preservar seu
modo de vida rural, ou seja, os moradores convivem com a adaptacdo e a
resisténcia as mudancas. O posicionamento desses moradores converge com a
observacdo feita por Pretto (2008), onde com a intensificacdo da introducdo de
modernidades no campo, o0 modo de vida tradicional rural passa por processos que
levam a sua preservacao e a sua reelaboracao.

Os moradores do grupo on-line ainda buscam criar uma delimitagdo entre o
seu tipo de uso (considerado moderado e dispensavel) e de um outro grupo que a
utiliza de forma compulsiva e inconsequente, portanto, o esfor¢co de distanciar-se do
outro é mostrado pelas diferencas entre geracdes ou pelo espaco onde vivem.

E recorrente em muitas entrevistas a diferenciacdo que se faz entre a relacéo
com o virtual nas cidades e no distrito onde moram. Segundo eles, nos centros
urbanos a Internet € melhor aproveitada em suas potencialidades, ja no rural, devido
a propria caracteristica da populacdo, ela tem uma funcdo superficial em
comparacdo ao carater de essencialidade que ela possui nas cidades. Esse
imaginario pode ser analisado através da reflexdo de Marques (2002), onde o
urbano € comumente representado como simbolo do desenvolvimento e do futuro,
isso devido ao avangco do modo de producédo capitalista primeiramente sobre a
cidade, mancando-a com a ideia consequente de modernizagéao.

A demarcacdo do outro também é feita entre as geracoes, isso aparece em
diversos momentos nas entrevistas: “(...) ja sou da geragao mais antiga, ndo sou tao

dependente assim dela”? e “Nao, (...) eu ndo sou viciado™® sdo exemplos de que

42 Informacéo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.
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esta claramente delimitado os tipos de uso da Internet em seus imaginarios de
acordo com as faixas etarias.

O vinculo maior com o ambiente virtual esta associado a capacidade que 0s
individuos mais jovens tém de dominar as tecnologias, de acordo com Schikmann
(2001) e Tapscott (1998) para essa populacdo jovem as tecnologias em geral ndo a
intimida ou impressiona como nas geracdes anteriores, ou seja, os individuos desta
geracdo consideram os computadores e a Internet como sendo mais um aparelho
domeéstico. Neste momento é importante salientar que nem todos o0s jovens
possuem a habilidade e a oportunidade de participar das relagfes virtuais devido a
grande excluséo social e digital existente tanto nas cidades quanto no campo.

Dessa forma as caracteristicas que marcam essa geracao estdo presentes
nos imaginarios dos entrevistados e associam 0 jovem como o individuo que
cresceu com a expansao e o uso de equipamentos e informacdes digitais e se
portam como “viciados” e “dependentes” dos elementos virtuais.

Portanto, existe a demarcacéo espacial e geracional que afasta o interlocutor
e seu modo de uso da Internet dos outros individuos que a utilizam de forma
intensiva, seja por residir nos centros urbanos ou por ser de uma geracao que
nasceu com as tecnologias digitais.

Outro ponto importante para a compreensdo de quao intensa € a relacdo da
populacdo estudada com o ambiente virtual é a relacdo do tempo utilizado para a

conexdo com a Internet (Gréfico 10).

Grafico 10. Tempo de utilizagdo diaria da Internet.
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% Informacéo fornecida por morador off-line ao autor durante entrevista na vila do distrito de Guaragi,
2014.



83

Cerca de 50% do grupo on-line utiliza a Internet por volta de 1 a 2 horas
diarias. Dessa forma, evidenciamos que Sseu USO Serve apenas para poucos
objetivos e tarefas, sendo o maior tempo do dia reservado para atividades fora do
mundo virtual, ou seja, a l6gica de essencialidade e de manter-se continuamente
conectado a Internet, como no imaginario acerca das tecnologias virtuais em escala
global, ndo se aplica a vivéncia local dos moradores da vila de Guaragi.

Assim, consideramos que o modo de uso da Internet no distrito €
condicionado pela cultura rural local, ou seja, séo as singularidades do modo de vida
dos moradores que molda o cotidiano do distrito, ndo sendo determinada
rigidamente pela técnica.
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CONSIDERACOES FINAIS

As discussdes sobre campo e cidade, bem como rural e urbano sao
recorrentes em diversas areas do conhecimento cientifico e, assim, séo balizadas de
acordo com os interesses particulares de cada andlise com aporte na realidade.
Portanto, estes temas merecem ser discutidos e aprofundados constantemente
devido as logicas de mutabilidade espacial e temporal que permeiam as sociedades
e influenciam nas reconfiguracdes constantes de espagos e grupos sociais.

Dessa forma, pensamos a materialidade do campo e da cidade e, também, os
modos de vida rural e urbano, ndo como estaticos, mas em constante
transformacdo. Ndo em forma de dominio de uma sobre a outra, mas em uma
relacdo dialética, onde todos os envolvidos possuem um papel importante dentro
dessa relacéo e, assim, fazem parte de um mesmo contexto e através das relacfes
entre eles € que os espacos, as identidades, os cotidianos e 0os imaginarios sao
construidos.

A caracteristica da invariabilidade cultural tende a recair continuamente sobre
o rural devido sua caracterizagdo como tradicional, porém o modo de vida rural ndo
€ passivo, ou seja, sdo mutaveis, pois sdo capazes de incorporar valores e se
reelaborar. As transformacdes ocorridas no rural ndo resultam na descaracterizacdo do
sistema sociocultural, jA que as mudancas nos habitos e costumes ndo ocorrem de
maneira regular, mas sim, podem ocorrer segundo as vontades dos sujeitos.

Assim sendo, ndo devemos ver o rural como um produto de criagcdo urbana,
pois o0s individuos ndo se comportam apenas como espectadores das
transformacdes, eles tém autonomia para protagonizar o seu modo de vida, assim, a
populacdo rural mantém suas “tradicdes” ao mesmo tempo em que reelaboram
novas vivéncias através das proprias escolhas.

Compreendemos o rural e o urbano como modos de vida historicamente
distintos onde os tempos e as relagbes sao mediados de maneiras diferentes, por
fatores e atividades que demandam distintas l6gicas. Assim, ndo sdo extremos
opostos, o rural e o urbano estdo em constante relacdo dialética de trocas e
interacdes que acumulam transformacdes nos dois polos.

As discussoes acerca de ruralidades e urbanidades possibilitam pensar como
0s modos de vida sdo marcados por praticas sociais e representacdes singulares de

distintos universos simbolicos e, ainda, como complementam a construcdo de
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identidades dos individuos. Dessa forma, essa discussdo permite pensar as
ruralidades e urbanidades como possiveis de compartilhar os mesmos espacos, 0
campo e a cidade, nas praticas dos mesmos atores sociais, portanto sao elementos
que podem conviver sem, necessariamente, serem observados como meios
antagonicos.

Os espacos e modos de vida estdo em constante interacdo devido a dinamica
atual, onde o processo de globalizacdo, através de novas tecnologias, contribuiu
para ultrapassar as barreiras referentes as distancias geograficas e ao tempo. As
tecnologias de informacao séo apropriadas pelo mercado para que o0s interesses
globais (através de conglomerados administrativos, financeiros, etc.) possam ser
articulados em escala global.

Assim, a midia é considerada um forte aliado na disseminacéo das ideologias
que envolvem as distintas instancias de modelos mundializados, é utilizada como
um instrumento a servigco da renovacao continua do modo de producdo capitalista.
Porém, devemos pensar que este processo de imposicao ideoldgica ndo se da de
forma direta, pois as mensagens midiaticas sao filtradas, reelaboradas, negadas e
aceitas de diferentes formas a partir do repertério cultural dos receptores.

Existem espacos que nao sdo totalmente acolhidos (estruturalmente e
culturalmente) neste processo de globalizacdo, pois as tecnologias de informacgéo
nao chegam a todos, pois existe a exclusdo de pessoas e espacos que estdo de
certa forma, a margem das légicas e conjunturas globais.

Dentro das tecnologias de informacéo, a Internet é estabelecida como uma
influente ferramenta que facilita e promove a comunicacdo em escala global entre
pessoas e instituicdes. Através dela, a rede global de producdo e comércio séo
fortalecidos devido a aplicacdo de tecnologias voltadas para sustentar processos
produtivos e transacdes de bens e servigos.

Dessa forma, o modelo de producdo capitalista é acelerado e ganha
proporcdes planetarias e temporalidade imediata devido a geracédo e propagacao de
informacdes em grande quantidade e de forma rapida. Mesmo a Internet néo ter sido
originariamente vinculada a busca de acumulacéo, tem-se, consequentemente, a
rede de interconexao mundial de computadores como simbolo dos avanc¢os técnicos
nas telecomunicacdes e na informética e, junto com a informacédo transmitida séo
comunicadas as ideologias que reproduzem as dindmicas sociais de acumulagéo e

rotacao do capital.
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A intensificacdo e a dinamizacg&o na relagcdo entre o campo e a cidade podem
resultar em alteragcdes na estrutura da identidade do sujeito rural. Novos bens de
consumo e servigos que representam simbolicamente o espaco urbano chegam ao
campo, causando a reestruturacdo dos habitos e da vivéncia dos sujeitos. No
entanto, apesar de que o0 espago urbano exerga um encantamento sobre o0s
moradores do rural, existem elementos simbdlicos caracteristicos do espaco rural
gque sdo mantidos ndo apenas na memoria como também no cotidiano dos
moradores do campo. Apesar de Guaragi possuir diversas modernidades, dentre
elas a Internet, e ser por elas influenciado ainda preserva suas especificidades, na
maneira de viver, no trabalho e na paisagem do campo.

Pensando sobre a Internet, observamo-la ndo como uma ferramenta
determinante, mas como condicionante, pois estd em conjunto com outras estruturas
sociais e as formas de uso da técnica sdo produzidas dentro de culturas especificas.
Sendo assim, a técnica ndo tem juizo de valor predeterminado, esse fator depende
do uso que se faz dela e o uso € condicionado pela cultura. Assim, consideramos
gue o modo de uso da Internet na vila do distrito de Guaragi € condicionado pela
cultura rural local, ou seja, sédo as singularidades do modo de vida dos moradores
que molda o cotidiano do distrito, ndo sendo determinada rigidamente pela técnica.

Pode-se perceber que o grupo estudado absorve as tecnologias, mas ao
mesmo tempo tenta preservar seu modo de vida rural, ou seja, os moradores
convivem com a adaptacao e a resisténcia as mudancas. Portanto, mesmo que com o
processo de globalizacdo, o campo seja invadido por uma carga de elementos
simbdlicos caracteristicos do espaco urbano, suas especificidades sdo preservadas
junto @ memoaria coletiva e individual e pela manutencao e preservacao de um conjunto
de significados peculiares desse espaco. Os sujeitos rurais compartilham uma série de
similaridades culturais e histéricas que estruturam o cotidiano e tornam o grupo coeso,
diferenciando-o de outros grupos pelas suas caracteristicas culturais.

Neste sentido, tanto o grupo on-line como o off-line, apesar de possuirem
olhares distintos sobre o impacto do uso da Internet em seu espaco, guardam
caracteristicas comuns em suas vivéncias demarcadas por logicas rurais.

Além disso, devem-se estender, também, as observa¢gbes acerca das
representacdes sociais construidas sobre os individuos rurais, pois elas estao
fortemente presentes e enraizadas no imaginario popular. Pode-se tomar como

exemplo, a prépria vivéncia do pesquisador deste trabalho, estigmatizado por uma



87

infancia repleta de representagdes construidas pelo “Chico Bento”, esperava
encontrar em Guaragi uma populacdo afastada das l6gicas virtuais (semelhantes ao
grupo off-line), porém contradito logo na primeira entrevista por um senhor composto
por todas as caracteristicas imagéticas de um individuo rural (chapéu, enxada, bota,
etc.), entretanto com um largo conhecimento das praticas e caminhos do mundo
virtual, representando um grupo coeso e grande de navegadores virtuais rurais.

Por fim, podemos observar o interesse da populacédo, tanto os usuarios da
Internet como os distantes, em conectar-se com o0 mundo afora do espaco do
distrito, seja através do acesso a informagfes e conteudos em escala global, seja
pelo interesse de se comunicar com familiares e amigos residentes das cidades
préximas.

Este trabalho ndo tem por objetivo encerrar-se em si, diversas sao as
possibilidades para a continuacdo de pesquisas sobre os temas discutidos aqui,
além de que, sendo uma pesquisa arcada pelo tempo, a mutabilidade de
informacBes e logicas espaciais é constante. Portanto, as pesquisas sobre 0s
assuntos estudados neste trabalho devem ocorrer amplamente e constantemente

para acompanhar as davidas e aspiracées que surgem e movem as ciéncias.
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APENDICE A - Tépico guia para coleta de dados para o Grupo on-line

As aplicacdes dos questionarios aos moradores do distrito que utilizam a
Internet aconteceram entre os meses de julho e dezembro de 2014. O numero de
moradores entrevistadas do grupo on-line foi de 22 pessoas, ja do grupo off-line
foram 14 entrevistados.

Foi realizada uma pré-entrevista para verificar a disposicdo do entrevistado
em falar sobre o tema e para estabelecer sua adequacéo ao grupo estudado on-line
ou off-line para, assim, iniciar a aplicagdo do questionario.

A entrevista buscou considerar aspectos especificos também em relacdo aos
géneros, faixa etaria e escolaridade dos entrevistados. Sendo uma pesquisa

qualitativa, foi definido o ponto de saturacéo para todas as questdes da entrevista.



Informacé&o contextual sobre entrevista e entrevistado

Data da entrevista: Lugar da entrevista:

Duracao da entrevista: Ano de nascimento:

Nome: Local de nascimento:

Profissao: Tempo de residéncia no distrito:

Escolaridade:

Pré-entrevista TOPICO GUIA (para respostas afirmativas)
Vocé conhece a Internet Voce usa a Internet?

Sim, usa ou nao. Sim

Nao

1) O que pensa sobre a Internet.

2) Sobre a utilizacdo da Internet
a) Equipamentos
- Qual tipo de conexao. Encontra algum problema.
- Qual aparelho.

b) Forma de uso
- Qual o lugar (casa, escola, rua...).
- Quanto tempo usa no dia.

c) Uso
- O que vocé mais gosta de acessar.
- Além disso, 0 que mais acessa.
- Usa algum servigo (compras, bancos, emalil, etc). Teve problemas?

3) Acha importante a Internet nos dias de hoje.
- Para todos, para o0 mundo;
- Para o Distrito, atividades rurais/profissionais
- Pra vocé.

4) O que acha de quem nao usa Internet.
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5) Vocé ja deixou de fazer (ou dar importancia) alguma coisa local (rural) por

causa do uso da Internet.



APENDICE B - Tépico guia para coleta de dados para o Grupo off-line

95



96

Informacé&o contextual sobre entrevista e entrevistado

Data da entrevista: Lugar da entrevista:

Duracao da entrevista: Ano de nascimento:

Nome: Local de nascimento:

Profissao: Tempo de residéncia no distrito:

Escolaridade:

Vocé conhece a Internet TOPICO GUIA (para respostas afirmativas)
Sim, usa ou nao. Vocé usa a Internet?
N&o N&o

1) O que pensa sobre a Internet.
2) Conhece alguém que usa (familia, vizinhos, etc)
3) O que acha de quem usa a Internet.
4) Tem vontade de utiliza-la
- N&o (por qué?)
- Sim (o que a impede?)
5) Acha importante a Internet nos dias de hoje

- Para todos, para o0 mundo;
- Para o distrito, atividades rurais/profissionais;
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APENDICE C - Modelo de sistematiza¢o de dados coletados em entrevistas
do Grupo on-line



98

Informacé&o contextual sobre entrevista e entrevistado

Data da entrevista: 03/06/2014 Lugar da entrevista: Escola - Guaragi

Duracdo da entrevista: 11 min ~ Ano de nascimento: 1984 (30 anos)

Nome: Lilian Antoniacomi Melo Local de nascimento: Ponta Grossa

Profissao: Professora Tempo de residéncia no distrito: 29
anos

Escolaridade: Pos-graduacéao

Pre-entrevista TOPICO GUIA (para respostas afirmativas)
Vocé conhece a Internet. \Voce usa a Internet?

Sim, usa ou nao. Sim

Nao —

1) O que pensa sobre a Internet.

Um 6timo meio de comunicacdo para interacdo com pessoas que estéo longe,
para pesquisas que auxiliam para o aumento do conhecimento. Aponta para a
velocidade que a Internet proporciona a informacao.

2) Sobre a utilizacéo da Internet
a) Equipamentos
- Qual tipo de conexéo. Encontra algum problema.

Usa a Internet via radio, ja tentou usar conexdo 3G pelo celular, mas pela
dificuldade de alcancar bom sinal através do celular acabou ndo usando mais esse
tipo de conexao.

- Qual aparelho.

Utiliza notebook e tablet.
b) Forma de uso
- Qual o lugar (casa, escola, rua...).

Conecta-se em casa, porém ja usou no trabalho, mas como o sinal na escola
€ ruim deixou de usar, gostaria que o acesso no local de trabalho fosse eficiente
para auxiliar em seu trabalho.

- Quanto tempo usa no dia.

Utiliza cerca de 1 hora por dia.

c) Uso
- O que vocé mais gosta de acessar.

Seu primeiro acesso € sempre seu e-mail, pois como faz curso on-line precisa
sempre se contatar por e-mail.
- Além disso, 0 que mais acessa.

Utiliza redes sociais (Facebook) para interagdo com amigos e faz pesquisas
para criar conteudos para suas aulas.
- Usa algum servico (compras, bancos, email, etc). Teve
problemas?

Nunca fez compra pela Internet pois tem inseguranca em utilizar estes
servicos, utiliza apenas consultas bancarias pela Internet mas nunca faz
movimentagdes financeira virtuais.
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3) Acha importante a Internet nos dias de hoje.
- Pra todos, para o mundo;

Destaca pontos positivos e negativos do uso da Internet, como positivo cita a
velocidade do acesso a informacgéo e da contribuicdo para a educagdo, um ponto
negativo da Internet é a quantidade de informacao que néo é veridica, também cita a
exposicao pessoal nas redes sociais.

- Para o Distrito, atividades rurais/profissionais

O uso da Internet no Distrito melhorou a qualidade da educagéo, onde o0s
professores podem levar conteudos diferentes para as salas de aula. Porém existem
muitas pessoas que ndo tém acesso no Distrito. Muita gente s6 tem como fonte de
informacéo a televiséo, a Internet possibilita leituras e pontos de vistas diferentes.

- Pravocé.

Para o uso pessoal a maior importancia da Internet € manter contato e poder
se comunicar com pessoas que estdo longe, para manter vinculos, porém muitas
vezes 0 contato pessoal com quem esta perto fica menos constantes.

4) O que acha de quem né&o usa Internet.

Se a pessoa ndo tem acesso e nao procura outras fontes de informacao ela
esta sendo muito prejudicada. Porém pessoas que utilizam seu tempo de outras
formas e que sejam produtivas, o uso da Internet pode néo fazer falta. O problema
maior é quem quer ter acesso mas ndo consegue, como no caso da maioria dos
morados do Distrito

5) Vocé ja deixou de fazer (ou dar importancia) alguma coisa local (rural)
por causa do uso da Internet.

“‘Nao, eu fago muitas mais outras coisas” do que ficar na Internet, procura
fazer atividades manuais e musicais (bordado, coral, violao...).
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APENDICE D - Modelo de sistematiza¢do de dados coletados em entrevistas
do Grupo off-line
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Informacé&o contextual sobre entrevista e entrevistado

Data da entrevista: 15/07/2014 Lugar da entrevista: Casa

Duracéao da entrevista: 06 min Ano de nascimento: 1973 (41 anos)
Nome: Luciana Ferreira de Souza Local de nascimento: Ponta Grossa
Profisséo: Do lar Tempo de residéncia no distrito: 41 anos
Escolaridade: Ensino médio completo

Pré-entrevista TOPICO GUIA (para respostas afirmativas)
Vocé conhece a Internet. Voceé usa a Internet?

Sim, usa ou nao. Nio

N&o -

1) O que pensa sobre a Internet.

Associa a Internet enquanto uma evolucao (tecnoldgica).
2) Conhece alguém que usa (familia, vizinhos, etc)
Tem familiares que utilizam a Internet diariamente.

3) O que acha de quem usa a Internet.

Dependendo do uso da Internet pode ser perigoso, para cometer crimes etc,
mas também fala dos beneficios que ela pode trazer para a educacao, auxiliando na
escola e em pesquisas.

4) Tem vontade de utiliza-la
- Nao (por qué?)

N&o tem vontade mesmo tendo curso de computacao, pois tem medo de usar
a Internet. Acredita que qualquer descuido que possa ter usando pode ser perigoso.
“‘Eu falo pra minha menina: ndo vai muito longe com isso ai (Internet), isso ai e
perigoso”.

5) Acha importante a Internet nos dias de hoje
- Pra todos, para o mundo;

O uso da Internet para quem trabalha e estuda é muito importante
atualmente.

- Para o distrito, atividades rurais/profissionais;

“A gente foi criado sem isso, porque antes as pessoas se divertiam mais, hoje
nao, elas tém Internet e ficam mais fechados”.
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APENDICE E — Modelo de sistematizacdo de dados analisados em apéndices
(questédo aplicada ao grupo off-line que ndo possui vontade em utilizar a
Internet)
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Este modelo de sistematizacdo de dados nos permitiu analisar desde a fala

individual de cada entrevistado (primeira coluna), passando para uma conjuntura

grupal (segunda coluna) levando em consideracao os aspectos de aproximacao dos

elementos apresentados entre os entrevistados, até chegarmos a uma analise mais

complexa (terceira coluna) que, mantendo o olhar sobre os dados individuais e

coletivos, nos possibilitou a insercdo de elementos bibliograficos que ajudavam, de

certa forma a entendermos e contextualizarmos os elementos das outras colunas.

Tem vontade de utiliza-la?

N&o (por qué?)

Nao tem vontade,
pois acredita que
teria muitas
dificuldades em usar
computadores.

Ndo tem vontade
devido seu pouco
tempo de estudo e a
sua dificuldade de
utilizar
computadores.

A falta de escolaridade dos
moradores do distrito como
um fator desestimulante é
um ponto bastante
relevante e ressaltado pelos
entrevistados que ndo usam
a Internet e ndo pretendem
usa-la.

O pouco acesso a
educacdo em suas vidas
dificulta seu contato ao
elemento basico para
conexao, 0 computador.
Pois opera-lo necessita o
dominio da leitura
primeiramente, partindo
para elementos especificos
de sua operacionalizacéo

gue exigem habilidades
psicomotoras como, por
exemplo, o controle do

cursor através do mouse, a
familiaridade com o teclado
alfanumérico e a
compreensao dos
"caminhos" entre softwares
diversos.

A Internet possui uma imagem
bastante solidificada para quem né&o
a utiliza diariamente, & vista como
um obstéculo dificil de se superar e
gue pode trazer problemas aos que
insistem em trazé-la ao cotidiano do
distrito. Representando a
velocidade, a agilidade e toda a
efemeridade que existe no dia-a-dia
dos habitantes do espaco urbano, a
Internet passa a ser vista como algo
distante dos moradores, algo que
ndo possui necessidade de
existéncia para o modo de vida do
distrito.

De acordo com Williams (1989) o
imaginario sobre o modo de vida
rural carrega, dentre outras, a
associacdo de ser um lugar de
limitacbes e ignorancia que,
também, aparece na fala dos
entrevistados quando consideram
seus vizinhos e a si mesmos
engquanto atrasados e toscos, isso
tendo como ponto de referéncia o
modo de vida urbano que leva a
ideia de progresso e centralidade
do saber e da comunicacéo
(WILLIAMS, 1989).

Sdo recorrentes as falas dos
moradores apontando 0 quanto
estdo em descompasso com O
mundo "fora" do distrito: "aqui s&o




Nao tem vontade,
principalmente
devido ao seu
pouco acesso aos
estudos
(analfabeta), o que
dificultaria o contato
com computadores.

Nao tem vontade
mesmo tendo curso
de computacao,
pois tem medo de

usar a Internet.
Acredita que
qualquer descuido
que possa ter
usando pode ser
perigoso. “Eu falo

pra minha menina:
nao vai muito longe
com iSSO ai

(Internet), isso ai €
perigoso”.

N&o possui vontade
em usar a Internet e
ndo sabe o motivo
por nao querer
mesmo com 0S
incentivos de seus
filhos.

Para quem possui o
conhecimento basico para
operar computadores e,

assim, acessar a Internet, o
gue os impede € a imagem

negativa que estes
possuem do seu uso.

O ideario de aguns
entrevistados gira em torno
do alto grau de
periculosidade ao qual o
individuo  fica  exposto
guando estd conectado,
portanto entre estas

pessoas e 0 uso da Internet
esta solidamente erigido o
obstaculo do medo.

“Eu__falo pra minha
menina: nao vai muito
longe com iSSO ai
(Internet), isso ai &
perigoso’.
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meio que atrasados (...) tudo
continua a mesma coisa"
(entrevista, 2014), informacdes
como esta apontam que 0S
entrevistados possuem uma
frequéncia de vida distinta da
populagdo urbana e que, de certa
forma, a |Internet seria um
instrumento idealizado como um
elemento do progresso urbano,
porém ndo se encaixaria em um
modo de vida mais lento, pautado
numa cadéncia natural como o rural
(BAGLI, 2010), portanto o distrito
para estes moradores se torna um
reflgio e uma barreira para a
Internet e para os perigos que ela
carrega, ou seja, além dela
representar um mundo afora a
vivéncia cotidiana de Guaragi, o
medo € também fator de
distanciamento para essas pessoas.
Além do mundo virtual representar
um ritmo de vida que ndo se
adequa ao modo de vida rural, os
moradores ainda sao afligidos pela
sua diminuta exposicdo ao ensino
formal durante suas vidas, sendo
assim o analfabetismo e a baixa
escolaridade dos entrevistados séo

fatores que determinam seu
afastamento voluntario de
tecnologias em geral.

Como para acessar a Internet o
minimo exigido € a operacdo de
computadores e celulares que
permitem essa conexdo, o préprio
uso desses aparelhos se torna uma
barreira intransponivel para esses
individuos, pois € necessario o
dominio basico da leitura para sua
operacionalizacdo. Dessa forma o
analfabetismo digital torna-se um
grande fator de exclusdo em
Guaragi.
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APENDICE F - Fotografias das representacdes de urbanidades no distrito de
Guaragi.
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Fotografias referentes ao acesso as tecnologias de informacgéo no distrito de
Guaragi. Estado presentes na vila do distrito principalmente as captacdes de sinal de
TV por parabdlicas (a, b e c), porém encontramos também antenas de captacao de
sinal de Internet via radio, wi-fi (d), além da antena distribuidora de sinais de

telefonia (e).

Fonte: CONEGLIAN, F. M. (2015).

No distrito de Guaragi € encontrada infra-estrutura caracterizada como urbana
pelo IBGE, como asfalto (g), luz elétrica e telefone, médulo policial (f), posto de
saude (j), escola de ensino fundamental (h) e médio e, também, comércio em geral

(i) para abastacer a vila e o interior do distrito.

Fonte: CONEGLIAN, F. M. (2015).
Estdo localizados na vila do distrito diversos templos religiosos cristaos,

dentre eles uma Igreja Catodlica (I) e uma Igreja Protestante (k) apresentadas nas

fotografias a seguir.
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QUNVERSAL [

Fonte: CONEGLIAN, F. M. (2015).

Existe uma linha de transporte coletivo que passa dentro da vila do distrito
ligado ao terminal do bairro de Oficinas no centro urbano do municipio de Ponta

Grossa.

Fonte: CONEGLIAN, F. M. (2015).

Durante a pesquisa de campo nos deparamos com uma imagem icbnica
sobre a utilizacdo de tecnologias no rural. Um jovem utiliza seu celular recostado em
uma arvore sobre um muro, esta imagem representa 0s meios tecnolégicos nao
como determinantes dos modos de vida, mas sim como parte de um conjunto das

estruturas sociais, ou seja, seus usos sao condicionados pela cultura local.

(0)

Fonte: CONEGLIAN, F. M. (2015).
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Atos do Poder Executivo

DECRETO N* 7.962, DE 15 DE MARCO DE 2013

Regulamenta a Lei n2 8.078, de 11 de se-
tembro de 1990, para dispor sobre a con-
tratagdo no comercio eletronico.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso da atribuiclio
que lhe confere o art. 84, caput, inciso IV, da Constituiclo, e tendo
em vista o disposto na Lei n2 8078, de 11 de setembro de 1990,

DECRETA:

Art 1a Este Decreto regulamenta a Lei n= 8.078, de 11 de
setembro de 1990, para dispor sobre a confratacdo no comércio ele-
tronico. abrangendo os seguintes aspectos:

1 - mformacdes claras a respeito do produuto, servigo e do fomecedor;
1I - atendimento facilitado ao consumidor; e
III - respeito ao direito de arrependimento.

uizados ers ofata o0 conct e Sougal de comumo e

disponibilizar, em local de destaque e de ficil visualizacdo, as se-
guintes nformacdes:

I - nome empresarial e mimero de inscrigio do fomecedor.
o hou\er no Cadastro \Iaclonal de Pessoas Fisicas ou no Ca-
stro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda:

11 - enderego fisico e eletrénico. e demais mformagdes ne-
cessarias para sua localizagdo e contato;

I - caracterisficas essenciais do produto ou do servico.
incluidos os miscos a saude e a seguran¢a dos consumidores;

- discriminagdo, no preco, de quaisquer despesas adi-
cionais ou acessornas. tais como as de entrega ou seguros;

TABELA DE PREGOS DE JORNAIS AVULSOS
Pagioas Pl o
de 02 a 28 RS 0,30 RS 1.80
de 32a76 RS 0.50 RS 2,00
de 80 a 156 RS 1,10 RS 260
dae 160 a 250 RS 1,50 RS 3,00
de 254 a 500 RS 3,00 RS 4,50
<« Acima da 500 paginas = praco de tabala mais excedents de
paginas multiplicado por RS 0,0107

V - condigdes integrais da oferta. incluidas modalidades de
pagamento, disponibilidade, forma e prazo da execugdo do servigo ou
da entrega ou disponibilizagio do produto; e

VI - informagdes claras e ostensivas a respeito de quaisquer
restrigdes a fruigéo da oferta.

Art. 32 Os sitios eletronicos ou demais meios eletronicos
utilizados para ofertas de compras coletivas ou modalidades analogas
de contratacdo deverdo conter, além das informacdes previstas no art.
22 as seguintes:

I - quantidade mnima de consummidores para a efetivacdo do contrato;
II - prazo para utilizagdo da oferta pelo consumidor; e
II - identificacdo do fomecedor responsavel

tronico e do fomecedor do produto ou servigo oferta
dos incisos I e IT do art. 22

o sitio ele-
. Nos termos

Art. 42 Para garantir o atendimento facilitado ao consunudor
no comércio eletronico, o foecedor devera:

I - apresentar sumério do contrato antes da contratacio. com
as mformacdes necessanias ao pleno exercicio do direito de escolha
do consumidor. enfatizadas as clausulas que limitem direitos;

II - fornecer feramentas eficazes ao consumidor para iden-
tificacdo e comrecdo imediata de erros ocomidos nas etapas anteriores
a finalizacdo da contratagdo;

III - confimar imediatamente o recebmmento da aceitacio da oferta;

IV - disponibilizar o contrato ao consumidor em meio que per-
mita sua conservacio e reproducio, imediatamente apés a contratacdo;

V - manter servico adequado e eficaz de atendimento em
meio eletronico. que possibilite a0 consumidor a resolugdo de de-
mandas referentes a informacdo, divida, reclamacdo, suspensdo ou
cancelamento do contrato;

VI - confirmar imediatamente o recebimento das demandas
do consumidor referidas no inciso. pelo mesmo meio empregado pelo
consumidor; e

VII - utilizar mecanismos de seguranca eficazes para pa-
gamento e para tratamento de dados do consumidor.

Paragrafo inico. A manifestacdo do fomecedor a5 demandas
previstas no mciso V do caput serd encaminhada em até cinco dias
ao consumidor.

Art. 52 O fomecedor deve informar, de forma clara e os-
tensiva, os meios adequados e eficazes para o exercicio do direito de
arrependimento pelo consumidor.

§ 1= O consumidor podera exercer seu direito de arrepen-
dimento pela mesma ferramenta utilizada para a confratagdo, sem
prejuizo de outros meios disponibilizados.

§ 22 O exercicio do direito de amrependimento implica a res-
cisdo dos contratos acessorios, sem qualquer énus para o consumidor.

§ 32 O exercicio do direito de arependimento serd conm-

nicado imediatamente pelo fornecedor a instituicdo financeira ou a
administradora do cartdo de crédito ou similar., para que:

I - a transagdo nfo seja lancada na fatura do consumidor; ou

II - seja efeivado o estomo do valor, caso o langcamento na
fatura ja tenha sido realizado.

§ 42 O fornecedor deve enviar ao consumudor confirmagéo
imediata do recebimento da manifestacio de arrependimento.

Art. 6@ As contratagdes no comercio eletrénico deverdo ob-
servar o cumprimento das condigdes da oferta. com a entrega dos
Erodmos e servicos contratados. observados prazos. quantidade. qua-

dade e adequacdo.

Art. 2 A nobservancia das condutas descritas neste Decreto en-
sejara aplicacdo das sangdes previstas no art. 56 da Lei n® 8.078, de 1990.

Art. 82 O Decreto n2 5.903. de 20 de setembro de 2006.
passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

"Art. 10.

Paragrafo tmico. O disposto nos arts. 22, 32 e 92 deste De-
creto aplica-se as confratagoes no comércio eletromico.” (NR)

Art. 92 Este Decreto entra em vigor sessenta dias apds a data
de sua publicagdo.

Brasilia. 15 de marco de 2013; 192° da Independéncia e 125°
da Republica.
DILMA ROUSSEFF
José Eduardo Cardozo
DECRETO M= 7.963, DE 15 DE MARCO DE 2013

Instinu o Plano Nacional de Consumo e
Cidadania e cria a2 Camara Nacional das
Relagdes de Consumo.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso da atribuicio
que lhe confere o an. 84, caput, inciso VI, alinea "a", da Cons-
tituiclo,

DECRETA:

Art. 12 Fica instituido o Plano Nacional de Consumo e Ci-
dadania, com a finalidade de promover a protecdo e defesa do con-
sumidor em todo o territério nacional, por meio da integracio e
articulacdo de politicas. programas e agdes.

Paragrafo imico. O Plano Nacional de Consumo e Cidadania
sera executado pela Unido em colaboracdo com Estados, Distrito
Federal, Municipios e com a sociedade.

Art. 22 S30 diretrizes do Plano Nacional de Consumo e Cidadania:

I - educacio para o consumo;

II - adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos;

I - garantia do acesso do consumidor a justica:

IV - garantia de produtos e servigos com padrdes adequados
de qualidade, seguranca &mbilidade e desempa:go:

V - fortalecimento da participacdo social na defesa dos con-
sumidores;

VI - prevencdo e repressio de condutas que violem direitos
do consumidor; e

VII - autodeterminaco, privacidade, confidencialidade e se-
das mformacGes e dados pessoais prestados ou coletados,
nclusive por meio eletronico.

Art. 3= S3o objetivos do Plano Nacional de Consumo e Cidadania:

I-‘ iro A y das ner idades dos ¢ idores:
I - assegurar o respeito a dig ke e sequranca do consummdor;
III - estimmular a melhonia ade de produtos e servigos

colocados no mercado de consun

Este documento
pelo codigo 10002013031500001

pode ser verificado no enderego eletronico hitp:/www.in govhragentadade hml,

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2 de 24/08/2001. que institui a
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ANEXO B



Ano CXLIX N® 232

Brasilia - DF, segunda-feira, 3 de dezembro de 2012

Sumario

Art. 1+ Esta Lei alters o Decreto-Lei n* 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Codigo Penal, o Decreto-Lei n* 1.001. de 21 de

Atos do Poder Legislativo
Atos do Poder Execuavo..
Presidéncia da Repubhcx <
Ministério da Agricultura, Pecuam e Abestecm:enm
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo...
Ministério da Cultura
Ministério da Defesa
Ministério da Educacdo ...........
Ministério da Fazenda......
Ministério da Justiga =
Ministério da Previdéncia Social.........ccoocooveonene.
Ministério da Saude ...
Ministério das Cidades..........
Ministério das Comunicagdes..
Ministério das Relagdes Exteriorss
Ministério de Minas e Energia....

Ministério do Desenvolvimento Agrano - %4
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a I-‘ome 5498
Ministério do Deseavolvimento, Indistria e Comeércio Exterior ... 98

Ministério do Esporte
Ministério do Meio Ambiente..........
Ministério do Planej Org

Ministério do Trabalho e Emprego
Ministério dos Transportes ..........
Conselho Nacional do Ministério Publico
Ministério Publico da Unido .........ccc.co..c..
Tribunal de Coatas da Unido ..
Poder Judiciario... 3
Entidades de Fxsca.hu;so do Exe.n:mo das Profissoes Liberais . 155

e Gestdo........

Atos do Poder Legislativo

LEI N* 12.735, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2012

Altera o Decreto-Lei n+ 2.848, de 7 de de-
zembro de 1940 - Codizo Penal, o Decreto-
Lei p¢ 1.001, de 21 de outubro de 1969 -
Codugopeml\(mm ealeains7716,de s
de ):mex.ro de 1989 parz tipificar condutas

uso de eletro-
nico, digital ou similares, que sejam pra-
ticadas contra sistemas informatizados e si-
milares; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional dacreta e eu sanciono
a seguinte Lei

TABELA DE PRECOS DE JORNAIS AVULSOS

de 02 n 28 res 0,30 n"s 1,80

de 32a76 RS 0,50 RS 2,00
de 80 a 156 RS 1,10 RS 2,60
do 160 a 250 RS 1.50 RS 3,00
Jo 254 o 500 R3 3,00 R3 4,50

«~Acima de 500 paginas = prego de tabela mals excedente de
péginas multiplicado por RS 0,0107

bro de 1969 - Codigo Penal Militar, eaLe:n‘- 7.716, de 5 de
_,aneu'ode1°89 para tpificar condutas reali di uso de
sistema elewrdnico, digital ou similares, que sejam pnncadzs contra
sistemas informatizados e similares; e da outras providéncias.

Arnt. 22 (VETADO)
Art. 3= (VETADO)

Art. 4 Os orgaos da policia Jud:cuna estruturario, nos ter-
mo: de 1 setores e equip lizadas no combate a
agdo delimosa em rede de computadores, dxsposxmo de comunicagio

ou sistema informatizado.

Art. 52O inciso I do § 32 do art. 20 da Leip2 7.716, de 5
de janeiro de 1989, passa a vigorar com a seguinte redacdo:

"Arm. 20.

II - a cessagdo das respectivas transmissdes radiofomicas,
televisivas, eletronicas ou da publicagio por qualquer meio;

. (NR)

Art. 6= Esta Lei entra em vigor apos decorridos 120 (cento &
vinte) dias de sua publicagio oficial

Brasilia, 30 de novembro de 2012; 191¢ da Independéncia e
124= da Republica.

DILMA ROUSSEFF
José Eduardo Cardozo
Paulo Bernardo Silva
Maria do Rosario Nunes
LEI N° 1736, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2012
Da nova redagdo ao art. 387 do Decrato-Lei
1= 3.689, de 3 de oumbro da 1941 - Codigo
de Processo Penal. para a detragdo ser con-
siderada pelo juiz que proferir sentenga
condenatoria

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono
3 segunte Lei:

Art. 1 A detragio devera ser comsiderada pelo juiz que
proferir & sentenga condenatoria, nos termos desta Lei

Art. 22 O art. 387 do Decreto-Lei n* 3.689, de 3 de outubro
de 1941 - Codizo de Processo Penal, passa a vigorar com a
seguinte redagdo:

"An. 387.
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§ 14 O juiz decidira, fundamentadamente, sobre a mamu-
teagdo ou. se for o caso, a imposigdo de prisdo preventiva ou de
outra medida cautelar, sem prejuizo do conhecimento de apelagio
Qque Vier a er interposta.

§220 tempo de prisdo provisoria, de prisdo administrativa
ondemmm;aonoBmsﬂonn.o iro, sera computad
para fins de determinag3o do regime inicial de pena pnivativa de
liberdade.” (NR)

Art. 3= Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Brasilia, 30 de novembro de 2012; 1912 da Independéncia e
124 da Repiblica.

DILMA ROUSSEFF
José Eduardo Cardozo

LEI N* 12737, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2012

Dispde sobre a tipificagdo criminal de de-
litos informaticos; altera o Decreto-Lei o
2.848. de 7 de dezembro de 1940 - Codizo
Penal; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono
a seguinte Lei:

Art. 12 Esta Lei dispde sobre a tipificagio criminal de delitos
imformaticos e da outras provideéncias.

Art. 2¢ O Decreto-Lei n= 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Codigo Penal, fica acrescido dos segwintes ars. 154-4 e 154-B:

"Invasdo de dispositive informético

An. 154-A_ Invadir dispositivo informatico alheio. conectado
ou nio a rede de computadores, mediante violagio indevida de
mecanismo de seguranga e com o fim de obter, adulterar ou
destruir dados ou mfou-ma;oes sem autorizagdo expressa ou tacita
do titular do di iivo ou i vulnerabilidades para obter
vantagem licita:

Pena - detengdo, de 3 (wés) meses a 1 (um) ano, e mula.

§ 1= Na mesma pena incorre quem produz, oferece, distribui,
vende ou difunde dispositivo ou programa de computador com o
infuito de permitir a pratica da conduta defmida no caput.

§ 2¢ Aumenta-se 2 pens de um sexto 3 um terce se da
mnvasdo resulta prejuizo econdémico.

§ 32 Se da invasdo resultar a obtencdo de conteudo de co-
municagdes eletronicas privadas, segredos comerciais ou indus-
triais, informagdes sigilosas, assim definidas em lei, ou o controle
remoto nio sutorizado do dispositivo invadido:

Pena - reclusio, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa, se
a conduta nio constitui crime mais grave.

CIRCULOU EM 30/11/2012 A EDICAO EXTRA N° 231-A
Também disponivel no enderego: www.in.gov.br - Pesquisa nos Jornais

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico hip./'www.in. gov boaseticidade himl,

pelo codigo 00012012120300001
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§ 4 Nz hipo do § 3% e a pena de um a dois
1e1¢05 3@ Bouver divulgacdo, comercializacio ou ransmissdo a
terceiro, a qualquer titulo, dos dados ou informagdes obtidos.

§ 5% Auments-se a pena de um tergo 3 metade se o crime for
praticado conma:

I - Presidente da Republica, governadores e prefeitos:
II - Presidente do Supreme Tribunal Federal:

IO - Presidente da Camara dos Deputados, do Senado Fe-
deral, de Assembleia Legislativa de Estado, da Camara Legis-
lativa do Distrito Federal ou de Camara Municipal; ou

IV - dirigente maximo da administra¢io direta e indireta
federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal”

"Acdo penal

Ar 154-B. Nos crimes deﬁmdos 1o art. 154-A, somente se
procede mediante rgresenn;ao salvo se o crime & cometido
contra a admmsrm;ao publica diretz ou indireta de quakmer 0s
Poderes da Unido, Estados, Distrito Federal ou \ﬁnucpws ou
contra empresas concessionarias de servigos publicos.”

Ar. 32 Os ants. 266 e 298 do Decreto-Lei n= 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Codigo Penal, passam a vigorar com a seguinte
redagdo:

“Interrupcdo ou perturbacio de servico telegrifico, telefo-
nico, informético, telemitico ou de informacio de urlidade
piblica

An. 266.

§ 1= Incorre na mesma pens QuUem INfEITOmMpE SEIVigo te-
lematico ou de informagdo de utilidade publica, ou impede ou
dificulta-lhe o restabelecimento.

§ 2= Aplicam-se as penas em dobro se o crime & cometido
por ocasido de calamidade publica.” (NR)

"Falsificacdo de documento particular
Am 208

Falsificaclio de cartdo

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CASA CIVIL
IMPRENSA NACIONAL

DILMA VANA ROUSSEFF
Presidenta da Republica

GLEISI HELENA HOFFMANN
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FERNANDO TOLENTING DE SOUSA VIEIRA
Diretor-Geral da Imprensa Nacional

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

SECAO 1
Publicagio de atos normativos

SECAO 2
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Administracio Publica Federal

SECAO 3
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JORGE LUIZ ALENCAR GUERRA
Coordenador Ceral de Publicagio e Divulgagio

ALEXANDRE MIRANDA MACHADO
Coordenador de Editoragio e
Divulgacao Eletronica dos Jomais Oficiais

FRANCISCO DAS CHAGAS PINTO
Coordenador de Produgaa

A Imprensa Nacional nao possan 'rpveuml.mla aulnﬂudo-
para a comercializagio de
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Paragrafo umico. Para fins do disposto no caput, equipara-se
a documento particular o cartio de crédito ou debito." (NR)

Art. 4= Esta Lei entra em vigor apos decorridos 120 (cento e
vinte) dias de sua publicagdo oficial

Brasilia, 30 de novembro de 2012; 191= da Independéncia e
124% da Republica.

DILMA ROUSSEFF
Jozé Eduardo Cardozo

LEI N* 12.738, DE 30 DE NOVEMBRO DE 2012

Altera a Lei »* 9.656, de 3 de junho de
1998, para tomar obrigatorio o fornecimen-
to de bolsas de colostomia, ileostomiz e
urostomia, de coletor de urina e de sonda
vesical pelos planos privados de assistencia
3 sanude.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA

Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono
3 sezunte Lei:

Art. 1= A Lei n* 9656, de 3 de junho de 1998, passa a
vigorar acrescida do segwnte art. 10-B:

"Ar. 10-B. Cabe as operadoms dos produtos de que tratam o
inciso I e o § 1#do art. 14 por meio de rede propria, credenciada,
contratzda ou referem:xada ou mediante reembolso. fornecer bol-
sas de col e i3, sonda vesical de de-
mora e coletor de urina com conector, para uso hospitalar, am-
bulatorial ou domicilisr, vedada a limitagio de prazo, valor ma-
ximo e quantidade.”

Art. 2= Esta Lei entra em vigor apos decorridos 180 (cento &
oitenta) dias de sua publicagdo oficial

Brasilia, 30 de novembro de 2012; 191= da Independéncia e
124= da Republica.

DILMA ROUSSEFF
Alexandre Rocha Santos Padilha

Atos do Poder Executivo

IO - da Secretaria de Gestdo Publica do Mimstério do Pla-

pejamento, Orgamento e Gest3o para & Secretaria-Geral da Presi-
déncia da Republica:

a) dois DAS 101.4;

b) nove DAS 1013;

c) sete DAS 1012; e
d) quatorze DAS 101.1.

Art. 24 O Anexo I so Decreto o= 7.688, de 2 de margo de

2012, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

"An 22

3.3. Diretoria de Recursos Logisticos; e

3.4. Diretoria de Tecnologia:

11 G

a) Escritonio Especial em S3o Paulo - Estado de S3o Paulo; e
" NR)

"An 10. ..

IV - apoiar a disseminag3o de pratcas bem-sucedidas de
gestio de pessoas na administragio publica federal;

V - administrar o acervo bibliografico e informacional da
Presidéncia da Republica: e

VI - exercer outras atividades determinadas pelo Secretario
de Administragio.” (NR).

DECKE IO N* 7851, DE 30 DE NUY EMBRO DK 2012

Altera o Decreto n+ 7.688, de 2 de margo de
2012, que aprova a Estrutura Regimental e o
Quadro Demonstativo dos Cargos em Co-
missdo da Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica; altera o Decreto o 7405, de
23 de dezembro de 2010, para wansferir res-
ponsabilidades do Programa Pro-Catador
para a Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, altera o Anexo I ao Decreto n=
7.493, de 2 de junho de 2011; e dispde sobre
o remanejamento de cargos em comissio.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso da atribuigio
que lhe confere o art. 84, caput, inciso VI, alinea "a", da Cons-
tituigdo,

DECRETA:

Arnt. 1= Ficam remanejados. na forma do Anexo IOL os se-
guintes cargos comissio do Grupo-Diregio e Assessoramento
Superiores - DAS:

I - do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome para a Secretaria de Gestdo Publica do Mimistério do Pla-
nejamento, Orgamento e Gestdo:

3) um DAS 1024; e

b) um DAS 102.2;

II - da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica para a
Secretaria de Gestio Publica do Ministério do Planejameato, Or-
¢amento e Gestdo:

a) um DAS 102.4;

) nove DAS 1023;

c) cinco DAS 1022; e

d) quatorze DAS 102.1;

PR RS ot e i

d) administragdo do arquivo, da comunicagio administrativa
e da publicagio dos atos oficiais;

R

"Ar 12. A Diretoria de Tecnologia compete:

a) politica, diretrizes e administragio de recursos de tec-
nologia da informacdo, incluindo a seguranga de informagdes
eletronicas, e de recursos de telecomunicagdes, eletronica e se-
guranga eletromica;

b) desenvolvimento, contratagio e manutengio de solugdes
de tecnologzia:

¢) artculagio com orgdos do Poder Executivo federal e dos
demais Poderes, com empresas de telecomunicagdes e com o
orzio regulador nacional de controle das telecomunicagdes em
assuntos sobre uso de tecnologia da informagdo e de teleco-
municagdes;

d) especificagio de recursos, implementagio, disseminacio e
incentivo ao uso de solugdes de tecnologia:

e) orientagdo e suporte 205 UsuArios na instalagdo, confi-
guragdo e uso de equipamentos, utilizagio de sistemas, apli-
cativos e demais servigos na area de tecnologia;

) operagio e manutencdo iminterrupta das cemmrais de co-
municagdes, de atendimento, de informacdes e das mesas ope-
radoras no ambito da Presidéncia da Republica e da Vice-Pre-
sidéncia da Republica; e

g) utilizagdo, operagio e manure torio do Anexo
I do Palacio do Planalto e dos i = instalados:

II - planejar, executar, coordenar e controlar as atividades de
articulagdo da Secretaria de Administracio com a Autoridade
Cemificadora Raiz - AC Raiz, da Infraesounura de Chaves Pu-
blicas Brasileira - ICP-Brasil;

Este documento pode ser verificado no endere¢o eletronico hitp://www.in. gov be'azaicidede himl |

pelo codigo 00012012120300002

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2 de 24/08/2001. que institui a

Infraestunuwra de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



