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RESUMO

O objetivo de estudo desse trabalho € analisar a contribui¢ao da forma de governanca adotada
no Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial - Copacol para a manutengdo
da competitividade sist€émica, no periodo entre 1990 a 2004. Utiliza-se como referencial tedrico
os pressupostos da Economia Industrial, sob o enfoque da Economia dos Custos de Transagdo
— ECT, originada em Coase (1937), e mais tarde enriquecida com as contribuicdes do
professor Oliver Williamson (1989). O referencial tedrico apresenta a distingdo entre
agribusiness e sistemas agroindustriais. Analisa a cadeia agroindustrial de frango de corte,
desdobrando-se na explicacdo do sistema de integracdo, que € utilizada na regido Sul do pais.
Apresenta a competitividade sistémica nas abordagens estdtica, dindmica e sist€émica. De
forma breve, analisa-se o padrdo de concorréncia nos grupos industriais. O referencial tedrico
se encerra com as cooperativas, através de um breve histérico, de uma abordagem conceitual
e de seus principios norteadores, bem como de caracteristicas organizacionais. A hipdtese
central do presente estudo considera que a competitividade do Complexo Integrado Avicola
da Cooperativa Agroindustrial Consolata - Copacol estd baseada na capacidade de governanca
mediante formas hibridas, através da contratualizacdo entre os agentes econOmicos, que neste
caso sdo considerados os agentes: agroindustria processadora e produtor integrado. Desta
forma, a governanca utilizada contribui para o enfrentamento do mercado competitivo em que
se insere a Cooperativa, mantendo a competitividade sistémica do Complexo Integrado
Avicola, sem comprometer os principios norteadores cooperativistas. A forma contratual
hibrida utilizada € adotada em virtude da complexa e tecnificada estrutura em que os
processos produtivos do frango de corte estdo envolvidos. Neste estudo, é relevante
compreender que a organizagdo produtiva é uma cooperativa, e, portanto as caracteristicas
organizacionais diferem de uma organizacao produtiva mercantil. O bem-estar dos associados
e a manutencao dos principios cooperativos estdo acima do objetivo de lucro, como ocorre em
uma sociedade mercantil capitalista. Capaz de competir no mercado, a Cooperativa permite o
aproveitamento dos recursos autoctones, o comportamento democrdtico e o interesse pela
coletividade. As cooperativas, inseridas em um mercado fortemente competitivo, apresentam
ao mesmo tempo a dimensdo econdmica e de resultados, e a social, sendo a eficiéncia
elemento essencial em seus empreendimentos. Através da pesquisa realizada, pode-se
concluir que a competitividade do Complexo Integrado Avicola da Cooperativa
Agroindustrial Consolata - Copacol estd baseada na capacidade de governanca mediante
formas hibridas de governanca, através da contratualizacdo entre os agentes avicultor
integrado e agroindustria integradora, e que isto contribui para o enfrentamento do mercado
competitivo em que se insere a Cooperativa, mantendo a competitividade sistémica do
Complexo Integrado Avicola, sem comprometer os principios norteadores cooperativistas.
Conclui-se que existe relagdo entre estruturas de governanga e competitividade sist€mica, e
que a forma de governancga utilizada contribui para a competitividade sistémica da atividade
através da diminuicdo dos custos de transagao.

Palavras-chave: Governanga; Competitividade Sist€mica; Economia dos Custos de Transagao;
Cooperativas.



ABSTRACT

The objective of this work is to analyze the contribution of the administration way adopted in the
Integrated Complex Avicola of the Agroindustrial Cooperative — Copacol to the systemic
competitiveness maintenance from 1990 to 2004. The Industrial Economy premises under the
focus of Economy of the Costs of Transaction — ECT, originated in Coase (1937), and later
extended with the Teacher Oliver Williamson (1989) contributions are used. The theorist
referential presents the distinction between the agribusiness and agroindustrial systems. It
analyzes the agroindustrial chain of broiler chicken expanding itself in the integration system
explanation which is used in the South region of the country. It presents the systemic
competitiveness in the static, dynamical and systemic approaches. In a short way, the
competitiveness pattern in the industrial groups is analyzed. Through a short historic, a
conceptual approach and its orientating principles the theorist referential is ended with the
cooperatives as well as the organizational characteristics. The central hypothesis of this study
considers that the competitiveness of Avicola Integrated Complex of the Agroindustrial
Cooperative Consolata — Copacol is based in the administration capacity by means of hybrid
ways through the contratualization of the agents: processing agroindustrial and integrated
product. In this way, the administration used contributes to the confrontation of the
competitive market in which one the Cooperative is inserted maintaining the systemic
competitiveness of the Avicola Integrated Complex without compromising the orientating
principles of the Cooperative. The contractual hybrid way used is adopted due to the complex
and technical structure in which the productive processes of broiler chicken are involved. In
this study is relevant to understand that the productive organization is a cooperative so the
organizational characteristics differ from a marketing productive organization. The welfare of
the associates and the maintenance of the cooperative principles are over the objective of the
profit as occurs in a capitalist marketing society. The cooperative, being able to compete in
the market, allows the autochthonous resources using, the democratic behavior and the
interest by the collectivity. The cooperatives inserted in a strongly competitive market present
in the same time the economical dimension and the results, and a social one being the
efficiency an essential element in its enterprises. Through this research can be concluded that
the competitiveness of the Integrated Complex Avicola of the Agro-industrial Cooperative
Consolata — Copacol is based on the capacity of administration by means of hybrid forms of
administration, through the contratualization among the integrator aviculture agents and
agroindustrial integrator, and that this contributes for the confrontation of the competitive
market where the Cooperative is inserted, keeping the systemic competitiveness of the
Integrated Complex Avicola without compromising the orientating principles of the
Cooperative. It is concluded that there is relation between administration structures and
systemic competitiveness, and that the form of used administration contributes for the
systemic competitiveness of the activity through the reduction of the transaction costs.

Keywords: Administration; Systemic Competitiveness; Economy of the Costs of Transaction.
Cooperatives.
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CAPITULO 1

Introducao

Atualmente, a avicultura industrial é considerada como a atividade econdmica mais
dinamica do setor de carnes. Tornou-se extremamente desenvolvida devido as novas difusdes
em tecnologia, aos investimentos em pesquisa e ao desenvolvimento em nutricdo e genética,
assim como aos NOvos pProcessos em manejo e controle sanitdrio, que vém impulsionando a
producdo de frango de corte nos tltimos 30 anos.

A avicultura é uma atividade industrial dependente de insumos, de tecnologia e de
processamento ¢ ¢ um produto diferenciado que oportuniza as estratégias empresariais em
termos de custos e de marcas, possibilitando a diminui¢do de custos de produgdo e acesso a
insumos especificos através do sistema de integracdo, favorecendo a P&D (Pesquisa e
Desenvolvimento) em novos processos, como também a diminui¢do de tempo e de custos
através de logistica, desde o abastecimento até os canais de distribuicdo. A literatura atual
afirma que sdo necessdrias amplas redes de comercializagdo e ainda formas estdveis de
integracdo para a continuidade do desenvolvimento do setor.

No mundo todo, o consumo de carne de frango apresentou grande crescimento no
periodo estudado, impulsionado por novos hdébitos alimentares mais sauddveis, preco
acessivel e aceitacdo mundial por diferentes culturas e religides (FERRAZ, 1997).

O sistema de integracdo surgiu no Brasil, especificamente na Regido Sul, na década
de 1960 e permanece até os dias de hoje. Este processo produtivo, baseado na integracgao,
ocorreu de duas formas: através da verticalizacdo das empresas e do relacionamento com o
produtor agricola integrado através do sistema da contratualizagdo da producdo. O abatedouro
fornece os pintainhos, a racdo, a assisténcia técnica e a veterindria, além de se responsabilizar

pela busca, abate e comercializagdo. Os produtores rurais integrados investem na constru¢ao
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dos avidrios e nos cuidados com o lote de pintainhos (engorda e manejo) até o momento da
entrega para o abate. Este sistema proporciona o acesso a matéria-prima (ave viva) mais
barata. Compreende-se também que a integracdo vertical do setor no Brasil foi possivel
devido a expansdo da cultura da soja; a instalacdo da inddstria oleaginosa; a producdo de
milho; as politicas publicas de incentivos a implantacdo de industrias. O pais possui clima e
meio ambiente, competitividade e agressividade no setor comercial, o menor custo de
producdo do mundo, o sistema integrado e a orientagdo das industrias dada aos avicultores
segundo a Associacdo Brasileira dos Exportadores de Frango (ABEF, 2004).

Por apresentar necessidade de insumos especificos, isto €, a matéria-prima (frango
vivo) deve possuir caracteristicas especificas como peso, qualidade, sanidade e idade. Neste
sentido, a teoria williamsoniana considera que as especificidades dos ativos sdo atributos dos
mais importantes a serem considerados quando da defini¢do das estruturas de governanca, que
¢ compreendida como a administracdo das relagdes contratuais, o incentivo e o0
monitoramento do comportamento que se espera do agente (FARINA, 1999). Nesta
perspectiva, compreende-se que a governanca pode contribuir para a competitividade
sist€émica, que € a capacidade de sobreviver e, de preferéncia, crescer em mercados correntes
ou novos mercados (FARINA; ZYLBERSZTAIN, 1998, p. 10).

Torna-se relevante compreender que, neste estudo, a organizacdo produtiva € uma
cooperativa, € que, portanto, possui caracteristicas organizacionais diferentes de uma
organiza¢do produtiva mercantil. O objetivo central de uma cooperativa é o bem-estar de seus
associados e a manutencdo de seus principios cooperativos, enquanto que em uma sociedade
mercantil capitalista o objetivo central € o lucro. A cooperativa é uma sociedade de pessoas de
natureza civil, € uma unidade produtiva capaz de competir no mercado e € o fator chave para
o desenvolvimento local através da formacao de um tecido empresarial fortemente alicercado,

agregados ao engajamento da populacao na implementacdo das diversas politicas necessarias.
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O cooperativismo possibilita a organizacdo da produgdo, a diversificagdo das atividades
agrdrias e a agregacdo de valor as commodities agricolas. Elas permitem o aproveitamento dos
recursos autdctones, o comportamento democratico e reforcam o interesse pela coletividade,
ao mesmo tempo em que inseridas em um mercado fortemente competitivo, pois, estdo no
mesmo ambiente econdmico que as sociedades mercantis. As cooperativas apresentam a
dimensdo econdmica e de resultados e a social (BIALOSKORSKI, 2002). Quando as duas
dimensdes possuem coordenacdo eficiente, estabelecem ‘“vantagem significativa da
governanga efetuada pelas sociedades cooperativas com os seus associados, fornecedores e
consumidores, [...] constitui uma verdadeira vantagem das sociedades orientadas para o
produtor rural” (SYKUTA; COOK, 2001 apud BIALOSKORSKI 2002, p. 1). Para que as
cooperativas possam se estabelecer em ambientes competitivos, a eficiéncia € necessdria em
seus empreendimentos.

Inserida nesta realidade, a Cooperativa Agroindustrial Consolata — Copacol iniciou
no ano de 1981 o Complexo Integrado Avicola com o objetivo de diversificar e auxiliar a
renda familiar de seus cooperados. Com o passar do tempo, deixou de ser apenas um auxilio,
para tornar-se importante fonte de renda familiar e investindo no segmento, em alta tecnologia
e informacdo, mantendo-se competitivo e atuante no exigente mercado nacional e

internacional.

1.1 Definicdo do problema de pesquisa

Nesse contexto, formulou-se o seguinte problema de pesquisa: A partir da
identificacdo da forma de governanca adotada no Complexo Integrado Avicola da
Cooperativa Agroindustrial Consolata - Copacol, pergunta-se: Como a forma de governanca
adotada contribui para a manuten¢do da competitividade sistémica do Complexo Integrado

Avicola?
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Essa pesquisa visa desenvolver uma andlise a partir dos pressupostos tedricos da
Economia Industrial, sob o enfoque da Economia dos Custos de Transacdo — ETC. Pretende
avaliar se a estrutura de governanca utilizada foi eficiente em funcdo dos resultados obtidos

quanto a competitividade sistémica.

1.2 Justificativa

O setor apresenta necessidade de ativos com alta especificidade e estrutura produtiva
altamente tecnificada para atender ao consumidor cada vez mais exigente. Assim,
compreender e analisar qual a melhor estrutura de governanca que devera ser adotada para a
coordenacdo das relacdes entre os agentes econdmicos envolvidos, € de grande importancia,
pois, com a estrutura de governanga eficiente, pode-se afirmar que had contribuicdo para a
competitividade sistémica do processo.

E ainda, considerando que a organizagdo produtiva desta pesquisa € uma cooperativa,
justifica-se o estudo, a fim de compreender as dimensdes econdmicas € sociais que estao
presentes nesta realidade produtiva, orientada para o bem comum, mas que estd inserida em
um ambiente econdmico competitivo. Desta maneira, propdem-se 0s objetivos descritos a

seguir:

1.3 Objetivos

O objetivo geral do estudo € analisar a contribui¢do da forma de governanga adotada
no Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial Copacol para a manutengao
da competitividade sistémica, no periodo entre 1990 a 2004.

Para que o objetivo geral fosse alcancado, os seguintes objetivos especificos foram

desenvolvidos:
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a) caracterizar a estrutura de mercado e o padrdo de concorréncia do setor, através
do levantamento da estrutura da oferta e padrao de concorréncia no mundo e no
Brasil no periodo 1990 -2004;

b) caracterizar o Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial
Consolata — Copacol;

¢) identificar a estrutura de governanca adotada pela Cooperativa Agroindustrial
Copacol entre o avicultor integrado e a agroinddstria processadora em seu
Complexo Integrado Avicola;

d) analisar se a estrutura de governanca utilizada favoreceu a competitividade
sist€émica do Complexo Integrado Avicola;

e) analisar se houve a manutencdo dos principios norteadores cooperativistas frente

a competi¢dao do mercado.

1.4 Hipoétese

O presente estudo tem como hipdtese que a competitividade do Complexo Integrado
Avicola da Cooperativa Agroindustrial Consolata - Copacol estd baseada na capacidade de
governanga mediante formas hibridas, através da contratualizag¢do entre os agentes avicultores
integradores e a agroindustria integradora e que contribui, desta forma, para o enfrentamento
do mercado competitivo em que se insere a Cooperativa, mantendo a competitividade
sisttmica do Complexo Integrado Avicola, sem comprometer os principios norteadores
cooperativistas. Portanto, neste estudo, compreende-se que existe relacdo entre estruturas de
governanga e competitividade sistémica, em que a forma de governanca utilizada contribui

para a competitividade sist€émica da atividade na diminuicao dos custos de transacao.
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1.5 Procedimentos metodolégicos

Buscando compreender o que € pesquisa cientifica, Demo (1996, p. 34) explica que a
pesquisa € um “questionamento sistemadtico critico e criativo, mais a interven¢do competente
na realidade, ou o didlogo critico permanente com a realidade em sentido tedrico e pratico”.
Desta maneira, percebe-se que a ciéncia estd em evolucdo continua, pois, conforme a
realidade, os acontecimentos podem altera-la, logo, hd que pesquisar e investigar suas novas
preposicdes. A pesquisa cientifica para Gil (1999, p.42) possui um cardter pragmatico, entao
ela € “processo formal e sistematico de desenvolvimento do método cientifico. O objetivo
fundamental da pesquisa € descobrir respostas para problemas mediante o emprego de
procedimentos cientificos”. Observa-se, entdo, que a pesquisa cientifica € um conjunto de
procedimentos metodoldgicos que auxiliam na compreensdao da resposta a um problema
especifico.

Para Cervo e Bervian (1983), a pesquisa é uma atividade voltada para solugdo de
problemas, assim os processos cientificos utilizados podem contribuir através de andlises do

modelo utilizado para medir o desempenho das atividades geradas.

1.5.1 Classificagc@o da pesquisa

As pesquisas cientificas podem ser quantitativas e qualitativas. Respectivamente,
considera-se o que € quantificavel, ou seja, traduzir em nimeros as informacdes, a fim de
compreendé-las através de andlise. A segunda, pretende captar a relacdo entre o mundo e o
sujeito, e, portanto, ndo possui quantificacdo matemadtica, sendo descritiva, interpretativa.
Nessa pesquisa, foram utilizadas as abordagens quantitativas e qualitativas. Os aspectos
quantitativos estabeleceram-se pelos levantamentos estatisticos quando da anélise documental

e quando da utilizacdo das diversas ferramentas como a matriz de decisdo e tabulacdo dos
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questiondrios. Ja a abordagem qualitativa foi utilizada, principalmente, nas andlises parciais e
finais dos dados no capitulo final, que se refere a andlise e discussao dos resultados.

Quanto aos objetivos da pesquisa cientifica, Gil (1999) descreve a pesquisa
exploratéria, na qual é necessdrio o levantamento bibliogréafico, a entrevista e a andlise,
assumindo a formatagdo de pesquisa bibliogréfica e estudos de caso. J4 na pesquisa descritiva,
sdo estabelecidas relacdes entre varidveis, utilizando-se para isto, técnicas padronizadas na
coleta de dados, questiondrios, tendo o carater de levantamento.

Quanto aos procedimentos técnicos, Gil (1999) esclarece que podem ser: pesquisa
bibliogréfica, que se refere a consulta de material bibliogréafico ja disponivel em publicagdo;
levantamento, quando questiona os atores que busca compreender; estudo de caso, quando se
pretende estudar um ou poucos objetos para compreendé-lo (s).

Desta maneira, os diversos procedimentos técnicos utilizados dependem dos métodos
cientificos, sendo que o método dedutivo tem o objetivo de analisar do geral para o particular
para a compreensdo de um problema e o método indutivo observa a realidade concreta, ou
seja, do particular para o geral.

De acordo com o proposto para este presente estudo, conforme Gil (1999), a pesquisa é
exploratdria, pois compreende pesquisa bibliogréfica, a qual se encontra no capitulo 2; entrevista
semi-estruturada; questiondrio (Apéndice A e B); e estudo de caso, no capitulo 4, sobre a
Cooperativa Agroindustrial Consolata — Copacol, utilizando os procedimentos técnicos segundo
Gil (1999), para a realizacdo da pesquisa. No capitulo 5, exploratério e empirico, descreve a
coleta de dados, com andlise interpretativa.

Foram utilizados os dados fornecidos pela ABEF para a investigacio acerca da estrutura
de mercado e padrio de concorréncia no mundo e no Brasil, assim como também foram
utilizados dados estatisticos de outras fontes, como a de estudiosos no assunto da avicultura

industrial.
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Para o levantamento dos dados especificos da Cooperativa estudada, foram feitos
levantamentos através de fontes bibliogréficas disponiveis e investigacdo junto a homepage da
Cooperativa, que apresenta dados atualizados e revisados, assim como questiondrio especifico
para a agroindustria integradora (Cooperativa) e outro especifico para os avicultores integrados.

(Apéndice A e B).

1.5.2 Selec@o da amostra

A populacgdo € constituida por 779 avicultores integrados. Utilizando-se uma margem
de 10% de erro para a selecio da amostra, sdo necessdrios aproximadamente, 89
questiondrios. Desta forma, foram encaminhados 265 questiondrios e destes, retornaram
preenchidos 96, e todos estes foram tabulados. Com margem de erro de 10%, critério
fundamental para selecionar, com seguranca, a populacdo de avicultores integrados da
Cooperativa Agroindustrial Consolata - Copacol objetivou-se obter informagao representativa
do universo dos avicultores. Assim, cada elemento da populagdo possui probabilidade igual

de pertencer a amostra selecionada.

1.5.3 Coleta de dados

O periodo da aplicacdo dos questiondrios foi de 01 de marco de 2006 até a segunda
quinzena do més de abril de 2006. Para a Cooperativa, o questionario foi entregue na sede, sendo
que parte das respostas foi respondida em forma de entrevista e a outra parte, ficou a disposi¢ao
para posterior preenchimento. Quanto aos avicultores, foi utilizado o pré-teste com os mesmos
para anélise da compreensao do questiondrio.

O instrumento de coleta de dados deve estar alinhado a finalidade do estudo,

permitindo o desenvolvimento de uma andlise coerente a realidade pesquisada.
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1.5.4 Instrumento de pesquisa — questiondrios

Segundo Marconi e Lakatos (1996), a entrevista deve seguir um roteiro pré-
estabelecido. Os questiondrios, instrumentos de pesquisa, foram elaborados contendo
perguntas abertas e fechadas, utilizadas para capturarem essencialmente os pressupostos de
freqii€ncia, incerteza e oportunismo, assim como os mecanismos de controle e incentivo e da
manuten¢do dos principios norteadores cooperativos, tanto no questiondrio para a
Cooperativa, quanto para os avicultores.

Sobre a agroindustria processadora, ou seja, a Cooperativa, a entrevista procedeu
com o responsdvel pelo Complexo Integrado Avicola na sede da Cooperativa, uma parte do
questiondrio ficou a disposicdo para preenchimento em espago de tempo maior. Para a
avaliacdo dos mesmos aspectos, em relacdo aos avicultores, foi utilizado o pré-teste para
andlise da compreensio do questiondario. Dos 265 questiondrios, foram aplicados
pessoalmente 9 a avicultores integrados, sendo 3 de pequeno porte, 3 de médio porte e 3 de
grande porte. Para facilitar e agilizar o processo, o restante foi aplicado através da Faculdade
de Cafelandia — Unica.

O questiondrio da Cooperativa (Apéndice A) apresentou a seguinte disposicdo: a
primeira parte das perguntas refere-se aos aspectos gerais da Cooperativa, com o objetivo de
pesquisar sobre os dados atualizados da composicdo fundidria dos associados, perfil dos
colaboradores e mercado interno e externo (market share) no periodo 1990/1999, pois de
2000 a 2004, foram levantados os dados através dos relatérios anuais da ABEF. A segunda
parte aborda as questdes relacionadas com aspectos institucionais e organizacionais,
pretendendo-se pesquisar a participacdo da Cooperativa nos diferentes programas ligados a
avicultura. Pretende investigar também como a Cooperativa lida com a especificidade do
ativo e como sao suas estratégias, em relagdo a coordenagdo, a governanga e ao contrato. Na

terceira parte, pretende-se pesquisar o relacionamento da Cooperativa com os clientes e
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distribuidores. Na quarta parte, pretende-se pesquisar as caracteristicas do contrato entre a
Cooperativa e o avicultor. Na quinta parte, pretende-se pesquisar a responsabilidade de cada
parte (Cooperativa e avicultor). Na sexta parte, pretende-se investigar sobre as formas de
controle e incentivo da Cooperativa em relacdo ao avicultor. A sétima parte pretende
compreender os atributos pertencentes a Cooperativa. A oitava parte refere-se as informacgdes
gerais dos avicultores. A nona parte trata das informagdes sobre abate, processamento e
comercializacdo e, a ultima parte pretende questionar sobre manutengcdo dos principios
norteadores cooperativistas. Conforme ja explicado anteriormente, as perguntas formuladas
foram abertas e fechadas.

O questiondrio para os avicultores € composto de perguntas, abertas e fechadas,

organizadas de forma a simplificar a compreensao das perguntas, feitas de forma objetiva.

1.5.5 Anélise e interpretacdo dos dados

Ap0Os a coleta dos dados, eles foram tabulados e dispostos em tabelas, possibilitando
maior facilidade na verificacio das inter-relagdes existentes entre eles. E parte de um processo
técnico de andlise estatistica, permitindo a sistematizacdo dos dados, assim como a

representacao grafica, que quando utilizada, favorece a compreensao e a interpretacao.

1.6 Estrutura do trabalho

Este trabalho esta dividido em seis capitulos, a saber: o primeiro que se refere a esta
introducdo, expde o problema de pesquisa, o objetivo, a hipétese em que se fundamenta o
estudo e os procedimentos metodolégicos utilizados. O segundo capitulo fundamenta
teoricamente o estudo, realizado através de revisdo bibliografica, que inicia com o estudo das

estruturas de mercado a partir da Teoria da Economia Industrial, seguindo com a andlise da
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Economia dos Custos de Transacdo (ECT), originada em Coase, apresentando-se a natureza
dos contratos, a especificidade de ativos e as estruturas de governanga. Faz-se uma distin¢gao
entre agribusiness e sistemas agroindustriais. A cadeia agroindustrial de frango de corte é
apresentada, desdobrando-se na explicacdo do sistema de integracdo. Apresenta-se a
competitividade sistémica nas abordagens estdtica, dinamica e sistémica. Na seqiiéncia,
analisa-se brevemente o padrao de concorréncia nos grupos industriais para alinhar a carne de
frango quanto ao tipo de produto industrial a que pertence. Encerrando esta primeira parte,
faz-se uma revisdo bibliografica sobre cooperativas, iniciando com um breve histérico,
seguido da abordagem conceitual, de principios norteadores e de caracteristicas
organizacionais. H4 uma tentativa de andlise entre cooperativas e ECT bem como da
importancia das cooperativas no Brasil e no Parand.

O terceiro capitulo refere-se ao estudo da estrutura da oferta e padrio de
concorréncia no mundo e no Brasil no periodo de 1990 - 2004. O quarto capitulo caracteriza o
Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial Consolata — Copacol desde sua
fundacao até o ano de 2004.

O quinto capitulo trata da andlise e discussdes dos resultados, sdo apresentados os
resultados da pesquisa realizada junto a Cooperativa e aos avicultores integrados, assim como
a andlise dos dados pesquisados. Logo em seguida, di-se a conclusdo seguida das referéncias

bibliograficas utilizadas ao longo do estudo.



Capitulo 2
Referencial Teorico

Governanca e Competitividade Sistémica

2.1 Governanga e competitividade

Este capitulo tem como objetivo o estudo do referencial tedrico acerca do assunto a
que este trabalho se propoe, a anélise da forma de governancga utilizada e a sua influéncia para
a competitividade sist€émica dentro do Complexo Integrado Avicola da Cooperativa
Agroindustrial Consolata — Copacol.

A primeira parte inicia-se com o estudo das estruturas de mercado a partir da teoria
da Economia Industrial, seguindo com a andlise da Economia dos Custos de Transagdao
(ECT), originada em Coase, apresentando a natureza dos contratos, a especificidade de ativos
e as estruturas de governanca.

Na segunda parte, faz-se uma distin¢do entre agribusiness e sistemas agroindustriais.
A cadeia agroindustrial de frango de corte € apresentada, desdobrando-se na explicacdo do
sistema de integragao.

Na terceira parte, apresenta-se a competitividade sist€émica nas abordagens estatica,
dinamica e sistémica e, na seqiiéncia, analisa-se, de forma breve, o padrdo de concorréncia
nos grupos industriais para alinhar a carne de frango quanto ao tipo de produto industrial a
que pertence.

Na quarta parte, faz-se uma revisao bibliogréfica sobre cooperativas, iniciando com
um breve histérico, seguido da abordagem conceitual e de principios norteadores, bem como

de caracteristicas organizacionais. H4 uma tentativa de andlise entre cooperativas e ECT e
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também uma andlise da importancia das cooperativas no Brasil e no Parand. O presente

capitulo encerra-se com uma sintese conclusiva.

2.2 Analise estrutural dos mercados sob a 6tica da economia industrial

Sentindo a falta de explicacio para as dindmicas do mercado quanto ao
comportamento das modernas corporagdes no mundo real, que a teoria microecondmica no
modelo de competi¢do perfeita ndo tratava, surgem na década de 1930, na Universidade de
Harvard, os estudos da Economia Industrial'. Seus precursores foram Coase (1937) e Mason
(1939).

O arcabouco analitico da Economia Industrial estuda o mercado, suas falhas e
maneiras de superd-las, para ajustd-lo proximo de um ideal, tratando a empresa de forma
dindmica, compreendendo as interagdes das organizagdes industriais> (KUPFER;
HASENCLEVER, 2002).

A Economia Industrial realiza, caracteriza e analisa a estrutura dos mercados em
quatro conceitos: concentracdo industrial, diferenciacdo de produtos, barreiras a entrada e
inovagdo industrial, utilizando, para isto, a quantificacdo do componente estrutural, em termos
de medidas sintéticas (BOFF; REZENDE, 2002):

a) A concentragdo industrial € conceituada por Farina (1983, apud GARCIA, 2004,

p- 26): “ndo se refere s6 ao nimero de participantes, mas ao controle de uma

grande propor¢do de uma determinada atividade econdmica por uma pequena

proporg¢ao dos participantes nesta atividade.”

' Kupfer e Hasenclever (2002) explicam que o termo Economia Industrial origina-se da vertente lingua francesa
e Organizacdo Industrial origina-se da vertente da lingua inglesa. No Brasil, sdo utilizados sem distingdo para
denominar a matéria Economia Industrial.

2 Muitas sdo as vertentes teéricas da Economia Industrial, neste estudo, no entanto, restringe-se esta abrangéncia,
dadas as dimensdes de sua andlise.
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As caracteristicas da concentracdo de mercado sdo: a existéncia de economia de
escala, de escopo, tanto na produgdo quanto na distribuicao, assim como barreiras a entrada.

Na andlise da concentracdo industrial dos mercados utilizam-se as medidas de
concentracdo industrial’, como as medidas positivas e normativas. As medidas positivas de
maior utilizagdo na teoria econdmica sao: indice de Hirschman-Herfindahl* (HH) e indice de

entropia de Theil (ET). Conforme explicam Boff e Resende (2002, p. 74):

Indices de concentragdo pretendem fornecer um indicador sintético da concorréncia
existente em um determinado mercado. Quanto maior o valor da concentragdo,
menor é o grau de concorréncia entre as empresas, € mais concentrado (em uma ou
poucas empresas) estard o poder de mercado virtual da inddstria.

Sao utilizadas as medidas de concentracido para que o indicador sintético encontrado
possa indicar a concorréncia em um determinado mercado. Quanto maior o valor da
concentracdo, menor o grau de concorréncia entre as empresas € mais concentrado (em uma
ou poucas empresas) estard o poder de mercado. Bain (1950 citado por PINHO;
VASCONCELLOS, 2003, p. 209) distingue a “concorréncia efetiva (existente entre as firmas
jé estabelecidas no mercado) e a concorréncia potencial (a derivada da ameaca da entrada de
outras firmas)”. Quanto as medidas normativas, conforme Boff e Resende (2002, p. 76):
“visam avaliar normativamente o desempenho industrial”.

Para captar o comportamento dominante em determinado mercado, as medidas de
concentracdo industrial pretendem indicar quais os setores que possuem “poder de mercado”.
Esta expressdo € utilizada para explicar a capacidade de influenciar o preco de venda do
produto e também, se for o caso, manté-lo maior do que o nivel da concorréncia, sem que se
retire do mercado. Para isto, a medida utilizada é a razao entre a oferta (ou venda) da firma e a
oferta total da industria (ou venda totais), o denominado market share da empresa.

Neste aspecto, compreende-se que o padrao concorrencial é o resultado da conduta

dos produtores individuais e ocorre em fun¢ao da escolha dos niveis de preco, das quantidades

3 Para aprofundar o assunto: Economia Industrial (KUPFER; HASENCLEVER, 2002, p. 76-90).
*Sendo 1/n < HH < 1. Quando: HH = 1 refere-se a0 monop6lio; HH= 1/n a participagio é igual; HH = O refere-
se a concorréncia perfeita.
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ofertadas dadas as caracteristicas dos produtos, da preferéncia do consumidor e ainda das
condi¢des de acesso, podendo ainda ser balizado por fatores de ordem institucional (fiscais).

Boff e Rezende (2002, p. 74, grifo dos autores) enfatizam:

O padrao concorrencial contribui para dar uma estrutura particular a industria, como
conseqiiéncia do desempenho das empresas e dos resultados obtidos, vale dizer:
dados os recursos empregados, como conseqiiéncia da maior ou menor eficiéncia
produtiva alcancada (maiores ou menores custos) e da maior ou menor eficiéncia
gerencial obtida (maiores ou menores lucros). Os resultados obtidos pelas empresas
lhes conferem, pelo seu lado, um determinado “poder de mercado”, individual no
seio da industria, que o indice de concentragdo tentard justamente capturar, de uma
forma sintética.

Considerando-se, portanto, que quanto maior a concentracdo industrial, maior a
desigualdade na reparticdo do mercado.

Quando existir facilidade de acesso ao mercado, ganhos de parcela através de custos
reduzidos ou qualidade superior e, ndo existir substitutos préximos para o produto, observa-
se, entdo, que a empresa nao possui poder de mercado (BOFF; REZENDE, 2002);

b) Na andlise da diferenciacio dos produtos, a teoria da Economia Industrial,
considera que no mundo real, dificilmente os produtos sdo idénticos, devido a
fatores como: local da oferta, qualidade, marca, design, entre outros. Como nao
ha substitutibilidade perfeita, a heterogeneidade abre espaco para que a empresa
possa fixar o preco acima do nivel competitivo da concorréncia e vender o
produto (LOSEKANN; GUTIERREZ, 2002). Ha forte influéncia na estrutura de
mercado, pois, a empresa estabelecida controla precos. Quando em processo de
instalacio a empresa entrante ndo poderd ter os mesmos custos que a
estabelecida, devendo, portanto, ter precos maiores para o seu produto. Mas, se a
empresa entrante mantiver o mesmo nivel de preco da estabelecida, deverd ter
maiores custos em publicidade e propaganda para a divulgacdo do seu produto, o
que elevaria seus custos. Segundo Kupfer (1996, p. 123), “a diferenciacdo de
produto é a mais forte dentre as fontes de barreira a entrada na industria.” Neste

ponto, hd unanimidade entre os economistas (KUPFER, 1996);
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¢) Quanto as barreiras a entrada, a Economia Industrial explica em primeiro lugar, o
que compreende como entrada e saida. Conforme Bain (1950) citado por Pinho e
Vasconcellos (2003, p. 210): “entrada € definida como um novo investimento
feito por uma nova firma”, logo, percebe-se que a ampliacao de uma nova firma,
assim como a compra de uma firma ja existente, isto €, que ja possua capacidade
instalada, ndo é uma entrada. Entrada € a instalacio de uma nova empresa no
mercado. Saida € o encerramento das atividades de uma empresa no mercado
(KUPFER, 1996). As barreiras de acesso ao mercado sdo relevantes no arcabouco
da andlise da Economia Industrial, partindo da explicacdo de Kupfer (1996) de
que € insuficiente analisar-se estruturalmente as industrias baseando-se apenas no
grau de participacdo das empresas e nas curvas de custo, sem considerar as outras
inddstrias de outros setores, de forma desarticulada. Para isto, considera Kupfer
(1996, p. 110):

O principal fator na determinacdo dos pregos e da lucratividade em uma industria

estd relacionado a facilidade ou dificuldade que as empresas estabelecidas
encontram para impedir a entrada de novas empresas, isto é, a existéncia ou nao de
barreiras a entrada na industria.

Podem ser consideradas barreiras a entrada: economias de escala; de custo absoluto a
entrada; diferenciacdo de produto; controle sobre a oferta de insumos; capital e fatores
tecnologicos (GARCIA, 2004). Existem duas fontes de economias de escala: reais e
pecunidrias. As reais sdo explicadas através da redugdo na quantidade de fatores produtivos
utilizados quando ha um aumento de produgcdo. Embora a produgdo esteja crescendo, a
quantidade de insumos utilizados nao cresce na mesma propor¢do, mas, sim, em uma
propor¢ao inferior. Ja as pecunidrias sdo explicadas através da reduc¢do no preco pago pelo
insumo. Neste caso, os custos da empresa se reduzem, mas nao em resposta as mudancgas reais
no método de producdo. Enfatiza-se que a reducdo de precos do insumo e a obtencdo de

ganhos de economias de escala pecunidrias por parte da empresa, refletem ganhos de
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economias de escala reais por parte do fornecedor. As economias de escala pressupdem a
ampla extensdo do mercado para que se tenha o devido aproveitamento de seu retorno.
Quando o mesmo ativo possui um grande nimero de demandantes, ganha em escala o
produtor, pois os custos seriam menores, caso o demandante produzisse para si ao invés de
adquirir.

Quanto a barreira de custo absoluto a entrada, compreende-se que empresas ja
estabelecidas possuem algumas vantagens de custos em relagdo as que irdo se estabelecer em
qualquer nivel de produgdo. As barreiras, neste caso, poderiam ser em relacdo ao acesso aos
fatores produtivos, como tecnologia, mao-de-obra, matérias-primas, pois as empresas que ja
estariam em funcionamento podem possuir patentes, aprendizado acumulado, acesso as
matérias-primas com custos menores ou ainda de maior qualidade, assim como acesso a mao-
de-obra qualificada, pois esta sendo escassa, ja estaria contratada pelas empresas estabelecidas
(KUPFER, 1996).

O controle sobre a oferta de insumos também € considerado favordvel para empresas
estabelecidas por “explorarem as reservas de melhor relacdo custo-qualidade, deixando para
as empresas entrantes fontes de matérias-primas com custos maiores de exploracdo ou
transporte ou ainda de menor qualidade” (KUPFER, 1996, p. 117).

O requerimento inicial de capital é tema de controvérsia entre os estudiosos no
assunto, mas compreende-se que quando hd necessidade de grandes investimentos, ha
dificuldade em financiar grandes volumes de capital, o que é uma barreira a entrada de novas
empresas no mercado (KUPFER, 1996).

Por fim, a tecnologia é considerada como “uma das principais fontes de diferenciais
absolutas de custos” (KUPFER, 1996, p. 117). As empresas estabelecidas podem deter
patentes, aprendizado acumulado, dificultando o acesso a entrada de novas empresas. A obra

schumpeteriana, Teoria do Desenvolvimento Econdmico, publicada em 1912, apresentou a
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importancia da introducdo das inovagdes tecnoldgicas e organizacionais nas empresas tanto
para o acimulo de riquezas, quanto para o enfrentamento da concorréncia. A inovagdo &
concebida como o resultado de um processo em Pesquisa & Desenvolvimento. Também sdo
consideradas as atividades de aprendizado, que ocorrem no interior das empresas, além do
entorno institucional em que se insere a empresa, € que pode, de alguma forma, contribuir
para a inovacdo (KUPFER; HASENCLEVER, 2002).

Quanto a estrutura de mercado e inovacdo, compreendem os esforcos e investimentos
da empresa em pesquisa e desenvolvimento (P&D). O resultado desta acdo é denominado de
inovagdo, pois, incorporam-se novos produtos, processos e novas formas de compreender a
organiza¢cdo (KUPFER; HASENCLEVER, 2002).

Para Kupfer (1996), as andlises da Economia Industrial possuem uma limitacdao
principal: seu cardter estatico, ou seja, partem de suposto que a decisdo de entrada depende de
lucros imediatos a implantacdo; que a demanda é dada e que ha deficiéncias nas anélises das
barreiras a saida. Devido a estas limitagdes, explica que as barreiras a entrada, em parte, sdo
estruturais: “em parte ¢ também enddgeno, isto é, decorrente de estratégias competitivas das
empresas” (KUPFER, 2002, p. 127).

Portanto, percebe-se que na andlise estrutural dos mercados na teoria da Economia
Industrial ha a utilizacdo de novos conceitos e abordagens em relacdo a teoria
microecondmica. O referencial analitico, acerca das diferentes estruturas de mercado, através
da proposicao das caracteristicas apresentadas, demonstra a maior interacdo com o dinamismo
existente no mundo real, no qual as empresas se encontram inseridas.

A Economia Industrial entende que existe interacdo entre a estrutura de mercado, a
conduta das empresas e o desempenho com que exercem a atividade econdmica. Sendo que as

caracteristicas do mercado, afetam a conduta e o desempenho das empresas (GARCIA, 2004).
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2.3 Economia dos Custos de Transagdo (ECT)

O artigo The Nature of the Firm (A Natureza da Firma), publicado em 1937 por
Ronald Coase, inicia os estudos da Economia dos Custos de Transacdo (ECT) que estd
inserido nos pressupostos teoricos da Economia Industrial. A ECT expande-se “a visdo
neocléssica dos custos de producdao” (ZYLBERSZTAIJN, 1995, p. 7), pois Coase estava
insatisfeito com o tratamento dado a firma, que era vista apenas sob a Otica dos custos de
producio, e, entdo, passa a considerar nas firmas, “ndo apenas o ato de produzir, mas também,
o ato de comprar e vender’ (FIANI, 2002, p. 267), pois, estes apresentam custos,
denominados de Custos de Transacdo. A orientacdo da teoria coasiana € micro-analitica,
buscando nas empresas sua aplicacdo (ZYLBERSZTAIN, 1995). A firma na “teoria
neocldssica ocorre em um ambiente estéril, pois desconsidera os custos associados ao
funcionamento da economia” (ZYLBERSZTAIN, 1995, p. 14), o autor ainda considera que a
teoria neocldssica afastou-se da realidade empirica.

Quando Coase indagou sobre a existéncia das empresas, foi o pioneiro em buscar
compreender como as organizagdes dirigem o processo produtivo, quais seriam as relagdes
hierdrquicas, o que poderia levar a integracdo vertical nas diferentes etapas do processo
produtivo. Compreendeu que as empresas organizam a produgdo e possuem diferentes etapas
no processo produtivo, pois, a producdo nao poderia ocorrer através de “uma série de agentes
individuais, formando uma cadeia” (FIANI, 2002, p. 268), em que cada um, individualmente,
poderia recorrer as diferentes etapas do processo produtivo para comprar e vender insumos ou
produtos, acarretando custos no produto final devido ao elevado custo das transacoes.
Conforme Coase (1991 citado por ZYLBERSZTAIN, 1995, p. 7) explicou: “o que eu fiz foi
mostrar a importancia da estrutura institucional para o funcionamento do sistema econdmico”.

Desta maneira, conforme Fiani (2002, p. 268) enfatiza:
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Empresas, isto é, organizac¢des que decidem hierarquicamente a alocag@o dos fatores
de producdo no seu interior, substituindo o mecanismo de mercado, existem porque
os custos de transag@o, ou seja, os custos de recorrer ao mercado, sdo significativos
entre as etapas do seu processo de produgao.

Logo, Coase identifica que as empresas substituem o mecanismo do mercado, para
alocar fatores de producdo em seu processo produtivo, porque entre as etapas do processo os
custos encareceriam o produto final (FIANI, 2002).

O objeto de estudo da ECT pode ser compreendido como uma combinagdo entre a
andlise e as conseqiiéncias “das condi¢des sob as quais os custos de transacdo deixam de ser
despreziveis” (FIANI, 2002, p. 268) e passam a configurar com grande importincia na
tomada de decisdo dos agentes. Segundo Zylbersztajn (1995, p. 15), o objetivo central €
estudar o custo das transacoes que serve de “indutor dos modos alternativos de organizagao da
producdo (governanga), dentro de um arcabouco analitico institucional. Assim a unidade de
andlise fundamental passa a ser a transa¢ao”. Observando desta maneira, compreende-se que
as empresas organizam a produ¢do de forma a maximizar a alocacdo dos recursos e, quando
empregados de maneira correta, transformam a matéria-prima nas maiores quantidades
possiveis de produtos finais.

As contribuicdes do professor Oliver Williamson da Universidade da Califérnia-
Berkeley, incorporam aos estudos de Coase novas abordagens, que de forma consistente,
contribuem “‘para a solidificacdo da nova economia institucional” (ZYLBERSZTAIJN, 1995,
p. 7). Podem ser citadas, algumas de suas importantes contribui¢des como: o aspecto
intertemporal da coordenacao (PONDE, 1994), compreendendo neste aspecto que, as
empresas com o passar do tempo competem, isto €, investem para financiar as estratégias
competitivas que pretendem adotar. Compreende que a eficiéncia de uma firma estd inserida
em um processo continuo, integrado, inerente a prépria histéria da empresa. Sendo assim,
pode se compreender que o processo adotado, ou seja, “o grau de eficiéncia de uma firma em

um dado momento esta determinado pelas estratégias competitivas adotadas pela firma em um
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tempo anterior” (KUPFER, 1996, p. 3-4); o alinhamento dos atributos das transag¢des entre as
etapas do processo produtivo, com as estruturas de governanca adotadas; a critica ao
institucionalismo tradicional, que considera descritivo; os custos ex ante € ex post; unidade de

andlise € a transacdo; especificidade de ativos (ZYLBERSZTAIJN, 1995).

2.3.1 Natureza dos custos de transacao

Quanto a natureza dos custos de transacao, sao os que, quando dentro do processo de
producdo, a empresa tem de recorrer ao mercado, em suas diferentes etapas produtivas.
Formalmente, ‘“custos de transacdo sdo os custos de negociar, redigir e garantir o
cumprimento de um contrato, assim como, mais tarde, quando for necessdrio garantir sua
execugdo” [...], a “unidade basica de andlise” passa a ser o contrato (FIANI, 2002, p. 269).

Os contratos acarretam custos, pois a ECT considera que existe assimetria nas
informag;f)es5 e elabora um conjunto de hipdteses que tornam os custos das transacdes mais
significativos: a racionalidade limitada, a complexidade e a incerteza, o oportunismo € a
especificidade de ativos. Essas hipdteses sdo os fatores determinantes da existéncia de custos

de transacgdo.

2.3.2 Fatores determinantes dos custos de transacao

A ECT possui como fatores determinantes de custos de transa¢do, os seguintes

aspectos comportamentais (contractual man):
a) racionalidade limitada, complexidade e incerteza: a racionalidade limitada
(bounded rationatility), explica que os agentes t€m intencdo racional, pois agem

de forma limitada e possuem capacidade cognitiva limitada. Desta forma,

> Significa que: tanto comprador como vendedor nio conhecem todas as caracteristicas relevantes do objeto da
troca.
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compreende-se que “os individuos agem racionalmente, mas de forma limitada. A
obtencdo de informagdes bem como a capacidade de processamento dessas
informacdes sdo limitadas, o que torna os contratos incompletos, levando-os a
incluir salvaguardas contratuais” (WILLIAMSON, 1989, citado por QUEIROZ;
SENJU, 2000, p. 7). As limitagdes ndo sdao previsiveis de acordo com os
comportamentos futuros do ser humano, o que leva as condi¢des de incerteza
quanto as acdes tomadas pelo agente econdmico envolvido. Conforme Fiani

(2002, p. 270, grifo do autor):

a existéncia de incerteza, por outro lado, mesmo que seja no sentido convencional de
riscoé, combinada com racionalidade limitada, dificulta definir e distinguir as
probabilidades associadas aos diferentes estados da natureza que podem afetar a
transacgao.

Isto leva as assimetrias de informacao, ou seja, diferencas nas informagdes entre os
agentes envolvidos na transacdo. Pondé (1994, p. 3) explica que hd consenso entre diferentes

autores quanto a:

hipétese da ‘racionalidade’ dos agentes, entendida como a maximizacdo de uma
funcdo-objetivo conhecida de maneira plena e estocdstica, constitui um suposto
irreal e incapaz de modelar sem distor¢des o comportamento econdomico, na medida
em que os resultados das acdes e decisdes dependem de eventos futuros que ndo
podem ser antecipados de maneira probabilistica.

Desta maneira, ndo se compreende “que condutas sejam irracionais, mas que, em um
contexto de incerteza, as respostas racionais aos desafios de um futuro desconhecido
envolvem ‘procedimentos coletivos, defensivos e/ou institucionais’ (POSSAS, 1990, p. 10,
citado por PONDE, 1994, p. 3). Tenta-se entdo, “formular explicacdes da dindmica capitalista
que incorporem a atuacdo daquelas instituicdes concretas responsaveis pelos modos como os
diferentes agentes formam expectativas, percebem oportunidades, processam informacoes,

tomam decisdes, aprendem e atuam no ambiente competitivo (FIANI, 2002, p.3)”.

® Fiani (2002) considera incerteza e risco como sindnimos. Explica que para alguns autores eles sdo diferentes.
Quando se define incerteza da mesma forma que risco, hd a suposicdo de antecipar e identificar os provaveis
acontecimentos.
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b) oportunismo e especificidade de ativos: Quando as transacdes envolvem os
agentes: 1) produtores, que sdo capazes de ofertar os insumos e II) demandantes,
que tém interesse em adquiri-los; hd o envolvimento de ativos especificos. Neste
caso, nota-se que quando uma empresa adquire insumos de um produtor que os
produz seguindo as especificidades particulares determinadas por aquela
empresa, considera-se que tanto o fornecedor, quanto o produtor possuem
vinculo. A condicdo necessdria para que ocorram os riscos associados as atitudes
oportunistas € a existéncia das especificidades de ativos. Considera-se, também, a
situacdo em que existam muitos ofertantes de insumos habilitados (large
numbers), e que pudesse se converter, com o passar do tempo em poucos
ofertantes de insumos habilitados (small numbers). Neste caso, a ECT
convencionou a chamar de transformacdo fundamental, em que as vantagens
estariam naquela “primeira empresa a se mover” (FIANI, 2002, p. 272).

O oportunismo para a ECT € considerado como o aproveitamento das assimetrias de

informacdo entre os agentes, visando lucro. Define-se, comumente, neste caso, como “a
habilidade por parte de um agente de identificar e explorar as possibilidades de ganho

oferecidas pelo ambiente’”

(FIANI, 2002, p. 270). Estabelece o auto-interesse como guia das
acoes, compreende que os agentes possuem acdes de acordo com suas intengdes e interesses
particulares. Na busca do interesse préprio, podem ocorrer, 0 oportunismo ex ant: quando
antes de se efetivar a transacdo alguma parte possui uma atitude aética e, ex post: quando,
durante a vigéncia do contrato, alguma parte possui uma atitude aética (WILLIAMSON, 1989
citado por QUEIROZ; SENJU, 2000).

Sdo consideradas como as principais fontes de especificidade de ativos segundo

Zylbersztajn e Mizumoto (2003):

" A literatura sobre o assunto explica que sio consideradas duas formas de oportunismo: ex-ante, antes da
transagdo ocorrer e, oportunismo ex-post, depois de realizada a transag¢ao (FIANI, 2002).
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b.1) especificidade espacial: também denominada especificidade geogréafica ou de
localizacdo, explica a importancia da proximidade territorial entre os estigios
sucessivos da transacao;

b.2) especificidade dos ativos fisicos: especificidade fisica, em que explica a
importancia do design maquinas e moldes (sob encomenda);

b.3) especificidade dos ativos humanos: também conhecida como especificidade de
capital humano, obtida, especialmente, pelo aprender fazendo (learning by
doing);

b.4) especificidade da marca: também considerados de ativos de qualidade superior;

b.5) ativos dedicados : quando o ativo € produzido sob encomenda, em vista da

necessidade especifica de um demandante, aumentam os problemas com a
negociacdo e a implementacdo do contrato, considerando que, conforme Fiani
(2002, p. 280):

passa a ser mais barato para o demandante produzir ele mesmo o ativo em questao
do que recorrer a uma transacio via mercado em termos de custo final. Isto porque,
produzindo ele mesmo, ndo hd perda de escala significativa, uma vez que sendo o
insumo especifico seu mercado € muito limitado.

b.6) especificidade temporal: relacionada ao tempo de processamento.

Assim, observa-se que a especificidade de ativos possui influéncia na decisao quanto

a sua aquisi¢do, se a melhor decisao serd via mercado, por hierarquia ou ainda a forma

Tanto o oportunismo quanto a racionalidade limitada estdo relacionados a

caracteristica de incompletude dos contratos, sendo esta condi¢do necessdria para a existéncia

de custos de transagao.

c) freqiiéncia de transacdes: Segundo Neves e Zylbersztjan (2000), quanto mais
freqiiente for uma transacao, mais uma estrutura especializada pode se manter. As

estruturas produtivas se organizam em funcdo da freqiiéncia das transacoes.
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Considera-se também que, com o passar do tempo, hd reducdo de incertezas em
relacdo ao comportamento dos agentes envolvidos em virtude da aquisi¢cdo de

conhecimento de ambas as partes.

2.3.3 Contratos

Os contratos efetuados entre as partes formalizam as acdes e permitem o controle e
monitoramento do comportamento dos agentes envolvidos, “o propésito dos contratos € de
viabilizar a producao ao longo de sistemas produtivos” (ZYLBERSZTAIN, 1995, p. 49).

Se os contratos fossem completos, ndo necessitariam existir as teorias sobre contratos
que, pressupdem a existéncia de incompletude quanto a existéncia da racionalidade limitada.
As razdes para tal comportamento/atitude advém de varios motivos, mas de forma geral, sdo
as que estdo relacionadas “as condicdes do ambiente que ndao podem ser antecipadas ex-ante”
(ZYLBERSZTAIJN, 1995, p. 47). A incerteza diante dos acontecimentos futuros faz com que
os agentes levem “em conta as dificuldades derivadas da compatibilizacido das suas condutas
futuras dentro da continuidade da sua interacdo” (PONDE, 1994, p. 17). Podem ser citadas
também, as situacdoes quando um aspecto € desconsiderado por ambas as partes, ou a
reconhecem, mas devido ao alto custo, a ignoram, ou a “existéncia de informacgdo assimétrica
[...] verificabilidade e observabilidade de uma condi¢do contratual” (ZYLBERSZTAIJN, 1995,
p- 49).

Desta maneira, compreendem-se: “os custos ex ante de negociar e fixar as
contrapartidas e salvaguardas do contrato, [..] 0s custos ex post de monitoramento,
renegociacio e adaptacdo dos termos contratuais s novas circunstancias” (PONDE, 1994, p.

17, grifo do autor). Ainda em relacdo aos custos, Zylbersztajn (1995, p. 46) explica:

0s contratos apresentam custos associados ao seu desenho, implementacdo,
monitoramento, e muito especialmente, custos associados a solucdo das disputas
emergentes do descumprimento das relagdes contratuais estabelecidas.
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Quando a especificidade dos ativos € alta, hd a necessidade de que o contrato seja de
longo prazo. O controle dos contratos geralmente ocorre no interior das firmas, que criam

uma estrutura para isto, Zylbersztajn (1995, p. 51) argumenta:

se por um lado os contratos realizados internamente a firma representam um
abaixamento dos custos de transac¢do, por outro, introduzem um efeito sobre os
incentivos dos agentes. Tal forma de organizacdo contratual perde o forte poder de
incentivo proporcionado pelo mercado, tendo de ser substituido por outras formas de
incentivo e controle, com vistas a permitir a produco.

Entendendo-se desta maneira, que o incentivo € o controle sdo utilizados para

incentivarem e monitorarem o comportamento desejado (FARINA, 1999).

2.3.3.1 Tipos de contratos

Existem diferentes tipos de contratos, o que torna necessdrio analisar o tipo que
melhor se ajusta dentro de uma contratagdo de transacdo. A nomenclatura utilizada para tanto,
ndo estd ligada a teoria econdmica, mas sdo advindos da teoria do Direito. Sendo uma
classificagdo explorada por Williamson (1985, citado por ZYLBERSZTAIN, 1995, p. 55),
para estabelecer correlacdo tedrica entre esta classificacdo e a teoria dos custos de transac¢ao
(ZYLBERSZTAIN, 1995). A classificacdo segundo Zylbersztajn (1995) é:

a) contratos classicos: contrato completo, detalhado, sem relevancia nas partes
intervenientes. Referem-se as transagdes que sdo isoladas, sem efeito em relacao
ao periodo de tempo, ou seja, ocorrem independente das acdes passadas ou
expectativas futuras, caracterizadas pela ‘“contemporaneidade”. Sdo transacdes
discretas, descontinuas. Correspondem ao mesmo estado tedrico do modelo de
mercado de competicdo perfeita, tratada pela teoria neocldssica. Nao ha
condi¢des de planejamento em longo prazo, logo, os ajustes se dao através do
mercado. Para que possa ocorrer, a, condi¢des necessarias sao: I) a identidade dos

agentes € irrelevante; II) sdo definidas a natureza e as dimensdes do contrato; III)
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N

se o contrato ndo se realizar, ndo ha flexibilidade quanto a correcdo; IV) fica
claramente definido fazer ou ndo parte da transacdo. Disto decorre sua
incoeréncia com a realidade, passando a ser tratado, apenas, como uma referéncia
tedrica.

b) contrato neoclassico: contrato para longo prazo, ocorre em transacdes em que a
incerteza € considerada como relevante. Williamson (1985, citado por
ZYLBERSZTAIN, 1995, p. 55) explica que este tipo de contrato “caracteriza-se
pelo manifesto desejo de manutengdo da relacdo contratual. O problema
fundamental ocorre em conseqiiéncia do fato de existirem ajustamentos
redistributivos em face das mudancas nas condicdes do ambiente.” Desta forma,
o oportunismo ¢é relevante, compreendendo uma adi¢do nos custos de
renegociagdo, existindo “uma caracteristica fundamental do contrato neocléssico,
a manuten¢do do contrato original como a referéncia para negociag¢do, o que o
distinguird do chamado contrato relacional” (ZYLBERSZTAIJN, 1995, p. 55)8.

c) contrato relacional: sio os contratos utilizados em transagdes em que tanto a
duragdo quanto a complexidade sdo elevadas. Neste tipo de contrato, a hierarquia
da empresa é a forma utilizada. Sdo contratos flexiveis e passiveis de
renegociacdo. O contrato original ndo servird mais de “base para a negociagao,
sendo considerado a cada negociacdo, todo o conjunto de fatores para a
reconstru¢do do contrato” (ZYLBERSZTAIJN, 1995, p. 57). Trata-se de definir e
especificar as regras e normas especificamente para aquela relacdo contratual.
Nao € a continuidade o que importa, mas, a revisdo contratual se dard a cada

mudanca de varidvel (ZYLBERSZTAIJN, 1995).

$Zylbersztajn (1995, p. 56) esclarece: “No caso dos custos de negociacio serem muito elevados em face aos
retornos esperados, pode emergir uma solu¢do de terminacdo contratual. Tal solu¢do pode estar prevista no
contrato original, uma vez que pode demandar a alocacdo de perdas entre as partes, referentes a investimentos
em ativos ndo reutilizdveis.”
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d) os contratos relacionam-se com a flexibilidade e os custos a ele associados,

conforme Klein (1992), citado por Zylbersztajn (1995, p. 57), explica:

os contratos sao muito mais do que uma forma de alocar risco de acordo com as
preferéncias, sendo também arranjos que permitem que as partes se organizem em
esforcos comuns de producio.

Assim, percebe-se que, conforme Pondé (1994, p. 16):

o sistema produtivo ndo pode ser concebido apenas como um conjunto de
procedimentos pelos quais o homem transforma a matéria bruta em objetos de
consumo, pois € composto também de um tecido de arranjos contratuais que regulam
as interacOes entre os agentes econdmicos.

Os Custos de Transagdo (ECT) podem ser classificados de acordo com os contratos,
como 0s custos ex-ant e 0s ex-post. Ex ant, sdo os “custos de selecionar, negociar e
salvaguardar o acordo [...] nesta fase sdo definidos os precos, as quantidades e a duracdo do
contrato” Pondé (1994, p. 113). Ex post, refere-se quando se da a implantacdo do contrato, e
seu monitoramento” (SIFFERT FILHO; FAVERET FILHO 1998). Trata das diferentes
dimensodes das transacdes que devem ser alinhadas para identificar estruturas de governanca
eficientes. Os custos dos contratos ex ant e ex post ndo sdo dependentes. Isto significa que sdao
dificeis de mensuracdo, mas sdo, conforme Siffert Filho e Faveret Filho (1998, p.114),
“passiveis de uma comparag¢do institucional, na qual um modo de contrato € comparado com

outro.”

2.3.4 Forma de governanga das transagdes

A governanca’ é compreendida como a administracio das relacdes contratuais, ou
seja, a forma em que ocorrem as transagdes. E um termo utilizado nos estudos que se referem
aos processos de coordenacdo dos agentes de um determinado sistema produtivo, em suas

varias esferas de relacionamento. Por estrutura de governanca, Fiani (2002, p. 277)

? Zylbersztajn (1995) explica que o termo “governanga” traduz o termo “governance” utilizado por Williamson
para designar a matriz institucional onde a transacgdo ¢ definida.
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compreende: “o arcabouco institucional no qual a transacao € realizada, isto €, o conjunto de
institui¢des e tipos de agentes diretamente envolvidos na realiza¢do da transac@o e na garantia
de sua execucdo”. Considera-se que as relagdes entre os agentes possuem influéncia nas
organizacoes e no seu desempenho.

Para Farina e Zylbersztajn (1998, p. 12), “governar a transacdo significa incentivar o
comportamento desejado e, a0 mesmo tempo, conseguir monitora-lo.” Isto pode ser obtido
através:

a) do sistema de precos, através do mercado, em que existem vdrios produtores

ofertando o mesmo produto, apresentando baixa especificidade;

b) por meio de contratos, em que j estdo pré-definidos os instrumentos de incentivo

e controle.

Se existir baixa especificidade, e o produto for ofertado por vérios produtores, o
sistema mais adequado é a governanca pelo sistema de precos; no caso em que existir alta
especificidade do ativo, e maior dificuldade no fornecimento, a governanca se dard por meio
de contratos.

Desta maneira, as “estratégias competitivas dependem de estruturas de governanca
apropriadas para que possam ser bem sucedidas” (FARINA; ZYLBERSZTAIJN 1998, p. 12).
Governar a transacdo vertical viabiliza a estratégia de concorréncia horizontal (FARINA;
ZYLBERSZTAIN, 1998), isto significa que quando h4 alta especificidade do ativo, a empresa
deve produzi-la através da “integracdo vertical a montante”, quando o mercado fornecedor
nido possui esta capacidade. O fluxo de informacdo deve ser sintonizado, pois em um
segmento da cadeia produtiva, um elo depende dos outros. Logo, a capacidade de
coordenacdo vertical “permite a empresa receber, processar, difundir e utilizar informacgdes de
modo a definir e viabilizar estratégias competitivas, reagir a mudan¢as no meio ambiente ou

aproveitar oportunidades de lucro” (FARINA; ZYLBERSZTAIN, 1998, p. 12).
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Portanto, observa-se que a governanga se di entre os agentes envolvidos para a
consecuc¢do das atividades econdmicas. Os diferentes modos de coordenacdo referem-se aos
diferentes tipos de contratos que envolvem os procedimentos hierdrquicos, desde o inicio do
processo produtivo até a distribuicdo de bens e servicos. Quanto ao uso de conhecimentos e
inovacdes, cabe as diversas formas de governancga para que O pProcesso seja mais ou menos
hierdrquico.

Para Siffert Filho e Faveret Filho (1998, p. 4):

sistemas de governanca nada mais sdo do que mecanismos de coordenacido que
permitem lidar com uma dimensdo fundamental do agribusiness, ou seja, a
dimensdo temporal, associada a perecibilidade dos produtos e a sincronicidade da
producio, envolvendo vdrios agentes.

Ao longo dos segmentos da etapa produtiva, a coordenacdo mais eficiente € aquela
que viabiliza adequadamente a transmissao de informagdes, estimulos e controle. Fiani (2002)
explica que uma vez compreendidas as caracteristicas das transagdes, deve-se observar como
implementé-las, para tanto se deve considerar as estruturas de governanca.

Quando existir economia de escala, esta ficara condicionada a extensdo do mercado,
isto é, um ativo que apresentar baixa especificidade, levard a um grande nimero de
transagdes, ndo envolvendo complexidade, incerteza e oportunismo. Assim sendo, o
empresario poderia comparar os custos em produzir ele mesmo o insumo (encarecendo-o), ou

adquiri-lo no mercado (o que poderia apresentar custos significativos entre as etapas).

2.3.5 Estruturas alternativas de governanca

Zylbersztajn e Mizumoto (2003) explicam que a teoria williamsoniana define trés
estruturas alternativas de governanca para a coordenacdo vertical das transacdes entre as
firmas, que se alinham em funcdo das caracteristicas das transagdes e que apresentam

diferentes custos. Sao consideradas as seguintes estruturas de governanga:



a)

b)
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mercado: considerada a mais eficiente estrutura produtiva. Os ativos especificos
nido estdo presentes. Nao ha dependéncia entre os agentes. Os insumos e o
produto sdo transacionados diretamente no mercado. Segundo Zylbersztajn e
Mizumoto (2003, p. 5) “apresenta maiores incentivos € menores controles do que
a governanga de hierarquia”. Existéncia de alto incentivo do produtor, mas, neste
caso, ha perda do controle. Podem ser encontrados oportunismo e racionalidade
limitada;

hierarquia (verticalizada): ativos altamente especificos. Compreende-se que ha
perda de eficiéncia quando a coordenacdo se did pelo mercado e surge a
necessidade de um mecanismo de coordenacdo mais cooperativo, que contemple
um processo de negociagdo mais efetivo. Aqui, os contratos podem atenuar os
comportamentos oportunistas através dos mecanismos de controle e incentivos. A
firma se encarrega de toda a produgdo e/ou comercializacdo de seus produtos.
Existe autocontrole e ndo existem incentivos;

estruturas hibridas: intermedidria entre mercado e hierarquia. Os contratos sao
mais flexiveis e informais, as partes da transacdo mantém autonomia, mas se
posicionam em situacdo de dependéncia bilateral em funcdo de ativos especificos
acentuados (HIRATUKA, 1997, citado por QUEIROZ; SENJU, 2000, p. 9). A
firma adota contratos para se relacionar com outros agentes na transacao.
Encontra-se incentivo e controle. A Figura 1 explica as diferentes estruturas de

governanca:
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Hierarquia Hibrida Mercado

<
<

v

Controle Incentivo e controle Incentivo

FIGURA 1 - Diferentes estruturas de governanca
Fonte: A autora

Percebe-se, nesta figura, que a estrutura de governanga através de hierarquia € o
extremo oposto da estrutura através do mercado. Isto significa que na hierarquia, a empresa
assume o controle de todo o processo produtivo, e que, desta forma, apresenta as
caracteristicas de autocontrole sobre as etapas produtivas, mas niao se encontram, neste caso,
incentivos. Desta forma, a especificidade de ativos € alta e exige que haja transacdes
freqiientes. Quanto ao oportunismo, (HIRATUKA, 1997, citado por QUEIROZ; SENJU,
2000, p. 9) explica que a estrutura de autoridade interna proporciona a resolu¢do mais rapida
de conflitos contratuais de fora, estabelecendo uma conduta unificada entre os agentes
participantes, o que reduz oportunismos através de mecanismos de controle.

J4, ao contrario, na estrutura através do mercado, ndo ha forma de controle, mas
encontra-se auto-incentivo para o produtor. Assim, a especificidade de ativos nao pode ser
alta, devido a esta estrutura de governanca ndo permitir alguma forma de controle, apenas
incentivos. As transa¢des nao apresentam alta intensidade nas freqii€ncias.

Assim, percebe-se a estrutura de governanca hibrida, que estd exatamente ao meio
termo da estrutura hierdrquica e de mercado. Desta maneira, compreende-se a combinagao
dos elementos anteriormente apresentados. Isto €, ha forte incentivo e controle sobre as etapas
produtivas. A especificidade de ativos € alta, e por isto, existem contratos entre as partes para
evitar comportamentos oportunisticos, além da exigéncia de grande freqiiéncia das transacoes.

Neste aspecto, a Tabela 1, apresenta os atributos distintivos das estruturas de

governanga:
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TABELA 1 - Atributos distintivos das estruturas de governanga

Atributos Estrutura de Governanca
Mercado Hibrida Hierarquia
Instrumentos
Intensidade dos incentivos ++ + 0
Controles administrativos 0 + ++

Fonte: A autora
2.4 Agribusiness e sistemas agroindustriais: uma distin¢cdo

Na andlise tedrica, histérica e evolutiva do agribusiness, os trabalhos de Davis
(1957) e Goldenberg (1968), professores de Harvard, citados por Zylbersztajn (2000), iniciam
os estudos acerca do assunto e influenciam de forma definitiva a trajetéria de liderancas
mundiais tanto na 4rea privada quanto na académica.

Antes das abordagens conceituais, faz-se necessdrio esclarecer que os termos
agribusiness, sistemas, cadeias, filieres e complexos sdo utilizados sem uma clara distin¢cdo na
literatura brasileira (NEVES, 1995). Desta maneira, utilizar-se-ao neste estudo, os conceitos
utilizados por Davis e Goldenberg10 (1968), presentes nos estudos de Neves (2000) e
ZYLBERSZTAIN (2000). Portanto, o conceito de agribusiness, conforme Goldenberg (1968)

citado por Zylbersztajn, (2000, p. 5, grifo do autor) é:

um sistema de commodities engloba todos os atores envolvidos com a producao,
processamento e distribuicdo de um produto. Tal sistema inclui o mercado de
insumos agricolas, a producido agricola, operacdes de estocagem, processamento,
atacado, varejo, demarcando um fluxo que vai dos insumos até o consumidor final.
O conceito engloba todas as institui¢des que afetam a coordenacdo dos estagios
sucessivos do fluxo de produtos, tais como as institui¢des governamentais, mercados

futuros e associagdes de comércio.

' Zylbersztajn (1995) deixa claro que Davis e Goldenberg em 1957 definiam agribussiness de forma agregada.
Ja em 1968, mudam o foco de andlise para estudar de forma mais especifica, definindo assim de forma diferente
o termo agribussiness em trés aspectos citados: define o Sistema de Agribusiness de Commodities (Agribusiness
Commodity System), ainda a base das andlises desenvolvidas em Harvard, utiliza os termos: complexo, sistema e
industria de maneira indiscriminada. Assim, denomina complexo: trigo, sistema soja e industria citrica, uma
indefinicdo que ainda persiste nos anos 80 e 90 e, discute o conceito de coordenacdo do sistema de agribusiness.
Para fazé-lo, Goldberg estuda as relagdes contratuais, as instituicdes de coordenag@o e aquilo que ele definiu
como sendo integragdo vertical e contratual nos trés sistemas estudados.
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Compreendido desta maneira, o agribusiness’’ passa a ser visto de uma forma ampla,
em uma visdo macroecondmica. Especificamente, os sistemas agroindustriais dentro do
agribusiness, possuem uma distin¢cdo, adequada para cada setor produtivo, conforme Siffert
Filho e Faveret Filho (1998, p. 4): “principais cadeias agroindustriais: graos (milho, soja,
arroz etc.); carnes, compreendendo aves, suinos e bovinos; frutas, incluindo a subcadeia da
citricultura; fumo, que também adota o sistema de integracdo; produtos lacteos; acgucar; e
café”, envolvendo os processos iniciais em pesquisa, insumos, até o consumidor final
(NEVES, 1995).

Distingue-se, entdo, o conceito de sistemas agroindustriais a um conceito mais

restrito, mais especifico Goldenberg (1968) citado por Zylbersztajn (2000, p. 9):

¢ uma seqiiéncia de operacdes que conduzem a producio de bens. Sua articulacdo é
amplamente influenciada pela fronteira de possibilidades ditadas pela tecnologia e é
definida pelas estratégias dos agentes que buscam a maximizagdo dos seus lucros.
As relagdes entre os agentes sdo de interdependéncia ou complementaridade e sdo
determinadas por forcas hierdrquicas. Em diferentes niveis de andlise a cadeia é um
sistema, mais ou menos capaz de assegurar sua propria transformagao.

Faz-se importante distinguir que se referem a trés subsistemas que predominam no
conceito de sistemas agroindustriais: I) producdo: estuda a industria de insumos e produgdo
agropastoris; II) transferéncia: focaliza a transformagdo industrial, estocagem e transporte e
III) consumo: focaliza o estudo das for¢cas de mercado, que, no sistema de commoditites é
considerado como for¢a primordial no sistema de agribusiness.

Dentro dos sistemas agroindustriais, o segmento da indudstria de processamento
exerce fungdo estratégica, pois, induz as mudangas tecnolégicas na agropecudria e, muitas
vezes, também na estrutura de distribuicdo; é responsavel pela dinamizacdo dos mercados
consumidores e, portanto, do alargamento das possibilidades de colocagdo do produto
primdrio. Os sistemas sdo formados por segmentos que podem exibir diferentes graus de

dependéncia mutuos, determinados pelos atributos das transagdes intersegmentos, em especial

' Neves (1995) afirma que ndo h4 traducio adequada para o portugués e a massificacdo do termo no Brasil se
deu através do livro "Complexo Agroindustrial: O Agribusiness Brasileiro" dos autores Ney Bittencourt Aratjo,
Ivan Wedekin e Luiz Antdnio Pinazza (1990).
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pela especificidade dos ativos envolvidos nas transacdoes (FARINA; ZYLBERSZTAIN,
1998). Resultantes da divisdo do trabalho e da interdependéncia dos agentes econOmicos, as
cadeias produtivas que compdem os sistemas agroindustriais sdo consideradas “um conjunto
de etapas consecutivas pelas quais passam e vao sendo transformados e transferidos os
diversos insumos” (DANTAS; KERTSNETZKY; PROCHINIK, 2002, p. 37).

Segundo Dantas; Kertsnetzky e Prochinik (2002, p. 37), estas etapas produtivas

dentro das cadeias sdo criadas, de um lado, através do:

processo de desintegracdo vertical, especializac@o técnica e social. Por outro lado, as
pressdes competitivas por maior integra¢do e coordenacdo entre as atividades, [...]
ampliam a articulacdo entre os agentes.

Atribuindo grande importancia para o grau de interacdo entre os agentes, toda a
cadeia produtiva deve ser coesa para que o processo, desde a producdo até a entrega do
produto final ao mercado esteja conectada, isto €, as partes envolvidas no processo devem
possuir alto grau de interacao para que o sucesso possa ser atingido.

Desta maneira, a idéia bésica da visdo sistémica, segundo Neves (1995, p. 7-8),

€ que o todo € maior que a soma das partes individualizadas. Nao adianta ser
extremamente eficiente em sua atividade dentro do sistema se o sistema todo ndo
estd sendo eficiente e estd perdendo espago para outros sistemas do mesmo produto
localizados em outras regides ou para sistemas de outros produtos.

Para que haja eficiéncia no sistema agroindustrial, todas as partes deverdao
igualmente ser eficientes, pois uma ineficiéncia em um elo comprometeria o todo. A
importincia da visdo sistémica da atividade agropecudria estd em permitir a melhor

compreensdo do seu funcionamento (NEVES, 1995).

2.4.1 A competitividade dos sistemas agroindustriais

Farina e Zylbersztajn (1998) declaram que quando se aborda sobre a competitividade
dos sistemas agroindustriais, ndo se trata apenas da competitividade de uma firma individual,

mas do desempenho de um sistema.
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Este tipo de estudo € possivel devido a agregacao do foco de anélise de um sistema
agroindustrial especifico ao reconhecimento da existéncia de elementos comuns as empresas
que formam um sistema (FARINA; ZYLBERSZTAIJN, 1998).

Sendo assim, a competitividade dos sistemas agroindustriais ndao se encontra em cada
segmento de forma distinta, mas, ¢ compreendida como a competitividade de todas as partes,
indistintamente, conforme citado anteriormente, dentro da visdo sist€émica, para que haja
eficiéncia no sistema agroindustrial, todas as partes deverdo igualmente ser eficientes, unindo-
se aos pressupostos de que a coordenacdo eficiente diminui os Custos de Transacao, conforme

Williamson (1989 citado por FARINA; ZYLBERSZTAIJN 1998, p. 26) aponta:

Quanto mais apropriada for a coordenagdo entre os componentes do sistema,
menores serdo os custos de cada um deles, mais rdpida serd a adaptacdo as
modificacdes de ambiente e menos custosos serdo os conflitos inerentes as relacdes
de cliente e fornecedor. A coordena¢do ndo € uma caracteristica intrinseca dos
sistemas produtivos, mas sim resultado de uma constru¢c@o dos agentes econdomicos.
Com a finalidade de reduzir custos de transagdo, os agentes fazem uso de
mecanismos apropriados para regular uma determinada transa¢do, denominados
estruturas de governanca.

Compreendida desta maneira, a agroindustria, quando adota um sistema de
coordenacgdo apropriado, viabiliza a diminui¢dao dos custos de produgdo, para poder competir
adequadamente no mercado em que estd inserido. Assim, os custos de transagdo sao
compreendidos como os custos envolvidos no monitoramento do comportamento dos agentes
envolvidos no processo produtivo, percebendo que sdo as empresas agroindustriais que fazem
o papel de coordenadores da cadeia produtiva. Cada cadeia produtiva correspondente a um
produto especifico, hd, entdo, a necessidade de se reconhecer quais deverdo ser os atributos
corretos das transagdes como o critério que baliza a escolha das estruturas de governanga mais
adequadas. Para tanto devem ser considerados: I) o grau de especificidade dos ativos
requeridos; II) a freqiiéncia das transacdes e III) o grau de incerteza, a fim de serem
examinadas as estruturas de governanga apropriadas para coordenar eficientemente as

transacOes ao longo das cadeias de producao (SIFFERT FILHO; FAVERET FILHO, 1998).
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2.4.2 A cadeia agroindustrial de frango de corte

Visdo tradicional do macro processo agroindustrial de frango de corte, apresentada

na Figura 2:
Granja de Abatedouro Cliente
matrizes —> = P Mercado
} externo
\ 4
Incubatério
v Cliente
Silos Fabrica de : — Mercado
—> ragio —> Parceria — Inddstria — P Interno

Figura 2 — Visdo tradicional do macro processo agroindustrial de abate de frango
Fonte: Sakamoto e Bornia (2005, p. 447)

O silo € o local onde sdo entregues o milho, a soja, o triticale e o sorgo, para
estocagem, que serdo processados para a fabricacdo da ra¢ao na fabrica de racoes. Ela seguira
para os matrizeiros e os avidrios dos produtores. Dos matrizeiros seguem 0s ovos para 0s
incubatérios onde serdo selecionados e incubados no sistema conhecido como ‘“chocadeiras
elétricas”. Logo depois, dos ovos férteis nascem os pintainhos. Os pintainhos sido entregues
para os avicultores que ficam responsaveis pelos cuidados e engorda do animal, até a data da
entrega para o abate. A agroinduistria, entdo, busca os frangos que sdo levados até o
abatedouro, processa o abate, a limpeza, os cortes, o congelamento e/ou resfriamento, embala
e distribui para a entrega até os consumidores nacional e internacional.

A agroindustria processadora de carne de frango depende da compra de
equipamentos, maquinas e agroquimicos, assim como da importa¢do das aves avds, pois 0
Brasil possui (a0 menos por enquanto) dependéncia genética. Siffert Filho e Faveret Filho
(1998, p. 4) explicitam que “as grandes empresas presentes no agribusiness exercem, na

maioria dos casos, o papel de agentes coordenadoras da cadeia produtiva”, cabendo a elas a
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escolha do quanto, como e para quem produzir, dentro de suas fronteiras de possibilidade de
producao.

A agroindustria é responsdvel pelo fornecimento dos pintainhos, racdo, vacinas,
entrega e busca do animal para o abate, assim como toda a assisténcia técnica (manejo e
controle sanitdrio) e veterindria, abate, embalagem do produto e distribuicdo para o mercado
consumidor. Aos produtores ficam as responsabilidades de investir na constru¢do dos
avidrios, cuidados com a engorda do animal, manejo e controle sanitdrio até a entrega do lote
para o abate.

Cada elo da cadeia possui um dispéndio, ou seja, sdo os gastos relacionados em cada
operacdo para cada atividade. Os gastos vao desde a produgdo de racdo, distribuicdo da ragao,
incubar ovos, criar matrizes e frangos de corte, abater, armazenar, distribuir os produtos,
levando-se em considerac@o o transporte existente entre cada etapa. Os produtores rurais que
queiram fazer parte do sistema necessitam estar atentos ao mercado em relacdo as oscilacoes
de precos, devido aos gastos com a manutencdo e investimentos com a construcdo dos

aviarios.

2.4.2.1 Sistema de integracao

O sistema de integracdo foi implantado no Brasil, no estado de Santa Catarina, na
década de 1960, posteriormente, espalhou-se para outros estados brasileiros.

Inicialmente, o sistema era efetuado por acordos informais entre os agentes
envolvidos, perdurando esta situacdo por alguns anos. Foi com o passar dos anos que os
mecanismos se desenvolveram através de contratos, de maneira formal, segundo a Unido

Brasileira de Avicultura (UBA, 2005).
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Outras atividades econdmicas trabalham no sistema de integracdo: suinocultura,
fumo, frutas, tomates, seda, sementes e material genético (reprodutores suinos), as vezes

também em laticinios (UBA, 2005).

A idéia central do Sistema de Integracdo estd na complementacao da produgdo rural,
com a atividade industrial, referindo-se quanto ao fornecimento de matéria-prima. Assim a

UBA (2005) esclarece:

em termos de avicultura, existe no Brasil praticamente um modelo tnico de ‘parceria
avicola’. As industrias de forma geral possuem ou detém a capacidade de producdo
de pintinhos, por ser uma estrutura complexa e que requer elevada tecnificacio e
controles técnicos, principalmente sanitdrios. Os pintinhos sdo transferidos a
propriedade do integrado, sem Onus para este, assim como toda a ragdo consumida
no processo, até a entrega para o abate a agroindustria.

A remuneracdo dos produtores integrados se dd em funcdo de aspectos vinculados a
produtividade e eficiéncia, uma vez que o integrado € responsavel pelo correto gerenciamento
dos recursos a ele disponibilizados.

Quanto ao fornecimento de insumos por parte da empresa, obedece a aspectos
qualitativos e tecnoldgicos, o que maximiza a rentabilidade do produtor.

Os produtores rurais integrados sdo livres para transferir-se de uma integracao para

outra. ‘Desta maneira, Siffert Filho e Faveret Filho (1998, p. 4) expressam que:

o sistema de integragcdo (forma contratual hibrida), os produtores rurais reduzem o
nivel de incerteza, uma vez que deixam de ter nos pregos oscilantes do mercado as
referéncias de produgdo/comercializacao.

z.

E o sistema de integracdo que permite aos produtores rurais a possibilidade de
diminuir os graus de incerteza que ocorrem no mercado. Assim como, para as agroindustrias
processadoras, o atendimento as aves no periodo de engorda, com os cuidados de manejo
adequados; os investimentos de alojamento ao encargo do avicultor, viabilizam suas
estratégias produtivas, diminuindo os custos na cadeia produtiva. Portanto, considera-se que

neste sistema de integracdo existem vantagens, conforme Siffert Filho e Faveret Filho (1998,

p-4):
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através da integracdo, foram estabelecidas as bases para a constituicdo de empresas
competitivas, uma vez que, além de se alcancarem niveis elevados de eficiéncia sob
o ponto de vista da técnica produtiva, assegurou-se a minimizacdo dos custos de
transacgao.

Segundo a UBA (2005), “existe uma clara preferéncia dos produtores pela
integracdo, quando se compara com a producdo independente.” Em algumas regides
brasileiras, este sistema demonstra-se eficiente, ja que perdura a quase 50 anos.

O produtor rural geralmente produz de forma diversificada: plantam graos e/ou
cereais, produzem leite, frutas, entre outros. “A integracdo nao € um sistema exclusivo de
outras atividades, ele € complementar” (UBA, 2005). A integracdo vertical, também
denominada de “quase-integracdo”, € o processo de internalizacdo da firma, dada pela mesma

cadeia de producio ou servigo. Queiroz e Senju (2000, p.2) enfatizam:

pode ser interpretada como um instrumento de garantia da oferta de insumos e/ou da
demanda por produtos, na medida em que hd redugao do custo de produgio interna e
dos custos de transacdo. Assim, esse sistema possibilita a redug¢do da dependéncia no

N

que diz respeito a necessidade de requerer menor informacdo com o mercado
(uncertainly of environment).

Na integracdo vertical: “a empresa assume o controle sobre diferentes estagios (ou
etapas) associados a progressiva transformacdo de insumos em produtos finais” (BRITTO,
2002, p. 313).

Queiroz e Senju (2000) afirmam que “para entender a integragdo vertical pela ECT,
seria necessario primeiro conhecer as relacdes contratuais”. No caso da atividade avicola, as
inddstrias integradoras possuem o dominio sobre os produtores integrados” (QUEIROZ;
SENJU, 2000, p .2). Willianson (1989) citado por Queiroz e Senju (2000) declara que
raramente se justifica a integracdo devido a tecnologia, mas, sim, por ser fonte de Economia
nos Custos de Transag@o. A integracdo vertical tenta atenuar as imperfeicdes do mercado e da
informacao, uma vez que o processo possui descontinuidades e assimetrias. Com a integragao,
a demanda por informagdes torna-se menor do que com o mercado, na medida em que hd uma

gradativa substituicdo de relagdes externas pelas trocas internas. Compreende-se que a
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integracdo vertical se relaciona com os aspectos fisicos ou técnicos, mais do que com o
mercado (SIFFERT FILHO, 1995).

Consideram-se dois tipos de integracdo vertical, segundo Britto (2002, p. 312): 1) a
integracdo para tras (upstream), que corresponde a entrada em estdgios anteriores do processo
de producdo, neste processo ocorre elevacdo do valor agregado do produto; ii) e a integracdo
para frente (downstream) que, ao contrdrio, envolve a entrada em estagios posteriores. Ela
pode envolver atividades de distribui¢do — comercializa¢do até o pés-venda, neste caso, tanto
o valor agregado como o preco e a receita obtidos sdo modificados. Sdo identificados trés
condicionantes que atuam no processo de integracdo vertical: i) ordem técnica; ii) eficiéncia
econdmica; iii) processo competitivo nas indudstrias em que a empresa atua. Nas estratégias
empresariais a integracdo vertical ocorre em um processo de longo prazo.

As economias de escala ficam condicionadas a extensdo do mercado, isto €, uma
especificidade baixa do ativo leva a um grande ndmero de transacdes, ndo envolvendo
complexidade, incerteza e oportunismo. Desta maneira, o empresario poderia comparar os
custos em:

a) Produzir ele mesmo o insumo e com isso integrar-se verticalmente (neste caso a

perda de escala, pode tornar o insumo mais caro);

b) Adquirir o insumo no mercado: apresentando custos significativos entre as

etapas.

2.5 Competitividade sistémica

Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997) admitem a existéncia de duas familias de
conceitos de competitividade: as caracteristicas de desempenho ou da eficiéncia técnica e
alocativa, podendo ser consideradas de forma estética ou dinAmica, conforme serd abordado a

seguir.
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2.5.1 Abordagem estética

Quanto ao desempenho — também conhecida como competitividade revelada, refere-
se a evolugdo da participacdo no mercado. Neste aspecto, Farina e Zylbersztajn (1998, p. 10)
explicam que “é um indicador de resultado que tem a vantagem de condensar multiplos
fatores determinantes do desempenho.” Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997) declaram que
quando considerado de forma estética, o desempenho, € considerado uma varidvel ex postlz,
pois € expressa no grau de participacdo no mercado (market-share) em certo momento, em
um determinado periodo de tempo. A demanda do mercado é que define o grau de posi¢do das
firmas no ranking da competitividade das empresas.

Desta maneira, Farina e Zylbersztajn (1998) esclarecem que hd que se levar em
consideragdo a inovagdo em produto e processo, para que se possam atender adequadamente
as exigéncias do mercado consumidor. A participacdo das exportagdes da firma ou conjunto
de firmas (nacdo) no comércio internacional total da mercadoria € o seu maior indicador de
desempenho.

Quanto a eficiéncia — também conhecida como competitividade potencial, eficiéncia
técnica e alocativa — € considerada como a segunda familia. Ainda, de forma estética é
considerada uma varidvel ex ante’, definida como “a competitividade potencial” sendo a
capacidade de a empresa transformar insumos em produtos com o maximo de rendimento. A
inddstria utiliza os insumos para transformd-los em bens e servigos finais. O grau de
capacitacdao detido pelas firmas, “o dominio de técnicas mais produtivas que, em ultima
instancia habilita uma empresa a competir com sucesso” (FERRAZ; HAGUENAUER;

KUPFER, 1997, p. 2).

' Sintetiza os fatores preco e nido-preco — estes ultimos incluem qualidade de produtos e de fabricacdo e outros
similares, a habilidade de servir ao mercado e a capacidade de diferenciacdo de produtos, fatores esses parciais
ou totalmente subjetivos.

'3 Segundo Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997, p. 2) a varidvel ex-ante, “reflete o grau de capacitacdo detido
pelas firmas, que se traduz nas técnicas por elas praticadas”. Tendo como conseqiiéncia o desempenho obtido
nos mercados. Dominar as técnicas produtivas seria desta forma a causa efetiva da competitividade.
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Estes conceitos, apesar de parecerem completos, sdo limitados por serem estaticos,
analisam apenas o comportamento passado dos indicadores, esquecem das relacdes causais
que mantém com a evolu¢do da competitividade; compreendendo-a como uma caracteristica

intrinseca (FERRAZ; HAGUENAUER; KUPFER, 1997).

2.5.2 Abordagem dindmica

Para Farina e Zylbersztajn (1998, p. 11):

a capacidade de agdo estratégica e os investimentos em inovagdo de processo e de
produto, marketing e recursos humanos determinam a competitividade futura, uma
vez que estdo associados a preservacdo, renovacdo e melhoria das vantagens
competitivas dindmicas.

Nesta abordagem, Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997, p. 3) admitem que:

o desempenho no mercado e a eficiéncia produtiva decorrem da capacitacio
acumulada pelas empresas que, por sua vez, reflete as estratégias competitivas
adotadas em funcdo de suas percepgdes quanto ao processo concorrencial e ao meio
ambiente econdmico onde estdo inseridas.

3

Surge desta maneira, a competitividade como “uma caracteristica extrinseca,
relacionada ao padrao de concorréncia vigente em cada mercado.” (FERRAZ;
HAGUENAUER; KUPFER, 1997, p. 4), ou seja, cada segmento de mercado possui
caracteristicas préprias como preco, qualidade, diferenciacdo de produtos, marcas, entre
outros, em que a empresa investiria especificamente para concorrer no segmento de mercado
em que estd inserida.

As estratégias utilizadas pelas empresas para concorrerem nos mercados sao
definidas como o conjunto de gastos em gestdo, recursos humanos, produ¢do e inovagdo, ou
seja, estes fatores estdo sob a esfera da decisdo interna da empresa, visando a ampliagdo e a
renovacao da capacitagdao das empresas nas dimensoes exigidas pelos padrdes de concorréncia

nos mercados em que atuam. Assim, as estratégias estdo condicionadas pelo ambiente

competitivo, em que sao definidos os padrdes de concorréncia. A acao estratégica pode alterar
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o ambiente competitivo, mas é previamente condicionada pelos padrdes de concorréncia,
logo, as estratégias estdo condicionadas pelo ambiente competitivo em que sdo definidos os
padrdes de concorréncia. Um padrdo de concorréncia, por sua vez, pode ser entendido como
sendo os fatores que levam ao sucesso dentro de um segmento de mercado especifico
(FERRAZ; HAGUENAUER; KUPFER 1997). Para cada segmento de mercado ha
caracteristicas préoprias que estdo relacionadas ao padrdo de concorréncia do mercado
especifico a que se refere. Os padrdoes de concorréncia sdo influenciados (FERRAZ,
HAGUENAUER; KUPFER, 1997, p. 7): “Pelas caracteristicas estruturais e comportamentais
do ambiente competitivo da empresa, sejam as referentes ao seu setor/mercado de atuacdo,
sejam as relacionadas ao préprio sistema econdmico.”

Quando sdo influenciados pelo setor/mercado de atuacdo, encontram-se ‘“‘as
complementaridades tecnoldgicas, as restricdes ou estimulos associados ao fluxo de
mercadorias e de servicos entre outros fatores”. Quando sdo influenciados pelo préprio

sistema econdmico, encontram-se (FERRAZ; HAGUENAUER; KUPFER, 1997, p. 7):

as disponibilidades de infra-estrutura e de recursos financeiros e humanos, as leis, o
sistema de planejamento e a politica industrial, os instrumentos de fomento e demais
caracteristicas associadas ao ambiente macroecondmico e ao arcabouco institucional
onde as empresas estdo imersas.

Sdo consideradas duas caracteristicas na avaliacdo da competitividade de uma firma,

a partir dos padrdes de concorréncia Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997, p. 7-8):

a) sdo idiossincraticos de cada setor da estrutura produtiva: a natureza setor-
especifica dos padrdes de concorréncia faz com que cada tipo de vantagem
competitiva apresente importancia varidvel e diferentes graus de oportunidades —
entendido como possibilidade de utilizacio — em cada mercado. Essas
especificidades constituem os elementos bdsicos que norteiam as firmas na selecdo
de suas estratégias competitivas; b) Sao mutdveis no tempo: ajustam-se as
transformacgdes que ocorrem nas tecnologias e na organizagdo industrial e, também,
no ambiente econdmico de forma geral. Por essa razdo, além das vantagens
competitivas de que as firmas dispdem no presente, importam também o modo e o
ritmo pelo qual se da sua evolucao.

A competitividade depende do padrio de concorréncia vigente no mercado

especifico considerado, “sendo o padrdo de concorréncia, portanto, a varidvel determinante e
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a competitividade a varidvel determinada ou de resultado” (FERRAZ; HAGUENAUER;
KUPFER, 1997, p. 9).

As origens das vantagens competitivas podem ser construidas a partir de diversas
fontes que, de modo geral, estdo vinculadas as especificagcdes do produto, ao processo de
producdo, as vendas, a gestdo, as escalas produtivas, aos tamanhos dos mercados, as relacoes
com fornecedores e usudrios, aos condicionantes da politica econdmica, ao financiamento da
empresa ou de sua clientela, as disponibilidades de infra-estrutura, a aspectos de natureza
legal, entre outras. Deve-se levar em consideracdo ainda, que para avaliar a “capacidade de
formular e implementar estratégias” e avaliar o potencial das firmas do pais com relacdo a
eles, é fundamental identificar os fatores relevantes para o sucesso competitivo, que variam de
setor a setor, de acordo com o padrao de concorréncia vigente, bem como verificar a sua
importancia setorial no presente e a que se pode esperar no futuro préximo” (FERRAZ;
HAGUENAUER; KUPFER, 1997, p. 9). Desta forma, alcanca-se uma abordagem dindmica
do desempenho competitivo da empresa.

Na perspectiva de andlise de Farina e Zylbersztajn (1998, p. 12), a concepg¢ao
apresentada carece “de uma abordagem da capacidade de coordenacdo da cadeia produtiva em
que as empresas desenvolvem suas estratégias.” Zylbersztajn (2000) discute a competitividade
sob o enfoque dos sistemas agroindustriais, que de forma ampla pode ser dividida em trés
partes:

a) capacidade produtiva/tecnoldgica: vantagens de custos;

b) capacidade de inovagdo: investimentos publicos ou privados em ciéncia e

tecnologia e formacao de capital humano;

c) capacidade de coordenacdo: capacidade de receber, processar, difundir e utilizar

informacdes de modo a definir e viabilizar estratégias competitivas.
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Nas duas primeiras partes, as varidveis sado quantificiveis e mensurdveis, na terceira
parte, sdo, em geral, qualitativas.

Na perspectiva dindmica, os fatores empresariais (internos a empresa: gastos em
gestdo, recursos humanos, producdo e inovacdo) sao controlados pela empresa, os estruturais
(relacionados a estrutura da industria e do mercado) sdo quase-controldveis pela empresa e os

sist€émicos ndo sao controlados pela empresa, ou seja, € o governo quem os determina.

Fatores Interno/externo a empresa Grau de controle pela empresa
Empresariais Interno ++
Estruturais Estrutura da industria e do +
mercado (setor)
Sistémicos Macroecondmicos, politico- 0

institucionais, legais-regulatdrios,
infra-estruturais, sociais e
internacionais

QUADRO 1 - Fatores determinantes da competitividade sob perspectiva dinamica
Fonte: A autora

Sao considerados como determinantes da competitividade, segundo Ferraz;
Haguenauer e Kupfer (1997, 18-31):

a) fatores empresariais: Sao os fatores internos a empresa, ou seja, estdo sob a
decisdao da esfera empresarial: 1) Gestdo: As estratégias devem alinhar-se ao
padrao de concorréncia em que se encontra inserida a empresa, assim como se
torna necessario investir nos fatores criticos de sucesso (marketing, servigos, pos-
vendas, financas, administracdo, planejamento); II) Inovagdo: as estratégias
devem estar voltadas para a inovagdo, considerada como a parte central do
comportamento de empresas competitivas; III) Produgdo: a necessidade de
atualizac@o constante em equipamentos e técnicas de organizagdo produtiva; IV)
Recursos Humanos: a produtividade, a qualidade e a flexibilidade da mao-de-
obra.

b) fatores estruturais: Os fatores estruturais incluem: I) mercado, II) configuracao
da industria e III) regime de incentivos e regulacdo da concorréncia. Admite-se

que a empresa possui apenas influéncia parcial sob estes fatores, eles
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caracterizam o ambiente competitivo em que a empresa estd inserida. Conforme

os autores sintetizam, Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997, p. 18):

embora apresentem especificidades setoriais mais pronunciadas, as andlises das
tendéncias internacionais da competitividade deixam patente a importancia do
dinamismo do mercado e da elevagdo do grande exigéncia dos consumidores, da
existéncia de configuracdes industriais adequadas — no que se refere tanto a
organizacdo da produgdo intra-setorial quanto as relacdes entre fornecedores e
produtores nas cadeias produtivas — e de um regime de incentivos e regulacdo da
concorréncia que mantenha forte rivalidade entre as empresas como fatores
determinantes de validade geral para o desempenho competitivo da industria.

Especificamente, conforme Ferraz; Haguenauer e Kupfer (1997, p. 18-20):

I) mercado (demanda): Refere-se ao mercado consumidor que é considerado como
um dos principais fatores indutores de competitividade, os mercados dindmicos
estimulam investimentos, propiciam renovacao dos métodos e dos equipamentos
envolvidos no processo produtivo. O crescimento quantitativo do mercado nao
assegura a competitividade, mas a exigéncia dos consumidores eleva o grau
qualitativo deste mercado. O mercado internacional forca a empresa a uma
atuacdo voltada para um consumidor que apresenta niveis de exigéncia
diferenciados, o mercado internacional representa um fator importante de estimulo
a competitividade, podendo fazer com que as exportagdes exercam papel de
consolida¢do das posicdes competitivas no préprio mercado local. A exigéncia
especifica do consumidor proporciona produtos diferenciados, adequados. O
sucesso competitivo se encontra na capacidade de promover a convergéncia entre
o mercado local e o internacional;

I) configuracao da industria (oferta): Neste aspecto, refere-se a organizagdo da
inddstria, de uma maneira geral, as mais variadas inddstrias possuem preferéncia
em se especializar em linhas de produtos afins ao invés de inimeros produtos que
exigiriam, por exemplo, uma base tecnoldgica mais diversificada, ou mesmo
maiores esfor¢os de comercializacdo. Isto permite a concentragdo da capacitagio

tecnoldgica e financeira. Considera-se também a importancia na vantagem dos
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custos de produ¢ao. Uma empresa que ja estd estabelecida pode “apresentar custos
mais baixos do que os que seriam incorridos pelas potenciais entrantes,
independentemente da escala de produgao” (PINHO; VASCONCELLOS, 2003, p.
211). Os motivos para que uma empresa possa apresentar custos mais baixos: 1)
acesso privilegiado a matéria-prima; ii) tecnologia instalada superior as das
empresas entrantes; iii) melhores condi¢des de negociagcdes através da rede de
relacionamento  estabelecida com  fornecedores e clientes (PINHO;
VASCONCELLOS, 2003);

IIT) regime de incentivos e regulacio da concorréncia: Empresas que estdo
inseridas em ambientes com forte rivalidade preocupam-se continuamente com a
“melhoria da eficiéncia produtiva e de inovacdo dos produtos e métodos de
producdo [...] a busca das vantagens do pioneirismo na introducdo de novos
produtos e processos, etc” (FERRAZ; HAGUENAUER; KUPFER 1997, p. 23).
Os incentivos e a regulacdo em que estdo submetidas as empresas, se forem
eficazes, podem fortalecer as estratégias competitivas das empresas (FERRAZ;
HAGUENAUER; KUPFER, 1997).

c) fatores sistémicos: Sdo os fatores que constituem externalidades para a empresa.
Neste aspecto, € possivel situar a competitividade das inddstrias no tempo e no
espaco econdmico, pois hd condicoes de relacionar a evolucdo da
competitividade e as alteracoes do ambiente econdmico em que se inserem
(FERRAZ, HAGUENAUER; KUPFER, 1997). Considera o contexto em que a
empresa atua e as possiveis alteracdes deste meio em que estd inserida, no tempo.
Os fatores sistémicos podem se dar de forma direta ou indireta. Eles podem
ocorrer do lado da oferta: afetando as condi¢des de custos e qualidade dos

insumos; ou do lado da procura: definem em que medida e em que termos a
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sociedade demanda o desempenho competitivo de suas empresas. Sao
denominados fatores sist€émicos os seguintes determinantes: i) macroecondmicos,
i1) politico-institucionais, iii) legais-regulatorios, iv) infra-estruturais, v) sociais e
vi) internacionais. Assim, deve-se compreender que independem da empresa

(FERRAZ, HAGUENAUER; KUPFER, 1997).

2.6 Cooperativas: breve historico

O capitalismo industrial surgiu na Gra-Bretanha em meados do século XVIII, através
da expansio comercial e do inicio da manufatura e possui efeito excludente. Novas teorias e
experiéncias na producdo e associagdo econdmicas através da propriedade solidaria sdo
investigadas hd muito tempo, “o pensamento e a pritica cooperativista modernos sio tao
antigos quanto o capitalismo industrial” (SANTOS BOAVENTURA, 2002, p. 33).

O pensamento de Robert Owen, na Inglaterra, ¢ o marco histérico da contribui¢dao
fundadora para a tradic¢do intelectual cooperativa. Ele criou em 1832, mais precisamente em
Londres, a denominada Labour Exchange (Bolsa de Trabalho) na qual os produtos possuiam
valor conforme o tempo de trabalho gasto em sua produ¢do. As cooperativas de consumidores
de Rochdale, fundadas a partir de 1844, na Inglaterra, opunham-se a miséria e as condi¢des
subumanas vividas pelos trabalhadores das fabricas. A prética pretendia procurar bens de
consumo de qualidade e com pregos mais baixos, portanto denominada como cooperativa de
consumo.

Na Franca, Charles Fourier e Pierre Proudhon despertaram para a idéia do
estabelecimento das primeiras cooperativas de trabalhadores. Por volta de 1823, os
trabalhadores das industrias estavam revoltados contra as condi¢des desumanas de trabalho
que eram obrigados a enfrentar nas fébricas francesas. Decidiram fundar e administrar de

forma coletiva suas proprias fabricas para que pudessem trabalhar com dignidade e melhorar
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suas condi¢des de vida, pois se encontravam em estado de miséria. As cooperativas formavam
uma rede de trocas, através da producdo, comercializacdo e consumo. No inicio do século
XX, as idéias associativas na Inglaterra continuaram, com a contribui¢do de Harold Laski, R.
Tawney e G. Cole (SANTOS BOAVENTURA, 2002).

Enquanto sistema econdmico e forma de civilizagdo, o sistema capitalista
institucionalizou-se. A luta contra-hegemonica quanto a esse modo de civilizagdo e produgao
tém-se consolidado através do tempo nos movimentos e organizagdes formados pela
sociedade civil. Ancorados no direito da cidadania, lutam e reivindicam contra os principios
norteadores do capitalismo que possui efeito excludente e que promove o rompimento do
tecido social.

A Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB, 2005) explicita que em 1610,
com a fundacdo das primeiras redugdes jesuiticas no Brasil, deu-se o inicio de um sistema
cooperativo no Brasil. Foi um modelo por mais de 150 anos, de sociedade soliddria, em que
estava fundamentada no trabalho coletivo, colocando o interesse da familia e o bem-estar do
individuo acima dos interesses econdmicos.

Em 1847, inicia-se 0 movimento cooperativista no Brasil, através do médico Jean
Maurice Faivre que fundou nos sertdes do Parand, junto com um grupo de europeus, a colonia
Tereza Cristina, organizada em bases cooperativas formatada no modelo de Rochdale do
século XIX (OCB, 2005).

Quanto ao desenvolvimento histérico das cooperativas no Brasil, é necessario fazé-lo
individualmente, em cada um dos seus ramos, pois as histérias sdo particulares.
Especificamente, no ramo agropecudrio, foi no estado de Minas Gerais que se deu o inicio,
através do programa do governo estadual que estabelecia como prioridade a constitui¢do de

cooperativas. O reconhecimento da contribui¢do dos colonos europeus (alemaes e italianos)
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para o desenvolvimento do cooperativismo € incontestavel, especialmente no Sul do Brasil

(PARANA, 2006).

2.6.1 Cooperativas: abordagem conceitual e principios norteadores

A cooperativa é definida como a unidade produtiva capaz de competir no mercado e
estd organizada e operando de acordo com principios e estruturas ndo capitalistas. E
compreendida como um sistema que busca ser alternativo quanto ao modo de producgado
capitalista. Segundo a OCB (2005): “é uma associa¢do autdnoma de pessoas que se unem,
voluntariamente, para satisfazer aspiracdes e necessidades econOmicas, sociais e culturais
comuns, por meio de uma empresa de propriedade coletiva e democraticamente gerida.”

Segundo a OCB (2005), as cooperativas baseiam-se nos valores de: “ajuda mitua e
responsabilidade, democracia, igualdade, eqiiidade e solidariedade. Na tradicdo dos seus
fundadores, os membros das cooperativas acreditam nos valores éticos da honestidade,
transparéncia, responsabilidade social e preocupacao pelo seu semelhante.”

Os principios norteadores cooperativos sdo elementos diferenciados das demais
estruturas empresariais, a diferenca bdsica estd na organizacdo do capital. Empresas
capitalistas comuns possuem como objetivo central o lucro e o capital pertence a um
capitalista. O principio cooperativo, no entanto, norteia as suas decisdes dentro de um
principio de gestdo democrética por parte dos socios. O ideal cooperativista propoe, desde
Rochdale (séc.XIX), sete principios que norteiam o funcionamento das cooperativas do
mundo inteiro, ainda nos dias de hoje, conforme Birchall (1997 citado por SANTOS

BOAVENTURA, 2002, p. 34, grifo do autor):

o vinculo aberto e voluntario = as cooperativas estdo sempre abertas a novos
membros; o controle democratico por parte dos membros = as decisdes fundamentais
sao tomadas pelos cooperados de acordo com o principio “um membro, um voto”, ou
seja, independentemente das contribuicdes de capital feitas por cada membro ou a sua
fungdo na cooperativa; a participacdo econémica dos membros = tanto como
proprietarios soliddrios da cooperativa quanto como participantes eventuais nas decisoes
sobre a distribuicdo de proveitos; a autonomia e a independéncia em relacio ao
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Estado e a outras organizacdes; o compromisso com a educacio dos membros da
cooperativa = para lhes facultar uma participacdo efetiva; a cooperacio entre
cooperativas através de organizacoes locais, nacionais e mundiais; e a contribuicao
para o desenvolvimento da comunidade em esta localizada a cooperativa.

Os principios norteadores da pratica associativista foram desenvolvidos como formas
alternativas ao individualismo liberal e ao socialismo centralizado. Birchall (1997 citado por
SANTOS BOAVENTURA, 2002) pondera que enquanto teoria social, € contra o sistema
capitalista de cooperacdo e mutualidade e defende uma nova formatacdo de organizagdo
politica pluralista. Enquanto prética econdmica, baseia-se na autonomia, na democracia
participativa, na igualdade, na eqiiidade e na solidariedade.

A cooperativa € regida por legislac@o especifica, Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de
1971 (BRASIL, 1971) (Anexo). Segundo Pires (1997, p. 80), “€ a legislacdo, mais do que os
principios que regem a pratica em nivel universal, que delimita as possiveis margens de
manobra do cooperativismo”. Martinez e Pires (2002) consideram a ‘“dupla face da
cooperativa — em responder aos imperativos do mercado e aos requisitos de uma pratica
democrética”.

Segundo Santos Boaventura (2002, p. 36):

O cooperativismo considera que o mercado promove um dos seus valores centrais, a
autonomia das iniciativas coletivas e os objetivos de descentralizagio e eficiéncia
econdmica que ndo sdo acolhidos pelos sistemas econdmicos centralizados. Face a
comprovada inviabilidade e indesejabilidade das economias centralizadas, as
cooperativas surgem como alternativas de producdo factiveis e plausiveis, a partir de
uma perspectiva progressista, porque estdo organizadas de acordo com principios e
estruturas ndo capitalistas e, a0 mesmo tempo, operam em uma economia de
mercado.

Desta maneira, compreende-se que ajudam a diminuir as enormes disparidades
sociais e ampliam a democracia participativa. E considerado como fator chave para o
desenvolvimento local a formacdo de um tecido empresarial fortemente alicercado, agregados
ao engajamento da populacdo na implementacdo das diversas politicas necessdrias ao setor.
Considera-se a cooperativa como um dos veiculos mais apropriados para isto, pois possui

especificidades peculiares pertinentes a sua estrutura organizacional. Possibilitando a

organizacdo da producgdo, a diversificacdo das atividades agririas e a agregacdo de valor o
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commodities agricolas. Uma agricultura competitiva e diversificada viabiliza as comunidades
rurais. Com a agroindustrializacdo, hd a agregacdo de valor aos produtos, ligando o produtor

rural aos importantes mercados nacional e internacional.

2.6.2 Cooperativa: caracteristicas organizacionais

As caracteristicas organizacionais existentes em uma cooperativa sao comparadas na

Tabela 2 com as caracteristicas de uma empresa nao cooperativa, conforme se observa abaixo:

TABELA 2 - Diferenca entre uma empresa cooperativa e uma nio cooperativa

Empresa cooperativa Empresa ndo cooperativa
E uma sociedade de pessoas; E uma sociedade de capital;
Objetivo principal € a prestacdo de servicos; Objetivo principal: lucro;
Numero ilimitado de associados; Numero limitado de acionistas;
Controle democratico - um homem, um voto; Cada a¢@o um voto;
Assembléia: quorum baseado no niimero de associados; Assembléia: quorum baseado no capital;

Nao € permitida a transferéncia das quotas-partes a terceiros, ) ~ )
) Transferéncias das ages a terceiros;
estranhos a sociedade;

Retorno proporcional ao valor das operagdes. Dividendo proporcional ao valor das a¢des.

Fonte: SESCOOP (2006)

A cooperativa é uma organizagdo de pessoas fisicas que possuem interesses comuns,
com igualdade de direitos e deveres. Todas as cooperativas, independente de sua modalidade,
possuem como objetivo comum a prestacdo de servicos aos associados, ndo objetivando o
lucro. A origem e a fonte de recursos diferem das sociedades mercantis, pois a formacdo do
capital social da cooperativa se da através da soma do valor que cada cooperado paga como
quota-parte, sendo que o nimero minimo de pessoas para a constituicdo de uma cooperativa,
nao € inferior a 20. Quando o cooperado ingressa na cooperativa deve subscrever e
integralizar as quotas-partes de capital. De acordo com o principio da adesdo livre, a entrada e
a saida do cooperado estardo de acordo com a sua vontade, que € definida no estatuto social a

forma de subscri¢do e integralizacao do capital (SESCOOQOP, 2006).
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Cada cooperado tem direito a apenas um voto: um homem, um voto. O poder na
cooperativa compete unicamente aos cooperados. Indistintamente, todos os associados
participam da administracdo da cooperativa, através dos 6rgdos de administracdo, fiscalizacdo ou
do Comité Educativo. Elegem seus representantes e participam das decisdes em Assembléia Geral.
Pela lei e pelo estatuto, a cooperativa é administrada pela Assembléia Geral; Conselho de
Administracdo (ou Diretoria); Conselho Fiscal; e todos os componentes deverdo ser eleitos pela
assembléia. Caso a cooperativa crie outros 6rgaos auxiliares para a administracdo podera contratar
profissionais (SESCOOQOP, 2006).

Bialoskorski (2002) declara que os resultados da cooperativa dependem das
transacOes econdmicas efetuadas e os direitos a decisdo sdo igualitdrios. Quanto a incidéncia
das despesas, sdo cobertas pelos cooperados que rateiam, segundo o SESCOOP (2006) “na
proporcao da utilizacdo dos servigos prestados pela cooperativa, ou, em partes iguais, das despesas
gerais da sociedade entre todos os cooperados, quer tenham ou ndo usufruido os servigos.”
Descontados os fundos legais (Fundo de Reserva - 10% e Fundo de Assisténcia Técnica Social e
Educacional - 5 %), a assembléia tem o poder de definir o destino das sobras, e esta serd
proporcional as operagdes que cada associado teve com a cooperativa.

A cooperativa central € aquela que associa trés cooperativas singulares, no minimo,
organiza e desenvolve servi¢os para as cooperativas filiadas em maior escala e com economia de

custo (SESCOQP, 2006).

2.6.3 Cooperativa: competitividade do setor frente aos mercados e manutencdo de seus
principios norteadores

Conforme Bialoskorski (2002, p. 4), as cooperativas apresentam ‘“duas dimensoes
considerdveis, a econdmica e de resultados e a social, com foco no produtor rural”, sendo “o

desempenho econdmico e de mercado [...] condi¢do aparentemente fundamental para o bom
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desempenho social das cooperativas” (p. 5). Quando estas duas dimensdes possuem

coordenacdo eficiente, segundo Sykuta e Cook (2001) citado por Bialoskorski (2002, p. 1):

sdo responsdveis por estabelecer uma vantagem significativa da governanga efetuada
pelas sociedades cooperativas com os seus associados, fornecedores e consumidores,
0 que proporciona ndo s6 melhor coordenag¢do, mas constitui uma verdadeira
vantagem das sociedades orientadas para o produtor rural, quando comparadas
simplesmente para o investidor.

Para cooperativas classificadas por ordem de seu desempenho social, sdo
consideradas as seguintes varidveis (BIALOSKORSKI; NAGANO; MORALIS, 2002 citado

por BIALOSKORSKI, 2002, p. 5):

ativo circulante, as margens operacionais e a participacdo no mercado de insumos,
porém acrescidos do capital social por associado, do crescimento de vendas e do
faturamento por associado. Assim, de outro modo, ndo foram as varidveis sociais,
como participacdo em assembléia ou em educagdo, as varidveis-chaves que
definiram o desempenho social, mas as varidveis econdmico-financeiras.

Isto significa que ““as varidveis significativas para classifica¢do foram as econdmicas,
e ndo as sociais [...] o foco econdomico é o determinante do desempenho e da eficacia social da
cooperativa” (BIALOSKORSKI 2002, p. 5).

Disto se compreende que, de acordo com Bialoskorski (1999, p. 1), “o
cooperativismo ¢ uma forma de organizacdo da produgdo, bem como, de coordenacdo de
sistemas agroindustriais.” Para que as cooperativas possam se estabelecer em ambientes
competitivos é necessario eficiéncia em seus empreendimentos.

Dentro de uma 6tica empresarial, as cooperativas desempenham uma funcao-chave
nos entornos rurais, em funcdo de sua configuracdo como organizacdo socioecondmica de
natureza democrética, ajustando-se perfeitamente aos postulados do desenvolvimento rural
(BUENDfA MARTINEZ et al., 1999 citado por MARTINEZ; PIRES, 2002, p. 103). Os
individuos quando organizados em sistemas de cooperacao estdo interagindo com os fatores
que possam de alguma maneira afetd-los, dessa forma interagem com a prépria empresa

(ARZENI; PELLEGRINI, 1997 citado por MARTINEZ; PIRES, 2002), traduzindo-se num

sentimento de identidade, que se converte em um dos fatores de €xito na criagdo de novas
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empresas, pautadas em atividades econdmicas, muitas vezes inovadoras e que servem de
recursos autéctones”, repercutindo, assim, num processo de desenvolvimento (Organisation
for Economic Cooperation and Development, 1998 citado por MARTINEZ; PIRES, 2002).

Assim sendo, compreende-se que as cooperativas permitem o aproveitamento dos
recursos autoctones, a0 mesmo tempo em que contribuem para o desenvolvimento de formas
de comportamentos democraticos e reforcam o interesse pela coletividade (PREVOST, 1996,
p. 42 citado por MARTINEZ; PIRES, 2002, p. 105).

Conforme Bel Duran (1997), a perspectiva que identifica o cooperativismo agricola
como fator de organizacdo econdmica e gerador de riqueza, também o identifica como
importante instrumento de competitividade do setor agrario e de organizacdo dos produtores
sob bases democraticas, entendendo que se faz importante via de escoamento da producao
para mercados cada vez mais seletivos e competitivos (PIRES, 1997). Mas, para que as
cooperativas possam operar em um mercado globalizado marcado pela volatilidade e
fragmentacdo € necessario flexibilidade para atender a demanda.

Entendendo o que as cooperativas possibilitam aos produtores rurais desde a entrega
do insumo, até a distribuicdo do produto final aos mercados nacional e internacional, &
enfatizada como “uma forma organizacional que possibilita uma eficiente coordenacdo de
sistemas agroindustriais” (BIALOSKORSKI, 2002, p. 6).

Neste aspecto, verifica-se que os sistemas agroindustriais das cooperativas articulam
precos com a alocacdo dos fatores produtivos, conforme explica (BIALOSKORSKI, 1999,
p. 3-4):

a eficiéncia nos sistemas agroindustriais é advinda de relacdes de precos e
produtividade dos fatores de producdo, terra, capital e trabalho, da tecnologia, e de
fatores analisados tradicionalmente pela economia neocldssica, mas também, sao
advindos da minimizacdo dos custos de transacdo ao longo das cadeias e de um
eficiente sistema de coordenag@o, ou de governanca.

' Significa: recursos da prépria regido.
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Isto devido a necessidade de enfrentamento de um modelo econdmico cada vez mais
competitivo, que tem suscitado discussdes no meio cooperativo, devido a preservacdao de
valores e principios cooperativos sob pena de um comprometimento da identidade do
movimento.

Bialoskorski (2002, p. 5) cita que as cooperativas podem estar “maximizando os
resultados para seus associados e ndo os resultados da operacdo”, fazendo com que haja
afastamento da maximizacao de resultados e do 6timo econdmico.

Mas, a questdo da democracia € singular na cooperativa, pois ndo estd se referindo
como gestdao da empresa, mas como participacdo nos resultados financeiros, compreendendo o
principio: um homem, um voto. O principio da participacdo econdmica dos sdcios, cuja
participacdo na empresa se dd a partir do trabalho e ndo do capital, merecem um destaque
especial na visao dos estudiosos sobre o assunto (PIRES, 1999 citado por MARTINEZ;
PIRES, 2002, p. 109).

Para que os atores sociais ndo se excluam da participacdo das atividades produtivas,
o territorio passa a ser entendido como um agente de transformacgdo. Através da utilizacdo de
estruturas participativas, partnership"®, que estariam voltados para um “interesse comum”, ou
também “concertacdo social, orquestracdo de interesses”’. Compreendendo a idéia de que
agricultores, cooperativas, igreja, movimentos sociais, Estado, “se associam com os mesmos
propésitos de intervencio numa dada realidade'® (MARTINEZ; PIRES, 2002, p. 101).

Assim as estruturas associativas implicam, particularmente, no surgimento de um
mecanismo de coordenacdo da atividade econOmica coerente com O hovo entorno
(LEVESQUIE, 2000 citado por MARTINEZ; PIRES, 2002, p. 110) que oferece uma dinamica

econdmica mais operativa (KLEIN, 1992 citado por MARTINEZ; PIRES, 2002, p. 110),

'* Parceria ou sociedade estabelecida entre partes comprometidas com um processo de interesse comum.

'® Conforme Martinez e Pires (2002, p. 101). Enfatizam-se as “novas” expressdes utilizadas, como concertacio
social, associacionismo, novos atores sociais, como um (re) surgimento e (re) formulacdo de uma série de
conceitos, em funcido das mudangas nos cendrios politicos e econdomicos proprios da globalizag@o. Para ler mais
sobre o assunto ver: MARTINEZ; PIRES (2000).
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fazendo com que as estruturas associativas (partnership) possam constituir-se como fonte de
diferentes iniciativas, especialmente de natureza empresarial (MARTINEZ; PIRES, 2002,
p. 110).

Deve-se levar em consideracdo o ambiente institucional que cerca o ambiente
cooperativo, pois o levam a adotar estratégias alinhadas com o mercado, a0 mesmo tempo em
que lidam com o momento institucional (BIALOSKORSKI, 2002). Para esclarecer este

aspecto, a Figura 3, ilustra as dimensdes das estratégias em cooperativas agropecudrias.

—>

Ambiente
Institucional
B

Associado 2

Cooperado? Mercado
Max

Resultados

Coop.

Empresa A
Max Lucro

Ambiente
Econdmico

Ambiente Institucional A

FIGURA 3 - Dimensodes das estratégias em cooperativas agropecudrias
Fonte: Bialoskorski (2002, p. 2)

Ao mesmo tempo em que estd inserido no mercado, pois estd inserido no mesmo
ambiente econdmico que as sociedades mercantis, deve-se observar o ambiente institucional
que cerca o empreendimento cooperativo, que possui distingdo daquelas, pois possui 0
cooperante, a ética e o quadro social que poderdo influenciar nas decisdes, em virtude de suas
necessidades, em detrimento das exigéncias do mercado (BIALOSKORSKI, 2002). Siffert

Filho e Faveret Filho (1998, p. 5) expde que “fatores internos e externos a firma condicionam
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as estratégias empresariais, que, por sua vez, definem politicas de investimento, formas de
financiamento, gestdo da producdo e canais de comercializacdo e marketing.”

Bialoskorski (2002, p. 3) salienta que:

cooperativas que se formaram como uma importante coalizdo de interesses em um
mesmo grupo étnico, soliddrio e voluntdrio, com um forte cédigo de ética e com o
objetivo inicial de integracdo dos associados aos mercados, crescem
economicamente impulsionados pelos mercados e pela necessidade de geracdo de
renda e riquezas, e nesta trajetéria internalizam necessariamente a logica de
mercado.

Ha fatores que dependem da cooperativa e fatores que independem. O ambiente
competitivo e o ambiente institucional, independem, ja as estruturas de governanca, financeira
e estrutura de comercializagdo dependem da cooperativa (BIALOSKORSKI, 2002).

De forma geral, as cooperativas brasileiras orientam-se para o associado, de maneira
a proporcionar agregacdo de renda ao produtor rural e o0 mercado € uma varidvel secundaria
a0 processo.

Portanto, conclui-se que em empresas mercantis ocorre a légica do lucro, é uma
organizacdo voltada para o investidor, enquanto que nas cooperativas, a logica € a elevacao do
bem-estar do cooperante, pois € uma organizagdo voltada para o produtor, “assim a origem da
necessidade de estratégias € diferente, mas a estratégia de mercado poderd ser semelhante”

(BIALOSKORSKI, 2002, p. 11).

2.6.4 Cooperativas e a ECT

Esta andlise pretenderd explicar a coordenagdo dos sistemas agroindustriais, sob o
enfoque da eficiéncia produtiva agregados a governanca apropriada para diminuir os custos de
transacdo advindos da cadeia produtiva especificamente em uma cooperativa

(BIALOSKORSKI, 2002).
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2.6.4.1 Contratos

Quando existem contratos formais entre a cooperativa (agroindustria processadora) e
os cooperados (produtor), considera-se que sdo efetuados devido aos problemas de assimetria
de informagdes, em que a cooperativa poderia ndo obter todas as informacdes a respeito do
cooperado, mesmo que este tivesse interesses particulares em detrimento do todo
(BIALOSKORSKI, 2002).

Os contratos apresentam os seguintes custos:

a) esfor¢co do monitoramento da atitude do agente;

b) esforco de manutencao das relagdes contratuais;

c) custos devido as perdas residuais da redu¢c@o do bem-estar do associado em

detrimento das decisdes tomadas pelo todo (BIALOSKORSKI, 2002).

A explicacdo para estes custos estd na elaboracao contratual ex ante, somados ao fato
de que os contratos sdo incompletos por ndo considerarem o oportunismo dos agentes
econdmicos envolvidos. Considerando-se também o risco moral como um oportunismo pos-
contratual que poderd ocorrer se as regras contratuais nao forem claras (BIALOSKORSKI,

2002). Desta maneira Bialoskorski (2002, p. 9) explica:

a andlise da situacdo contratual € elaborada de forma a propiciar a redugdo das
atitudes oportunisticas dos atores, que pode ser afetada diretamente por meio de
incentivos que venham a modificar o comportamento das partes, assim € necessario
analisar as relagdes entre associado e cooperativa.

Devem constar no contrato de forma clara, a determinagdo dos direitos aos residuos
que é a diferenca entre os pagamentos fixos e aqueles advindos da performance na
remuneracdo dos agentes. Existindo ainda o problema dos contratos incompletos, em que
podera haver sobra de poder de decisdo para uma das partes (BIALOSKORSKI, 2002).

Bialoskorski (2002, p. 11) esclarece: “o cooperado tem uma a¢do de oportunismo
contratual pelo fato de ser agente e principal da mesma relagdo contratual e, freqlientemente,

objetivar seu préprio bem-estar em detrimento da efici€éncia da cooperativa.”
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Desta forma, devera existir uma relacdo entre o cooperado e a cooperativa, em que
exista uma estrutura de incentivo nas relacdes contratuais, reduzindo-se assim, 0s custos e
provaveis oportunismos'’. Incentivos contratuais sdo de grande importincia para as relagdes
de contrato se manter estiveis.

Deixando clara a necessidade da manuten¢do da cooperacdo e a fidelidade: “quanto
maior a fidelidade maior serd também a eficiéncia econdmica do empreendimento coletivo”
(BIALOSKORSKI, 2002, p. 14), propondo que poderd ser incentivada através de incentivos
econdmicos. Caso isto ndo exista, a agregacao de outros valores econdmicos se faz necessario

sendo que podera ocorrer pela participacdo. Bialoskorski (2002, p. 15) considera que:

o processo de incentivo a fidelidade do cooperado por meio de bonus ou contratos é
algo interessante para as organizacdes cooperativas, uma vez que, incrementam os
beneficios econdmicos gerados pelas cooperativas e incentivam a
participagdo. Também, modificam os custos de oportunidade de participacdo
facilitando as relagdes econdmicas na cooperativa.

Conforme Bialoskorski (2002, p. 11-12): “quando analisamos que hd ganho de
eficiéncia na proporc¢do dos incentivos dados aos associados e o valor da firma € maior para o
mercado quanto menor forem os beneficios e servigcos que os associados t€m em seu
empreendimento.”

Independente da participagdo ou fidelidade contratual de cada cooperado, a
cooperativa € uma organizacao que gera beneficios para todos os seus associados.

Alguns custos como os associados a participagdo, a gestdo do empreendimento
coletivo e os decorrentes das possiveis perdas da fidelidade contratual e da auséncia de
oportunismos dos agentes econOmicos sdao encontrados.

Quando se trata de subsistemas agroindustriais estritamente coordenados, Zylberstajn
e Farina (1998 citado por BIALOSKORSKI, 1999, p. 6) declaram que: “sdo sistemas onde as

relagdes entre os agentes econOmicos sao realizadas totalmente coordenadas por um dos

'O autor discorre através de uma modelagem matemética e da teoria de “Agency” (teoria de agente e principal,
que aborda as transa¢des econdmicas estudadas individualmente entre os atores) esta teoria de “Agency” ndo é
objeto deste estudo.
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agentes € com uma estrutura de governanca totalmente particular e independente do
mercado.”
Um sistema cooperativo podera ter uma relacdo de fidelidade entre o cooperante e a

cooperativa quando, segundo Bialoskorski (1999, p. 6):

poderd ser entendido como um sub-sistema estritamente coordenado se houver condi¢des em
que as transagdes ocorram independentes do mercado.[...] um sistema desse tipo oferece
condicdes de governanca de hibrida até hierdrquica que na dependéncia de niveis elevados de

especificidades de ativos possibilitam menores custos de transag@o.
Portanto, Bialoskorski (2002, p. 7-8) finaliza:

a cooperativa é uma organizagdo que gera beneficios para todos os seus associados
independente da participacdo ou ainda da fidelidade contratual. De cada um deles
isoladamente, e de que a cooperativa € de um particular tipo de organizacdo que
também apresenta alguns custos como aqueles associados a participacdo, a gestdo do
empreendimento coletivo, e aqueles advindos das possiveis perdas decorrentes da
fidelidade contratual e da auséncia de oportunismos dos agentes econdmicos.

Compreende-se, portanto, que a cooperativa estd voltada para o bem comum dos seus

cooperados, gerando riqueza e proporcionando bem-estar.

2.6.5 Cooperativas no Brasil e no Parana

Segundo a OCB (2005), no Brasil existem 7.136 cooperativas que atuam em diversos
ramos. S30 6.159.658 milhdes de cooperados gerando de forma direta 195.100 mil empregos,
participando no PIB (Produto Interno Bruto) com cerca de 6% ao ano. No ramo de atividade
agropecudrio no ano de 2004, totalizou 1.398 cooperativas, com 865.173 cooperados e
116.919 empregos diretos.

Especificamente no estado do Parand, o clima, disponibilidade de matérias-primas,
capacidade de energia, infra-estrutura de bens publicos, proporcionam o crescimento das
cooperativas. Segundo dados da OCB (2005), o estado possui 209 cooperativas com cerca de
350.000 mil cooperados. Sao 64 cooperativas no ramo agropecudrio com mais de 100.000 mil
cooperados. O cooperativismo agropecudrio participa com cerca de 53% da economia

agricola do estado, o que corresponde a 15% do PIB do estado.
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Sao reconhecidas pela OCB como difusoras de tecnologias e responsdveis por
implementarem politicas de desenvolvimento, ligando o produtor rural ao governo. O crédito
rural, o processo de armazenagem, o manejo € a conservacdo de solos, entre outros,
impulsionaram o estado do Parand “a lideranca nacional de producdo e produtividade
agricola” (OCB, 2005).

Atualmente, em alguns municipios paranaenses as cooperativas atendem a cerca de
1/3 da populagdo rural do estado, empregando e gerando riquezas. Cerca de 70% do total dos
cooperados sdo de pequenos e médios produtores (drea até 50 ha). As cooperativas participam
da capacidade estética de armazenagem do estado com 54% do total (OCB, 2005).

Os totais em investimentos com indicadores sociais das cooperativas paranaenses em
2003 totalizaram R$ 1,95 bilhdo, ou 13,6% da receita liquida, sendo: geracdo de mais de
4.226 empregos (aumento de 12,9%); aumento no nimero de cooperados em 25.680;
investimento em meio ambiente: R$ 11,9 milhdes; tributos recolhidos: R$ 710,7 milhdes

(OCB, 2005).

2.6.6 Cooperativas agropecudrias

As cooperativas agropecudrias sdo consideradas a “mola propulsora” para a
exportacdo de bens de consumo; fundamentais para implantacdo de novos projetos, pois
proporcionam a transformacao de bens primdrios em bens de consumo.

As cooperativas agropecudrias apresentam especificidades organizacionais. Para
compreender a andlise do processo contratual das cooperativas agropecudrias, faz-se
necessario observar:

a) o processo contratual nessas organizagoes;

b) as caracteristicas dos contratos;

¢) afidelidade do cooperante (BIALOSKORSKI, 2002, p. 2).
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Para que uma cooperativa agropecudria possa inserir-se de forma eficiente nos
mercados competitivos nacionais e transnacionais, discorre Bialoskorski (2002, p. 2):

necessita primar pela qualidade de seus servigos e produtos, focar a eficiéncia
econdmica, e perseguir a eficidcia social, para tanto hd a necessidade de se
estabelecer um processo claro de contratos transparentes, de relacdes claras de
direitos de propriedade e decisdo.

De acordo com o autor, isto pode ocorrer através de remuneracdo da fidelidade,
através de cartdes e bonus e estabelecimento de contratos entre as partes. E claro, porém, que
dependerd das caracteristicas intrinsecas do produto; da especificidade de ativos; das relacdes
entre cooperativa e cooperado na arquitetura organizacional.

Admite-se, entdo, que hd um custo neste processo de cooperacdo. Este custo “serd o
da perda de parte de sua determinagcdo econdmica individual em favor do igualitarismo e do
grupo de interesse de coalizdo cooperativa” (BIALOSKORSKI, 2002, p. 4). Ainda outro
custo € explicitado: o agente econdmico € obrigado a uma participacdo, sendo que esta podera
ser custosa para ele. Considera-se que tanto a intensidade da participacdo quanto o
voluntarismo efetivamente “ocorrem em propor¢ao aos custos de oportunidade do tempo de
lazer do ator econdmico. Quanto maiores estes custos, menor serd a participagdo”
(BIALOSKORSKI, 2002, p. 4), explicando que, quando “hd um custo de oportunidade do
fator de producgdo de trabalho significativo, em outras palavras, se o cooperado perde muito
por deixar sua lavoura por algum tempo, este nio participard das estruturas de decisdo, a
participacao, por outro lado, podera ocorrer se a importincia econdmica da decisdao for maior
que a perda prevista pela sua auséncia ao trabalho.” De igual forma, a perda com o lazer.

Ha também em que se considerarem as decisdes tomadas com base na igualdade de
direitos. Os pagamentos e/ou tratamentos sdo nivelados em uma média geral, ndo levando em
consideragdo as diferencas entre os que estdo acima ou abaixo do nivel médio.

As primeiras cooperativas agropecudrias brasileiras surgiram com os colonos

europeus no estado de Minas Gerais, a partir de 1907 e também no Sul do pais. E considerado
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o segmento mais forte do cooperativismo brasileiro. Ao longo das cadeias produtivas, insere-
se desde a compra de insumos até a venda e entrega do produto final, além de prestar servicos
de assisténcia técnica, armazenamento, industrializacdo, comercializacao, assisténcia técnica e
educacional. (PARANA, 2006)

No Parand, sdao 64 cooperativas agropecudrias com 110.000 agricultores com um
faturamento anual de US$ 7,9 bilhdes, “sao responsaveis por 67% da soja comercializada,
35% do milho, 85% do trigo, 57% do leite in natura, 90% do algodao, 24% do café, 15% dos
suinos, 27% das aves, 100% da cevada, 23% da cana de agtcar e 5% do feijao”. (PARANA,

2003, p. 14),

2.7 Sintese conclusiva

Conclui-se desta maneira que, sob a perspectiva analitica da Economia Industrial, a
estrutura dos mercados € vista de forma mais real e dinAmica que na andlise microeconémica
neocldssica, utilizando quatro conceitos: concentracao industrial, diferenciacdo de produtos,
barreiras a entrada e inovagdo industrial. Quanto a concentracdo, compreende o grau de
controle de uma atividade econdmica em um determinado segmento de mercado, em que ha
sinais de “poder de mercado”, que porventura poderd existir. Praticar precos acima da
concorréncia e, mesmo assim, conseguir a manuten¢do no mercado € considerado como um
indicativo deste poder. O percentual de participacio da empresa no mercado nacional e
internacional (market share) ¢ um indicador amplamente utilizado para este fim. Quanto a
diferenciacdo de produtos, é compreendida como uma forte barreira a entrada de uma nova
empresa ao mercado. As empresas procuram produzir os produtos para atenderem as
exigéncias dos consumidores. Assim, a facilidade de acesso a matéria-prima especifica pode

favorecer a empresa com o objetivo de atender as especificidades de cada produto para

minimizar custos. Sao consideradas barreiras a entrada: a economia de escala real, em que ha
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reducdo de fatores produtivos devido ao aumento da producdo, ou seja, 0s insumos nao
crescem na mesmo propor¢do; as economias de escala pecunidrias, que sdo explicadas pela
reducdo do preco pago pelo insumo; o acesso a tecnologia, que é considerada como uma das
principais fontes absolutas de custos. Quanto ao controle sobre a oferta de matéria-prima que
ajusta a facilidade de acesso e o custo menor de aquisi¢do, assim como a capacidade de
capital e tecnologia, também podem ser consideradas como barreiras a entrada.
Especificamente, dentro do grupo industrial de bens tradicionais, quando hé a necessidade de
importacdo de tecnologia, considera-se esta situagdo como forte barreira a entrada. Quanto a
inovacdo, ¢ compreendida como o resultado dos esforcos de pesquisa e desenvolvimento
(P&D).

Conclui-se que o padrio de concorréncia € a varidvel determinante e a
competitividade é a varidvel determinada ou de resultado (FERRAZ; HAGUENAUER;
KUPFER, 1997). O padrao de concorréncia pode ser diferente para cada segmento de
mercado especifico, em que, preco, qualidade, diferenciacdo de produtos entre outros, sdao
especificos de cada segmento. As empresas buscariam estratégias para concorrerem com 0O
padrdo de concorréncia setorial em que se inserem (KUPFER, 1996).

A teoria coasiana, em 1937, iniciou os estudos acerca da Economia dos Custos de
Transacdo, que trata a estrutura produtiva da instituicio como elemento importante para o
funcionamento do sistema econdmico e diminui¢do dos custos decorrentes das transacodes
entre os agentes. Nesta perspectiva da Economia Industrial, a ECT compreende a empresa
como um arranjo que esta organizado institucionalmente, evitando recorrentes contratagdes no
mercado, nas diferentes etapas de producdo. Assim, a ECT aborda as relacdes existentes no
processo produtivo, em que sdo levados em consideracdo os custos e a subordinacdo
hierdrquica, e que, por isto, compreende a firma como um arranjo institucional mais barato do

que a recorrer ao mercado nas diferentes etapas do processo produtivo.
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Posteriormente, Willianson contribuiu para solidificar a teoria proposta
originalmente por Coase, através da andlise do carater intertemporal da coordenagdo, na qual
explica que as estratégias de uma firma, em um dado momento, estdo determinadas pelas
estratégias competitivas adotadas pela firma em um tempo anterior; através da observacdo de
que, os atributos das transagdes (controle e incentivo) devem alinhar-se as estruturas de
governanga apropriadas, que sdo compreendidas como o processo de coordenagdo que se da
entre os agentes econdmicos envolvidos (mercado, hierarquia e formas hibridas),
compreendendo que as formas de governanca sdo induzidas pelas caracteristicas das
transagdes, do ambiente institucional e os pressupostos comportamentais. Existem, ainda,
fatores determinantes dos custos de transacdo que sdo os comportamentos de racionalidade
limitada, complexidade, incerteza e oportunismo, em que um agente poderia dirigir suas acdes
para o proveito proprio aproveitando da assimetria de informacgdes. Willianson atribui a
influéncia na aquisic@o da especificidade de ativos, se deverdo ocorrer através do mercado, da
hierarquia ou ainda através das formas hibridas. Se a op¢do for a aquisi¢do através do
mercado, a empresa ndo terd controle do agente fornecedor, apenas incentivo; através da
hierarquia, a empresa possuird autocontrole do fornecedor devido a alta especificidade de
ativos, mas, neste caso, ndo ocorrerao incentivos; através das formas hibridas, havera tanto
incentivo quanto controle e a assinatura de contratos entre os agentes envolvidos. Utilizando a
nomenclatura da ciéncia do direito (ZYLBERSZTAIN, 1995), sdo denominados os contratos
classicos, que possuem o mesmo estado tedrico do modelo de Concorréncia Perfeita da teoria
neocldssica; os contratos neocldssicos, em que hd o desejo da manutencao por longo prazo, e
os contratos relacionais, em que tanto a duragdo quanto a complexidade sdo elevadas, sendo
mais flexiveis que os outros tipos de contrato.

Nesta perspectiva de andlise, compreende-se que o Sistema de Integracdo é adotado

em virtude da complexa e tecnificada estrutura em que os processos produtivos estdo
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envolvidos. O Sistema de Integracdo ¢ uma forma contratual hibrida, ha a minimizagao dos
custos de transac@o entre integrados e integradora, pois assim, ha eficiéncia sob o ponto de
vista da técnica produtiva. A competitividade sob o enfoque dos sistemas agroindustriais,
pode ser dividir na capacidade produtiva/tecnoldgica, obtendo vantagens de custos, na
capacidade de inovacgdo, através de investimentos publicos ou privados em ciéncia e
tecnologia e formacdo de capital humano e, na capacidade de coordenacdo, que é a
capacidade de receber, processar, difundir e utilizar informacdes de modo a definir e
viabilizar estratégias competitivas. O termo agribusiness engloba todo o complexo de
institui¢des governamentais, mercados futuros e associagdes, sendo entdo uma conceituacdo
macroecondmica. J& os sistemas agroindustriais sdo mais especificos, isto €, para cada setor,
como o de grdos, carnes, frutas, produtos lacteos, entre outros. A competitividade dos
sistemas agroindustriais € compreendida indistintamente das partes, ou seja, todas as partes
envolvidas no processo produtivo deverdo ser eficientes, pois um elo depende dos outros.

Especificamente, na avicultura industrial, o sistema por integracdo utilizado
considera o produtor integrado (avicultor) e a agroindustria integradora (indudstria) como os
agentes econdmicos envolvidos no processo produtivo. Este sistema permite a reducdo do
nivel de incerteza por parte do avicultor integrado, frente as instabilidades de precos do
mercado.

O estudo da competitividade sistémica explica a limitacao da abordagem estética que
compreende a competitividade revelada, ex post , em que apresenta o market share, o grau de
participacao no mercado; e a competitividade potencial, ex ante, que apresenta a capacidade
de transformacdo de insumos em produtos. Na abordagem dindmica, hd o avango em direcdo
ao processo concorrencial € a0 meio ambiente econdmico em que se inserem as empresas.
Relaciona a competi¢do com o padrdo de concorréncia de cada mercado. Sdo considerados os

fatores empresariais, como 0s gastos em gestdo, recursos humanos, produ¢do e inovagao,
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como controlados internamente pela empresa; os estruturais, como a estrutura da industria e
do mercado (setor), que sdo quase-controldveis pela empresa, e 0s sist€émicos, como o0s
aspectos macroecondmicos, politico-institucionais, legais-regulatérios, infra-estruturais,
sociais e internacionais, 0s quais a empresa nao possui nenhum tipo de controle.

Quanto a competitividade das empresas, ¢ determinada pela sua capacidade de
crescer frente aos melhores concorrentes internacionais. Envolvidas nesta questao estariam as
politicas publicas competitivas: monetdrias, fiscais, cambiais, infra-estruturas, entre outras,
que formam o ambiente externo em que as empresas se encontram inseridas; a obtencdo de
ganhos continuos de eficiéncia por parte dos agentes: redugdo de custos, diferenciacdo dos
produtos, inovacao tecnoldgica, entre outros. Mas, compreende-se também que a defini¢ao de
competitividade passa a se constituir de forma mais articulada, pois, se relaciona com a
capacidade sistémica de organizacdo e coordenacdo das cadeias produtivas, e com formas de
governanca eficientes entre os diferentes agentes envolvidos.

Desta forma, para que uma empresa possa solidificar sua marca no mercado, deve
possuir competitividade, que pode ser compreendida como a capacidade tanto de criar, como
de sustentar riqueza com eficiéncia inserida em sistemas coordenados. O desempenho no
mercado deverd entdo ser superior aos dos seus concorrentes. Sendo a definicdo de
competitividade muito ampla, ndo se pode utilizar apenas uma como modelo para todos os
casos. Logo, neste trabalho, optou-se por compreendé-la através das teorias de concorréncia
que a definem como a capacidade sustentdvel de sobreviver e, de preferéncia, crescer nos
mercados concorrentes ou em novos mercados. A competitividade ¢ uma medida de
desempenho das firmas individuais, em que a evolucdo da participacdo no mercado ¢ um
indicador de resultado; custos e produtividade s@o indicadores de eficiéncia que explicam
apenas em parte a competitividade. Sendo a competitividade passada a evolugcdo da

participacdo no mercado, decorrente de vantagens competitivas ja adquiridas; ja a
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competitividade futura € a capacidade de acdo estratégica e dos investimentos em inovagao de
processo e de produto, marketing e recursos humanos.

A cadeia de producdo vertical refere-se a internalizacdo da firma, dada pela mesma
cadeia de producdo ou servigo, em que hé integracdo para frente (a montante) e para trds (a
jusante). A integracdo vertical se relaciona com aspectos fisicos e técnicos mais que com o
mercado. Envolve atividades de distribui¢do, comercializacdo até o pds-venda.

A escolha de uma cooperativa para este estudo, leva a considerar os enfoques
tedricos pertinentes a este tipo de organizacao produtiva. Compreende-se que a cooperativa é
uma unidade que produz e que compete no mercado ao lado das sociedades mercantis
capitalistas, mas sdo organizacdes com objetivo distinto das empresas mercantis, que orientam
seu objetivo para o lucro. As cooperativas sdo unidades produtivas que nao se inserem nas
estruturas capitalistas devido ao seu objetivo ser orientado para os cooperados. A democracia
¢ exercida através do principio um homem, um voto, possuindo simultaneamente, a dimensao
econdmica e de resultados e a social, em que o desempenho econdmico € considerado como
fundamental para o desenvolvimento social. Ao mesmo tempo em que se insere no mercado
(ambiente econdmico) igual ao das sociedades mercantis, estd inserido em um ambiente
institucional que difere das sociedades mercantis, pois considera o bem-estar do cooperante

acima das exigéncias do mercado.



Capitulo 3
Desempenho da Avicultura Industrial

no Mundo e no Brasil (1990/2004)

3.1 Avicultura industrial

A avicultura industrial € uma atividade econdmica dindmica e extremamente
desenvolvida. As novas difusdes em tecnologia, os investimentos em pesquisa e
desenvolvimento em nutricdo e genética, assim como Os novos processos, foram os
responsdveis pelo impulso da produ¢do de frango de corte nos tltimos 30 anos,
potencializando o setor na economia mundial.

A carne de frango tornou-se alimento fundamental na dieta mundial, em virtude do
preco, mais acessivel que de outras carnes; habitos alimentares mais sauddveis; praticidade
dos alimentos preparados a base de frango e aos cortes especiais, que atendem as necessidades
dos consumidores, mais exigentes e seletivos, e, maior aceitacdo mundial pelas diferentes
culturas e religides, o que favoreceu o crescimento € o desenvolvimento da avicultura
industrial (COUTINHO; FERRAZ, 1993).

A producdo mundial de frango de corte apresentou um crescimento de 157,26% no
periodo entre 1990 e 2004. Os maiores paises produtores sdo, respectivamente, Estados
Unidos, China e Brasil, que apresentaram indices positivos de crescimento em todo o periodo,
sendo que a China e o Brasil obtiveram os maiores indices de crescimento.

As exportagdes mundiais cresceram 163,43% no periodo. O Brasil, em 2004,
assumiu a lideranga das exportagdes no ranking mundial. Os Estados Unidos, a Tailandia e a

China ficaram em segundo, terceiro e quarto lugar, respectivamente.
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A importagdo mundial cresceu 191% no periodo, passando de 2.182 mil toneladas no
ano de 1990, para 6.353 mil toneladas em 2001. Os maiores paises importadores sao,
respectivamente, China, Russia, Japao e Ardbia Saudita.

No Brasil, no periodo compreendido entre 1990 e 2004, a producdo cresceu 374,6%;
0 consumo per capita, 249%; nas exportacdes, ocorreu uma variacdo positiva de 825,38%.
Em 2004, o Brasil alcangou o primeiro lugar absoluto entre os exportadores mundiais tanto
em receita cambial, quanto em volume exportado, qualidade e sanidade. Obteve recordes
histéricos em receita e volume, alcangou o segundo produto nas exportagdes do agronegdcio,
conseguiu o sexto lugar na pauta brasileira de exportacdo, marcando presenca em 134 paises
sendo que a participa¢do no mercado mundial chegou aos 43% (ABEF, 2005a).

Para compreender a estrutura do mercado e o padrdo de concorréncia do frango de
corte no mundo e no Brasil, no periodo compreendido entre 1990 e 2004, este capitulo esta
dividido em duas grandes partes, a saber: a primeira inicia com a apresentacdo breve da
evolucdo histérica da avicultura industrial no mundo, em seguida, relata o desempenho
mundial do setor através da andlise da produ¢do mundial de frango nos principais produtores
mundiais, dos maiores paises exportadores, encerrando com a andlise dos principais paises
importadores.

A segunda parte apresenta a andlise do desempenho recente da avicultura brasileira
no mesmo periodo, iniciando com a evolug¢ao histdrica da industria do frango no Brasil (1860-
1980). Em seguida, faz-se a andlise da producdo, do consumo interno, do consumo per capita
e a da exportagdo brasileira. Sdo estudados também os maiores estados produtores avicolas,
enfatizando o estado do Parand e a participacdo das maiores empresas brasileiras do setor.

Encerrando com a sintese conclusiva do capitulo.
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3.2 Breve evolucao historica da avicultura industrial no mundo

A avicultura era uma atividade artesanal no periodo anterior a Segunda Guerra
Mundial, foi durante o confronto que esta atividade ganhou impulso, devido a necessidade do
aumento da oferta de carnes alternativas, mais sauddveis, mais baratas, e as que em pequeno
espaco de tempo poderiam estar prontas para o consumo (LIMA; SIQUEIRA;
ARAUIJO,1995).

Conforme Coutinho e Ferraz (1993, p. 20), apos a Segunda Guerra Mundial, “com a
retomada do crescimento econdmico [...] o setor dindmico do comércio mundial dentro do
segmento de carnes deslocou-se para o frango e, em menor grau, para o suino,” explicando a
mudanca dos habitos de consumo preferencialmente para a carne de frango. Em decorréncia
disto, os Estados Unidos comegaram a desenvolver pesquisas especificamente para a
atividade avicola, com o objetivo de obter novas linhagens, ra¢des e alimentos que
atendessem as necessidades nutricionais das aves e ainda medicamentos especificos para a
avicultura. Os paises europeus também aderiram as novas praticas. Nestes paises, houve a
substituicdo das carnes vermelhas pelas brancas, principalmente a carne de frango.
Concomitantemente, o sistema produtivo era tdo eficiente que levou a forte queda de seu
preco relativo, levando ao maior consumo.

O setor industrial de abate de frango, na década de 1950, aderiu ao modelo de
producdo fordista, que formatou a linha de producdo em grande escala. Houve a introdugao
de novos equipamentos e processos mecanicos automaticos, elevando a produgao. Mas, foram
nas décadas subseqiientes, 1960 e 1970, que o aumento na capacidade de producdo incorporou
inovagdes, tais como cortes e remocdo de visceras. O aproveitamento dos middos, que
proporcionaram aumento de qualidade do produto e maior agregacao de valor, teve inicio na
década de 1980 (RIZZI, 1998).

Quanto ao aspecto da tecnologia, Coutinho e Ferraz (1993, p. 21) explicam que:
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a avicultura se beneficiou da revolugdo genética representada na agricultura pelos
hibridos. A aplicacdo desta tecnologia as aves permitiu a criacdo de variedades
altamente eficientes na conversio de ragdes, baixando continuamente tanto o tempo
de maturacdo como a quantidade de ra¢des utilizadas, que ja eram muito favordveis
quando comparadas com a bovinocultura. Por outro lado, grande parte desta
tecnologia foi desenvolvida pelo sistema ptblico de pesquisa, o que assegurou sua
rapida difusdo. O sistema de criagdo intensiva provocou uma revolugdo na
organizacdo da producio, permitindo pela primeira vez a consolidacdo de estruturas
produtivas em moldes industriais, o que levou a avangos continuos nas economias
de escala. Como resultado, os precos relativos do frango diminuiram, tanto em
relac@o a outros tipos de carne como em relag@o aos indices gerais de pregos.

que levaram aos novos processos tecnoldgicos, dentre os quais o

sistema de reproducdo em incubatorios € considerado como um (BNDES, 1995, p. 29):

Contribuindo,

processo inovativo que se gera externamente e se difunde dentro da industria
abatedoura de aves e que coloca, atualmente, esta indistria como a mais moderna
tecnologicamente no segmento e consolida uma estrutura industrial formada e
liderada por grandes empresas.

para que a producdo aumentasse significativamente, proporcionando

precos mais baixos do produto. Desta forma, tornou-se alimento fundamental na dieta

mundial, o consumo elevado levou a avicultura a transformar-se em uma atividade industrial

desenvolvida. As novas difusdes em tecnologias, o0s investimentos em pesquisa €

desenvolvimento, os novos processos, foram os responsaveis pelo impulso da producdo de

frango nos ultimos 30 anos, potencializando o setor na economia mundial.

3.3 Desempenho mundial (1990/2004)

3.3.1 Produgdo, exportacio e importagdo mundial

As Tabelas 3 e 4 demonstram a produ¢do mundial de carne de frango dos principais

produtores, no periodo 1990-1998(1) e 1999-2004(2). Observa-se, que a produ¢cdo mundial

cresceu 57,26,% no periodo, passando de 35.511 mil toneladas no ano de 1990, para 55.846

mil toneladas em 2004.
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TABELA 3 - Produc@o mundial de carne de frango (mil/toneladas - 1990/1994)

Ano EUA | CHINA | BRASIL | MEXICO | OUTROS | MUNDO
1990 8.667 2.663 2.267 750 21.164 35511
1991 9.194 3.170 2.521 857 21.528 37.270
1992 9.801 3.590 2.726 898 21.900 38915
1993 10.219 4.571 3.142 1.040 22.409 41381
1994 10.965 5.154 3411 1.126 23.100 43.756
1995 11.486 6.056 4.050 1.283 23.763 46.638
1996 12.072 6.158 4.051 1.264 24.337 47.882
1997 12.497 7.243 4.460 1.441 25.265 50.906
1998 12.763 7.954 4.874 1.598 25.888 53.077

Fonte: Garcia (2004, p. 10)

TABELA 4 - Produ¢ao mundial de carne de frango (1999/2004) (mil/ton)

Ano EUA CHINA BRASIL [ MEXICO | OUTROS MUNDO
1999 13.367 8.550 5.526 1.784 18.327 47.554
2000 13.703 9.269 5.977 1.936 19.212 50.474
2001 14.033 9.278 6.736 2.067 20.045 52.159
2002 14.467 9.558 7.517 2.157 20.301 54.000
2003 14.696 9.898 7.843 2.290 19.340 54.067
2004 15.286 9.998 8.494 2.389 19.608 55.846

Fonte: ABEF (2005a)

Observa-se que a producdo mundial de frangos no periodo 1990/2004 apresentou os
Estados Unidos como o maior produtor mundial, que obteve um crescimento de 76%. China,
segundo maior produtor mundial, obteve um crescimento de 275%, e o Brasil, terceiro maior
produtor mundial, obteve um crescimento de 274,68%. O México apresentou um crescimento
de 218,5%.

Nos Estados Unidos, maior produtor mundial, a cadeia produtiva esta estruturada “a
partir da relacdo entre produtor e industria de abate pela negociacdo e producdo em grande
escala.” (IPARDES, 2002, p. 3). A China desacelerou a produg¢do a partir do ano 2000, devido
a queda dos precos dos produtos, verificando-se que isto fez com que os produtores chineses
de menor porte abandonassem o setor (ABEF, 2005b). Mesmo sendo grande produtora de
frango de corte, sua producdo se destina praticamente a atender o mercado interno
(IPARDES, 2002). O Brasil no periodo 1990/2004, apresentou um crescimento acelerado,
apresentando sempre uma variagdo positiva. Segundo o IPARDES (2002), a produgdo

mexicana € incentivada pelo mercado norte-americano.
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A Tabela 5 apresenta a exportacdo mundial de carne de frango dos principais paises,
no periodo, 1990-2004 em mil toneladas. Observa-se que a exportacio mundial cresceu
163,43%, no periodo, passando de 2.201 mil toneladas no ano de 1990, para 5.798 mil

toneladas em 2004.

TABELA 5 - Exportacdo de carne de frango: principais paises exportadores
(1990/2004) mil toneladas

Ano | EUA | CHINA BRASIL Tailandia Mundo
1990 529 111 296 138 2.201
1991 582 140 313 164 2.337
1992 698 185 368 174 2.688
1993 917 265 509 157 3.198
1994 1.347 374 480 153 3.785
1995 1.811 578 424 149 4.554
1996 2.005 351 569 137 2.925
1997 2.116 350 650 150 3.116
1998 2.120 345 612 213 3.077
1999 2.080 375 771 285 4442
2000 2231 464 907 333 4.889
2001 2.520 489 1.249 424 5.594
2002 2.180 438 1.600 465 5.747
2003 2232 388 1.922 527 6.071
2004 1.976 250 2.425 255 5.798

Fonte: dados de 1996 a 2004 ABEF (2005a); dados de 1990 a 1995 Garcia (2004, p. 12)

O pais que apresentou o maior crescimento nas exportacdes foi o Brasil com
719,26%, passando de 296 mil toneladas em 1990 para 2.425 mil toneladas em 2004. Os
Estados Unidos apresentaram um crescimento de 273,53%; a China 125,23% e a Tailandia
84,78%. De maior exportador mundial os Estados Unidos passaram para a segunda posicao
em 2004. O Brasil, pela primeira vez, superou em volume e receita as exportacdes dos
Estados Unidos, conquistando a posi¢ado de maior exportador mundial de carne de frango
UBA (2005).

A Tabela 6 demonstra os principais paises importadores de carne de frango, no
periodo 1990-2004. Observa-se, que a importagdo mundial cresceu 94% no periodo, passando

de 2.182 mil toneladas no ano de 1990, para 4.244 mil toneladas em 2004.
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TABELA 6 - Principais paises importadores 1990/2004 mil toneladas

Ano | Russia | Japao | China Arébia Saudita Mundo
1990 - 291 231 210 2.182
1991 - 347 294 244 2.326
1992 45 393 357 174 2.596
1993 73 390 441 168 2.766
1994 500 444 605 140 3.418
1995 825 535 905 262 4.226
1996 752 546 1.023 230 4.526
1997 759 496 982 209 4.668
1998 617 497 1.006 272 5.008
1999 131 551 1.839 362 5.546
2000 580 568 1.810 266 5.971
2001 1.219 523 1.540 290 6.353
2002 1.208 744 NI 391 4.091
2003 1.081 695 NI 452 4.381
2004 960 582 NI 429 4.244

Fonte: dados dos anos de 1990 até 2001, Garcia (2004); 2002 a 2004, ABEF (2005a)
Nota: NI= Nao Informado

A Russia que pertencia a extinta Unido Soviética até o ano de 1992, em que se
iniciam os registros de suas importacdes em 45 mil toneladas, em 2001 foram 1.219 mil
toneladas, obtendo um crescimento em suas importagdes de 2.609% no periodo. As
importacdes do Japdo cresceram 8%, da China, maior pais importador, 24%, e a Ardbia

Saudita, 4,6%.

3.4 Desempenho brasileiro

3.4.1 Breve evolugao histdrica da avicultura industrial no Brasil (1860-1980)

No Brasil, a avicultura comercial iniciou no estado de Minas Gerais em meados de
1860, com caracteristicas peculiares de uma atividade econdmica artesanal. As aves eram
produzidas e vendidas para outras partes do pais.

Com registro histérico na década de 1930, a avicultura inicia um novo processo, mais
moderno, com produc@o em escala, para atender um mercado consumidor em expansdo. Foi a
partir da década de 1950 e inicio da década de 1960 que os avancos tecnolégicos da avicultura

mundial chegaram ao Brasil através da importacao de novas linhagens hibridas americanas de
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frangos, que eram mais resistentes e produtivas que as produzidas em solo brasileiro e com os
avangos tecnoldgicos no campo da genética, da nutri¢do, da pesquisa e desenvolvimento de
vacinas especificas, além da introducdo de novos equipamentos. Deu-se entdo, o impulso
inicial na formacdo da estrutura produtiva das grandes agroindustrias avicolas brasileiras na
década de 1960 (AVICULTURA INDUSTRIAL, 2005).

Na década de 1960, no estado de Santa Catarina, a produg¢do ocorria através do
sistema de integracdo, em que, o pequeno produtor rural e o abatedouro, mantinham parceria.
Em Sao Paulo, o sistema era independente. O processo produtivo baseado na integracdo na
Regido Sul ocorreu de duas formas: I) através da verticalizagdo das empresas, consistindo na
total assisténcia aos produtores, da matéria-prima até a industrializacdo e a comercializagao;
IT) através do relacionamento com o produtor agricola integrado no sistema de
contratualiza¢do da producao (RIZZI, 1998).

Conforme Rizzi (1998), nos anos de 1970, o setor produtivo da economia brasileira
passou por profundas transformacdes. A modernizacdo da agricultura implicou na
aproximacio das inddstrias a montante e a jusante'®. Promoveu-se a implantacio da indstria
de bens de capital para a agricultura e indudstrias processadoras de matérias-primas de origem
agricola.

Inserida neste contexto, nos anos de 1970, a avicultura inicia o processo de
industrializacdo do setor, fazendo surgir a estruturacao e a distribuicao regional das empresas,
apresentando crescimento médio da atividade naquele periodo de 12% ao ano. O setor
industrial avicola baseou-se na importacdo de tecnologia para o melhoramento genético.

A Tabela 7 demonstra a distribuicdo dos abatedouros de frango controlados pelo
Sistema de Inspecao Federal (SIF), nos estados brasileiros, antes e durante a década de 1970 e

década de 1980. Observa-se que, antes de 1970, somente no estado de Sdo Paulo e em Santa

' Significa a produgdo para frente e para tras.
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Catarina existiam abatedouros de frango com Sistema de Inspecdo Federal (SIF). Foi na

década de 1970 que se deu o impulso da instalacdo de abatedouros nos dois estados citados,

avangando respectivamente de 3 abatedouros para 32 no estado de Sdo Paulo e em Santa

Catarina de 1 para 9 abatedouros instalados com SIF, além da instalacdo de 4 abatedouros em

Minas Gerais, 8 no Parana, 13 no Rio Grande do Sul e nos demais estados de 1 a 3

abatedouros.

TABELA 7 - Distribui¢do dos abatedouros de frango controlados pelo sistema de inspecdo federal (SIF),
segundo os estados brasileiros - anterior e durante a década de 1970 e durante a década de 1980

ESTADO ANTES DE DECADA DE DECADA DE TOTAL DE
1970 1970 1980 ESTABELECIMENTOS
Séo Paulo 3 32 13 48
Minas Gerais - 4 8 12
Parana - 8 6 14
Santa Catarina 1 9 3 13
Rio Grande do Sul - 13 2 15
Pernambuco - 3 - 3
Espirito Santo - 3 3
Rio de Janeiro - 2 - 2
Distrito Federal - 1 - 1
Bahia - 1 - 1
Ceara - 1 - 1
Para - 1 - 1
Maranhao - 1 - 1
Amazonas - 1 - 1
Total 4 80 32 116

Fonte: Rizzi (1998, p. 4)

Nota: Feitas adaptacdes quanto a classificagdo da capacidade em aves/hora.

Os anos da década de 1970 sao considerados como um marco da industrializacdo do

setor. A implantacdo de empresas surge com grande dinamismo e intensidade, ampliando o

tamanho do mercado.

O grau de especializacdo das firmas em fase incipiente (RIZZI, 1998, p. 4):

Sdo Paulo, assim como em Minas Gerais, todas as firmas que se estabeleceram
passaram a atuar exclusivamente no abate de frangos e o fornecimento da matéria-
prima (frango vivo) é feito em grande parte por produtores independentes;
diferentemente, na Regido Sul nasce, junto com a inddstria, a integracdo com
pequenos produtores; em Santa Catarina, todas as firmas que se estabeleceram nos
anos 70 atuavam no ramo de carnes, principalmente de suinos. Desse ponto de vista,
a atividade avicola constitui-se inicialmente em processo de diversificagdo, para
posteriormente assumir a lideranca das atividades dessas empresas. No Rio Grande
do Sul e Parand, ao contrdrio, as empresas instaladas nos anos 70, atuavam
exclusivamente no segmento carne de frango.



94

Desta forma, compreende-se o dinamismo e investimento das diferentes regides do
pais em sua inser¢do no processamento industrial avicola na década de 1970.

Na década de 1980, com a ampliacdo do crédito pelo governo e com o estimulo as
exportagdes, o setor reestruturou-se. As empresas lideres, localizadas no Estado de Santa
Catarina, dinamizaram o processo. Empresas que estavam atuando com outros tipos de carnes,
iniciaram também com a industrializacdo avicola, expandindo a producdo, mantendo sempre o
sistema de integracdo. Algumas empresas do setor que atuavam no Estado do Rio Grande do
Sul foram compradas pelas lideres de Santa Catarina. No Parand, as seis novas plantas
industriais eram compostas por duas cooperativas que atuavam com leite e carnes de suino e
bovino, duas independentes com menor capacidade de produgdo e duas filiais de grupos de
Santa Catarina. Esses grupos catarinenses investiram nestas filiais e passaram a implantar
mais duas filiais, perfazendo um total de quatro filiais, representando quase 60% do total dos
abates no estado do Parand. J4 em S@o Paulo e Minas Gerais surgiram novas firmas sem
vinculos com as que estavam estabelecidas (RIZZI, 1998).

O crescimento destas empresas lideres da Regido Sul apresentaram crescimento de
17% em 1980 e de 35% em 1985. O periodo de 1974 -1980 foi de extrema importancia para o
impulso exportador da carne de frango (RIZZI, 1998).

A desconcentracao regional ocorrida na produ¢dao em Sao Paulo levou a uma menor
participacao relativa em relacdo a dos outros estados na producdo nacional, proporcionando
desta maneira, maior participacdo para a Regido Sul, sendo que o dominio da producdo do
setor estava nas maos de Sdo Paulo e da Regido Sul. Isto ocorreu devido a modernizacao
agricola ocorrida na década de 1970 e porque o estado do Parand possuia as caracteristicas de
polo de atracdo de capitais (RIZZI, 1998).

Os fatores que permitiram que se combinassem diversas atividades complementares

da cadeia produtiva, ou seja, a integracdo vertical do complexo carnes de frango de corte,
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conforme Rizzi (1998) foram: a expansdo da cultura da soja, a instalagdo da inddstria
oleaginosa, a produc¢do de milho, as politicas publicas de incentivos a implantacdo de
inddstrias. Enfatiza-se a vinculagdo da inddstria avicola a expansdo das culturas de soja e
milho, pois elas permitem que a proteina vegetal se transforme em proteina animal. Conforme

Rizzi (1998, p. 5) explica:

de um lado, teve lugar um processo de modernizacdo com base na cultura da soja,
permitindo a esses Estados, principalmente aos da Regido Sul - com destaque para o
Parand, que se constituiu em principal drea de fronteira agricola - tornarem-se
importantes produtores dessa oleaginosa. Isso ndo sé acarretou alteracdo na base
técnica da producdo agricola, com seus reflexos sobre a estrutura fundidria e
aceleracdo do processo migratério rural-urbano, como também possibilitou a
instalacdo de grandes empresas de capital nacional e estrangeiro no processamento
dessa matéria-prima expansdo da soja, entre 1970 e 1980, se deu de forma rapida: na
Regido Sul, ela aumentou mais de quatro vezes, em termos de drea colhida, e em
aproximadamente seis vezes a quantidade produzida. Os anos 70 marcaram a
instalacdo de grandes empresas da industria oleaginosa, cuja capacidade de
esmagamento se concentrou basicamente na Regido Sul e em Sao Paulo. Em 1985,
os Estados do Paranda, Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo detinham,
juntos, cerca de 98% da capacidade de esmagamento.

Mas, a partir da década de 1980, ndo ocorreu o mesmo dinamismo do setor na
Regido Sul, isto, devido as culturas de milho e soja estagnarem, e por ocorrer a saida dos
capitais da regido para as novas regides de fronteira agricola, “a migracdo de capitais envolve

outras variaveis além da disponibilidade de matérias-primas.” (RIZZI, 1998, p. 6).

3.4.2 Desempenho brasileiro na avicultura industrial no periodo 1990-2004

Os dados da Tabela 8 demonstram a producdo, o consumo interno, o consumo per
capita e a exportacdo brasileira no periodo 1999/2004. Observa-se que a producdo cresceu
374,6% no periodo, passando de 2.267 toneladas em 1990 para 8.494 toneladas, em 2004. O
consumo interno cresceu 308,38%, sendo que em 1990 o consumo era de 1.968 toneladas,
passando para 6.069 toneladas em 2004. Observa-se também o consumo per capita, com
variacdo positiva de 249% no periodo. Garcia (2004) explica que tanto a producdo quanto a

demanda apresentaram crescimento crescente e acelerado no periodo, devido a carne de
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frango apresentar menor preco do que as outras carnes e aos hébitos dos consumidores

voltados para o consumo de carnes mais saudaveis.

TABELA 8 - Brasil: produ¢o, consumo interno, consumo per capita e exportacao (mil ton) 1990/2004

Ano Producao Consumo interno Consumo per Exportagao
(mil ton) (mil ton) capita (Kg/ha) (mil ton)
1990 2.267 1.968 13,60 296,65
1991 2.522 2.200 14,96 313,74
1992 2.727 2.351 15,74 368,63
1993 3.143 2.710 17,87 509,44
1994 3.411 2.930 19,06 480,94
1995 4.050 3.617 23,21 424,20
1996 4.052 3.483 22,05 568,80
1997 4.461 3.812 23,83 649,35
1998 4.875 4.262 26,31 612,48
1999 5.526 4.755 29,14 770,58
2000 5.977 5.070 29,91 906,75
2001 6.736 5.486 31,82 1.249,29
2002 7.517 5.917 33,81 1.599,92
2003 7.843 5.921 33,34 1.922,00
2004 8.494 6.069 33,90 2.425,00

Fonte: ABEF (2005a)

Quanto as exportacdes, ocorreu uma variagao positiva de 717,5% no periodo, sendo
que em 1990 foram destinadas ao comércio exterior 296,65 mil toneladas, e em 2004, um
total de 2.425,00 mil toneladas. No ano de 2000, conquista a posicdo de segundo maior
exportador mundial do setor; participando com cerca de 6% do saldo do PIB (Produto Interno
Bruto) do Brasil; elevando-se para sexto produto da pauta agricola nacional de exportacao;
movimentando a economia com um saldo superior a US$ 10,5 bilhdes/ano (ABEF, 2005b).

Segundo o relatério anual da ABEF, em 2004, o Brasil alcancou o primeiro lugar

absoluto entre os exportadores mundiais, obteve recordes histéricos em receita e volume,
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alcancou o segundo produto nas exportacdes do agronegdcio, conseguiu o sexto lugar na
pauta brasileira de exportacdo, marcando presenca em 134 paises sendo que a participacdo no
mercado mundial chegou aos 43%. A posi¢do de primeiro lugar absoluto nas exportacdes se
deu tanto em receita cambial quanto em volume exportado, qualidade e sanidade.

Em 2004, o Brasil bateu um novo recorde na exportacdo de carnes. A receita
cambial chegou a US$ 6,153 bilhdes, correspondendo a 6,4% do volume total das vendas
externas do pafs. Um aumento de US$ 2,06 bilhdes em relacdo a 2003, apresentando um
crescimento de 50,4%, sendo que o crescimento total das exportacdes brasileiras situou-se em
32%. As vendas somaram divisas de US$ 2,6 bilhdes, o que representa um expressivo
crescimento de 44% sobre o resultado de 2003. A ABEF (2005a) considerou a qualidade, a
sanidade e a agressividade comercial como os fatores que colaboraram no desempenho
apresentado, assim como considerou inestimdvel a colabora¢do do governo brasileiro para o
setor no periodo. O resultado dos investimentos efetuados no setor proporcionou avango
tecnologico em equipamentos, expressivo melhoramento genético, processos de produgdo
integrada, controle sanitdrio, nutricdo, manejo adequado, conseqiientemente, altissima
qualidade da carne e dos ovos.

Os nimeros da exportacdo brasileira em 2004 também favoreceram as mudangas nos
fluxos de comércio, motivadas por problemas sanitdrios como a “vaca louca”, no Canada e
nos Estados Unidos, em 2003, e a “gripe do frango”, na Tailandia, Vietna, China e em paises
de outros continentes, como Estados Unidos e Canada (ABEF, 2005a).

As Tabelas 9 e 10 demonstram o crescimento expressivo das exportagdes de frango
inteiro, 360,73% no periodo, sendo que de 211.522 toneladas de 1990 passaram para 974.565
toneladas em 2004. Os cortes também variaram positivamente e de forma acelerada no

periodo, apresentando um crescimento de 1.603,22%, em 1990 totalizaram 85.130 toneladas,
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e em 2004, 1.449.954, demonstrando, assim, que o Brasil, através dos cortes especificos da

carne de frango, atendeu as exigéncias dos consumidores no periodo apresentado.

TABELA 9 - Exportacdo brasileira de carne de frango inteiro e em cortes (ton) 1990/2004

Anos Inteiro Cortes | Total
1990 211.522 85.130 296.652
1991 207.193 106.547 313.740
1992 237.362 131.267 368.629
1993 353.483 155.952 509.435
1994 291.174 189.765 480.939
1995 222.423 201.777 424.199
1996 294.738 274.057 568.795
1997 373.772 275.575 649.347
1998 365.134 247.343 612.478
1999 422.340 348.241 770.582
2000 470.503 436.268 906.771
2001 580.223 669.065 1.249.288
2002 674.379 925.544 1.599.923
2003 798.044 1.123.997 1.922.041
2004 974.565 1.449.954 2.424.519

Fonte: ABEF (2005a)

A Tabela 10 apresenta as exportacdes de carne de frango por destino e por produto

(inteiro e em cortes) em 1999 e 2004. Demonstra-se que a carne de frango brasileira €

exportada para todos os continentes, tanto inteiro quanto em cortes. Observa-se que o Oriente

Médio apresentou-se como o maior comprador da carne de frango brasileira, seguido da Asia.

TABELA 10 - Exportagdes de carne de frango por destino e por produto (inteiro e em cortes no periodo

1999/2004) (kg liquido) continua
Destino 1999 2004
Inteiro ‘ Cortes Total Inteiro Cortes Total

Mercosul 45.474.770 6.516.706 51.991.476 16,198 752,856 769,054
Unido

]@uropéia 6.980.425 81.475.769 88.456.194 18.350,642 259.565.084 277.915.726
Africa 12.614.678 9.463.716 22.078.394 53.656,607 127.280,372 180.936,979
Asia 19.232.151 217.974.862 237.207.013 24.743,371 603.591,465 628.334,836
Oriente 315.390.207 20.386.182  335.776.389 644.520,915 105.205.592 749.726,507
Médio

Outros* 22.648.120 12.394.200 35.042.320  233.277.736% 269.067.169 586.837.018
Total 422.340.351 348.211.435 770.551.786 974,565,469  1,449,954,651  2,424,520,120

Fonte: ABEF (2005a)
Nota: *Em 2004, considera-se a Riissia com os seguintes nimeros: 77.870.633 (inteiro) e 113.660.066 (cortes),
total 155.407.103.
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3.4.3 Maiores estados produtores avicolas no Brasil no periodo 1990-2004

A Figura 4 mostra o mapa do Brasil com o efetivo dos rebanhos de galos, frangos,
frangas e pintos por municipio em 1990: maiores estratos. Percebe-se maior concentracdao na

Regido Sul e no Sudeste. A participacdo das demais regides do pais apresentou participacao

discreta.

FIGURA 4 - Efetivo dos rebanhos de galos, frangos, frangas e pintos por municipio em 1990: maiores estratos
Fonte: Garcia (2004, p. 24)

Em 1990, o estado do Rio Grande do Sul estava em primeiro lugar no ranking da
produgdo nacional com 52.686,2 mil cabecas, mantendo-se na primeira posicdo ainda no ano
de 1995, apresentando aumento expressivo de 40% na produgdo: 73.718,2, perde posi¢do para
os estados de Sao Paulo, Santa Catarina e Parand em 2001, alcancando o quarto lugar no
ranking nacional em termos de rebanho (GARCIA, 2004).

Os estados de Santa Catarina e Parand sdo os que assumiram a lideranca desde o ano
de 2001 e configuram com destaque no aumento de sua producdo em que apresentaram
respectivamente 25% entre 1995-2001 e 19% no mesmo periodo. Pode-se observar,
comparando-se as figuras 4 e 5, uma mudancga significativa na localizacdo dos principais
rebanhos no pais: de 1990 para 2001, os estados do Mato Grosso, Goids e Mato Grosso do

Sul, no Centro-Oeste brasileiro, passaram a ocupar posicdo importante pois apresentaram
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aumentos expressivos em seus rebanhos em 2001, respectivamente 6° (sexto), 7° (sétimo) e

12° (décimo segundo) lugares.

A Figura 5 demonstra a localiza¢do nos estados brasileiros dos rebanhos de aves no

ano de 2001:

FIGURA 5 - Efetivo dos rebanhos de galos, frangos, frangas e pintos por municipio em 2001: maiores estratos
Fonte: Garcia (2004, p. 25)

A Tabela 11 mostra os maiores estados produtores avicolas no Brasil no periodo
2003/2004, que sao, respectivamente: Parand, Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Sao Paulo,
em nimero de cabecas abatidas com Sistema de Inspecdo Federal - SIF em milhdes de
cabecas e a participacdo nacional (market share) no periodo.

TABELA 11 - Os maiores estados produtores (cabecas abatidas com SIF/milhdes de cabecas e participacdo

nacional (2003/2004) continua
2003 2004
Estados Cabecas abatidas Participacao Cabecas abatidas Participacao
c/SIF % c/SIF %
(milhdes de cabecas) (milhdes de cabegas)
Parana 813.373.908 21,9 918.483.512 22.72
Santa Catarina 648.752.226 17,47 712.581.904 17.63

Rio Grande do Sul 602.214.275 16,22 607.278.961 15.02
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TABELA 11 - Os maiores estados produtores (cabecas abatidas com SIF/milhdes de cabegas e participag@o

nacional (2003/2004) conclusao
2003 2004
Estados Cabecas abatidas Participacao Cabecas abatidas Participacao
c¢/SIF % c/SIF %
(milhdes de cabecas) (milhdes de cabecas)
Sao Paulo 467.215.143 12,58 539.134.821 13.34
Outros 263.533.486 18,36 289.476.306 7,16
Total 3.213.403.867 100 3.525.724.379 100.0

Fonte: ABEF (2005a)

A Tabela 12 mostra especificamente o desempenho dos maiores estados produtores

na exportagdo e a participacdo percentual (market share) nas exportagdes em relacao ao total

exportado (mil/ton) no periodo 2002, 2003 e 2004.

TABELA 12 - Os maiores estados exportadores e participagdo percentual nas exportacdes totais de carne de

frango (ton) 2002/2004
2002 2003 2004
Estados Exportacdo Participacao Exportacdo Participacdo Exportacdo Participacdo
ton. % ton. % ton. %
Parand 387.431 24,2 496.746 25,8 681.597 27,6
Santa 578.944 36,2 612.524 31,9 718.218 29,08
Catarina
Rio Grande 440.035 27,5 547.963 28,5 621.215 25,15
do Sul
Sao Paulo 37.799 24 63.923 33 187.004 7,57
Outros 59.304 3,7 200.886 10,5 77.967 3,16
Total 96.410 6,02 1.922.042 100 2.469.696 100

Fonte: ABEF (2005a)

A Regido Sul, como um todo, apresentou o melhor desempenho nas exportagdes no

periodo. No saldo de exportacdo o estado de Santa Catarina tem o melhor desempenho

apresentando 718,2 mil toneladas; em segundo lugar o estado do Parand, apresentando 681,6

mil toneladas e o estado do Rio Grande do Sul com 621,2 mil toneladas.

Especificamente no Parand, a cadeia produtiva avicola gera mais de 70.000 empregos

diretos e mais de 6.000 indiretos, com cerca de 7.000 avicultores integrados. Segundo a
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SEAB (2003, p. 54), no estado do Parand “as cooperativas e as agroindustrias privadas
desenvolvem a cadeia produtiva avicola no sistema de integracdo”. Através da
contratualizacdo da produgdo se desenvolve o sistema de integracdo entre a agroindustria

processadora e o produtor integrado.

3.4.4 Participacdo das maiores empresas brasileiras

A Tabela 13 apresenta o ranking das empresas associadas a ABEF quanto ao total de
cabecas abatidas em 2004 e sua respectiva participacdo no mercado. Destaca-se que a
primeira colocada, Sadia, obteve expressivo total de 550.149.640 cabecas abatidas,
participando com 13,61% do mercado brasileiro. Em segundo lugar, estd a Perdigdo com
475.596.089 cabecas abatidas, apresentando uma participacdo de 11,77% do mercado.

Salienta-se que a Cooperativa Agroindustrial Consolata - Copacol estd entre as dez
maiores empresas, conquistando o nono lugar geral. Apresentou 62.029.390 cabecas abatidas

e 1,53% de participac@o no mercado em 2004.

TABELA 13 - Ranking das empresas associadas a ABEF — Cabecas abatidas/2004

continua
Empresa Cabecas abatidas Participacdo
Sadia 550.149.640 13,61
Perdigao 475.596.089 11,77
Seara 263.320.384 6,51
Frangosul 231.503.059 5,73
Avipal 187.653.021 4,64
Da Granja 114.056.368 2,82
Aurora 86.227.916 2,13
Pena Branca 74.778.648 1,85
Copacol 62.029.390 1,53
Pif Paf 50.511.257 1,25
Sertanejo 47.193.539 1,17
Big Frango 43.766.241 1,08
Coop. Agrop. Lar 40.149.388 0,99
Penasul 39.841.177 0,99
S6 Frango 34.677.153 0,86
Coopavel 30.490.758 0,75
Macedo Koerich 25.061.471 0,62
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TABELA 13 - Ranking das empresas associadas a ABEF — Cabecas abatidas/2004

conclusao
Empresa Cabecas abatidas Participacdo
Agrovéneto 24.381.138 0,6
Nogueira Rivelli 15.866.008 0,39
Cossisa 12.717.121 0,31
Total Associados 223.184.214 59,6
Outros 1.632.387.012 40,4
Total Geral 1.855.571.226 100

Fonte: ABEF (2005a)

Observa-se a participagdo percentual (market share) das cinco maiores empresas

brasileiras no mercado nacional e internacional no periodo 2000/2004, apresentadas na Tabela

14.
TABELA 14 - Participag@o das cinco maiores empresas brasileiras no mercado nacional e internacional
(2000/2004)
2000 2001 2002 2003 2004
Empresa % % % %
9Yonac. |export. | %nac. |export. | %nac. |export. | %nac. |export. | %nac. | % exp.
Sadia 11,8 NI 11,7 26,8 12,5 22,94| 12,92 22,98 | 13,61 | 27,87
Perdigdo 9 NI 10,1 18,6 10,5 19,72 11,51 21,2 11,77 18,72
Seara 55 NI 5.8 17,2 6,1 16,51| 6,63 16,01 6,51 | 13,52
Avipal 4,2 NI 44 2,7 4,6 4,82 NI NI| 4,64 5,84
Frangosul 6,1 NI 6,5 17,2 6,9 16,59 6,4 14,38 5,73 11,2

Fonte: ABEF (2005a)
Nota: NI=Nao informado

A empresa Sadia cresceu 1,81% na participagdo no mercado nacional no periodo
2000/2004. Quanto a participagdo no mercado internacional, os dados de 2000 ndao foram
disponibilizados, sendo a andlise entre 2001 e 2004, em que obteve um crescimento de 1,07%.
A Perdigdo obteve um crescimento expressivo de 2,77% no mercado nacional e no mercado
internacional de 0,12%. Segundo Garcia (2004, p. 28), “a Perdigdao foi responsavel pela
implantacdo de um dos maiores projetos avicolas implantados recentemente na regido Centro-
Oeste, especificamente na cidade de Rio Verde, no estado de Goids.” A Seara conquistou
1,01% a mais do mercado nacional e perdeu 3,68% do mercado internacional. A Avipal
conquistou 0,44% a mais do mercado nacional e 3,14 a mais do mercado internacional. A

Frangosul perdeu 0,37% do mercado nacional e 6% do mercado internacional. A lideranca é
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tecnoldgica, ou seja, as empresas mais capazes em desenvolver produtos e mercados sdo as
lideres do segmento de frangos de corte, tais como: a Sadia e a Perdigdo.

Conforme salienta Rizzi (1998), as maiores empresas de abate do pais sdo origindrias
da regido Sul, mas investem também em outros estados do pais como o Centro-Oeste e a
Bahia, explicando a nova reestruturacdo da industria brasileira, bem como a nova dinadmica
locacional das empresas, levando em consideragdo que o sistema de integragdo exige uma
estrutura de produgdo em parceria para atender a agroindustria processadora.

A Tabela 15 apresenta as unidades de abate de frango no Parand com Sistema de
Inspecao Federal — SIF. Sao empresas que estdo habilitadas a abater e industrializar frangos
de corte, o que lhes possibilita a comercializacio em qualquer parte do pais, assim como a

exportacao.

TABELA 15 - Unidades de abate de frango no Parand com SIF

continua

Unidade de Abate Cidade
Sadia Dois Vizinhos
Sadia Francisco Beltrao
Sadia Toledo
Perdigao Carambei
Seara Jacarezinho
Chapecé Cascavel
Dagranja Lapa
Anhambi Itapejara D'oeste
Diplomata Capanema
Coroaves Maringa
Avenorte Cianorte
Avicola Felipe Paranavai
Agro Industrial Parati Rondon
Frangos Pioneiros Joaquim Tdvora

Frango DM Arapongas



TABELA 15 - Unidades de abate de frango no Parana com SIF

Unidade de Abate Cidade

Avicola Core Etuba Curitiba
Agricola Jandelle Ltda Rolandia
Comaves Londrina
Averama Umuarama
D'codorna Mandirituba
Avebom Jaguapita
Jaguafrangos Jaguapita
Goncalves & Tortola Maringa
Frigomax Arapongas
Coop. Agric. Consolata — Copacol Cafelandia
Coop. Agroindustrial — Lar Matelandia
Coop. Agric. Mista Vale do Piquiri Palotina
Coop. Agric. Cascavel — Coopavel Cascavel

Fonte: Garcia (2004, p. 31)

Compreende-se que as maiores empresas mantém abatedouros também em outros
estados, como, por exemplo, a Sadia que além de manter trés abatedouros no estado do
Parand, possui também abatedouros nos estados de Santa Catarina, Parand, Minas Gerais e
Mato Grosso. No Parand, a Sadia concentra, em suas trés unidades, 40% do abate de aves,
dentre o total de abatedores com inspe¢ao SIF e SIP. Por sua vez, a empresa Perdigdo,
mantém abatedouros no estado do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Goids e a empresa
Frangosul, no Rio Grande do Sul e no Mato Grosso do Sul. A empresa Seara mantém seus
abatedouros nos estados de Santa Catarina, Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul (GARCIA,
2004).

No Parand, produz-se frango inteiro, em cortes e processado. O sistema
agroindustrial ¢ bem organizado em todas as etapas produtivas, capaz de competir em

diferentes dimensoes de mercados.
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3.4.5 Fatores que favorecem a produc¢do de frango de corte no Brasil

Os fatores que favorecem a producdo de frango de corte no Brasil come¢cam com o
clima e o meio ambiente, ideais para a avicultura. O pais produz milho e soja, matéria-prima
indispensavel para a alimentacdo dos frangos. Aliados a competitividade e a agressividade no
setor comercial e 0 a0 menor custo de produ¢do do mundo, segundo a Unido Brasileira de
Avicultura (UBA, 2005).

Outros fatores cooperam para o desempenho apresentado, a saber:

a) sistema integrado: desenvolvido pelas agroindustrias, é considerado como o

responsavel pela elevada produgdo. A eficiéncia produtiva dos pequenos
avicultores em sinergia com a alta producdo dos processadores de carne resulta

em excelentes saldos de produtividade, garantindo, segundo a ABEF (2005a):

baixo custo de producgdo; tecnologia, qualidade e inovagdo no processo produtivo,
com rigoroso controle sanitdrio; empresas com certificagdo internacional;
capacidade de adaptacdo em relagcdo a demanda por produtos especiais exigidos pelo
mercado comprador.

b) os avicultores recebem orientacdo das industrias para: a construgdo e instalacdo
de avidrios e equipamentos; o treinamento de manejo; a racdo balanceada, ja
pronta, baseada em milho (66%) e soja (24%); acompanhamento veterindrio;
entrega das aves para abate no prazo e peso necessdrios e ainda, escalas de abate
e tamanho das aves para diferentes mercados (ABEF, 2005a), sendo assim, o
processo integrado reduz os custos de producdo, garante o controle sanitdrio, ha
tecnologia, qualidade e inovacdo no processo produtivo, as empresas tém
certificacdo nacional, e ainda a adaptacdo a demanda ¢é facilitada.

Todo este processo garante o aspecto sanitdrio, conforme declara a ABEF (2005a, p.

33):

a garantia do equilibrio do processo, tanto no campo da satide publica como nos
aspectos de satde animal, estd na criacdo de instalacdes adequadas que respeitam as
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normas de bem-estar animal em ambientes naturais controlados e na biosseguranga,
sem macular o meio ambiente.

A normatizacdo e a supervisdo de inspe¢do e controle sanitdrio possuem legislacao

federal e sdo exercidas pelos 6rgdos governamentais do Ministério da Agricultura (destaque

SIF - Servigo de Inspecdo Federal). Ainda de acordo com a ABEF (2005a, p. 33):

A avancada

o Brasil tem dois excelentes retratos da exceléncia da sanidade no setor avicola. Um
deles foi o antncio feito ano passado, pelo Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, de que as principais regides produtoras do pais jd poderiam ser
consideradas como livres da doenca de Newcastle, em fun¢do da inexisténcia de
casos nos ultimos seis anos. O outro € o fato de nunca ter sido verificado qualquer
foco da influenza aviaria, que tanto afligiu outros paises produtores e exportadores,
inclusive os Estados Unidos, no inicio de 2004.

tecnologia desenvolvida pela engenharia genética programa o

rendimento das partes nobres do frango (peito, coxas e sobrecoxas). As industrias possuem

tecnologia de ponta, que permite, conforme a ABEF (2005a, p. 33):

O controle automdtico de temperatura, umidade, fornecimento de dgua e ragdo,
aprimorando o coeficiente alimentar do frango. Incubadores e nascedouros
equipados eletronicamente permitem o controle de todo o desenvolvimento da ave.
Os abatedouros sdo altamente industrializados e as condi¢des de higiene estdo em
perfeito acordo com as normas internacionais de qualidade e sanidade animal.

Quanto ao aspecto da sanidade avicola, a nutricdo dos frangos é de origem vegetal.

Conforme assinalado neste topico, anteriormente, a ragdo balanceada € baseada em milho

(66%) e soja (24%) sendo entregue pronta aos produtores. De acordo com o relatério da

ABEF (20054, p. 33),

a alimentacdo dos frangos brasileiros é “formada por componentes

protéicos, energéticos e vitaminicos de origem vegetal”, ndo sendo utilizados no Brasil alguns

ingredientes utilizados no restante do mundo, que possam de alguma forma prejudicar a satide

das aves ou dos consumidores.

3.5 Sintese conclusiva

A avicultura industrial foi impulsionada pela necessidade do aumento da oferta de

carnes alternativas, mais baratas, mais sauddveis e com maior capacidade de producdo em

escala, para atender ao consumidor, tornando-se uma atividade econOmica importante e
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desenvolvida. Desta maneira, desenvolveram-se pesquisas especificas para a atividade, para
obtencdo de novas linhagens, ra¢des, medicamentos e racao.

Na década de 1950, o modelo fordista formatou a linha de producdo em grande
escala. Novos equipamentos e processos mecanicos automdticos elevaram a producdo. O
sistema de reprodu¢do em incubatérios formata a estrutura industrial formada e liderada por
grandes empresas. A grande produc@o proporcionou precos mais baixos do produto, tornando-
se alimento fundamental na dieta mundial.

No Brasil, a avicultura, em sua fase incipiente (1860), era apenas uma atividade
comercial inexpressiva. Passados setenta anos, em 1930, deu-se inicio a uma nova fase, com
producdo em escala e maior dinamismo: a avicultura industrial.

As décadas de 1950 e 1960 trouxeram avangos tecnoldgicos, como importacao das
“aves avos”, para o melhoramento genético, novas técnicas de manejo e nutricio € novos
equipamentos, assim como o sistema de integracdo, que iniciou na regidao Sul, dando o
impulso inicial na formacdo da estrutura produtiva das grandes agroindustrias brasileiras.

Na década de 1970, com a modernizacdao da agricultura, houve a implantacdo da
inddstria de bens de capital e industrias processadoras de matérias-primas de origem agricola.
Aliados a isto, outros fatores, como a expansdo da cultura da soja, a instalacdo da industria
oleaginosa, a produc¢do de milho, as politicas publicas de incentivos a implantacdo de
inddstrias, propiciaram a estruturacdo e distribuicdo regional das empresas abatedouras.
Portanto, conclui-se que a estruturagdo da avicultura industrial na década de 1970 esteve
fortemente vinculada a cadeia produtiva da soja e milho. Os estados brasileiros que investiram
em maiores plantas industriais, em 1970, com mais de 3.000 aves/hora, encontravam-se,
respectivamente, nos estados de Santa Catarina, com nove abatedouros, Sao Paulo, Parand e

Rio Grande do Sul, com seis abatedouros cada estado. O estado do Parana, além de investir
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em abatedouros, possuia, também, a vantagem da grande produ¢do de milho e soja, base da
alimentacdo avicola.

Na década de 1980, com a expansdo do crédito do governo e o estimulo as
exportacdes, as empresas ologopolizadoras elevaram o grau de integracdo vertical e o de
diversificacdo dos produtos. As empresas lideres, localizadas no Estado de Santa Catarina,
dinamizaram o processo. Outras empresas que estavam atuando com outros tipos de carnes
iniciaram também com a industrializac@o avicola, expandindo a producdo, mantendo sempre o
sistema de integracdo. Algumas empresas do setor que atuavam no Estado do Rio Grande do
Sul foram compradas pelas lideres de Santa Catarina. No Parand, as seis novas plantas
industriais eram compostas por duas cooperativas que atuavam com leite e carnes de suino e
bovino, duas independentes com menor capacidade de produgdo e duas filiais de grupos de
Santa Catarina.

No periodo compreendido entre 1990 e 2004, a avicultura industrial cresceu de forma
acelerada conquistando novos e importantes mercados. No periodo, a produgdo cresceu
274,6%; o consumo interno cresceu 208,38%; o consumo per capita, 149,26%. Os fatores
responsaveis foram o menor preco da carne de frango, em relacdo aos precos das outras
carnes, € 0s novos hdbitos dos consumidores, voltados para o consumo de carnes mais
saudaveis.

Devido aos nimeros positivos do setor, o Brasil é considerado como o mais eficiente
produtor de frangos no mundo, segundo a International Finance Corporation (IFC) citado
pelo relatério da ABEF (2005a). Com o menor custo de produ¢do do mundo, agressividade
comercial e competitividade, o Brasil assumiu em 2004 a posicdo de maior exportador de
frangos do planeta (ABEF, 2005a).

O mercado € altamente competitivo; a concorréncia se estabelece as grandes

empresas que lideram o mercado. A concorréncia se dd entre pequeno nimero de grandes
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grupos empresariais. As firmas da indudstria de frangos competem entre as lideres pelo
mercado nacional e internacional e, no conjunto da industria, pela sobrevivéncia de empresas

de menor porte que atendem a mercados regionais.



Capitulo 4
Caracterizacio do Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial

Consolata — Copacol

4.1 Cooperativa — contextualizacdo geral

Cooperativa € a unidade produtiva capaz de competir no mercado, a0 mesmo tempo
em que estd organizada e operando de acordo com principios e estruturas nio capitalistas.
Inserida em um contexto globalizado, participa das profundas mudancas de um mercado cada
vez mais dindmico e seletivo, necessita, portanto, situar seu potencial a partir das atuais
demandas econdmicas e sociais dentro de um modelo produtivo competitivo e dindmico.

Desta maneira, através da coordenacdo das atividades econdmicas dentro da
cooperativa, hd iniciativas que impulsionam a geracdo de riquezas e sua conseqiiente
distribuicdo para os agentes econOmicos envolvidos. De forma geral, as cooperativas
brasileiras orientam-se para o associado, de forma a proporcionar agregacdo de renda ao
produtor rural, o mercado é uma varidvel secunddria ao processo. A légica € a elevacao do
bem-estar do cooperante, pois € uma organizacdo voltada para o produtor, mesmo que adote
as estratégias de mercado de forma semelhante as das sociedades mercantis
(BIALOSKORSKI, 2002).

A Cooperativa Agroindustrial Consolata - COPACOL esta inserida ao mesmo tempo
no mercado, devido ao ambiente econdmico em que se encontra, € no ambiente institucional
cooperativo, distinguindo-se das sociedades mercantis. Pode-se compreender desta maneira,
que a cooperativa possui as duas dimensdes: a econdmica e de resultados, e a social,
enfatizando o produtor rural.

Neste contexto, este capitulo tem o objetivo de compreender a forma de governanca

adotada no Complexo Integrado Avicola da COPACOL, entre a agroindustria integradora e o
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avicultor integrado; compreender as dimensdes econdmicas e sociais existentes; assim como a
competitividade sist€émica que estd envolvida neste processo.

Para tanto, o capitulo estd dividido em seis partes, a saber: na primeira, refere-se a
caracterizacdo, em que constam as informacdes a respeito das especificidades enquanto
cooperativa, buscou-se, para isto, identificar, a composicdo do capital, objetivo social e
econdmico, a tomada de decisdes, a regulamentacdo vigente no pais, assim como a
caracterizacdo de sua infra-estrutura e quadro social.

Na segunda parte, descreve-se sua localizacdo territorial, enquanto espago
geograficamente definido. Na terceira parte, como referéncia de destaque, fez-se o
levantamento histérico compreendendo desde a fundagdo da cooperativa até o ano de 2004.
Justifica-se a preocupacdo, por compreender que € a construcdo da identidade da cooperativa,
a génese de toda a entidade. O envolvimento da igreja catélica com os membros da sociedade
civil, enquanto luta para reivindicagcdo de melhores condicdes de vida, culminando com a
implantacdo da cooperativa, é ponto de fundamental importancia, assim como, a explicacdo
histérica acerca da implantacdo da avicultura com o objetivo de diversificacdo e auxilio na
renda dos associados. Na quarta parte, descreve-se o Complexo Integrado Avicola, para
identificar sua composicdo e identificar sua estrutura. Faz-se, também, a caracterizacdo do
Sistema de Integracdo adotado desde sua implantagdo. Apresenta-se na seqiiéncia, a relacao
dos produtos ofertados ao mercado consumidor. O capitulo encerra com a sintese conclusiva

do capitulo.

4.2 Identificacdo

A COPACOL ¢ uma sociedade de pessoas de natureza civil, tendo como objetivo

social a congregacdo dos seus socios para o exercicio de suas atividades econdmicas, sem
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objetivo de lucro. A entidade é regida pela Lei 5.764 de 16 de dezembro de 1971, que
regulamenta o sistema cooperativista do pais (COPACOL, 2000).

Atua no recebimento, secagem, beneficiamento, armazenagem, industrializacido e
comercializacdo da producdao dos cooperados. Os principais produtos sdo soja, milho, trigo,
algodao, café e sementes. A Cooperativa trabalha ainda na producao integrada de produtos
pecudrios, leite e suinos, na fabricacdo de ragdes, abate e processamento de frangos e na
comercializacdo de produtos agricolas e avicolas para o mercado interno e externo. Da
assisténcia técnica para seus cooperados e desenvolve pesquisas agrondmicas; comercializa
insumos agropecudrios; atua também com uma rede propria de supermercados e prestacao de
servicos (COPACOL, 2000).

Atualmente, a Cooperativa conta com um complexo de 10 unidades de recebimento
de griaos, 01 Abatedouro de Aves, 01 Fabrica de Racdo, 03 Matrizeiros de aves, Ol
Incubatério de ovos, 01 Usina de beneficiamento de Algodao, 01 Unidade de Beneficiamento
de Café, 02 Unidades de Producdo de Leitdo, 04 Unidade de Vendas, 05 lojas de
supermercado; 25 unidades de recebimento de graos, pois possui atividades agricolas em que
sdo produzidas cerca de 450 mil toneladas de graos por ano, distribuidas pelos municipios de
Cafelandia, Nova Aurora, Jesuitas, Formosa do Oeste, Iracema do Oeste e Tupassi, estado do
Parand. Unidades préprias de venda de frango industrializado em Brasilia (DF), Campo
Grande (MS), Tarabai (SP) e Curitiba (PR). Com 4.263 associados ¢ 3.973 colaboradores,
proporciona cerca de 5.000 empregos indiretos. Quanto ao capital social integralizado, esta
representado pela participacio de 4.263 associados'®, cujo valor unitdrio de cada quota-parte é
de R$ 1,00 (um real)® (COPACOL, 2003).

Tratando-se de uma Cooperativa, os critérios utilizados para efeito de cédlculo das

sobras relativas a associados e ndo associados sdo os seguintes, a saber, conforme COPACOL

1% Por exemplo: exercicio de 2003: R$ 29.576.441,59, representado por 29.576.441 quotas-parte.
2 Nota Explicativa das Demonstragdes Contdbeis, n° 10.
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(2003): “Produtos agricolas, a proporcionalidade do recebimento de produtos de associados e
ndo associados; bens de fornecimento, a proporcionalidade das vendas efetuadas a associados
e ndo associados”.

As assembléias ordindrias e extraordindrias acontecem na sede da Cooperativa, em
que sdo tomadas as decisdes sobre as necessidades da mesma, conforme o principio

cooperativo: um homem - um voto.

4.3 Territorio, localizagcdao

A COPACOL esta situada no municipio de Cafelandia do Oeste, pertence a
Mesorregiao Oeste do estado do Parand e a Microrregido Geografica de Cascavel. A Regido
Oeste estd localizada entre os rios Piquiri, Iguacu e Parand, na grande bacia hidrografica
denominada Bacia do Prata (IBGE, 2006), possuindo um relevo pouco acidentado, com plano
inclinado, em que as altitudes variam entre 900 metros no Municipio de Guaraniacu e 180
metros no Municipio de Foz do Iguagu, com clima temperado (FUNDETEC, 1995, p. 18,
citado por PIERUCCINI; BULHOES, 2003, p. 99).

O municipio de Cafelandia possui os seguintes dados geogréificos (drea, altitude,
latitude, longitude) segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2004):

a) area: 271,72 Km?;

b) altitude: 550,00 m;

c) latitude: 24° 37’ 00’ Sul;

d) longitude: 53°20° 00° W- GR.

Cafelandia possui, segundo os dados do IBGE (2004), uma populacdo estimada em
12.708 (doze mil setecentos e oito) habitantes.

A emancipacgdo politica administrativa da cidade de Cafelandia, que a desmembrou

do municipio vizinho de Cascavel, foi decretada através da lei n° 7292, datada de 28 de
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dezembro de 1979. Emancipada, possuia cerca de 8,5 mil habitantes que em sua grande
maioria estavam vinculados direta ou indiretamente com a Cooperativa. O processo de
emancipacgdo politica deu-se gragas a presenca da Cooperativa (COPACOL, 2003).

Cafelandia do Oeste é também conhecida como cidade cooperativa, devido ao fato de
que praticamente quase toda a populacdo economicamente ativa tem uma relagdo direta com a
cooperativa, seja na posi¢ao de cooperado ou de colaborador (COPACOL, 2003).

A economia do municipio tem a Cooperativa como a principal fonte de renda da
populacdo. A arrecadacdo de impostos, os empregos, a geracao de renda, o aumento dos
investimentos como por exemplo, em novas lojas, proporcionam o aumento da renda de todo
o municipio. E reconhecida como “pilar de sustentacdio do municipio”, devido sua
participacdo nas financas publicas que € cerca de 80% do PIB (Produto Interno Bruto) total do
municipio. De acordo com o IBGE (2000), o municipio ocupa a sétima colocacdo no estado
do Parand, em relacdo ao PIB per capita do Parana (compreende-se a importancia do valor do
PIB de um municipio, indicador econdmico) do municipio, em 2000 totalizou R$ 151.266,00,
equivalendo por habitante um valor per capita de R$ 13.339,00. Em 2001 e 2002, os valores
resultaram, respectivamente: R$ 174.376,00, com um per capita de R$ 14.933,00 e, R$
242.898, com um per capita de R$ 20.211,00. Isto demonstra o crescimento positivo e

superior a muitas cidades em seu entorno (COPACOL, 2003).

4.4 Origem da Cooperativa Agroindustrial Consolata - COPACOL e seu desenvolvimento até
2004

As férteis terras de Cafelandia do Oeste, distrito da cidade de Cascavel, no Oeste do
Parand na década de 1960, comecaram a ser trabalhadas pelos colonos imigrantes vindos dos

estados de Santa Catarina e Rio Grande do Sul. As culturas do feijao, milho, arroz sequeiro e

trigo, eram as mais exploradas juntamente com a suinocultura.
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O Padre Luis Luise, da Igreja Catdlica, fundador da Cooperativa Agroindustrial
Consolata — Copacol, possuia experi€éncia no cultivo agricola e na criacdo de animais no
patronato Sdo José, em Erechim (RS). O exercicio da presidéncia da Associacdo
Agropecudria daquela cidade gatdcha, levaram-no a “convic¢ao de que apenas a unido poderia
livrar os agricultores das correntes da opressdo” (COPACOL 2003, p. 13). Melhores
condigdes de vida poderiam ser almejadas e concretamente alcangadas, suprindo
sobremaneira as caréncias coletivas ali encontradas. No distrito de Cafelandia do Oeste, o
Padre observou que “os atravessadores”, pessoas que compravam os produtos dos colonos
para revenda, eram os que possuiam o maior poder de mercado, pois auferiam lucros sobre o
preco final de venda; a falta de energia elétrica e as dificuldades no transporte e
comercializacdo da produgdo agropecudria aumentavam as dificuldades dos residentes do
distrito. Havia caréncias coletivas, pois as familias possuiam criangas que precisavam de
escola, posto de sadde, entre outras necessidades encontradas na década de 60 em um distrito
que ainda ndo era emancipado, portanto, sem muita, ou quase nenhuma, representatividade
politica.

As dificuldades de transporte e comunica¢do naquela época ndo desmotivaram o
Padre, nem os 32 agricultores pioneiros. Fizeram uma assembléia e decidiram reivindicar
ajuda as esferas governamentais. Através desta unido, lutaram por melhores condi¢cdes de
vida.

Depois de se reunirem em uma assembléia, por uma agdo pioneira, através do
deputado Lirio Bertoli, o Padre reivindicou ao entdo presidente da Republica Jodo Goulart
que designasse o deputado citado, um coronel e mais dois representantes da Superintendéncia
da Reforma Agraria (SUPRA) para solucionar os problemas vividos pelos colonos imigrantes.

Tinham como objetivos a constru¢do de uma Usina Hidrelétrica para a geracdo de energia
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para o Distrito, a formag¢do de uma associacdo ou cooperativa para juntos venderem seus
produtos agropecudrios sem a presenca dos “atravessadores’.

Atendidos pela esfera governamental, inicia-se uma nova caminhada na vida
daqueles imigrantes que também eram conhecidos como “desbravadores do Oeste
paranaense”. Aos vinte e trés dias do més de outubro do ano de 1963, € fundada a primeira
Cooperativa do Oeste do Parand, a Cooperativa Agricola Mista Consolata Ltda - Copacol. A
reunido da fundagdo aconteceu no palco de um antigo cinema daquela época, o “Cine Ideal”.
O Padre Luise presidiu a reunido e juntamente com 32 pioneiros, colonos imigrantes,
reiterava-se a necessidade de “unir forga e trabalho no desenvolvimento do, entdo, distrito de
Cafelandia”.

A primeira providéncia do Padre Luise, agora presidente da Cooperativa, foi registra-
la oficialmente, o que se efetivou em novembro do mesmo ano. Todos os trinta e dois colonos
imigrantes imediatamente comegaram a trabalhar como cooperados.

Desta maneira, de forma voluntdria, iniciaram as obras da usina hidrelétrica, que
possuia capacidade de 200 Kva (200.000 volts). Nos anos de 1965 a 1966, as atividades da
Cooperativa se restringiam ao fornecimento de energia elétrica, pois esta se fazia urgente. No
final do ano de 1966, a cultura do feijao que era uma atividade econdmica forte, produziu 10
mil sacas. Foi possivel iniciarem as negociacdes, visando a compra do primeiro terreno
proprio da Cooperativa. Em 1967, a Cooperativa recebeu e comercializou a sua primeira safra
de trigo, pdde adquirir o primeiro secador de cereais e iniciou parte da constru¢do da frente do
armazém. Em 1968, desmembra-se a Usina que passou definitivamente para as maos da
COPEL (Companhia de Energia Elétrica do Estado do Parand). A Cooperativa continuaria a
operar especificamente na agricultura. Os anos iam se passando e muitas dificuldades

surgiram até fins da década de 60 e inicio de 70.
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Na década de 70, o impulso da cultura do trigo, a crescente mecanizagao das novas
areas, o crédito agricola disponibilizado pelo Banco do Brasil e a entrada de novos sdcios,
fizeram renascer a esperanca do progresso.

O aumento da infra-estrutura passou a ser eminente. Novas instalacdes para
armazenagem, a aquisi¢ao de balanca, armazém graneleiro para 300 mil sacas, armazém para
insumos e escritério foram incorporados a Cooperativa.

O desenvolvimento e a ampliacdo do atendimento da Cooperativa estenderam-se
para os municipios da regido, criando entrepostos de recebimento e armazenagem de graos,
colaborando com o desenvolvimento do préprio municipio e com os demais da regido. Entre
outras conquistas, foram formados o Comité Educativo e o departamento técnico da
Cooperativa.

Através da crescente cooperacdo, no final da década de 70, os pioneiros, colonos
imigrantes, desbravadores do Oeste, ja& formavam uma Cooperativa forte e empreendedora,
orgulho para os cooperados e para todos os municipios da regido. Registrava-se, no final
daquela década, 2.553 associados, 422 funciondrios e entrepostos nas cidades vizinhas.
Crescer significava sempre cooperar mais. Unidos pensaram na diversificacdo das atividades
que, até entdo, centravam-se na agricultura. Assim, a resposta foi encontrada na avicultura. A
intencdo da implantacdo da atividade na Cooperativa foi apresentada, pela primeira vez, ao
quadro social na Assembléia Geral Ordindria da Cooperativa, em mar¢co de 1979.
Compreenderam que com a avicultura, o produtor passaria a ter uma renda a mais a cada 60
dias, isto significava uma nova fonte de renda, além do aproveitamento da mao-de-obra
familiar disponivel na propriedade, concomitantemente, haveria adubacao da terra com o uso
do esterco de frango. Os cooperados tiveram grande aceitagdo da nova proposta e um estudo
de viabilidade economica foi encomendado para a antiga ACARPA. Em 1981, iniciaram-se as

obras dos avidrios, com a constru¢do da fabrica de ragdes, matrizeiros, incubatério e
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abatedouro, e, em 5 de maio de 1982, foi inaugurado o Complexo Integrado Avicola. No
decorrer dos dois anos seguintes, realizava-se o primeiro abate didrio de 1.500 frangos por
hora. Empregos diretos e indiretos, a diversificacdo das propriedades rurais, a geracdo de
renda e o crescimento da drea da Cooperativa foram os impactos causados através da
implantacdo do projeto. Em 1987, foi construida a Unidade de Venda de Frangos em Brasilia
- DF.

No ano de 1993, concluiu-se a duplicacdo do Complexo Avicola, passando a abater
diariamente 120.000 aves/dia. O Programa de Qualidade Total “5S” foi implantado, em 1995,
com o envolvimento de todos os colaboradores. Naquele ano, objetivando melhorar o nivel de
escolaridade de seus colaboradores, inicia o Programa “Volta as Aulas”. O Ministério da
Educacdo e Cultura, em reconhecimento do ensino supletivo, premiou a Cooperativa em 1998
com o prémio "Educacio para a Qualidade no Trabalho".

A Cooperativa inicia o ano de 2000 com um grande avanco tecnoldgico: a
implantacdo do Projeto Copacol, “Gestdo do Futuro” que compreende em um sistema
informatizado de gestdo empresarial (ERP), com base na tecnologia SAP R/3. Este sistema
viabiliza os processos, as informagdes sdo atualizadas em tempo real. No mesmo ano, €
inaugurada a nova camara fria do Abatedouro com capacidade para estocar 4 mil toneladas de
produtos e a Unidade de Venda de Frangos, no municipio de Tarabai — SP.

Avancando para o ano de 2001, os investimentos foram canalizados para a
adequagcdo do fluxo de recebimento e expedicdo de cereais em todas as unidades da
Cooperativa. No municipio, foi instalado o tombador, para agilizar a descarga de cereais. No
mesmo ano, foi construida uma subestacdo de energia elétrica, a qual possibilitou uma
reducdo na tarifa em média de 40%.

No més de maio daquele ano, a Cooperativa iniciou o processo de implantacdo da

certificacdo da ISO 9001 e APPCC (Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle) que
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visa melhoria continua e qualificagdo dos processos, instituindo a Politica de Qualidade. No
més de novembro, recebeu o Prémio ACP (Associagcdo Comercial do Parand) de Comércio
Exterior, concedido pela Associacdo Comercial do Parand, reconhecimento para a conquista
do mercado externo. Juntos receberam mais de R$ 360 mil provenientes de recursos do Fundo
de Assisténcia Técnica Educacional e Social (FATES) (Dados fornecidos pela Copacol). Foi
lancado ainda em 2001, o Concurso Integracdo Familia Copacol, que trouxe a criagao de um
novo slogan institucional, “Integrando valor a vida”. Pinturas e histérias contam os
personagens da Cooperativa.

Naquela ocasido, definiu-se a missdo da Cooperativa, para orientar e facilitar as
acoes futuras. No cuidado com a comunidade, durante aquele ano, 2001, a diretoria da
Copacol realizou dezenas de reunides comunitdrias em toda a drea de acdo da Cooperativa.
Abrangendo todas as comunidades, os diretores apresentaram dados e informacdes aos
associados, objetivando a participagdo coletiva. Foram formados, ainda, os Grupos Femininos
Comunitédrios da Copacol (GFCs), para a integracdo feminina ao sistema cooperativista. A
Cooperativa mantém um convénio para os alunos do Ensino de Segundo Grau com o Colégio
Estadual Alberto Santos Dumont, prestando Orientagdo Vocacional, proporciona também aos
colaboradores, associados e dependentes o auxilio Bolsa de Estudo, extensivo aos alunos da
graduacdo, pds-graduacio e também para escolas técnicas agropecudrias, atingiu em 2003 um
total de 627 bolsistas.

Através do auxilio para a educacdo, a Cooperativa mantém os principios que a
norteiam, pois, o acesso a ela € um dos seus principios norteadores.

Proporciona, ainda, auxilio para mestrado em forma de empréstimo a ser pago apés a
conclusdo do mesmo. O total em investimentos em bolsas de estudos no ano de 2004, segundo
a Copacol (2003), foi de R$ 413 mil reais. Diversos meios de comunicagio sao utilizados para

o contato com as associados. A Cooperativa possui trés jornais impressos, sendo 2 mensais
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(Jornal do Associado e Jornal do Colaborador) e o Informativo Semanal de circulacao interna,
além de um programa de rddio didrio com duracdo de 10 minutos. Possui homepage na
internet e o Servico de Atendimento ao Consumidor, através do sistema 0800.

Os numeros totais da Cooperativa, em 2004, demonstraram um faturamento total de
R$ 715 milhdes de reais. O recebimento de cereais foi da ordem de 414 mil toneladas. O
faturamento em exportagoes foi de R$ 136 milhdes de reais. Com o total de sobras para os
associados em R$ 4 milhdes de reais (COPACOL, 2003).

No ano de 2004, torna-se a primeira Cooperativa em todo o pais a assumir o
compromisso do Pacto Global, Programa da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). A
assinatura do compromisso com o Pacto Global deu-se no dia 26 de novembro durante a 10*
edicao da Festa do Frango. Conforme a proposta, o Pacto compreende: a) erradicar a extrema
pobreza e a fome; b) atingir o ensino bésico universal; ¢) promover a igualdade entre os sexos
e a autonomia da mulher; d) reduzir a mortalidade infantil; e) melhorar a saide materna; f)
combater o HIV/Aids, a maléria e outras doengas; g) garantir a sustentabilidade ambiental e
estabelecer uma parceria mundial para o desenvolvimento. Este Programa possui a “finalidade
do alinhamento das politicas e praticas empresariais com os valores e os objetivos aplicdveis
internacionalmente e universalmente, acordados junto a dirigentes de mais de 150 paises
quando 2015 foi o0 ano definido como limite para a solu¢do ou melhora de algumas questdes
mundiais” (COPACOL, 2003). E desta maneira que a Cooperativa compreende sua
responsabilidade social.

Premiada por vdérias vezes, mantém, hd cinco anos, o primeiro/segundo lugar como
“a melhor Cooperativa da avicultura brasileira”. Segundo a Gessuli Agrobusiness de Sao
Paulo (associada com a Fundagdo Getilio Vargas), recebeu, ainda, a certificagdo ISO 9001
(primeira no Brasil a receber essa certificacdo em toda a industria de abate de frango) e a

certificacdo do Sistema Europeu de Inspecdo de Seguranca Alimentar (EFSIS) nivel superior,
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que certifica a qualidade no processo avicola em 38 itens exigidos para a certifica¢do. Possui,
atualmente, a divisdo de producdo agricola em que assessora tecnicamente seus produtores
associados e comercializa seus produtos e o Complexo Avicola.

O projeto de expansdo da COPACOL serd financiado no ambito do Programa de
Desenvolvimento Cooperativo para Agregacdo de Valor a producdo Agropecudria
(Prodecoop), cujo foco é aumentar a competitividade do complexo agroindustrial das
cooperativas brasileiras por meio da modernizacdo dos sistemas produtivos e da
comercializacdo de seus produtos.

Com relacdo a drea reflorestada no ano: 250 hectares, sendo a drea total da
Cooperativa destinada a reflorestamento: 610 hectares.

Uma das preocupagdes com o meio ambiente estd no Recolhimento de Embalagens
de Agrotoéxicos: A Copacol foi uma das primeiras cooperativas do Estado a adequar-se a Lei
de Agrotéxicos que determina aos produtores entregarem as embalagens de defensivos
utilizados nas centrais de recebimento. A Cooperativa efetua a coleta e encaminha para uma

usina que procede a destinacao final.

4.5 O Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial Consolata — Copacol

A Cooperativa Agroindustrial Consolata — Copacol, no ano de 1981, deu inicio ao
projeto denominado Complexo Integrado Avicola, que foi inaugurado em maio de 1982. No
decorrer dos dois anos seguintes, realizava-se o primeiro abate didrio de 1.500 frangos por
hora. Empregos diretos e indiretos, a diversificacdo das propriedades rurais, a geracdo de
renda e o crescimento da drea da Cooperativa foram os impactos causados através da
implantacdo do projeto, pois, conforme tratado anteriormente, a avicultura foi introduzida

como atividade complementar da renda dos associados.
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4.5.1 Descri¢ao do Complexo Integrado Avicola

Visto como uma “engrenagem”, o Complexo envolve cinco areas: fabrica de racdes e

concentrados, matrizeiro, incubatério, avidrios, abatedouro de aves. O atual complexo avicola

€ composto de:

a)

b)

fabrica de ragdes e concentrados: uma das primeiras obras do complexo
construida para atender a demanda de racdo, que alimenta as aves de corte,
aves de reproducdo dos matrizeiros e também para atender criadores de
suinos e bovinos. A racdo produzida destinada as aves € transportada para os
matrizeiros e avidrios dos avicultores. A fabrica conta com um total de 5.920
m?;

matrizeiros: construidos nos mesmos moldes dos aviarios, o matrizeiros sao
considerados a primeira peca do complexo avicola. Neles, sdo abrigadas as
matrizes para a producdo de ovos, 0s quais sdo selecionados e encaminhados
para o incubatério. Todo o sucesso das demais operacdes depende da
producao dos matrizeiros. Os matrizeiros somam trés unidades com um total
de 83.808 m?;

incubatdrio: local onde os ovos produzidos nos matrizeiros sdo separados em
compartimentos de acordo com o peso e a idade da fémea e abrigados em
madaquinas incubadoras, que mantém os ovos em uma temperatura de 37,5
graus centigrados por um periodo de 18 dias. Em seguida, os ovos sao
transferidos para os nascedouros, onde, apds trés dias, ocorre o nascimento
dos pintainhos, que apds selecdo, sdo separados por sexo, vacinados e
distribuidos aos avicultores integrados. Compreende uma unidade com 5.300

m?;
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d) avidrios: sdo construidos pelos avicultores integrados dentro dos padrdes
recomendados pela cooperativa, abrigando os pintainhos nascidos no
incubatdrio que sdo transportados para a criagdo de aves de corte. As aves,
alojadas nos avidrios, permanecem por um periodo de 48 a 50 dias (existem
lotes de 30/33/35 dias), s@o criadas de acordo com as orientagdes técnicas
necessdrias para o bom desenvolvimento e qualidade das aves. Os avidrios
totalizam 942 unidades com um total de 1.083.532 m2. Possuem padronizagdo
dos modelos dos avidrios, que apenas mudam de tamanho em metros
quadrados, sendo as seguintes metragens: 540 m2, 792 m?, 1.084 m?, 1.260
m?, 1.560 m? e 1.840 m2. O volume de aves confinadas por avidrio/produtor
integrado € proporcional a 11 (onze) aves por metro quadrado;

e) abatedouro de aves: local onde ocorre o abate das aves e o processamento das
carnes, dando origem a diversos produtos: desde frango inteiro, varios tipos
de cortes, produtos temperados e industrializados, que visam atender o
mercado interno e externo. Todo o processo de producdo e armazenamento
dos produtos passa por um rigoroso controle de qualidade e acompanhamento
permanente dos técnicos do Servico de Inspecao Federal (SIF). O abatedouro
conta com 15.708.028 m?2.

O inicio do processo se d4d no recebimento dos graos, soja, milho, sorgo e triticale,
em que sdo os proprios cooperados que fazem a entrega na fébrica de ragdes e concentrados.
A fébrica de racdes € a responsdvel em manter a alimentacdo das aves dentro de toda a
estrutura do complexo. A racdo segue para os matrizeiros e avidrios. Os ndcleos matrizeiros,
produzem ovos férteis. Apds selecdo, sao encaminhados para o incubatdrio, em que ocorre o
desenvolvimento em “chocadeiras elétricas”, nascem entdo os pintinhos de um dia. Seguem

para os avidrios integrados onde permanecem em média 45 dias, denominado periodo de
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engorda. Posteriormente, voltam para Cooperativa (agroindustria processadora) para o abate.
As aves abatidas sdo processadas na prépria Cooperativa, no local em que se denomina
“abatedouro de aves”. Apds, sdo embalados os produtos, seguindo a distribuicdo para o
mercado nacional e internacional.

A Figura 6 demonstra a interacio do Complexo Avicola da Cooperativa
Agroindustrial Consolata — Copacol, o qual evidencia sua organizacdo e destino dos produtos

finais.

Incubatério

FIGURA 6 - O Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial COPACOL
Fonte: Cooperativa Agroindustrial Consolata Ltda

A Cooperativa possui controle rigoroso nos procedimentos com todo o complexo.
Foi dado o primeiro passo para a implantacdo de todo o Complexo, através do Programa de
Limpeza e Organizagdo dos Avidrios. A qualidade da produgdo é decorrente do Programa de
andlise de risco e controle de pontos criticos, € que assim foi implantado o Programa de
Qualidade para a Avicultura (COPACOL, 2003).

Nesta perspectiva de andlise, esta visdo do macro-processo dinamico do Complexo
Integrado Avicola, encontra-se estruturalmente voltada para a proposta apresentada das

cadeias avicolas contemporaneas.
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4.5.2 Sistema de integragcao

O Complexo Avicola é composto por pequenos, médios e grandes produtores, em

2004, totalizou 779 (setecentos e setenta e nove) produtores integrados avicolas. O tamanho

da construg¢do dos avidrios € que os diferencia. Sao construidos seguindo as especificacoes

técnicas da Cooperativa e apresentam as variacoes de tamanho de 540 m2, 792 m?, 1.084 m? ,

1.260 m?, 1.560 m? e 1.840 m?; e na “pingadeiras”, que servem para os pintainhos tomarem

agua.

O sistema de integracdo foi implantado no Complexo Integrado Avicola ja na

inauguracdo das atividades. Os contratos existiam desde os primeiros acertos entre a

Cooperativa e o avicultor, formalizando a contratualizacdo da produgao.

Dentro do sistema de integragao, as responsabilidades sdo as seguintes:

a)

b)

cooperativa (agroindustria): assisténcia técnica e veterindria (manejo e controle
sanitario); entrega de todos os medicamentos veterindrios; da racdo; entrega do
lote de pintinhos de um dia para o produtor integrado (a entrega é feita no
aviario); e, a busca do lote pronto para o abate, assim como a industrializacdo e
comercializacdo até a embalagem do produto e distribui¢io para o mercado
consumidor. A cooperativa proporciona a armazenagem e industrializacdo da
matéria-prima e colocag¢do dos produtos no mercado nacional e internacional; boa
parte do volume produzido é vendido na regido da sede, faz a entrega dos
produtos nos supermercados, mercearias, restaurantes, acougues, entre outros
pontos. Quanto ao fornecimento de insumos por parte da empresa, obedece a
aspectos qualitativos e tecnol6gicos;

avicultores integrados: sdo os responsaveis pelo investimento na construg¢do dos
avidrios; cuidados didrios com as aves durante o periodo de permanéncia nos

avidrios, com a engorda do animal, manejo e controle sanitdrio até a entrega do
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lote para o abate. Quando entregam o lote para o abate, iniciam os trabalhos com
a limpeza e desinfec¢do do local para posterior recebimento de um novo lote de
pintinhos de um dia, para isto, devem tomar os seguintes cuidados:

b.1) limpar todo o esterco (cama) deixado no avidrio;

b.2) lavar e desinfetar o galpao e os equipamentos, e

b.3) deixar o “tempo de repouso” ou “tempo de vazio sanitdrio”, que especificamente

no caso da Copacol possui uma média de 12 a 15 dias.

Quanto a remuneracao dos produtores integrados, esta se dd em fungdo de aspectos

vinculados a produtividade e eficiéncia, uma vez que o integrado € responsavel pelo correto

gerenciamento dos recursos a ele disponibilizados.

4.5.3 Produtos oferecidos para o mercado nacional e internacional

Sao:

Os produtos do Complexo Avicola, que possuem como matéria-prima o frango vivo,

a) pacotes resfriados: frango inteiro;

b) pacotes congelados: frango inteiro: frango inteiro, frango carcaca congelado,
frango desossado temperado, frango temperado, frango temperado Navidad.

c) partes: asas, coxas € sobrecoxas, peito, middos, industrializados, interfolhados,
produtos para industrias, outros produtos;

d) frango inteiro, vdrios tipos de cortes, produtos temperados e industrializados

(espetinho, embutidos e carne moida).
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4.6 Sintese conclusiva

A caracterizacdio do Complexo Integrado Avicola demonstra que sua estrutura é
complexa e tecnificada, isto desde a construcao dos avidrios, que deverdo estar dentro das
normas exigidas pela agroinddstria processadora, até a entrega do produto final para o
mercado consumidor, que € altamente exigente.

Desta forma, compreende-se que o Sistema de Integracdo adotado organiza a
estrutura do sistema produtivo que € visto como uma “engrenagem”. Tanto a agroindustria
processadora, quanto o avicultor integrado possuem responsabilidades bem definidas, que
contribuem para o éxito da atividade.

Regida pela Lei 5.764 de 16 de dezembro de 1971 (anexo), que trata da Politica
Nacional de Cooperativismo, compreende-se que a Cooperativa possui objetivos e principios
norteadores voltados para o0 bem comum dos seus cooperados desde sua implantacao.

Pode-se concluir através da caracterizagdo apresentada, que a Cooperativa possui as
duas dimensdes: a econdmica e de resultados e a social, que possui como foco o produtor
rural. Assim, a organizacdo do Complexo estd voltada para o desempenho econdmico e de

mercado, visando o desempenho social dos cooperados.



Capitulo 5

Resultados e Discussao

5.1 Consideracdes Iniciais

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados da pesquisa realizada junto a
Cooperativa e aos avicultores integrados, assim como a andlise dos dados pesquisados,
seguindo especificamente o referencial tedrico utilizado no capitulo 2.

Serdo apresentados, inicialmente, os nimeros da produ¢do do Complexo Integrado
Avicola e a tecnologia de informacgdo utilizada pela Cooperativa. Na seqiiéncia, faz-se a
andlise interpretativa da pesquisa de campo realizada junto a Cooperativa e aos avicultores

integrados. O capitulo termina com a sintese conclusiva.

5.2 Numeros da produgao do complexo integrado avicola

5.2.1 Produgdo de ovos férteis, pintainhos, ragdes e concentrados e cabegas abatidas

A Tabela 16 apresenta a producdo de ovos férteis, pintainhos, ragdes e concentrados
e cabecas abatidas entre os anos de 2000 e 2004. Na industria de ragdes e concentrados, a
Cooperativa utiliza todo o milho adquirido dos associados e 50% da soja na fabricacdo de
racdes. Sao utilizados o milho, a soja, o trigo e ainda, quando disponiveis, o triticale e o sorgo.
Quando faltam cereais para a producao, a Cooperativa compra milho e soja, que sdo a base
alimentar dos frangos produzidos. O recebimento dos cereais ao ano no periodo analisado
(2000/2004) apresentou uma média de 400 mil toneladas.

Observa-se o aumento expressivo de producio de ovos férteis ocorrida entre os anos

de 2003 e 2004, que apresentou uma variagdo percentual de 42%, o maior indice apresentado
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no periodo. Isto ocorreu devido a forte investimento e incremento no setor por parte da
Cooperativa.

A producdo de pintainhos apresentou uma varia¢io positiva importante durante todo
o periodo estudado, a saber: 2000 — 2001: variacdo positiva de 9%; 2001-2002: variagcdo
positiva de 6%; 2002-2003: variacdo positiva de 23% e, 2003-2004: variacdo positiva de
10,26%. Os nimeros apresentados indicam que os maiores percentuais foram entre os anos de
2002 e 2003 e que a variacdo entre 2003 e 2004 apresentou queda percentual de
aproximadamente 12%.

Deste processo todo decorre a producdo de cabecas abatidas que, no periodo
analisado cresceu 58,23%, passando de 39.200 milhdes de cabecas para 62.029 milhdes de
cabecas.

Estes nimeros demonstram que houve crescimento positivo em todo o periodo
estudado, em todos os segmentos do Complexo Integrado Avicola, obedecendo a organizagdo

da atividade para crescer em um mercado competitivo.

TABELA 16 - Demonstrativo da capacidade de conversao dos insumos em produtos Finais* (2000/2004)

Ano Ragdo Ovos Férteis Pintainhos Frango Abatido (milhdes
de cabeca)

2000 222.817 50.674.931 39.281.000 39.200

2001 237.161 50.955.308 42.701.750 41.416

2002 259.229 50.496.987 45.293.600 43.750

2003 291.511 51.674.931 55.671.460 56.438

2004 318.862 73.173.783 61.384.563 62.029

Fonte: COPACOL (2005)
Notas: Dados elaborados pela autora.
* Existem indices técnicos utilizados internacionalmente para que se possa avaliar adequadamente a
performance da produgdo de frango de corte, para detalhamento, pesquisar em Meira, Wanderley e
Miranda (2005, p. 12) conversdo alimentar = consumo de ragao/peso da ave.



131

5.2.3 Desempenho no mercado nacional e internacional (market share)

Os produtos do Complexo Integrado Avicola sdo distribuidos para o mercado
nacional e internacional. No mercado nacional, os produtos sdo vendidos através das unidades
de venda da Cooperativa ou dos representantes comerciais.

No mercado externo, a Cooperativa exporta para 11 paises: Argentina, Alemanha,
Holanda. Roménia, Irlanda, Espanha, Inglaterra, Cingapura, Japao, Hong-Kong e Russia.

A Tabela 17 apresenta os numeros da producdo e exportacdo, bem como as
respectivas participacdes no mercado nacional e internacional. A variacdo ocorrida na
participacao do mercado interno entre 2000 e 2004, foi de 0,33% no periodo. Ja em relacio ao
mercado externo, observa-se um crescimento de 0,11% no periodo, passando de 9.815
toneladas no ano de 2000, para 29.963 toneladas em 2004. Os dados dos anos anteriores nao

foram disponibilizados.

TABELA 17 - Desempenho no mercado nacional e internacional (market share)

Ano Produgdo Participacao Exportagao Participacdo
(cabecas abatidas) (% mercado interno) (toneladas/lig.) (% mercado externo)

2000 39.200 1,2 9.815 1,1

2001 41.416 1,2 11.796 0,9

2002 43.750 1,2 15.922 1,0

2003 56.438 1,52 21.968 1,14

2004 62.029 1,53 29.963 1,21

Fonte: Relatérios da ABEF, 2000,2001,2002,2003,2004 (2005a, 2005b, 2005¢, 2005d, 2005¢)
Nota: Dados trabalhados pela autora.

5.2.4 Tecnologia de informacgao

A Cooperativa esteve inserida nos processos de evolugdo tecnolégica desde 1977.
Evoluiu para adequar-se ao volume de negdcios e atender as exigéncias do mercado. Desta
maneira adotou os sistemas de gestdo empresarial SAP R/3 (ERP — Enterprise Resource

Planning ).
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Em 07 de dezembro de 1999, inicia-se o projeto denominado “Copacol — Gestdo do
Futuro”, que nasceu exatamente com o objetivo de rever toda a cadeia de abastecimento
(suprimentos, estoque, comercializacdo e distribuicdo), criando uma gestdo logistica que
integrasse cada uma delas INTEGRACAO, 2004). O gerente administrativo da Cooperativa
explicou que a inten¢do era atender: “desde o planejamento de vendas, que por sua vez gera a
producio, e esta, conseqiientemente, as demandas por suprimentos, tinhamos como foco a
revisdo dos processos para, no final, melhorar nossa eficiéncia e o desempenho no
mercado”(INTEGRACAO, 2004, p. 8). A parametrizacio do sistema o formatou de acordo
com as caracteristicas das necessidades da COPACOL. Os equipamentos utilizados para
manterem o sistema de gestio SAP R/3 da COPACOL sao baseados na tecnologia SUN
Microsystems, com arquitetura 64-bits, sistema operacional Sun Solaris 8 e sistema
gerenciador de banco de dados Oracle 8i (my SAP ERP e SAP BW). Antes do projeto, a
Cooperativa possuia um sistema préprio, mas que nao solucionava os problemas na gestdao das
informacdes e na geracdo dos relatérios, em que havia alto custo de manutencao (THEBEST-
RUN BUSINESSES SAP 06/2005).

A Cooperativa, através deste projeto em 1999, buscou: informa¢des mais rapidas e
precisas para a tomada de decisdo, a integracdo de todos os segmentos de negdcios para a
comercializacdo dos segmentos dos produtos e, visando a expansdao no mercado de
agribusiness. Objetivos do projeto: implementar uma solu¢do que atendesse todas as
necessidades da Cooperativa, fortalecer e integrar todos os segmentos de negdcios.

Para isto, os principais desafios apontados foram, conforme as informagdes contidas

no The Best-Run Businesses Run Sap (06/2005, p.01):

melhorar a produtividade através da adequacdo dos processos; agilizar os
atendimentos e servigos prestados; disponibilizar informacdes rdpidas e confidveis
para as tomadas de decisdes; maior competitividade; melhorar o nivel de
atendimento dos pedidos dos clientes; aumentar a margem de contribuicdo através
da comercializacdio do melhor mix de vendas; melhorar o desempenho da
cooperativa e conseqiientemente melhorar os resultados.
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Esta solu¢do foi escolhida por seu conhecimento e know-how técnico, por sua
integracdo e conectividade. Sdo destacados os seguintes beneficios: 1) reducdo dos estoques;
i1) administracao mais eficiente; iii) reducao dos custos da producdo; iv) ampliacdo do volume
de informacdes de seus clientes; v) reducao significativa de inadimpléncia; vi) elevacao da
margem de ganho por regido; vii) controle mais eficaz das informacdes; viii) maior eficiéncia
do controle or¢camentério.

Por estar equipada com este sistema, a revista tecnologistica Integracdo (edi¢do de
novembro de 2004) considerou a cooperativa como um modelo de gestio do setor de
agronegécio (INTEGRACAO, 2004).

Estando inserida em um mercado altamente competitivo, compreende que o avango
tecnolégico € um processo continuo. Para tanto, a Cooperativa elaborou um projeto para
aumentar a eficiéncia em toda a cadeia avicola que, atualmente, representa 50% de suas
atividades. Denominado Complexo Integrado Avicola, o projeto logistico servird toda a
cadeia de abastecimento do frango, desde os matrizeiros até o abatedouro. Desenvolvido em
parceria com a Partner Consulting do Brasil, o projeto cria uma estrutura logistica nova, que
centraliza e coordena todas as operacdes de movimentacdo, estoque, armazenagem e
transporte do frango The Best-Run Businesses Run Sao (06/2005).

Em todo o Complexo Avicola, os custos representam: estoque € armazenagem =
7,5% e 4,5%, respectivamente; movimentagdo, 20%; e transportes, 68%, ou perto de R$ 23
milhdes (R$ 9 milhdes dos quais com exportacdo).

O sistema permite, que os produtores associados, tenham um atendimento eficaz
baseado em informagdes dgeis e seguras, assim, terdo melhores oportunidades para
comercializarem seus produtos, obtendo melhor remuneracdo de sua producdo através da

solu¢do da SAP (THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP, 2005, p. 2) Esta é a primeira
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implementacdo da versdao 4.6 do SAP R/3 no Brasil. As etapas em que o processo ocorreu

foram:

a primeira etapa teve inicio em 2000 com os moédulos de Finangas (FI),
Controladoria (CO), Administracdo de Materiais (MM), Planejamento e Controle da
Producao (PP), Vendas e Distribuicao (SD), Qualidade (QM) e Manutencao (PM). O
projeto inseria todas as 22 filiais da COPACOL. A estratégia de implementacdo
adotada foi o Big Bang, na qual todas as filiais entraram em operagdo na mesma
data. [...] Logo apds o go live da solucdo SAP R/3, que aconteceu em Outubro de
2000, a COPACOL sentiu necessidade de migrar o contrato para o mySAP ERP. O
mySAP ERP ¢é uma solucdo de planejamento de recursos empresariais que
impulsiona as fungdes de seu core business, incluindo recursos analiticos,
gerenciamento de capital humano, financas, operacdes e servigos corporativos.
Oferece recursos especificos para cada inddstria, integrando de ponta a ponta e de
forma homogénea os principais processos de negécio. Devido a sua alta
escalabilidade e adaptabilidade, o mySAP ERP possibilita a inclusdo gradativa de
solucdes de gerenciamento de relacionamento com o cliente, cadeia de suprimentos
ou ciclo de vida de produto ao longo da evolucdo de seus negdcios [...] A solucdo
SAP BW (Business Information Warehouse) faz parte da plataforma SAP
NetWeaver que oferece um soélido conjunto de ferramentas de inteligéncia
empresarial que ajuda a criar e implementar relatérios e aplicagdes personalizadas e
interativas, dando suporte as decisdes em qualquer nivel. A dltima etapa desse
projeto ocorreu em 2004 em apenas 45 dias, com a migracio da versdo 4.6B para a o
R/3 Enterprise (4.7). [...] Durante a implementagao, foi aplicada a metodologia de
gerenciamento de projetos da SAP.

A tendéncia para os proximos anos € que haja maximizagdo dos recursos disponiveis,

em que ja estdo sendo implementados os “seguintes médulos disponiveis na solucao mySAP

ERP: o WMS (Warehouse Management Solution), em algumas plantas e o MRP

(Manufacturing Resource Planning), que a empresa acaba de implementar para a cadeia de

abate de frango” (THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP, 2005, p. 3). Desta maneira, a

Cooperativa pretende nos préximos anos, “disponibilizar aos gestores informagdes precisas,

levando em considerac@o o nivel de criticidade e detalhamento que serdo necessdrios para as

tomadas de decisdes nos niveis téticos e estratégicos” (THE BEST-RUN BUSINESSES RUN

SAP, 2005, p. 3).

A Tabela 18 apresenta uma sintese acerca das dreas atendidas pelo sistema

apresentado e os resultados obtidos.
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TABELA 18 - Areas atendidas pelo sistema apresentado e os resultados obtidos

Areas Resultados
Contabilidade de Custos Apuragao dos custos de cada item produzido.
Orcamento de Despesas Maior efici€ncia no controle or¢amentario.
Comercial Reducao significativa de inadimpléncia.
Compras Reducao do custo relativo a compras.
Controle de Qualidade Certificagdo do ISSO 9001.
Servigos de Manutengado Reducdo dos custos e do nimero de horas paradas nas atividades produtivas

em funcdo da necessidade de manutengao.
Fonte: THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP (2005, p. 3).

A Tabela 18 apresenta como o sistema implantado na Cooperativa atua em cada érea.
Com maiores avancos tecnoldgicos, pretende-se diminuir custos e racionalizar a producao.

Reestruturada a cadeia logistica, houve ganhos significativos em todo o processo,
auxiliando na melhor profissionalizacdo, melhores processos de cadeia de suprimentos,
administracdo de estoques, transporte, producdo, planejamento de producio e

comercializacao.

5.3 Andlise interpretativa da pesquisa realizada junto a Cooperativa e aos avicultores
integrados

A fim de verificar alguns aspectos importantes da Cooperativa e dos avicultores
integrados, tais como: governanga, freqii€éncia, incerteza, oportunismo, incentivos,
especificidade de ativos, contratos, assim como 0s aspectos ligados a manutencdo dos
principios norteadores cooperativistas, foram aplicados dois questiondrios, um
especificamente para a Cooperativa (Apéndice A ) e outro para os avicultores (Apéndice B),
com perguntas abertas e fechadas. Generalizam-se algumas conclusdes a respeito da amostra
observada, que podem ser consideradas para o universo dos avicultores integrados.

Para facilitar o estudo, esta andlise ndo separou 0s questiondrios para pequenos,

médios e grandes produtores, pois, objetivou-se coletar os dados de forma a proporcionar-se

uma amostra geral e ampla do universo pesquisado.
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A aplicacdo do questiondrio se deu através de uma visita a sede da Cooperativa. Na
entrevista foram obtidas as resposta de alguns aspectos gerais, enquanto para outras perguntas

mais especificas o questiondrio ficou a disposi¢cao da Cooperativa para o preenchimento.

5.3.1 Aspectos Gerais

fabrg

A fim de verificar a realidade administrativa de maneira geral pertencente
Cooperativa, considera-se nos aspectos gerais, a composi¢do fundidria dos avicultores, o
perfil do quadro de colaboradores administrativos, abrangéncia do mercado nacional e

internacional.

A Tabela 19 demonstra a composi¢ao fundidria dos avicultores em 2004. Observa-se
que as maiores concentragdes estdao nas dreas de 0 a 10 hectares, e de 11 a 50 hectares,
correspondendo a 358 (46%) avicultores e, 335 (43%), avicultores, respectivamente. Porém, a
maior concentragdo de drea estd entre os avicultores de 11 a 50 hectares, correspondendo a

29% dos 24.755 hectares.

TABELA 19 - Composicao fundidria dos avicultores (2004)

Area/ hectares N° avicultores % Area total %
000 a 10 ha 358 46% 1.402 hd 6%
011 a 50 ha 335 43% 7.217 ha 29%
051 a 100 ha 47 6% 3.160 ha 13%
101 a 500 ha 31 4% 5.961 ha 24%
+ de 500 ha 8 1% 7.015 ha 28%
Total 779 100% 24.755- 100%

Fonte: A autora

A Tabela 20 demonstra o perfil do quadro de colaboradores administrativos no ano
de 2004, objetivando compreender o perfil do grau de escolaridade da administragdao da
cooperativa. Verificou-se que a maior concentracio, que corresponde a 3.688 (92,8%) dos

funciondrios, possui escolaridade entre o ensino fundamental, ensino médio incompleto e
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completo, sendo o maior percentual (41%), no ensino fundamental. Observou-se que com o
ensino superior incompleto, completo, pdés-graduacdo e mestrado, sdo 267 funciondrios,

(6,7%) do total. Nao alfabetizados sdo apenas 18 funciondrios (0,5%) do total.

TABELA 20 - Perfil do quadro de colaboradores administrativos (2004)

Escolaridade Quantidade %
Nao alfabetizados 18 0,5
Ensino fundamental 1626 41,0
Ensino médio incompleto 596 15,0
Ensino médio completo 1466 37,0
Superior incompleto 120 3,0
Superior completo 119 2,8
Pés — graduagao 26 0,7
Mestrado 2 0,0
Doutorado 0 0,0
Total 3.973 100

Fonte: A autora

A Tabela 21 demonstra que do total dos estados nacionais atendidos pela
Cooperativa, o estado mais atendido é o Parand (35%), seguido por Sdao Paulo,(12%), Distrito
Federal (9%) e Mato Grosso do Sul (8%) e outros estados da Federacdo, distribuida a
participacdo de 36%. Considera-se a maior abrangéncia do estado do Parand devido a
Cooperativa localizar-se no Oeste do estado.

E importante ressaltar que hd unidades préprias de venda de frango industrializado
nas cidades de Brasilia (DF), Campo Grande (MS), Tarabai (SP) e Curitiba (PR). O que

proporciona a comercializacdo apresentada nestes estados.
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TABELA 21 - Mercado interno

Regides ou Estados Atendidos Percentual do Total
Parana 35%
Sao Paulo 12%
Mato Grosso do Sul 8%
Distrito Federal 9%
Outros 36%
Total 100%

Fonte: A autora

A Tabela 22 demonstra que o no ano de 1985, iniciaram-se as exportacdes para o
Japao, Depois, aparece a Europa que iniciou as exportacdes no ano de 1996 Na seqiiéncia,
Hong Kong, que iniciou as exportacdes em 1990 e a Africa do Sul, que iniciou em 2001,
enquanto outros paises ou regides iniciaram as exportagdes a partir do ano de 2001.

TABELA 22 - Mercado externo

Cliente/Paises Ano Inicial de Exportacao para o Pais
Japao 1985
Europa 1996
Hong Kong 1990
Africa do Sul 2001
Outros 2001

Fonte: A autora

5.3.2 Aspectos institucionais e organizacionais

A fim de verificar alguns aspectos institucionais e organizacionais da Cooperativa,
este item demonstra quais os Programas de Qualidade adotados pela empresa especificamente
no Complexo Integrado Avicola, para que se possa compreender, de forma mais especifica,
quais as exigéncias quanto ao tipo de matéria-prima (frango vivo para o abate), assim como a

andlise da qualidade do produto final, a carne de frango. A Tabela 23 demonstra quais os
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Programas de Qualidade adotados pela empresa especificamente no Complexo Integrado

Avicola assim como seu ano de implantacao.

TABELA 23 - Programas de qualidade adotados pela empresa especificamente no complexo integrado avicola
Programa Ano de Implantacao
1. Programa de Limpeza e Organizagdo doa avidrios 2000
2. Programa de Andlise de Risco e Controle de Pontos Criticos 2002
3. Programa de Qualidade para a Avicultura 2002

4. Outros (especificar) -

Fonte: A autora

A Tabela 23 permite observar que no ano de 2000 foi implantado o Programa de
Limpeza e Organizacdo dos Avidrios; no ano de 2002, foram implantados os Programas de
Andlise de Risco e Controle de Pontos Criticos e de Qualidade para a Avicultura.

Quanto as exigéncias da matéria-prima (frango vivo para o abate), a Cooperativa
exige que o peso do animal esteja dentro das especificagdes técnicas, que a sanidade do
animal esteja em perfeitas condicdes para o abate e posterior consumo, assim como a
qualidade da carne, que é analisada através do Controle de Qualidade da Cooperativa e

Inspe¢do Federal, seguindo, assim, o rigoroso controle de qualidade adotado pela

Cooperativa.

5.3.3 Relacionamento com clientes e distribuidores

Neste item, pretende-se compreender qual a participacdo dos diferentes clientes na
quantidade total vendida ao mercado consumidor. Desta maneira, apresentam-se a relagdao
com o cliente nacional e internacional, a freqiiéncia das vendas e o grau de incerteza da
Cooperativa frente ao ambiente econdmico em que estdo inseridos estes clientes, assim como

se apresenta a relacdo com os distribuidores, quanto a entrega dos produtos.
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5.3.3.1 Relacao com o cliente nacional

A Tabela 24 demonstra que do total das vendas nacionais, os maiores clientes sao os
hipermercados e os supermercados com participacdo de 84% do total; em segundo lugar, os
atacados com 8%; depois os acougues com 5% e as lojas proprias da Cooperativa com 3%.
Existem acordos comercias desde a década de 1990, entre a Cooperativa e os clientes

nacionais.

TABELA 24 - Clientes no mercado interno

Cliente Participacdo na Quantidade Vendida
Hipermercado / Supermercado 84%
Acougue 5%
Atacados 8%
Lojas préprias da cooperativa 3%
Outro: especificar -
Total 100%

Fonte: A autora

A Tabela 25 permite observar que os clientes nacionais, hipermercado/supermercado,
acougue e atacados sdo atendidos semanalmente, e as lojas da Cooperativa, diariamente,
evidenciando a alta freqiiéncia encontrada no atendimento ao cliente. A Cooperativa também
afirmou que sempre vende para os mesmos clientes, com poucas variagdes, demonstrando a

alta fidelidade dos clientes.

TABELA 25 - Freqiiéncia de venda da empresa para clientes nacionais

Cliente Freqiiéncia
Diariamente Semanalmente | Mensalmente Anualmente
Hipermercado/Supermercado X
Acgougue X
Atacados X
Lojas préprias da cooperativa X

Outro:especificar

Fonte: A autora
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Diante das incertezas do ambiente econdmico quanto a venda da carne, a Tabela 26
demonstra que quanto a queda no preco da carne de frango no mercado, € alto o grau de
incerteza da Cooperativa. Contudo, quanto a concorréncia com a carne bovina e suina, o grau

de incerteza € médio.

TABELA 26 - Grau de incertezas do ambiente econdmico

Incerteza Grau de Incerteza
Queda no pre¢o da carne de frango no mercado 2-3
Concorréncia com a carne bovina e suina 2

Outra:

FONTE: A autora
NOTA: 1- Baixa, 2- Média e 3- Alta

Foi perquirido, também, quanto ao comportamento dos clientes nacionais € a

Cooperativa afirmou que sempre cumprem o combinado, demonstrando alta fidelidade.

5.3.3.2 Relag¢ao com o cliente internacional

Neste item, pretende-se compreender qual a participacdo dos diferentes clientes na
quantidade total vendida ao mercado consumidor, para isto, apresentam-se a relacio com o
cliente internacional.

A Cooperativa afirmou que as principais medidas adotadas pela empresa para atender
as exigéncias de seus respectivos clientes sdo investir em pesquisa e tecnologia e implantar
programas de qualidade. Existem contratos firmados com os clientes internacionais e Acordos
Comerciais de parceria, que ja completaram uma década. Quanto a freqii€ncia de venda ao
cliente internacional, esta € feita mensalmente.

A Tabela 27 demonstra que quanto a queda no preco da carne de frango no mercado,
o grau de incerteza da Cooperativa estd entre médio e alto. Quanto a alteracdo na taxa de

cambio, a incerteza ¢ média. As barreiras sanitdrias também possuem grau de médio a alto na
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incerteza do ambiente econdmico. Sempre cumprem o combinado. A Cooperativa possui

sistema de informagdes sobre cambio e oferta de carne de frango em vérios mercados.

TABELA 27 - Grau de incerteza diante do ambiente econdmico quanto a venda da carne

Incerteza

Grau de Incerteza

Queda do preco da carne de frango
Alterag@o na taxa de cambio

Barreiras sanitarias

2-3
2
2-3

Outras: -

Fonte: A autora
Nota: 1- Baixa, 2 - Média e 3 - Alta

5.3.3.3 Relacionamento com o distribuidor

Verifica-se na Tabela 28, que a distribuicdo no mercado local e regional € efetuada
pela propria Cooperativa, com entregas semanais. No mercado internacional a distribui¢do
nao é propria e a freqiiéncia da entrega é mensal.

A Cooperativa afirmou também que ha exclusividade da distribui¢do através da
Cooperativa: da racdo para os avidrios; da entrega dos lotes de pintainhos; na entrega de
medicamentos e na busca do lote para o abate.

Nao ha exclusividade da distribuicdo através da Cooperativa, quanto a distribuicao
do produto dentro do territério nacional e para o mercado externo, até o embarque (porto ou

aeroporto).

TABELA 28 - Entrega dos produtos

Mercado Distribuicdo Quanto a Freqiiéncia da Entrega
Local (x ) prépria () terceiros () diaria (x ) semanal () mensal
Regional (x ) prépria () terceiros () diaria (x ) semanal () mensal
Internacional () traders () diaria () semanal ( x ) mensal

Fonte: A autora
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5.3.4 Caracteristicas do contrato entre a Cooperativa e o avicultor

A fim de diagnosticar as caracteristicas do contrato entre a Cooperativa e o avicultor,
a perguntas formuladas levaram em consideracdo, a coordenagdo da atividade avicola, para
compreender como se d4 a governancga; o tipo de contrato; prazo; exclusividade do produtor
integrado; se os contratos sempre existiram; se desde a inauguracdo do Complexo todos os
avicultores possuem contratos e se todos sdo iguais.

A coordenacdo da atividade avicola, entre Cooperativa e avicultor, se da
formalmente com contrato do tipo formal por escrito, sendo que o prazo do contrato € por
tempo indeterminado. Ha exclusividade do produtor integrado, que devera atender somente a
cooperativa.

No inicio da década de 1980, ja existiam contratos entre o avicultor e a Cooperativa.

Todos os avicultores possuem contratos, todos os contratos sdo iguais.

5.3.4.1 Quanto a responsabilidade das partes (cooperativa e avicultor)

O que fica por conta do produtor em termos de custos de producgdo: o produtor recebe
de acordo com o desempenho do lote, indiferente dos custos de produgdo, que ndo
influenciam no ganho do avicultor. Sdo gastos dos avicultores: lenha, energia elétrica, mao-
de-obra e a manutenc¢do do galpdo. A freqii€éncia da assisténcia técnica/veterindria aos avidrios
se d4 conforme solicitacdo do produtor (no minimo duas visitas por lote)*'.

A Tabela 29 demonstra que diante da alta especificidade do ativo (matéria-prima), o
grau de incerteza, do atributo peso abaixo do especificado, ¢ média; do atributo idade do

animal abaixo do especificado, ndo ha incerteza, pois quem recolhe os lotes é a Cooperativa; e

I Em relagdo a outros aspectos, tratou-se anteriormente no capitulo 4, item 4.5.2 Sistema de Integragdo.
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do atributo, sanidade do animal € média, demonstrando que a especificidade do ativo &

atributo importante.

TABELA 29 - Grau de incerteza diante da alta especificidade do ativo

Incerteza Grau de Incerteza

Peso abaixo do especificado 2
Idade do animal abaixo do especificado -
Sanidade do animal 2

Outros: especificar -

Fonte: A autora
Nota: 1- Baixa, 2 - Media e 3 - Alta

5.3.4.2 Controle e incentivo da Cooperativa em relagdo ao avicultor

Neste aspecto, pretende-se observar se ha controle da Cooperativa sobre as agdes do
avicultor. Sendo assim, conforme a Tabela 30, observa-se que na limpeza dos avidrios hd um
médio controle da Cooperativa e a freqiiéncia é média. Quanto aos equipamentos necessarios,
0 manejo e a nutricdo, o controle da Cooperativa € alto, assim como a freqiiéncia deste

controle.

TABELA 30 - Controle e a fregiiéncia da cooperativa nos avidrios nas atividades

Atividades Controle Freqiiéncia
Limpeza dos avidrios () alto (x) médio () baixo ( )alta (x) média () baixa
Equipamentos necessarios (x) alto ( ymédio ( )baixo (x) alto () média () baixa
Manejo (x) alto ( ymédio ( )baixo (x) alto () média () baixa
Nutrigdo (x) alto ( )médio ( )baixo (x) alto () média ( ) baixa
Outras: especificar () alto ( )médio () baixo

Fonte: A autora

Foi questionado também sobre a freqiiéncia do relacionamento com os avicultores
integrado e a Cooperativa afirmou que ha sempre contato entre as partes, sendo que o

avicultor sempre comunica a mesma caso necessite.
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a) Incentivo

Existem formas de incentivo da Cooperativa aos avicultores, através da melhor
remuneracdo para bons resultados (bonificacdes), premiacdes bimestrais e anuais, divulgacio
através dos meios de comunicacao da Cooperativa. A freqiiéncia dos incentivos se dé através:

a) melhor remuneracdo: continuo

b) premiacdo dos melhores lotes: bimestral e anual

¢) divulgacdes: semanais, mensais.

O pagamento ao produtor, é efetuado 7 dias depois da entrega do lote. Sdo

distribuidas sobras (lucros ndo reinvestidos) da Cooperativa.

b) Atributos da empresa

A Cooperativa lida com os aspectos referentes as especificagdes técnicas dos
produtos, visando atender o mercado interno e externo, adequando-se as exigéncias dos
respectivos mercados, implantacao de 1SO*, normatizac¢do de procedimentos, treinamento de
colaboradores e cooperados, critérios de selecdo de fornecedores.

A Tabela 31 demonstra os atributos do reconhecimento da marca utilizados pela
Cooperativa no mercado local, regional e internacional. Observou-se que no mercado local e
regional os atributos utilizados para reconhecimento da marca sdo marketing, qualidade e
produto diferenciado. J4 no mercado internacional, os atributos utilizados sdo: qualidade,
prazo de entrega e produto diferenciado.

A Cooperativa compreende a importancia destes atributos para atender

adequadamente aos seus clientes de alto grau de exigéncia.

22 Sistema de certificaco internacional.
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TABELA 31 - Atributo do reconhecimento da marca

Mercado Quais Aspectos sao Utilizados
Local (x) marketing () preco  (x) qualidade () prazo de entrega
(x) produto diferenciado () outros produtos
Regional (x) marketing () preco (x) qualidade () prazo de entrega
(x) produto diferenciado () outros produtos
Internacional () marketing () preco (x) qualidade (x) prazo de entrega
(x) produto diferenciado () outros produtos

Fonte: A autora

5.3.5 Informacdes sobre Abate, Processamento, Comercializa¢ao

Informagdes sobre Abate, Processamento, Comercializagao:
a) a Cooperativa adquire insumos para producao de racdo para frangos como: soja,
milho, sorgo e triticale 100% do cooperado;
b) ndo ha distincdo do pre¢o dos cereais quando a cooperativa compra dos
avicultores integrados;
¢) nunca faltam cereais para a fabricacdo de ragao;
d) alguns processos no de abate, cortes e industrializacdo sao feitos através de
terceirizagao;
e) a Cooperativa ndo compra frango vivo (matéria-prima) eventualmente de produtor
independente.
Sobre a produgdo, as maquinas e equipamentos sdo importados. Nem todo o processo
(desde o inicio da esteira até o empacotamento) € automatizado. A etapa manual € a pendura,
cortes para mercado externo. Ha treinamento para os funciondrios que trabalham no abate.
Quanto ao cuidado na preparacdo dos diferentes tipos de produtos, hd pesquisa e
desenvolvimento que sdo produzidos a partir das exigéncias do consumidor. Frente a
concorréncia, a Cooperativa tem oferecido produto diferenciado. O preco final de venda do

produto se dd em funcdo do mercado. A Tabela 32 demonstra que quanto a compra de
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matéria-prima, a Cooperativa possui grau baixo de incerteza quanto a queda no prego da carne
de frango no mercado e quanto a concorréncia com a carne bovina e suina e a sanidade da

ave.

TABELA 32 - Incertezas quanto a compra de matéria-prima.

Incerteza Grau de Incerteza
Queda no pre¢o da carne de frango no mercado 1
Concorréncia com a carne bovina e suina 1
Sanidade 1

Outra: -

Fonte: A autora
Nota: 1- Baixa, 2 — Média e 3 - Alta

5.3.6 Manutencao dos principios cooperativos norteadores

Neste item, pretende-se verificar se hd a manutencdo dos principios cooperativos
norteadores.

A Cooperativa afirmou que a entrada de novos cooperados € bem-vinda.  As
tomadas de decisdes acerca do Complexo Integrado Avicola se ddo na administracdo da
Cooperativa. A composi¢do dos votos na reunido com os avicultores segue o principio um
homem, um voto. As reunides entre a Cooperativa e os avicultores ocorrem semestralmente,
indicando boa freqiiéncia.

As iniciativas da Cooperativa quanto ao compromisso com a educacdo dos membros
da Cooperativa, para lhes facultar uma participacdo efetiva se dio através de treinamento,
reunides, assisténcia técnica periddica.

Os aspectos, em que ha cooperacdo da Cooperativa com organizacdes locais,
nacionais € mundiais sdo 0s aspectos sociais, culturais, econdmicos e ambientais, objetivando

contribuir para o desenvolvimento socio-econdmico da regido.
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A Cooperativa classifica a dependéncia da compra da matéria-prima do produtor
integrado como importante, devido a alta especificidade do ativo. O motivo da compra dos
cereais (soja, milho, triticale e sorgo) através dos cooperados, se da por filosofia
cooperativista: a Cooperativa produz a ragdo porque a producdo na prépria Cooperativa €

mais rentdvel, além da garantia da qualidade.

5.4 Anilise dos dados do questiondrio proposto para os avicultores integrados

A populacdo constitui-se por 779 avicultores integrados. Utilizando-se uma margem
de 10% de erro para a selecio da amostra, sdo necessdrios aproximadamente, 89
questiondrios. Desta forma, foram encaminhados 265 questiondrios e destes, retornaram
preenchidos 96, e todos estes foram tabulados. Com margem de erro de 10%, critério
fundamental para selecionar, com seguranca, a populacdo de avicultores integrados da
Cooperativa  Agroindustrial Consolata — Copacol, objetivou-se obter informacdo
representativa do universo dos avicultores. Assim, cada elemento da populacdo possui
probabilidade igual de pertencer a amostra selecionada.

Foi utilizado o pré-teste com os avicultores para andlise da compreensdo do
questiondrio. Dos 265 questiondrios, foram aplicados pessoalmente a 9 avicultores integrados,
sendo 3 de pequeno porte, 3 de médio porte e 3 de grande porte. Para facilitar e agilizar o
processo, o restante foi aplicado através da Faculdade de Cafelandia — Unica, pois a grande
maioria dos académicos da Instituicdo estd ligada diretamente ou indiretamente com a
atividade.

A Tabela 33 identifica hd quanto tempo o avicultor é cooperado. Deve-se levar em
consideracdo que as condi¢Oes bdsicas para que o avicultor seja aceito como integrado, sdo:

ser cooperado e manter fidelidade a Cooperativa enquanto cooperado.
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Do total dos 96 avicultores que responderam ao questiondrio, 12 avicultores (12,5%)
sdo cooperados entre 3 meses a 10 anos, 40 avicultores (41,7%) sao cooperados entre 11 e 20

anos e, 44 avicultores (45,8%) sdo cooperados entre 21 a 43 anos.

TABELA 33 - Tempo de cooperado

Tempo (anos) Avicultores %

de 3 meses a 10 anos 12 12,5
de 11 a 20 anos 40 41,7
de 21 a 43 anos 44 45,8
Total 96 100

Fonte: A autora

N

A Tabela 34 demonstra hd quanto tempo os cooperados se dedicam a atividade
avicola. Do total dos 96 avicultores que responderam ao questiondrio, encontram-se OS
avicultores que se dedicam a atividade, entre: 3 meses a 05 anos, apresentando um total de 26
avicultores, que corresponde a 27,1%; 5 a 10 anos, 11 avicultores, que corresponde a 11,55, e,

mais de 10 anos, um total de 59 avicultores, que corresponde a 61,5%.

TABELA 34 - H4 quanto tempo trabalha com a atividade avicola

Tempo de trabalho (anos) Avicultores %

Entre 3 meses e 5 anos 26 27,1
Entre 5 anos e 10 anos 11 11,5
Mais de 10 anos 59 61,5
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 35 demonstra se o avicultor era integrado a outra empresa. Do total dos 96
avicultores que responderam ao questiondrio, ninguém era integrado com outra empresa, ou

seja, 100% dos avicultores sempre foram integrados com a Cooperativa Copacol.

TABELA 35 — Era integrado com outra empresa

Era Integrado Avicultores %
Sim 0 0
Nio 96 100
Total 96 100

Fonte: A autora
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5.4.1 Caracterizacdo dos avicultores integrados: uma distincdo entre pequenos, médios e
grandes produtores

A Cooperativa exige para aceitar um avicultor integrado: que ele seja um cooperado
e que tenha fidelidade a Cooperativa, assim, hd a liberagdo para que o cooperado se torne
avicultor integrado, sendo pequenos, médios e grandes produtores, totalizando no ano de
2004, 779 (setecentos e setenta e nove) produtores integrados avicolas. Segundo a prépria
Cooperativa, a capacidade de alojamento dos pintainhos é o que os diferencia em pequenos,
médios e grandes produtores. Desta forma, sdo considerados pequenos produtores os que
possuem em seus avidrios capacidade de alojamento de 6.000 pintainhos por lote; médios
produtores com capacidade de alojamento de 15.000 pintainhos por lote, e grandes produtores
com capacidade de alojamento de 30.000 pintainhos por lote. Sendo 6 lotes por ano, para
alojamento, a capacidade anual dos pequenos produtores € de 36.000 aves por ano; médios
produtores de 90.000 aves por ano e, grandes produtores de 180.000 aves por ano, por avidrio.
O porte da construcdo dos avidrios erigidos, seguindo as especificacdes técnicas da
Cooperativa, sao de 540 m2, 792 m2, 1.084 m?, 1.260 m?, 1.560 m? e 1.840 m2. Apenas os
grandes produtores possuem nos avidrios o sistema de “pingadeiras”, que servem para os
pintinhos tomarem dgua. A Tabela 37 demonstra a quantidade de avicultores por porte.

A Tabela 36 demonstra que em 2004, dos 779 avicultores integrados, 118 sdo de
grande porte, que representam 15,3%; 627 avicultores sdo de médio porte, que representam

80,4%, e 34 avicultores, que representam 4,3% de pequeno porte.

TABELA 36 - Porte dos avicultores (2004)

Porte Quantidade %

Grande 118 15,3
Médio 627 80,4
Pequeno 34 43
Total 779 100

Fonte: A autora
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Nas unidades localizadas em Cafelandia, Nova Aurora, Formosa do Oeste, Jesuitas,
Jotaesse, Central Santa Cruz, Universo, Palmitdpolis, Carajas e Iracema do Oeste, no estado
do Parand, os produtores se integram na producdo (menos no abate/embalagem) e na
comercializacdo dos produtos, devido a aproximagdo com o mercado.

A Tabela 37 demonstra a realidade das propriedades dos avicultores integrados. Do
total dos 96 avicultores que responderam ao questiondrio, 90 avicultores responderam que a
propriedade € propria, o que representa 93,8%, e, 6 avicultores possuem propriedades
arrendadas. Quanto ao tamanho das propriedades, 64 avicultores, que representa 66,7%,
responderam que suas propriedades possuem de O a 30 hectares; 13 avicultores, que
representa 13,5%, responderam que suas propriedades possuem de 31 a 60 hectares; 6
avicultores, que representa 6,3%, responderam que suas propriedades possuem de 61 a 90
hectares; 6 avicultores, que representa 6,3%, responderam que suas propriedades possuem
mais de 91 hectares e, 6 avicultores ndo responderam. Em relacdo a existéncia de rios, riachos
ou cérregos, 90 avicultores, que representam 93,8% responderam afirmativamente enquanto
apenas 6 avicultores, que representam 6,3% responderam que nao existem rios, riachos ou
corregos.

TABELA 37 - Realidade das propriedades dos avicultores integrados

Propriedade Avicultores %

Prépria 90 93,8
Arrendada 6 6,3
Total 96 100
Hectares Avicultores %

0a30 64 66,7
31a60 13 13,5
61 a90 6 6,3
>91 6 6,3
Nio respondeu 6 6,3
Total 96 100
Rios, riachos, cérregos Avicultores %

Sim 90 93,8
Nio 6 6,3
Total 96 100

Fonte: A autora
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5.4.2 Principios cooperativos

Na Tabela 38, questionou-se sobre os principios cooperativos, a fim de se verificar
sobre sua manutengdo. Do total dos 96 avicultores que responderam ao questionario, 45
avicultores, que representam 46,9%, responderam que se sentem donos da Cooperativa,
enquanto, 51 avicultores, que representam 53,1%, responderam que ndo se sentem donos.
Quanto ao aspecto da tomada de decisdo, 64 avicultores, que representam 66,7%,
responderam que participam da tomada de decisdo e, 32 avicultores, que representam 33,3%,
responderam que ndo participam das tomadas de decisdo. Em relacdo a distribuicdo de sobras,
os 96 avicultores, que representam 100%, responderam que a Cooperativa distribui sobras. E
quanto a participacdo dos lucros, 86 avicultores, que representam 89,6% responderam que
participam dos lucros da Cooperativa e 10 avicultores, que representam 10,4%, responderam
que ndo participam dos lucros. Esta andlise permite observar que mesmo participando da
tomada de decisdo, da distribuicdo das sobras e também dos lucros, a maioria ndo se sente
dono da Cooperativa (53,1%). Nao foi possivel detectar o motivo deste sentimento, ficando

como uma observagao para uma pesquisa futura.

TABELA 38 - Principios cooperativos

Sente-se dono da Cooperativa Avicultores %
Sim 45 46,9
Nio 51 53,1
Nao respondeu 0 0
Total 96 100
Participa da Tomada de Decisao Avicultores %
Sim 64 66,7
Nio 32 33,3
Total 96 100
A Cooperativa Distribui Sobras Avicultores %
Sim 96 100
Nao 0 0
Total 96 100
Participa dos Lucros da Cooperativa Avicultores %
Sim 86 89,6
Nio 10 10,4
Total 96 100

Fonte: A autora
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5.4.3 Atividade avicola

Do total dos 96 avicultores que responderam ao questiondrio, todos possuem contrato

formal com a Cooperativa, conforme apresentado na tabela 39.

TABELA 39 - Contrato

Possui contrato Avicultores %
Sim 96 100
Nao 0 0
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 40 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 54 avicultores (56,3%), responderam que a mao de obra nos avidrios é familiar;
35 avicultores, (36,5%), responderam que a mao de obra ndo € familiar, mas contratada, e, 7
avicultores, (6,3%) nao responderam a esta pergunta do questiondrio.

Compreende-se que a maioria dos avicultores possui mdo de obra familiar, indicando
que hd o envolvimento da familia nas atividades avicolas, diminuindo assim 0s custos

referentes com a contratacao.

TABELA 40 - Mio de obra
Maio de obra familiar

Avicultores %
Sim 54 56,3
Nao 35 36,5
Nao respondeu 7 6.3
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 41 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 32 avicultores, (33,3%), que contratam mao de obra, responderam que
contratam mao de obra capacitada para os cuidados do manejo dos avidrios; 35 avicultores,
(36,5%), responderam que ndo contratam mao de obra capacitada e 29 avicultores, (30,2%)

ndo responderam a esta pergunta.
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TABELA 41 - Pessoas contratadas foram capacitadas para trabalhar

Foram capacitadas Avicultores %

Sim 32 333
Nio 35 36,5
Nao responderam 29 30,2
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 42 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 35 avicultores, (36,5%), responderam que a Cooperativa capacitou a mao de
obra para o manejo; 19 avicultores, (19,8%), responderam que s proprios avicultores

capacitaram a mao de obra para o manejo e, 42 avicultores, (43,8%) ndo responderam.

TABELA 42 - Quem capacitou

Quem Capacitou Avicultores Percentual (%)
Cooperativa 35 36,5
Avicultores 19 19,8
Nao responderam 42 43,8
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 43 e a Tabela 44 demonstraram resultados idénticos. Do total dos 96
avicultores que responderam ao questiondrio, 74 avicultores, (77,1%), responderam que ja
participaram ou participam de cursos de manejo, confirmando assim que o treinamento é dado
pela Cooperativa. Assim como 22 avicultores, (22,9%), responderam que ndo participaram ou

participam de cursos de manejo, afirmando que o treinamento € dado por outro érgio..

TABELA 43 - Participou dos cursos de manejo

Participa ou Participou de Cursos de Manejo Avicultores Percentual (%)
Sim 74 77,1
Nio 22 22,9
Total 96 100

Fonte: A autora
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TABELA 44 - Treinamento pela cooperativa ou outro

Treinamento pela Cooperativa ou Outro Avicultores %

Cooperativa 74 77,1
Outro 22 22,9
Total 96 100

Fonte: A autora

Observou-se na Tabela 45 quanto tempo foi destinado ao treinamento. Do total dos 96
avicultores que responderam ao questiondrio, 31 avicultores, (32,3%), responderam que o
tempo destinado ao treinamento € entre 2 e 8 horas; apresentando o maior percentual da
Tabela. 9 avicultores, (9,4%), responderam que o tempo de treinamento € de 10 a 20 horas e,

56 avicultores, (58,3%), ndo especificaram as horas de treinamento.

TABELA 45 - Tempo destinado ao treinamento (horas)

Horas Avicultores %

De 2 a 8 horas 31 32,3
De 10 a 20 horas 9 9.4
Outros 56 58,3
Total 96 100

Fonte: A autora

Quanto a média de tempo destinada ao manejo, observa-se na Tabela 46, que do total
dos 96 avicultores que responderam ao questiondrio, 3 avicultores, (3,1%), responderam que
destinam 4 horas por dia ao manejo; 29 avicultores, (30,2%), responderam que destinam 8
horas por dia ao manejo; 4 avicultores, (3,1%), responderam que destinam 10 horas por dia ao
manejo; 35 avicultores, (36,5%), responderam que destinam 12 horas por dia ao manejo; 22
avicultores, (22,9%), responderam que destinam 24 horas por dia ao manejo e, 3 avicultores,
(3,1%), nao responderam. Esclarece-se que os avicultores que responderam que destinam 24
horas para o manejo, pretendem dizer que passam grande parte de seu tempo a disposi¢ao da
atividade, e que isto significa tempo integral a disposicdo, ou seja, quanto tempo for
necessario, sem um intervalo ou horario pré-definido, ndo querendo indicar portanto, um dia

inteiro corrido.
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TABELA 46 - Tempo destinado ao manejo

Meédia de tempo destinado ao Avicultores %
manejo

4h/dia 3 3,1
8h/dia 29 30,2
10h/dia 4 3,1
12h/dia 35 36,5
24h/dia 22 22,9
Nao resp. 3 3,1
Total 96 100

Fonte: A autora

5.4.4 Custos/ Incentivos

A Tabela 47 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 96 avicultores (100%) afirmaram que a Cooperativa atende as necessidades de

racdo, assisténcia técnica e veterinaria adequadamente.

TABELA 47 - Atendimento das necessidades da atividade avicola

Atendimento das necessidades Avicultores %
Sim 96 100
Nao 0 0
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 48 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 90 avicultores, (93,8%), responderam que a remuneracdo cobre os custos de
producido e, 6 avicultores, (6,3%), responderam que a remuneracdo niao cobre os custos de
producao.

TABELA 48 - Custos (cobertura)

A remuneracdo Cobre Custos Avicultores %

Sim 90 93,8
Nio 6 6,3
Total 96 100

Fonte: A autora
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A Tabela 49 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 83 avicultores, (86,5%), responderam que possuem controle sobre os custos, e
13 avicultores, (13,5%), responderam que ndo tem controle sobre os custos de produgdo.
Quanto ao controle ser separado dos custos da fazenda, do total dos 96 avicultores que
responderam ao questiondrio, 74 avicultores, (77,1%), responderam que o controle dos custos
de producdo sdao separados e, 22 avicultores, (22,9%), responderam que o controle ndo ¢é

separado dos custos da fazenda.

TABELA 49 - Controle sobre custos

Possui Controle Sobre Custos Avicultores %
Sim 83 86,5
Nio 13 13,5
Total 96 100
O Controle é Separado dos Custos da

Fazenda Avicultores %
Sim 74 77,1
Nao 22 22,9
Total 96 100

Fonte: A autora

A Tabela 50 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 70 avicultores (72,9%) responderam que os pagamentos efetuados pela
Cooperativa sdo adequados e, 26 avicultores, (27,1%), responderam que os pagamentos
efetuados ndo sdo adequados. Quanto ao tempo que a Cooperativa leva para fazer os
pagamentos, do total dos 96 avicultores que responderam ao questionario, os 96 (100%)
responderam que a Cooperativa efetua os pagamentos 7 dias depois de apanhar o lote no
avidrio.

TABELA 50 - Pagamentos adequados

Pagamentos sdo Adequados Avicultores Percentual %
Sim 70 72,9
Nio 26 27,1
Total 96 100,0

Fonte: A autora
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Do total dos 96 avicultores que responderam ao questiondrio, 80 avicultores,
(83,3%), responderam que existem pagamentos extras, que estdo além do estipulado e, 16
avicultores (16,7%) responderam que ndo sdo efetuados pagamentos extras. Quanto ao
aspecto se os pagamentos além do estipulado atendem a expectativa, do total dos 96
avicultores que responderam ao questiondrio, 77 (80,2%) afirmaram que os pagamentos além

do estipulado atendem as expectativas e, 19 avicultores (19,8%) responderam que nao

atendem a expectativa.

TABELA 51 - Pagamentos extras

Pagamentos Extra, além da

Remuneracio pelo Lote Avicultores %
Sim 80 83,3
Nio 16 16,7
Total 96 100
Os pagamentos além do estipulado,

atendem a sua expectativa Avicultores %
Sim 77 80,2
Nio 19 19,8
Total 96 100

Fonte: A autora

Quanto aos incentivos da Cooperativa para o manejo adequado, limpeza e
organizacdo, a Tabela 52, demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao
questiondrio, 74 avicultores (77,1%) responderam que existem incentivos e, 22 avicultores

(22,9%) responderam que ndo existem incentivos por parte da Cooperativa.

TABELA 52 - Incentivos

Existem incentivos pelo manejo adequado, limpeza, organizagdo Avicultores %

Sim 74 77,1
Nio 22 22,9
Total 96 100

Fonte: A autora

5.4.5 Incerteza

A Tabela 53 demonstra que do total dos 96 avicultores que responderam ao

questiondrio, 16 avicultores (16,7%) responderam que € alta a incerteza quanto a remuneragcao
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pelo lote; 70 avicultores (72,9%) responderam que € média a incerteza quanto a remuneragiao
pelo lote e, 10 avicultores (10,4%) responderam que € baixa a incerteza quanto a remuneragao
pelo lote.

Quanto ao aspecto da entrega do frango no prazo, do total dos 96 avicultores que
responderam ao questiondrio, 16 avicultores (16,7%) responderam que € alta a incerteza; 54
avicultores (56,3%) responderam que € média a incerteza, e, 26 avicultores (27,1%)
responderam que € baixa a incerteza.

Com relagdo a programacdo da retirada do lote, do total dos 96 avicultores que
responderam ao questiondrio, 10 avicultores (10,4%) responderam que € alta a incerteza; 74
avicultores (77,1%) responderam que € média a incerteza e, 13 avicultores (13,5%)
responderam que € baixa a incerteza quanto a programacgdo da retirada do lote. Quanto ao
aspecto da sanidade do animal, 19 avicultores (19,8%) responderam que € alta a incerteza; 61
avicultores (63,5%) responderam que € média a incerteza e 16 avicultores (16,7%)

responderam que € baixa a incerteza.

TABELA 53 - Frente ao ambiente econdmico — incertezas

A remuneracio do lote Avicultores. %0
Alta 16 16,7
Média 70 72,9
Baixa 10 10,4
Total 96 100
A entrega do frango no prazo Avicultores %
Alta 16 16,7
Média 54 56,3
Baixa 26 27,1
Total 96 100
A programacao da retirada do

lote Avicultores %o
Alta 10 10,4
Média 74 77,1
Baixa 13 13,5
Total 96 100
A Sanidade do animal Avicultores %
Alta 19 19,8
Média 61 63,5
Baixa 16 16,7
Total 96 100

Fonte: A autora
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5.4.6 Sintese do sistema integrado

A Tabela 54 € uma tentativa de sintese acerca do sistema integrado da Cooperativa.
Compreende-se que o material genético (aves avos) € importado; os matrizeiros possuem
forma de governanca através da integracdo vertical; os incubatérios possuem forma de
integracao vertical e também sdo terceirizados; a racdo é fabricada por integracdo vertical, a
aquisicdo de soja e milho é 100% dos cooperados; a Criagdo dos pintainhos (matéria-prima)
se d4 através do produtor agricola integrado; o abatedouro/cortes e industrializacdo se da
através da Integracdo vertical; a distribuicao se d4 através da integragdo vertical e terceiros € 0

mercado € interno e externo.

TABELA 54 - Sistema integrado

Atividades | Formas de Governanga

Material genético (avos)

Aviarios com matrizeiros

Incubatérios (produgdo pintainhos de um dia)
Racdo

Criacdo dos pintainhos (matéria-prima)
Abatedouro/Cortes e Industrializacao

Distribuicao

Importacao (adquirido fora da integracio)
Integracao vertical

Integracdo vertical e terceiros

Integracdo vertical: aquisi¢do de soja e milho
Hibrida

Integracdo vertical

Integracao vertical e terceiros

Fonte: A autora

5.5 Sintese conclusiva

Conclui-se desta maneira, sob a perspectiva analitica dos levantamentos dos

resultados da pesquisa realizada junto a Cooperativa e aos avicultores integrados, que os
nimeros da producdo do Complexo Integrado Avicola, quanto a produgdo de ovos férteis,
pintainhos, racdes e concentrados e cabecas abatidas, apresentaram no periodo estudado
sempre variacdes positivas, demonstrando crescente capacidade de producao.

A Cooperativa implantou tecnologia de informacao em todas as dreas para agilizar e

aperfeigcoar os processos.
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O questiondrio aplicado para a Cooperativa identificou que a maior concentracdo de
drea estd entre os avicultores que possuem de 11 a 50 hectares (29% da darea total), isto
significa que a composicao fundidria apresenta grande participacdo de avicultores de pequeno
porte na atividade avicola.

Em relacdo ao perfil do quadro dos 3.973 colaboradores, a maior concentragio, que
corresponde a 3.688 (92,8%) dos funciondrios, possui escolaridade entre o ensino
fundamental, ensino médio incompleto e completo, sendo o maior percentual (41%), no
ensino fundamental. Identificando assim o perfil do setor que organiza a administracdo da
Cooperativa e também do Complexo Integrado Avicola. Compreende-se que ha grande
mobilidade no grau de escolaridade, pois, hd programas especificos de incentivo por parte da
Cooperativa.

Os produtos do Complexo Integrado Avicola sdo distribuidos para o mercado
nacional e internacional, sendo que para o mercado nacional, o estado com maior participacao
¢ o Parand. Quanto ao mercado externo, as exportagdes atendem 11 paises distribuidos nos
diferentes continentes. O desempenho nestes mercados (market share) apresentou variagao
crescente e positiva durante todo o periodo em que foi possivel o levantamento dos dados,
indicando a ampla aceitacio do produto nestes mercados. Os atributos utilizados para a
Cooperativa para o reconhecimento da marca no mercado local e regional sdo marketing,
qualidade e produto diferenciado, assim como no mercado internacional, sdo qualidade, prazo
de entrega e produto diferenciado.

Os vdérios Programas implantados desde o ano 2000, destinam-se a padronizar e
melhorar os servigos ligados a atividade, objetivando sempre um melhor resultado na
producdo dos produtos finais a fim de atender adequadamente as exigéncias do mercado

consumidor.
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O ambiente econdmico em que estd inserida a Cooperativa traz alto grau de incerteza
quanto a queda no pre¢o da carne de frango no mercado e também quanto as barreiras
sanitirias que envolvem o setor avicola. Demonstrando a preocupacdo por parte da
Cooperativa, pois se compreende que estes fatores, que envolvem todas as empresas do setor
independem de sua tomada de decisdo.

Existe contrato formal entre a Cooperativa e o avicultor integrado, as decisdes sao
tomadas pela administracdo da Cooperativa, evidenciando que a forma de governanca
utilizada é a forma hibrida, com incentivos e controle por parte da cooperativa em relagdo aos
avicultores integrados.

Quanto a freqiiéncia das transacdes, em vdrios questionamentos foi possivel
diagnosticar que € alta, tanto entre a Cooperativa e o avicultor, quanto entre a Cooperativa e 0
mercado consumidor e distribuidores.

Ja quanto ao oportunismo, foi possivel verificar que ndo sdo encontradas atitudes
oportunistas por parte dos avicultores integrados. Ao contririo, sdo fiéis e estdo integrados
com a realidade da estrutura. Em virtude do espaco de tempo desde sua implantacdo até o ano
de 2004, o relacionamento entre as partes se solidifica e diminuem-se, desta maneira, atitudes
oportunisticas.

A alta especificidade dos ativos envolvidos exige que a Cooperativa adquira a
matéria prima dos avicultores integrados, pois assim, hd monitoramento e controle da
aquisicdo para o abate e processamento, garantindo a qualidade final dos produtos. Observou-
se também que hd intenso controle e incentivo por parte da Cooperativa em relacdo aos
avicultores.

Quanto ao questiondrio para os avicultores integrados, a maior participacdo no seu
preenchimento foi dos avicultores que estdo hd mais de 20 anos inseridos na atividade.

Observou-se que a maioria, 41,7% sdo cooperados entre 11 e 20 anos e, 45,8% sao
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cooperados entre 21 a 43 anos. Pode-se concluir que ha interesse por parte dos cooperados e
da Cooperativa na manuten¢do da cooperacao existente entre eles, pois se observa sdo muitos
anos de cooperacdo e fidelidade. Todos os cooperados possuem contratos iguais.

A Cooperativa possui incentivos claros e definidos, os avicultores sdo informados
quanto a eles. Oferece treinamento para o manejo adequado, além de atender as necessidades
dos avicultores integrados. Dos questiondrios respondidos, 100% afirmaram que a
Cooperativa atende as necessidades pertinentes a atividade avicola. Ha cobertura dos custos
de producdo, existem pagamentos extras além do estipulado. Assim como existem incentivos
e controle sobre custos.

Quanto aos atributos de incerteza, a maioria dos avicultores respondeu que, possuem
incertezas de grau médio quanto aos aspectos questionados.

Concluindo observou-se que hd manutencdo dos principios norteadores
cooperativistas, ndo comprometendo assim suas caracteristicas proprias, mas, na andlise dos
dados nota-se que mesmo participando da tomada de decisdo, da distribui¢do das sobras e
também dos lucros, a maioria dos avicultores (53,1%) nao se sente dono da Cooperativa, o

que poderia ser pesquisado futuramente.



Capitulo 6

Conclusao

A fim de analisar a contribui¢io da forma de governanca adotada no Complexo
Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial - COPACOL para a competitividade
sist€tmica do Complexo Integrado Avicola, no periodo entre 1990 a 2004, foram utilizados
neste trabalho, como referencial tedrico, os pressupostos analiticos da Economia Industrial
conforme exposto no capitulo 2.

Neste sentido, caracterizou-se a estrutura de mercado e o padrdo de concorréncia do
setor, através do levantamento da estrutura da oferta e padrao de concorréncia no mundo e no
Brasil no periodo pretendido, sob a perspectiva de andlise tedrica da Economia Industrial que
compreende o mercado de forma real e dindmica. Assim, pressupde a compreensdo da
estrutura de mercado através da andlise da concentracdo e “poder de mercado” das empresas
que compdem o segmento. Fez-se entdo, o levantamento do desempenho da avicultura
industrial no Mundo e no Brasil no periodo compreendido entre 1990 e 2004. Desta maneira,
constatou-se que a producdao mundial de carne de frango cresceu 57,26,%, no periodo. Os
Estados Unidos configuraram-se com o maior produtor mundial, seguido respectivamente por
China e Brasil. Especificamente, o Brasil apresentou crescimento acelerado na producio em
todo o periodo, 974,6%, alcancando em 2004, o primeiro lugar absoluto entre os exportadores
mundiais, com participagdo no mercado mundial em 41,8%. Esta posi¢do se deu tanto em
receita cambial quanto em volume exportado, qualidade e sanidade. Em termos regionais, o
Sul apresentou a maior participacao brasileira com 55,37% do total de aves abatidas com SIF
em 2004, e a explicacdo fundamental para este desempenho, estd na ado¢do do Sistema por
Integracdo. Observaram-se as outras regides brasileiras, que ficaram com a participacdo em

44,63%, em 2004. Foram pesquisadas as participagdes das quatro maiores empresas com SIF
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no mercado brasileiro em 2004. Analisando as empresas brasileiras que atuam no segmento,
observou-se que a concentracao industrial € forte desde a implantacdo industrial da atividade,
que ocorreu a partir da década de 1970. Com o passar dos anos, houve a manutencdo da
concentracdo industrial. A participacdo das oito maiores empresas no mesmo ano apresentou
um indice de 49,06% e as vinte maiores empresas apresentaram uma participacao no mercado
de 59,6%. Conclui-se que o setor apresenta forte concentracdo de mercado, com coexisténcia
de empresas de médio e pequeno porte. Compreendendo o cardter intertemporal da
coordenagdo, observou-se que as estratégias de uma firma em um dado momento estdao
determinadas pelas estratégias competitivas adotadas pela firma em um tempo anterior.
Compreende-se que as maiores empresas brasileiras, implantaram suas empresas abatedoras
ainda na década de 1970, e que com o passar dos anos, trabalharam para solidificar suas
marcas no mercado, e que até o periodo estudado, 2004, incorporaram empresas menores,
investiram em novas plantas industriais, em maquinas, equipamentos e processos, explicando,
assim, a forte participacdo no mercado das empresas lideres. Quanto a diferenciacdo dos
produtos e inovacdo, as empresas sdo dinamicas, investem em P&D, e esforcam-se em
atender as crescentes exigéncias do mercado consumidor, com novos cortes especiais,
industrializados, novas formas de congelamento, pratos semi-prontos, embutidos, entre outros
produtos. A carne de frango € um bem de consumo final que pertence ao grupo industrial de
bens tradicionais, sendo, portanto, um produto que apresenta alto grau de heterogeneidade.
Para isto, investem em mdquinas e equipamentos importados, mas que sdo acessiveis a todos
os tamanhos de planta industrial. Considera-se que quando hé a necessidade de importacao de
tecnologia, neste grupo, esta situacdo € vista teoricamente como forte barreira a entrada, neste
segmento, na pratica, o acesso a tecnologia ndo € inacessivel, ao contrdrio, as empresas
estrangeiras detentoras, facilitam o acesso para as diferentes plantas industriais. O que se

considera como barreira a entrada, € o acesso a matéria-prima, o frango vivo, que devido a
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alta especificidade do ativo, deve atender as exigéncias como peso adequado, qualidade e
sanidade, para que possa ser processada. Conclui-se a partir desta andlise que, o padrao de
concorréncia € a varidvel determinante, pois as empresas, em funcdo do padrio de
concorréncia existente, buscam adequar-se em preco competitivo, consolidacdo da marca,
qualidade dos produtos, prazo de entrega, marketing, de forma a serem competitivas, que € a
varidvel determinada ou de resultado. Pode-se concluir, desta forma, que as empresas buscam
estratégias para concorrer com o padrdo de concorréncia setorial em que se inserem.

Assim, a avicultura industrial € compreendida como uma atividade que oportuniza a
aprendizagem de novos processos, abrindo possibilidades para se adquirir novos
conhecimentos e novas capacidades.

Quando se pressupde que a empresa € um arranjo institucional em busca da
diminuicdo dos custos de transacdo decorrentes do processo produtivo, compreende-se que,
evitando recorrentes contratagdes no mercado nas diferentes etapas de produgdo, hd reducdo
dos custos de transacdo. Neste trabalho, compreendeu-se como as empresas, de forma geral,
articulam a produc¢do do frango de corte, tanto a montante, quanto a jusante, ou seja, como
organizam o processo produtivo de forma a diminuir os custos que estdo envolvidos nas
transagdes. Pode-se concluir, entdo, dentro desta perspectiva de andlise, que os atributos das
transagdes (controle e incentivo) devem estar alinhados as estruturas de governanca
apropriadas (mercado, hierarquia e formas hibridas). Desta forma, o processo de coordenagdo
entre os agentes econdmicos envolvidos pode colaborar de duas formas: através da
diminuicdo dos custos de transagdo e facilitando acesso a ativos que, neste caso, apresentam
alto grau de especificidade. Levando-se em consideracdao que, com o passar do tempo, o grau
de especificidade do ativo aumenta muito, face as novas e crescentes exigéncias do mercado,
sendo entdo de extrema importancia o acesso a matéria-prima dentro das especificidades, é

necessdria coordenacdo eficiente do processo produtivo. As formas de governanca sdao
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induzidas pelas caracteristicas das transacdes, do ambiente institucional e dos pressupostos
comportamentais. Constatou-se, neste trabalho que, através das formas hibridas, havera tanto
incentivo quanto controle, assim como assinatura de contratos entre os agentes envolvidos.

Conclui-se, especificamente, que na avicultura industrial, quando utilizado o sistema
por integracdo, consideram-se o produtor integrado (avicultor) e a agroinddstria integradora
(inddstria) como os agentes econdmicos envolvidos no processo produtivo. Este sistema
permite a reducdo do nivel de incerteza por parte do avicultor integrado, frente as
instabilidades de precos do mercado. Nesta perspectiva de andlise, compreende-se que o
Sistema de Integracdo € uma forma contratual hibrida, adotada pela Cooperativa COPACOL
em virtude da complexa e tecnificada estrutura em que os processos produtivos do frango de
corte estdo envolvidos. H4 a minimizacdo dos custos de transacdo entre integrados e
integradora, através da facilitacdo dos processos envolvidos, desde a entrega dos lotes para
engorda até a busca para o abate. H4 controle da forma de produgdo dos ativos especificos, ao
mesmo tempo em que existe estimulo aos avicultores integrados em continuar na produgao de
frango de corte, pois a Cooperativa presta toda a assisténcia, desde a entrega dos lotes para
engorda, até a comercializacdo e distribuicdo dos produtos no mercado. Os produtos
participam do mercado com a marca e qualidade da Cooperativa, conhecidas desde 1981, no
segmento de carne de frango.

Caracterizando-se o Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial
Consolata — COPACOL, compreendeu-se que a competitividade das empresas é determinada
pela sua capacidade de crescer frente aos melhores concorrentes. A abordagem tedrica acerca
da competitividade sistémica entende a limitacdo da abordagem estdtica, tanto na explicacao
da competitividade revelada, quanto no potencial. A competitividade revelada € o market
share, o grau de participacdo no mercado. No caso especifico do objeto de estudo deste

trabalho, a Cooperativa COPACOL apresentou indices crescentes de participacdo no
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mercado, sempre superiores em relacdo ao ano anterior, a média de participacdo no mercado
nacional no periodo estudado foi de 1,33% ; no mercado internacional foi de 1,07%. Quanto a
competitividade potencial, reflete a capacidade de converter insumos em produtos finais, os
indices da producdo de ovos férteis, pintainhos, ragdes e concentrados e cabegas abatidas
sempre foi positiva e crescente. Dentro das teorias de concorréncia, a competitividade ¢é
definida como a capacidade sustentdvel de sobreviver e, de preferéncia, crescer nos mercados
concorrentes ou em novos mercados, foi possivel demonstrar numericamente o desempenho
da Cooperativa no decorrer da pesquisa.

A noc¢do de competitividade passou, entdo, a ser compreendida de forma mais
articulada, pois se conclui que se relaciona com a capacidade sistémica de organizagdo e
coordenacdo das cadeias produtivas, e com formas de governanca eficientes entre os
diferentes agentes envolvidos. Assim, na abordagem dindmica, hd o avanco em direcdo ao
processo concorrencial € ao meio ambiente econOmico em que se inserem as empresas.
Relaciona a competicdo com o padrdo de concorréncia de cada mercado. Os fatores
empresariais, como 0s gastos em gestdo, recursos humanos, producdo e inovacdo, sao
controlados internamente pela empresa; os estruturais, como a estrutura da inddstria e do
mercado (setor), sdo quase-controldveis pela empresa, e os sistémicos, como 0s aspectos
macroecondmicos, politico-institucionais, legais-regulatérios, infra-estruturais, sociais e
internacionais, os quais a empresa nem sempre possui controle, ou seja, dependem da politica
governamental. Assim, conclui-se neste estudo que, em relagdo a competicdo com o padrio de
concorréncia, a Cooperativa busca estrategicamente ser competitiva com a diminuicdo dos
custos de transacao, através da contratualizacdo com o avicultor integrado; da consolidacao da
marca. Verifica-se que para que uma empresa solidifique sua marca no mercado, deve possuir

competitividade, que pode ser compreendida como a capacidade tanto de criar, como de
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sustentar riqueza com eficiéncia inserida em sistemas coordenados; da heterogeneidade dos
produtos; do preco do produto no mercado; marketing; prazo de entrega.

Quanto aos fatores sistémicos, dependem da politica governamental e independem,
portanto da Cooperativa, que estd inserida em um ambiente macroecondmico.

A escolha de uma Cooperativa para este estudo, leva a considerar os enfoques
tedricos pertinentes a este tipo de organizacdo produtiva. A andlise da manutencdo dos
principios norteadores cooperativistas permite compreender que a Cooperativa € uma unidade
que produz e que compete no mercado ao lado das sociedades mercantis capitalistas. Mas sao
organizacdes com objetivo distinto das empresas mercantis, que orientam seu objetivo para o
lucro. As cooperativas sdo unidades produtivas que ndo se inserem nas estruturas capitalistas
devido ao seu objetivo ser orientado para os cooperados. A democracia € exercida através do
principio um homem, um voto, possuindo, simultaneamente, a dimensdao econdmica e de
resultados e a social, em que o desempenho econdmico € considerado como fundamental para
o desenvolvimento social. Ao mesmo tempo em que se insere no mercado (ambiente
econdmico) igual ao das sociedades mercantis, estd inserida em um ambiente institucional que
difere das sociedades mercantis, pois considera o bem-estar do cooperante acima das
exigéncias do mercado. Neste estudo, observou-se que hd a dimensao econdmica, assim como
a de resultados, através da pesquisa apresentada no capitulo 4, caracterizando da Cooperativa
assim como no capitulo 5 nos resultados e anélises.

A identificacdo da estrutura de governanca adotada entre a Cooperativa e os
avicultores integrados no Complexo Integrado Avicola € a estrutura de governanca de forma
hibrida. O tipo de contrato entre as partes € formal e escrito. Compreendida como a
administracdo das relacdes contratuais, ou seja, a forma em que ocorrem as transacoes,
governancga € um termo utilizado nos estudos que se referem aos processos de coordenagdao

dos agentes de um determinado sistema produtivo. Os contratos pré-definem mecanismos de
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incentivo e controle. No caso especifico deste estudo, a forma de governanca utilizada entre
os agentes envolvidos, agroindustria e avicultor integrado, é a mais adequada devido a alta
especificidade do ativo e a maior dificuldade no fornecimento dentro dos padrdes exigidos.

Quando se analisa se a estrutura de governanga utilizada favoreceu a competitividade
sist€émica do Complexo Integrado Avicola, conclui-se que a resposta € afirmativa, pois, todos
os numeros pesquisados demonstram que ha forte competitividade sistémica da atividade. A
contratualiza¢do da produgdo diminui custos de produgdo, atitudes oportunisticas e incertezas,
favorecendo a0 mesmo tempo a aquisi¢do de ativos com alta especificidade, além do contrato
favorecer incentivos e controle por parte de cooperativa, o que monitora as atitudes dos
avicultores integrados. Desde a implantacdo da atividade avicola pela cooperativa, em 1981,
até o ano de 2004, os avicultores possuem contratos, através do sistema por integracdo e
demonstraram-se fiéis a Cooperativa, o que faz diminuir, ou mesmo inexistir atitudes
oportunisticas. Assim, verificou-se a veracidade da hipdtese inicial, em que a competitividade
do Complexo Integrado Avicola da Cooperativa Agroindustrial Consolata - COPACOL esta
baseada na capacidade de governanca mediante formas hibridas de governanca, através da
contratualizacdo entre os agentes avicultores integradores e a agroindustria integradora, e que
isto contribui para o enfrentamento do mercado competitivo em que se insere a Cooperativa,
mantendo a competitividade sist€émica do Complexo Integrado Avicola, sem comprometer os
principios norteadores cooperativistas. Assim, conclui-se que existe relagdo entre estruturas
de governanca e competitividade sistémica, em que a forma de governanca utilizada contribui
para a competitividade sist€émica da atividade na diminuicao dos custos de transacdo.

Foi realizada pesquisa de campo, um para a Cooperativa (Apéndice A) e outro para
os avicultores integrados (Apéndice B). Foram aplicados 265 questiondrios dos 779
avicultores integrados em 2004, o que permite a andlise a seguir: O Complexo Avicola da

COPACOL apresenta a seguinte caracterizacdo: i) alto nivel de automacdo dos avidrios: os
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equipamentos sao padronizados pela Cooperativa, que diferem apenas quanto aos bebedouros;
i1) o volume de aves confinadas por avidrio/produtor integrado € proporcional a 11 (onze)
aves por metro quadrado; iii) o porte dos avicultores varia entre as categorias de pequeno,
médio e grande; iv) os produtores fazem reunides periddicas, em que hd oportunidade de
maior integracio, troca de experiéncias e informagdes sobre o mercado; v) a mao-de-obra nos
avidrios € familiar (a familia do produtor integrado é quem trabalha diretamente)
apresentando varia¢des discretas quanto a mao de obra contratada; vi) oferta de milho e soja,
trigo, triticale e sorgo (quando disponivel) é 100% dos préprios cooperados.

O pagamento € efetuado 7 dias depois da entrega do lote para o abate. Depois da
apuracdo dos lucros, a diretoria da Cooperativa pode promover o pagamento além do
estipulado no contrato, calculado para cada integrado através do nimero de cabecas de aves
que sdo entregues para o abate que ja ocorreu em uma média de trés vezes durante 0 mesmo
ano. A Cooperativa depende da compra de equipamentos, maquinas e agroquimicos, assim
como da importacao das aves avos.

Os produtores integrados investem na constru¢do dos avidrios e compra dos
equipamentos, 0 que torna o investimento alto, e necessitando de retorno, ndo arriscaria em
romper o contrato estipulado, considerando-se assim, baixo o risco de oportunismo, o tempo
de cooperado, em que a maioria esta desde a fundacdo também favorece a fidelidade. A
Cooperativa afirmou que até o momento desta pesquisa, nunca se verificaram atitudes
oportunisticas dos avicultores.

O Complexo Avicola da COPACOL através do sistema de integracdo, agregado a
utilizacdo de novas tecnologias, estabilizou a oferta de matéria-prima: o frango vivo. Isto
levou a percep¢ao de que hd possibilidade de reduzir os custos de producdo e transacio, ao
mesmo tempo em que hd aumento de producdo e produtividade, além do atendimento da alta

especificidade do ativo necessdria. Desta maneira, compreende-se a andlise da ECT na
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avicultura industrial, pois, passou a ser uma atividade que inseriu em seu processo de
producdo mudancas estruturais em funcdo das necessidades encontradas em virtude do
enfrentamento do mercado.

Conclui-se que o padrao de producao utilizado amplia a possibilidade de redu¢do dos
custos de transacao decorrentes na atividade. Através da padronizacdo dos modelos de planta
dos avidrios, que apenas mudam de tamanho em metros quadrados, mantendo o mesmo
padrao técnico para os mais diferentes produtores integrados. O monitoramento técnico
oferecido pela Cooperativa padroniza as a¢des dos produtores integrados, facilitando o acesso
a informacgdes e utilizacdo racional de equipamentos, favorecendo a mesma base técnica para
todos, ao mesmo tempo em que hd reducdo no custo desta assisténcia técnica, o que reduz o
custo das transacoes.

Assim, conclui-se que a Cooperativa demonstra desde sua fundagdo, uma cultura
muito particular, articulada, coesa com seus cooperados; inovagdo e implementacdo — aqui,
especificamente, a Cooperativa demonstrou dentro do Complexo Integrado Avicola que
sempre esteve inserida em todos os processos de inovacdo, desde a implantacdo do projeto,
que repousava no pressuposto da inovacdo, até a limpeza, nutricdo, manejo, abate, entrega do
produto final. Opera com planta industrial de grande porte, com agilidade na produgdo e
entrega dos produtos. Produz bem de consumo final e incorpora para este fim, os bens de
capital (equipamentos e as instalacdes). Desta maneira conclui-se que estes fatores de forma
conjunta levam a competitividade sistémica de todo o Complexo Integrado Avicola
demonstrada através dos resultados apresentados nesta pesquisa, € que nesse conjunto, a
forma de governancga adotada através da contratualizacdo da producdo contribui para o éxito
de todo o Complexo através da diminui¢ao dos custos de transagao.

O Padre Luis Luise, fundador da Cooperativa Agroindustrial Consolata -

COPACOL, faleceu em 1987, deixando um marco histérico para a cidade de Cafelandia: “a



173

unido e o trabalho”. Desde os idos anos de 1960, esse lema estd presente no cotidiano dos
“colonos imigrantes”, que aprenderam, através da participacdo a unirem esforcos para a

conquista do bem comum.
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Questionario proposto para a Cooperativa Agroindustrial Consolata — Copacol -

Agroindustria Processadora —

Estas perguntas referem-se exclusivamente para andlise do Complexo Integrado
Avicola: setor de frango de corte.

1- Aspectos Gerais

a) Composicao fundidria dos avicultores (2004)

Area \ n° avicultores | % \ area total ha \ %

000 a 10 ha
011 a 50 ha.
051 a 100 ha
101 a 500 ha
+ de 500 ha
Total

b) Perfil do Quadro de colaboradores administrativos (2004)

Escolaridade \ Quantidade

Nao Alfabetizados
Ensino Fundamental
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Superior Incompleto
Superior Completo
Pés-graduacdo

Mestrado

Doutorado

¢) Mercado: abrangéncia e participagcao

d.1) Mercado Interno

Regides ou estados atendidos Percentual do total

Favor especificar qual o maior estado/regido maior compradora

d.2) Mercado Externo
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Clientes internacionais

Cliente/paises Ano inicial de exportacdo
para o pais

Favor especificar qual (ais) maior (es) clientes

d) Qual o desempenho nacional e internacional (market share):

Anos Desempenho Nacional % | Desempenho Internacional
%

1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999

2 — Aspectos Institucionais e Organizacionais

a) Programas de qualidade adotados pela empresa especificamente no Complexo
Integrado Avicola

Programa | Ano de Implantacao
1. Programa de Limpeza e Organizagdo
doa avidrios
2. Programa de Andlise de Risco e
Controle de Pontos Criticos
3. Programa de Qualidade para a
Avicultura
4. Outros (especificar)

b) Quais as exigéncias quanto ao tipo de matéria-prima (frango vivo para o abate)?

) Peso do animal

) Sanidade

) Qualidade da carne
) Outro(s) especificar:

A~ AN AN AN
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c) E feita anédlise da carne de frango quanto aos aspectos citados anteriormente? Como é
feita esta andlise? A prépria cooperativa executa a andlise ou € feita por terceiros?

3 — Relacionamento com clientes e distribuidores

3.1 Relacao com o cliente nacional

a) Quais sdo os clientes no mercado interno?

Cliente | Participacdo na quantidade vendida
Hipermercado / Supermercado
Acgougue
Atacados

Lojas proprias da cooperativa
Outro: especificar

b) Ha contratos entre a cooperativa e os clientes? Que tipo ? Desde quando?

¢) Qual a freqiiéncia de venda da empresa?

Varejo Freqiiéncia
Diariamente | Semanalmente | Mensalmente | Anualmente

Hipermercado/Supermercado
Acougue

Atacados

Lojas proprias da
cooperativa
Outro:especificar

d) A cooperativa sempre vende para os mesmos clientes, ou hd grande variacdo?

e) Diante das incertezas do ambiente econdmico quanto a venda da carne, relacione um
grau de incerteza para cada um:

1- Baixa 2- Média 3- Alta
Incerteza | Grau de incerteza
Queda no preco da carne de frango no
mercado

Concorréncia com a carne bovina e suina
Outra:
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f) Quanto ao comportamento dos clientes no varejo, cumprem o combinado?

() sempre () asvezes () nunca
g) Quais os tipos de produto/corte sao mais vendidos no mercado nacional?

3.2 Relacao com o cliente internacional
a) Qual a freqiiéncia de venda da empresa? A empresa exporta diariamente ou utiliza
traders’!
() utiliza traders () exporta diariamente () ambas

b) Qual (ais) as exigéncias quanto ao produto para cada pais ou regiao?

Pais ou Regido | Tipo de produto (corte, etc)

¢) Quais as principais medidas adotadas pela empresa para atender as exigéncias de
seus respectivos clientes?

Medidas adotadas

Investir em pesquisa e tecnologia
Implantagao de Programas de Qualidade
Outras medidas: especificar

I~ /N
N N N

d) Existem contratos firmados com os clientes internacionais? Que tipo? Desde quando?

e) Qual a freqiiéncia de venda ao cliente internacional?

() diariamente () semanalmente
() mensalmente () anualmente

f) Diante das incertezas do ambiente econdmico quanto a venda da carne, relacione um
grau de incerteza para cada um:

1- Baixa 2- Média 3- Alta

Incerteza | Grau de incerteza

Queda do preco da carne de frango
Alteracdo na taxa de cambio
Barreiras sanitdrias

Outras:
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g) Quanto ao comportamento dos clientes internacionais, cumprem o combinado?
() sempre () asvezes () nunca

h) A cooperativa possui algum sistema de informacdes sobre cambio e oferta de carne
de frango em véarios mercados?

()sim ( ) ndo

1) Quais os tipos de produto/corte sdo mais vendidos no mercado internacional?

Pais | Tipo de Produto

3.3 Relacionamento com o distribuidor

a) Quanto a entrega dos produtos:

Mercado | Distribuicao | Quanto a freqiiéncia da entrega
Local () propria () terceiros () didria ( )semanal ( ) mensal
Regional () propria () terceiros () didria ( )semanal ( ) mensal
Internacional () traders () diaria ( )semanal ( ) mensal

b) Se a entrega dos produtos € feita por terceiros, existem contratos? De que tipo?

c) Ha exclusividade da distribui¢do através da cooperativa:
c.1) da ragdo para os avidrios
() sim () ndo
c.2) a entrega dos lotes de pintainhos
( )sim ( )nao
c.3) a entrega de medicamentos
()sim () ndo
c.4) da busca do lote para o abate (Pega ou apanha)
()sim () ndo
c¢.5) da distribui¢do do produto dentro do territério nacional

() sim () ndo
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¢.6) Para o mercado externo, até o embarque (porto ou aeroporto)

()sim ( ) ndo

4 — Caracteristicas do contrato entre a cooperativa e o avicultor

a) Como se dé a coordenacgdo da atividade avicola, entre cooperativa e avicultor?
() com contrato () sem contrato

b) Se for por contrato, quanto ao tipo:
() contrato informal () contrato escrito

¢) Quanto ao prazo do contrato:
() por tempo indeterminado () por operacao/tarefa () Anual

d) Qual € a exclusividade do produtor integrado?
() atende apenas a cooperativa () atende outras empresas do setor

e) No inicio da década de 1980, existiam contratos entre o avicultor e a cooperativa?
() sim ( ) ndo

f) Hoje todos os avicultores possuem contratos?
() sim ( ) ndo

g) Todos os contratos sdo iguais?

() sim ( ) ndo

5- Quanto a responsabilidade das partes (cooperativa e avicultor)

a) A freqiiéncia da assisténcia técnica/veterinaria aos aviarios é:

() diaria () semanal
() mensal () outra periodicidade (especificar):

b) Quanto ao comportamento dos avicultores, cumprem o combinado?

() sempre () asvezes () nunca
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c¢) Diante da alta especificidade do ativo, (matéria-prima), indique o grau de
incerteza, dos atributos abaixo, quando o avicultor entrega o lote para o abate,
relacione um grau de incerteza para cada um:

Se nao existir incerteza, niao responder.

1- Baixa 2- Média 3- Alta

Incerteza | Grau de incerteza

Peso abaixo do especificado

Idade do animal abaixo do especificado
Sanidade do animal

Outros: especificar

6- Manutencao dos principios norteadores

a) A entrada de novos cooperados € bem-vinda?
( )sim ( )ndo
b) Como sdo tomadas as decisdes acerca do Complexo Integrado Avicola?

() reunides com a presenga dos avicultores
() aadministracdo da cooperativa toma as decisoes

¢) Como é a composi¢do dos votos na reunido com os avicultores?

() um homem, um voto
() hé diferenca no peso dos votos, dependendo do tamanho dos avidrios dos avicultores

d) Quais as iniciativas da cooperativa quanto ao compromisso com a educacdo dos
membros da cooperativa, para lhes facultar uma participacao efetiva:

e) Em que aspectos, ha cooperacdo da cooperativa com organizacgoes locais, nacionais e
mundiais?

f) Qual a contribuicdo para o desenvolvimento da comunidade?

g) Qual a freqiiéncia das reunides entre a cooperativa e os avicultores? Ocorre em que
espaco de tempo?

() mensal () bimestral () semestral
() anual () outra: especificar:
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h) Como a cooperativa classifica a dependéncia da compra da matéria-prima do produtor
integrado:

() importante
() necessaria devido aos atributos do ativo
() indiferente

i) Motivo da compra dos cereais ( soja, milho, triticale e sorgo) através dos cooperados
é:

Preco dos cereais
Proximidade territorial
Outros: especificar

J) Por que a cooperativa produz a ragao?

7- Controle e incentivo da cooperativa em relacao ao avicultor

7.1 Controle

a) A cooperativa oferece algum tipo de treinamento, para o avicultor sobre o manejo?
()sim ( ) ndo

b) Qual o controle e a freqii€ncia da cooperativa nos avidrios nas atividades abaixo:

Atividades | Controle | Freqiiéncia

Limpeza dos avidrios )alto () médio ( )baixo ( )alta ( )média ( )baixa
Equipamentos necessarios )alto () médio ( )baixo ( )alta ( )média ( )baixa
Manejo )alto () médio ( )baixo ( )alta ( )média ( )baixa
Nutrigdo )alto () médio ( )baixo ( )alta ( )média ( ) baixa
Outras: especificar

¢) Qual a freqiiéncia do relacionamento com os avicultores integrados?

() curto prazo () médio prazo () longo prazo
d) Quando existem duvidas do avicultor sobre algum aspecto, para quem ele recorre?

e) Quanto ao comportamento do avicultor, ele toma decisdes aleatoriamente quando
acontece algum problema?

() sempre () asvezes () nunca



f) O avicultor comunica a cooperativa, caso necessite?
() sempre () asvezes () nunca
g) A estratégia do atual sistema (por integracdo) se d4 em virtude de:
g.1) menores precos do insumo
() sim () ndo
g.2) prazo de entrega do lote para abate dentro das expectativas

()sim ()ndo

g.3) maior facilidade em dar assisténcia técnica
() sim ( ) nao
g.4) maior conformidade as especificacdes técnicas da matéria-prima

()sim () ndo

7.2 Incentivo

a) Existem formas de incentivo da cooperativa aos avicultores?
( )sim () ndo

b) Se a resposta for positiva, quais sdo os incentivos?

¢) Qual a freqiiéncia dos incentivos?

d) Quanto ao pagamento ao produtor, quanto tempo apds a entrega do lote?

190

e) Sao distribuidas sobras (lucros nao reinvestidos) da cooperativa?

8- Atributos da empresa
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a) Quanto ao atributo do reconhecimento da marca:

Mercado | Quais aspectos sao utilizados
Local () marketing () prego () qualidade () prazo de entrega
() produto diferenciado () outros, especificar
Regional () marketing () prego () qualidade () prazo de entrega
() produto diferenciado () outros, especificar
Internacional () marketing () preco () qualidade () prazo de entrega
() produto diferenciado () outros, especificar

b) Como a cooperativa lida com os aspectos referentes as especificagdes técnicas dos
produtos, visando atender o mercado interno e externo (adequando-se as exigéncias)

9- Informacoes Gerais dos Avicultores

a) Qual a caracteristica que diferencia o porte dos avicultores em pequeno, médio ou
grande?

b) Porte dos avicultores:

Porte Quantidade

Grande
Médio
Pequeno
Total

10 - Informacoes sobre Abate, Processamento, Comercializacao

a) A cooperativa adquire insumos para producao de ra¢do para frangos como: soja,
milho, sorgo e triticale do:

| %

Mercado interno (excluindo os produtores cooperados)
Mercado externo
Através de contratos com fornecedores

b) Ha distin¢do do preco dos cereais quando a cooperativa compra dos avicultores
integrados?

( )sim ( )nao
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c) Se aresposta anterior for positiva, como ¢é efetuado o pagamento dos cereais aos
avicultores?

) no ato da compra pela cooperativa
) desconta-se nos lotes entregues para o abate

d) Faltam cereais para a fabricacdo de racao?

) nunca () asvezes () sempre
e) O material genético (aves avés) € importado?

) nunca () asvezes () sempre
f) O processo de abate, cortes e industrializacdo € feito:

) integralmente pela cooperativa
) alguns processos sao terceirizados

g) A cooperativa compra frango vivo (matéria-prima) eventualmente de produtor
independente?

) sim ( ) ndo

h) Sobre a producgao:
h.1) As maquinas e equipamentos sao importados?
()sim () ndo
h.2) Todo o processo (desde o inicio da esteira até o empacotamento) é automatizado?
()sim () ndo

h.3) Se a resposta for negativa, qual(ais) etapa (s) € manual?

h.4) H4 treinamento para os funciondrios que trabalham no abate?
( )sim ( )nao
h.5) Quanto ao cuidado na preparacao dos diferentes tipos de produtos:
h.5.1) ha pesquisa e desenvolvimento

() sim () ndo
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h.5.2) é produzido a partir das exigéncias do consumidor
( )sim ( )nao

1) Frente a concorréncia o que a cooperativa tem feito?

() oferecido produto diferenciado
() reduzido o preco
() oferecido melhores condi¢cdes de pagamento
() outra estratégia. Citar:
J) O preco final de venda do produto se da em fun¢cdo do mercado, dos custos ou dos
dois?
() mercado () custos () dos dois
k) Diante das incertezas do ambiente econdmico, relacione um grau de incerteza em
relagdo a compra da matéria-prima (frango vivo):
1- Baixa 2- Média 3- Alta
Incerteza | Grau de incerteza
Queda no preco da carne de frango no
mercado
Concorréncia com a carne bovina e suina
Sanidade

Outra:
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Apéndice B
Questionario proposto para os Avicultores Integrados da Cooperativa Agroindustrial
Consolata - COPACOL
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Questionario proposto para os Avicultores Integrados Avicolas da Cooperativa

Agroindustrial Consolata - Copacol

1) E cooperado hd quanto tempo?

2) Ha4 quanto tempo trabalha com a atividade avicola?

3) Antes de ser cooperado, era integrado com outra empresa avicola?

()sim ( ) ndo

Se a resposta for sim, qual empresa?

Caso ja tenha sido integrado, com outra empresam o tratamento da empresa

com o produtor integrado era melhor que com a cooperativa?

(

) sim ( )nao
4) Quanto a propriedade:
a) Quantos hectares:

b) E () prépria () arrendada
¢) Harios ou cérregos ou lagoas dentro da propriedade?

) sim ( ) ndo

5) Vocé se sente dono da empresa em que é cooperado?

) sim ( ) ndo

6) Participa das decisdes tomadas em reunides na cooperativa?
) sim ( )nao

7) Participa dos lucros da cooperativa?

) sim ( ) ndo

8) A cooperativa distribui, ao final do ano, suas sobras, proveniente de lucro anual
positivo?

) sim ( )ndo
9)Possui contrato com a empresa em que € cooperado?

) sim ( )ndo
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10) A mao de obra é familiar?

) sim () ndo

11) As pessoas contratadas foram capacitadas para trabalhar no manejo do frango?
) sim () ndo

12)Quem capacitou?

) a cooperativa () os proprios avicultores

13) O produtor participa ou participou de cursos de manejo do frango, ou outros tipos
de treinamento?

) sim ( )nao
14) O treinamento foi oferecido pela cooperativa ou outro 6rgao?
) Pela cooperativa () Outro

15)  Quanto tempo de treinamento?

16)  Qual a média de tempo destinada ao manejo das aves?

) 8 h/dia ( ) 10 h/dia ( ) 12 h/dia () quanto:

17) A cooperativa atende as necessidades de racdo, assisténcia técnica e veterindria
adequadamente?

) sim ( )nao

18) A remuneracdo da cooperativa, cobre seus custos de producao?

) sim ( )nao
19) O avicultor possui algum controle sobre os custos de producdo de frango?

) sim () ndo

20)  Este controle é separado do custo de producdo da fazenda?
) sim () ndo

21)  Os pagamentos feitos pela cooperativa sdo adequados?

) sim () ndo

22)  Quanto tempo ap0s a retirada do lote a cooperativa realiza os pagamentos?
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23)  Existem formas de pagamento extra, além da remuneracao pelo lote?
()sim ( )ndo

24)  Os pagamentos efetuados além do estipulado atendem a sua expectativa?
( )sim ( )ndo

25) Existem incentivos pelo manejo adequado, limpeza de instalagdes, organizacdo da
propriedade, etc?

()sim ( ) ndo

26)  Frente ao ambiente econdmico, existe incerteza quanto:

A remuneracao do lote () alta ( )média ( ) baixa
A entrega do frango no prazo (engorda e ( )alta ( )média ( ) baixa
abate)

A programacao de retirada do lote ( )alta ( )média ( ) baixa
Sanidade do animal () alta ( )média ( ) baixa

Outro (especificar)
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ANEXO
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