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RESUMO

Atualmente o uso de recursos digitais se faz presente para os mais diferentes propdsitos nos
diversos setores da sociedade, apesar da profusdo em termos dos avangos tecnoldgicos, na
educacdo as mudancas sdo morosas, porém inevitaveis. Neste sentido, é necessario e urgente
que o professor para atualizar/auxiliar sua pratica tenha conhecimento e faca uso dos recursos
digitais disponiveis, sendo muitos deles gratuitos e de facil acesso como no caso, as plataformas
educacionais. Portanto, este trabalho tem por objetivo investigar as contribuigdes que a
utilizacdo da plataforma Khan Academy pode proporcionar para a formacdo inicial de
professores de matematica. Os sujeitos da investigacdo sdo académicos do 4° ano do curso de
Licenciatura em Matematica e a investigacao ocorreu no decorrer de 2019 nas dependéncias da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). A pesquisa foi planejada em etapas
acompanhadas de instrumento de coleta de dados, na etapa principal os sujeitos dividiram-se
em 8 grupos, os quais planejaram e desenvolveram aulas abordando um conteddo matematico.
Foram criadas oito turmas na plataforma Khan Academy, abordando 8 contetdos diferentes da
educacdo basica. Cada grupo pode vivenciar a experiéncia de ser o professor responsavel da
turma, estruturando a turma com atividades, indicacdes de artigos, videos e exercicios, além de
explorar as ferramentas que somente a funcao professor permite serem realizadas na plataforma.
Os dados foram coletados por questionarios, informacdes das turmas criadas na plataforma e
planilhas de acompanhamento de atividades fornecidas pela plataforma Khan Academy. Para
analise dos dados utilizou-se 0 método de analise de contetdo de Moraes. Antes da intervencéo,
0s participantes apresentaram concepcdes incipiente sobre ensino hibrido, ambientes virtuais
de aprendizagem e desconheciam as potencialidades que a plataforma Khan Academy pode
oferecer a pratica docente. Quanto as contribuicdes da insercdo da Khan Academy na pratica
docente, destaca-se o fato de promover um ambiente criativo e estimulante; viabiliza o
acompanhamento da aprendizagem individual, pois na medida que o professor observa os erros
do aluno, por meio dos relatérios de desempenho de atividades, pode recomendar conteddos
auxiliares e atividades da plataforma para suprir as dificuldades; propicia maior interacdo entre
professor e aluno; torna a aula produtiva e o aluno mais independente na constru¢do do
conhecimento. Embora a utilizagdo das tecnologias digitais seja comum no cotidiano dos
licenciandos, a inseguranca em utiliza-las em sala persiste, sendo apontado a necessidade de
mais abordagens como da presente pesquisa, utilizando recursos digitais como aplicativos e

plataformas educacionais nos cursos de formagao inicial.

Palavras-chave: Plataforma Virtual. Matematica. Formacdo de Professores. Khan Academy.



ABSTRACT

Nowadays the use of digital resources is present for the most different purposes in different
sectors of society, despite the profusion in terms of technological advances, changes in
education are slow but inevitable. In this sense, it is urgent that the teacher, to update/help their
practice, have knowledge and make use of available digital resources, many of which are free
and easily accessible, as in this case, educational platforms. Therefore, this work aims to
investigate the contributions that the use of the Khan Academy platform can provide for the
initial training of mathematics teachers. The subjects of the investigation are academics of the
4th year of the Licentiate Degree in Mathematics and the investigation took place during 2019
at the State University of Ponta Grossa (UEPG). The research was planned in stages
accompanied by a data collection instrument, in the main stage the subjects were divided into
8 groups, which planned and developed classes addressing a mathematical content. Eight
classes were created on the Khan Academy platform, covering 8 different basic education
contents. Each group can live the experience of being the responsible teacher of the class,
structuring the class with activities, indications of articles, videos and exercises, in addition to
exploring the tools that only the teacher function allows to be performed on the platform. Data
were collected through questionnaires, information from classes created on the platform and
activity monitoring spreadsheets provided by the Khan Academy platform. For data analysis,
the Moraes content analysis method was used. Before the intervention, the participants
presented incipient conceptions about hybrid teaching, virtual learning environments and were
unaware of the potential that the Khan Academy platform can offer to the teaching practice. As
for the contributions of the insertion of Khan Academy in the teaching practice, the fact that it
promotes a creative and stimulating environment stands out; enables the monitoring of
individual learning, as the teacher observes the student's mistakes, through activity performance
reports, can recommend auxiliary content and platform activities to overcome the difficulties;
provides greater interaction between teacher and student; makes the class productive and the
student more independent in the construction of knowledge. Although the use of digital
technologies is common in the daily lives of undergraduates, the insecurity in using them in the
classroom persists, and the need for more approaches such as those in this research, using digital
resources such as applications and educational platforms in initial training courses, is pointed

out.

Keywords: Learning Platform, Mathematics, Teacher Training. Khan Academy.
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INTRODUCAO

“A maior recompensa para o trabalho do
homem n&o é o que ele ganha com isso, mas 0
que ele se torna com isso”

John Ruskin

Esta dissertacdo intitulada “Experiencia com a Khan Academy na formagéo inicial de
professores de Matematica” ndo trata somente do resultado de uma pesquisa desenvolvida no
decorrer do mestrado, é fruto de um interesse despertado antes mesmo da graduacéo, de diversas
observacdes, dificuldades e do desejo de vislumbrar possibilidades que pudessem contribuir
com o ensino de matematica vivenciado pelo pesquisador.

Iniciando na Educacdo Basica, o pesquisador desempenhava um bom papel como
aluno, com médias altas nas disciplinas e buscava estar sempre informado sobre os contetidos
estudados. No Ensino Médio se deparou com uma metodologia diferenciada, composta por
oficinas semestrais com alunos dos 1°, 2° e 3° anos distribuidos nas mesmas turmas e salas de
aulas com carteiras ndo enfileiradas, mas organizadas em grupos. Era uma proposta pedagdgica
inovadora que valorizava o trabalho de equipe, socializacdo e troca de experiéncias.

O contato com computadores na Educacdo Basica foi escasso, no entanto o potencial
do seu uso era observado, despertando o interesse de utiliza-lo de maneira mais aprofundada.

Na instituicdo do Ensino Médio, havia uma parceria com uma instituicdo privada que
oferecia cursos técnicos aos alunos e, diante disso o pesquisador teve a oportunidade de realizar
um curso de informatica, possibilitando maior aproximacao ao uso de computadores para 0S
mais diversos fins, tanto com relacdo ao software (programacdo) quanto ao hardware
(componentes fisicos do computador).

Ao iniciar o curso de Licenciatura em Matematica na UEPG, o pesquisador identificou
algumas dificuldades, decorrentes das lacunas ndo preenchidas na Educacdo Basica.
Anteriormente, acreditava que a matematica a ser aprendida no curso seria uma continuidade
daquela desenvolvida no Ensino Médio, no entanto, muito do que foi estudado no primeiro ano
do curso de graduacao tratava de assuntos mais complexos, que necessitavam de conceitos
prévios que ja deveriam ter sido adquiridos no colégio, e cuja auséncia resultou na primeira
dificuldade enfrentada no Ensino Superior.

Diante dessa situacdo, foi necessario maior dedicacdo fora da sala de aula para rever
conteddos aprendidos na Educacdo Basica. O pesquisador vivenciou a mudanca de

posicionamento, de aluno passivo do Ensino Médio para ativo no Ensino Superior, ampliando
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0 engajamento nos estudos. Essa etapa, deixar de ser aluno passivo, é decisiva para 0 bom
desempenho no Ensino Superior.

Por gostar de lidar com recursos tecnoldgicos, softwares entre outros, o pesquisador
em um momento que estava “navegando” pela internet em busca de maneiras para facilitar o
processo de aprendizagem, encontrou a plataforma Khan Academy?. Cadastrou-se em 24 de
junho de 2014, no primeiro ano do curso, explorando as possibilidades apresentadas na
plataforma a fim de auxiliar na compreensédo de conceitos vistos no curso de graduacao.

Por meio do que constatou na plataforma, alguns assuntos como derivadas e limites,
que sdo vistos ja no primeiro ano do curso, sdo abordados na plataforma de maneira
diferenciada, oferecendo videoaulas, exercicios de fixacdo, e aplicagdes envolvendo uma
técnica denominada gamificacdo?, a qual estimula o interesse e a motivagio no usuario para o
estudo ao usar a plataforma.

No terceiro ano do curso de graduacéo, o pesquisador teve a oportunidade de participar
da iniciacdo cientifica de forma voluntaria, por meio do Programa Voluntério de Iniciacdo
Cientifica (PROVIC), no qual estudou o software de geometria dinamica denominado
GeoGebra®, desenvolvendo e aplicando atividades com alunos da Educacio Bésica.

Este software possibilita trabalhar tanto a parte algébrica quanto geométrica ao mesmo
tempo. O pesquisador ficou fascinado com as possibilidades que surgiam ao explorar as
ferramentas deste software e, o retorno dos alunos de uma escola estadual em que as atividades
com aplicacdo do software, deixava-o mais entusiasmado. Com isso, o interesse em utilizar
uma ferramenta digital na educacéo crescia cada vez mais.

No ultimo ano do curso, um mestrando aplicou uma atividade em sala utilizando a
plataforma Khan Academy, anunciando as possibilidades de trabalho que ela proporciona e
seus pontos fortes, com enfoque na gamificacdo que a plataforma utiliza. Como o pesquisador
ja sabia trabalhar na plataforma, recordava de muitas instrugdes.

ApoOs essa aula, o interesse em trabalhar com essa plataforma aumentou ainda mais.
Apbs o término do curso, realizou a inscri¢do para entrar no mestrado, na mesma instituicéo

que efetivou o Ensino Superior. O projeto de mestrado foi elaborado com foco no uso da

L A plataforma pode ser acessada pelo enderego: <https://pt.khanacademy.org>.

2 [...] Gamificagao se refere a ato de aplicar os elementos de games fora do contexto dos games.

(DETERDING et al., 2011 apud FARIAS, 2013, p. 63), como por exemplo no contexto educacional.

3 Criado em 2001 por Markus Hohenwarter, o software reine Geometria, Algebra, Planilha de Calculo, Gréficos,
Probabilidade, Estatistica e Céalculos Simbélicos. Destaca-se por ser um software de matematica dindmica e pode
ser obtido em: <http://www.geogebra.org>.



16

plataforma Khan Academy, devido as potencialidades que apresenta no &mbito educacional nas
diferentes modalidades.

O contexto atual em que as midias e tecnologias se fazem presente majoritariamente
na vida dos alunos, uma proposta de trabalho com esta plataforma se torna viavel e proficua. A
busca por diferentes alternativas visando a aprendizagem dos alunos torna-se cada vez mais
significativa, pois segundo dados do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Bésica
(SAEB) de 2017, publicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), constatou que o nivel de aprendizado dos alunos foi insuficiente acerca de
71,67% em matematica e 70,88% em portugués. Isso evidencia uma lacuna no processo de
aprendizagem na educag&o, e a0 mesmo tempo criam-se possibilidades quanto as alternativas
na tentativa de atenuar o problema.

O modelo educacional tradicional que permanece atuante nas escolas, necessita da
insercdo e execucdo de diferentes métodos de ensino que tencionem trabalhar de maneira
diferenciada da tradicional. Segundo Moran (2017, p. 2) “a escola é uma instituicdo mais
tradicional do que inovadora. A cultura escolar tem resistido bravamente as mudangas”.

No contexto atual, é latente a necessidade de mudancas no ambito educacional, pois
“existe hoje a necessidade de se definir uma visdo tecnoldgica humanista, orientada aos
principios de evolucdo social, a partir das potencialidades individuais expandidas por meio da
tecnologia” (VALENTE e MATTAR, 2007, p.74). Aliar o uso da tecnologia com a educacéo é
tema discutido ha muito tempo, bem como a importancia e maneiras de conseguir alcancar este
propasito.

Desde o final do século passado, ao inserir 0 uso de computadores nas escolas, muitos
estudos tém se desenvolvido buscando estratégias inovadoras de ensino e estudando as
contribuicdes e limitacbes dessa utilizagéo.

A Revista Direcional Escolas* publicou em 2015 os resultados de uma pesquisa sobre
a educacdo no Brasil, realizada da parceria do Instituto Paulo Montenegro, o IBOPE®
Inteligéncia e a Fundag&o Lemann, a qual ouviu mil professores de Ensino Fundamental da rede
publica de todo o pais no final de 2014 por meio de um estudo quantitativo, revelando que a
maioria deles se mostravam receptivos ao uso de inovagdes tecnologicas que melhorem o

desempenho dos alunos.

4 E um veiculo de comunicacio de midia impressa (revista) e online (portal) que esta ha 14 anos no mercado da
Educacdo, sendo uma referéncia no setor educacional.
S Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica
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De acordo com a pesquisa, 92% dos professores apoiavam a insercdo da tecnologia
voltada para o ensino em sua formacéo e a disponibilizacdo de material didatico digital de
qualidade. 85% pensavam que ter a sua disposi¢do computadores melhores e com acesso rapido
a internet contribuiria na pratica docente. Percentuais tdo altos revelam a preocupacdo dos
professores sobre a insercéo de instrumentos digitais de diferentes formatos e suportes na sala
de aula, preocupando-se com o perfil de alunado presente nas institui¢coes de ensino.

Para que a insercao de instrumentos digitais seja feita de maneira eficiente na préatica
docente, é preciso olhar para uma formacao continuada e principalmente para a formacao inicial
dos professores. E necessario que a formagdo de professores incorpore diferentes visdes e
diferentes teorias de aprendizagem, assim o professor consegue ter uma base sélida de qual
linha se encaixa melhor na sua maneira de agir, pensar e ser, possibilitando também a abertura
a incorporacdo de diferentes pensamentos para aprimorar e ampliar cada vez mais seu ensino.

A tecnologia aproximou o mundo fisico e digital, e consequentemente propiciou novas
possibilidades de ensinar e de aprender. A comunicacdo também foi beneficiada e, com isso
abriu-se espaco para que recursos educacionais sejam disponiveis virtualmente, os quais
buscam favorecer a construcdo colaborativa, coletivizacdo de processos e produtos visando
maior interacdo e autonomia da sociedade, sendo propiciada principalmente pelo avanco
acelerado das tecnologias digitais interativas (OKADA et al, 2008).

Os recursos educacionais virtuais sdo disponiveis por meio de plataformas, sites e
outros ambientes de maneira digital. Dando possibilidade ao sujeito de incorporar diferentes
maneiras de adquirir e compartilhar seu conhecimento, promovendo diferentes relacées na
aprendizagem.

Este ambiente pautado na comunicacdo e aprendizagem, em que os individuos tém a
possibilidade de compartilhar, acessar, discutir e desenvolver diferentes tipos de contetdo de
seu interesse, s&o uma das alternativas que as Tecnologias Digitais (TD) oportunizam. Com a
disponibilizacdo de diversos recursos, como suporte a educacdo online, se apresenta tambem
como meio que os professores podem recorrer de modo a aprimorar sua alfabetizacdo midiatica.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), ou Learning Management System
(LMS), que eram inicialmente destinados apenas & Educacdo a Distancia (EAD), sdo

3

considerados como ‘“um ambiente de gestdo e construgdo integradas de informacgao,
comunicagdo e aprendizagem online” (SILVA, 2010, p. 49). Neste sentido, possibilitam o
acesso online aos recursos para auxiliar o aprendizado, o desenvolvimento e compartilhamento

de diversos conteidos em plataforma, rompendo os limites de uma sala de aula presencial.
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A educacdo tradicional teve grande propagacdo com o advento do livro didatico, em
que o conhecimento estava delimitado nos livros e apostilas, mas com o avanco das tecnologias
0 acesso ao conhecimento expandiu-se, possibilitando o surgimento de outras modalidades de
ensino, como o ensino a distancia. Isso atualmente ja € percebido, pois

Hoje, o professor disputa a atencdo dos alunos com outras fontes de informacéo na
sala de aula: smartphones, jogos, redes sociais, internet, computadores [...] [...]

demonstrando que a tecnologia € um componente indissociavel desta geragdo de
estudantes, em todos os niveis educacionais. (LIMA FILHO; WAECHTER, 2014,

p.1).

No ensino hibrido ocorre uma mescla entre o ensino presencial e a distancia. Nas
disciplinas, o aluno realiza as atividades num AV A, onde também pode ser feita a comunicacao
entre ele e o professor. Nesta modalidade também h& encontros presenciais, permitindo ao aluno
experimentar o ensino a distancia e possibilitando criar maior autonomia. Complementando a
definicdo de ensino hibrido, ele

E um programa de educacao formal no qual um aluno aprende, pelo menos em parte,
por meio do ensino online, com algum elemento de controle do estudante sobre o
tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo, e pelo menos em parte em uma localidade

fisica supervisionada, fora de sua residéncia. (CHRISTENSEN; HORN; STAKER,
2013, p.7).

O ensino hibrido é considerado como uma das maiores tendéncias da educacdo do
século XXI, incorporando a educacéo as tecnologias digitais que ja permeiam muitos aspectos
da vida dos estudantes, no ambiente educacional visa aproximar e possibilitar maior
engajamento do aluno nos préprios processos de ensino e aprendizagem.

Por meio do ensino hibrido a aprendizagem pode ocorrer dentro e fora do ambiente
escolar, reforcando a ideia de que a aprendizagem é um processo continuo que pode ser obtida
por diferentes maneiras.

Muitas agdes educacionais atualmente focam os educandos e, o ensino hibrido pode
contribuir para que isso ocorra. Por meio da utilizagdo das TD no ensino hibrido, criam-se
possibilidades para a interagdo do professor/aluno, aluno/aluno e aluno/contetido, destacando a

centralidade que o aluno adquire nesta modalidade.

Uma abordagem centrada na pessoa baseia-se na premissa de que o ser humano é
basicamente um organismo digno de confianca, capaz de avaliar a situacdo externa e
interna, compreendendo a si mesmo no seu contexto, fazendo escolhas construtivas
quanto aos préximos passos na vida e agindo a partir dessas escolhas. (ROGERS,
1978, p. 23).
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Para que esta modalidade de ensino tenha efeito positivo em sua aplicacao e tenha
maior éxito, € importante levar em consideracdo alguns fatores como a “[...] boa formagao do
professor, a adequacédo do curriculo, bem como das atividades curriculares e da dindmica de
sala de aula”. (VALENTE, 2015, p. 7)

E necesséario que o professor reflita as relacBes de ensino e de aprendizagem, as
estratégias de conducdo da aula e de planejamento de sua préatica. Usar plataformas de ensino e
de aprendizagem, pode contribuir para o envolvimento e participagdo do educando na
construcdo de sua aprendizagem e, auxiliar no ensino e gerenciamento da préatica educacional.

Existem muitas plataformas virtuais, a Khan Academy é uma delas. Esta plataforma é
disponibilizada aos professores podendo ser usada como suporte na pratica docente para
diferentes abordagens de contetido e metodologia, enriquecendo sua pratica. Para os alunos
pode ser uma maneira diferenciada de possibilitar a aprendizagem e compreenséo de conteldos
vistos em sala. A Khan Academy pode ser utilizada nas trés modalidades de ensino (presencial,
semipresencial e a distancia), aumentando ainda mais o publico acessivel a ela.

Diante das inumeras possibilidades que a Khan Academy oferece ao ensino, surgiu a
intencdo de desenvolver uma pesquisa de mestrado tendo por base o uso da plataforma na
formacdo inicial dos licenciandos em Matematica, por ser esta, um recurso de facil acesso e
utilizacdo, disponivel gratuitamente. A plataforma serve ao professor como uma ferramenta
para despertar o interesse dos alunos, promover o engajamento e entusiasmo, auxiliar o docente
a acompanhar o progresso do aluno e verificar quais os conteddos que eles tiveram maior
dificuldade.

Diante do exposto, a presente investigacdo procurou responder a seguinte pergunta
norteadora:

e Quais as contribuicdes que a utilizagdo da plataforma Khan Academy pode
proporcionar para a formacao inicial de professores de matematica, enquanto estes
desempenham a fungéo de professor?

Questdes subjacentes & pergunta central foram necessarias para contribuir na geracao
de dados importantes para essa reflexao:

e Qual preconcepcao dos académicos em relacdo ao ensino hibrido, ao atual perfil dos
alunos da Educacdo Basica, a plataforma Khan Academy e quanto ao uso de
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)?

e As ferramentas disponiveis na plataforma Khan Academy contribuem de que forma

para o professor refletir sua pratica?
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Para que a pergunta norteadora fosse respondida, assim como as questdes subjacentes,
esta pesquisa intitulada “Experiencia com a Khan Academy na formacé&o inicial de professores
de Matematica” teve o0 seguinte objetivo geral:

e Investigar as contribuicbes que a utilizacdo da plataforma Khan Academy pode
proporcionar para a formacao inicial de professores de matematica, enquanto estes
desempenham a funcéo de professor.

Para dar sustentacdo a este objetivo e visando atingi-lo, foram elaborados alguns
objetivos especificos, sendo eles:

¢ Identificar as concepc¢des que 0s académicos apresentam quanto ao uso da Khan e se
estas se alteram apds aplicacdo do projeto;

e Apontar as dificuldades que os sujeitos da pesquisa apresentam na funcéo de professor
na plataforma Khan Academy;

e Desvelar quais as contribuicbes que o0s sujeitos da pesquisa apontam ao utilizar a
plataforma Khan Academy como apoio pedagdgico;

Tendo em vista 0s objetivos elencados, os autores tencionaram averiguar os seguintes
pressupostos: os académicos do curso de Licenciatura em Matematica desconhecem os
conceitos acerca do ensino hibrido; reconhecem o apelo tecnoldgico no atual perfil dos alunos
na Educacdo Basica; tém um conhecimento sucinto do que € a plataforma Khan Academy e
desconhecem as potencialidades que a mesma pode oferecer para a préatica docente.

Para a realizacéo deste trabalho de investigacdo utilizou-se uma metodologia de cunho
quanti-qualitativo, visando analisar a singularidade dos individuos da pesquisa, destacando
especificidades. Cada caso € unico e realizar uma investigacdo mista pode proporcionar dados
com potencial maior de investigacao.

Nessa pesquisa utilizou-se uma abordagem exploratéria devido ao carater da pesquisa,
visto que poucas producdes neste viés foram realizadas no Ensino Superior.

Os sujeitos da pesquisa foram académicos do quarto ano do curso de Licenciatura em
Matematica, que desempenharam na funcéo de professor na plataforma.

A coleta de dados ocorreu a principio por meio de 4 instrumentos: questionarios;
analise de turmas criadas na plataforma Khan Academy pelos académicos; planos de aula
elaborados por eles e estudo das planilhas referentes as turmas criadas que sao disponibilizadas
pela plataforma e, a coleta de dados ocorreu no decorrer do primeiro semestre de 2018, tendo

0s resultados apresentados e discutidos no Capitulo 5.
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Os dados foram analisados por meio da Anélise de Conteudo, tendo por base Moraes
(1999). De forma sucinta, trata-se de um conjunto de técnicas de analise, sendo a descricao e
inferéncia os processos mais relevantes.

Por meio desse trabalho, espera-se contribuir com a formacéo inicial de professores,
no sentido em que se apresenta as potencialidades que podem ser exploradas com o uso da
plataforma Khan Academy enquanto estes desempenham a fungédo de professor. A apropriacao
do uso de ferramentas online € importantes e deve fazer parte da formacéo do individuo, pois
propicia a aproximacao entre o professor e o aluno, podendo auxiliar na pratica docente,
promovendo o engajamento do aluno no seu processo de aprendizagem.

Esta dissertagdo se estrutura em seis capitulos.

O primeiro capitulo aborda as Tecnologias Educacionais, em especifico na Educagédo
Matematica, relacionando-se com o0s documentos oficiais e de maneira sucinta, aborda
processos educacionais, traz discussdes sobre a formacdo de professores, sua relagdo com as
tecnologias digitais se embasando no que os documentos oficiais apresentam.

O capitulo dois expde a modalidade do ensino hibrido, destacando suas diferentes
abordagens, discorre sobre o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), salientando suas
potencialidades no contexto educacional e explora o Ensino a Distancia (EAD), relatando a
grande valorizacdo e importéncia que o ensino a distancia tem no Brasil.

No capitulo trés é apresentada e caracterizada a plataforma Khan Academy, seu
historico, a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), o uso desta plataforma no ensino de
matematica, a gamificacao, sua relacdo com a BNCC, potencialidades, estratégias presentes na
plataforma e um curso de formacdo continuada ofertado dentro da plataforma.

O capitulo quatro retrata a metodologia utilizada para coleta de dados, a abordagem
utilizada para a analise dos dados obtidos, os procedimentos adotados, 0s sujeitos desta
investigacao, a caracterizacao do local do estudo e as etapas deste estudo.

No quinto capitulo encontram-se apresentagéo e a discuss@o dos resultados atingidos
pelos participantes dessa investigacdo. Nesse processo busca-se aprofundar na analise dos
dados coletados durante a investigacdo. A andlise toma como base a fundamentacdo tedrica
apresentada nos primeiros capitulos, de modo a responder a questdo central que permeia essa
investigacao.

O sexto capitulo apresenta as consideracGes finais baseadas nas conclusdes obtidas
pela analise dos dados e pelo vinculo entre teoria e pratica.

Para findar a dissertagdo, sdo expostos as referéncias e 0s apéndices dessa

investigacao.
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CAPITULO 1 - TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Neste capitulo, se apresenta as concepcbes e nomenclaturas acerca das tecnologias
educacionais e como sdo abordadas na Educacdo Matematica. Outro ponto, refere-se ao
entendimento da temaética proposto nos documentos oficiais e a relagdo com o ensino de
matematica. Por fim, sdo abordadas as concepg¢des apresentadas na literatura cientifica quanto

aos ambientes virtuais de aprendizagem e o ensino a distancia.

1.1 Tecnologias atuais e 0s processos educacionais

A evolucao tecnologica ocorre de forma continua e frenética, proporcionando novas
possibilidades de comunicacdo, trabalho, estudo e bem-estar, alterando comportamentos e
modificando culturas. Com os avancos das tecnologias as relagdes financeira, sociais,
comunicac0es e 0 estilo de vida se modificaram, a educacéo nao é uma excecao.

Dentre os recursos disponiveis na atualidade, a internet impactou muito os diferentes
setores da sociedade, por ser um meio que facilitou a comunicacéo, a troca de experiéncias e
aquisicdo de conhecimento de maneira digital. Segundo Lévy (1999) a internet é a meméria da
producdo coletiva. A rede mundial de computadores (internet) e as tecnologias de informacéo
e comunicagdo (TIC) sdo instrumentos cognitivos e sociais que remodelam a aprendizagem, a
comunicacdo e a relacao entre os sujeitos. A internet para Machado (2006) € reconhecida como
um meio por exceléncia para educar em rede.

A internet tem um papel importante, por proporcionar o conhecimento de novos
saberes de diferentes maneiras, além de poder estabelecer uma comunicagédo entre educador e
educandos que vai alem da sala de aula. Silva (2005, p. 63) destaca que “o uso da Internet na
escola é exigéncia da cibercultura, isto €, do novo ambiente comunicacional-cultural que surge
com a interconexao mundial de computadores em forte expansao no inicio do século XXI”.

Os impactos da internet na sociedade séo estudados por Lévy, que € atualmente
considerado uns dos principais filosofos sobre midia e suas ideias sdo relevantes para
compreensdo de varios aspectos da tecnologia na contemporaneidade. Em uma entrevista®,
Pierre Lévy discute sobre mudancas na educacdo. Um dos temas abordados se referia as

dificuldades em utilizar ferramentas digitais em sala de aula. Lévy comenta que:

¢ Disponivel em: https://www.gestaoeducacional.com.br/internet-e-escola-de-maos-dadas/. Acesso em: 10 ago.
2018.
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[...]. Eu acredito que o professor precisa se capacitar, porque ele sé pode ensinar aquilo
que ele domina. Eu ndo acredito na formacéo do professor apenas para usar as redes
sociais. O professor também tem que se esforcar. Utilizar isso para si proprio. E s0
uma questdo de entrar nessa cultura. (GESTAO EDUCACIONAL, 2013).

Neste sentido, é necessario que o professor esteja aberto as novas possibilidades,
dentre elas as resultantes das tecnologias, desta forma podendo ampliar a maneira de se
comunicar, pensar, ensinar e aprender. Incorporando o uso de tecnologias na sua pratica, o
professor tem a chance de aproveitar todo o potencial tecnolégico para abordar contetudos de
forma inovadora de tal modo que se promova a reflexao e a criticidade do educando.

N&o basta que as tecnologias estejam ao alcance de todos, € preciso que os professores
desenvolvam um trabalho produtivo e significativo com as tecnologias digitais (TD) sendo
necessario que tanto os educandos quanto os professores, desenvolvam uma alfabetizacdo
midiatica. Segundo Tori (2017, p. 48) “ser alfabetizado na sociedade da informacdo vai além
de saber ler e escrever”. Um professor letrado midiaticamente tem mais dominio sobre 0S
recursos didaticos digitais, podendo explora-los de modo a promover aprendizagem
significativa centralizada no educando.

Dessa forma, € importante que os professores em formacdo tenham experiéncias que
ampliem sua capacidade em trabalhar com o uso de tecnologias digitais em sala de aula,
tomando consciéncia das possibilidades de sua utilizacdo nas préaticas pedagogicas.

O que a tecnologia traz hoje é integracéo de todos os espagos e tempos. O ensinar e
aprender acontece numa interligacdo simbiética, profunda, constante entre o que
chamamos mundo fisico e mundo digital. N&o sdo dois mundos ou espagos, mas um

espaco estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla, hibridiza constantemente.
(MORAN, 2015a, p. 16).

No entanto, estar conectado e ter acesso aos recursos digitais ndo € suficiente, o que
conduz as mudancas qualitativas na educacdo é a capacidade de adequacdo do processo
educacional aos objetivos tragados na busca pela aprendizagem.

Papert foi o pioneiro ao observar que “aprender a se comunicar com um computador
pode mudar a maneira como as aprendizagens acontecem” (PAPERT, 1988, p. 18). A partir de
seus trabalhos deu-se inicio a disseminacao da ideia acerca do uso do computador na educacao
e, por conseguinte o desenvolvimento da teoria de aprendizagem, construcionismo, proposta
por ele.

Na literatura existem muitos conceitos do que seria a tecnologia educacional, dentre
eles Reis (2009) explica que:

O conceito de tecnologia educacional pode ser enunciado como o conjunto de
procedimentos (técnicas) que visam "facilitar” os processos de ensino e aprendizagem
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com a utilizacdo de meios (instrumentais, simbolicos ou organizadores) e suas
consequentes transformagdes culturais.

As diversas inovacgdes tecnoldgicas afetaram diferentes setores, como o educacional
por meio do ambiente digital, possibilitando a interagdo humana por meio dos géneros
eletronicos e a da salde com 0 avango nas pesquisas cientificas e inovagdes médicas.

Estes avancos tecnoldgicos tiveram inicio com as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéo (TIC), abrangendo jornais, revistas, cinema, radio, dentre outros. Na sequéncia
vieram as Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (NTIC), inserindo a televiséo
nesta categoria e mais recentemente as redes digitais e a internet. Ocorreram mudancgas na
nomenclatura, sendo chamada de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC),
Tecnologias Educacionais Digitais (TED) e Tecnologias Educacionais (TE). Estas
nomenclaturas sdo muito citadas, visto que se complementam, no entanto optou-se neste
trabalho por utilizar a terminologia Tecnologias Digitais (TD), que tem uma abrangéncia maior
com relagéo as comunicacdes de informacao e para referir-se as tecnologias digitais atuais’.

A convergéncia das TIC para a as TD, provocou mudancas radicais com relacdo a
comunicacdo simultdnea, proporcionada pela rede integrada por diversas midias que se
comunicam por meio do ambiente digital. Quanto ao processo educacional da aprendizagem,
Kensky (2007, p. 45) afirma que as tecnologias sendo “bem utilizadas, provocam a alteracdo
dos comportamentos de professores e alunos, levando-os ao melhor conhecimento e maior
aprofundamento do conteudo estudado”. Entdo ndo basta apenas que a tecnologia esteja ao
alcance dos educandos, é necessario uma série de planejamento de atividades, reflexdo quanto
aos objetivos que se deseja atingir e preparo do professor.

Devido a acessibilidade da tecnologia, grande parte das escolas passaram a incorporar
0 uso de computadores em sua rotina, no entanto ha dificuldades para relacionar sua utilizacédo
com o planejamento das aulas, desta forma percebe-se que as mudancas educacionais ocorrem
de maneira morosa.

E preciso compreender que a tecnologia digital ndo substitui o professor, mas serve de
suporte para estender, compartilhar e construir conhecimento, ocorrendo de forma bilateral
entre o educador e o educando. Os recursos tecnologicos sdo aliados no processo de ensino e
de aprendizagem.

No entanto, é necessario conhecer a particularidade da realidade de cada instituicao,

relaciona-la com as diretrizes curriculares no que tange a inclusao digital, e buscar incorporar

" Computadores, tablets, smartphones, softwares, internet, aparelhos celulares, equipamentos, recursos eletronicos,
entre outros. Tudo que esta relacionado aos meios de comunicacéo e as tecnologias de informacédo.
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a informatica a educagdo, pois “é necessario pensar a reformulagdo do curriculo, o tempo, a
organizag¢do e o aproveitamento do espaco escolar”. (MULLER, 2005, p. 18).

Com a insercdo de tecnologias digitais no meio educacional surgem novas
possibilidades de aprendizagem, novas maneiras de estabelecer a comunicacao, transcendendo
os espacos fisicos da sala de aula. A escola precisa explorar a tecnologia, explorar a
comunicacéo digital, tornando-a aliada ao ensino.

O papel da escola é formar cidaddos, no entanto € preciso incorporar a formacao de
pessoas mais flexiveis e conscientes das continuas transformacoes cientificas e tecnoldgicas,
indo além de sua posicao de instituicdo social e educacional, pautando-se na autonomia dos
educandos para criar significados para a educacao.

As tecnologias digitais estdo presentes em parte do cenario educacional, assim, repensar
as praticas para utilizar ferramentas tecnoldgicas é importante, e deve estar presente na atuacdo
pedagogica do professor, pois propiciam a ruptura “com as formas narrativas circulares e
repetidas da oralidade e com o encaminhamento continuo e sequencial da escrita e se apresenta
como um fendmeno descontinuo, fragmentado e, ao mesmo tempo, dindmico, aberto e veloz”.
(KENSKI, 2012, p. 32).

As possibilidades geradas pela tecnologia digital sdo muitas, saber explora-las e aplica-

las pode fazer toda a diferenca no ensino. No entanto, € preciso levar em consideracdo que o
uso das tecnologias em sala,

Né&o provocam ainda alteragdes radicais na estrutura dos cursos, na articulagdo entre

contetidos e ndo mudam as maneiras como os professores trabalham didaticamente

com seus alunos. Encaradas como recursos didaticos, elas ainda estdo muito longe de

serem usadas em todas as suas possibilidades para uma melhor educagéo. (KENSKI,
2007, p. 32-33).

Ainda que ndo sejam usadas em todas as suas possibilidades, pois muitos professores
usam apenas para efeitos estéticos, a utilizagdo destas ferramentas provoca mudangas como
mostra o comparativo entre a aprendizagem tradicional e a aprendizagem pelo uso de

tecnologias no Quadro 1.

Quadro 1 - Comparativo das aprendizagens

(continua)
Aprendizagem Tradicional Aprendizagem com as Tecnologias
Instrucdo centrada no professor Aprendizagem centrada no aluno
Unissensorial Estimulacdo Multisensorial
Progressdo Unidirecional Progressdo Multidirecional
Unica Midia Multimidia

Trabalho isolado Trabalho colaborativo
Informacéo fornecida Troca de Informacdes

Aprendizagem passiva Aprendizagem ativa/exploratéria/inquisitiva
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Quadro 1 - Comparativo das aprendizagens

(conclusdo)

Aprendizagem por aquisicao de Pensamento critico/tomada de decisdes
informacdes
Reacéo de Responsividade Acdo planejada, integrativa, por iniciativa
Fonte: National Educational Technology Standards for Teachers, ISTE® / Traducdo: FERREIRA,
G.C. (2002)

Ao analisar este Quadro comparativo é possivel perceber grandes diferencas na
autonomia do aluno e no papel do professor. Na aprendizagem tradicional o educando é passivo,
receptor de informacdes e age individualmente, enquanto com as tecnologias, o aluno tem maior
participacdo e troca de conhecimento, é valorizado o trabalho coletivo, o professor torna-se
mediador e ndo detentor do conhecimento.

A incorporacdo de ferramentas tecnoldgicas no contexto educacional, advém das
necessidades da sociedade que estdo em constante transformacdo e a comunidade escolar
precisa acompanhar este processo, devendo adequar o uso da tecnologia na préatica educacional.
Segundo Khan (2013, p.69) “hoje em dia a tecnologia nos da a oportunidade de ir muito, muito
além, e libertar o intelecto e a criatividade dos estudantes das amarras do modelo prussiano”.

A utilizacdo de praticas sistematizadas no ambiente escolar tem maior chance de
possibilitar a aprendizagem. Segundo Pazin Filho e Scarpelini (2007), ao ser analisado como
se obtém o conhecimento, o ser humano se apropria de 10% do que I&; 20% do que ouve; 30%
do que vé; 50% do que Vé e ouve; e 80% do que V€, ouve e faz. Seguindo essa assercao, 0 uso
de recursos tecnoldgicos pode ser de grande importancia para auxiliar na retencdo do
conhecimento, isso vai depender de como ele esta sendo empregado, pois “sem uma integracao
significativa e criativa, a tecnologia em sala de aula pode vir a ser apenas mais um artificio
muito caro”. (KHAN, 2013, p. 72)

O ser humano, em sua maioria, vive num mundo globalizado, em que a principal
caracteristica da sociedade emergente € a tecnoldgica, baseada na cultura digital. A TD se
transforma e evolui continuamente, por isso “um saber ampliado e mutante caracteriza o estagio
do conhecimento na atualidade” (KENSKI, 2007, p. 30). Este conhecimento ¢ de extrema
importancia no meio educacional, em especifico no campo da matematica, que é a area de
estudos explorada nesta dissertacéo.

Estas mudancas vém ao encontro com um novo significado para o trabalho, que
segundo Pierre Lévy (1999, cap. X), “trabalhar quer dizer, cada vez mais, aprender, transmitir
saberes e produzir conhecimentos”, entdo estd muito relacionado com as fungdes cognitivas

humanas, sociais e as interagdes entre os seres na atualidade.
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A sociedade, a forma de se comunicar, de trabalhar e de estudar, mudaram, mas a
escola, sera que mudou diante deste cenario? O fildésofo Lévy foi o precursor dos estudos sobre
as mudancas que as tecnologias podem trazer a esta nova realidade de sociedade conectada.
Sendo um dos grandes fil6sofos midiaticos da atualidade, por meio de suas ideias, é possivel
estabelecer diversas relagdes dos recursos disponiveis pela tecnologia na contemporaneidade.

Um dos recursos possibilitados pelas tecnologias sdo os ambientes digitais, 0s quais
possibilitam a aprendizagem de maneira virtual, favorecendo questdes de interacao, autonomia,
colaboracéo e coletividade. Séo gerados por meio da incorporacdo da tecnologia aos meios de
comunicagdo e recebem o nome de ciberespaco. Lévy (1999, p. 92) define ciberespaco como
“0 espago de comunicagdo aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das memorias
dos computadores”.

Por meio do crescente uso do ciberespaco, surge a cibercultura, em que “expressa o
surgimento de um novo universal, diferente das formas que vieram antes dele no sentido de que
ele se constroi sobre a indeterminagio de um sentido global qualquer” (LEVY, 1999, p. 15). Os
avancos tecnologicos aliados ao surgimento da internet, caracterizam este novo espaco, em que
a cada dia o sujeito torna-se mais incorporado com as novas relacées de comunicacao, aquisicdo
e transmissao de conhecimento, ou seja, o ciberespaco e a cibercultura estéo atrelados.

Tanto a cibercultura quanto o ciberespaco, sdo termos e estudos centrais de Lévy
(1999), originando diversas outras reflexdes de sua obra.

O desenvolvimento desses ambientes apoiados na utilizacdo da tecnologia pode
acarretar o surgimento de diferentes metodologias de ensino, que utilizam variados recursos e
maneiras para alcancar seu objetivo, a aprendizagem. Isto é construido historicamente, com a
constante evolugéo, transformacgdo e desenvolvimento, por exemplo, da tecnologia e da
sociedade. No entanto, essa transformacao ainda tem dificuldades em estar presente na sala de
aula, pois segundo Borba, Silva e Gadanidis (2014, p. 133), “a sala de aula resiste, mas a internet
ja faz parte dos coletivos que geram conhecimento, estando a sala de aula conectada ou nio”.
Esse coletivo influencia cada vez mais 0s espagos escolares, provocando mudancas
significativas no ensino.

Além disso, a construgdo histérica ndo ocorre de maneira individual, mas também
coletivamente em que o desenvolvimento de processos metodologicos e o reconhecimento das
pessoas, é extremamente importante para a defesa de novos pensamentos. Isto esta atrelado a
inteligéncia coletiva, que segundo Lévy (2003, p. 28) ¢ “[...] uma inteligéncia distribuida por
toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma

mobilizacao efetiva das competéncias”. E importante destacar que como a inteligéncia €



28

distribuida por toda parte, o conhecimento e a habilidade do individuo sdo sempre utilizados
em prol da coletividade e, assim néo fica restrito a apenas um individuo.

Para Bembem e Santos (2013, p. 142) “deve-se procurar encontrar o contexto em que
0 saber do individuo pode ser considerado valioso e importante para o desenvolvimento de um
determinado grupo”. Alcancando esse contexto, as relagcBes entre os individuos podem se
acentuar, possibilitando a troca de experiéncia e constru¢cdo de conhecimento em um
ambiente/contexto familiar a todos.

A relacdo entre o ciberespaco e a inteligéncia coletiva esta em promover por meio do
ciberespago, um ambiente propicio para que o processo de inteligéncia coletiva se aperfeicoe
cada vez mais, sendo um de seus principais efeitos a construcao de ideias, definida também
como cibercultura. Segundo Lévy (1999, p. 17), cibercultura designa “o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de préaticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”, desta forma criam-Se
possibilidades diferenciadas para aprender e ensinar.

O ambiente construido no ciberespaco contém diferentes realidades virtuais, criadas
em diferentes esferas do ciberespaco e, os elementos tecnolégicos que fazem parte desse virtual
segundo Lévy sdo denominadas de tecnologias intelectuais, as quais

desempenham um papel fundamental nos processos cognitivos, mesmo nos mais
cotidianos, para perceber isto, basta pensar no lugar ocupado pela escrita nas
sociedades desenvolvidas contemporéneas. Estas tecnologias estruturam

profundamente nosso uso das faculdades de percepcdo, de manipulagdo e de
imaginacdo. (LEVY, 1993, p. 160).

Essas tecnologias afetam as interacdes sociais, influenciando sentimentos e maneiras do
sujeito pensar e aprender. Sdo também mediadoras do processo de construgdo do conhecimento,
visto que pode ser a ligacdo do nivel de desenvolvimento real, ou seja, aquele capaz de
incorporar inconscientemente conhecimentos ja construidos, ao nivel de desenvolvimento
potencial, aquele que se caracteriza pelas diversas alternativas de formacgéo de novos conceitos.

As tecnologias estdo presentes no cotidiano e sua utilizagdo na educacéo possibilita que
o individuo atinja um nivel de desenvolvimento potencial, sendo capaz de gerar a aprendizagem
de diferentes maneiras. Segundo Borba, Silva e Gadanidis (2014, p. 133), “as tecnologias
digitais sdo parte do processo de educac¢do do ser humano [...]”, ignorar isso, pode acarretar a

diminuicdo da perspectiva do aluno em aprender.
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1.2 Tecnologias digitais na Educacdo Matemaética e nos documentos oficiais

A relacdo entre tecnologia e matematica € historica, D’ Ambrosio (1996) comenta que:

Ao longo da evolucédo da humanidade, Matematica e tecnologia se desenvolveram em
intima associagdo, numa relacdo que poderiamos dizer simbidtica. A tecnologia
entendida como convergéncia do saber (ciéncia) e do fazer (técnica), e a matematica
sdo intrinsecas a busca solidaria do sobreviver e de transcender. A geracdo do
conhecimento matematico ndo pode, portanto ser dissociada da tecnologia disponivel.

Neste sentido, é importante refletir sobre a maneira da insercdo e utilizacdo das
tecnologias no processo de ensino e aprendizagem da matematica, visto que o conhecimento
desenvolvido, explorado e discutido na matematica sofreu impactos com o aperfeicoamento da
tecnologia. Um exemplo é o uso da calculadora, realizando operacgdes de grande complexidade
em milésimos de segundos.

As préaticas pedagogicas desenvolveram novas bases pedagogicas, decorrentes da
insercdo da tecnologia na educacao, possibilitando que o papel do professor e do aluno sofreram
alteracfes. Segundo Kenski (1998, p. 60) “[...] as velozes transformagdes tecnologicas da
atualidade imp&em novos ritmos e dimensdes a tarefa de ensinar e aprender. E preciso que se
esteja em permanente estado de aprendizagem e de adaptacdo ao novo”. Espera-se que 0
educador se mantenha atualizado em virtude da sociedade atual, que estd no contexto da era
digital e isso ndo se pode ignorar em sala de aula.

De acordo com Belloni (2006, p.54) “a sala de aula pode ser considerada uma
'tecnologia’ da mesma forma que o quadro negro, o giz, o livro e outros materiais sao
ferramentas (‘tecnologias'’) pedagdgicas que facilitam a mediacdo entre o conhecimento e o
aprendente”. Percebe-se que a tecnologia estd presente historicamente, modificando-se de
acordo com os meios de comunicar e realizar a mediagdo das atividades entre o professor e o
aluno.

E importante salientar que a potencialidade do uso dos recursos tecnoldgicos para a
aprendizagem ndo implica na substituicdo do docente. No desenvolvimento da propria pratica
docente é que os recursos podem contribuir, seja no aperfeicoamento das metodologias, na
integracdo entre professor e aluno ou na dindmica da sala de aula, gerando o conhecimento de
maneira mais ativa, critica e colaborativa.

O uso de tecnologias digitais tendo por objetivo a ampliacdo das possibilidades de
ensino e aprendizagem no campo da matematica pode ser encontrado em diversos estudos,

como trabalhos com softwares dindmicos na abordagem de contetidos da Educacdo Basica.
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Como exemplo de pesquisas neste &mbito tem-se a construgéo de jogos eletronicos para fracoes
e numeros inteiros (Rosa, 2004), o desenvolvimento de l6gica de programacdo ao construir
games® com os alunos, assim como o trabalho com assuntos matematicos dentro do jogo
(Andrade; Silva; Oliveira, 2013), a virtualizacio de jogos tradicionais® e aplicacdo no ambiente
da sala de aula envolvendo contetdos de matemaética (Santos; Silva; Junior, 2014).

Ao destacar as potencialidades das tecnologias na area da matematica, € importante
ressaltar que ndo se pretende indicar que seja melhor ou pior que ferramentas utilizadas em
metodologias tradicionais de ensino, mas que estas, propiciam a criacao de novas possibilidades
de aprendizagem.

O uso dos recursos tecnologicos em sala de aula possibilita aos educandos uma
formacdo basica integra com a atual sociedade de instabilidades, inovacdes e a mercé das
tecnologias.

Nesse sentido, adaptacOes e transformacdes sdo necessarias quanto ao ensino em sala,
desta forma “[...] a educag¢do como processo de apropriacdo cultural ndo pode ser desvinculada
da interferéncia que a tecnologia exerce na sociedade e deve permear 0s processos de ensino e
aprendizagem contribuindo para superar dificuldades [...]” (BASNIAK; SILVA;
GAULOVSKI, 2017, p. 3).

Esses novos cenarios que surgem da inovacdo tecnoldgica fizeram com que muitos
professores deixassem sua zona de conforto na busca para introduzir as tecnologias digitais em
ambientes educacionais. Recursos como softwares de natureza dindmica, experimental e visual,
sdo muito explorados por profissionais que buscam inserir as TD em sua prética.

Valente defende a integracdo das tecnologias digitais no cenario educacional, como ja
esta em muitos locais, sendo um dos que inicialmente difundiu a ideia de Papert no Brasil,
segundo ele:

[...] cada dia surgem novas maneiras de usar 0 computador como um recurso para
enriquecer e favorecer o processo de aprendizagem. 1sso nos mostra que é possivel

alterar o paradigma educacional; hoje, centrado no ensino, para algo que seja centrado
na aprendizagem [...]. (VALENTE, 1993, p. 15).

A integracdo da tecnologia no ensino pode ocorrer por projetos, como visto em alguns
dos trabalhos citados, mas exige uma carga horaria maior da disciplina, o que torna um desafio
devido o planejamento curricular. O professor pode comecar com a utilizacdo de softwares para

visualizacdo e manipulacdo de elementos matematicos, 0 que ja representa um avango em

8 Jogos digitais.
® S&o considerados os jogos fisicos, ndo digitais ou de console.
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termos de aprendizagem, além de criar um vinculo com o aluno, facilitando a construcéo de
conhecimentos matematicos dentro do contexto escolar.

No contexto atual, imersos nas mais variadas tecnologias, preparar o educando e
qualifica-lo para o trabalho, implica fazer uso das TD na prética docente. E possivel identificar
em diversas bases legais a inser¢do da tecnologia na educacéo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagé@o Nacional (LDB) aprovada em 20 de dezembro
de 1996, e atualmente esta na terceira edi¢do, publicada em 2019. Ao tratar dos Principios e
Fins da Educacdo Nacional, em seu artigo 2° expde que “A educagado, dever da familia e do
Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagdo para o trabalho” (LDB, 2019). A educacéo é um direito de todos, a exceléncia
no ensino deve seguir principios, regras e objetivos definidos constitucionalmente.

Divulgado no artigo 43, Inciso 111 da LDB, uma das finalidades da Educacéo Superior
¢ “incentivar o trabalho de pesquisa ¢ investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive”. Como definido em lei, a graduagdo inclusa
no Ensino Superior, deve ter por base processos, metodologias e pesquisas que utilizam a
tecnologia a favor da educacdo a fim de permear a formacéo do professor.

Em 1997 e 1998, o Ministério da Educacdo e do Desporto publicou os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN), abrangendo os niveis de 12 a 82 série (atual 2° a 9° ano). No ano
seguinte, em 1999, foi disposta para o Ensino Médio. Por meio de um processo de discussdes
para a reformulacdo curricular, os PCN comegaram a tomar forma para serem referéncia do
ensino brasileiro, orientando didatica, contetdos e objetivos presentes no ensino.

Os PCN da area da Matematica indicam que

Recursos didaticos como jogos, livros, videos, calculadoras, computadores e outros
materiais tém um papel importante no processo de ensino e aprendizagem. Contudo,

eles precisam estar integrados a situacGes que levem ao exercicio da anélise e da
reflexdo, em Gltima instancia, a base da atividade matematica (BRASIL, 1997, p. 19).

E possivel verificar que na elaboracdo dos PCN jé existia uma preocupagdo no uso de
instrumentos tecnoldgicos, neste caso computador, para 0 processo de aquisicdo do
conhecimento.

Dentre os dez objetivos do Ensino Fundamental voltados para os alunos, um deles
indica que os alunos sejam capazes de “saber utilizar diferentes fontes de informagao e recursos

tecnologicos para adquirir e construir conhecimentos” (BRASIL, 1998, p. 8). Isso aponta para
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um caminho que é tragado atualmente, o uso de tecnologias digitais em prol do ensino e
aprendizagem.
O Plano Nacional de Educacéo (PNE), aprovado pela Lei n® 13.005, de 25 de junho de
2014 (BRASIL, 2014a) com vigéncia de 10 anos conforme estabelecido no artigo 1°, determina
estratégias, metas e diretrizes que devem orientar iniciativas na esfera educacional, sendo ao
todo 20 metas e 254 estratégias. O compromisso do PNE se orienta para
enfrentar as barreiras para 0 acesso e a permanéncia; as desigualdades educacionais
em cada territério com foco nas especificidades de sua populacgéo; a formacédo para o

trabalho, identificando as potencialidades das dindmicas locais; e o exercicio da
cidadania. (BRASIL, 2014b, p. 9)

Dentre as 20 metas que compde o PNE, a Meta 2 tem como uma das estratégias
presentes no plano, o desenvolvimento de tecnologias pedagdgicas vinculando a disposi¢do do
tempo e atividades didaticas entre a escola e o meio social (estratégia 2.6°).

Na matematica, esse elo entre escola e meio social que objetiva o melhor uso do tempo,
pode ser muito bem explorado com softwares, plataformas, ambientes virtuais, dentre outros.
Como exemplo, a plataforma Khan Academy que pode ser explorada de diversas maneiras pelo
professor, sendo usada tanto em sala quando fora ampliando o uso do tempo para a
aprendizagem matematica sem prejudicar os demais assuntos que o educando esta estudando.

Outra Meta presente no PNE e que possui estratégias que favorecem o
desenvolvimento de tecnologias educacionais voltadas para a préatica pedagogica é a Meta 5,
com as estratégias 5.3, 5.4 e 5.6. Destaque para a 5.6 que expressa a preocupacdo com a
formag&o inicial e continuada de professores para que tenham conhecimento sobre novas
tecnologias educacionais e assim se sintam mais estimulados para praticas inovadoras no
ensino. A estratégia 5.4 destaca o desenvolvimento de tecnologias educacionais que beneficiem
o desenvolvimento escolar e aprendizagem dos educandos, se baseando nas diferentes
metodologias.

Os diferentes recursos que surgiram das tecnologias podem aproximar o professor do
desenvolvimento do aluno e o aluno de uma aprendizagem voltada ao seu desenvolvimento
individual. Assim, assuntos que anteriormente eram incompreendidos por alguns, como
exemplo a geometria, passa a fazer sentido por causa da abordagem como a utilizacdo de
softwares, que permitem ao estudante visualizar, testar conjecturas e observar as alteracGes

ocorridas dinamicamente.

10 Disponivel em: <http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-
lei-n-13-005-2014>. Acesso em: 15 de julho de 2019.
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Diante das Metas e estratégias que rodeiam o PNE e que devem ser cumpridas até
2024, é notdrio que as tecnologias estdo cada vez mais presentes na esfera educacional. O PNE
ja evidenciava, a criagdo da BNCC por meio da estratégia 7.1, direitos e objetivos de
aprendizagem das etapas do Ensino Fundamental e Médio.

Em 22 de dezembro de 2017 € publicada a resolu¢cdo CNE/CP n°2 que institui e orienta
a implantagédo da Base Nacional Comum Curricular, abrangendo a Educacéo infantil e o Ensino
Fundamental. O parecer da BNCC do Ensino Médio foi aprovado pelo Conselho Nacional de
Educacao (CNE) em 4 de dezembro de 2018 e homologado pelo Ministério da Educacdo (MEC)
no dia 14 de dezembro de 2018.

A necessidade em ter uma base nacional comum é exposta no artigo 26 da LDB, que

expressa que

Os curriculos da educacéo infantil, do ensino fundamental e do ensino médio devem
ter base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e em
cada estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas
caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e dos
educandos. (LDB, 2019, p. 19, grifo do autor).

Sendo assim, a criagdo da BNCC foi pensada no sentido de contribuir para
contextualizar e orientar o ensino, de maneira a assegurar formacao basica comum a todos a
fim de promover a equidade da educacdo brasileira. No entanto essa visao € questionada por
muitos autores, pois “uma base curricular, por mais detalhada e explicita que seja, sera lida
contextualmente de formas diferentes” (Lopes, 2018, p. 26), sendo dificil pensar em equidade
educacional num pais com dimensédo territorial como o Brasil, com grande desigualdade
socioecondmica.

Este pensamento vai ao encontro com que LOPES (2018, p. 25) expde, afirmando que
“[...] ndo € necessério que todas as escolas tenham o mesmo curriculo: o curriculo precisa fazer
sentido e ser construido contextualmente, atender demandas e necessidades que ndo séo
homogéneas”. Cada sujeito constroi o conhecimento de diferentes maneiras, seus saberes se
desenvolvem pelo meio que estdo e como trabalham cada assunto. E preciso adaptar o curriculo
para os diferentes contextos e assim desenvolver os saberes.

A BNCC discute os compromissos da escola com os fundamentos cientifico-
tecnologicos, em que dentre o que ¢ estabelecido esta “a apropriacdo das linguagens das
tecnologias digitais e a fluéncia em sua utilizagdo” (BRASIL, 2018a, p. 466). Na BNCC,
relativo a etapa do Ensino Médio, é tradado sobre a importancia da cultura digital no ambito

educacional, por possibilitar “aos estudantes 0 acesso a saberes sobre o mundo digital e a
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praticas da cultura digital” pois “Sua utilizagdo na escola ndo s6 possibilita maior apropriacao
técnica e critica desses recursos, como também é determinante para uma aprendizagem
significativa e autbnoma pelos estudantes”. (BRASIL, 2018a, p. 478).

Neste sentido, € preciso que diferentes procedimentos sejam adotados no ensino,
tornando o aluno ativo no processo da aprendizagem dentro do ambiente escolar. Estimulando
0 educando a pesquisar, questionar, dar sua opinido, verificar novos conhecimentos com
respaldado intermediario do educador, tornando-se o protagonismo da sua aprendizagem.

Nas competéncias gerais da Educacao Basica (Educacao Infantil, Ensino Fundamental
e Ensino Médio) estabelecidas na BNCC destaca-se a importancia em “Valorizar e utilizar os
conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo fisico, social, cultural e digital para
entender e explicar a realidade, continuar aprendendo e colaborar para a constru¢do de uma
sociedade justa, democratica e inclusiva. (BRASIL, 2018a, p. 9)

E imprescindivel que o contexto digital faca parte da educacdo, tanto pelas
contribui¢des refletidas na agilidade das comunicagdes, ou pelo fato que “[...] a cultura digital
tem promovido mudancgas sociais significativas nas sociedades contemporaneas” (BRASIL,
2018b, p. 61). Além disso, é fato que:

Os jovens tém se engajado cada vez mais como protagonistas da cultura digital,
envolvendo-se diretamente em novas formas de interagdo multimidiatica e
multimodal e de atuacdo social em rede, que se realizam de modo cada vez mais agil.
(BRASIL, 2018b, p. 61).

Diante desta cultura digital que impacta nossa sociedade, a BNCC (BRASIL, 2018b,
p. 474) apresenta conceituacao do que seria 0 mundo digital.
mundo digital: envolve as aprendizagens relativas as formas de processar, transmitir
e distribuir a informacdo de maneira segura e confiavel em diferentes artefatos digitais
— tanto fisicos (computadores, celulares, tablets etc.) como virtuais (internet, redes

sociais e nuvens de dados, entre outros) — compreendendo a importancia
contemporanea de codificar, armazenar e proteger a informagéo.

Ambas, cultura digital e mundo digital, referem-se a aprendizagens que estdo
envolvidas com os recursos e meios digitais. As TD por si 0, ndo alteraram culturalmente o
ambiente escolar e 0s processos de ensino e aprendizagem, € necessario que se tenha curriculos
planejados e articulados com o mundo digital sem deixar de reconhecer e valorizar a cultura
local.

Apesar de se vivenciar a era digital, ainda existe um distanciamento entre os curriculos

brasileiros da cultura digital, sendo o Brasil um pais com grandes proporc¢des demograficas este
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distanciamento é mais latente conforme as regiGes do pais. No sentido de se pensar nos
curriculos nacionais as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo Bésica (DCNEB)
“estabelecem a base nacional comum, responsavel por orientar a organizagdo, articulagao, o
desenvolvimento e a avaliagdo das propostas pedagdgicas de todas as redes de ensino
brasileiras” (BRASIL, 2013, p. 4).
Ao que se refere a era digital relacionando os professores e estudantes, as DCNEB
destacam que
Os estudantes, entre outras caracteristicas, aprendem a receber informagdo com
rapidez, gostam do processo paralelo, de realizar vérias tarefas ao mesmo tempo,
preferem fazer seus graficos antes de ler o texto, enquanto os docentes creem que

acompanham a era digital apenas porque digitam e imprimem textos, tém e-mail, ndo
percebendo que os estudantes nasceram na era digital. (BRASIL, 2013, p. 25).

Nesse sentido 0 documento aponta a percepcao limitada de muitos profissionais da
educacdo que buscam se inserir neste meio digital, destacando a necessidade de aprimorar
competéncias e habilidades para terem maior facilidade ao utilizar recursos da era digital.
Acrescenta que atualmente

exige-se do professor mais do que um conjunto de habilidades cognitivas, sobretudo
se ainda for considerada a légica prépria do mundo digital e das midias em geral [...]
(BRASIL, 2013, p. 59).

Nesta perspectiva, € necessario que os profissionais da educacdo estejam inteirados
das possibilidades que os recursos digitais oferecem, bem como do comportamento dos
educandos que estdo cada vez mais inseridos nessa cultura digital.

Diante os documentos oficiais, no cenario estadual ha as Diretrizes Curriculares da
Educacdo Basica (DCEB) criada pela Secretaria de Estado da Educacdo do Parand. O
documento das Diretrizes elaborado para a area da Matematica, busca articular conteiidos
estruturantes e especificos relacionando-os com as demais areas, ou seja, promovendo a
interdisciplinaridade. Tem como principio defender um curriculo fundamentado nas esferas
artistica, filosofica e cientifica do conhecimento.

A relacéo entre matematica e a informatica é retratada no documento das DCEB por
meio das medidas de capacidade como o bit e o byte e, é necessario que conhecimentos
relacionados a informatica sejam trabalhados em matematica, “pois contribui para compreensao

de significados matematicos e o conhecimento sobre a tecnologia” (PARANA, 2008, p. 54).
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O uso do recurso da internet pelos professores na educagao, “tem por objetivo informar
e formar os professores da Rede Estadual e implementar as tecnologias na pratica pedagdgica”
(PARANA, 2008, p. 66).

Uma maneira de aproximar a matematica com as tecnologias € pelo acesso a sites
elaborados pelo proprio governo do Parand, que servem de auxilio aos professores, ndo so de

matematica, formando comunidades virtuais em prol da aprendizagem.

1.3 Tecnologias na formacéo de professores e os documentos oficiais

O pais passa por constante redefinicdo na aprendizagem e nos processos de
ressignificacdo no ensino, desde a Constituicdo de 1988. A LDB trouxe grandes contribuicdes
para garantir diversos aspectos que englobam a educacdo, dentre eles a formacéo continuada e
inicial.

O Art. 62, paragrafo primeiro, da Lei n® 9.364, expde que “a Unido, o Distrito Federal,
os Estados e 0os Municipios, em regime de colaboracéo, deverdo promover a formacao inicial,
a continuada e a capacitacdo dos profissionais de magistério”. Evidenciando a preocupagéo e a
necessidade de formar professores. No entanto a qualidade no ensino dessa formagao néo ¢ algo
simples, pois formar formadores e educadores demanda investimentos e politicas publicas que
visem contribuir na melhoria dessa qualidade.

E importante destacar que os curriculos dos cursos de formacdo docente, deverdo
seguir as sugestdes presentes na BNCC, como é expresso no paragrafo oitavo do Art. 62 da Lei
n°®9.364 que diz, “os curriculos dos cursos de formagao de docentes terdo por referéncia a Base
Nacional Comum Curricular”. Ao adotar uma orientacdo comum para todos, ocorre uma
centralidade curricular, deixando de dispor diferentes propostas para cada contexto social.
Dessa maneira “ndo teremos uma educac¢do de qualidade se ndo envolvermos os docentes na
producao do curriculo [...]” (LOPES, 2018, p. 27).

No estado do Parand, ao analisar as DCEB na area de matematica ha um trecho que se
refere a formag&o continuada dos professores, afirmando

Com essas Diretrizes e uma formagéo continuada focada nos aspectos fundamentais
do trabalho educativo pretendemos recuperar a funcéo da escola publica paranaense
que € ensinar, dar acesso ao conhecimento, para que todos, especialmente os alunos

das classes menos favorecidas, possam ter um projeto de futuro que vislumbre
trabalho, cidadania e uma vida digna. (PARANA, 2008, p. 7).
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Uma formag&o de qualidade contribui para ampliar o dominio de diferentes recursos e
estratégias que caso bem utilizados ou realizadas, respectivamente, podem contribuir na
aprendizagem dos educandos. Para ter efeito, é necessaria uma acao conjunta, de diferentes
orgaos com uma finalidade em comum, a melhora na educacao.

A resolugdo n° 4, de 13 de julho de 2010*! define as Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a Educacgdo Baésica e, apresenta em seu Capitulo IV aspectos sobre o professor e a

formacéo continuada e inicial. No Art. 57, paragrafo segundo (pagina 18), define que

Os programas de formacdo inicial e continuada dos profissionais da educacdo,
vinculados as orientagfes destas Diretrizes, devem prepara-los para o desempenho de
suas atribuicdes, considerando necessario:

a) além de um conjunto de habilidades cognitivas, saber pesquisar, orientar, avaliar e
elaborar propostas, isto €, interpretar e reconstruir o conhecimento coletivamente;

b) trabalhar cooperativamente em equipe;

c) compreender, interpretar e aplicar a linguagem e os instrumentos produzidos ao
longo da evolucéo tecnoldgica, econbmica e organizativa;

d) desenvolver competéncias para integracdo com a comunidade e para
relacionamento com as familias.

No item (c), destaca-se a necessidade de uma formacéo continuada e inicial que aborde
metodologias, estratégias de ensino e aprendizagem apoiada ou que facam uso das tecnologias.
Diante o perfil do novo aluno que se tem nas salas de aula, que se encontram imersos no mundo
midiatico e tecnologico, é latente a necessidade de que os docentes incorporem as tecnologias
em sua pratica, ndo s6 de forma estética, mas compreendendo e explorando as potencialidades
que cada recurso tecnolégico pode propiciar como ferramenta de apoio didatico pedagdgico.

A formacdo docente € crucial para se ter uma educacdo de qualidade. Formar
professores com grande conhecimento das mais variadas metodologias e ferramentas que
existem a sua disposicdo, para auxiliar em sua préatica, € importante para que estejam preparados
em sua atuagio. E preciso fazer uma reflexdo sobre o saber fazer docente na educagio
contemporanea, em que é necessario extrapolar o ensino voltado para a transmissdo do
contetdo.

O modelo de passar contelido e cobrar sua devolucdo é insuficiente. Com tanta
informacdo disponivel, o importante para educar é encontrar a ponte motivadora para
que o aluno desperte e saia do estado passivo, de espectador. Aprender hoje é buscar,

comparar, pesquisar, produzir, comunicar. S6 a aprendizagem viva e motivadora
ajuda a progredir. (Moran, 2015b, p.34).

11 Resolugdo CNE/CEB 4/2010. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 14 de julho de 2010, Secéo 1, p. 824. Disponivel
em: <http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/rceb004_10.pdf>. Acesso em: 10 de julho de 2019.



38

Neste sentido, professores que em muitos casos sdo pesquisadores, desenvolvem
trabalhos de pesquisa e agdo, visando o aprimoramento de sua pratica de ensino, tendo como
foco a aprendizagem do aluno e, sobre isso Tardif (2002, p.234) comenta:

Se assumirmos o postulado de que os professores sdo atores competentes, sujeitos
ativos, devemos admitir que a pratica deles ndo é somente um espaco de aplicagdo de
saberes provenientes da teoria, mas também um espago de producdo de saberes
especificos oriundos dessa mesma prética.

Para a criacdo deste espaco de saberes, as préaticas e saberes dos professores devem
estar associados. Segundo Fiorentini (2000, p. 187), “o professor, sua pratica e seus saberes
formam uma triade de entidades que ‘interdependem’ e ‘copertencem’ a uma situagao e trabalho
na qual ‘coevoluem’ e continuamente se transformam”

E necessario que o professor seja reflexivo e esteja aberto as novas possibilidades,
dentre elas as resultantes das tecnologias. “Temos que aprender a lidar com as tecnologias”
(MORAN, 2010, p. 2) o quanto antes, pois “o professor demora em torno de dois anos — huma
pesquisa feita na Franca — para dominar as tecnologias e poder utiliza-las no seu planejamento
e avaliacdo” (MORAN, 2010, p. 2), o que é uma grande quantidade de tempo, visto que a
evolucdo tecnoldgica é rapida e acelerada.

Educar para um uso consciente da internet, oportunizando que os alunos utilizem esse
meio para pesquisar e aprender, deve estar presente na pratica educacional de um educador. O
educador precisa proporcionar a criticidade do educando, ser compreensivel com os alunos pois,
um “educador democratico ndo pode negar-se o dever de, na sua pratica docente, reforcar a
capacidade critica do educando, sua curiosidade, sua insubmissdo. (FREIRE, 1996, p.26).

Contribuir na aprendizagem do aluno tornando-o mais critico € um grande obstaculo
dentro do processo de ensino. Para conseguir atingir este objetivo, o educador precisa planejar
e repensar estratégias, propiciar que o aluno seja proativo e participativo da propria
aprendizagem, com uma postura mais reflexiva, participativa e interativa, tornando-se mais
critico e construtor de seu conhecimento por meio de suas teias de pensamentos.

O professor deve estar aberto as novas metodologias, ferramentas, técnicas que surgem
a cada dia, possibilitando a criacdo de novas maneiras de formar o saber, assim como precisa
ser criativo no uso das tecnologias, pois essa pode

[...] auxiliar os professores a transformar o isolamento, a indiferenca e a alienacdo
com que costumeiramente os alunos frequentam as salas de aula, em interesse e

colaboracdo por meio dos quais eles aprendam a aprender, a respeitar, a aceitar, a
serem pessoas melhores e cidadados participativos (KENSKI, 2007, p.103).
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O papel desempenhado pelo professor em sala, assim como a tecnologia, passou por
grandes transformacgdes. Segundo Khan (2013, p.119) “o uso da tecnologia, de forma um tanto
irbnica, tornou a sala de aula, tradicionalmente passiva, em algo mais humano e interativo”.
Empregar a tecnologia em sala, reflete a importancia de se utilizar diferentes praticas
educacionais, possibilitando que diferentes valores facam parte da educagdo e deixando o
professor mais proximo do ambiente do aluno e o aluno mais familiarizado com o processo para

a aprendizagem e ativo no ambiente de ensino.
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CAPITULO 2 - TECNOLOGIAS DIGITAIS E O ENSINO

As Tecnologias Digitais se fazem presente nos mais variados contextos na sociedade
atual, atualmente muitos recursos tecnoldgicos tém sido disponibilizados no mercado para as
mais variadas funcdes, seja lazer, entretenimento ou estudo. Diversos softwares, aplicativos e
programas tém sido utilizado no meio educacional, possibilitando o surgimento de diferentes
possibilidades para se utilizar nos processos de ensino e aprendizagem.

Neste capitulo as TD serdo abordadas no meio educacional pelas diferentes
modalidades de ensino, dando enfoque aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), a

Educacdo a Distancia e o Ensino Hibrido.

2.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

As Tecnologias Digitais proporcionaram no contexto do ensino ao longo dos anos
varias transformacdes, e as tematicas voltadas as metodologias também sofreram adaptacdes.
Questdes metodoldgicas tiveram grande influéncia nos diferentes ambientes que surgiram por
meio das TD, dentre eles estdo os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA). A expansdo
do ensino a distancia por meio da internet corroborou para o surgimento dos AVA, sendo uma
necessidade na expansédo da sala de aula, criando um ambiente de aprendizagem que simula o
espaco da sala de aula. De acordo com Moran (2010, p. 03)

o futuro sera aprender em qualquer tempo e lugar, de forma personalizada e, a0 mesmo

tempo, colaborativa e com flexibilidade curricular, no quadro de um novo conceito de
“estarmos juntos”, conectados virtualmente.

O pensamento de Moran mostra-se atual com o crescente aumento da oferta de cursos
da modalidade a distancia. Os AVA também se fazem presentes em cursos da modalidade
presencial, ndo para substituir o ensino presencial, mas no sentido de contribuir com a
aprendizagem por meio das tecnologias digitais e ampliar a sala de aula presencial. Os AVA
podem ser definidos como

[...] o ambiente tecnolégico no ciberespago que permite 0 processo de ensino e
aprendizagem através da mediacao pedagogica entre alunos ou um grupo de alunos e
o professor ou um grupo de professores, ou outros agentes geograficamente dispersos.

Apresenta-se em forma de portais, banco de dados, bibliotecas virtuais, cursos a
distancia, museus ou outros. (GOMES, 2001, p. 25).
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Para Ferreira (2010, p. 60 apud Santos, 2017, p. 25) os AVA sdo “[...] sistemas
baseados em tecnologia de Internet que funcionam por meio de um servidor e sdo acessados
por um navegador web”. As ferramentas que esses ambientes disponibilizam, proporcionam
que o educando seja o foco do ensino e da aprendizagem, além de gerar maior autonomia para
o discente, ou seja, "os AVAs integram Varios recursos para o desenvolvimento de acGes
educacionais.”" (KENSKI, 2012, p. 122).

Segundo Pereira, a finalidade dos ambientes virtuais de aprendizagem séo

(1) o acesso a informagdo por meio de materiais didaticos, assim como o
armazenamento e disponibilizagdo de documentos arquivos; (2) a comunicacdo
sincrona®? e assincrona®®; (3) o gerenciamento dos processos administrativos e

pedagdgicos; (4) a producdo de atividades individuais ou em grupo (PEREIRA, 2007,
p. 07)

Dentre os diversos beneficios provenientes dos AVA, é possivel retratar beneficios
para as instituicdes, professores e alunos.

Para as instituicdes ha uma reducdo de custos com relacdo a deslocamentos e a
infraestrutura, oferta de cursos ampliando as possibilidades de aprendizagem e estender espagos
voltados a educacao, visto que sera também virtual.

Para os professores hd um suporte para diferentes praticas pedagdgicas voltadas para
a aprendizagem, pode disponibilizar informacdes de maneira mais agil para um ndmero maior
de alunos e é uma ferramenta que contribui para a insercéo das tecnologias digitais na pratica
docente.

Para os alunos é um ambiente que pode ser acessado em qualquer lugar com acesso a
internet, € um ambiente que disponibiliza acesso a informacdes de forma facil e personalizada
e pode realizar o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos a um vasto nimero de
sujeitos.

Atualmente os AVA estdo presentes em cursos por meio de diferentes modalidades de
ensino. As modalidades de ensino existentes sdo: ensino presencial, semipresencial (ensino
hibrido) e ensino a distancia.

O ensino presencial é o formato de ensino tradicional, que estd mais presente nas
instituicOes atualmente. Esta modalidade exige a presenca fisica tanto do professor quanto do
aluno e, todo contetido do curso é exposto de maneira presencial. A escola nesse molde, em sua

grande maioria acaba negligenciando a colaboracgdo, o trabalho em equipe. Muitas vezes o

12 Comunicagéo ocorre em tempo real.
13 N&o necessita da participacdo simultanea dos utilizadores.
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professor atua com o detentor do conhecimento, ndo considerando que é nos momentos do
trabalho colaborativo que os educandos podem ampliar suas potencialidades de ensino para
além do professor.

O ensino a distancia, como o préprio nome ja diz, ocorre a distancia. Os professores e
alunos se comunicam por meio de uma plataforma virtual, ou seja, utilizando um AVA. De
acordo com o MEC, as avaliagdes devem ocorrer obrigatoriamente de maneira presencial e a
contagem da frequéncia advem dos trabalhos e atividades entregues. Nesta modalidade,
segundo Moore e Kearsley (2008, p. 1) “alunos e professores estdao em locais diferentes durante
todo ou grande parte do tempo em que aprendem e ensinam”.

A incorporagéo desses ambientes nas diferentes modalidades (presencial, a distancia e
semipresencial) de ensino é defendida por Kenski (2012) ao afirmar que a tecnologia digital e
a educacdo sdo inseparaveis. Antes de tudo € necessario saber como manusear as tecnologias
para aproveitar todo seu potencial a favor da educacéo e da aprendizagem, assim como as
metodologias empregadas com o uso de TD devem ir ao encontro da proposta pedagogica da
instituicdo, pois

Informatizacio é mais do que colocar computadores. E conectar todos os espacos e
elaborar politicas de capacitacdo dos professores, gestores, funcionarios e alunos para

a inserc¢do das tecnologias no ensino e aprendizagem de forma inovadora, coerente e
enriquecedora. (MORAN, 2010, p. 2)

Esse vinculo entre educador e educando pela interacdo por meio da tecnologia é
discutida por Moran (2006, p. 41), ao afirmar que “pode-se definir educacdo com uso da
tecnologia online como o conjunto de a¢des de ensino aprendizagem desenvolvidas por meios
telematicos, como a internet, a videoconferéncia e a teleconferéncia”.

As relagdes online so séo possiveis tendo acesso a internet, a qual faz com que “0
presencial se virtualize e a distancia presencialize” (MORAN, 2007, p.89). A internet surgiu
para reduzir distancias e esse acesso ao conhecimento em qualquer lugar € um dos principios

do Ensino a Distancia.

2.2 Ensino a Distancia

A adocdo das TD na modalidade do Ensino a Distancia (EAD) é bem recente
comparado a historia da EAD. Conceitos mais antigos que caracterizavam a EAD, utilizavam
de meios como cartas, radiodifusdo e outros meios para promover o Ensino a Distancia, sendo

caracterizado como
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uma atividade de ensino e aprendizado sem que haja proximidade entre professor e
alunos, em que a comunicacdo bidirecional entre os varios sujeitos do processo
(professor, alunos, monitores, administracdo seja realizada por meio de algum recurso
tecnoldgico intermedidrio, como cartas, textos impressos, televiséo, radiodifuséo ou
ambientes computacionais. (ALVES; ZAMBALDE e FIGUEIREDO, 2004, p.6).

No Brasil 0s primeiros registros de experiéncias educacionais a distancia data no fim
do seculo X1X, em que o processo acontecia por correspondéncia, "a EaD sofre um preconceito
que se iniciou quando a Unica tecnologia disponivel para eliminar distancias era a
correspondéncia” (TORI, 2017, p. 32). Na sequéncia comecgaram a ser utilizados outros meios
como o radio e a televisdo, a televisdo em especifico ofertava os telecursos que podem ser
acessados até hoje por meio da Fundacdo Roberto Marinho.

Como a EAD foi ganhando cada vez mais espaco no cenario Brasileiro, na década de
1990 foi criada a Universidade Aberta de Brasilia (Lei n°® 403/92), ampliando a difusdo do
conhecimento cultural e oferecimento de cursos especificos, aperfeicoando o Ensino Superior
brasileiro tanto na graduacdo quanto na pds-graduacdo. Sendo que em 1996 a educacgdo a
distancia teve a primeira legislacdo que entrou em vigor. O que consta no Art. 80 da Lei n°
9.394/96 ¢ “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada”.

Atualmente observa-se a grande valorizacdo e importancia que o ensino a distancia
tem no Brasil, mesmo com poucos anos de sua regulamentacéo.

Em 2006 a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) do Ministério da Educacédo
elaborou e criou por meio do decreto n° 5.800 de 8 de junho de 2006, o sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB), se expandindo por todo o territdrio nacional. Os objetivos do sistema
UAB sdo

| - Oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagdo inicial e continuada
de professores da educagdo basica;

I1 - Oferecer cursos superiores para capacitacao de dirigentes, gestores e trabalhadores
em educacdo béasica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

111 - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - Ampliar o0 acesso a educacao superior publica;

V - Reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides
do Pais;

VI - Estabelecer amplo sistema nacional de educacédo superior a distancia; e

VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educagdo a

distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior
apoiadas em tecnologias de informacéo e comunicagdo. (BRASIL, 2006, online).
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Atualmente esse sistema se apresenta em constante crescimento e aperfeicoamento,
melhorando a qualidade na educacdo e dando oportunidade a mais brasileiros, mesmo de
lugares isolados, a terem acesso ao Ensino Superior.

A EAD pode ser definida de acordo com que é exposto no artigo primeiro do Decreto
n°9.057, de 25 de maio de 2017.

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades

educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e
tempos diversos. (BRASIL, 2018a, p. 1).

Mesmo que essa modalidade apresente diferenciacbes em alguns aspectos da
presencial, existem semelhancas, como a mesma carga horéria (definida pela LDB), o diploma
tem 0 mesmo valor em ambas e as provas séo feitas presencialmente.

As provas dos cursos a distancia sdo feitas nos polos. Os polos sdo unidades
credenciadas pelo Ministério da Educacdo (MEC) em que as instituicdes de Ensino Superior
realizam as atividades presenciais, dos cursos a distancia. Os polos constituem-se de uma
infraestrutura com computadores, com tutores no atendimento personalizado para esclarecer
diversas duvidas relacionadas as disciplinas

Como dito no subcapitulo anterior, 0s AVA sdo ambientes utilizados para a educacgéo
a distancia. O aluno que utiliza essa modalidade de ensino “[...] possui um papel diferenciado
e é importante que ele se adapte as novas situacbes que emergem nessa modalidade
educacional." (BORBA; MALHEIROS; AMARAL, 2014, p. 96)

Dentre os pontos que diferenciam essa modalidade da presencial, para o aluno, é
ressaltado a flexibilidade no tempo, pois "ao flexibilizar o tempo, a EaDonline requer
autocontrole e disciplina do aluno, pois flexibilizar ndo implica reducdo de tempo para a
dedicacéo as atividades propostas.” (BORBA; MALHEIROS; AMARAL, 2014, p. 96). Além
da flexibilidade temporal, ha a flexibilidade fisica e de aprendizagem, fisica com relacdo ao
local que pode estudar e de aprendizagem, o educando pode estabelecer a ordem e a maneira
que realizara o curso. A responsabilidade, autocontrole e disciplina s&o fundamentais para que
0 aluno tenha um bom proveito no curso.

Outro ponto importante da EAD trata-se de colocar o educando como foco da

aprendizagem, priorizando suas necessidades.
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Nesse sentido as vantagens para o aluno EAD séo em geral a flexibilidade no tempo e
local, a economia de tempo e dinheiro, a acessibilidade, aprendizagem personalizada e a
possibilidade de facilitar a comunicacdo de individuos que se mostram timidos
presencialmente.

As desvantagens que os alunos podem vir a ter na EAD s&o quanto a dificuldade na
socializacéo, falta de conhecimento de softwares educacionais, distragdes com redes sociais, e-
mails entre outros, por estar conectado a rede é facil perder o foco no conteudo da plataforma
e passar horas navegando pela internet.

Com relacdo aos professores da EAD, existem dois tipos de professor, o professor
formador e o professor conteudista. Ao analisar o tutor, existe o tutor a distancia e o tutor
presencial. "Se, do ponto de vista pedagogico, ja criticamos modelos que ndo enfatizam a
interacdo, é necessario que se leve mais além a critica a essas distincdes feitas entre tutor e
professor." (BORBA; MALHEIROS; AMARAL, 2014, p. 137).

Existem algumas diferencas que caracterizam cada tipo. Segundo as ideias
apresentadas pela Cead!*, sdo destacadas essas diferencas na sequéncia.

Professor conteudista — responsavel por elaborar o material didatico que um curso ou
disciplina usard. O professor conteudista deve ficar atendo para que se tenha neste material,
diversos elementos que visam contribuir para o esclarecimento de dividas pertinentes ao
material, aprendizagem facilitada, exploracdo de diferentes ferramentas para 0 assunto
abordado e estabelecimento de uma linguagem compreensivel para o leitor, sempre seguindo
padrdes da EAD.

Professor formador — utiliza o material disponibilizado pelo professor conteudista em
sua pratica. Além disso, € responsavel por desenvolver diferentes atividades de docéncia,
avaliando o aluno quanto ao processo de ensino e aprendizagem e sua atuacao, disponibilizando
videos aulas, webconferéncia e, acrescentando ou adaptando os materiais disponibilizados pelo
professor conteudista para que os alunos possam acessa-los por diferentes midias.

Tutor presencial — atua nos polos presencialmente. Seu papel estd em apoiar, receber,
orientar, incentivar e acompanhar o estudante EAD em suas atividades presenciais realizadas
dentro de um polo. E o responsavel por aplicar avaliaces e ser o mediador tanto entre o tutor
a distancia e o educando como também estabelecer o contato entre o professor formador e 0

aluno.

4 Cead - Coordenadoria de Educagdo Aberta e a Distancia.  Disponivel  em:
<https://www?2.cead.ufv.br/cead/files/professor/resp_prof_tutor.pdf>. Acesso em: 22 de julho de 2019.
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Tutor a distancia — fornece assisténcia a distancia do contetido ministrado. E a relagio
entre o cursista e o professor, interagindo com os alunos, auxiliando quanto as duvidas,
incentivando e acompanhando o desenvolvimento das atividades pre-estabelecidas para os
alunos, além de acompanhar os relatdrios de regularidade e desempenho dos alunos.

As responsabilidades de um tutor sdo diversas e importantes, como deixar sempre claro
as expectativas para os trabalhos dos alunos, identificar pontos fortes e fracos na execucéao de
trabalhos dos alunos, sugerir estratégias para que os educandos aperfeicoem seus
conhecimentos.

Dentre as vantagens para o professor EAD, destaca-se que o trabalho pode ser feito
em casa, controle do tempo de trabalho, economia em alimentacéo e transporte e tempo maior
para a preparagdo das aulas.

Para as instituicdes EAD as vantagens sdo 0 baixo custo em manutencdo dos cursos
EAD e a abrangéncia maior do numero de alunos nos cursos. As desvantagens para as
instituicOes é a exigéncia de boa infraestrutura, como internet rapida e acessivel a todos os
usuarios, polos e sedes bem estruturadas, dentre outros aspectos que exigem certos
investimentos para disponibilizar um ensino de qualidade.

A comunicacdo na EAD pode ser realizada de trés maneiras distintas, de maneira
sincrona em que a comunicagao ocorre em tempo real, assincrona ndo precisa ocorrer em tempo
real, ou seja, as trocas de mensagens sdo feitas em diferentes momentos e, a hibrida que mescla
a comunicacdo sincrona e assincrona. Borba, Malheiros e Amaral (2014, p. 27) acreditam que
"[...] as interagcOes sincronas e assincronas sdo importantes em EaDonline, desde que exista
colaboragao entre os participantes”.

Na comunicacdo sincrona, alguns dos meios técnicos envolvidos nos processos de
comunicacdo sdo o chat, audioconferéncia, videoconferéncia, webconferéncia, webnair e
mensagens instantaneas.

Os meios técnicos na comunicagao assincrona sao o forum, e-mail, blog, aplicativos
de chat e material disponivel dentro de uma plataforma.

Nesses meios técnicos de comunicacdo, para melhorar a relacdo entre emissor e
receptor é importante ter uma linguagem acessivel, clareza nas informacdes e 0 uso de mais de
um tipo de canal de comunicagéo.

Diante do que foi exposto sobre a EAD, os autores desse trabalho consideram a
plataforma Khan Academy como “uma tecnologia de educacdo a distancia (EAD)”. (SENA,

2014, p.12), devido aos recursos que a plataforma disponibiliza, a facilidade em seu acesso por
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qualquer um e em qualquer lugar, os feedbacks que a plataforma oferece e a aprendizagem
individualizada e personalizada.

2.3 Ensino Hibrido

A partir da expansdo do uso de recursos tecnologicos no ambiente escolar,
metodologias e recursos que envolvem a EAD comecam a ser mais frequentes e viaveis para
atender as expectativas do novo perfil de estudantes que temos em sala de aula, pois “escolas
nao conectadas sdo escolas incompletas, mesmo quando didaticamente avancadas” (MORAN,
2010, p. 1)

A metodologia que mescla tanto o ensino presencial quanto uso de ambientes online
de aprendizagem é denominada Ensino Hibrido ou Blended Learning. A presenca das
tecnologias nas diferentes areas e para diferentes fins, é defendida por Bacich, Tanzi Neto e
Trevisani (2015, p. 39) ao relatar que “o que a tecnologia traz hoje € a integracao de todos 0s
espacos e tempos”.

A definicdo de Ensino Hibrido pode ser expressa como “uma abordagem pedagdgica
que combina atividades presenciais e atividades realizadas por meio das tecnologias digitais de
informacdo e comunicagdo (TDICs)” (Bacich, Tanzi Neto e Trevisani 2015, p. 13). Sendo
assim, essa abordagem utiliza de metodologias mistas visando que o estudante possa criar 0 seu
préprio horario de estudos em qualquer lugar, democratizando a forma que estuda e aprende.

Ensino hibrido também pode ser caracterizado como “qualquer programa educacional
formal no qual um estudante aprende, pelo menos em parte, por meio do ensino on-line, com
algum elemento de controle do estudante sobre o tempo, o lugar, o caminho e/ou o ritmo”
(HORN e STAKER, 2015, p. 34). Nesse sentido o ensino hibrido exige uma postura
diferenciada do estudante e do professor.

No Ensino Superior, em que majoritariamente o ensino é centrado no professor que
utiliza metodologias tradicionais e o aluno assume o papel passivo em sala de aula, se basear
no uso de tecnologias digitais pode ser o caminho para melhorar essa realidade, necessitando
gue o professor também mude sua postura.

Para o professor, o ensino hibrido em sua pratica pode contribuir para a aprendizagem
do educando, tornando-o mais ativo no processo de aprendizagem, participativo, critico, dentre
outros aspectos, pois “a tecnologia usada para o ensino on-line deve passar o controle do
contetdo e do ensino para o estudante, pelo menos de alguma forma” (HORN e STAKER,

2015, p. 34). Mas as tecnologias sozinhas ndo conseguem alterar a postura de um estudante
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passivo para proativo, € um processo que demanda tempo, planejamento, adequagdes e uso de
metodologias diferenciadas
O uso de recursos tecnologicos, metodologias ativas se deve
Gracas, em parte, a Sal Khan, fundador da Khan Academy — que atende mais de dez
milhdes de estudantes por més em pelo menos 200 paises com sua enorme biblioteca

de videos instrutivos e exercicios interativos —, a ideia do ensino hibrido esta se
tornando comum. (HORN e STAKER, 2015, p. 31).

Ainda existem alguns equivocos ao trabalhar com a metodologia do ensino hibrido,
uma delas é confundi-la com o ensino mediado por tecnologias, por exemplo, ao inserir
computadores individuais para os alunos em sala, ndo implica que se esteja utilizando o ensino
hibrido.

Para que o ensino hibrido seja posto em pratica na sala de aula, foram elaborados
modelos hibridos que contribuem para a difusdo do uso de tecnologias digitais a favor da
educacdo. E possivel apresentar quatro tipos estruturantes do modelo de ensino hibrido, em que
(CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013) propdem, sendo eles: Modelo de Rotacéo, Modelo
Flex, Modelo A La carte, Modelo Virtual enriquecido.

A Figura 1, apresenta uma esquematizacdo desses modelos que serdo categorizados

posteriormente.

Figura 1 - Modelos de ensino hibrido
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Fonte: Horn e Staker, 2015, p. 38
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Antes de categorizar os modelos apresentados na Figura 1, é necessario saber a
classificacdo desses modelos, que pode ser hibrido ou disruptivo, em relacéo as salas de aula
tradicionais nas escolas

Os modelos de ensino hibrido “buscam acrescentar o ensino on-line a sala de aula
tradicional, na tentativa de preservar as virtudes de ambas as abordagens” (HORN e STAKER,
2015, p. 72). O primeiro modelo, Figura 1, é o Modelo de Rotacdo. Fazem parte desses modelos
a Rotacdo por EstacGes, Laboratorio Rotacional e Sala de Aula Invertida. Neste tipo de modelo,
0 ensino convencional é mais presente, mas acrescenta o online para a difusdo do conteudo.

Segundo Horn e Staker (2015, p. 74) “se os alunos estdo aprendendo em um contexto
hibrido, e vocé ndo consegue imaginar onde € a frente da sala de aula, entdo ele provavelmente
¢ um modelo disruptivo”. Neste modelo o professor comega a adquirir diferentes papéis na
aprendizagem do aluno, “frequentemente na forma de tutor, facilitador de discussdo, lider de
projetos praticos ou conselheiro” (HORN e STAKER, 2015, p. 74). Geralmente “os modelos
disruptivos de ensino hibrido destacam-se por permitir que os alunos avancem no contetdo em
seu proprio ritmo e por tornar o tempo sentado completamente variavel” (HORN e STAKER,
2015, p. 73). Os modelos que tém capacidade disruptiva sdo os modelos Flex, Virtual
Enriquecido, A la Carte e Rotacédo Individual.

Realizada a classificacdo dos modelos, o primeiro modelo exposto é o Modelo de
Rotacdo que se subdivide nas categorias: rotacdo por estacoes, laboratorio rotacional, sala de
aula invertida e rotacdo individual. A metodologia empregada nesse modelo consiste nos alunos
alternarem grupos de trabalho numa sequéncia estipulada pelo professor, sendo que uma delas
é feita online.

Na categoria rotacdo por estacdes, 0s estudantes rotacionam por estacdes de trabalho
tendo o horério fixo, considerando uma das estagdes a aprendizagem online.

A categoria laboratério rotacional € semelhante a rotacdo por estacdes, em que 0S
educandos rotacionam entre as estacfes tendo um horario fixo, mas a aprendizagem online é
feita dentro de um laboratorio de informética. Neste modelo é importante que a manutencao das
maquinas esteja em dia, para aproveitar todo o potencial do local.

Na categoria sala de aula invertida, o contetdo que era trabalhado em sala de aula,
comega a ser visto primeiro em casa, por cursos e aulas online. O tempo em sala de aula é
distribuido entre projetos, discussdes, praticas referentes ao conteldo que o aluno estudou em

casa. Os alunos devem ter a presenca diéria na escola nesse modelo.
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Na categoria rotacdo individual é feita a rotacdo em estacfes, mas os horérios sdo
definidos individualmente pelo professor ou seguindo um esquema predefinido. Por ser uma
rotacdo individual, os educandos participam das estacbes programadas a eles, ndo
necessariamente passando por todas as estagoes.

O segundo modelo é chamado de Modelo Flex, ele valoriza as necessidades dos
estudantes, sendo a aprendizagem online o foco deste modelo. Os educandos desenvolvem as
atividades tendo por base o curriculo do curso e o professor é quem da suporte e preparo
consoante as necessidades do aluno.

O terceiro modelo é chamado de Virtual Enriquecido, destinado na maioria das vezes
para escolas em tempo integral, alternando momentos presenciais e a distancia, sendo que a
presenca diaria do aluno na escola nédo é obrigatdria.

O quarto modelo é chamado de modelo A la carte, neste modelo o aluno faz cursos
online e presencialmente, podendo realizar a etapa presencial numa escola ou centro de
aprendizagem fisico. O professor do curso A la carte € um professor online.

O ensino hibrido personaliza o ensino e a aprendizagem. Algumas das vantagens no
uso dessa metodologia podem ser destacadas como o tempo mais bem aproveitado pelo
educador, planejamento personalizado individualmente, comprometimento maior dos
estudantes na aprendizagem, adaptacdo a maneira com que os educandos aprendem e em suma
a diminuicdo de gastos, visto que nem todo ensino necessariamente precisa ser feito
presencialmente.

O ensino hibrido possibilita a constru¢do de conhecimentos por meio de diversas
ferramentas, podendo se adaptar as necessidades dos alunos, dando maior liberdade e
autonomia a eles. “Tanto as ferramentas on-line quanto os préprios modelos de ensino hibrido
estdo em continua evolugdo” (HORN e STAKER, 2015, p. 269). E preciso sempre acompanhar
0s novos modelos, as novas tecnologias, as inovagdes, para que 0 ensino também participe
dessas mudancas.

Diante do que foi exposto “o ensino hibrido tem o enorme potencial de transformar
nosso sistema educacional industrial em um modelo centrado no aluno, que capture o0s
beneficios de personalizacdo, equidade, acesso e controle de custos” (HORN e STAKER, 2015,
p. 274).

Metodologias centradas nos alunos que se apoiam no ensino hibrido sdo uma das
possibilidades para alcancar uma aprendizagem personalizada, que se adapte a maneira do

educando aprender, podendo alcancar elementos associados a personalidade do individuo.



o1

Nesse sentido, propiciam que o aluno seja o construtor do seu conhecimento, tornando-o

proativo, reflexivo e critico.
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CAPITULO 3 - PLATAFORMA KHAN ACADEMY

A Khan Academy € uma plataforma virtual de aprendizagem gratuita, disponivel na
internet, sem fins lucrativos que tem como principal missao “oferecer uma educacao gratuita,
universal, para todo mundo, em todo lugar” (KHAN, 2013, p. 125). Para alguns autores, “A
Khan Academy é uma plataforma educacional virtual” Leite (2017, p. 7) indo ao encontro do
que relata Corréa (2016, p. 18) ao dizer que “a plataforma educacional Khan Academy ¢ um
ambiente virtual de ensino e aprendizagem [...]”.

Neste trabalho a Khan Academy sera utilizada como uma ferramenta virtual do ensino
a distdncia, mas em alguns momentos sera apresentada na metodologia de ensino presencial.

A plataforma gera a possibilidade de uma aprendizagem personalizada, em que o aluno
€ 0 protagonista de sua aprendizagem, dos conhecimentos que adquire por meio da plataforma,
praticando em seu proprio ritmo e solucionando as suas dificuldades de compreensdo
primeiramente. A plataforma utiliza diferentes estratégias de ensino que visam contribuir para
gue o aluno se sinta mais familiarizado e interessado em seu uso. Uma técnica que emprega é
denominada gamificacdo, que é abordada nos préximos subcapitulos.

Esta plataforma possui um acervo®® de exercicios, videos, atividades interativas e
artigos, abrangendo desde o jardim de infancia até o Ensino Superior, todos os conteidos foram
criados por especialistas. Ainda ha videos em inglés, visto que o processo de traducdo pode
levar algum tempo devido ao nimero de videos disponiveis dentro da plataforma. Além do
inglés, os recursos da Khan Academy estdo sendo traduzidos para mais de 36 idiomas,
alcancando cada vez um numero maior de pessoas pelo mundo.

Para o professor, a plataforma disponibiliza diversas ferramentas para sua capacitacéo,
além de proporcionar a identificacdo de dificuldades de compreensdo dos alunos, perfazer as
caréncias deles e personalizar orientagdes.

Atualmente os conteudos trabalhados na plataforma encontram-se alinhados a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), o que auxilia o usuario na escolha do que pretende
aprender. O alinhamento a BNCC sera discutido nos préximos subcapitulos.

Segundo o relatério da Unesco de 2017, cerca de 617 milhGes de criangas ndo possuem
as habilidades necessarias basicas de matematica e interpretacdo de texto, assim a plataforma

possibilita e facilita 0 acesso aos conteudos, seja por videos, apresentacées, artigos e exercicios,

15 A Khan Academy disponibiliza contetidos de diversos assuntos: matematica, fisica, quimica, quimica organica,
biologia, salide e medicina, engenharia elétrica, programacdo, microeconomia, macroeconomia, mercado
financeiro e de capitais e ciéncia da computacéo.
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em que as criancas podem aprender e a0 mesmo tempo se divertir, pois aspectos da gamificagéo
estéo presentes na Khan.

3.1 Histdrico e Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) acerca da Khan Academy

A Khan Academy foi fundada em 2008 por Salman Ami Khan, que nasceu em
Louisiana e possui trés formacdes: bacharel em matematica, bacharel em engenharia elétrica e
ciéncia da computacdo pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT), além do Master of
Business Administration (MBA) de Harvard.

O advento da criagéo da plataforma foi em 2004, em que Sal queria ajudar sua prima
que tinha dificuldades em Matematica, em especifico na conversdo de unidades e, isso
atrapalhava seu avanco em outros contetidos matematicos. Inicialmente ele comecou a ajuda-
la por telefone, pois estavam localizados em cidades distantes, ela obteve melhora em
Matematica e com isso outros familiares comecaram a ser ensinados por ele. Como muitas
pessoas passaram a procura-lo, era dificil dar atencdo a todos, entdo comecou a gravar videos e
em 2006 disponibiliza-los no Youtube para que todos pudessem assistir quando fosse
necessario. A repercussdo dos videos aumentou drasticamente e, em 2008 a criacdo da
organizacdo Khan Academy foi integrada num modelo sem fins lucrativos.

Segundo Khan ao responder perguntas da EXAME CEO em 2015 sobre a relagéo da
Khan Academy com o mercado brasileiro, ele comenta que

O Brasil é um pais em rapido desenvolvimento econdmico. E, nesse processo, pode
pular etapas pelas quais os paises desenvolvidos tiveram de passar. A classe média
brasileira esté4 crescendo rapidamente e esta faminta por esse tipo de recurso oferecido
pela Khan Academy.

A plataforma comecou a fazer parte do cenério brasileiro em 2012 com uma parceria
com a Fundacdo Lemann'’, a qual traduziu para o portugués a plataforma e a ajusta para o
contexto brasileiro, assim propiciou que mais de 5 milhdes de brasileiros utilizassem a Khan
Academy. A Fundacdo Lemann desenvolve um programa gratuito que proporciona as escolas
publicas o contato com a Khan Academy por meio da formacgédo de professores, visando a

melhoria no ensino e proporcionando aos professores a troca de experiéncias. Segundo a

16 Disponivel em:  <https://khanacademy.zendesk.com/hc/pt-br/articles/202483180-Qual-%C3%A9-a-
hist%C3%B3ria-da-Khan-Academy->. Acesso em: 20 junho 2019.

7 A Fundacdo Lemann é uma organizagdo sem fins lucrativos que visa uma educacio publica de qualidade, com
iniciativas que garantem a aprendizagem a todos, buscando desenvolver o Brasil com equidade.


https://khanacademy.zendesk.com/hc/pt-br/articles/202483180-Qual-%C3%A9-a-hist%C3%B3ria-da-Khan-Academy-
https://khanacademy.zendesk.com/hc/pt-br/articles/202483180-Qual-%C3%A9-a-hist%C3%B3ria-da-Khan-Academy-
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Fundagdo Lemann (2017), a Khan Academy ¢ “a maior do mundo para aprender e ensinar
matematica gratuitamente”.

No decorrer dos anos a plataforma Khan Academy sofreu algumas mudangas em sua
estrutura e uma delas foi a alteragdo no logotipo, mudando da “mao-arvore” para um simbolo
que mantém a folha (Figura 2), com razdes técnicas e filosoficas que abrangem melhor toda a
plataforma, visto que foi ampliado os assuntos trabalhados, o banco de questdes, artigos e

videos.

Figura 2 - Logotipo da Khan Academy

© Khan Academy

Fonte: Plataforma Khan Academy*®

SM

O significado do novo logotipo visa refletir a alegria, a cultura distinta e flexivel da
Khan, tornando-se aplicavel em todos os dispositivos e se modernizando. O formato de
hexagono refere-se a forma geométrica presente na matematica, na natureza e na arte.

A plataforma possui diversos parceiros para oferecer contetdo especializado, dentre
eles estdo instituicdes como: NASA, Museu de Arte Moderna, Academia de Ciéncias da
Califérnia e o MIT. Além dos parceiros, existem muitos voluntarios que realizam doacdes,
algumas ultrapassando US$10.000.000, com o intuito de dar continuidade ao principio central
da organizacdo, expressa pela “missédo que guia a Khan Academy desde o primeiro dia: oferecer
uma educagdo gratuita, universal, para todo mundo, em todo lugar” (KHAN, 2013, p. 125).

Por meio desse pensamento que todos os envolvidos com a organizacao se prontificam
para a melhoria e disponibilidade de um ensino de qualidade para mais pessoas em mais lugares.

Diante da abrangéncia que a plataforma pode ter com relacdo aos contextos
educacionais em que esta sendo empregada, foi realizada uma Revisdo Sistematica da Literatura
(RSL), analisando as produgdes realizadas de 2014 até 2018, no Brasil, que tiveram como
objeto de estudo a Khan Academy, verificando os focos tematicos do uso da plataforma
relatados nesses trabalhos.

Esta RSL foi realizada nas bases de dados de Teses e Dissertacbes da CAPES,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD) e do Google Académico. Foram aplicados

critérios de inclusdo e excluséo, e apds o refinamento, resultou-se em 50 producdes.

18 Disponivel em: <https://khanacademy.zendesk.com/hc/en-us/community/posts/360018195071-Update-Khan-
Academy-has-a-new-logo->. Acesso em: 20 de fevereiro de 2019.
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Para obter maiores detalhes sobre essa investigacdo, o autor produziu um artigo

denominado “Plataforma Khan Academy: Uma Revisio Sistematica no Brasil'®”, que apresenta

todas as etapas da investigacdo bem como as discussdes sobre o levantamento. Abaixo, no

Quadro 2, é apresentado com uma breve descricdo das producdes levantadas na RSL.

Quadro 2 - Producdes utilizadas para a RSL

(continua)
Ano | Tipo Titulo Primeiro autor 10
Academia Khan, um Recurso Educacional Aberto para | Pereira, A. M.
. e UFPE
A 0 Ensino de Matemética A.
A Metodologia de Ensino da Khan Academy para a Medeiros UEM
Area Tecnoldgica Filho, D. A.
Percepcoes evidenciadas pelo coordenador pedagdgico
sobre a formacdo continuada de professores para a Szaho, K. PUC-SP
D integracdo das tecnologias ao curriculo
2014 O saber na tela: apropriacdo de géneros e formatos Dominguez, USCS
televisivos em videoaulas para EAD C.R.
Democracia e Utopia na Sociedade do Conhecimento: | Barros, J. N.
T ~ < A UspP
Reflexdes sobre a Educacdo a Distancia S.
Aplicacdo do método de aprendizagem da Khan
TCC | Academy em uma disciplina inicial de ensino superior | Santos, F. B. UnB
de quimica
M | Aprendendo matematica, através do “Khan Academy” | Sena, I. V. O. UEPB
Uma proposta para formacédo continuada de professores Menedais. D
de matematica: a inser¢do da plataforma Khan A g N’ ‘ UFRGS
A Academy na pratica docente T
A analise do impacto da integracdo da plataforma Khan Menedais. D
Academy na pratica docente de professores de A g N’ ' UFRGS
2015 matematica T
O uso da plataforma adaptativa Khan Academy no Mognhol, T.
D . - . . UFES
ensino de matematica e o impacto nas avaliagdes D.
A formagdo continuada de professores de matemaética: Menedais. D
T |uma insercdo tecnoldgica da plataforma Khan Academy A g N’ ' UFRGS
na pratica docente T
A Khan Academy: utilizacdo no processo de construgédo Guimaraes, UECE
da légica a luz da inteligéncia matematica de Gardner. M. M. R.
Desenho pedagdgico e aprendizagem em mooc: um Bastos. I. M
estudo analitico sobre a qualidade dos cursos em M T UFMA
plataformas nacionais e internacionais '
A plataforma Khan Academy como auxilio ao ensino | Corréa, P. M.
. e R FURG
hibrido em Matematica: um relato de experiéncia. H.
2016 A plataforma Khan Academy para o ensino de
D matematica do 4° ano do ensino fundamental aspectos | Tomazi, D. R. Unesp
tedricos e praticos
A contribuicdo da Khan Academy na aprendizagem de
contetidos matematicos: uma proposta para _all_unos com Russo, A. M. PUC-SP
transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade -
TDAH
Uso de Programacéo no ensino das Transformagoes Franca, J. B.
- UFBA
Geométricas no Plano A.
19 Disponivel em: <http://eventos.uenp.edu.br/conien/wp-content/uploads/2017/04/10.-

TecnologiasMidiaEnsino.pdf>. Acesso em: 10 junho 2019.
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(continuag&o)

Implicagdes da organizagdo da atividade didatica com
uso de tecnologias digitais na formag&o de conceitos em | Martins, L. C.
T USsP
uma proposta de B.
Ensino Hibrido
Utilizacdo da Plataforma Khan Academy na Resolu¢do | Oliveira, H. ucs
de Exercicios de Matemética S.
O uso da plataforma Khan Academy como ferramenta | Mognhol, T.
. : UFES
de ensino e de aprendizagem D.
Relato de experiéncia com a K_hap A_cademy em um Leite, R. M. FURG
A curso técnico a distancia
Uso da plataforma Khan Academy no laboratério de
informatica em uma escola da rede municipal de Villar, C. R. .
. . A . Unimes
Santos: incentivo e motivacdo ao aprendizado de B.S.
matematica
Khan Academy: uma ferramenta de auxilio no processo | Azevedo, A.
: ; i UMESP
de ensino/aprendizagem da Matematica B.
O ensino de matematica nos anos iniciais em tempos de
cibercultura: refletindo acerca da formacéao do Souza, C. T. PUCRS
2017 pedagogo
Formac&o continuada de professores de matematica na | Almeida, A.
. . . IFAM
perspectiva do ensino hibrido N.
Khan Academy: possibilidades do uso do jogo como
D ferramenta de apoio pedagd6gico no ensino e Araljo, V. S. UNOPAR
aprendizagem de fracBes no ensino fundamental
A utilizagdo da Plataforma Khan Academy no Villar. C. R
Laboratdrio de Informatica: contribuicfes para o - UNIMES
. e B.S.
aprendizado de Matematica
Khan Academy e facebook como amb_lentes virtuais Santos, W. S. UNEMAT
para o estudo de geometria
Comportamento precorrente auxiliar na resolucéo de
T | problemas de aritmética no contexto da sala de aulae de | Sa, C. F. N. UnB
ensino personalizado
TCC Proposta didatica com a Khan Academy Leite, R. M. UFSM
Proposta de p_Iano de educacéao tecnolo_glca paraas Silva, M. P. | UNICATOLICA
escolas de ensino fundamental de boa viagem, Cearé
Khan Academy - uma ferramenta gamlfl_cada em ensino Aflitos, O. L. EACINTER
e aprendizagem de matemaética
Khan Academy: tecnologia favoravel a aprendizagem | Eisermann, J. IFRS
matematica .
O uso da plataforma Khap Ach_emy como suporte a Souza, C. T PUCRS
formacao inicial
U-learning no ensino de matematica: uma experiéncia | Bacelar, M.
~ . UCsal
2018 A no estudo das fragdes no ensino fundameptal I S.S.
Uso da Khan Academy como Avaliacdo Continuada em Oliveira, A. I. UERN
Calculo |
Como Significar a Aprendizagem de Matematica Vergara, A. IESul
Utilizando os Modelos de Ensino Hibrido C.E.
Plataforma Khan Academy na educacéo bésica Bleéweégen, USsP
Plataforma Khan Academy como uma possibilidade de Meneaais. D
inovacdo pedagégica na formacado de professores de A 'g: N’ ' UNIPAMPA
matematica R
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(Concluséo)

O uso da plataforma Khan Academy como uma Otobelli, E.
. . : o UCS
proposta diferenciada no ensino da Matematica S.
A plataforma Khan Academy no ensino superior:
cenarios de aprendizagem e ressignificacdes dos Silva, C. M. UFS
licenciandos em Matemaética
Plataforma Khan Academy: uma anélise de suas
potencialidades na visdo de professores do ensino Duarte, P. V.
S S ~ UFSCar
fundamental | de um municipio do interior de Sdo C.
Paulo
Uma investigacdo da viabilidade do uso da plataforma Moreira. VV
Khan Academy para reforgo de matematica durante as A T IFSP
aulas de fisica. '
A integracdo das TDIC a educagdo matematica um
estudo s_obre_o uso de fe_rramentas dl_gltals e Schmitt, C. ISP
D metodologias ativas no ensino e aprendizagem de
Matematica
Tecnologia e jogos para ensino x aprendizagem de Ferreira. E. E
sistemas lineares: uma nova 6tica para o ensino da B, T ICMC-USP
Matematica '
Midias dlgltal_s na educacéo: as dlferent_es enunciagoes Peres, L. P. USP
em objetos de aprendizagem na internet
Andlise de recursos educacionais abertos como Ferreira, G. UET
estratégia de ensino na EAD/UAB/UFT B.
Analitica da aprendlzagem para o ensino de Silva, D. C. UNICSUL
matematica
Personalizacdo do ensino de matematica na perspectiva | Xoteslem, W.
. o UnB
do Ensino Hibrido V.
o Albino, W.
Smartphone como recurso didatico: proposta para aula
TCC s . s A. UNISUL
de matematica do ensino médio Souza E. M

Fonte: Elaborado pelo autor.?

Os resultados apontaram que as producdes abrangem todo o cenario brasileiro,

destacando a regiao sul com 32% (16 producdes) do total de producdes e a regido sudeste com
36% (18 producdes).
Com relacéo ao tipo do trabalho, verificou-se que 44% (22 producdes) séo dissertagoes

de mestrado, 40% (20 producdes) sdo artigos cientificos, 8% (4 producdes) sdo teses de
doutorado, 6% (3 producdes) sdo trabalhos de conclusdo de curso e 2% (1 produgdes)
monografias. Constatamos que a maioria dos trabalhos foram desenvolvidos em programas de
Mestrado.

Ao analisar os focos tematicos das investigacdes por meio dos objetivos das pesquisas
encontradas, delineou-se 6 categorias que retratavam a descri¢do, anélise e exploracdo da
plataforma em diferentes niveis; emprego da plataforma na formacdo continuada de

professores; emprego da plataforma na formacdo inicial de professores; analise dos videos

20 Para trabalhos com mais de um autor os autores deste trabalho apresentam a instituicdo de origem do primeiro
autor.



58

disponibilizados na plataforma; analise da plataforma numa perspectiva de marketing; analise
das caracteristicas da plataforma Khan Academy.

Diante dos resultados, foi possivel inferir que a grande maioria dos trabalhos (34
producdes) investigam a utilizacdo da plataforma para a préatica educacional em diferentes
niveis de ensino. O emprego da Khan Academy na formacdo continuada de professores foi
relatado em 11 trabalhos. Os autores constataram que sdo poucos os trabalhos desenvolvidos
no campo da formacéo inicial de professores de matematica (3 producdes), o que indica ser um
campo a ser explorado.

Alguns trabalhos que abordaram os videos oferecidos pela Khan Academy (4
trabalhos) foram encontrados, o que mostra que a comunidade cientifica tem se preocupado
com a exploracdo e implementacdo dos demais recursos que a plataforma disponibiliza.

Ao observar o crescente numero de producdes, ao longo dos ultimos 5 anos,
relacionadas sobre a plataforma Khan Academy, nota-se que a comunidade cientifica considera
importante seu uso, podendo ser uma importante ferramenta no ensino.

Os resultados encontrados neste levantamento revelam que a Khan Academy pode:
otimizar o tempo em sala de aula, proporcionando aos alunos um ambiente colaborativo e
contribuir para a aprendizagem, melhorar consideravelmente o desempenho dos alunos em
atividades avaliativas, auxiliar na compreensédo e desenvolvimento de atividades e contetdos,
trabalhar com a metodologia do ensino hibrido e estimular os alunos na busca por
conhecimento, tornando-se uma ferramenta motivadora no processo de aprendizagem.

Alguns pontos negativos referentes ao uso e implementacdo da Khan Academy pelos
professores e para sua formacao foram observados em algumas produgdes como de Albino e
Souza (2018), Franca (2016), Ferreira, G. B. (2018), Peres (2018), Ferreira E. E. B. (2018),
Schimitt (2018), Duarte (2018). Dentre os pontos negativos observados esta o uso da avaliacao
proposta pela Khan Academy, que na aplicagdo realizada, constavam exercicios de apenas um
tipo de sélido, ndo explorando os demais estudados. Outra observacdo aponta que ao utilizar a
plataforma em uma instituicdo de ensino, houve problemas com a configuracéo do sistema de
rede Wi-fi e cabeamento insuficiente para todos os computadores, impossibilitando que todos
0s alunos pudessem utilizar o computador individualmente. A falta de um local para
comunicacéo dentro da plataforma pode diminuir a adesdo da turma.

Na producdo de Peres (2018) que analisou os videos da plataforma, os autores
constataram que a falta de vinheta de abertura e de comentarios ap6s o encerramento do video

gue aborda o contetdo estudado pode dificultar a compreensao.
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A producdo de Ferreira G. B. (2018) fez uma analise comparativa entre os prés e
contras a utilizagdo de plataforma de ensino e, como contras destacou a necessidade de
conhecimentos tecnoldgicos e de recursos como internet e computadores.

Com relacdo aos alunos, o trabalho de Schimitt (2018) apresentou que os educandos
tiveram certa dificuldade para entender o procedimento de login na plataforma.

Na producdo de Duarte (2018) que explorou a plataforma na formacéo de professores,
ao questionar o grau de dificuldade que os professores tinham para trabalhar com a plataforma,
numa escala de 1 (menor dificuldade) a 5 (maior dificuldade), 76% ficaram entre os graus 3 e
5. Sendo um dado que corrobora com a necessidade em investimento para a formagéo de
professores a fim de que utilizem plataformas virtuais.

O publico-alvo das producbes analisadas € diversificado, sendo eles: alunos
regularmente matriculados nos anos finais do Ensino Médio; alunos do Ensino Fundamental;
professores da rede publica de ensino com enfoque na formagdo continuada; alunos
regularmente matriculados no Ensino Médio de uma escola, diagnosticados com Transtorno de
Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH) e académicos da graduacéo e graduados.

Foi verificado que poucos trabalhos abordam o uso da plataforma Khan Academy no
Ensino Superior, tanto na formacéo inicial quanto na formacgdo continuada. Com relagdo a
formagéo continuada, as producbes de SZABO (2014), MENEGAIS (2015a), MENEGAIS
(2015b), MENEGAIS (2015c), SOUZA (2017) e ALMEIDA (2017) destacam a relagdo com a
cultura digital, o ensino hibrido, a &rea de Matematica, formacdo de estudantes em Matematica,
0 Ensino Fundamental | e o Ensino Médio. Enquanto na formacdo inicial a producdo de SILVA
(2018) destaca o uso de Recursos Educacionais Abertos (REA) e a inser¢do no Ensino Superior
na disciplina de Licenciatura em Matematica tendo em vista a formacéo docente.

Com isso, é possivel inferir que a Khan Academy é uma plataforma emergente, com
relevantes estratégias que podem auxiliar nos processos de ensino e aprendizagem. Sua
aplicabilidade pode se estender desde o ensino a distancia, semipresencial (ensino hibrido) e

até mesmo no apoio ao ensino presencial, acarretando variadas possibilidades de exploracao.
3.2 Conhecendo a plataforma
Ao entrar na pagina inicial da Khan Academy (Figura 3), € possivel perceber que

existem trés opgdes de acesso: “Alunos”, “Professores” e “Pais”. Ao selecionar cada um dos

meios para comecar a explorar a plataforma, o usuario € redirecionado para locais diferentes.
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Nesta pagina hd uma mensagem que expressa a missao da Khan Academy, que é oferecer uma
educacéo gratuita para todos.
Figura 3 - P4gina inicial da Khan Academy

Cursos v Pesquisar Q ® Khan Academy Faca uma doacdo Entrar Cadastrar-se

Para todos os alunos,
todas as salas de aula.
Resultados reais.

Somos uma organizacao sem fins lucrativos com a missao de oferecer
uma educacao gratuita de alta qualidade para qualquer pessoa, em

qualquer lugar.

| e S o |

Fonte: Plataforma Khan Academy?*

Ao clicar na “seta branca com fundo alaranjado”, Figura 3, o individuo €é direcionado
para o contetdo abaixo desta seta no site, em que contém algumas informacdes acerca da Khan
Academy, como a aprendizagem personalizada, com contetdo confiavel e ferramentas que
auxiliam professores. Também traz relatos de alunos e professores que expressam as mudancas
percebidas com o uso da plataforma em sala de aula.

Ao clicar em “Alunos”, Figura 3, 0 usuario € redirecionado a uma nova pagina para
que realize ou seu cadastro ou seu login como mostra a Figura 4. Nesta pagina sdo encontradas
algumas informacdes sobre a Khan Academy e o que ela oferece, junto da concordancia com o

Termo de uso e a Politica de Privacidade.

21 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/>. Acesso em: 15 de julho de 2019.
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Figura 4 - P4gina de acesso para aluno na Khan Academy

x# Khan Academy Facaumadoacio  Entrar  Cadastrar-se

Inscreva-se na Khan Academy como

Educacdo de alta
qualidade para m Professor

ql.lalquer pessoa’ em Qual é sua data de nascimento?
qualquer lugar. Dis Mes
Totalmente gratuita.

Entre na Khan Academy para receber ajuda
personalizada com os assuntos que estiver
estudando ou para aprender algo totalmente
novo. Vamos salvar todo o seu progresso.

Ja tem uma conta na Khan Academy?

Ao inscrever-se na Khan Academy, vocé
concorda com nossos Termos de uso e
Politica de Privacidade.

Fonte: Plataforma Khan Academy??

Ao acessar “Professores”, Figura 3, 0 usuario € redirecionado para uma pagina de
cadastro?®, em que ele pode se inscrever pela conta do Google, Facebook ou e-mail. Feito a
conta, o professor recebe uma mensagem de boas-vindas da plataforma, conforme apresenta a

Figura 5.

Figura 5 - Mensagem de recepcdo da Khan Academy ao professor apds seu cadastro

Bem-vindo a Khan
Academy!

Estamos ansiosos para que vocé faga parte dos
mais de 1 milhdo de professores que usam a
Khan Academy.

Vamos comegar

Fonte: Plataforma Khan Academy?*

Ao clicar em “Vamos comegar” (Figura 5) o professor precisa selecionar a (s) materia
(s) que pretende ensinar para dar continuidade no acesso a sua turma, conforme Figura 6. Uma
dica € marcar todos os conteudos de matematica (caso queira trabalhar contelidos de

matematica) caso necessite utilizar todos 0s conteidos com o0s alunos.

22 Disponivel em: < https://pt.khanacademy.org/signup >. Acesso em: 15 de julho de 2019.
23 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/signup?isteacher=1>. Acesso em: 05 de julho de 2019.
24 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/coach/welcome>. Acesso em: 05 de fevereiro de 2019.
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Figura 6 - Matérias para o professor selecionar antes de ir para o painel do professor na Khan Academy

Quais matérias vocé esta ensinando?

Matemdtica Matemditica por ano Cléncias naturais por ano Ciénclas e engenharia Economia e finangas
(BNCT)

1% ano

Microeconomia

2% ano
3% ano

o
v owowouowowow
2288283238

o o

Meu curso ndo aparece na
lista

Geral

Fonte: Plataforma Khan Academy?®

Concluida essa etapa, o professor tera a sua disposicao a pagina do professor, em que

contém as opgoes: “Turmas”, “Alunos” e “Recursos”, Figura 7.

Figura 7 - Painel do professor Khan Academy

N# Khan Academy

Suas turmas Adicionar nova turma

‘ Sua turma: Fundamentos de matematica
oS

LELER 0 alunos

a X
Aprenda a usar a Khan Academy em 4 minutos.
Faca um tour com uma amostra de turma.

Fonte: Painel do Professor Khan Academy?®

Abaixo do topico “Suas turmas” ha um link no canto inferior direito da padgina, como
estad destacado na Figura 7, em que o professor pode ir se familiarizando com a plataforma por
meio da disponibilidade de realizar um tour com uma amostra de turma, que tem em média

duracgéo de 4 minutos. Assim o professor consegue utilizar os recursos de maneira experimental.

% Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/coach/welcome>. Acesso em: 05 de fevereiro de 2019.
26 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/coach/dashboard>. Acesso em: 05 de fevereiro de 2019.
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Clicando no link?" o professor é redirecionado para uma nova pagina, Figura 8,
seguindo os passos de cada etapa o professor obtém conhecimentos gerais sobre 0s exercicios
realizados na plataforma, como recomenda-los para a amostra de alunos e como verificar os

relatorios de desempenho dos alunos nas questdes.

Figura 8 - Tour de 4 minutos para o professor explorar uma turma na Khan Academy

Faca um tour de 4
minutos com sua amostra
de turma Fundamentos de
matematica

Vocé vai aprender sobre:
1. Exercicios praticos

2. Criacdo de recomendacdes
/ 3. Relatérios de recomendacoes
Faca um tour pela sua amostra de turma
Comece com sua turma real

Fonte: Painel do professor Khan Academy

Essa primeira exploracdo guiada € extremamente importante para esclarecer muitas
duvidas que os professores possam ter com relacao a plataforma.

Na opgdo “Turmas”, Figura 7, o professor tem a possibilidade de selecionar uma das
turmas ja existentes na plataforma ou criar uma turma. Como o professor ao se cadastrar cria
uma turma, quando ele seleciona a turma pela primeira vez, receberd uma mensagem para dar
nome a turma criada ou importar uma turma ja existente no Google Sala de aula, conforme

apresenta na Figura 9.

Figura 9 - Dar nome a uma turma na plataforma

D& um nome a sua turma de O mundo
da matematica

@ Insira 0 nome da sua turma

por exemplo, 1° periodo da professora Maria

Importe sua turma do Google Sala de aula

Pular

Fonte: Painel do professor Khan Academy

2’Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/coach/class/demo/content>. Acesso em: 07 de fevereiro de 2019.
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Com a turma criada, o professor terda uma série de ferramentas dentro da turma para
fazer o gerenciamento na plataforma. Dentre as ferramentas, estdo: viséo geral das atividades
realizadas pelos alunos, o progresso do dominio do curso por aluno e por turma, painel de
recomendacdes de conteudo, pontuacdo das recomendacfes por aluno, a administracdo das
recomendacdes ja feitas e a administracdo dos alunos que fazem parte da turma.

Com isso, o professor tem uma visdo ampla de toda a turma e de todo contetdo ja
recomendado para os alunos.

Na opgdo “Alunos”, Figura 7, aparece uma lista com todos os alunos presentes na(s)
turma(s) da(s) qual(is) o usuério da plataforma é o professor, permitindo editar o0 nome de
exibicdo do aluno, adicionar o aluno a outra turma ou exclui-lo da lista.

Na opgdo “Recursos”, Figura 7, encontra-se um curso de Formacdo Inicial para
Educadores, contendo videos e artigos de diferentes assuntos. O primeiro passo € se inscrever?®
no curso para poder receber um certificado ao concluir a Formagao Inicial. A Formagéo Inicial

é dividida em uma unidade e cinco li¢cdes, conforme Quadro 3.

Quadro 3 - Formacéo Inicial da plataforma Khan Academy

Licdo Descrigdo
Conhecendo a Khan Relata 0 compromisso com a educacdo e a experiéncia de
Academy aprendizagem que visam proporcionar

Apresenta as principais fungdes de navegagdo, mostrando como
Tour pela plataforma o ) 3 o
¢ feita a configuracao da conta do usuério

Ferramentas para Mostra os recursos que o professor tem acesso na pagina do

professores professor.

Exibe como se pode utilizar os recursos da Khan Academy com
Implementagéo os alunos, apresentando estratégias pedagogicas, depoimentos

e dicas de professores brasileiros que ja utilizaram a plataforma.

o Explora diferentes oportunidades de formagdo continuada,
Proximos passos o . . .
objetivando sempre a inovacao e aprendizagem nas aulas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao clicar em “Pais” na pagina apresentada na Figura 3. O usuario se cadastra com seu

e-mail e é direcionado a pagina destinada aos pais, como mostra a Figura 10.

28 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/khan-for-educators/recursos-para-professores-v2/khan-academy-
para-educadores/formacao-inicial/inscreva-se/a/inscreva-se-na-formacao-inicial-para-educadores>. Acesso em:
02 de agosto de 2019.



65

Figura 10 - Pagina dos pais na plataforma Khan Academy

Bem-vindo a nova pagina para pais!
Criamos uma nova maneira de vocé ver o que seus filhos
estdo aprendendo e como vocé pode ajudi-los.

Entendi! Vamos explorar!

Fonte: Plataforma Khan Academy?®

Ao abrir a pagina, o usuario recebe uma mensagem de boas-vindas e, clicando em
“Entendi! Vamos comegar!”, uma introducdo é apresentada para que os pais tenham total
esclarecimento sobre como explorar os recursos e conteddo, cadastrar um filho e acessar a
plataforma com a conta do filho.

E muito interessante esta parte da plataforma por causa da experiéncia que ela
proporciona para pais, professores e alunos (filhos). Os pais podem acompanhar o desempenho
dos filhos na Khan Academy, realizar competicdes saudaveis com os filhos, fazer da plataforma
uma atividade familiar e podendo envolver o professor como tutor de seu filho, para que esse
acompanhamento também seja feito pelo professor.

Para o filho, a Khan Academy propicia criar um vinculo saudavel com os pais,
aprender de maneira divertida com a técnica da gamificacdo, explorar novos contetdos e
revisitar conteudos ja estudados.

3.3 Estratégias disponiveis na plataforma Khan Academy
A plataforma Khan Academy tem por objetivo ajudar seus usuarios a aprenderem de

maneira individual, com ferramentas e estratégias que auxiliam no gerenciamento dessa
aprendizagem. Como o foco da plataforma € um publico jovem, oferecer uma linguagem de

2 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/parent>. Acesso em: 19 de julho de 2019.
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facil compreensdo e atrativa a eles, é crucial para obter sucesso. Diante disso, a plataforma
Khan Academy apostou em recursos tecnoldgicos gamificados (explorado no item 3.3.2) a fim
de motivar e desafiar os jovens usuarios

Outra estratégia empregada pela plataforma Khan Academy € a superacdo da
aprendizagem tipo queijo suico (explorado no item 3.3.1), que é investigada por Khan (2013).
O nome queijo suico € devido as lacunas na aprendizagem que véo surgindo ao longo da vida
estudantil. Khan busca por meio de uma estratégia que supera essas lacunas, proporcionar uma
aprendizagem que vise garantir que o usuario atinja 100% de dominio numa habilidade para

poder seguir em frente.

3.3.1 Teoria do Queijo Suico

O sistema educacional atual encontra-se defasado, se mantém o mesmo por centenas
de anos, mas a sociedade evoluiu, as necessidades e a forma de aprender mudaram e, 0 ensino
ndo acompanhou essas mudangas.

Atualmente é valorizado a criatividade, colaboracdo e o desenvolvimento de
habilidades e valores, mas isso ndo é contemplado totalmente, isso se deve a forma com que o
ensino é empregado na grande maioria das escolas.

Neste sentido, é necessario que se propicie a autonomia das criancas e adolescentes
usando metodologias de ensino que estimulem a autonomia, podendo assim motivar 0s alunos,
proporcionar que consigam estudar de acordo com seu ritmo e tempo.

Outro fato relevante é que o aprendizado inauténtico, ou seja, a repeticdo e a
memorizacgdo ainda se fazem prevalentes no sistema educacional, acarretando que passado um
dia ap6s um teste ou exame, grande parte do que foi memorizado é esquecido, a aprendizagem
torna-se muito superficial.

Ainda hoje, em parte das escolas persiste a preocupacdo em reproduzir o
conhecimento. Outro fato observado refere-se a questéo de sistemas educacionais ndo exigirem
gue os alunos saibam 100% dos contetdos estudados, o permite que alunos avancem para
préximos conceitos sabendo 60% ou 70 % do contetdo. Diante disso é relevante a reflexdo
sobre qual a consequéncia do percentual do contetido que ndo foi atingido, os 30%, 40% que 0
aluno ndo aprendeu, que certamente podem prejudicar a sequéncia dos estudos.

Em termos praticos, nosso modelo de sala de aula convencional geralmente ndo

permite revisGes para cada aluno e repeticdo de provas, muito menos vai além da
memorizagdo para vivenciar 0s conceitos mediante projetos criativos, de resultados
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abertos. E em pontos como esse que 0 modelo se mostra arcaico e incapaz de atender
as nossas necessidades (KHAN, 2013, p. 52).

Os alunos podem ir muito bem em provas e exames, mas com o passar do tempo notam
que aqueles contetidos que ndo conseguiram aprender anteriormente, causam dificuldades para
dar prosseguimento na aquisicao e aprofundamento de novos conhecimentos. Isso é chamado
de “aprendizagem tipo queijo suigo. Embora seja aparentemente sélida, sua educacao esta cheia
de furos” (KHAN, 2013, p. 52). Furos no sentido de que existem lacunas néo preenchidas na
aprendizagem dos conteudos.

Essas lacunas na aprendizagem podem aparecer com a falsa ilusdo numa aprovacéo,
que aparentemente estaria tudo bem, mas “oS conceitos se estruturam uns sobre os outros.
Algebra requer aritmética. Trigonometria emerge de geometria. Célculo e fisica requerem tudo
o que foi mencionado” (KHAN, 2013, p. 51). Aos poucos vai se tornando uma confuséo de
conceitos e uma compreensdo incerta.

Uma maneira para solucionar isso é realizando revisGes constantes acerca dos
contetdos que estdo sendo investigados, efetuando provas mais rigorosas sobre o tema e
buscando ensinar/ revisar o assunto que esta sendo estudado, de modo que se obtenha uma
compreensdo mais sélida.

A medida que progridem, devem continuar revendo as ideias centrais através das
lentes de experiéncias diferentes, ativas. Essa € maneira de eliminar os furos do queijo
suigo. Afinal, € muito melhor e mais proveitoso ter uma compreensdo profunda de

algebra do que uma compreensao superficial de algebra, trigonometria e calculo.
(KHAN, 2013, p. 52).

O conteldo visto em sala, sempre deve ser revisado e retomado, mesmo que apenas a
ideia, para ndo gerar esquecimento.

Atualmente os conceitos sdo explorados em fungdo do tempo e quantidade, ndo na
qualidade e aprendizagem. E mais (til estudar um contetido por mais tempo até conseguir
compreendé-lo bem, do que ver superficialmente varios conceitos que nao proporcionardo uma
aprendizagem consistente.

A falha em relacionar tépicos do curriculo escolar com sua eventual aplicacdo no
mundo real é uma das deficiéncias centrais do nosso fragmentado modelo de sala de
aula, e é consequéncia direta do nosso habito de passar batido pelos mddulos

conceituais e considera-los concluidos quando, de fato, apenas um nivel muito
superficial de compreenséo funcional foi alcancado. (KHAN, 2013, p. 54).

A pouca relagdo entre aquilo que é visto em sala com o mundo real é uma das

consequéncias da aprendizagem tipo queijo suigo, sendo assim uma
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[...] incapacidade bastante comum, mas estarrecedora, que muita gente tem —
inclusive gente inteligente, com excelente educagdo — de relacionar o que estudou
em sala de aula com questdes praticas do mundo exterior. (KHAN, 2013, p. 53).

Existem muitas lacunas no ensino e é preciso preenché-las para se ter uma educagéo
consistente. A proposta da Khan Academy tenciona gerar a aprendizagem de conceitos de forma

que sejam compreendidos e revistos periodicamente.

3.3.2 Gamificacao

Com os avancos tecnoldgicos, muitas mudancas tém ocorrido em diversas areas da
sociedade, dentre elas a educacional, onde as TDestdo cada vez mais presente, podendo ser
inserida no contexto educacional desde a Educacdo Basica até o Ensino Superior.

Uma das possibilidades de uso das TD é por meio de jogos digitais, que propiciam
explorar um contetdo de maneira mais ludica e, isso pode contribuir para compreensdo mais
solida de conceitos. Os autores se apoiam na ideia geral de James Portnow com relacéo ao que
seria um jogo, considerando que se trata de um conjunto de regras destinadas a produzir uma
experiéncia ao(s) usuario(os).

Os jogos estdo presentes no meio educacional para diversos fins, como motivar, criar
vinculos, estabelecer regras, estimular a aprendizagem, revisar conceitos, dentre outras
finalidades. O jogo na maioria das vezes é bem recebido pelos alunos, alguns pela maneira
ludica para aprender, outros por se sentirem mais familiarizados com as técnicas e metodologias
por trés dos jogos.

Utilizar elementos que estdo presentes nos jogos para outros fins é denominado de
gamificagdo, segundo Bussarello (2016, p. 26) “Gamification parte do principio de se pensar e
agir como em um jogo, entretanto em um contexto fora do jogo”. Em muitos locais ¢ utilizado
o termo gamification, mas por questdes de traducdo, nesta dissertacdo os autores utilizam a
terminologia gamificacao.

A autora McGonigal é considerada uma das percursoras da gamificacdo, mesmo nao
explicitando a téecnica da gamificacdo, traz elementos dos games que evidencia o uso dessa
técnica. Entre varios trabalhos produzidos, o livro: “A realidade em jogo: por que 0s games nos
tornam melhores e como eles podem mudar o0 mundo” traz muitas informagdes sobre a
utilizacdo dos games em diferentes areas. Neste livro a autora relata maneiras de melhorar a

realidade baseando-se em ideias que estdo presentes nos jogos, otimizando as experiéncias
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humanas. Ainda destaca que 0S mecanismos presentes nos jogos podem ser um mecanismo
motivacional para o individuo, possibilitando o engajamento em diferentes ambientes e
perspectivas.

A gamificacdo contribui com as praticas didaticas e pedagdgicas em varios aspectos e
tem se tornado uma tendéncia. O relatorio internacional NMC Horizon Report: 2014 Higher
Education Edition, ressalta que dentro das Tecnologias Educacionais, a gamificacdo se faz uma
relevante Estratégia Digital, assim envolver esta estratégia no meio educacional, pode ser uma
escolha viavel e proficua (Johnson, L.; Admas Becker, S.; Estrada, V.; Freeman, A., 2014).

A motivacdo que uma pessoa pode ter dentro de um jogo, estd muito atrelada a
gamificacdo, acarretando interpretacbes “internas e externas de ressignificacdo desses
processos, a partir do estimulo a criatividade, ao pensamento autbnomo e propiciando bem-
estar ao jogador” (Vianna et al., 2013, p. 30). Esses estimulos podem ser expandidos para a
pratica escolar, pois 0 uso da gamificacdo tem potencial em processos educacionais nos quais
educandos frequentemente se sentem desmotivados nas praticas de aprendizagem.

A gamification ndo se restringe apenas ao uso das mecanicas de jogos (Seaborn e Fels,
2015), o engajamento e a resolucdo de problemas também fazem parte, seria basicamente
pensar como em um jogo, fora de um jogo.

Os elementos/mecéanicas que estdo nos games e que podem ser utilizados na
gamificacdo sdo, segundo Zichermann e Cunningham (2011) a pontuacdo, placar, niveis,
emblemas, incorporacdo, missbes/desafios, loops de engajamento, reforco/feedback e
personalizacdo. Os autores nesse trabalho, tracaram uma definicdo para cada mecénica

relevante na gamificacdo, conforme esta apresentado no Quadro 4.

Quadro 4 - Mecanicas relevantes na gamificacdo

(continua)

Mecanica Descricao

Pontuacao Quantidade em valor adquirida por meio de alguma acdo. Podendo ser
utilizado para um acompanhamento do individuo com o sistema ou ser

utilizado como um estimulo para o sujeito.

Placar Obijetiva realizar uma comparagdo, geralmente € feito por meio de
comparag0es entre os integrantes da tabela do placar ou entre o usuario

e metas pré-estabelecidas.

Nivel Relaciona-se a etapas que o individuo ja atingiu ou ainda ndo. Pode ser

usado como verificagcdo do progresso do jogador no sistema.
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Quadro 4 - Mecanicas relevantes na gamificacdo

(conclusdo)

Emblema S&o recompensas que evidenciam a evolucdo do jogador, 0s objetivos
atingidos, o progresso no sistema. Pode ser usado para incentivar o
desenvolvimento.

Incorporacgéo Quando ocorre a inser¢do do sujeito num meio. Seria a primeira

impressdo ao utilizar tal sistema. Ao realizar uma boa integracdo, é
possivel envolver e estimular o sujeito a se manter dentro do sistema,

assim pode ocorrer comprometimento no decorrer do processo.

Missdo/desafio

Séo dados para orientar aquilo que os sujeitos devem atingir/realizar.
Podem ser usados como estimulos para 0s usuarios sempre buscarem
se superar atingindo objetivos. E importante que uma gama de
missOes/desafios seja dada para que estimule o jogador a ir além,

estimulando-o com recompensas.

Loops de Estdo relacionados a emocGes motivadoras dentro do jogo, tem como

engajamento finalidade manter o progresso, engajamento e a experiéncia do usuario
no sistema.

Reforco/feedback | Sdo dados concedidos aos usuarios para indicar seu progresso e suas

acOes. Sdo artificios muito importantes dentro de um jogo.

Personalizacao

Se caracteriza por modificar itens dentro de um sistema pelo usuario.

Fonte: Os autores.

Diante dessas mecanicas, € possivel estabelecer diretrizes para atividades gamificadas

na educacdo, diversos sistemas tém incorporado esses recursos para atrair usuarios, estimular o

engajamento, promover melhor aceitacdo do que esta sendo trabalhado pelos usuérios, dentre

outros beneficios.

A Khan Academy emprega algumas das mecanicas da gamificagcdo em seu sistema e,

isso € um grande diferencial com relacdo a outros sistemas. Na proxima sessdo € explorado

melhor cada elemento utilizado pela Khan.

3.3.2.1 Elementos da gamificacdo presentes na plataforma

A plataforma dispde de diversos elementos em seu sistema que aproximam o conteldo

abordado com o publico que a utiliza. Dentre as diferentes opcGes na abordagem de contetido

como artigos, exercicios e videos, a plataforma insere outros recursos que estimulam o0s
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usuérios a se sentirem desafiados, se envolverem nos exercicios e na aprendizagem de novos
contetidos, além de informar o progresso do usuario e apresentar sugestdes para que ele possa
aperfeicoar sua aprendizagem.

Dentre os elementos que a plataforma utiliza, estdo 0s recursos provenientes da
gamificacdo. De acordo com Klock et al. (2014), a Khan Academy possui cinco técnicas de
gamificacdo distintas: pontos, niveis, missdes, emblemas/medalhas e personalizacdo. Os
autores desse trabalho identificaram mais duas técnicas da gamificacdo: reforco e a integracéo
na plataforma. As técnicas sdo explicitadas abaixo.

Pontos: Os pontos de energia medem o esfor¢co na Khan Academy (Khan Academy,
2018), ndo é considerado um medidor de competéncia em certas habilidades. Na plataforma
eles sdo conquistados resolvendo problemas e assistindo videos. Esses pontos habilitam
progressivamente novos avatares que poderdo ser escolhidos pelo usuario para ser mostrado em
seu perfil. Os pontos também proporcionam a obtencdo de medalhas dentro da plataforma.

Personalizacdo: A personalizagdo ocorre de varias maneiras, como: exibicdo de um
avatar selecionado pelo usuario em seu perfil, escolha de 5 medalhas diferentes no perfil do
usuario e a selecdo dos conteddos que possui maior interesse, que podem ser selecionados
conforme apresentado na Figura 11, e serdo exibidos em um local especifico da pagina do

usuario na plataforma.

Figura 11 - Personalizag&o de contetdo na Khan Academy

Personalize a Khan Academy

Ensino fundamental Ensino médio Ensino Superior
1% ano 1% ano Graduacio
2% ano 2% ano Pas graduacao
3% ano 3% ano Mestrado
47 ano Doutorado
5% ano Pés doutorado
6% ano Educacido continuada
77 ano QOutro
8% ano
97 ano

Etapalde2 @

Fonte: Plataforma Khan Academy.
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MissBes: As missdes na plataforma séo experiéncias personalizadas para que o usuario
progrida em seu proprio ritmo, resolvendo desafios, obtendo medalhas de dominio em
conteudos e desafiando seu préprio conhecimento. Em cada misséo, o usuario pode atingir certo
nivel de dominio, com escalas desde o “precisa praticar” até o “dominado”, conforme apresenta
a Figura 12 e, esse nivel de dominio pode oscilar dependendo do desempenho do usuario na
resolucéo das missoes.

Niveis: Os niveis estdo relacionados a diferentes contextos dentro da plataforma. Com

relacdo as miss@es, citadas anteriormente, que iniciando um desafio € possivel subir de nivel.

Figura 12 - Niveis de dominio em missdes

Precisa praticar Nivel atribuido a habilidades que o usuario explorou muito pouco ou ndo
explorou.
Praticado Nivel atingido ao praticar uma habilidade sem usar dicas.
Nivel 1 Nivel atingido ao praticar e responder corretamente uma habilidade por
meio da opgdo “Desafio”.

Nivel atingido ao praticar e responder corretamente uma habilidade por
meio da opgdo “Desafio”.
Nivel atingido ao praticar e responder corretamente uma habilidade por
meio da opgdo “Desafio”.

Fonte: Plataforma Khan Academy

Na plataforma também héa os niveis de dominio em um curso, em uma unidade e nas
habilidades. Um curso pode ser acessado ao clicar em “Cursos” (localizado no canto superior
esquerdo da pagina da Khan Academy) e selecionando um dos contetdos listados. Os niveis de
dominio de Curso e de Unidade sdo definidos a partir da porcentagem de conclusdo do Curso e
da Unidade respectivamente. Sdo definidos da seguinte forma:

Nivel 1 — Usuério concluiu menos de 25%;

Nivel 2 — Usuério concluiu entre 25% e 49%;

Nivel 3 — Usuério concluiu entre 50% e 74%;

Nivel 4 — Usuério concluiu entre 75% e 89%;

Nivel 5 ou Dominado — Usuario concluiu entre 90% e 99%;

Nivel 6 — Usuério concluiu 100% do Curso ou da Unidade.

Na Figura 13, sdo apresentados os niveis de dominio das habilidades, que se referem
ao desempenho em exercicios, perguntas, testes de unidade e desafios de curso. Dependendo

do desempenho do usuario nas atividades, pode-se subir ou cair de nivel.
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Figura 13 - Niveis de dominio nas habilidades

Total de pontos 0 — Nivel (Sem nivel)
Todas as habilidades iniciam-se neste nivel. Ao realizar atividades e assistir videos
relacionados as habilidades & possivel subir para o proximo nivel.

Total de pontos 0 — Nivel (Tentativa)

Ao obter menos de 70% de acertos na pratica de uma habilidade ou se errar perguntas
referentes a esta habilidade em um teste ou teste de unidade, o usuario permanece neste
nivel.

Total de pontos 50 — Mivel (Familiar)

Ao acertar 70% ou mais quando praticar uma habilidade ou responder corretamente a uma
pergunta em um teste, pratica ou em um teste de unidade, atingira este nivel.

Total de pontos 80 — Mivel (Proficiente)
Ao acertar 100% das perguntas quando praticar uma habilidade ou atingir o nivel Familiar de
uma habilidade por responder perguntas ou teste de unidade, ficara neste nivel.

Total de pontos 100 — Nivel (Dominado)
Quando realizar um teste de unidade e acertar a pergunta de uma habilidade que esta no
nivel Proficiente o usuario atinge o nivel Dominado.

LY |

Fonte: Plataforma Khan Academy

Emblemas/ Medalhas: as medalhas podem ser obtidas de diversas maneiras dentro da
plataforma. Tentativas de resolucdo em exercicios, visualizacdo de videos, obtencao de pontos,
velocidade em resolver questdes, insisténcia na resolucdo de questbes, dominio de habilidades,
envolvimento com a comunidade, dentre diversos outros fatores que podem gerar a obtencgéo
de uma medalha.

As medalhas séo divididas em seis categorias, cada uma envolvendo um grupo distinto

de medalhas, conforme mostra a Figura 14.

Figura 14 - Categorias das medalhas da Khan Academy

< Perfil

Minhas medalhas

© @ 4af ®

Medalhas de desafio Medalhas Sol Medalhas Terra Medalhas Lua

Medalhas Meteorito

Fonte: Plataforma Khan Academy

Elas tém niveis distinto de dificuldade, sendo algumas mais faceis de se obter e outras
proporcionam maior dificuldade para consegui-las.

Reforco: o reforco esta relacionado a resolucdo de problemas, caso ndo esteja
conseguindo solucionar um problema, a plataforma sugere “Assista a um video ou use uma
dica”, para que assim consiga esclarecer a davida, reforcando 0 conteldo que esta sendo

trabalhado e assim solucionar a questdo. A Figura 15, apresenta um exemplo.
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Figura 15 - Reforco em um contetdo que o usuario esta tendo dificuldade

Calculo de valores z Ir para a pagina da aula

As notas de uma prova bimestral de quimica da Escola Solares sdo aproximadamente simétricas com
p=6Tea=20.

Guilherme tirou 66 nessa prova.

Caleule o valor z para a nota da prova de Guilherme. Arredonde sua resposta para a segunda casa decimal.

Mostrar calculadora

Enroscou? Assista a um video ou use uma dica.

Fonte: Plataforma Khan Academy

Integracdo: O usuario que se cadastra como professor na plataforma, recebe mensagens
de boas-vindas e 0s primeiros passos a serem seguidos para que consiga ter uma base estavel
de como criar e explorar turmas dentro da plataforma. Desta forma permite que se familiarize
e tendo uma boa primeira impressdo pode acarretar num uso continuo no decorrer do tempo.

Com esses elementos, a plataforma se encaixa num ambiente gamificado e, esses

recursos, métodos e técnicas que utiliza, sdo bem vistos pela comunidade atual.

3.4 Khan Academy e a BNCC

Alguns elementos da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) foram apresentados
no capitulo 1.3 dessa dissertacdo, na plataforma é apresentado que a BNCC
define o conjunto de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver
ao longo de sua vida escolar. Ela norteia os curriculos e as propostas pedagdgicas de
todas as redes e escolas publicas e privadas, além de estabelecer para cada ano escolar
conhecimentos e habilidades que visam o desenvolvimento integral dos alunos. A

BNCC visa a formacdo humana integral e a constru¢cdo de uma sociedade justa,
democrética e inclusiva. (KHAN ACADEMY, 2019).

Ainda ¢ informado ao usuario que os cursos de Matematica e Ciéncias Naturais da
plataforma Khan Academy encontram-se alinhados a BNCC. Esse trabalho de alinhamento
iniciou em janeiro de 2019, surgiu do desejo de reorganizar o conteudo da plataforma se
baseando na BNCC. que entra em vigor, nesse ano, norteando o ensino nas redes

publico/privada no Brasil.
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Visando proporcionar ao professor diferentes subsidios para seu ensino, dentre o0s
quais pode-se destacar: aulas inovadoras utilizando tecnologias, varios materiais de apoio para
as aulas, gamificacdo de contetdo, possibilita a identificacdo das dificuldades dos alunos,
trabalha com a defasagem de contetido, promove a aprendizagem de maneira divertida, € fonte
de pesquisa para planos de aula e permite que o aluno faga uma trilha de aprendizagem.

Sendo assim, a plataforma disponibiliza atividades e exercicios que trabalhem as
competéncias e habilidades previstas no documento, proximas das préaticas realizadas em sala
de aula, assim como serve como referéncia de contetdos e ferramentas para o professor
utilizarem sua pratica.

Na plataforma, as habilidades da BNCC que estdo sendo trabalhadas podem ser
visualizadas nos contetdos de Matematica, e de Ciéncias do 1° ano ao 9° ano. Também &
possivel pesquisar a habilidade na plataforma e encontrar todos os contetdos relacionados a
ela. Ao passar 0 mouse sobre a habilidade, sdo apresentadas informagfes sobre aquela
habilidade, conforme mostra a Figura 16.

Figura 16 - Informac@es sobre habilidade da BNCC na plataforma Khan Academy

Numeros decimais na reta numeérica

Comparar, ordenar. ler e escrever nlmeros naturais e numeros
racionais cuja representacio decimal @ finita, fazendo uso da reta
numerica.

reta numeérica
Fonte: Plataforma Khan Academy

A0 acessar um curso por ano e um contetdo, exemplo na Figura 17, € possivel
visualizar todas as habilidades relacionadas a BNCC neste conteldo na parte superior direita
da pagina.

Figura 17 - Contetdo da plataforma e as habilidades da BNCC

< 1° Ano

Numeros: parte 2 BN e EFR A, EFDIMAT, EF AR

Aulas O que € adicao? O que é subtragao?
BNCC Matematica: EF0IMAOS
790 S o Aprende Draticar
== ° o o 7
b Introducao a adicao &7 Adicioaté5s
Nog; o 100 Janeiro 31°
L Introducdo a subtracao
(- Yo -]

oo Subtracao até 5

I3 &
o ¢
it

Fonte: Plataforma Khan Academy
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Conforme observamos na Figura 17, as letras e 0s nimeros estdo organizados de uma
forma que identifique certas informacGes da habilidade. Elas sdo separadas entre a Educacao
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. Como foi identificado apenas os cddigos da
etapa do Ensino Fundamental na plataforma, sera feita uma explicacdo dele. Tomando como
exemplo o codigo EFOBMAQ7.

As duas primeiras letras do codigo “EF” indicam Ensino Fundamental. Pode ser
indicada com as letras “EI” (Educagio Infantil) e “EM” (Ensino Médio).

O primeiro par de nimeros, valor “08” indica o ano. Neste caso 8° ano, podendo variar
de 01 a 09.

O segundo par de letras, “MA”, se refere ao curso. Sendo distribuido em: AR = artes;
Cl = ciéncias; EF = Educacao Fisica; ER = Ensino Religioso; GE = Geografia; HI = historia;
LI = Lingua Inglesa; LP = Lingua Portuguesa; MA = Matematica.

O segundo par de numeros, “07”, indica em qual posicdo estd essa habilidade na
numeracdo sequencial do ano ou conjunto de anos exposto no primeiro par de nimeros.

Vale lembrar que o cddigo possui distintos valores em cada etapa do ensino, mas
mantém basicamente a organizacéao.

Tendo uma nocdo geral de como se estrutura o codigo, fica fécil identificar para que
ano e qual habilidade o contetdo € indicado. Tanto os professores quanto os alunos podem se
beneficiar dessa adaptacdo que a plataforma vem fazendo, estabelecendo novos vinculos com
o0 conteldo e possibilitando uma personalizacdo na aprendizagem, que contribui ainda mais,

para que o usuario possa desfrutar das ferramentas da plataforma.

3.5 Curso ofertado aos professores pela plataforma Khan Academy

A Khan Academy promoveu no periodo de 14 de janeiro a 22 de fevereiro de 2019,
um curso chamado Khapacitar®, este curso foi online e gratuito, com certificacio ao conclui-
lo e com a possibilidade de concorrer a prémios. Tinha por objetivo capacitar o professor na
Khan Academy, oferecendo: instrugdes de como utilizar a plataforma para diversas estratégias
em sala de aula como revisar contetdos, licdes de casa, dentre outros, apresentando dicas de
professores que ja a utilizam em sala de aula e refletindo acerca das necessidades dos alunos no
planejamento para a volta as aulas. A Figura 18 apresenta a pagina geral do curso dentro da

plataforma, expondo as ultimas informacgdes apos té-lo concluido.

% Disponivel em: <http://bit.ly/khanacademybrasil>. Acesso em: 28 de janeiro de 2019.
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O curso teve duracdo de aproximadamente 60 (sessenta) minutos e apenas USUarios
registrados como professor na Khan Academy puderam participar. Segundo Caind Perri
(Gerente de Formacéo de Professores da Khan Academy no Brasil), “o0 Khapacitar € uma 6tima
oportunidade para educadores de escolas publicas e particulares explorarem a Khan Academy

e descobrirem como ela pode potencializar o processo ensino-aprendizagem”.

Figura 18 - Pagina inicial do painel do professor em que esta o curso Khapacitar

Cursos ~ Pesquisar Q 8 Khan Academy Henrique Treml

Bem-vindo(a), Henrique Treml
Brazil

Turmas  Alunos  Recursos

- X
Khapacitar
Demais! Vocé participara do sorteio de prémios
° Iniciar a formacao Khan Academy!
@ Estratégias de sala de aula Nosso préximo sorteio serd na quarta semana de fevereiro.
Vocé também receberd um certificado de conclusdo do
@ xplore aplataforma Khapacitar!
. oo

Termine até 22/02

Fonte: Painel do professor Khan Academys!

Apds a conclusdo do curso, o certificado de conclusdo é emitido conforme apresenta a
Figura 19. Cursos como este contribui na capacitacdo do docente para o uso da plataforma Khan
Academy em sala de aula trazendo diferentes aplicacfes, sendo relevantes para a formacao
inicial e continuada de professores, pois a troca de conhecimento e a aprendizagem ocorrem
constantemente de varias maneiras. Ainda contribui na capacitacdo do docente para 0 uso da

plataforma Khan Academy em sala de aula trazendo diferentes aplicacdes.

Figura 19 - Certificado do curso Khapacitar

"""""""""""" @KhanAcademy

[Certificamos que

Henrique Treml

concluiuo

Khapacitar

aformacéo inicial sobre a Khan Academy para professores, com

carga hordriade 1h e componentes descritos abaixo:

+ Estratégias de sala de aula (20min) * Tour pela plataforma
(20min)
« Reflexdo e planejamento (20min)

Fonte: Os autores (2019)

31 Disponivel em: <https://pt.khanacademy.org/coach/dashboard>. Acesso em: 28 de janeiro de 2019.
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E importante salientar a preocupacdo com a formacdo do professor para utilizar a
plataforma em sua pratica. Essas iniciativas possibilitam diferentes praticas no ensino e

aprimoram o uso da plataforma pelo seu usuario.

3.6 A plataforma no ensino e suas potencialidades

O trabalho colaborativo e de forma interdisciplinar sdo cada vez mais requisitados nas
escolas. Ter conhecimentos que possam contribuir para esses aspectos é fundamental quando
se busca inovar no ensino e o uso de tecnologias no contexto da sala de aula € uma alternativa
proficua.

A plataforma Khan Academy é um recurso que pode contribuir para a aprendizagem
de maneira diversificada. Uma possibilidade de abordagem considera sua utilizacdo em uma
das estratégias do Ensino Hibrido, estendendo o ensino além das paredes da escola. Outras
possibilidades do uso da plataforma séo: a recomendagdo de artigos, videos e exercicios
equiparados com 0 que estd sendo estudado em sala para que sejam feitos em casa, usar a
plataforma voltada para o dominio de habilidades, consolidando conhecimentos ja vistos em
sala. Ainda é possivel suprir auséncias nas aulas, sendo uma boa ferramenta para estimular o
comprometimento e autonomia dos alunos e, realizar a aprendizagem de novos conteldos,
estudando primeiro na plataforma, por videos artigos e resolvendo os exercicios, 0 assunto que
sera abordado na aula posteriormente.

Perante essas possibilidades, é possivel tracar algumas vantagens e desvantagens da
plataforma para o ensino num contexto geral.

Vantagens: possibilita o professor acompanhar o progresso das habilidades de seus
alunos na plataforma, pode gerar autonomia nos estudos dos educandos por ter uma estrutura
didatica ja estabelecida, abrange contetidos desde a pré-escola até o Ensino Superior e é uma
plataforma que oferece seus recursos de forma gratuita.

Desvantagens: ndo é possivel inserir materiais avulsos pelos professores na
plataforma, ndo h4 um meio de comunicacdo dentro da plataforma entre seus usuérios como
chat ou férum, a Unica interacdo entre os usuarios é por meio de perguntas, respostas dicas e
agradecimentos que podem ser feitos em cada conteddo da Khan Academy e o professor ndo
pode criar documentos para avaliacdo na plataforma, podendo utilizar o relatorio de
desempenho dos alunos gerado pela plataforma como um guia de como esta a performance dos

alunos no assunto trabalhado.
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Além dessas desvantagens, nem todos os conteudos da plataforma estdo traduzidos
para o portugués, o que pode acarretar num desconhecimento do que esta escrito.

Apesar de algumas desvantagens dentro da plataforma, € possivel supera-las. Mesmo
ndo havendo a troca de mensagens do professor com seus alunos via Khan Academy, existem
diversas ferramentas que possibilitam essa comunicacdo. Existem diferentes meios para criar
um canal de comunicacdo com os alunos, como grupos de WhatsApp, sala de aula no Google
Classroom, grupo fechado no Facebook, dentre outros. O acesso a internet e o conhecimento
sobre estes canais/ferramentas de comunicacdo € fundamental para a utilizacdo destas

ferramentas.
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA DE PESQUISA

Este capitulo descreve a metodologia adotada e que diz respeito a natureza da pesquisa,
a escolha dos sujeitos e do campo da pesquisa, a descri¢cdo dos procedimentos e instrumentos
utilizados na coleta de dados, bem como a forma que foram analisados.
Nesta pesquisa buscou-se verificar as possiveis contribui¢es da Khan Academy para
a formacéo inicial dos professores de matematica, as preconcep¢des dos académicos sobre o
ensino hibrido, o ambiente virtual de aprendizagem, a plataforma Khan Academy e o atual
perfil dos educandos da Educacéo Bésica.
Para que os aspectos da pesquisa fossem explorados individualmente e expostos,
tomou-se por base Gil (2002, p. 17), que considerada a pesquisa como
[...] procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que sdo propostos. [...] a pesquisa desenvolve-se ao longo de
um processo que envolve indmeras fases, desde a adequada formulagéo do problema
até a satisfatoria apresentacdo dos resultados.
Nesse sentido, a pesquisa realizada utilizou-se de procedimentos meticulosos e
direcionados, aceitos pela comunidade cientifica, para encontrar solugdes dos problemas que

nortearam a pesquisa.

4.1 Descricao da pesquisa

Apds o delineamento da pergunta norteadora, pressupostos e objetivos, foi organizado
0 planejamento de todos 0s processos que esta investigacdo se prop6s a realizar e assim
interpretar fatos de uma realidade e encontrar subsidios para responder a problematica da

pesquisa.

4.1.1 Procedimentos metodoldgicos

Para atingir os objetivos propostos desta pesquisa, 0s procedimentos metodologicos
foram planejados e ajustado conforme a necessidade. A presente pesquisa foi categorizada com
relacdo a abordagem, natureza e objetivos desse estudo.

No que se refere a abordagem, esse estudo se enquadra como pesquisa quanti-
qualitativa ou mista. Os “[...] métodos quantitativos supem uma populacdo de objetos de

observagdo comparavel entre si e 0os métodos qualitativos enfatizam as especificidades de um
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fendmeno em termos de suas origens ¢ de sua razdo de ser” (HAGUETTE, 1992, p. 63).
Segundo Dal-Farra e Lopes ((2013, p.71) realizar a jungdo de métodos quantitativos e
qualitativos:
[...] pode proporcionar pesquisas de grande relevancia para a Educagdo como corpus
organizado de conhecimento, desde que os pesquisadores saibam identificar com
clarez~a as potencialidades e as limitagbes no momento de aplicar os métodos em
questao.

Neste tipo de abordagem “o pesquisador deve aprender a usar sua propria pessoa como
o instrumento mais confidvel de observacdo, selecdo, analise e interpretacdo dos dados
coletados”. (GODOY, 1995, p. 62). A fim de obter uma compreensdo bem estruturada da
situacdo em estudo, o pesquisador infere sua analise sobre os dados coletados, estabelece
aspectos que julga ser importante durante as observacgdes, que auxiliardo na interpretacédo
estrutural dos dados.

Quanto a natureza, este trabalho se enquadra numa pesquisa aplicada, dado que
“objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a solu¢do de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais” (GERHARDT e SILVEIRA, 2009, p. 35).

Com relacdo aos objetivos desse estudo, trata-se de uma pesquisa exploratdria, no
sentido de que objetiva “[...] proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses” (GIL, 2002, p. 41).

A partir dos procedimentos metodoldgicos adotados para o delineamento desta
pesquisa, 0s autores esperam retratar as reais concepc¢des dos académicos sobre o ensino
hibrido, 0 EAD, o AVA e o perfil dos alunos da Educacdo Bésica, assim como propiciar que
por meio do uso da plataforma Khan Academy os sujeitos possam experienciar e relatar quanto
suas possiveis contribuicbes como ferramenta pedagdgica para a pratica docente.

Com base nos objetivos deste trabalho, foram escolhidos sujeitos da pesquisa que
melhor atenderiam as expectativas da investigacdo, sendo caracterizados no subcapitulo

seguinte.

4.1.2 Campo e sujeitos da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa foram académicos do 4° ano do curso de Licenciatura em
Matematica. A selecdo dos sujeitos da pesquisa ocorreu de acordo com o interesse e disposicao
para a participacdo no projeto. Ao todo, se disponibilizaram a participar da investigacdo 18

académicos, sendo 11 do turno integral e 7 do turno noturno.
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A investigacdo foi realizada em uma disciplina do curso de Licenciatura em
Matematica da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).

Localizada na regido centro-sul do Estado, abrangendo 22 municipios em sua area de

influéncia, foi criada pelo Governo do Estado do Parand, através da Lei no 6.034, de

6 de novembro de 1969, e Decreto no 18.111, de 28 de janeiro de 1970, é uma das

mais importantes instituicdes de ensino superior do Parana, que resultou da

incorporacdo das Faculdades Estaduais ja existentes e que funcionavam isoladamente.
(UEPG, 2019)

O curso de Licenciatura em Matemética é reconhecido pelo Decreto Federal n.°
32.242, de 10.02.53, D.O.U n° 42 de 20.02.53. Possui renovacao de Reconhecimento Decreto
Est. n°. 2830, de 20.11.15, D.O.E. n® 9581 de 23.11.15. Atualmente o curso é oferecido apenas
no periodo noturno, sendo os académicos do 4° ano (integral), participantes dessa pesquisa, a
ultima turma do turno integral do curso.

A disciplina selecionada para a realizacdo da investigacdo foi Laboratdrio de Ensino
de Matematica, contando com uma carga horaria total de 68 horas e oferecida no 4° ano do
curso. A ementa dessa disciplina apresenta 0s seguintes topicos:

Introducdo a programacdo. Estudo de textos sobre o uso de software no ensino de
Matematica. Andlise de aplicativos de informatica para o ensino de matematica nas
escolas fundamental e média. Planejamento e simulagdo de aulas para o Ensino
Fundamental e Meédio utilizando novas tecnologias: calculadoras, aplicativos e
multimidia. Adaptacdo de aplicativos cientificos para os ensinos fundamental e
médio.*?

A partir da apresentacdo da proposta a docente da disciplina e percep¢do que a
investigacdo proposta vai ao encontro com o que a disciplina oferece, a docente disponibilizou
algumas aulas para o desenvolvimento da pesquisa. Ainda, as aulas trabalhadas foram
incorporadas como parte do programa da disciplina.

Como o intuito do projeto implicava que 0s sujeitos da pesquisa assumissem a funcéo
de professor na plataforma Khan Academy, havia a necessidade de criar turmas, e estas deviam
ter alunos matriculados. Desta forma, os académicos do 1° ano da Licenciatura em Matematica
participaram da investigacdo indiretamente, como alunos na plataforma Khan Academy. O
desenvolvimento das atividades e processos envolvidos serdo detalhados nos proximos

subcapitulos.

4.2 Coleta de dados

32 Disponivel em: <https://www.uepg.br/catalogo/cursos/2019/matematica.pdf>. Acesso em: 28 de julho de 2019.
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A coleta de dados concretizou-se para a analise de 3 dos 4 instrumentos: questionarios,
turmas criadas na Khan Academy pelos académicos do quarto ano e planilha disponibilizada
pela plataforma contendo dados das recomendacdes ofertadas aos inscritos nas turmas criadas.

Os questionarios foram utilizados a fim de: tracar o perfil dos futuros egressos,
identificar sua percepcdo sobre a formagdo frente a inser¢do das TD em sua pratica futura e
identificar quais concepgdes os académicos apresentam apds o uso da plataforma Khan
Academy como ferramenta pedagdgica no cenario educacional. De acordo com Chizzotti
(2005, p. 55):

O questionario consiste em um conjunto de questfes pré-elaboradas, sistemética e
sequencialmente dispostas em itens que constituem o tema da pesquisa, com o

objetivo de suscitar dos informantes, respostas por escrito ou verbalmente sobre
assunto que os informantes saibam opinar ou informar. E uma interlocucéo planejada.

As perguntas presentes nos questionarios foram do tipo abertas, fechadas e tipo likert.
As perguntas abertas intencionam obter maiores detalhes nas respostas do respondente,
justificando-a e dando maior liberdade na resposta. As perguntas fechadas sdo mais especificas,
pode trazer alternativas pré-definidas ou solicitar uma resposta curta para a questdo. As
perguntas tipo likert sdo feitas em uma escala que pode variar de cinco a sete opgdes, oferecendo
um feedback mais especifico sobre os diferentes niveis da assertiva exposta.

Foram usados 6 questionarios, cada um com uma finalidade distinta, sendo que foi
adotada a notacdo DQ (dados do questionario) seguido do niimero do questionario 01, 02, ...,
05.

O 1° questionario® (DQO1) foi aplicado aos sujeitos da pesquisa para obter
informagdes sociografias e sua relagdo com as TD no &mbito profissional e educacional.

O 2° questionario® (DQ02) foi aplicado aos participantes da pesquisa para obter
informacdes sociografias, sua relacdo com as TD e as dificuldades existentes nos contetidos de
matematica da Educacdo Basica.

O 3° questionario® (DQO03) foi aplicado, via Google Forms, para os sujeitos da
pesquisa para verificar suas concepcdes sobre o Ensino hibrido, o Ambiente Virtual de

Aprendizagem e a plataforma Khan Academy.

33 Vide Apéndice A.
3 Vide Apéndice D.
% Vide Apéndice B.
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0 4° questionario® (DQ04) foi aplicado para os participantes da pesquisa por meio do
Google Forms, com o objetivo de apurar a participacdo destes na pratica com a Khan Academy
para as turmas desenvolvidas pelos sujeitos da pesquisa.

O 5° questionario®’ (DQO5) foi aplicado aos sujeitos da pesquisa por meio Google
Forms, para levantar informagdes sobre: o desenvolvimento do projeto Khan Academy na
Licenciatura em Matematica; a participacdo do educando na plataforma; e a formacdo inicial
de professores.

0 6° questionario® (DQO6) foi aplicado aos sujeitos da pesquisa para obter dados sobre
0 panorama geral da pratica com a plataforma Khan Academy.

O segundo instrumento, coleta de dados referente as turmas criadas na plataforma
pelos sujeitos da pesquisa, tinha por objetivo verificar aspectos relacionados ao conhecimento
dos académicos em operar 0 ambiente da plataforma, e as recomendacgdes que colocaram no
ava das turmas, assim com as caracteristicas dessas recomendagdes.

A planilha disponibilizada pela plataforma Khan Academy, terceiro instrumento de
coleta, permitiu analisar dados sobre as recomendacdes feitas pelos sujeitos da pesquisa,
expondo as recomendacdes, as datas de conclusdo dessas recomendacdes dos participantes
inscritos nas turmas, se o aluno apresentou no decorrer do tempo melhora na realizacdo das
recomendacdes feitas, se realizaram as mesmas para todos ou, dependendo do nivel de
desenvolvimento do aluno, sugeriram novos topicos.

O plano de aula elaborado pelos sujeitos da pesquisa, que a principio pensou-se em
utiliza-los como instrumento de coleta de dados, ndo foi analisado, pois nem todos entregaram
os documentos construidos, ndo possibilitando ter uma anéalise consistente de apenas parte dos

planos de acéo.

4.3 Etapas da Investigacao

Para melhor compreenséo das etapas do desenvolvimento da pesquisa, dois quadros
foram criados com as atividades e as datas em que ocorreram. No Quadro 5 apresentam-se as
etapas da investigacdo com o0s sujeitos da pesquisa, que participaram de varios momentos, ao

criarem e implementarem uma turma na plataforma Khan Academy.

% Vide Apéndice E.
37 Vide Apéndice C.
3 Vide Apéndice F.
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Turmas: 4° Ano

Data

Descrigéo das Atividades

Tempo

28/02

- Coleta do Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)%
do DQO1;

- Implementacédo do DQO1: (Apéndice A);

- Breve apresentacgdo da pesquisa.

2 horas/

aula

28/03

- Coleta do TCLE“ - participacdo na pesquisa;

- Implementacdo DQO03: (Apéndice B);

- Definicdo dos grupos formados por duplas de sujeitos da pesquisa;
- Cadastramento dos sujeitos da pesquisa na plataforma Khan
Academy (ambiente do aluno)

- Oficina de apresentacao da plataforma Khan Academy:

2 horas/

aula

04/04

- Apresentacdo dos recursos disponiveis - (ambiente professor) para
ver 0 progresso dos alunos e locais de recomendagdes de conteido;
- Entrega para as duplas a lista dos contetdos de maior dificuldade

na Educacao Basica coletados pelo DQO2.

2 horas/

aula

11-17/04

- Criacdo das turmas na plataforma sobre os contetdos de DQO02.

17-25/04

- Periodo destinado aos académicos do primeiro ano para

explorarem as turmas criadas.

25/04

- Esclarecimento de duvidas pertinentes a assuntos relacionados ao
projeto;
- Verificagdo do desempenho dos inscritos nas turmas da Khan

Academy.

2 horas/

aula

02/05

- Analise/reflexdo, dos académicos do 4° ano quanto ao relatdrio de
desempenho dos alunos matriculados em suas turmas;

- Finalizag&o e entrega dos planos de aula;

- Implementacdo DQO5 (Apéndice C).

- Implementagdo DQO6 (Apéndice F).

2 horas/

aula

Fonte:

Os autores (2019)

39 Vide Apéndice G.
40Vide Apéndice H.
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Ap0s a criacdo das turmas pelos sujeitos da pesquisa, que desempenhariam o papel de
docente, havia a necessidade de alunos matriculados nas turmas, assim os académicos do 1° ano
foram convidados a participarem da pesquisa e se inscreverem nas turmas criadas. O Quadro 6

apresenta as etapas da investigacdo com os académicos do 1° ano.

Quadro 6 - Etapas da investigacdo com os participantes da pesquisa

Turmas: 1° Ano

Data Descrigéo das Atividades Tempo

- Breve apresentacao da pesquisa;

- Implementacédo do DQO02, contetidos de Matematica da Educacgéo
25/03 | . . ) o 1 hora/ aula
Basica que apresentam dificuldades e dados gerais (Apéndice D);
- Convite para participagdo da pesquisa.

- Entrega do TCLE#

- Cadastramento dos participantes na pesquisa na plataforma Khan
10/04 2 horas/ aula
Academy como alunos;

- Oficina de apresentacdo da plataforma Khan Academy.

- Preenchimento do questionario (online)*? : experiéncia dos )
02/05 o _ 30 minutos
participantes na pesquisa como alunos na plataforma.

Fonte: Os autores (2019)

Diante a exposicdo das etapas de investigacdo apresentadas, a descricdo detalhada em
ordem cronol6gica de como ocorreram sdo apresentadas na sequéncia. Os eventos elencados
abaixo mesclam as etapas dos dois quadros, pois para o desenvolvimento da pesquisa foi
trabalhado com sujeitos e participantes da pesquisa de forma simultanea.

4.3.1 Etapa 1 (28/02) — Questionario DQO1 - 4° ano

O primeiro encontro com 0s sujeitos da pesquisa, ocorreu na disciplina de Laboratério
em Ensino de Matematica. Num primeiro momento fez-se uma sucinta explanagdo sobre a
pesquisa seguido de uma explicacao sobre o objetivo do questionario DQO1 que responderiam
na sequéncia. A aula ocorreu no laboratério de informatica, assim os sujeitos responderam ao

questionario no computador, em que os dados obtidos sdo analisados no proximo capitulo.

41 Vide Apéndice I.
42 Vide Apéndice E.
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Este questionario inicial DQOL, teve por objetivo tracar um perfil dos sujeitos da
pesquisa, assim como desvelar as concepcles prévias que possuiam a respeito das TD na
educacdo. Importante ressaltar que um questionario-piloto foi aplicado anteriormente com o0s
integrantes do grupo de pesquisa de Tecnologias em Educacdo Matematica (GTEM), para

detectar e corrigir questdes mal formuladas ou com dudbia interpretacéo.

4.3.2 Etapa 2 (25/03) — Questionario DQO02 - 1° Ano

A intencdo ao aplicar o questionario DQO2 aos participantes da pesquisa, foi realizar
um levantamento dos conteudos de Matemaética da Educacdo Basica para 0s quais apresentavam
dificuldades, além de permitir levantar dados gerais sobre quais contetidos gostariam de rever
por meio da plataforma Khan Academy.

Os assuntos que os participantes da pesquisa mais marcassem que gostariam de rever,
foram os temas abordados nas turmas criadas pelos sujeitos da pesquisa, na plataforma Khan
Academy.

O questionario DQO2 foi aplicado nas duas turmas de participantes da pesquisa, sendo
obtidas 53 respostas ao todo. A escolha do questionario impresso, se deu pelo fato de que assim
era mais assegurado que todos os participantes da pesquisa respondessem.

Antes da aplicacdo do questionério fez-se uma breve explicacdo sobre a plataforma
Khan Academy, suas funcionalidades e como esta poderia contribuir para a aprendizagem dos
participantes da pesquisa. Por fim, foi feito o convite para participarem como alunos das turmas
que seriam criadas na plataforma Khan Academy, as quais abordariam os contetdos de
matematica que os ingressantes assinalaram ter dificuldades. Alguns alunos se mostraram bem
interessados em participar do projeto.

Grande parte dos alunos da 1?2 série ndo tinham disponibilidade para participar da
oficina Khan Academy no contra turno ou no sabado, pois séo estudantes de um curso noturno
e muitos trabalham. Assim, para que todos pudessem participar, realizou-se a oficina no horario

de aula, que sera descrito na etapa 5.
4.3.3 Etapa 3 (28/03) — Questionario DQO3 - 4° Ano
No segundo encontro com 0s sujeitos da pesquisa, na aula de Laboratdrio de Ensino

de Matemética, foram esclarecidas algumas duvidas quanto a investigacdo da pesquisa, 0

processo, duracdo entre outras. O questionario DQO3 indagava aspectos relacionados a
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plataforma Khan Academy, ao Ensino Hibrido e ao Ambiente Virtual de Aprendizagem. A
atividade foi desenvolvida no laboratério de informatica do curso, onde os alunos responderam
ao questionario online no Google Forms.

Ap0ds o término do preenchimento dos questionarios, apresentou-se o rol de assuntos
selecionados pelos participantes na pesquisa, coletados pelo questionario DQO2.

Com os temas em maos, 0s sujeitos da pesquisa formaram grupos, selecionaram um
tema e cada grupo ficou responsavel por criar uma turma na plataforma Khan Academy
abordando o assunto escolhido por eles.

Ap06s o cadastramento dos sujeitos da pesquisa na plataforma Khan Academy, no
ambiente do aluno, puderam exploré-la por meio de uma turma criada pelo pesquisador
responsavel. Ao entrar na turma, puderam verificar os conteudos da plataforma, os elementos
da gamificacdo, realizar as recomendacdes feitas, verificar os pontos de dominio e pontos de
missdo, e assim foram se familiarizando com as vérias perspectivas que a plataforma oferece.
Além disso, para vivenciar o ambiente enquanto alunos, foram deixadas recomendacdes para

que as explorassem em ambientes fora da sala de aula.

4.3.4 Etapa 4 (04/04) — Investigacdo do ambiente do professor na plataforma

As atividades desenvolvidas na etapa 3, em que o0s sujeitos exploraram a plataforma
como alunos e resolveram exercicios e recomendacdes como tarefa de casa, ficaram registradas
no ambiente do professor. Todos 0s passos do aluno, como quantos videos assistiu, exercicios
feitos, nimero de tentativas, ficam registrados, e o professor pode acessa-los para acompanhar
a evolucéo dos alunos.

A primeira atividade da quarta etapa, consistia em apresentar para 0s sujeitos da
pesquisa o registro do desenvolvimento deles enquanto alunos, quando puderam conhecer as
possibilidades que a plataforma oferece para que o professor possa acompanhar o rendimento
de seus alunos, identificar as dificuldades e repensar como auxiliar o aluno.

Na sequéncia, outras ferramentas da plataforma Khan Academy que o professor tem
acesso foram apresentadas, como as atividades que os alunos da turma estdo desenvolvendo em
tempo real, as configuragdes de turmas, como baixar planilhas com dados sobre as turmas e
recomendacdes enviadas as turmas.

Num segundo momento, 0s grupos de sujeitos desta investigacdo, de posse do tema
gue escolheram abordar nas turmas que criariam na plataforma Khan Academy, reuniram-se

para o planejamento dos trabalhos, sendo que cada grupo foi responsavel por apenas um
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assunto. Ao todo foram selecionados 8 assuntos mais destacados no DQO2, sendo eles:
Trigonometria, Sequéncias e Progressdes, Equacbes do 2° Grau, Fungdo Modular, Funcao
Polinomial, Funcdo, Logaritmo, Fungdes Trigonométricas e RelacGes Trigonométricas. Esses

assuntos representam os nomes das turmas que foram criadas pelos grupos.

4.3.5 Etapa 5 (10/04) — Oficina: Explorando a plataforma Khan Academy — alunos 1° ano

Uma oficina foi implementada para os participantes da pesquisa para que explorassem
a plataforma Khan Academy, sendo realizada no laboratorio do Nucleo de Tecnologia e
Educacdo Aberta e a Distancia da UEPG (NUTEAD)* (Figura 20). Os académicos foram
levados ao laboratério separados por turma a qual pertenciam (turma NA e turma NB). Foi
solicitado anteriormente, aqueles que possuiam notebooks, que 0s trouxessem para que todos
pudessem explorar a plataforma, haja visto que o laboratério ndo tinha computadores para
todos.

Figura 20 - Laboratério do NUTEAD

Fonte: Os autores (2019)

Num primeiro momento, foi explicado sobre o projeto de pesquisa e suas finalidades,
apos a entrega e preenchimento do TCLE, 62 académicos do 1° ano mostraram-se interessados
em participar.

A exploracdo da plataforma, ocorreu da mesma maneira que a Ultima atividade da

Etapa 3. Além disso, os conteldos do Ensino Superior presentes na plataforma foram

4 O NUTEAD oferece assisténcia para programas e cursos a distancia e semipresenciais da UEPG, com o objetivo
de democratizar a possibilidade a educacéo para todas as modalidades.
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apresentados, propiciando que conhecessem outro meio de estudo dos contetdos abordados na
graduacéo.

No decorrer da oficina os pesquisadores perceberam interesse por parte dos alunos no
uso da plataforma Khan Academy, tanto pela oportunidade de estudar conteido da Educacao
Basica, quanto pela possibilidade de estudo de contetidos de Calculo e de Geometria Analitica,
disciplinas que estavam cursando no momento. Importante ressaltar que a vantagem na
utilizacdo da plataforma deve-se a confiabilidade de como os assuntos sdo apresentados e
abordados, pois por tras das informacdes ali contidas se tem uma equipe especializada no

desenvolvimento do contelido.

4.3.6 Etapa 6 (11/04 - 17/04) — Criacao das turmas na plataforma

Ap0s o conhecimento sobre varios aspectos, cientes de como as turmas séo geradas na
plataforma Khan Academy, os grupos dos sujeitos da pesquisa puderam planejar, organizar e
criar as turmas com os temas pré-definidos, para o que se estipulou o prazo de uma semana para
a criacao e abertura das turmas para inscricdes de alunos (participantes na pesquisa).

Neste periodo, o pesquisador responsavel ficou a disposicéo para ajudar na criacao das
turmas e esclarecer ddvidas pertinentes a investigacao.

Ao todo foram geradas 8 turmas, com o0s temas: Trigonometria; Sequéncias e
Progressdes; Equacdes do 2° grau; Funcdo Modular; Funcdo Polinomial; Funcdo; Logaritmo;
Funcgdes Trigonométricas e Relacdes Trigonomeétricas.

Para ter acesso a uma turma na plataforma, uma das maneiras é tendo o codigo da
turma, o qual € obtido ao gerar uma turma. Ao criar as turmas, 0s grupos de sujeitos da pesquisa
repassavam o codigo de suas turmas ao pesquisador, que de posse de todos 0s codigos de acesso,
0S repassou aos participantes da pesquisa, para que pudessem escolher que assuntos gostariam

de estudar para se cadastrarem na(s) turma(s) de interesse.

4.3.7 Etapa 7 (17/04 - 25/04) — Recomendacdes dos alunos do 4° ano

Os grupos responsaveis pelas turmas criadas na plataforma Khan Academy, tiveram o
periodo de 17 de abril até 25 de abril, para realizar as primeiras recomendacdes na plataforma
aos participantes na pesquisa inscritos nas turmas. Uma breve explicagéo foi feita antes aos
sujeitos da pesquisa sobre como realizar as recomendagdes e como salva-las dentro da

plataforma para serem utilizadas posteriormente nas turmas.



91

Foi estipulado o prazo limite 1 de maio de 2019 para que o0s participantes na pesquisa
realizassem as recomendac0es feitas nas turmas. Esse prazo foi estabelecido em razéo do ultimo
encontro com os sujeitos da pesquisa, ser realizado dia 2 de maio de 2019, assim, os sujeitos da
pesquisa, teriam a totalidade do desenvolvimento das turmas, desde sua criacdo, até a
verificacdo dos prazos estabelecidos nas recomendagoes.

Ao verificar os poucos cadastros nas turmas criadas, dia 25 de abril reforgou-se junto
aos participantes na pesquisa para se cadastrarem nas turmas e realizarem as recomendacdes

até a data limite.

4.3.8 Etapa 8 (02/05) — Questionario final DQO04 - 1° ano

Apds o término do prazo para a conclusdo das recomendacdes feitas nas turmas criadas
na plataforma Khan Academy, um comunicado por e-mail foi enviado aos sujeitos da
investigacao, informando os prazos, agradecendo a participacdo. O questionario DQO4 (online)
foi enviado para que pudessem responder sobre a experiéncia enquanto alunos da plataforma
no decorrer do projeto. No mesmo dia, foi entregue um prémio simbolico aos 3 participantes
da pesquisa que mais se destacaram, com maiores pontuagdes, nas atividades propostas nas
turmas criadas, como gesto de valorizacdo pelo esforgo e disposicdo em colaborar com essa
pesquisa.

Importante ressaltar que o questionario DQO04 teve como principal objetivo averiguar
a atuacao dos participantes dessa investigacdo na pratica com a Khan Academy, em turmas

geradas pelos sujeitos dessa investigacéo.

4.3.9 Etapa 9 (02/05) — Questionario final DQO5 e Questionario panorama geral da préatica na
Khan Academy DQO6 - 4° ano

Nesta etapa o pesquisador solicitou para que os grupos fizessem a analise/reflexdo do
desempenho dos participantes na pesquisa cadastrados em suas respectivas turmas e uma
autoavaliacdo do seu grupo.

O questionario DQO6 possibilitou investigar a pratica dos sujeitos da pesquisa no
gerenciamento, organizagdo e administracdo da turma criada na plataforma Khan Academy.

Como dltima atividade dessa etapa, 0s sujeitos da pesquisa responderam ao

questionario, DQO5, relativo aos assuntos explorados durante a investigacdo e a retomada de
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temas presentes no questionario DQO1, possibilitando tracar semelhangas e diferencas apds a
pratica executada.

4.4 Métodos de andlise de dados

Na anélise dos dados coletados, optou-se pelo método de anélise de conteldo proposto
por Moraes, gque trata de um conjunto de técnicas de analise de comunicacgdes, tendo como
processos mais relevantes a descricéo e a inferéncia.

Segundo Moraes, a anélise de contetdo pode ser entendida como:

[...] uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o conteddo de
toda classe de documentos e textos. Essa anélise, conduzindo a descricdes
sisteméticas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e a

atingir uma compreenséo de seus significados num nivel que vai além de uma leitura
comum. (MORAES, 1999, p. 2).

O procedimento de aplicacdo desse método, segundo Moraes (1999), se divide em
cinco etapas: preparacdo, unitarizacao, categorizacdo, descricao e interpretacao.

Nessa investigacdo optou-se pela escolha desse método de analise devido a viabilidade
em identificar o entendimento e organizacdo que comp®e o texto em andlise e, a possibilidade
de que a medida que novos elementos surgem o pesquisador é capaz de agrega-los, podendo
gerar uma discussdo sobre eles.

A preparacdo consiste primeiramente em verificar quais amostras serdo selecionadas
para o processo de analise, devendo ser concordantes com os objetivos da investigacdo. Além
disso, é necessario dar inicio as codificagdes dos materiais, possibilitando reconhecer
rapidamente os elementos da amostra. Este cddigo podera ser constituido de nimeros ou letras
gue norteardo a pesquisa de um documento especifico quando assim se desejar (MORAES,
1999)

A etapa de unitarizacdo parte do processo de defini¢do da unidade de anélise, registro
ou significado. A unidade de andlise “¢ o elemento unitario de conteido a ser submetido
posteriormente a classificagao” (MORAES, 1999, p. 5). O pesquisador define as unidades de
analise e, para a escolha do que constituira a unidade, o pesquisador deve levar em consideragédo
0 objetivo da investigacdo, os materiais que serdo analisados e a natureza do problema.

Ao estabelecer as unidades de analise € preciso que elas estejam isoladas, sejam
reescritas ou reelaboradas de modo a serem compreendidas fora do contexto original, obtendo
um significado completo em si mesmas. No entanto, é necessario que ao criar as unidades de

analise, sejam elaboradas as unidades de contexto, a fim de que seja possivel retornar sempre
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que necessario a situagdo priméaria de cada unidade de analise, investigando de maneira mais
completa seu significado.

Apos a exploracdo do material é feita a definicdo de categorias (BARDIN, 2016). A
etapa de categorizacao tem por objetivo agrupar dados que tenham alguma parte comum entre
eles. Como critérios de construgdo de categorias na anélise de conteudo, pode-se destacar a
validade, pertinéncia ou adequacgédo, exaustividade ou inclusividade, homogeneidade,
exclusividade ou exclusdo mutua, objetividade, consisténcia ou fidedignidade. Estes
argumentos devem ser construidos no decorrer de toda a analise.

A proxima fase é a descricdo, momento em que apds definidas as categorias, sdo
expostos os resultados do trabalho.

A ultima etapa do procedimento do método de andlise de contelido € a interpretacao,
visando compreender de maneira mais significativa que apenas uma descri¢ao dos dados. Deve-
se levar em consideracio tanto a analise critica, quanto reflexiva nesta etapa. E 0 momento de
estabelecer relagdes com demais producdes ja feitas sobre o tema.

Ao realizar a abordagem quantitativa, a descrigdo “envolvera a organizagio de tabelas
e quadros, apresentando ndo sO as categorias construidas no trabalho, como também
computando-se frequéncias e percentuais referentes as mesmas” (MORAES, 1999, p. 8).

Quando a abordagem é feita numa perspectiva qualitativa, em cada categoria € gerado
um texto resumo que retrate os diferentes significados incorporados nas unidades de analise.
Sendo a citacdo direta recomendavel nessa abordagem.

A acdo interpretativa pode ser feita de duas maneiras distintas, a primeira sendo
relacionada com uma fundamentacdo tedrica explanada previamente, a segunda maneira parte
das categorias de andlise e dos dados obtidos.

Seguindo essas etapas a andlise dos dados trazem diferentes contribuicdes e
inferéncias, possibilitando que resultados possam ser expressos de maneira quanti-qualitativa,
ou seja, numa abordagem mista. Ao realizar uma pesquisa, conforme aspectos da investigacao
realizada, € possivel “fazer uso de diferentes métodos de forma combinada, o que se denomina
de multimétodo, ou seja, aliando o qualitativo ao quantitativo” (FREITAS et al., 2000, p. 1).

No proximo capitulo os dados coletados serdo explorados e analisados a fim de

apresenta-los como resultados da investigagé&o.
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CAPITULO 5 - RESULTADOS E ANALISES DA PESQUISA

Neste capitulo sdo apresentadas as analises dos resultados da pesquisa, em que as
discussbes sdo realizadas mediante os dados coletados que possibilitou delinear o perfil dos
sujeitos desta investigacdo, académicos do 4° ano do curso de Licenciatura em Matematica,
desvelar as concepgdes desses sujeitos quanto ao uso de Tecnologias Digitais no ensino de
matematica, ensino hibrido, AVA etc.**

Tencionando o objetivo e natureza desta investigacdo, a estrutura deste capitulo se
embasou nos instrumentos de coleta de dados e, a partir disso sdo expostos os dados obtidos,
em subcapitulos.

Nesse sentido, no subcapitulo 5.1 estdo os dados obtidos dos questionarios, bem como
suas analises, o subcapitulo 5.2 apresenta a analise das informacgdes geradas pelas turmas
criadas na plataforma Khan Academy e a planilha gerada na plataforma para cada turma que
foi criada e, no subcapitulo 5.3 é feita a investigacdo dos planos de aula elaborados pelos

sujeitos.

5.1 Desdobramentos dos questionarios

Ao realizar a investigagdo com os académicos do 4° ano do curso de Licenciatura em
Matematica por meio de questionarios, foi possivel estabelecer o perfil quanto aos aspectos
social, profissional, a relacdo entre os sujeitos e 0s recursos tecnoldgicos. A investigacao foi
organizada por temas, partindo de uma abordagem mais geral, as caracteristicas dos sujeitos e
suas relacBes com as Tecnologias Digitais, na sequéncia temas como o Ensino Hibrido, o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), a plataforma Khan Academy e a pratica no
gerenciamento de uma turma dentro da plataforma.

Os questionarios estiveram presentes na pesquisa, desde o inicio da investigacao até
seu término, mantendo o padréo de abordagem e organizagéo, a fim de familiarizar os sujeitos

com este instrumento de coleta de dados.

44 Disponivel em: <http://eventos.uenp.edu.br/conien/wp-content/uploads/2017/04/10.-
TecnologiasMidiaEnsino.pdf>. Acesso em: 20 de julho de 2020.
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5.1.1 Perfil dos sujeitos da pesquisa

Ao realizar a investigacdo com os académicos do 4° ano do curso de Licenciatura em
Matematica, sujeitos da pesquisa, foi possivel observar caracteristicas distintas pertinentes as
turmas (integral e noturno) investigadas. O primeiro questionario DQO1, online (Google
Forms), tinha por objetivo realizar um levantamento do perfil dos académicos e verificar sua
relacdo com as TD.

Ao todo 18 académicos responderam ao questionario DQO1, com idades variando de
20 a 49 anos, conforme apresentado na Figura 21. Observa-se que na faixa etaria de 20 a 22
anos, tem-se 11 alunos, equivalente a aproximadamente 61% dos sujeitos, os demais tém entre
25 e 49 anos. Por meio dos dados levantados, nota-se a predominancia de estudantes jovens, 0s

quais deram continuidade aos estudos apds concluirem a Educacdo Basica.

Figura 21 - Idade dos sujeitos da pesquisa

Idade

18 respostas
5(27,8%)
3(16,7%)

2 (11,1%)

1(5,6%) 1(5,6%) 1(56%) 1(56%) 1(56%) 1(56%) 1(56%) 1(56%)

20 21 21 22 25 26 30 3 39 [l 49

Fonte: Os autores (2019)

Quanto ao sexo dos sujeitos, os individuos homens representam aproximadamente
28% (5 sujeitos) do total de individuos, enquanto o publico feminino desta investigacdo
representa aproximadamente 72% (13 sujeitos).

Das duas turmas que contém 0s sujeitos desta investigacdo, 55% (10 sujeitos) sdo do
turno integral e 45% (8 sujeitos) sdo do turno noturno. Outros dados dos participantes como a
concepcao deles quanto ao uso das TD para o ensino e aprendizagem, motivos que podem levar
0 estudo sobre TD e integra-las na escola, sdo temas publicados no artigo: “Concepgdes de
Licenciandos em Matematica sobre o uso de Tecnologias Digitais no Ensino”, citado no inicio

deste capitulo.
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No segundo questionario (DQO03) aplicado aos sujeitos por meio do Google Forms,
foram obtidas respostas de 15 académicos. Dos dados levantados é possivel relatar que 13
sujeitos (86,7%) ndo possuem ainda uma graduacao e 2 sujeitos (13,3%) ja possuem, sendo elas
em bacharelado em Administracdo e graduacdo em Administracdo com habilitacdo em
Comércio Exterior.

Dos 15 académicos, ao indagar sobre seguir os estudos apés a graduacdo, 9 (60%)
sujeitos pretendem iniciar o mestrado, 3 (20%) querem realizar a pos-graduacgéo, 1 (6,7%)
aspira fazer a segunda licenciatura, 1 (6,7%) ja pensa no doutorado e 1 (6,7%) pretende fazer
sua segunda licenciatura em pedagogia, fazer um mestrado e gostaria de realizar uma pos-
graduacdo em psicopedagogia e em educacdo especial. Nota-se que todos 0s sujeitos pretendem
continuar seus estudos de alguma forma.

Algumas das questdes abertas feitas aos sujeitos desta investigacdo visavam obter
dados sobre a escolha do curso de Licenciatura em Matemaética, se 0 motivo inicial para o inicio
do curso sofreu alteracdo e se sentem-se preparados para atuar na Educacao Basica.

No Quadro 7 sdo apresentadas as respostas da questdo: Por que vocé optou pelo curso

de Licenciatura em Matematica?

Quadro 7 - Motivo para a escolha do curso de Licenciatura em Matematica

Por que vocé optou pelo curso de Licenciatura em Matematica?

ID Motivos Frequéncia
a | Gostar da &rea de matematica 53,33%
b | Atuar como professor 46,67%

Fonte: Os autores.

Os motivos para a escolha do curso se dividiram em duas opinides gerais. A categoria
(a) foi a que mais se destacou, tendo 8 dos 15 sujeitos apontando esse motivo, evidenciando
que o apreco a area de Matematica, tem grande influéncia na escolha do curso.

A categoria (b) esta relacionada a pratica em sala de aula, podendo incidir na escolha
pelo curso, além disso, esta categoria aponta que estes sujeitos ja tinham interiorizado a escolha
da docéncia como profissdo, o que os levaram a ter certeza em realizar o curso.

No Quadro 8 sdo apresentadas as justificativas da questdo: Seu motivo inicial para
ingressar na graduacdo sofreu alteracdo agora que esta prestes a concluir o curso de

Licenciatura em Matematica? Justifique.
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Quadro 8 - Alteracdo do motivo inicial para iniciar a graduacéo

Seu motivo inicial para ingressar na graduacao sofreu alteracdo agora que esta prestes a

concluir o curso de Licenciatura em Matemética? Justifique.

ID Motivos Frequéncia

a | Néao 33,33%

b | Nao, pois o objetivo continua 0 mesmo 13,33%

¢ | Néo, pois acredita que serd um grande professor 13,33%

d | N&o, mas pensou em realizar outro curso na area das exatas 6,67%
Sim, o interesse mudou 6,67%

f | Sim, durante o curso surgiu o desejo em fazer mestrado 13,33%
Sim, achou que o curso era facil inicialmente e se enganou. Atualmente

g 13.33%
acredita estar no curso certo e se sente integrado nos contetdos

Fonte: Os autores.

Os respondentes indicaram grande diversidade de pensamentos com relagdo a pergunta
apresentada no Quadro 8. As categorias (a), (b), (c) e (d) revelam que o motivo inicial pela
escolha do curso se manteve 0 mesmo até o final, totalizando 66,66% ou 10 respondentes.

A categoria (b) ndo evidéncia qual seria o objetivo, mas os investigadores inferem que
seria ser professor, se relacionando com o item (c), o qual deixa claro que ao ingressar queria
ser professor e esse desejo permanece 0 mesmo.

Com relacdo a categoria (d) os autores entendem que 0 sujeito estava receoso em
realizar esse curso, cogitando proceder outro curso na area das exatas.

Nas categorias (e), (f) e (g), ja ha uma indicacéo de alteracdo do motivo que os levaram
a cursar uma graduacéo.

A categoria (e) revela que o sujeito alterou seu motivo inicial para ingressar na
graduacdo. Isso pode ser reflexo das experiéncias, disciplinas, estagios e relaces durante o
curso.

A respeito da categoria (f), os sujeitos pretendem dar continuidade aos estudos,
mantendo-se no ambiente académicos por meio da realizacdo do mestrado.

Com relagdo a categoria (g), 0s sujeitos tinham uma visdo exigua, que foi se
transformando enquanto realizavam o curso e verificando como ele era realmente.

A Ultima pergunta desse tema questionava 0s sujeitos com relacdo ao preparo dos
mesmos para atuar na educacéao basica. No Quadro 9 séo apresentadas as respostas dos sujeitos

para a questdo: VVocé se sente preparado para atuar na Educacao Bésica?
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Quadro 9 - Preparo dos sujeitos para atuar na Educacéo Basica

Vocé se sente preparado para atuar na Educacéo Basica?

ID Motivos Frequéncia
a | Néo 20%

b | Pouco (preparado em partes) 13,33%
c | Sim 26,67%
d | Sim tecnicamente e ndo psicologicamente 6,67%

e | Dependendo do que ensinara, sim 6,67%

; Estd preparado para atuar na Educacdo Bésica, mas precisa 5. 670
, 0
superar diversas dificuldades que surgirdo ao longo da atuagéo

N&o, devido a responsabilidade e complexidade para trabalhar
g 6,67%
com turmas grandes

h | Sim, mas expde que tem muito a aprender ainda 6,67%

| Sim, pronto para estar professor, mas o ser professor, percebe que 5 670
[ ,67%
ainda nao esta totalmente incorporado

Fonte: Os autores.

Alguns respondentes aos responder se estava preparado para atuar na Educacao Basica,
utilizaram respostas curtas, sem justificar o motivo, conforme o apresentado no Quadro 9. A
categoria (c) que retrata a afirmativa positiva com relacdo ao total preparo, tem
aproximadamente 27% (4 sujeitos) dos respondentes. Em contrapartida, a categoria (a) com
20%, revela que 3 respondentes ndo estdo preparados.

Analisando o Quadro 9, as categorias (b), (d), (¢) e (h) expressam certa hesitacdo para
afirmar estar preparado para atuar na Educacéo Basica.

Na categoria (f) o sujeito demonstra estar seguro em seu preparo para atuar na
Educacéo bésica, manifestando alguns receios do que podera afrontar em seu desempenho.

Com relagdo a categoria (g) 0 sujeito se sente inseguro para atuar com turmas grandes.
A respeito da categoria (i) o respondente apresenta o entendimento do que € ser / estar professor,
0 gque mostra amadurecimento da docéncia, indicando ter claro a identidade elaborada,
corroborando com a ideia de que na formagéo inicial do professor, sdo gerados “determinados
habitos que incidirdo no exercicio da profissdo” (IMBERNON, 2009, p.55).

Diante dos resultados percebe-se que a maioria considera que sendo licenciado ele
podera atuar na Educacgé@o Basica, mas sO a vivéncia como professor é que podera torna-lo de

fato um professor.
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5.1.2 Sujeitos e a Tecnologia Digital

Os dados expostos neste subcapitulo apresentam uma sintese das concepcdes dos
académicos do 4° ano quanto ao uso das TD para o trabalho, estudo e lazer. , além de apresentar
como se sentem quanto ao preparo e desafios de utiliza-las em sala de aula As questbes
analisadas sdo parte dos questionarios DQO1, apéndice A, cuja analise pormenorizada se
encontra no artigo : “Concepgdes de Licenciandos em Matematica sobre o uso de Tecnologias
Digitais no Ensino”, citado anteriormente no inicio deste capitulo, e do questionario DQO3,
apéndice B.

Ao serem questionados sobre a posse de dispositivos digitais, 100% (18 sujeitos)
afirmaram ter notebook e aproximadamente 78% (14 sujeitos) do total declaram possuir
smarthpones.

Quando questionados sobre a utilizacdo de alguns elementos em informética, os
académicos se apresentaram bem familiarizados com alguns programas, como editores de
textos, de planilhas, de apresentacdes e de videos, bem como o programa GeoGebra. Também
relataram ter pouco conhecimento sobre o Google Suite, Scilab, Mathematica e Wolfram.

Outra questdo indagava sobre a forma que utilizavam esses recursos digitais para o
lazer e apresentava oito alternativas como resposta para assinalarem, e ainda a opg¢ao “Outros”
com espaco para escreverem (Apéndice A). As respostas mais selecionadas foram: 100%
acessam redes sociais; 95% assistem videos; 89% navegam pela web. Desta forma, se destaca
0 uso acentuado das TD em dispositivos méveis para utilizacdo de redes sociais e comunicacao,
navegacgdo e visualizacdo de videos. No Grafico 1 consta o resultado das respostas quando

questionados sobre a frequéncia da utilizacdo das TD para o lazer.

Gréfico 1 - Frequéncia da utilizacdo de recursos digitais para o lazer

50,00% 44,40%

40,00%

27,80% 27,80%

30,00%
20,00%

10,00%

0,00%
B Muito alto HAlto Intermediario

Fonte: Os autores.
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Os pesquisadores perceberam que todos os sujeitos utilizam as TD para o lazer de
diferentes maneiras, com uma intensidade alta e geralmente pelo notebook ou smartphone.

Pelas questdes relacionadas a utilizacdo de recursos digitais para estudar, houve uma
constancia relativamente proxima entre as principais frequéncias. No Grafico 2 é possivel
observar 0s resultados das respostas, quando questionados sobre a frequéncia da utilizagdo das
TD para o estudo e trabalho.

Grafico 2 - Frequéncia da utilizacdo de recursos digitais para estudar e trabalhar

35.00% 33,30%33,30%

30,00% 27,80% 28,60%
25,00%
20,00%
15.00% 14,30%14,30% 14,30%14,30%14,30%
) (]

10,00% 5 60%

5,00%

| o
0,00%
Estudar Trabalhar
B Muito alto ® Alto Intermedidrio M Baixo M Muito baixo N3o utilizo

Fonte: Os autores.

E possivel inferir que a utilizacio das TD para o estudo ficou bem proximo com relagéo
ao lazer, evidenciando o uso constante das TD na rotina dos sujeitos.

No que convém o uso das TD para o trabalho, apenas 7 sujeitos trabalham e destes, a
frequéncia no uso variou bastante.

Os dados do Graéfico 2, na categoria trabalhar, indicam que o0 uso de recursos digitais
nem sempre sdo utilizados no ambiente do trabalho, o que pode influenciar nisso é o cargo
ocupado pelo investigado, em que muitas vezes ndao ha necessidade do uso de recursos
tecnoldgicos regularmente para desempenhar sua funcao.

Ao questionar esses sete individuos sobre as atividades envolvendo as TD que mais
costumam utilizar no trabalho, dois sujeitos afirmaram ndo ter costume em utilizar, um utiliza
softwares de apresentacdo, um utiliza para videos ou filmes, mas ndo especificou que recurso
utiliza para a reprodugdo, um trabalha com sistema de empresa de controle, planilhas, word,
NFe, plataformas de compra e venda online, manutencdo de sistema operacional e instalacéo
de softwares, mostrando familiaridade no uso de recursos digitais. Um utiliza ocasionalmente
0 computador e a calculadora digital. Nesse sentido, nota-se que s&o bem variados 0s recursos

digitais que os académicos utilizam para o trabalho, sendo apenas um sujeito que nao utiliza.
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Corroborando com esse questionario (DQO01), o questionario aplicado aos sujeitos
antes de iniciarem a investigacdo, também coletou dados para agregar esse tema da relagéo
entre o sujeito e a tecnologia digital. Ao todo foram 15 sujeitos que aceitaram responder este
questionario (DQO3).

Com relagéo ao grau de preparo para utilizar as Tecnologias Digitais em sala de aula,
é possivel verificar os resultados no Gréfico 3.

Grafico 3 - Grau de preparo para utilizar Tecnologias Digitais em sala de aula

40,00%
40%

35%
30% 26,66%
25%
20%
15%
10% 6,67% 6,67% 6,67%
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B Muito Alto m Alto Intermedidrio M Baixo B Muito Baixo N3o sei Informar ® N3o utilizaria

13,33%

Fonte: Os autores.

Os pesquisadores perceberam que os dados obtidos da frequéncia do uso de recursos
digitais para trabalhar se assemelham aos dados contidos no Gréafico 3, em que a frequéncia
“Intermedidrio” se destaca com relacdo as demais respostas.

No Grafico 3, os académicos tém uma leve tendéncia negativa no tocante ao preparo
para usar as TD em sala de aula, com 26,66% a opgao “Baixo”, aludindo que ainda ha certas
dificuldades no manuseio de recursos tecnoldgicos para a pratica em sala de aula. 1sso pode ser
assentido pela frequéncia de utilizacdo de recursos tecnoldgicos exposta no Gréafico 2, em que
muitos sujeitos utilizam pouco ou néo utilizam.

Diante desse cenario é preciso ter conhecimento de que “As novas tecnologias da
comunicagdo e da informagdo permeiam o cotidiano [...]” (BRASIL, 2000, p.11). Ou seja, é
importante utilizar e saber utilizar os recursos tecnolégicos a favor da educagdo, pois sdo
ferramentas cada vez mais presentes.

Além do preparo para usar as TD na sala de aula, os autores questionaram por meio do
DQO03, qual seria 0 maior desafio entre as TD e a escola para os sujeitos. No Quadro 10 sdo
apresentadas as respostas dos sujeitos para a questdo: Qual o maior desafio que existe entre as
Tecnologias Digitais e a escola para vocé? Por ser uma questdo aberta, 0s sujeitos estavam

livres para discorrer sobre a questdo, sendo assim, o valor da frequéncia relativa excede 100%.
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Quadro 10 - Maior desafio entre as TD e a escola para 0s sujeitos

Qual o maior desafio que existe entre as Tecnologias Digitais e a escola para vocé?
ID Explanagoes Frequéncia

a | Falta de conhecimento tecnolégico 46,67%

b | Qualificacdo 20%

c | Articular contetdos 6,67%

d | Estrutura exigua 26,67%

e | Recursos 33,33%

f | Acesso ao computador pelo aluno 6,67%

Fonte: Os autores.

Os dados retratados no Quadro 10 evidencia certos desafios que os sujeitos enfrentam
ou supdem que podera vir a acontecer em sua pratica profissional.

A categoria (a) esta relacionada com as demais categorias, como um sujeito expds em
sua resposta, afirmando que: “A tecnologia ¢ um desafio maior por ndo ter muito
conhecimento”, se associando a categoria (b), pois a falta de conhecimento pode advir de uma
qualificacdo defasada com relacdo as tecnologias (b). Ao considerar apenas a categoria (a), 0
namero de respondentes atinge praticamente metade do total, ou seja, 0 maior desafio existente
entre as TD e a escola para os respondentes, é o conhecimento exiguo para utilizar as TD na
escola. E importante salientar que as tecnologias digitais ja estdo presentes no processo de
aprendizagem, como defende Borba, Silva e Gadanidis (2014).

No entanto ndo basta ter o conhecimento sobre as TD, as escolas precisam ter
infraestrutura, como € colocado nas categorias (d), (e) e (f), que apontam que o grande desafio
para utilizacdo recursos tecnoldgicos digitais em escolas deve-se a falta de investimento em
recursos, equipamentos, internet de boa qualidade e manutencéo.

Ao incorporar os resultados das anélises feitas nesta secdo com os resultados do artigo
“Concepgodes de Licenciandos em Matemadtica sobre o uso de Tecnologias Digitais no Ensino”,
“Spublicado em 2019, ¢ possivel estabelecer certas inferéncias.

As tecnologias digitais fazem parte do cotidiano dos académicos, que as utilizam para
lazer, estudo e trabalho com menor intensidade, concebem que o maior desafio para o uso das
TD nas escolas esbarra na falta de infraestrutura e conhecimento por parte dos docentes.

Relatam notar contribui¢des do uso das TD no desenvolvimento cognitivo e formagdo dos

s Disponivel em: <http://eventos.uenp.edu.br/conien/wp-content/uploads/2017/04/10.-
TecnologiasMidiaEnsino.pdf>. Acesso em: 20 jul. 2020.
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educandos, visto que, segundo Kenski (2003) novas formas de aprendizagem podem surgir da
interacdo, comunicacdo e acesso a informacdo que as TD oportunizam e, destacam a
importancia de realizar praticas que contribuam para o aperfeicoamento do uso de recursos
tecnoldgicos para a pratica profissional. Entretanto, apresentam também a concepcédo ingénua
que com o uso das TD se concretiza a aprendizagem. Apenas o0 uso de TD sem planejamento
adequado, com objetivos claros do que se busca atingir ndo é possivel obter os resultados
almejados, retratando apenas um uso estético e superficial.

Neste sentido, verifica-se a necessidade de estimular a incorporacdo das TD nas
disciplinas das licenciaturas, assim os licenciandos podem se familiarizar com essas
tecnologias, se apropriar desses recursos para a pratica pedagogica e ampliar abordagens no

ensino com o uso das TD.

5.1.3 Sujeitos e o Ensino Hibrido

Outro tema investigado no questionario DQO3, aplicado aos sujeitos dessa
investigacdo, abordou o Ensino Hibrido e suas metodologias.

A plataforma Khan Academy pode ser utilizada por meio do Ensino Hibrido e as
metodologias nele presentes, sendo assim, se 0s sujeitos compreendem o que é o Ensino Hibrido
e como ele pode ser explorado no planejamento das aulas, € possivel que tenham uma gama de
possibilidades para construir planos de aula utilizando a plataforma Khan Academy.

Além disso, uma questdo subjacente a questdo norteadora buscou investigar a
preconcepc¢do dos académicos com relacdo ao Ensino Hibrido e, neste subcapitulo os autores
trazem o resultado da investigacao acerca desse tema.

Ao serem questionados sobre o que é Ensino Hibrido (Blended Learning) segundo as
concepgdes de cada um, os respondentes tracaram diferentes argumentacées, como é exposto

no Quadro 11. Sendo fragmentadas por tépico abordado.

Quadro 11 - Entendimento do que é Ensino Hibrido para os sujeitos

(continua)

O que é Ensino Hibrido (Blended Learning) para vocé?

ID Explanagdes Frequéncia

a | Ensino a distancia e presencial 46,67%

Ensino realizado de diferentes formas (individual ou em
b 13,33%
grupo) com o uso das TD
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Quadro 11 - Entendimento do que é Ensino Hibrido para os sujeitos

(conclusdo)

¢ | Ensino mediado por tecnologias 6,67%
d | Afirmou n&o saber responder 13,33%
e | Ensino que mescla metodologias 20%

Fonte: Os autores.

Analisando o Quadro 11, a categoria (a) vai ao encontro com que HORN e STAKER
(2015) defendem, ao apontar a relagao existente entre o ensino presencial e on-line nos modelos
do ensino hibrido. Sendo também a resposta que esteve mais presente nesta questdo,
evidenciando o conceito basico do que seria ensino hibrido.

Na categoria (b) expde a ideia de que o Ensino Hibrido pode acontecer de maneira
individual ou em grupo, se beneficiando das TD para isso, ideia essa que Bacich, Tanzi Neto e
Trevisani (2015) apoiam. A ideia do uso das tecnologias esta correta, concordando com a
categoria (c), em que o ensino é mediado por tecnologias, no entanto essa colocacao € um tanto
ampla, pois todas as modalidades de ensino podem utilizar recursos tecnolégicos a seu favor.

No tocante a categoria (€) os sujeitos percebem que o Ensino Hibrido se concretiza por
diferentes metodologias de ensino, cada qual devendo ser inserida nos ambientes mais
adequados para seu uso.

Dentre os 15 respondentes, 2 afirmaram ndo ter conhecimento para responder o que é
Ensino Hibrido, como é apresentado na categoria (d).

Com esses dados é possivel inferir que os académicos tém conhecimentos, mesmo que
sucintos, sobre o que é o Ensino Hibrido.

Mesmo que os académicos tenham uma ideia do que seja o Ensino Hibrido, foi
questionado se eles conhecem o modelo de Ensino Hibrido e, dos 15 respondentes, 14
afirmaram nao conhecer o modelo. O sujeito que conhece, relatou que teve o contato no curso
EaD de Licenciatura em Matematica, realizando o curso com momentos presenciais e a
distancia.

Na sequéncia foram expostos o conceito e os modelos de Ensino Hibrido
fundamentando este assunto para responderem a préxima questdo, que visava identificar a
utilizacdo da metodologia do Ensino Hibrido em sala.

No Quadro 12 sdo expostas as colocagdes dos sujeitos com relagdo a questdo: Caso
VOCE j4 esteja atuando em sala de aula, vocé utiliza a metodologia do Ensino Hibrido em suas

aulas? Se sim, de que maneira faz isso? Se néo, pretende utilizar de algum modo?
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Quadro 12 - Uso da metodologia do Ensino Hibrido em sala

Caso vocé ja esteja atuando em sala de aula, vocé utiliza a metodologia do Ensino
Hibrido em suas aulas? Se sim, de que maneira faz isso? Se ndo, pretende utilizar de
algum modo?

ID Argumentos Frequéncia
a | N&do, mas gostaria de usar a metodologia 13,33%
b | Atua no estagio e pretende utilizar esse método 6,67%

¢ | N&do, mas gostaria de utilizar 40%

d | N&o esta atuando em sala de aula 20%

e | N&o respondeu 20%

Fonte: Os autores.

As informag0es expostas no Quadro 12 apontam que o0s sujeitos ainda ndo utilizam,
pois, a maioria ndo estd atuando em sala de aula e, estdo abertos ao uso de diferentes
metodologias de ensino.

A categoria (a), com 2 respondente (13,33%), ap0s terem acesso pelo questionario as
informagdes dos modelos presentes no Ensino Hibrido, mostraram interesse em utilizar
futuramente um dos modelos. Um tendo a pretensdo em abordar Laboratorio Rotacional em sua
pratica e o outro a Sala de Aula Invertida.

Com relacdo a categoria (b), o sujeito mencionou que esta fazendo estagio, e mostra
interesse em utilizar a metodologia do Ensino Hibrido.

Na categoria (c) 6 participantes tém interesse em utilizar, mas néo especificaram qual
modelo. A utilizacdo de modelos do ensino hibrido pode proporcionar um ensino centrado no
aluno (HORN e STAKER, 2015) e, grande parte dos sujeitos dessa investigacdo demonstram
interesse em utilizar essa metodologia.

A categoria (d) com 3 respondentes, ndo deram opinido, apenas deixaram claro que
ndo estdo atuando em sala de aula. Enquanto 3 sujeitos deixaram suas respostas em branco,
categoria (e).

Os académicos também foram questionados quanto aos beneficios ou maleficios*®
quanto a insercdo de alguma metodologia do Ensino Hibrido, as respostas levantadas quanto a

essa questdo em relagédo aos professores, encontram-se categorizadas no Quadro 13.

46 “Maleficios” é utilizado na questdo no sentido de dificuldades.
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Quadro 13 - Beneficios ou Maleficios do Ensino Hibrido para o professor

A insercao de alguma das metodologias de Ensino Hibrido pode trazer beneficios ou
maleficios para o professor? Justifique.
ID Argumentos Frequéncia
a Préatica pedagdgica 41%
b Beneficios | Melhora o interesse do aluno 24%
C Praticidade dos recursos online 6%
d Trabalho docente 12%
Maleficios
e Comportamento discente 18%

Fonte: Os autores.

Alguns respondentes que apresentaram beneficios, também pontuaram maleficios.
Dos 15 respondentes, 12 apresentaram beneficios sendo que destes, 2 apresentaram maleficios
e 0s outros 3 apresentaram apenas maleficios da inser¢do de alguma metodologia do Ensino
Hibrido para o professor.

Para o calculo da frequéncia foi utilizado 17 como valor total de referéncia para as
frequéncias, pois foi contado os dois alunos que apontaram tanto beneficios quanto maleficios.

Na categoria (a) os académicos destacam a abrangéncia que se pode ter em relacdo a
a préatica pedagdgica, pois propicia 0 acompanhamento mais de perto do desempenho individual
dos estudantes tornando as aulas mais interativas. O tempo do professor pode ser otimizado,
sendo possivel realizar oficinas, projetos, atividades diferenciadas e extrapolar os contedidos

dos livros. Ou seja,

[...] os professores aprendem ao mesmo tempo que 0s estudantes e atualizam
continuamente tanto seus saberes “disciplinares” como suas competéncias
pedagdgicas. (A formacgdo continua dos professores € uma das aplicagdes mais

evidentes dos métodos de aprendizagem aberta e a distancia). (LEVY,1999 p.157)

De acordo com a categoria (c) a praticidade esta relacionada a gama de recursos que o
professor pode utilizar para tornar as aulas atrativas e dinamicas, assim, podendo motivar e
aumentar o interesse do aluno, categoria (b).

Os maleficios/dificuldades se enquadram na categoria (d) retratando que com a gama
de recursos que podem ser utilizados no Ensino Hibrido, muitos docentes podem néo estar
preparados para atuar de maneira completa com as ferramentas que tem disponivel. Outro ponto

levantado é que como muitas atividades sdo feitas de maneira online, isso pode ocasionar um
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aumento no trabalho por parte do professor, tanto em corregéo de trabalhos como na elaboragéo
de contetidos que serdo disponibilizados na plataforma utilizada.

A categoria (e) expBe uma preocupacdo dos académicos quanto a participacdo
discente, afirmam que professor pode realizar uma excelente aula, mas se o aluno néo realizar
suas atividades em casa, com outras investigacdes, ou seja, ndo participa efetivamente, a aula
pode tornar-se expositiva. Ainda destacam que devido as possibilidades dos recursos
tecnoldgicos, os alunos podem acabar se distraindo e ndo se interessando pelo que o professor
estd mostrando e, isso pode prejudicar o desenvolvimento da aula. Outra fala ressalta que para
o professor conseguir manter o aluno atento a aula, necessita estar sempre inovando.

O ultimo quadro deste subcapitulo, Quadro 14, expde em categorias geradas das
respostas dos académicos acerca do questionamento de quais beneficios ou
maleficios/dificuldades que podem existir para o aluno, do ponto de vista dos professores na

utilizacdo de metodologias do Ensino Hibrido.

Quadro 14 - Beneficios ou Maleficios do Ensino Hibrido para o aluno

A insercao de alguma das metodologias de Ensino Hibrido pode trazer beneficios ou

maleficios para o aluno? Justifique.

ID Argumentos Frequéncia
a Ampliacdo do aprendizado 27%
b Beneficios | Maior autonomia 33%
c Aumento de estimulo para aprendizagem 40%
e Sedentarismo 7%
‘ Maleficios Professor sem dominio da metodologia 2%
utilizada
g Distracoes 13%

Fonte: Os autores.

De acordo com as respostas, 0s académicos listaram mais beneficios que maleficios,
os quais foram classificados em seis categorias, sendo 3 beneficios e 3 maleficios.

Para o calculo da frequéncia em cada categoria utilizou o valor total de respondentes
(15), assim é possivel saber quanto equivale a categoria com relacéo ao todo.

A categoria (a) retrata os diferentes recursos que os alunos podem utilizar diante das
ferramentas online, que antes era apenas de maneira presencial e agora se expande ao espaco
virtual, conseguindo ter acesso a muito mais conteddo e realizando a interacdo por meio de

chats, foruns, plataformas, sendo a interacéo o
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elemento-chave na educacdo, que um nivel elevado de interacdo resulta em atitudes
mais positivas, que a interacdo leva a um grau elevado de realizacdo, que a interacéo
desempenha um papel fundamental no aprendizado, na retencdo e nas percepgoes
gerais do aluno em relagdo a eficacia do curso e do professor e que ambientes
interativos sdo propicios para a aprendizagem e satisfagdo do aluno (MATTAR, 2012,
p. 42).

Na categoria (b), destaca a questdo de estimulos que os alunos podem ter ao utilizar o
modelo Hibrido de ensino, em alguns casos pelo uso de tecnologias digitais como plataformas
online, outros por causa da mesclagem entre o ensino presencial e a distancia, que propicia a
variacdo da aprendizagem entre presencial e online.

De acordo com a categoria (c), mais presente nas respostas, os alunos em sua grande
maioria podem ter crescimento no estimulo para aprendizagem. De acordo com as respostas
dos académicos, os alunos necessitam de inovacéo, o uso de tecnologias digitais e, a mudanca
da metodologia tradicional pode ser o inicio desta mudanca, consequentemente podera causar
estimulo na aprendizagem do aluno.

Como maleficio, segundo a categoria (), 0 sedentarismo pode ser uma consequéncia
do uso da metodologia do Ensino Hibrido, pelo uso mais intenso do computador e celular.

A categoria (f) expBe outro maleficio que pode vir acontecer com o professor e, 0s
alunos serem prejudicados. Com a falta de preparo do professor no uso de cada metodologia,
como uma do Ensino Hibrido, o ensino ficara sem éxito na sua aplicacdo, podendo faltar
orientacdes ou presenca do professor no desenvolvimento de atividades online pelos alunos.

A Ultima categoria (g) pode acontecer muito com os alunos ao mudar a metodologia
de ensino. Como parte da aprendizagem e do ensino se fara de maneira online, 0 uso de outros
aplicativos e distracGes neste momento, pode prejudicar o desenvolvimento dos assuntos
abordados pelo professor.

Percebe-se que os sujeitos desta investigacdo tém concepgdes que se aproximam das
definicbes do que é Ensino Hibrido, no entanto apenas um conhecia 0 modelo de Ensino
Hibrido. Os sujeitos tém uma visdo geral do que seria, mas ndo tem conhecimento mais
detalhado dos aspectos presentes no Ensino Hibrido. Embora os sujeitos ndo utilizem ou
utilizaram a metodologia do Ensino Hibrido, a maioria mostrou interesse em emprega-la em
sua préatica escolar.

Dentre os maleficios/dificuldades ou beneficios que apontaram em relacdo ao
professor e aluno, as asserces que mais se destacaram estdo relacionadas a aprendizagem, em
especifico o ganho na aprendizagem pela variedade de aquisi¢do do conhecimento que o Ensino
Hibrido proporciona e os recursos que podem ser utilizados ao mesclar ensino presencial e a

distancia.
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5.1.4 Sujeitos e 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Algumas questbes do questionario DQO3 abordaram o tema Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

A plataforma virtual Khan Academy é considerada um AVA, diante disso buscou-se
explorar esse tema com os respondentes no intuito de responder uma das questdes subjacente a
questdo norteadora desta investigacdo, verificando a preconcepcao dos académicos sobre o
AVA, sendo neste subcapitulo exposto os resultados desta investigacao.

Para verificar o entendimento dos sujeitos sobre os AVA, questionou-se: O que é
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para vocé? em que o0s respondentes desvelaram

seus conhecimentos sobre o que seria um AVA, conforme apresentado no Quadro 15.

Quadro 15 - Concepcéo do que é Ambiente Virtual de Aprendizagem para 0s sujeitos

O gue é Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para vocé?
ID Argumentos Frequéncia
a | Ambiente virtual em que o professor administra os trabalhos dos 2504
seus alunos
b Plataforma onde ¢é postada atividades, materiais e contetdo para o 2504
estudo do aluno
c Ambientes de relacionamento e comunicacdo entre aluno, professor 10%
e colegas
d | Ferramenta onde se realiza atividades a distancia 10%
e | Lugar onde é compartilhado conhecimentos %
p Pagina da Web em que um professor disponibiliza textos e videos 504
sobre o contetdo
Plataforma online onde a instituicdo posta todas as aulas e trabalhos 504
g que deverdo ser desenvolvidos pelos alunos.
h | Um ambiente onde é possivel aprender online. %
I | N&o respondeu. 5%
i E quando o aluno é avaliado através de métodos de ensino 504
envolvendo a tecnologia.

Fonte: Os autores.
Com relacdo ao entendimento dos sujeitos sobre o AVA, por meio do Quadro 15,
observa-se que 0s sujeitos da categoria (a), acreditam que o AVA tem relacdo com a

administracao de trabalhos pelo professor para seus alunos num ambiente virtual, enquanto em
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(f) o entendimento é semelhante, com a diferenga de ter caracterizado o AVA como uma pagina
Web e ndo um ambiente virtual. Isso pode causar certa confusdo, pois uma péagina Web pode
ser muitas vezes apenas informativa.

No tocante a categoria (b), o pensamento dos sujeitos condiz com o conceito de AVA,
no entanto néo esclarece a relagdo que pode ter o aluno com o professor por meio deste ambiente
virtual de aprendizagem, pois se for uma plataforma que apenas se expdem os conteudos para
que o aluno acesse, ndo ha mediacdo pedagdgica nem um processo de ensino.

A categoria (c) representa a relagdo que existe entre os usuarios de um AVA, bem
como a mediacdo pedagdgica que pode existir nessas relacGes, aproximando-se do
entendimento de “ambiente tecnologico no ciberespago que permite o processo de ensino e
aprendizagem através da mediacdo pedagogica entre alunos ou um grupo de alunos e o
professor ou um grupo de professores, ou outros agentes geograficamente dispersos (GOMES,
2001, p. 25).

De acordo com a categoria (d), a realizacdo de atividades a distancia faz parte de um
AVA, mas também da modalidade a distancia e semipresencial. A execuc¢do das atividades a
distancia é uma das caracteristicas mais relevantes de um AVA.

As categorias (e) e (h) se relacionam, pois, para aprender de maneira online é
necessario que haja um compartilhamento de conhecimento, podendo ser feito de diferentes
maneiras, indo ao encontro do que Kenski (2012) defende.

Na categoria (g) os respondentes argumentam com relacéo as institui¢fes, as quais tém
grande relevancia no gerenciamento de AVA, dando suporte ao tutor, professor e alunos, porém
0 equivoco neste argumento é de delegar a tarefa a instituicdo e ndo professor.

Na categoria (i) o sujeito ainda demonstra ndo ter conhecimentos necessarios para
argumentar sobre o que seriaum AVA, enquanto em (j), apresenta uma compreensao superficial
do que seria um AVA, ndo manifestando de maneira correta um argumento plausivel do que é
um AVA.

Apos a apresentacéo da definicdo do que é AVA, a partir de uma lista de alternativas,
Apéndice B, foi pedido que selecionassem algum (ns) AVA que conheciam, sendo exposto no

Gréfico 4 os AVA escolhidos pelos sujeitos.



111

Gréfico 4 - AVA que 0s sujeitos conhecem
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Fonte: Os autores.

Diante dos dados, observou-se que todos os sujeitos conhecem algum AVA, sendo o
Google Classroom conhecido por todos. Isso se deve ao fato de que os académicos utilizam
esse ambiente em outras disciplinas.

Outro aspecto a se destacar € que mais da metade dos sujeitos ja conheciam a Khan
Academy e o Moodle antes de realizar o projeto, realcando o vinculo entre eles e os ambientes

virtuais de aprendizagem no ensino.
Outro elemento investigado trata dos desafios que 0s sujeitos acreditam que teriam ao

empregar um AVA na Educacdo Bésica. No Quadro 16 € apresentado os argumentos dos

individuos.

Quadro 16 - Desafios para trabalhar com um AVA na Educa¢do Bésica

(continua)
Quais os desafios para trabalhar com um AVA na Educacédo Bésica?
ID Argumentos Frequéncia
a | Falta de acesso dos alunos & internet 33%
b | Infraestrutura escolar 26%
C | dominio das plataformas 13%
d | Conscientizagdo sobre a importancia do uso de tecnologias 13%
€ | dominio da tecnologia/ informatica 13%
f | Perfil dos alunos 13%
g | Disponibilidade de recursos 6%
h | Turmas grandes 6%
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Quadro 16 - Desafios para trabalhar com um AVA na Educacdo Basica

(conclusdo)
I | Falta de preparo das escolas para usar tecnologias 6%
Fonte: Os autores.

De acordo com o exposto no Quadro 16, grande parte dos sujeitos apontou que 0 acesso
dos alunos a internet € o maior desafio na Educacao Basica, categoria (a), quando o assunto é
0 uso de um AVA o acesso a internet é fundamental, visto que “um aluno que acessa a
informacdo de sua casa e dispbe de recursos tecnoldgicos estara em vantagem com relacdo
aquele que nao dispoe desses recursos”. (Bacich, Tanzi Neto e Trevisani 2015, p. 16)

A infraestrutura escolar é um dos desafios, indicado na categoria (b), e relaciona-se
com a categoria anterior, a falta de recursos e preparo das escolas para uso de tecnologias,
categorias (g) e (i), respectivamente.

Atrelada as categorias citadas tem-se a categoria (h), em que turmas grandes podem
ser um problema seja por nao ter um laboratorio adequado, um computador por individuo,
acesso a internet, além de ndo ser possivel dar atencdo a todos os alunos que estiverem com
duvidas na hora que utilizar um AV A na rede de ensino.

Ao trabalhar com turmas grandes, é possivel encontrar diferentes perfis de alunos
como frisa a categoria (f), com um publico heterogéneo quanto a familiaridade com tecnologias,
dificultando o planejamento de atividades, pois o0 que pode ser complicado para uns, também
pode ser enfadonho para outros. Além disso, muitos alunos ndo se adaptam ao uso de
tecnologias, necessitando do livro ou meios fisicos para aprender e estudar, sendo assim, é
importante averiguar o perfil dos alunos antes de introduzir um AVA no ensino.

Um desafio que ainda existe é a conscientizacdo da importancia das tecnologias no
ensino, exposto na categoria (d). Muitas vezes uso das tecnologias ocorre de forma puramente
estética e superficial, para deixar a mesma aula tradicional “mais apresentavel”.

Nas categorias (c) e (e), os sujeitos evidenciam gque muitas vezes o dominio dos
recursos utilizados, tanto pelo professor quanto pelo aluno pode ser um problema no uso de um
AVA no ensino. E estas categorias estao relacionadas de certa forma as demais, pois a falta de
infraestrutura, de recursos e acesso a internet, turmas grandes e o ndo entendimento da
importancia do uso das tecnologias, podem servir de barreiras para se capacitar quanto as
tecnologias.

Diante do que os sujeitos responderam, é possivel perceber que eles tém diferentes
concepcdes sobre o que seria um AVA, mesmo que todos ja utilizem um (Google Classroom)

na sua graduacgdo. Além desse AVA, alguns académicos conhecem outros ambientes virtuais,
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muitos talvez por realizarem algum curso online e dessa forma tendo o contato com este
ambiente.

Os individuos também expressaram desafios que podem existir na introducdo de um
AVA na Educacéo Basica, destacando a infraestrutura escolar e a falta de acesso a internet pelos
alunos. Além desses, ha muitos outros desafios que permeiam o ensino e é necessario analisar
cada contexto de maneira diferenciada, pois o perfil dos alunos, da escola e dos professores é

Unico em cada local.

5.1.5 Sujeitos e a plataforma Khan Academy

Dentre as questdes presentes no questionario DQO03, algumas concerne a plataforma
Khan Academy, desde o conhecimento sobre ela, até os desafios da sua utilizacao.

A plataforma é um dos eixos dessa investigacdo e esta presente tanto nos objetivos
quanto nas questdes norteadora e subjacentes. Este questionario foi aplicado antes da
intervencdo nas turmas, a fim de tracar a preconcepc¢do dos académicos com relacdo a Khan
Academy e seu uso, enquanto outras questdes serdo realizadas no questionario final, posterior
ao uso da plataforma pelos sujeitos na pratica.

Num primeiro momento foi questionado: Vocé conhece a plataforma de aprendizagem
Khan Academy fora do ambiente desta pesquisa? Como devolutiva a questdo, observou-se que
53% respondeu sim e 47% disse ndo, ou seja, dos 15 participantes da pesquisa, 8 individuos
tém conhecimento da plataforma Khan Academy, corroborando com os dados coletados do
Grafico 4, que elenca as plataformas conhecidas, onde a Khan foi a segunda plataforma mais
conhecida, apds o Google Classroom.

Agueles que conheciam a plataforma, 8 sujeitos, antes da realizacdo da pesquisa,

apontaram diferentes maneiras do conhecimento da mesma, como é apresentado no Quadro 17.

Quadro 17 - Origem do conhecimento sobre a plataforma

Como soube da plataforma?
ID Respostas Frequéncia
a | Comum colega 12,5%
b | Usando a internet 25%
¢ | Indicacdo de professor 25%
d | Na escola/universidade 25%
e | Narealizagdo de um trabalho 12,5%

Fonte: Os autores.
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E percebido que o conhecimento sobre a plataforma se deu de diferentes maneiras, o
contato com a plataforma com excecéo da categoria (b), ocorreu dentro do ambiente académico
ou relacionado a escola, o que indica que os cursos de formacéo de professores tém estimulado
a insercdo de recursos digitais, no intuito de preparar o futuro professor para o exercicio da
docéncia frente as atuais metodologias e tecnologias.

Dos individuos que conhecem a plataforma foi questionado se ainda a utilizam. Um
respondeu que sim e os demais (7 sujeitos) responderam nao, sendo a falta de tempo (4 sujeitos)
a maior causa, além de esquecer da existéncia da plataforma (2 sujeitos) e desinteresse em
aprender por meio dela (1 sujeito). Ficando evidente que, mesmo conhecendo a plataforma, os
académicos ndo tém muito interesse em utiliza-la para sua aprendizagem.

Com relacdo a formacdo inicial dos sujeitos para o uso da Khan Academy em sua
pratica, foi questionado sobre os desafios da incorporacéo da plataforma no ambiente escolar e
no processo de ensino e aprendizagem. O Quadro 18 traz os beneficios e maleficios*’ que,
dentre os 8 sujeitos que conhecem a plataforma, acreditam que havera ao incorporar a Khan

Academy no processo de ensino e aprendizagem.

Quadro 18 - Beneficios e maleficios da incorporagdo da Khan Academy

Quais beneficios ou maleficios acredita que havera na incorporacdo da Khan
Academy ao processo de ensino e aprendizagem?
ID Argumentos Frequéncia
a Torna a aprendizagem dinamica e contextualizada 37,5%
b . .| Inserir a tecnologia na préatica escolar 25%
Beneficios
c Acompanha o ritmo de aprendizagem dos alunos 25%
d Avaliacdo de diferentes maneiras 12,5%
e Maior dedicagdo do aluno 12,5%
f Maleficios |"Agaptacao do aluno e do professor na utilizagdo 1250
da plataforma '

Fonte: Os autores.

Verificando a frequéncia das respostas no Quadro 18, os 8 alunos dissertaram
beneficios e 2 apontaram também algum maleficio da incorporacdo da plataforma ao processo
de ensino e aprendizagem. Sendo a frequéncia das categorias calculada a partir dos 8

respondentes.

47 Na formulag¢do do questiondrio usou-se esta palavra, seu significado neste texto é desvantagem, prejuizo.
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Com relagdo a categoria (a), devido a grande variedade de recursos e a diferente
metodologia de ensino, a dinamicidade que ela proporciona faz com que os alunos utilizem dos
recursos que mais se sentem familiarizados. Com relagéo a sua contextualizacao, segundo 0s
respondentes, seria devido ao uso das tecnologias ao seu favor, uma vez que ja a tem firmada
em seu dia.

A categoria (b) reflete o que Khan (2013) defende, ao inserir a plataforma na sala de
aula é importante que a mesma tenha uma integracéo significativa e criativa com a tecnologia
no ambiente escolar.

A categoria (b) expressa importancia na utilizag&o da tecnologia no ambiente escolar,
visto que muitos alunos ja incorporaram em suas vidas o uso da tecnologia e, ela possibilita
uma gama maior de recursos que os alunos podem ter acesso.

Na categoria (c), o beneficio pode ser tanto para o aluno, quanto o professor, visto que
0 aluno pode aprender em seu ritmo, acompanhando seu préprio desempenho com os feedbacks
que a plataforma da e para o professor, traz varios recursos que contribuem para 0
acompanhamento do desempenho dos alunos nas diferentes leituras e atividades propostas
dentro da plataforma.

A categoria (d) retrata os diferentes recursos que o professor pode utilizar a seu favor
na avaliagdo do aluno dentro da plataforma, no entanto, o aluno néo especificou quais seriam
as diferentes maneiras de avaliar o aluno.

A categoria (e) indica outro ponto negativo, visto que o aluno precisa estar acessando
a plataforma para realizar qualquer atividade ou leitura recomendada pelo professor na
plataforma.

Como muitos ndo tem dominio na utilizacdo de recursos tecnoldgicos, a categoria (f)
traz um ponto negativo no sentido de que o professor deve muitas vezes se adaptar ao uso dessa
plataforma e aos meios tecnolégicos, para poder usufruir de suas ferramentas.

Mesmo com muitos pontos positivos, a plataforma possui pontos a melhorar, o
professor deve estar aberto as diferentes possibilidades de ensino, visando descomplicar a
aprendizagem do aluno.

O Quadro 19 exp0e a opinido dos sujeitos a respeito dos desafios que os individuos
acreditam que havera na utilizacdo da plataforma Khan Academy pelo aluno. Esta questéo, dos
8 que conheciam a plataforma e estavam eleitos para responder esta questdo, 7 responderam,

sendo a frequéncia calculada neste quadro utilizando 7 respondentes como o todo.
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Quadro 19 - Desafios da Khan Academy para o aluno

Que desafios ao utilizar a plataforma Khan Academy vocé acredita que possam existir
para o aluno?
ID Argumentos Frequéncia
a | Desconhecimento do contetido 14,3%
b | Interpretar informag®es presentes na plataforma 14,3%
C | Adaptacdo para utilizar recursos da plataforma 71,4%

Fonte: Os autores.

Verificando o Quadro 19, a maior parte dos respondentes afirmam que a maior
dificuldade para os alunos esté relacionada a técnica de utilizacdo/ adaptacdo da plataforma,
categoria (c), visto que muitos ficam um pouco acuados quando se deparam com algo novo.
Indo ao encontro com essa afirmacao, as categorias () e (b) se relacionam, pois, a interpretacédo
das informacGes pode estar atrelada ao desconhecimento do contetdo que estd sendo abordado
ou mesmo por ndo saber explorar a plataforma, desmotivando o aluno.

Saber usufruir da tecnologia é o que Moran (2010) ja defendia, sendo algo fundamental
para se beneficiar do que a plataforma dispde. Assim, & preciso pensar em atividades
exploratorias das ferramentas e recursos que a plataforma Khan Academy oferece ao usuério
para superar os desafios.

Além dos desafios dos estudantes, no Quadro 20 encontram-se 0s desafios que podem
existir na utilizacdo da plataforma Khan Academy pelo professor. Nesta questdo, também
ocorreu dos 8 académicos atribuidos para responder, apenas 7 deram suas respostas, sendo este

o valor utilizado para o calculo da frequéncia nas categorias desta questao.

Quadro 20 - Desafios da utilizagdo da plataforma Khan Academy pelo professor

Que desafios ao utilizar a plataforma Khan Academy vocé acredita que possam existir
para o professor?
ID Argumentos Frequéncia
a | Despertar interesse no aluno 14,28%
b | Aprender sobre como utilizar a plataforma 57,15%
C | Estrutura da escola para abranger todos os estudantes 14,28%
d | Sem garantia do acesso fora da escola pelos alunos 14,28%

Fonte: Os autores.

De acordo com as respostas dos individuos expostas no Quadro 20, a categoria b, é o

principal desafio para o professor, pois incorporar a plataforma no ensino estd atrelado a
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necessidade de aprender usar a plataforma. Essa categoria envolve questdes como a
familiarizacdo com a plataforma, a elaboracéo de contetdo dentro da plataforma e a introducgéo
a realidade de cada aluno, trabalhando os conteudos no ritmo de cada estudante.

O pensamento de Prensky (2001) corrobora com a necessidade de analisar diferentes
metodologias de ensino, se adaptando ao ambiente atual, utilizando recursos digitais a favor da
educacao, que neste caso é a plataforma Khan Academy.

Na categoria (a), estimular interesse no aluno, pode ser dificil quando ndo ha um
dominio dos recursos disponiveis na plataforma, podendo dificultar a curiosidade e disposi¢édo
em utilizar a plataforma pelo aluno.

A categoria (c) estd mais relacionada com a infraestrutura da escola, cabendo ao
professor criar formas de trabalho, como uso compartilhado de maquinas ou utilizacdo do
aplicativo Khan Academy para celulares, a fim de que todos os alunos tenham a oportunidade
de explorar a plataforma. Enquanto a categoria (d), apresenta um desafio que esbara nas
condicBes socioecondmicas do aluno, que muitas vezes sO consegue acesso a internet ou
computador na escola.

No Quadro 21 sdo expostas as perspectivas dos sujeitos com relacdo aos desafios que
a escola pode ter ao inserir a plataforma em seu meio. Para o célculo da frequéncia, foi utilizado

8 respondentes, visto que todos deram uma resposta.

Quadro 21 - Desafios da inser¢do da plataforma Khan Academy na escola

Que desafios vocé acredita que possam existir ao inserir a plataforma Khan Academy
na escola?

ID Argumentos Frequéncia
a | N&o tem conhecimento para opinar 12,5%

b | Nenhum 12,5%

C | Estrutura escolar 37,5%

d | Incentivo aos alunos 12,5%

€& | O aceite de diferentes metodologias pelos alunos 12,5%

¢ | Adaptacdao da escola a um novo processo de ensino e 12.5%

aprendizagem

Fonte: Os autores.
Segundo as respostas do Quadro 21, sdo identificados diferentes aspectos relacionados
a escola, sendo a estrutura escolar (categoria c), 0 maior desafio que pode inviabilizar o uso da

plataforma na escola. Os investimentos governamentais em internet, espacos como laboratorios,
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computadores e outros equipamentos sdo escassos, € muitas vezes, quando a escola possui 0
espaco e equipamentos, estes estdo obsoletos ou danificados por falta de manutengdo. A
categoria (f), sobre adaptacdo da escola ao uso da plataforma, embora pareca vaga, esta
concepcao pode estar relacionada a estrutura da escola, no mesmo sentido da categoria (c).

A categoria (d) esta mais relacionada ao professor, enquanto a categoria (e) refere-se
aos alunos. Entretanto a escola tem seu papel nesta equacao no sentido de apoiar a inser¢éo da
plataforma na pratica docente, além de incentivar o uso dos laboratérios de informatica pelos
professores e alunos, quando a escola possui 0 espaco. Ocorre muitas vezes que a escola ndo
permite o uso dos laboratoérios pelo receio de que os alunos danifiqguem as maquinas, mas se o
estudante ndo tem contato com as tecnologias é mais dificil que consiga se adaptar a
metodologias relativas a insercao de recursos tecnologicos e superar dificuldades de como usar
a ferramentas como a plataforma Khan Academy.

Observa-se também que houve aqueles que ndo conhecem a realidade escolar e ndo
puderam opinar ou que ndo veem nenhum desafio, categorias (a) e (b) respectivamente. Como
no perfil dos alunos, identificou-se que alguns académicos trabalham em setores diferentes do
educacional, essas respostas condizem justamente a estes sujeitos.

E evidente a relagdo que a escola tem com o professor quanto a quest&o da utilizagio
de diferentes recursos educacionais. Diante das respostas elencadas, pode-se dizer que todos os
desafios que a escola pode ter para inserir a plataforma, por meio da préatica docente, relaciona-
se a estrutura escolar e o apoio pedagdgico que pode dar ao docente e no incentivo ao uso dos
laboratdrios, quando estes existirem.

Apb6s a implementacdo do projeto, em que os académicos criaram turmas na
plataforma para desenvolverem o papel de professor, foi aplicado o questionéario final DQ 04,
Apéndice C, a fim de verificar a relacdo dos académicos com a plataforma e como se deu a
utilizagcdo da mesma durante o desenvolvimento do projeto.

No Grafico 5 ¢é apresentado a pretensdo dos sujeitos em utilizar ou néo a plataforma

Khan Academy. Este questionario final contou com a participacdo dos 17 académicos.
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Gréfico 5 - Pretensdo em utilizar a plataforma na préatica docente pelos sujeitos

Prentencao em utilizar a plataforma na pratica docente

®Sim

0%

® Nao

» Talvez

Fonte: Os autores.

Diante do que os respondentes expressaram no Gréafico 5, todos pensam ou ja pensaram
em implantar a plataforma na sua pratica docente, sendo que 24% tem receio na sua utilizagéo,
mas ndo descartam essa possibilidade e 76% pretende utilizar a plataforma Khan Academy de
alguma maneira na prética docente.

E observado que ap6s o uso da plataforma de maneira pratica no ensino, o sujeito tem
maior conviccdo dos beneficios de seu uso e consequentemente demonstraram interesse em
utiliza-la posteriormente.

Quando foi questionado se os académicos tiveram dificuldades na realizacdo de
recomendacdes em suas turmas dentro da plataforma, os sujeitos retornaram por meio de uma

questdo do tipo Likert, sendo expostos os dados no Gréafico 6 abaixo.
Gréfico 6 - Grau de dificuldade na realizacdo de recomendagdes nas turmas da plataforma
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Fonte: Os autores.
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Pelos dados do Gréfico 6, os respondentes tém uma tendéncia baixa com relagdo a
dificuldade em realizar recomendacdes na plataforma, sendo que dos 17 sujeitos desta
investigacdo, 8 apresentaram poucas dificuldades e 3 nenhuma. Em contrapartida, apenas 1 teve
muitas dificuldades, muitos fatores podem estar envolvidos, como, dificuldade em localizar
onde podem ser feitas as recomendac@es, pouca pratica dentro da plataforma, dentre outros.

Outra pergunta relacionada as recomendacdes, questiona se 0s sujeitos conseguiram
localizar os contetidos dentro da plataforma para aborda-los em suas turmas, sendo apresentado

no Grafico 7 o grau de dificuldade entre os sujeitos.

Gréfico 7 - Grau de dificuldade na localizagdo de conteudos da plataforma
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Fonte: Os autores.

Os académicos poderiam localizar os conteudos que gostariam de abordar em suas
turmas de diferentes maneiras, no entanto alguns académicos (3 sujeitos) tiveram muitas
dificuldades com relacdo a isso, um fator que poderia contribuir para esse nimero seria a pouca
quantidade de arquivos dentro da plataforma relacionados ao tema que a turma estava
investigando ou até mesmo a ndo familiarizacdo com o ambiente e as ferramentas que a
plataforma disponibiliza. “[...] Para que os recursos e os beneficios da informatica possam ser
utilizados de forma consciente, eficaz e critica, € necessario haver mobilizacdo, discussao e
reflexdo” (NASCIMENTO, 2007, p. 39), assim hd uma contribuicdo para todas as partes
envolvidas na constru¢cdo do conhecimento. De modo geral, os académicos conseguiram
localizar com facilidade os conteidos que buscavam.

Outra questdo do questionario DQ 04, teve como objetivo obter informacdes sobre os
pontos positivos e negativos da incorporacdo da Khan Academy na pratica docente e, 0s

académicos relataram diversas caracteristicas que observaram com o uso da plataforma, sendo
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0S argumentos expostos no Quadro 22. Para calcular a frequéncia de cada categoria, foi
utilizado o valor 17, visto que foram 16 respondentes, logo ultrapassa 100% ao contabilizar as

frequéncias de todas as categorias.

Quadro 22 - Pontos positivos e negativos na incorporagdo da Khan Academy na pratica docente

Quais pontos positivos e negativos vocé pode elencar quanto a incorporacdo da Khan

Academy na pratica docente?

ID Classe Argumentos Frequéncia
a Explorar o contetido pelos alunos 23,52%
b Facilitar o monitoramento do aluno 29,41%
c " Ambiente criativo e estimulante 23,52%
Positivos
d Desenvolvimento da independéncia do aluno 17,64%
Maior eficiéncia da aula 29,41%
f Suprir dvidas que possam surgir na aula 5,88%
g Dependéncia da internet 17,64%
h Dificuldades em localizar contetidos 11,76%
i Comprometimento com as atividades pelos professores 11,76%
Negativos | &3lUnos _ _
i Sem garantia de acesso e resolugdo das atividades 11,76%
pelos alunos
k Tempo destinado a tutoria do professor 5,88%
| Falta de notificacdes 5,88%

Fonte: Os autores.

Dentre os pontos positivos elencados no Quadro 22, ha aqueles relacionados ao
professor, ao aluno e a plataforma em si. Os que se enquadram focados no aluno estdo nas
categorias (a), (d) e (f), as quais apontam que a insercdo da Khan Academy nas aulas propicia
a possibilidade de aprofundamento do contetdo pelo aluno, pois permite o acesso a qualquer
momento, para rever contetdos, atividades, suprir duvidas e explorar outros conceitos. Desta
forma, o aluno torna-se mais independente na construcdo do conhecimento e pondo significado
a aprendizagem.

Os pontos citados, relacionados aos alunos se aproximam da ideia de (HORN e
STAKER, 2015), que acreditam que num cendrio que utiliza a tecnologia a favor da educacao,
0 estudante tem maior autonomia em seus estudos e assim pode adquirir maior independéncia.

Os pontos positivos relacionados ao professor sé@o expressos nas categorias (b) e (e).

O monitoramento dos alunos, por meio dos relatérios de desempenho de atividades, ferramenta
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presente na plataforma, propicia que o professor acompanhe a realizagdo das atividades
recomendadas. Ao observar 0s erros mais frequentes o professor pode recomendar contetidos
auxiliares e atividades da plataforma para suprir as dificuldades, tornando a aula mais produtiva,
diminuindo a sobrecarga de trabalho docente.

A inser¢do da Khan Academy no trabalho docente aumenta a interagdo entre professor
e aluno e o monitoramento que ela propicia ao professor, possibilita repensar as aulas, mudar
atividades conforme o desempenho observado e assim atingir o descrito na categoria (b),
auxiliando no processo de ensino e aprendizagem.

Ao relacionar a plataforma e seus pontos positivos, a categoria (C) apresenta essas
caracteristicas, mencionando ser um ambiente criativo e estimulante e destacando os materiais
e videos que a plataforma disponibiliza ao docente. Estas caracteristicas apontadas refletem nas
outras categorias relacionadas aos alunos e professores.

As categorias (d) e (e) vdo ao encontro com que Kenski defende, dos desafios que
podem existir para a educagdo, dois sdo muito relevantes, sendo eles “adaptar-se aos avangos
das tecnologias e orientar o caminho de todos para o dominio e a apropriacdo critica desses
novos meios”. (KENSKI, 2012, p.18)

As caracteristicas negativas estdo relacionadas com infraestrutura, plataforma,
professor e o aluno. A categoria (g) aborda a questdo da infraestrutura necessaria para utilizar
os recursos da Khan Academy, este ponto foi o mais destacado entre os negativos.

Na categoria (h) tanto o aluno quando os professores podem ter dificuldades em
encontrar contedos que a plataforma disponibiliza por ter pouca familiaridade com a mesma.
Enquanto as categorias (i) e (j) referem-se tanto ao professor quanto ao aluno no sentido de
como se relacionam com a plataforma, que demanda de comprometimento, seja do docente na
elaboracdo e acompanhamento do progresso dos estudantes, ou dos alunos que precisam
responder e realizar as atividades propostas na plataforma. A categoria (j) pode exibir essa falha
na realizacéo das recomendacGes dos alunos por pouca familiaridade com a plataforma, pouco
tempo para acessa-la, problemas de conectividade a internet, falta de empenho do aluno em
realizar as atividades, dentre outros fatores.

Como os professores muitas vezes estdo sobrecarregados, a categoria (k) reflete isso
devido a necessidade em dedicar um tempo do dia para realizar a tutoria e buscar novos
conteudos para recomendar na plataforma, no entanto a categoria (e) contraria esta ideia, pois
reflete a visdo de outro sujeito.

Outro ponto negativo concernente a plataforma, é a falta de notificagdes & medida que

os alunos realizam as atividades, destacado pela categoria (1), mas o professor tem este feedback
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da resolucdo ou ndo das atividades, quando acessa cada turma e verifica o relatdrio de
desempenho.

Conforme o que foi apresentado, percebe-se que os académicos elencaram mais pontos
positivos do que negativos sobre a incorporacdo da plataforma Khan Academy na pratica
docente. As ferramentas disponiveis na plataforma auxiliam muito no trabalho docente e na
aprendizagem do aluno, porém quando se fala no uso das tecnologias nas escolas publicas, a
infraestrutura das escolas sempre se apresenta como empecilho.

Os pontos apresentados e discutidos acima, referente ao questionario DQO05, mostram
a visdo dos académicos ap06s a participacao do projeto, no sentido verificar se estas percepcdes
sdo as mesmas de antes de participarem do projeto, retornamos as respostas de uma questao que
foi respondida no questionario DQO3, anterior a implementacéo do projeto.

Neste sentido, os pontos elencados no Quadro 22, foram comparados aos do Quadro
18, anterior a aplicacdo do projeto, que retratava a opinido dos académicos quanto aos
beneficios e maleficios de incorporar a Khan Academy no processo de ensino e aprendizagem.
Observa-se que alguns argumentos permanecem 0S mesmos, COMo 0 exposto na categoria (a)
do Quadro 18 e a categoria (b) do Quadro 22, em que teve um aumento no numero de alunos
que perceberam uma das funcdes da plataforma que é o monitoramento do desempenho do
aluno.

Outra caracteristica destacada no Quadro 15 pela categoria (€), e no Quadro 22, por
meio da categoria (a), trata-se da possibilidade de aprofundamento dos contetidos dispostos na
plataforma, por meio das recomendacdes, atividades e videos, para o acesso do aluno fora da
sala de aula, ampliando de 1 respondente para 4 respondentes que expde essa opiniao.

Outro aspecto apontado refere-se ao dinamismo das aulas e a interagdo, caracteristicas
(a) do Quadro 18, que também aparece no Quadro 22 com as categorias (c). O ponto negativo
que aparece nos dois quadros refere-se a adaptacéo do professor e do aluno.

Observa-se que os académicos elencaram pontos positivos no Quadro 22 que néo
foram apresentados anteriormente, pois apés terem vivenciado a experiéncia como professor na
plataforma, puderam observar aspectos pontuais das possibilidades das ferramentas
disponiveis, assim como as dificuldades de manuseio. Destaca-se ainda o fato de elencarem que
a plataforma propicia independéncia do aluno e uma aprendizagem significativa.

Devido ao maior conhecimento da funcionalidade da plataforma Khan Academy apds
0 projeto e por estarem mais familiarizados com ela, foram realizadas duas perguntas no

questionario posterior a pesquisa para verificar, segundo os respondentes, se a relacdo



124

professor-aluno e aluno-contetdo pode melhorar em sala de aula com o uso adequado da
plataforma Khan Academy, sendo esses dados expostos no Quadro 23.

Quadro 23 - Relagao professor-aluno e aluno-contetido pode melhorar com o uso adequado da
plataforma de aprendizagem Khan Academy em sala de aula

A relagdo professor-aluno e aluno-contetdo pode melhorar com o uso adequado da
plataforma de aprendizagem Khan Academy em sala de aula? Justifique.

ID Argumentos Frequéncia
a Sim 94%
b Né&o 0%
C Talvez 6%

Fonte: Os autores.

Dentre as respostas que os individuos deram, 16 dos 17 participantes concordam com
o0 aprimoramento das relacdes utilizando a plataforma de maneira adequada na prética escolar.
Como justificativas, os alunos expuseram a potencializagdo da monitoragdo do
desenvolvimento das atividades dos alunos pelo professor, a adequacao dos conteddos com as
necessidades de cada um, o acesso a plataforma fora do horario escolar, o desenvolvimento da
independéncia para a aprendizagem do aluno e o professor tem a possibilidade de recomendar
conteddos e incentivar o estudo fora da sala de aula.

O académico que ficou em davida, questionou sobre a maneira do professor utilizar a
plataforma, o interesse, comprometimento e motivacao do aluno. Caso essas caracteristicas ndo
estejam bem alinhadas, o trabalho pode nédo ser muito efetivo.

Outro tema tratado nos questionarios foi com relacdo a BNCC, a qual norteia os
curriculos das instituicdes da educacdo basica publica e privada do Brasil. Isto posto, foi
realizado um questionario para receber as opinides dos respondentes sobre o alinhamento da

plataforma a BNCC para o professor, expondo esses dados no Quadro 24.

Quadro 24 - Alinhamento da Khan Academy a BNCC

(continua)

A BNCC deve nortear os curriculos e as propostas pedagdgicas de todas as
instituicdes da educacdo basica publica e privada do Brasil. Diante disso, 0
alinhamento da plataforma Khan Academy a BNCC estimula sua utilizacdo como

professor? Justifique.

ID Argumentos Frequéncia

a | Traz seguranca para o uso da plataforma 29%
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Quadro 24 - Alinhamento da Khan Academy a BNCC

(conclusdo)

b | Facilitar e organizar 18%
C | Consultar e disponibilizar contetido 12%
d | Usar a plataforma mesmo sem alinhamento com BNCC 18%
€ | Dificuldades para utilizar 6%
f | Apenas concordaram 18%

Fonte: Os autores.

Alguns respondentes apenas concordam com a afirmativa da questdo, mas nao
justificaram suas respostas, de acordo com a categoria (f), totalizando 4 respondentes.

A categoria (a) foi a mais citada entres os respondentes. Apontaram ter maior
seguranca e engajamento para incorporar a plataforma no ensino, auxilia no preparo para as
aulas do professor e maior confianca no contetido abordado.

Na categoria (b) os respondentes relataram a melhora na organizacdo por ter a
plataforma alinhada a BNCC, além disso este alinhamento pode contribuir no uso de recursos
tecnoldgicos ao estar inserindo a plataforma no ensino.

De acordo com a categoria (¢) a plataforma pode ser um bom local para buscar
contetdos e disponibiliza-los aos seus alunos, com o alinhamento 8 BNCC, € possivel trabalhar
0s conteudos conforme os assuntos previstos na BNCC e niveis que a plataforma disponibiliza.

A categoria (d) retrata que ndo seria muito relevante o alinhamento da plataforma a
BNCC, pois utilizariam a plataforma mesmo sem seguir as orientaces presentes na BNCC e,
iria auxiliar os alunos da mesma maneira.

Na categoria (e) € argumentado com relagdo aos problemas que podem surgir para
acessar a plataforma, mesmo que estimule o uso como professor, é necessario que 0s alunos
consigam ter um acesso estavel para trabalhar dentro da plataforma.

Além dos dados obtidos nos questionarios que apresentam a relacdo entre os sujeitos
e a plataforma Khan Academy, nos proximos subcapitulos sdo exploradas as turmas geradas
dentro da plataforma, possibilitando a analise de outra perspectiva da plataforma, além das
planilhas que foram geradas nas turmas da plataforma Khan Academy, permitindo detalhar
como os académicos organizaram suas turmas e como 0s seus alunos desenvolveram as

recomendacdes realizadas nessas turmas.
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5.1.6 Prética do gerenciamento das turmas pelos grupos

Apos a realizacdo do projeto, em que os académicos do 4° ano trabalharam com as 8
turmas criadas na plataforma, conforme as etapas de pesquisa descritas nas se¢des do capitulo
4 de Metodologia de Pesquisa, foi aplicado um pequeno questionério com 5 questdes (DQO6).
Esta sequéncia de perguntas visou verificar a dindmica do professor tutor, papel desempenhado
pelos integrantes de cada grupo na plataforma, a forma que cada integrante contribuiu dentro
da respectiva turma, a percepcao deles diante dos alunos inscritos em suas turmas, 0S pontos
positivos e negativos que verificaram durante o uso da plataforma de maneira coletiva (tutores)
e 0s motivos que levaram os académicos a explorarem a plataforma Khan Academy como
haviam descrito em seus planos de aula.

Conforme elucidado no capitulo 4, os assuntos abordados pelas turmas criadas na
plataforma foram selecionados de acordo com os contetidos escolhidos pelos académicos do
primeiro ano, por terem maiores dificuldades e maior interesse em estudar. Desta forma, as 8
turmas criadas correspondem aos 8 conteudos elencados na sequéncia: Fun¢do modular; Fungéo
polinomial; FuncBes; Logaritmo; Equacdo do 2° Grau; Sequéncias e Progressoes;
Trigonometria; Funcdo trigonométrica/relacbes trigonométricas.

Os contetdos trabalhados nas turmas foram bem diversificados, abrangendo desde o
9° ano do ensino fundamental até o 3° ano do ensino médio.

Das 5 questdes que cada equipe respondeu por meio do questionario DQO6, a primeira
questdo tinha como intuito verificar a maneira que integrantes dos grupos se organizaram para
acessarem suas turmas e realizar as recomendagdes. O Quadro 25, apresenta 0s argumentos
informados. Neste questionario uma turma acabou ndo entregando as 5 questdes, diante disso,

é utilizado o valor 7 para medir as frequéncias das questdes.

Quadro 25 - Organizacdo para acessar a plataforma como tutor

Como fizeram a dindmica do professor tutor da Khan Academy? Separaram em dias para

gue cada membro a acessasse ou fizeram de outra forma?

ID Argumentos Frequéncia
a | Comunicagdo via WhatsApp 14%
b | Definido uma Gnica conta para todos acessarem 43%

Definido uma conta para acessarem, intercalando o acesso por dia

entre os integrantes
Fonte: Os autores.

43%
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Esta questdo foi realizada pelo fato de que na plataforma é possivel ter apenas um tutor
por turma, entdo todos os integrantes do grupo nao podem ser cadastrados como professor-tutor
da turma. De acordo com o Quadro 25, 0s grupos se organizaram de diferentes maneiras para
realizar a tutoria em suas turmas.

Observa-se que foram adotadas 3 estratégias, na primeira, os integrantes utilizaram
uma rede social para se organizarem na tutoria da turma. As estratégias (b) e (c) indicam que
foi criada uma conta pelo grupo para que todos pudessem ter acesso a turma criada na
plataforma Khan Academy. Na estratégia (b), os académicos apenas relataram que utilizariam
uma conta, mas ndo explanaram como cada integrante iria estar contribuindo na dindmica do
professor tutor da plataforma. Na estratégia (c), foi tracada uma tatica apds definir a conta que
utilizariam na plataforma, com esta organizacao, todos teriam a chance de trabalhar dentro da
plataforma, sem sobrecarregar nenhum integrante do grupo.

Por meio da segunda questdo foi possivel verificar se houve a colaboracéo entre os
membros do grupo e a maneira que contribuiram em suas turmas da plataforma. O Quadro 26

expde as consideracdes dos sujeitos dessa investigacao.

Quadro 26 - Contribuicdo dos sujeitos no desenvolvimento das turmas na plataforma

Todos 0s membros do grupo contribuiram de alguma forma para a turma? De que maneira?

ID Argumentos Frequéncia

Colaboracéo na selecdo dos contetidos e na escolha das atividades para
a | recomendar na plataforma 86%

Definido quem selecionava conteudos e quem atualizava aos novos
b | alunos 14%

Fonte: Os autores.

Diante das descrigdes apresentadas no Quadro 26, verifica-se os integrantes de todos
0s grupos contribuiram de alguma forma em suas turmas. No entanto, somente na descricéo (a)
observa-se de forma mais acentuada o trabalho em equipe, em que todo o processo foi efetuado
de maneira coletiva. Enquanto na descricdo (b) a equipe se organizou de maneira mais
individual, estabelecendo fungdes, sem sobrecarregar os integrantes e possibilitando que todos
participavam ativamente da turma.

A terceira pergunta procurava investigar as concepg¢des que os integrantes do grupo
tinham sobre os alunos que estavam inscritos na sua turma. No Quadro 27 sdo apresentadas as

percepcOes elencadas.
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Quadro 27 - Percepcdes dos grupos com relacdo aos alunos inscritos em suas turmas

O que voceés notaram dos académicos inscritos na turma criada na plataforma?

ID Argumentos Frequéncia

a | Ndo realizaram as recomendacdes 14%

b | Poucos alunos fizeram tudo e muitos se dedicaram pouco nas

recomendacdes
Fonte: Os autores.

86%

Conforme apresentado no capitulo de metodologias, o0s inscritos nas turmas foram os
académicos do primeiro ano da licenciatura em matematica. Dentre os argumentos que 0S
grupos expuseram, foram feitas duas categorias que abrangeram suas respostas, conforme
Quadro 27. Um grupo identificado pela categoria (a) relatou que nenhum aluno realizou as
recomendacdes, no entanto, ao verificar o arquivo CSV que € analisado nos préximos capitulos,
um aluno realizou um exercicio recomendado pelo grupo na turma.

A categoria (b) traz 0 argumento mais presente entres as respostas dos grupos, em que
0 comportamento dos inscritos foi muito semelhante, tendo um certo nimero de inscritos, mas
apenas um ou dois alunos estavam ativos na realizacdo de todas as recomendacdes feitas.

A baixa adesdo por parte dos académicos do primeiro ano, pode ter ocorrido por
diversas razoes, seja pela falta de interesse ou dificuldades de acessar a plataforma, pois mesmo
com o treinamento que ocorreu, observou-se que muitos tinham dificuldades de interagir em
ambientes virtuais. E importante ressaltar que as atividades deveriam ser realizadas em casa e
muitos ndo tinham computadores ou mesmo uma internet de boa conexdo. Outra razdo pode
estar relacionada com o fato de que as turmas foram abertas na plataforma por um curto espaco
de tempo e coincidiu com o periodo de provas bimestrais.

A quarta pergunta ja havia sido feita anteriormente no questionario pré e pos
implementacao, as quais foram apresentadas nos Quadros 18 e 22. Esta se diferencia dos demais
por ter as respostas dadas pelo grupo e, isso pode proporcionar a troca de experiéncias e revelar
outros pontos ndo percebidos quando o acesso era de maneira individual. O Quadro 28 expde

0s argumentos dos grupos com relagéo aos pontos positivos e negativos da plataforma.

Quadro 28 - Pontos positivos e negativos da plataforma segundo os grupos

(continua)
Quais 0s pontos positivos e negativos da plataforma que vocés verificaram durante o uso

dela em suas turmas?

ID Argumentos Frequéncia
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Quadro 28 - Pontos positivos e negativos da plataforma segundo os grupos

(conclusdo)

a Flexibilidade no tempo 7%
b Positivos Acompanhar o desempenho individual 26%
c Relatorios do progresso dos alunos 7%
d Facilidade no acesso 7%

Ambiente da plataforma 13%
f Ferramenta de estudo 7%
g Flexibilidade no tempo 7%
h Negativos | Sem garantia de realizar as recomendac6es 19%
i Conhecimento para o uso da plataforma 7%

Fonte: Os autores.

Os grupos expuseram diversos pontos observados durante o periodo de gerenciamento
das turmas na plataforma, muitos destes elencados também aparecem Quadros 18 e 22 e
algumas novas situacoes.

Os pontos positivos (b), (c) e (e) foram elencadas anteriormente nos questionarios
individuais e se mantém, com o adentro que ressaltaram na resposta do grupo alguns detalhes
na categoria (e), como por exemplo, “Ambiente virtual atrativo com varios elementos de jogos
e recompensas” e sobre a plataforma dispor de “conteudos em forma de video, artigo e
exercicios”. O ponto negativo (h) também se manteve, isso ocorreu pela experiéncia que
vivenciaram no projeto, em que houve poucos inscritos nas 8 turmas. Nas discussdes/reflexdes
do ultimo encontro com os sujeitos, mostraram-se temorosos em despender tempo para criar e
preparar a turma na plataforma e os alunos ndo se interessarem como ocorreu no projeto.

Além desses argumentos, os pontos (b), (f) e (h) se relacionam com as consideracfes
citadas acima e com outras dos questionarios previos. O ponto positivo (a) do Quadro 22
tendenciada a (f) do Quadro 28, pois se a plataforma propicia que o aluno estude os contetdos
com mais profundidade, consequentemente se torna uma boa ferramenta para os estudos.

Embora alguns aspectos do ponto (c) estejam presentes nos outros quadros, aqui
observa-se que falam com mais detalhamento e isso é observado nas demais colocagdes, como
por exemplo, no ponto (e), em que um grupo destaca que “Quando ha duvidas, existem dicas
que auxiliam na resolucdo de exercicios”, que abrange as ferramentas da plataforma que
possibilita o retorno aos conteudos estudados, visando ampliar o conhecimento para responder

questdes dentro da plataforma.
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A categoria (d), ao argumentarem sobre a facilidade do acesso aos estudantes, parece
estarem se referindo a interagdo usuario e plataforma, pois em outras questdes ja discutidas foi
levantado a situacdo de que muitos sO tém acesso a internet na escola, desta forma néo
conseguem dar continuidade aos estudos na plataforma fora da escola, sendo essa uma barreira
de acessibilidade.

As categorias (a) e (g) foram geradas pelo mesmo grupo, o qual observou situacfes
distintas sobre a flexibilidade no tempo, que pode ser positiva ou negativa para o aluno. E
considerada positiva por proporcionar um estudo no horario mais propicio para o aluno e a
tutoria para o professor. O aspecto negativo com relacdo a flexibilidade no tempo, o grupo deu
como justificativa a ndo organizacdo do aluno com relagéo ao seu tempo, pois as distracfes que
ele pode ter tanto no ambiente virtual quanto em casa podem afetar seu estudo na plataforma.

A categoria (i) refere-se aos novos usuarios, que ainda tem pouco dominio sobre as
ferramentas da plataforma e pode prejudicar o uso por ndo conhecerem tudo que a plataforma
pode oferecer.

Os sujeitos sempre destacam como vantajosa a possibilidade de o professor monitorar
as atividades realizadas pelo aluno e poder acompanhar o ritmo das realizagbes das
recomendacdes feitas pelo professor. Mas € deveras interessante o ponto (h) destacado como
negativo, foi destacado que alguns alunos ndo assistem o video, apenas deixam rodando,
perdendo contetdo, 0 mesmo ocorre com 0s artigos, ou seja, professor ndo tem como saber se
o0 aluno fez o que foi proposto, assim cabe ao aluno que recebe a recomendacao e ter consciéncia
do que é certo a fazer, pois sua aprendizagem que sera afetada.

Diante do que foi colocado pelos grupos, tanto nesse questionario quanto nos
anteriores, a plataforma possui certas vantagens assim como fragilidades, sendo que os pontos
positivos sdo sempre maiores que 0s negativos, o que indica que a utilizacdo da plataforma na
pratica docente traz contribui¢Bes ao processo de ensino e aprendizagem

A Ultima pergunta deste questiondrio buscou investigar como 0S grupos se
organizaram para planejar o uso da plataforma numa pratica escolar, por meio da elaboracéo do
plano de aula solicitado as equipes. No Quadro 29 sdo apresentados 0s motivos que levaram 0s

académicos a utilizarem a plataforma.

Quadro 29 - Motivos que levaram a utilizar a plataforma Khan Academy como descrito no plano de
aula

(continua)

Por que escolheram utilizar a plataforma Khan Academy da maneira que foi

exposta no plano de aula de vocés e ndo de outra maneira? Justifiquem.
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Quadro 29 - Motivos que levaram a utilizar a plataforma Khan Academy como descrito no plano de

aula
(conclusdo)
ID Argumentos Frequéncia
a Adequacdo ao ritmo da turma 28,6%
b Promover participacéo e interacéo 14,3%
c Aplicar em uma turma com dificuldades 14,3%
d Motivar e ajudar na pontualidade dos alunos 14,3%
e Suprir conteudos iniciais 28,6%

Fonte: Os autores.

Os grupos se organizaram de modo que a utilizacdo da plataforma se fez em diferentes
momentos da aula e por diferentes motivos. Na categoria (a) foi ressaltado que com o
acompanhamento dos alunos, o docente consegue adequar a aula ao ritmo da turma, desta forma
explora o contetdo no momento que cada aluno reconhece estar seguro, sabendo manusear a
plataforma e explorando seus pontos fortes. Segundo a categoria (b), as ferramentas disponiveis
na plataforma podem proporcionar a participacdo e interacdo se for utilizada em casa.
Auxiliando os educandos na busca por conhecimento fora da sala de aula.

A categoria (d) retrata a intencionalidade em uma turma com impasse na aquisi¢do do
conhecimento, em que os integrantes percebem a potencialidade que a plataforma pode ter, ao
ser utilizada para abordar um conteddo introdutério aos alunos, ressaltando a resolucdo de
exercicios na plataforma.

Na categoria (e) os académicos destacaram a questdo dos prazos que pode ser
estabelecido dentro da plataforma, auxiliando na questdo de prazos que os alunos devem
cumprir. Destacaram o uso da plataforma na avaliacdo, em que a entrega das atividades tem
datas definidas e, a plataforma pode contribuir neste quesito pelas ferramentas dentro da
plataforma.

A categoria (f) foi a mais presente entre os grupos. De acordo com 0s grupos, com a
metodologia da plataforma e a exploracdo de resolucdo de exercicios, a introdugdo ao contetdo
pode ser bem explorada. Esclarecendo dividas que viessem a surgir pertinentes ao conteudo,
numa aula presencial posterior.

As questdes apresentadas nesta secdo foram respondidas pelas equipes no ultimo
encontro com 0s sujeitos da pesquisa, tanto nesse questionario quanto nos anteriores, nas falas
dos participantes € apontado que a plataforma possui certas vantagens assim como fragilidades,

sendo que 0s pontos positivos sdo sempre maiores que 0S negativos, 0 que indica que a
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utilizacdo da plataforma na prética docente pode trazer contribui¢fes ao processo de ensino e
aprendizagem.

Observou-se formas diferentes de organizacdo nas equipes, algumas mostram-se mais
conectadas, coparticipante no trabalho coletivo, enquanto outras dividiam tarefas, impedindo
assim que experenciassem a atividade em sua totalidade. Um sentimento comum compartilhado
entre todos os grupos foi a frustragdo da pouca participacdo dos alunos cadastrados nas turmas
criadas na plataforma, com poucos alunos na turma, a exploracao dos recursos disponibilizados
ndo foi tdo rica. Por fim, foi possivel perceber certo amadurecimento dos sujeitos com relacéo
as proprias falas e concepgdes apresentadas quanto ao uso da plataforma em questionarios

anteriores.

5.2 Turmas da plataforma Khan Academy

Durante a investigacdo, 0s grupos criaram turmas na plataforma, realizando
recomendagdes para os alunos inscritos nessas turmas e, todo esse contexto, como as
recomendacdes e suas caracteristicas, o numero de alunos inscritos, os conteidos, dentre outros
aspectos é analisado neste subcapitulo.

Os dados investigados neste subcapitulo foram retirados da plataforma Khan Academy
e do arquivo CSV (como referéncia) gerado por cada turma criada na plataforma.

Para dar inicio a essa parte da investigacdo, no Quadro 30 é exposto o contexto geral

das turmas criadas na plataforma.

Quadro 30 - Contexto geral das turmas

(continua
_ ] N N° de Total de
ID Turmas Artigo | Video | Exercicio ) .
Inscritos recomendagoes
a | Funcdes 3 4 1 5 8
b | Funcdo Modular 1 5 3 7 9
¢ | Funcdo Polinomial 0 7 3 5 10
Sequencias e
d i 3 8 3 5 14
Progressoes
e | Trigonometria 10 13 6 5 29
Funcdes e Razdes
f : - 1 13 11 5 25
Trigonométricas
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Quadro 30 - Contexto geral das turmas

(concluséo
g |Logaritmo 3 14 4 7 21
Equacdo de Segundo
h 2 17 11 9 30
Grau

Fonte: Os autores.

No quadro 30, observa-se o baixo nimero de inscritos em todas as turmas, com relagdo
ao total de alunos que se dispuseram participar deste projeto, sendo ao todo 63 inscritos e uma
taxa de adesdo de 19% apenas, ou seja, 12 alunos participaram de pelo menos uma turma na
plataforma.

Todas as turmas com excegéo da turma de Funcdo Polinomial (categoria c), realizaram
recomendacdes de artigo, video e exercicio. Na categoria ¢ ndo foi feita a recomendacédo de
artigos, sendo este o conteido que a plataforma explora bastante. No entanto, os videos foram
mais recomendados.

Por meio do Quadro 30, verifica-se que a turma da categoria (a) recomendou mais
artigos em relacdo aos exercicios, podemos inferir que entendem que com a leitura de artigo e
visualizacdo de video, o estudante possa ter maior compreensdo do contetdo, pois realizou a
recomendacdo de apenas um exercicio do contetdo de funcdes.

A turma da categoria (h) foi a que recomendou mais videos, observando potencialidade
para a aprendizagem com o0s videos e, junto da categoria (f) realizou o maior nimero de
recomendacdes de exercicios sobre os conteudos trabalhados. Além disso, foi a turma que mais
fez recomendacdes aos alunos.

A turma da categoria (e) foi a que recomendou mais artigos, focando mais em textos
relacionados ao assunto abordado.

Como as turmas possuem varias recomendacgdes, notou-se que 0s sujeitos dessa
investigacdo tém dominio para realizar as recomendacdes e investigar dentro da plataforma,
outros conteudos que poderiam contribuir para a aprendizagem dos alunos.

De forma geral, com relacdo aos tipos de ferramentas possiveis para se fazer
recomendacdes, o video foi 0 que mais se destacou, atingindo 55,48% do numero total de
recomendacdes por tipo, ou seja, das 146 recomendagOes feitas em todas as turmas, foram

recomendados 81 videos, conforme evidenciado no Grafico 8.
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Gréfico 8 - Panorama de Recomendacdes por Tipo

60% 55,48%

50%

40%

28,77%
30% °

20% 15,75%
10%
0%
Artigo Video Exercicio
Fonte: Os autores.

Os videos sdo os recursos que abrangem a maioria dos conteldos presentes na
plataforma, sendo um recurso de facil utilizacdo e muito explicativo, visto que “o uso dos
recursos midiaticos, em especial o video, inegavelmente, possibilita o despertar da criatividade
a medida que, estimula a construcdo de aprendizados multiplos, em consonancia com a
exploracdo da sensibilidade e das emog¢des dos alunos” (SILVA; OLIVEIRA, 2010)

Os artigos mesmo tendo um numero reduzido de recomendacBes (15,75%),
apresentam o diferencial de ter todas as informaces registradas, possibilitando ao leitor ler e
reler cada trecho das informagdes apresentadas. No entanto, muitos alunos sdo imediatistas,
preferindo videos, obtendo de forma mais rapida os conteddos que artigos, mas assim o aluno

acaba ndo exercitando a capacidade da leitura critica e interpretacéo.

[...] o fato de lermos cada vez mais em telas, em vez de papel, e a pratica cada vez
mais comum de apenas "passar os olhos" superficialmente em mudltiplos textos e
postagens online podem estar dilapidando nossa capacidade de entender argumentos
complexos, de fazer uma analise critica do que lemos e até mesmo de criar empatia
por pontos de vista diferentes do nosso. (IDOETA, 2019)

Os exercicios ndo tém um indice muito elevado (28,77%), no entanto, nas turmas eles
sdo recomendados ap6s um video ou artigo ter sido recomendado anteriormente. Desta forma
0s matriculados na turma estariam com maior embasamento tedrico para a resolugdo dos
exercicios propostos.

A partir dos exercicios recomendados, é possivel extrair informacfes quanto ao
desenvolvimento e resolutividade desses problemas pelos alunos. Um relat6rio com o numero

de recomendagdes concluidas pelos alunos e o0 numero de tentativas em cada exercicio é gerado
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em um arquivo CSV por turma, expondo dados do desempenho dos alunos e verificando se 0s
contetidos recomendados seguiram uma sequéncia ldgica.

Apds o término do prazo estipulado para que os alunos cadastrados nas turmas
realizassem as recomendac0es, conforme etapa 7, da secdo 4.3. plataforma Khan Academy, foi
gerado o arquivo CSV de cada turma criada na plataforma Khan Academy.

As informacgdes presentes nos arquivos CSV auxiliaram na resposta a questdo
norteadora desta investigacdo, sendo ela: “quais as contribuicdes que a utilizacdo da plataforma
Khan Academy pode proporcionar para a formacdo inicial de professores de matematica,
enquanto estes desempenham o papel de professor?”

Para dar inicio as investigacdes dos arquivos CSV, foi elaborado um gréfico (Gréfico
9) com a taxa de resolutividade das recomendacdes de cada turma. Utilizando o total de

recomendacdes feitas para todos os alunos e o total de recomendacdes realizadas por eles.

Gréfico 9 - Taxa de resolutividade das recomendaces

Taxa de resolutividade das recomendacdes

Fungdes I 51%
Fungdo modular I 39%
FungGes e razbes trigonométricas NI 35%
Logaritimo I 32%
Sequéncias e ProgressOes I 23%
Equagdo do segundo grau I 22%
Trigonometria IE_——— 20%

Fungad Polinomial M 2%

Fonte: Os autores.

O Grafico 9 revela o baixo indice de adesdo na resolugdo das recomendacdes feitas
dos alunos inscritos. A turma que abordou o tema de Funcdo foi a que mais se destacou,
ultrapassando metade do total de resolutividade das recomendacdes feitas, mas vale lembrar
que foi a turma que fez 0 menor nimero de recomendacdes, conforme Quadro 30.

Entre as oito turmas criadas, o menor indice de interesse em resolver as recomendacdes
foi da turma de Funcdo Polinomial, apesar de ter apenas 10 recomendacOes para serem
realizadas, sendo um namero razoavel considerando o tempo que tinham para conclui-las.

As turmas de Funcdo Modular, FuncBes e razdes trigonométricas, Logaritmo,

Sequéncias e Progressdes, Equacdes do Segundo Grau e Trigonometria se mantiveram
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proximas com relagdo as taxas de resolutividade, variando de 20% a 39%, sendo indices baixos
considerando que em média as turmas fizeram 19 recomendacdes aos alunos inscritos.

Como alguns assuntos eram de maior interesse dos alunos inscritos nas turmas, eles se
dedicaram mais nessas turmas. Além disso, alguns conteddos contribuem para aprimorar o
conhecimento base de assuntos que o circundam, como é o caso da turma de Funcdes, em que
primeiro se explora fungdo afim e, a partir deste contetido é possivel estudar diversos outros
tipos de funcGes.

Nas turmas, o professor tem uma visdo completa de tudo que o aluno fez de suas
recomendacdes, como exemplo, é evidenciada uma turma da plataforma explorando as

ferramentas que o professor tem disponivel.

Figura 22 - Vis8o geral dos alunos na turma

Famvmme i Visdo geral da atividade

e uhuk

TrardTa .

Fonte: Plataforma Khan Academy

Na Figura 22 é mostrado o panorama geral dos alunos com relagdo ao tempo e
habilidades que desenvolveram dentro da plataforma.

Diante das recomendaces feitas e exploracdo na plataforma, é possivel verificar o
progresso da turma de maneira geral e por unidade. Na Figura 23 hé trés recortes da pagina de
dominio que o professor pode visualizar de sua turma. As barras representam o total de alunos
naquela porcentagem de dominio da unidade, desta forma o professor pode verificar como 0s

alunos estdo se saindo no curso.
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Figura 23 - Progresso no dominio do curso

Progresso no dom

Veja agu Inos est3o se saindo. Vo

inio do curso
alternar entre

& pode alter 0s cursos para ver s alunos mais adiantados ou atrasados.

Matemitica v

% de dominio do curso @

Unidades (57)

o 20% 40% 60% 80% 100%

Fundamentos de matemdtica

Dominio da unidade de estudo

% de dominio da unidade de estudo @

Fonte: Plataforma Khan Academy

Além do progresso no dominio do curso, o professor pode verificar o desempenho dos
alunos com relacdo as recomendacdes feitas na turma. No menu presente na Figura 22 tem a
ferramenta de recomendacGes, onde séo expostas as notas das recomendacoes feitas aos alunos
e, € possivel acessar os exercicios que os alunos fizeram, verificando quais questdes daquele

topico erraram e quantas tentativas fizeram, como é exposto na Figura 24.

Figura 24 - Pontuagdo das recomendagdes

Progresso no dominio do curso

Pontuagdes das recomendagGes

i . : D H

Fonte: Plataforma Khan Academy

Na Figura 24, é possivel verificar se o aluno solicitou alguma dica no exercicio, quais
eram as opgdes que poderia selecionar na resposta e quais perguntas foram feitas desse tema,
sendo que as marcadas em cinza, os alunos ndo selecionaram a alternativa correta e em verde,
as que os alunos acertaram.

Diante dessa gama de informagdes que o professor tem disponivel, pode refletir sua
pratica, atentando aos detalhes, & ordem das recomendac@es, 0s prazos disponibilizados e os
conteddos recomendados. Com isso, pode adaptar melhor a cada turma o conteldo,

contribuindo na aprendizagem dos alunos e proporcionando dinamismo no ensino.
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Os contetdos abordados por cada turma sdo expostos abaixo, de acordo com a ordem
das recomendacdes feitas em cada turma.

Equacbes do 2° Grau: Método de completar quadrados; A formula de Bhaskara;
Demonstracdo da formula de Bhaskara; como encontrar o vértice de uma parabola em forma
padrdo; Representacdo grafica de expressdes do segundo grau: forma padrdo; grafico de
expressdes do segundo grau dadas na forma padrdo; Caracteristicas de fun¢des do segundo
grau; Vértice e eixo de simetria de uma parabola.

Funcdo Modular: O que é uma funcdo; Deslocamento de graficos de funcbes
modulares; dimensionar e refletir funcdes modulares: equacdo e grafico de valores absolutos;
Representacgdo gréfica de funcbes modulares.

Funcdo Polinomial: Introducdo aos polinémios; Polinbmios do segundo grau e o
Teorema Fundamental da Algebra; Nimero de raizes reais possiveis de um polindmio; como
encontrar os zeros dos polindmios.

Funcdes: Introducdo a combinacdo de funcBes; Soma de funcdes; Subtracdo de
funcBes; Adicdo e subtracdo de funcbes; Multiplicacdo de funcbes; Divisdo de funcdes.

Logaritmo: Equacdes, funcGes exponenciais e logaritmos; Calculo de logaritmos; A
relacdo entre exponenciais e logaritmos; Relacdo entre fungdes exponenciais e logaritmos;
Introducdo as propriedades dos logaritmos; como usar a regra do produto de logaritmos; como
usar a propriedade da poténcia do logaritmo; Prova da propriedade do produto de logaritmos.
Prova das propriedades do quociente do logaritmo e da poténcia de logaritmo.

Sequéncias e Progressdes: Progressdes; Progressdes aritméticas; Formulas de
progressao aritmética; Padrdes matematicos; Sequéncia numérica ou figural ndo recursiva.

Trigonometria: Trigonometria com triangulos retangulos; Hipotenusa, cateto oposto e
cateto adjacente; Raz6es trigonométricas; Como calcular a medida de um lado de um triangulo
retdngulo usando trigonometria; FungGes trigonométrica; Calcular a medida de um angulo de
triangulos retangulos; Problema com tridngulo retangulo; Semelhanca de triangulos; Seno e
cosseno de angulos complementares; Como usar angulos complementares; Introducdo a
identidade trigonométrica Pitagérica; Razdes trigonométricas reciprocas.

Funcdes e Razles trigonometricas: Razbes trigonométricas; Gréficos de fungdes
trigonométricas; Pontos de intersecdo; funcbes senoidais; Modelagem em trigonometria;
Modelagem com fungdes senoidais.

Os conteudos que cada turma abordou foram bem diversificados. A turma que
desenvolveu os conteldos de Equacbes do 2° Grau iniciou com a parte tedrica, com

demonstracdo e exposicdo de formulas, deixando a construcdo grafica para as ultimas



139

recomendacgdes. Sendo essa abordagem muito utilizada atualmente nas instituicbes para
trabalhar seus conteudos.

A turma de Funcdo Modular iniciou com a parte teodrica, na sequéncia trouxe questfes
de construcdo gréafica e finalizou com representacdes graficas. Seguindo uma sequéncia légica
na abordagem do contetido e explorando pontos importantes do contetdo.

Nas recomendacdes da turma de Fungdo Polinomial a abordagem foi direcionada aos
topicos principais desse assunto, visando que o aluno compreenda de maneira geral o0 que é
abordado em Fungéo Polinomial.

Ao desenvolver o contetdo de Funcdes, foi dado enfoque as operacBes basicas de
funcdes, ndo se estendendo para as propriedades deste topico.

A turma de Logaritmo ficou proximo da média de recomendacfes das turmas, no
entanto em cada topico foi explorada uma caracteristica diferente, como suas propriedades,
ampliando a gama de assuntos abordados.

Em Sequéncias e Progressdes ndo foram feitas muitas recomendagdes, mas 0s assuntos
abordados sdo de grande relevancia e abrangéncia, sendo base para outros temas de estudos.

As recomendacdes que a turma de Trigonometria fez, explanou em grande quantidade
questdes do tridngulo retangulo e envolvendo resolugcdo de problemas, possibilitando a
visualizacao de questdes desse tema no cotidiano.

A turma de Fungdes e Razdes Trigonomeétricas fez recomendacdes sobre a modelagem
em trigonometria e questdes envolvendo graficos, recursos que sdo muito explorados na
plataforma Khan Academy

De maneira geral, as turmas estabeleceram uma linha geral para seguir com relacao as
recomendacdes realizadas e, cada um dos sujeitos se empenhou na verificacdo do progresso de
cada aluno na realizacdo das recomendacGes.

A abordagem dos contedos foi bem satisfatéria em todas as turmas, explorando
diferentes recursos que a plataforma disponibiliza, possibilitando aos inscritos nas turmas
explorarem um mesmo tema de diferentes maneiras.

No entanto, os alunos inscritos nas turmas nédo realizaram todas as recomendagoes,
sendo que apenas uma turma ultrapassou 50% das recomendacdes realizadas. Um ponto a ser
trabalhado de maneira mais intensa seria motivar e incentivar os inscritos nas realizacdes das
atividades propostas.

E possivel investigar, num préximo momento, o que levou os educados das turmas a
néo realizarem todas as recomendac0es, se houveram fatores externos que incidiram sobre o

planejamento estabelecido, acarretando na néo realizacdo das recomendacdes.
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Diante da andlise das turmas, foi evidenciado a variedade de recursos disponibilizados
pela plataforma para serem utilizados em diferentes ambientes, tanto para o aluno quanto para
o professor, visando a aprendizagem dos educandos, indo ao encontro com o objetivo geral

desta investigacéo.
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CAPITULO 6 - CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa se comprometeu a Investigar as contribui¢Ges que a utilizacéo da
plataforma Khan Academy pode proporcionar para a formacéo inicial de professores de
matematica, enquanto estes desempenham a funcéo de professor. Este estudo foi ganhando
forma desde a graduacéo do autor desse trabalho, o qual teve uma experiéncia com a plataforma
e viu nela um grande potencial em seu uso na préatica docente, ademais, visto que a plataforma
¢ gratuita para todos e, qualquer professor que pretende inovar e dinamizar suas aulas pode
utiliza-la. O uso de recursos digitais faz parte do cotidiano de todas as pessoas e esta presente
em todos os setores da sociedade e na educacdo ndo é excecdo, entretanto a insercdo das
tecnologias digitais no setor educacional ocorre de forma mais morosa. Diversos sdo 0s
motivos desta lentiddo, esbarrando na infraestrutura das escolas, politicas publicas quanto ao
acesso digital, falta de conhecimento dos recursos digitais disponiveis e até certo receio de sua
utilizag&o.

A pesquisa desenvolvida teve como sujeitos 15 académicos do 4° ano do curso de
Licenciatura em Matematica de uma universidade estadual do estado do Parana e foi realizada
no primeiro semestre de 2018. A coleta de dados ocorreu por meio de 3 instrumentos, sendo
eles: questionarios; analise de turmas criadas na plataforma Khan Academy pelos académicos
e 0 estudo das planilhas referentes as turmas criadas que séo disponibilizadas pela plataforma.

Num primeiro momento, foram aplicados questionarios aos sujeitos, para entender
melhor as concepc¢des sobre 0 tema que estava sendo abordado e, além disso, tiveram um
momento de exploracdo da plataforma, investigando por meio do ambiente do aluno e do
professor. Ao experenciarem como eram desenvolvidas as atividades e gerenciadas pelo
professor da turma na plataforma, puderam analisar o desempenho geral e individual de cada
aluno e turma cadastrado na plataforma, agregando muito para a tomada de deciséo e no apoio
aos alunos que estavam tendo maiores dificuldades.

Inicialmente buscou-se investigar as concepgdes dos licenciandos em Matematica do
4° ano do curso a respeito das tecnologias digitais (TD), ensino hibrido, ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) e sobre a plataforma Khan Academy. Estes, apontaram que faziam uso
das tecnologias digitais no lazer, no trabalho, nas relagdes sociais ou para se manter informado,
entretanto consideram que o grau de preparo para utilizar TD em sala de aula como baixo ou
médio e destacaram nas falas para a necessidade de mais abordagens dos recursos digitais

existentes nas disciplinas dos cursos de formagéo inicial.
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Outro ponto a se destacar refere-se a percepcdo superficial que apresentaram sobre
ensino hibrido, desconhecendo os aspectos e modelos que o caracteriza. Quanto ao
conhecimento de algum AVA, todos apontaram conhecer o Google Classroom, enquanto
metade apontaram o Moodle e Khan Academy, outras foram apontadas por poucos. Entretanto,
a maioria respondeu que entende AVA como uma “Plataforma onde é postada atividades,
materiais e contetdo para o estudo do aluno”, ndo esclarecendo a relagdo que pode existir entre
0s usuarios - alunos e professor por meio deste ambiente virtual, sendo fundamental essa
relacdo, pois uma plataforma que apenas armazena os conteldos para que o aluno acesse, nao
ocorre a mediacdo pedagogica e, portanto, ndo se caracteriza como AVA. Apenas 10% dos
participantes tinham claro o conceito.

Os maiores desafios em trabalhar com AVA indicados pelos participantes referem-se
a falta de acesso dos alunos a internet, infraestrutura escolar, capacitacdo docente e o excedente
namero de alunos em sala.

Quanto a plataforma Khan Academy, no questionario anterior a intervencéo, 53% dos
participantes indicaram conhecer a plataforma, mas apenas na funcéo de aluno de alguma turma
criada na plataforma ou na consulta de algum conteldo matematico. Sobre a incorporacao da
plataforma em sala, apontaram como vantagens, em maior percentual, ao fato que pode tornar
a aprendizagem dinamica, pois segundo a fala dos participantes, permite “acompanhar o ritmo
do aluno”. Em relacdo aos desafios, quando se trata da incorporacdo da plataforma em sala,
estes podem ocorrer em trés frentes, desafios do aluno, docente e da escola. O maior desafio
refere-se “adaptacdo do aluno e do professor na utilizacdo da plataforma”, visto que muitos
podem ficar um pouco acuados quando se deparam com algo novo e devido a propria
necessidade de aprender usar a plataforma. A “estrutura escolar”, foi apontado como maior
desafio que pode inviabilizar o uso da plataforma na escola, entendemos como a falta de
infraestrutura, o que envolve investimentos governamentais em espagos, compra/manutencdo
de equipamentos, internet de boa qualidade e capacitacdo.

Ap0s a experiéncia vivenciada como professor de uma turma criada na plataforma
Khan Academy, os licenciandos indicaram como um ponto positivo a grande contribuigéo do
grupo tanto na selecdo de conteudos, quanto na escolha das atividades para disponibilizar na
plataforma. Apontaram ap6s o0 uso da plataforma, que o acompanhamento do desempenho
individual dos inscritos na turma era possivel, mas ndo tinham a garantia de que 0s inscritos
realizassem as recomendacfes. Além do que foi exposto, 0s sujeitos de investigacdo dessa
pesquisa apontaram que o uso da plataforma se deu, em sua maioria, para se adequar ao nivel

de aprendizagem da turma.
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Os sujeitos dessa investigagdo se mostraram bem receptivos quanto ao uso dos
recursos que a plataforma oferece, visto que a maioria pretende utilizd-la em sua prética
docente, mas ainda possuem dificuldades no manuseio da plataforma.

Os sujeitos da pesquisa notaram que a maioria dos inscritos em suas turmas (86%)
tiveram pouca dedicacéo na entrega das atividades desenvolvidas dentro da plataforma, o que
afetou o desenvolvimento de temas e de aprofundamento dos contetdos trabalhados.

Um dos objetivos especificos deste trabalho foi investigar as dificuldades dos sujeitos
da pesquisa enquanto professores na plataforma Khan Academy e um apontamento que vai ao
encontro com esse objetivo, se refere ao pouco dominio sobre as ferramentas da plataforma, o
que pode prejudicar o desenvolvimento de atividades, visto que a plataforma oferece diversos
recursos ao professor, sendo necessario que o mesmo saiba como utiliza-los e, desta maneira
desenvolvendo melhor o trabalho e a analise dos resultados obtidos.

Os participantes, um total de 76% dos sujeitos, se mostraram confiantes na utiliza¢éo
da plataforma apds esta investigacdo na pratica docente. A facilidade no monitoramento das
atividades desenvolvidas pelos alunos na plataforma e eficiéncia na aula, foram pontos chaves
destacados pelos sujeitos. Propicia o desenvolvimento de aulas mais produtivas, dindmicas e,
ao professor, permite acompanhar as dificuldades que os alunos estdo tendo, podendo realizar
acles que suprem as necessidades em determinados contetdos, melhorando o processo de
ensino e aprendizagem.

Caso a plataforma seja utilizada de maneira adequada em sala de aula, a relacédo
existente entre professor, contetdo e aluno, € fortalecida, segundo 94% dos sujeitos dessa
pesquisa. Destacam ainda que possibilita a aprendizagem individualizada, a autonomia para 0s
estudos, e o feedback positivo do professor incentiva os estudos fora do ambiente escolar. Tudo
isso, agrega na formacéo do professor, que pode usufruir e incorporar a plataforma as diferentes
metodologias de aprendizagem, de acordo com o perfil de cada professor e aluno.

Quanto as contribuicdes da inser¢do da Khan Academy na pratica docente, destaca-se
o fato de promover um ambiente criativo e estimulante; viabiliza o acompanhamento da
aprendizagem individual, pois na medida que o professor observa os erros do aluno, por meio
dos relatdrios de desempenho de atividades, pode recomendar contetdos auxiliares e atividades
da plataforma para suprir as dificuldades; propicia maior interacao entre professor e aluno; torna
a aula produtiva e o aluno mais independente na constru¢do do conhecimento.

Com relagdo as dificuldades deparadas ao longo desta pesquisa, apos a formacdo das
turmas, houve pouca adesdo dos académicos do primeiro ano nas turmas criadas na plataforma

Khan Academy e, isso pode ser devido a alguns fatores externos, como dificuldades no acesso
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a plataforma devido a internet instavel, curto espaco de tempo para realizagdo das atividades e
por coincidir o periodo destinado as atividades com as provas bimestrais. Uma dificuldade que
foi suprida em partes no decorrer da investigacdo, refere-se ao manuseio da plataforma pelos
participantes da pesquisa, apos o desenvolvimento da pesquisa, foram se familiarizando e
muitas duvidas e incertezas que tinham ao iniciar, ja estavam claras e sanadas ao término da
investigacao.

Diante da estruturacdo das turmas e organizacao dos grupos, foi possivel obter dados
relevantes quanto ao uso dos recursos que a plataforma disponibiliza, métodos para explorar
esses recursos com os educandos, organizacdo da plataforma na apresentacdo e estrutura dos
assuntos matematicos. Além disso, a possibilidade de gerar conteido, permitir a independéncia
nos estudos para os educandos e 0 acompanhamento das atividades mesmo fora da sala de aula,
sdo de grande valia, em virtude do avanco tecnoldgico e da necessidade de conectar mais alunos
a educacdo. Com isso, aprimora-se 0 conhecimento dos sujeitos, possibilitando uma pratica
educacional numa plataforma de aprendizagem, ou seja, alinhado ao objetivo desta
investigacao.

Embora as tecnologias digitais se facam presentes no cotidiano dos licenciandos, a
insegurangca em utiliza-las em sala persiste. Assim, considera-se necessario que mais
abordagens empregando recursos digitais como aplicativos e plataformas educacionais sejam
efetivadas nos cursos de formacdo inicial, a fim de agregar diferentes abordagens

metodoldgicas ao arcabougo necessario a pratica docente.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE PERFIL DOS ACADEMICOS QUANTO AS
TD



Concepcgoes sobre Tecnologias Digitais (TD) dos
académicos
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Voré estd sendo convidado a participar como voluntario de uma pesquisa. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido visa assegurar seus direitos como participante.

Este formulario tem a intencdo de apoiar um levantamento de dados sobre o perfil dos académicos
do guarto ano do curso de licenciatura em Matematica em relagdo as Tecnologias Digitais, assim
COMo SUas concepgdes a respeito do uso dessas tecnologias em sua formacdo inicial & em sua
futura pratica como professor de matematica.

Esta pesquisa esta sendo conduzida no escopo de uma pesquisa no Programa de Pos-Graduago
em Ensino de Ciéncias & Educacdo Matematica (PPGECEM) da UEPG, com Emerson Blum Coméa
como pesquisador responsdvel, com a colaboragdo de Henrigue Treml e Andriglli Desselmann, sob
a orientagdo da prof Dra. Luciane Grossi. Para esclarecimentos de dividas ou obtencéo de
informagdes adicionais favor entrar em contate pele e-mail: <emerblum@gmail.com>. O tempo
estimado para responder ao questionario & de 40 minutos.

COMNDICGES E ESTIPULACOES

1. Eu entendo gue todas as informagdes sio confidenciais. Concordo em concluir o guestionario
para fins de pesquisa e que os dados derivados dessa pesquisa podem ser publicados de forma
andnima em periddicos, eventos e publicagdes em blogs.

2. Entendo que minha participago nesse estudo & totalmente voluntaria e que recusar a participar
ndo envolvera penalidade ou perde de beneficios. Se eu escolher, posso retirar minha participacdo a
qualguer momento. Eu também entendo que, se optar por participar, posso me recursar a responder
qualguer pergunta que me deixe desconfortdvel.

3. Entendo gue posso entrar em contato com o pesquisador se tiver alguma divida sobre a
pesguisa. Estou ciente de gue meu consentimento ndo me beneficiara dirstamente. Estou ciente
também de que o autor mantera os dados coletados em perpetuidade e podera utiliza-los para
trabalhos académicos futuros.

4. Ao clicar no botdo [nome do botdo] abaixo, eu liviemente fornego consentimento e reconhego
meus direitos como participante voluntario da pesquisa, conforme descrito acima, e fomego

consentimento ao pesquisador para usar as informagdes fomecidas na conducdo de pesquisas
zobre as areas mencionadas acima.

*Obrigatorio

Dados gerais

1.RA*

2. ldade *

3 Sexo”

4. Estado Civil *
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5. Turno das aulas *
Margue todas gue se aplicam.

|:| Vespertino

|:| Motumao

Ir para a pergunta 6.

Relagao com as Tecnologias Digitais
Tecnologias Digitais sfo aquelas gue permitem a transformagdo de qualguer tipo de informagéo em
linguagem binaria, isto &, dispositivos que contam com um processador de informagdes.

"As TDs englobam desde os sistemas de comunicagio — como internet, chat, comeio eletrinico -
assim como géneres de entretenimento - jogos eletrdnicos - e os sistemas de representagio -
realidade virtual, fotografia, video e digitais” (JENKINS, 2003).

JEMKINS, H. The work of Theory in the Age of Digital Transformation. 2003. Disponivel em:
=htipJiweb mit.edu2 1 fmshenwwiTacultyfhenry3/pub/digitalthecry htm=>. Acesso em: 10 ago. 2015

6. Quais dos seguintes dispositivos digitais vocé possui? *
Marque todas gue se aplicam.

[ ] smarTV
|:| Smartphone
|:| Computador
[ ] Notebook
|:| Tablet

[ ] video Game
|:| MAo possuo

[ ] Outro:

7. Voce possui acesso a internet em sua casa? *
Margue todas que se aplicam.

Sim, banda Larga - Fibra otica
Sim, banda Larga - Via cabo
Sim, via radio

Sim, franguiada

Sim, ndo sei especificar

MEo

Chutro:

HiNINnn.

B. Caso nao tenha internet em casa, que meio vocé utiliza para acessa-la?
Margue todas que se aplicam.

Casa de parentes
Casa de amigos
Universidade

Lan House

Utilizo o plano de internet do celular

OOodon

Cutro:



9. Como vocé avalia seus conhecimentos sobre informatica? *
Marcar apenas uma oval por linha.

10. Vocé gosta de jogos digitais (computador, celular ou videogame)? *

Editores de texto (word,
broffice, similares)

Editor de planilha (excel,
similares)

Editor de apresentagtes
(powerpoint, prezi, similares)
Editor de video

Geogebra

Wolfram

Mathematica

Mathlak

Scilab

Google suite

Mavegadores

Sistema operacicnal Windows
Sistema operacional Linux
Sistemna operacional 105

Marcar apenas uma oval.

W

-

Iy

-'—;'l Gosto muito
() Gosto

Ny

&

-
) Desgosto

-

:I W&o gosto nem desgosto

() Desgosto muito

11. Quais atividades de lazer envolvendo as Tecnologias Digitais voceé costuma realizar? *

Marque todas gue se aplicam.

|:| Acessar redes sociais
|:| Jogar

|:| Asgeistir videos

|:| Ler

| | Editar fotosivideos
|:| Mavegar pela web
|| Explorar aplicativos

|:|Dutm:

Avangado

0

L—

L

§000080800001010

A AN A A A

Intermediario  Basico
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MNio conhego esse
software
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12. Com que frequéncia vocé utiliza as Tecnologias Digitais para o lazer? *
Marcar apenas uma oval.

) Muito alta
) Alta
) Intermediario
() Baixa
() Muito baixa
| Mo utilizo

13. Quais atividades de estudo vocé costuma realizar? *
Margque todas gue se aplicam.

Ler
Pesquisar
Aprender idiomas

Assistir video aulas
Produzir trabalhos (apresentagdes, planilhas, textos, entre outros)

LHilizar softwares e aplicativos educacionais

Chutro:

oododn

14. Com que frequéncia vocé utiliza as Tecnologias Digitais para estudar? *
Marcar apenas uma oval.
| Muito alta
" Alta

o

O ) Intermedigrio
| Baixa
p

) Muito baixa

() Néo utilizo

15. Quais contelidos? Quais recursos? *

16. Voce atua como docente ou em outro ramo?
Marcar apenas uma oval.

;'_ | Sim, trabalho como docente Ir para a pergunta 17.
Sim, atuo em outro ramo Ir para a pergunta 24.
| MEo Ir para a pergunta 26.

Relacao com as Tecnologias Digitais na pratica profissional



17. Em que ano{s) ja atuou? Em qual contexto (escola publica ou privada; periférica, central
ou do campo)? Por quanto tempo?

18. Quais atividades envolvendo as Tecnologias Digitais vocé costuma realizar? *
Marque todas que se aplicam.

Pesquisar

Preparar aulas

Afribuir trabalhes acs aluncs

Preencher didrios de classeflancar notas

Utilizo na execugdo de minhas aulas {descreva como na questio abaixo)

NN

Cutro:

19. Descrigio de como utilizo as Tecnologias Digitais em minhas aulaz (qual recurso utilizou,
porque escolheu & comao fol sua experiéncia)

20. Vocé utilizalutilizou algum({uns) do(s) recursos tecnolégicos na sua pratica docente?
Qual{is)? Por que escolheu usa-lo? Como foi a sua experiéncia?

21. Com que frequéncia vocé utiliza as Tecnologias Digitais para trabalhar? *
Marcar apenas uma oval.

) Muito alta

| Alta
Intermedigrio
Baixa

Muito baixa

| Néo ufilizo
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22 Quais recursos tecnoldgicos als) escolals) que vocé atuou possuijem) ?
Marque todas que se aplicam.

Laboratorio de informatica
Smartphones
Retroprojetor
Projetor/Data show

Lousa Digital

Tablets

[] v
[ ] outro:

HiNNNNn

23. Vocé pode/pdde usar o laboratdrio de informatica de sua escola sempre que
deseja/desejasse?

Relagcao com as Tecnologias Digitais na pratica profissional

24 Quais atividades, envolvendo as Tecnologias Digitais, vocé costuma realizar em seu
trabalho? *

25. Com que frequéncia voce utiliza as Tecnologias Digitais para trabalhar? *
Marcar apenas uma oval.

| Muito alta

| Alta

| Intermediario
Baixa

| Muito baixa
| Mo utilizo

Experiéncia com as Tecnologias Digitais no decorrer do curso
de Licenciatura em Matematica
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26. Voce participa/participou de algum projeto de extensao (PIBID, PIBIC, entre outros)?
Qual? Por quanto tempo? Descreva as atividades que vocé realizou *

27. Vocé ja participou de outras atividades (cursos, palestras, entre outros) que abordassem
o tema Tecnologias Digitais? Quais atividades? *

28. Vocé ja estudou sobre o uso de Tecnologias Digitais no ensino de matematica no curso?
Em qual(is) dizsciplinalis)? *

29. Seu curso de Licenciatura em Matematica te prepara para trabalhar com Tecnologias
Digitais? Justifique (caso ndo, o que voce acredita que pode ser melhorado?) *

30. Quanto em sua vivéncia em Estagio Supervisionado |, vocé ou seu professor supervisor
utilizou algum recurso digital? *

Marcar apenas uma oval.

Sempre utilizei{ou)
Utilizei{ou) muitas vezes

) Utilizei{ou) algumas vezes
| Uilizei{ou) poucas vezes
Mao utilizeijou)

" Outro:
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31. Qual(is) recurso(s)? Por que escolheu usd-lo(s)? Como foi a sua experiéncia?

Concepcoes sobre Tecnologias Digitais (TD) no ensino de
Matematica

32 Vocé tem interesse em aprender sobre o uso de Tecnologias Digitais no ensino de
matematica? Por qué? *

33. Vocé acredita que as Tecnologias Digitais devem ser integradas a escola? Por qué? *

34, Voce acredita que as Tecnologias Digitais podem contribuir para o processo de ensino e
aprendizagem? Por qué? Como? *

35. Vocé acha importante o ensine sobre as Tecnologias Digitais na educagao basica?
Justifique, *



36. Vocé utilizaria alguma Tecnologia Digital para ensinar matematica? Qual(is)? Em que nivel
de ensino? Por qué? *

37. Ma sua concepgio, qual & o papel do professor num contexto de ensino em que as
Tecnologias Digitais estao cada vez mais presentes? *

38. Na sua concepgao, qual & o papel do aluno num contexto de ensino baseado nas
Tecnologias Digitais? *

39. Como vocé se sente em relagio as Tecnologias Digitais?
Marcar apenas uma oval.
) Muito confortével
| Confortavel
) Intermedidrio
) Inseguro

() Muito inseguro

Dados adicionais

Devido a carga horaria das sequéncia didaticas algumas atividades podem ocorrer aos sabados no
més de margo ou abril. Nesse sentido gostariamos de saber qual & a sua disponibilidade/disposigdo
para participar da pesquisa aos sabados.

Ag atividades realizadas acs sabados ocomerdo em um periodo (manhd ou tarde) e serdo
cerificadas como horas complementares pelo Grupo de Tecnologias no Ensino de Matematica
(GTEM).

40. Voce tem disponibilidade para participar de atividades aos sabados? *
Marcar apenas uma oval.

Y Sim

| Mao

I Qutro:
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41. Qual periodo seria o melhor periodo para vocé? *
Margue todas gue se aplicam.

|:| Manha
|:| Tarde

|| N#o tenho disponibilidade
|:| MNao tenho interesse

42 Qual & o seu contato de e-mail ?

43, Voce tem interesse em receber os resultados desse estudo apos a publicagao?
Marcar apenas uma oval.

"' ;: Sim
1 Mao

44 Esse espago € dedicado para observagdes, se ha algo que queria falar e ndo o fez
anteriormente fique a vontade para registrar aqui =D
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APENDICE B - QUESTIONARIO SOBRE ALGUNS TEMAS DA INVESTIGACAO



Questionario inicial dos académicos acerca de alguns

temas da investigacao
TERMO DE COMNSENTIMENTO LIWRE E ESCLARECIDO

Voo esta sendo convidado(a) para participar, comeo woluntariofa), desta pesquisa, de responsabilidade
dos pesquisadores Henrigue Treml, Luciane Grossi e Ana Lucia Pereira. © Termo de Conssntimento Livre
e Esclarecido visa assegurar seus direitos como participante.

Leia cuidadosaments este terme. Caso surjam dinvidas ou perguntas antes ou apds concordar com ele,
podera esclarece-las com o pesquisador.

Este formulario termn a intengio de apoiar um levantamento de dados com académicos do quarto anc do
curso de licenciatura em Matematica com relag3e a alguns temas que envolvemn as Tecnologias Digitais,
Fssim como aspectos sobre sua formacio inicial e sua futura pratica como professor de matematica.

Esta pesquisa e5ta sendo conduzida no escope de uma pesquisa no Programa de Pos-Graduagdo em
Ensino de Ciéncias e Educagio Matematica (PFGECEM) da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPS), sendo Henrique Treml o pesquisador responsavel, sob a Drienla.fiu de Luciane Grossi e Ana
Lucia Pereira. Para esclarecimentos de dividas cu obtengio de informagoes adicionais favor entrar em
contato pelo e-maik <hennquetremn]1 2@ botmail com=. O tempo estimado para responder a0 questionarnio
& da 40 minutos.

COMDIGOES E ESTIPULAGOES

1. Eu entendo que todas as informagdes sdo confidenciais. Concorde em concluir o questionario para fins
de pesquisa & que os dados dervados dessa pesquisa podem ser publicades de forma andnima em
pericdicos, eventos e publicagies em blogs.

2. Entendo que minha participacio ness= estudo & totalmente voluntaria e que recusar a participar ndo
envolvera penalidade ou perda de beneficios. Se eu escolher, posso refirar minha participagdo a qualquer
mamenio. Eu também entendo que, s opiar por participar, poss0c Me recursar a responder qualquer
pergunia que me deixe desconfortavel.

3. Entendo que posso entrar em contato com o pesquisador se tiver alguma divida sobre a pesquisa.
Estou ciente de que meu consentimenio n3o me beneficiara diretaments. Estou cients tambem de que o
autor mantera os dados coletados em perpetuidade & podera utiliza-los para trabalhos académicos
futuros.

4. An clicar o botdo "PRONIMA" abaixo, 2u livremente fomego consentiments e reconhego meus direitos
como participants voluntanio da pesquisa, conforme descrito acima, = fomeco consentimento ao
pesquisador para usar as informacdes fomecidas na condugo de pesquisas sobre as areas mencionadas
acima.

"Cbrigatorio

Informagoes Gerais

1.RA*

2. Ano de conclusdo da Educagdo Basica (Ensino Fundamental e Madic): *
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3. Realizou sua Educagdo Basica (Ensino Fundamental & médio) onde? *
Margque fodas que se gplicam.
[ | Toda educagio basica na Instiuig3o plblica
[] Teda educagio basica na Instituigio privada
|:| Ensino Fundameantal na Instituico plblica e Ensino Médio na Instituigdo privada
[ ] Ensino Fundamental na Instivigio privada e Ensino Médio na Instiuigdo plblica

[ outre:

4, Em qual'quais instituigdes? *

5. Em gual modalidade? *

Marque fodas que se aplicam.
Educagio Basica do Campo
Educagdo Profissional e Tecnologica
Educagio de Jovens e Adultos (EJA)
Educagio Especial
Educagio Escolar Indigena
Educagdo Escolar Quilombala
Educagio a Distincia
Modalidade regular de ensino

Oooooooon

Ciutro:

. Possui alguma graduagio? *
Marcar apenas uma oval.

7. Se sim, qual/iquais?

& Pretende seguir seus estudos realizando o que? *
Marcar apenas uma oval.

| Segunda licenciatura

) Outra graduaco

Y

| Pés-graduagio
[ ) Mestrado

T

| M3o pretendo seguir por enguanto
"} Outro



9. Qual seu grau de autonomia para os estudos? *

Marcar apenas uma oval.
() Muito alto

) Ao
[ _". Intermediaric
| Baixo

| Muito baixo

z Ciutros

10. Gual seu grau de autonomia profissional ? =
Marcar apanas uma oval,
) Muito alto
) Intermediaric
Baixo
() Muito baixo

| Qutro:

e

Perguntas Gerais
Esta sego visa realizar um levantamento dos sujeitos acerca de varios aspectos relacionados a pesquisa
em desemwalvimento.

11. Porque vocé optou pelo curso de Licenciatura em Matematica? *

12. Seu motivo inicial para ingressar na graduagio sofreu alteragao agora que esta prestes a
concluir o curso de Licenciatura em Matematica? Justifique. *

13. Vocé se sente preparado para atuar na Educagio Basica? *

167



14. Gual seu grau de preparo para utilizar Tecnologias Digitais em sala de aula? *
Marcar apenas uma oval

J Muito alio
) Ao

) Intermediaric
Baixo

ht

Muito baixo
| M30 sei informar

"} M0 utilizaria

15. Gual o maior desafio que existe entre as Tecnologias Digitais e a escola para vocé? *

Ensino Hibrido

16. O que & Ensino Hibrido (Blended Leaming) para voce? *

Ensinc Hibrido (Blended Learning)

Diefinigio 1: Segundo Staker & Hom apud Valente (2014), blended leaming & um programa de educagio
formal que mescla momentos em que o aluno estuda os conteddes e instrugdes usando recursos onling, =
OURTDS &M gue O ensing oome em uma sala de aula, podendo interagir com outros alunos e com o
professar.

Diefinigio 2: O ensing hibride consiste em uma organizagdo das atividades dos alunos, as quais 530
realizadas ondine como tambem de forma presencial em sala de aula. As atividades ondine podem ser
feitas em casa, na escola, na praca, ou seja, onda o aluno puder dispor de um aparelho eletrénico para sua
realizacdo (CHRISTENSEN, HORM e STAKER, 2013}

17. Wocé conhece o modelo Ensino Hibrido (Blended Learning)? *
Marcar apenas uma oval.

~ ) Sim

M

Mao Ir para a pergunta 24.

Ensino Hibrido

18. Em que contexto (curso livre, eventos, disciplinas do curso, palestras, Iniciagido Cientifica,
Iniciagio a Docéncia, extensio, entre outros) vocé conheceu jou aprendeu) sobre esse modelo?
*
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19. Gual & o seu entendimento sobre a(s) metodologials) de Ensino Hibrido que vocé conhece? *
Metodologias mais comuns de Ensino Hibrido - Rotagio por Estagdo, Laboratonio Riotacional; RotagSo
Individual, Sala de aula imvertida, Flex, A La Carte, Virtual Enfgquecida.

20. Ja teve alguma experiéncia em sua vida que envolvia o Ensine Hibrido? Relate sobre.

Ensino Hibrido

Rotagdo por Estacdo

O modelo de Rotagdo por Estacio permite gue os estudantes rotacionem através das estagdes em um
horario fixo, no gual pelo menos uma das estagdes & uma estagio de aprendizagem online. Este modelo &
mais Comum em escolas primanas porgue os professores ja estio familiarizados com a rotagdo em
"centros” ou em estagies.

Labaratorio Rotacional

O modelo Laboratdrio Rotacional, assim como a Rotagdo por Estagio permite gue os estudantes
rotacionem através das estagies em um horaro fivo. Mo entanto, neste caso, a aprendizagem an-line
ocome em um laboratorio de informatica. Este modelo permite acordos de horarios flexiveis entre
professores e guiros para profissionais, & permite que as escolas fagam uso dos laboratorios de informatica
axistantes.

Rotagio Individual
O modelo de Rotago Individual permite que os alunos mtacionem através das estagies, mas em horarios
individuais definidos por um professor cu algoritmo de software. Ao coniraro dos outros modelos de

3o, os estudantes ndo necessariaments rotacionam para cada estacio; eles rotacionam apenas para
as atividades programadas em suas listas de reprodugio.

Sala de Aula Invertida

O modelo de Sala de Aula Invertida inverte a relagio tradicional enfre o tempo de aula e dever de casa. Os
estudantes aprendem em casa straves de cursos e aulas on-line, & os professores usam o tempo de aula
para praticas ou projetos onentados pelo professor. Este modelo permite que os professores usem o tempo
de aula para mais do gue dar aulas tradicionais.

Flex

O modelo Flex permite que os estudantes se movam em horarios fluidos entre as atividades da
aprendizagem de acondo com suas necessidades. A aprendizagem on-line € a espinha dorsal da
aprendizagem do estudante em um models Flex. Os professores formecem apoio e instrugSo numa base
flaxivel, conformie a necessidade enguanto os estudantes frabalham atraves do curiculo & do conteldo do
cursc. Este modelo pode dar aos estudantes um alto graw de controle sobre sua aprendizagem.

A La Care

O modelo A La Carte permite que os estudantes fagam um curso on-ine com um professor online além de
QURNDS CUMSOS presenciais, que muitas vezes proporcionam acs estudanies mais flexibilidade sobre seus
horarios. Os cursos La Carte podem ser uma otima opgdo quando as escolas ndo podem oferecer
opoartunidades de aprendizagem especificas, como uma C Ao Avangada ou cursos eletivos, tormanda
esta um dos modelos mais populares em esoolas secundarias hibridas.

Wirtual Enriquecido

O modelo Virtual Enriguecido & uma aliemativa 3 escolas on-line em tempo integral que pemite que os
estudantes concluam a maiora dos cursos on-ine em casa ou fora da escola, mas frequentando a escola
para sessdes obrigatorias de aprendizagem presenciais com um professor. Ao confrario da Sala de Aula
Imvertida, os programas em Virtual Enriquecido geralmente néo exigem presenca diara na escola; alguns
programas podem apenas exigir a presenga duas vezes por Semana, por exemplo.

Refarénca:

Blended Leaming Universe. Modelos de Ensino Hibrido. Disponivel em:

<hiipsctwew blendedleaming orfmodelosMlang=pi-brtstal= Acesso em: 10 de margo de 2014,



21. Ainserg3o de alguma das metodologias de Ensino Hibrido pode trazer beneficios ou maleficios
para a escola? Justifique. *

22, Ainserg3o de alguma das metodologias de Ensino Hibrido pode trazer beneficios ou maleficios
para o professor? Justifique. *

23, Ainsergao de alguma das metodologias de Ensinoe Hibrido pode trazer beneficios ou maleficios
para o aluno? Justifique. *

24. A insergao de alguma das metodologias de Ensing Hibrido pode trazer beneficios ou maleficios
para a sociedade? Justifigue. *

25. Caso vooé ja esteja atuando em sala de aula, vocé utiliza a metodologia do Ensing Hibrido em
suas aulas? Se sim, de que maneira faz isso? Se ndo, pretende utilizar de algum modo?

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

26. O que & Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para vocé? *

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Diefinigio: Ambients Virtual de Aprendizagem pode ser entendido como [...] o ambiente tecnolégice no
ciberespago gue permite o processo de ensino & aprendizagem através da mediagio pedagdgica entre
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alunos ou um grupo de alunos e o professor ou um grupo de professores, ou outros agenies
geograficamente dispersos. Apresenta-se em forma de portais, banco de dados, biblictecas virtiuais, cursos
a distdncia, museus ou outros. (GOMES, 2001, p. 25).

27. Conhece algum dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem abaixo? *
Marque fodas que se aplicam.

Moodle

Google Classroom

e-Proinfo

Fhan Acadenmy

TelEduc

AulaMet

WebCT

Leamning Space

Blackboard

Menhum

Chutro:

O OOooooooodn]

28. Ja utilizou algum Ambiente Virtual de Aprendizagem fora do ambito escolar? Se sim, qual? Em
que contexto?

28. Caso esteja atuando como professor, utilizou/utiliza algum Ambiente Virtual de Aprendizagem
em sua pratica? Se sim, qual? Em que contexto?

30. Se vooé nunca utilizou um Ambiente Virtual de Aprendizagem na sua pratica, considera utiliza-
los em quande atuar quando docente? Justifique.

31. O uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) em sala de aula influencia o desempenho
dos alunos em matematica? Justifique. *



32. O uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) em sala de aula pode auxiliar a pratica do
professor de matematica? Justifique. *

33, Em sua concepgao, quais sio os desafios para se trabalhar com um AVA numa turma da
Educagdo Basica? *

4. Caso fosse usar um AVA em sua pratica, qual seu nivel de seguranga para o dominio da turma

na utilizagio?

Marcar apenas uma oval,
) Muito alto

() Ao

[ ) Intermedisrio

;i ‘| Baixo

() Muito baixo

Khan Academy

Pagina inicial do site da plataforma Khan Academy

8 Whus Acsdemp Fagimadeapin  Frws Cadeear

Vocd pode aprender qualquer colsa. A

iy Climrkg oo 2 e 4 s ogramreds u v CEmgmeaa

35, Voce conhece a plataforma de aprendizagemn Khan Academy fora do ambiente desta pesquisa?

*

Marcar apenss uma ovall
[ ) Sim
L

[ ) Mo Ir para a pergunta 46.

Khan Academy
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38, Como soube da plataforma? *
Margue fodas que se gplicam.
[ ] Mavegando pela intemet
[] Um colega me indicou
[ ] um professor me indicou
[ ] Pelas redes sadiais
[] Mo colégio / universidade
|:| Mo me recordo

[] outrs

37. LHiliza a plataforma Khan Academy atualmente? *
Marcar apenas uma oval.

P Sim

() Nao

.

38. Se sim, & por qual motivo?
Margque fodas que se gplicam.

[] Estudar

[ ]| Revisio de conteido

|:| Aprender algo novo

[ | Urlizar em sala de aula

|:| Ajudar um colega com a plataforma
[ ] Trabalho acadEmica

[] Cutme

0. Se ndo, & por qual motive?
Margue fodas que se gplicam.

|:| Falta de tempo

|:| Desinteresse em aprender pela plataforma
|:| Dificuldade no acesso 3 plataforma

|:| LUtilizo outra plataforma

|:| M0 gostei da plataforma

[ ] Outrox

40. Ja recomendou a plataforma para alguém? *
Marcar apenas uma oval

pe

(7 Nao

J Sim

41. Se recomendou, foi em qual situagio?
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42. Guais beneficios ou maleficios acredita que haverdo na incorporagio da Khan Academy ao
processo de ensino e aprendizagem? *

43. Que desafios ao utilizar a plataforma Khan Academy vocé acredita que possam existir para o
alumo? *

44. Gue desafios ao utilizar a plataforma Khan Academy voce acredita que possam existir para o
professor? *

45. Gue desafios voce acredita que possam existir ao inserir a plataforma Khan Academy na
escola? *

Fechamento

45. Wocé gostaria de acrescentar algo mais as respostas elou ao estudo?
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APENDICE C - QUESTIONARIO FINAL SOBRE O DESENVOLVIMENTO DO
PROJETO DA KHAN ACADEMY
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Questionario final da plataforma Khan Academy

Este questionaric busca cbter informagies sobre o desenvolvimento do projeto Khan Academy na
Licenciatura em Matematica, sua participag3o nele & a relagio com a formag3a inicial de professores.
0 guestionario & andnimo.

Salicitamos que responda de forma franca, sincera & objetiva as questies.

Obrigado pela sua colaboragio!

*Obrigatiiia

Informagdes Gerais

1T.RA®

Avalial;ﬁn de Desempenho
Perguntas referentes as praticas feitas em hordrio de aula, nas quintas feiras, na disciplina de Labaoratdrio
de Ensino de Matematica.

2. Dentre as afimativas abaixe, margue o grau de concordancia com cada uma delas. *
Marcar apenas uma oval por linha.

Discordo Discordo N0 concordo Concordo Concordo
plenaments  parcialmente  mem discordo parcialmente  plenaments

F:l pEm-LIIS‘Ida d-EIJ :’ ) Ir_ \I :’_-\ |r_ \I - -‘:
instrugdes daras. e p— —_ — —
O pesquisador se Y ‘e Y [ 'S
comunicou bem. Mt i S’ — —
O pesquisador & T ' Y Y Y
urganizado. LN LR L L— L —
O pesquisador deu J— . _— _— R
auxilio fora do ) [ ) _J (A
harario de aula.

0 pesquisador — . — — .
respeita todos oS C ) D D] (D] \
alunaos.

0 pesquisador tem

um bam — ' — fa P
relacicnamento com -~ —r St . .
a turma.

O pesquisador me J— e — P

valoriza comeo L L__J ) L/

pessoa.

Figuei a vontade — ;

para expor minhas C ) ) ) ) )
ideias em sala.

Os trabalhos

realizados eram Y "o )]

atingiveis sté os . ) A

prazos finais.

o uisador deu

fefde bs.:ld-: sempre ’_\' '\_-j \_:' ':_.:' K_:
que necessano.

O pesquisador

evidenciou o5 T e Y e T
chietivos das — — — — —
implementagies

0 pesquisador

cumpriu o horario - Ty Y Y ™
previsto em cada — S — — —
aula.

0 pesquisador

esclareceu as s Y Ty ' ™
dinvidas formuladas — — — e’ —
pelos alunos.

0 pesquisador

mostrou seguranga — ) —y ‘D) Y
durante a — — e —_ el

implementagic.
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3. Diante do que o professor ensinou sobre a plataforma Khan Academy, vocé conseguiu
compreender a maneira de ensino/aprendizagem deste ambiente? *

Marcar apenas uma oval.

Compreendi tudo
" Compreendi muito
| Compreendi algumas coisas
| Compreendi muito pouco
"} M3o compreandi nada

| Outros

4. Caso ndo tenha marcado "Compreendi tudo”, o que faltou para compreender melhor?

Implementagoes Realizadas - Plataforma e Ambiente
Perguntas referentes as praticas feitas em horario de aula, nas quintas feiras, na disciplina de Laboratono
de Ensino de Matematica.

5. Vocé se sentiu confortavel em trabalhar com o ambiente da Khan Academy? *
Marcar apenas uma oval.

Me senti muito confortavel
"} Me senti nem desconfortivel nem confortavel
| Me senti pouco confortavel
| Mio me senti confortavel

| Outro:

&. Caso nao tenha marcado "Me senti muito confortavel”, o que faltou para voce estar mais
confortavel com o ambiente da Khan Academy?

7. Teve alguma dificuldade em acessar a plataforma no Laboratario de Infformatica? Gual
dificuldade? *

2. O ambiente do Laboratdrio de Informatica era adequado para a pratica? Justifique. *
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0. Gostaria de realizar mais atividades com Tecnolegias Digitais no curso? *
Marcar apenas uma oval.

1 Sim

10. Caso tenha marcado "Sim" ou "Talvez" quais Tecnologias Digitais gostaria de utilizar no curso?

11. Vocé gostaria de acrescentar algo sobre as implementagoes realizadas?

Perguntas Gerais
Esta s=¢io tem por objetivo realizar um levantamento dos aspectos sobre tecnologias para os sujeitos
apos a participagio neste projeto.
12. Gual seu grau de prepare para utilizar Tecnologias Digitais em sala de aula? *
Marcar apenas uma oval.
[} Muito alto

:z .: Alto
'} Intermedirio
) Baino
") Muito baixo
| N30 sei informar
"} N3o utilizaria

13. Vocé acredita que sua participagio no projeto proporcionou maior preparo para utilizar
Tecnologias Digitais e em especifico, plataformas de aprendizagem? Justifique. *

FD"‘I’IEQ&G de prcfessnres

Deefinicio de Ambisnte \irual de Aprendizagem (AVA) Ambisnte Vinual de Aprendizagem pode ser
entendido coma [...] o ambiente tecnoldgico no ciberespagn que permite o processo de ensino
aprendizagem através da mediagdo pedagogica entre alunos ou um grupo de alunos & o professor ou um
grupo de professores, ouw outros agentes geograficamente dispersos. Apresenta-se em forma de portais,
bamco de dados, bibliotecas virluais, cursos a distincia, museus ou outros. (GOMES, 2001, p. 25).
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14. Viocé acredita que ter uma formagdo inicial que trabalhe com Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) gratuitos, contribui para a pratica em sala? Justifique. *

15. Voce tem maior dominio ao realizar uma aula tradicional ou usando recursos educacionais
digitais? Por qué? *

16. Viocé prefere ministrar uma aula tradicional ou realizar uma aula diferenciada utilizando
recursos educacionais digitais? Por gué? *

17. Voce acredita que conhecer diferentes plataformas de aprendizagem pode contribuir para
melhorar a gestido em sala, ao criar diferentes possibilidades de abordagem? Por qué? *

FPlano de aula

Perguntas referentes a proposta de elaboragic de um plano de aula utilizando a plataforma Khan Acadenmy
de alguma maneira com os conteldos selecionados anteriorments por cada grupo.

18. Gual seu grau de satisfagiolentusiasmo com a proposta de construgio do plano de aula
utilizando a plataforma Khan Academy 7 *
Marcar apenas uma oval.
) Muito atto
| Alto
| Intermediaric
"} Baixo
Muito baixo

| W30 sei informar



19, Gual o grau de satisfagdo com o plano ja elaborado? *
Marcar apenas uma oval.
() Muito afto
" Alto

»

[ ) Intermedidric
") Baino
"} Muito baixo

(") Mo ssi informar

20. Viocé tem a intengio de usa-lo em sua pratica? *
Marcar apenas uma oval

21. Sentiu alguma dificuldade na elaboragac do plano de aula? Justifique. *

Khan Academy acesso como aluno

22. Apos sua experimentagio da plataforma Khan Academy, pretende utilizada posteriormente

para: *

Margque fodas que se gplicam.

[ | Revisar/Estudar contetido da Educagio Basica

|:| Revisar/Estudar conteddos das disciplinas que estou cursando
|:| Conhecer noves conteddas

|:| Utilizar como suporte em minha pratica docente

[] Compartihar com familiares ou colegas

[ ] Mo pretendo utilizar

[ ] Outrox

23. Teve dificuldade para localizar os contetdos na plataforma? *
Marcar apenas uma oval

Muita dificuldade
Algumas dificuldades
| Poucas dificuldades
) Menhuma dificuldade

24. Teve dificuldade para se cadastrar em uma turma? *
Marcar apenas uma oval.

) Muita dificuldade

l__,-: Algumas dificuldades
" Poucas dificuldades
' Nenhuma dificuldade
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25. Teve dificuldade para localizar recomendagoes na plataforma? *
Marcar apenas uma oval
) Muita dificuldade

() Poucas dificuldades

([ ) Menhuma dificuldade

28. Quais os pontos positivos e negativos da plataforma acessande como aluno® *

27. Encontrou todos os conteudos que procurou na plataforma? Se nao, guais conteddos nao
encontrou? *

Gamificagao

E uma técnica que utiliza elementos dos games (pontuagdo, desafios, avatares, prémios, niveis, dentre
outros) fora do ambiente dos games.

28 Vocé se sentiu motivado a utilizar a plataforma Khan Academy por causa dos elementos
presentes nela (gamificagdo) e de como ela aborda os conteddos de matematica? Justifique. *

Khan Academy acesso como professor

Pagina inicial do site da plataforma Khan Academy

& Whas Acacery

Vocé pode aprender gualquer coisa.




0. Pretende utilizar a plataforma Khan Academy na sua pratica em sala de aula? Sim, ndo ou
talvez? Por que? *

30. Teve dificuldades para realizar recomendagdes em turmas dentro da plataforma Khan
Academy? *
Marcar apenas uma oval

Muita dificuldade
| Algumas dificuldades
| Poucas dificuldades
| Menhurna dificuldade

1. Teve dificuldade para localizar o conteddo para recomendar dentro da plataforma Khan

"} Muita dificuldade

| Algumas dificuldades
| Poucas dificuldades
"} Menhuma dificuldade

32, Quais pontos positives e negatives vocé pode elencar quanto a incorporagao da Khan Acadeny
na pratica docente? *

33 A BMNCC deve nortear os cummiculos e as propostas pedagogicas de todas as instituigtes da
educagio basica publica e privada do Brasil. Diante disso, o alinhamento da plataforma Khan
Academy 3 BNCC estimula sua utilizagio como professor? Justifique. *

4. A relagdo professor-aluno pode melhorar com o uso adequado da plataforma de aprendizagem
Khan Academy em sala de aula? Justifique. *
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35. A relagio aluno-conteddo pode melhorar com o uso adequado da plataforma de aprendizagem
Khan Academy em sala de aula? Justifique. *

D icas;‘contribuigﬁesfcriticas;‘ag radecimentos

Espago destinado para wocs inserir sua opinido a respeito do estude feito.

Aproveite para colocar também sugesties que acredita que contribuiniam para gue o trabalha ficasse
mielhar.

5. Vioce gostaria de acrescentar algo mais a segao: Avaliagio de desempenho do pesquisador?

37. Viocé gostaria de acrescentar algo mais i segio: Ambiente da implementagio da plataforma?

358, Viocé gostaria de acrescentar algo mais i segio: Formagio de professores?

30, Vioce gostaria de acrescentar algo mais a segao: Plano de aula?

40. Vioceé gostaria de acrescentar algo mais a segao: Khan Academy acesso come aluno?

41. Vocé gostaria de acrescentar algo mais 3 segio: Khan Academy acesso como professor?

42. Caso deseje, deixe um comentario/eriticalsugestio para contribuir no aperfeigoamento dessa
pesquisa?
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APENDICE D - QUESTIONARIO GERAL INICIAL 1° ANO
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QUESTIONARIO
Sessao 1 — Dados Gerais

1. RA:

2. E-mail: 3. Idade:

4. Sexo: Fem. ( ) Masc. ( ) 5. Estado Civil: 6. Residéncia: ( ) Ponta
Grossa () Outra

7. Caso resida em outra cidade, vocé realiza um deslocamento diério de sua cidade para a
UEPG?

8. Possui acesso a internet em sua casa? () Sim ( ) Néo

9. Caso vocé néo tenha, qual meio vocé utiliza para ter acesso?

( )Plano de internet do celular ( ) Universidade ( )Lan House

( )Casa de parentes ( )Casa de amigos ( )Outro:
10.  Ano de conclusdo da Educacdo Bésica: Ensino Fundamental - ano: e Médio -
ano:

11.  Realizou sua Educacdo Bésica (Ensino Fundamental e Médio) onde?

( ) Toda Educacdo Basica na Instituicdo publica () Toda Educacdo Basica na Instituicao
privada

( ) Ensino Fundamental na Instituicdo publica e Ensino Médio na Instituicdo privada

( ) Ensino Fundamental na Institui¢do privada e Ensino Médio na Institui¢do publica

( ) Outro:

12. Possui outra graduacdo? (  )N&o ( ) Sim, Qual?

13.  Por que vocé optou pelo curso de Licenciatura em Matematica?

14.  Vocé trabalha? ( )Né&o ( ) Sim, No que vocé trabalha?

15.  Possui alguma experiéncia como professor (PSS, magistério, entre outros)? Se sim, 0
que?

16.  Qual seu nivel de familiaridade com o uso de computadores?
( )Muito alto ( )Alto ( )Intermediario ( )Baixo ( )Muito baixo

17.  Qual seu nivel de familiaridade com o uso de smartphones?
( )Muito alto ( )Alto ( )Intermediario ( )Baixo (' )Muito baixo
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Sessao 2 — Tecnologias Digitais

Tecnologias Digitais (TD) sdo um conjunto de tecnologias que permitem a transformacéo de
qualquer tipo de informacao/linguagem em representagdes numeéricas (0 e 1), isto &, dispositivos
que possuem um processador de informacdes. Exemplos: camera digital, tablets e smartphones.

"As TD englobam desde os sistemas de comunicagdo — como internet, chat, correio eletronico
- assim como géneros de entretenimento - jogos eletrénicos - e 0s sistemas de representagéo -
realidade virtual, fotografia, video e digitais" (JENKINS, 2003).

JENKINS, H. The work of Theory in the Age of Digital Transformation. 2003. Disponivel em:
<http://web.mit.edu/21fms/wwwi/faculty/henry3/pub/digitaltheory.htm>. Acesso em: 10 dez. 2018

18.  Na sua Educacdo Basica os professores ja utilizaram recursos que envolviam as
Tecnologias Digitais?
( )Néo ( )Sim,
Quais?

19.  Vocé acha importante o uso de Tecnologias Digitais na educacdo? Por qué?

20.  Que atividades envolvendo as Tecnologias Digitais vocé realiza para o lazer?
( )Acessar redes sociais () Jogar  ( )Ler ( )Assistir Videos ( )Editar fotos/videos
()Navegar pelaweb  ( )Explorar aplicativos ( )N&o utilizo ( ) Outros:

21.  Com que frequéncia vocé utiliza as Tecnologias Digitais para o lazer?
( )Muito alta ( )Alta ( )Intermediario ( )Baixa ( )Muito baixa
( )N&o utilizo

22.  Que atividades envolvendo as Tecnologias Digitais vocé realiza para estudar?

( ) Pesquisar () Praticar exercicios ( )Assistir video aulas  ( )Utilizar softwares e
aplicativos educacionais

() Ler ( )Produzir trabalhos (apresentacdes, planilhas, textos, entre outros) ( )N&o
utilizo ( ) Outros:

23.  Com que frequéncia vocé utiliza as Tecnologias Digitais para estudar?
( )Muito alta ( )Alta ( )Intermediario ( )Baixa ( )Muito baixa
( )N&o utilizo

24. Das opgdes abaixo, qual vocé concorda? (Assinale com um X as opc¢des que vocé
concorda. Pode marcar quantas achar necessario)

() Vejo as tecnologias digitais relacionadas a diversdo, sem muita relevancia para a
aprendizagem.

( ) Gosto de utilizar as tecnologias digitais para aprender algo.

( ) Aprendo melhor por meio das tecnologias digitais.

( ) Fico mais curioso em descobrir mais sobre um assunto através das tecnologias digitais.

( ) Me sinto confortavel utilizando as tecnologias digitais.

( ) Ao utilizar tecnologias digitais para o estudo fico desatento.

( ) Prefiro ndo utilizar as tecnologias digitais em meus estudos.

( ) Tenho dificuldade em utilizar as tecnologias digitais.
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( ) Tenho receio de utilizar as tecnologias digitais por medo.
() Utilizo as tecnologias digitais em meus estudos, mas ndo deixo de lado os outros meios para
estudar (ler livros, resolver listas de exercicios impressa, dentre outros)

Sessdo 3 — Dificuldades nos contetdos de matemética da Educacao Bésica

25.  Vocé ja reprovou em algum ano da Educacdo Bésica (Ensino Fundamental e Médio)
por conta da disciplina de Matematica? Se sim, por qual motivo?

26.  Quais foram suas dificuldades em relacdo a matematica na Educacéo Basica?

27.  Dos contetidos de Matematica da Educacdo Basica listados na questdo 29, GRIFE ou
SUBLINHE os contetidos que vocé ndo estudou.

28.  Dos contetidos de Matematica da Educacédo Basica listados na questdo 29, CIRCULE
0s conteudos que vocé gostaria de rever por acreditar que serd importante no seu curso.

29.  Assinale com um X os contetdos que considera ter dificuldade.

Observacdo 1: pode ser marcado quantos contetdos achar necessario.

Observacdo 2: pode haver contetdos ndo presentes abaixo, mas que vocé teve dificuldade na
sua Educacédo Bésica. Caso isso ocorra, descreva o conteldo na questao 30.

Matematica 6° Ano — Ensino Fundamental
(Sistemas de numeragdo, | [Geometria Plana (Ponto, reta e plano, retas Paralelas e

Nameros  Naturais  (N)

estruturacdo e sequéncias numéricas, representacdo
geomeétrica dos ndmeros naturais)

perpendiculares, poligonos, figuras planas, quadrilateros,
circunferéncia e circulo, calculo de Perimetro e Areas)

Operacdes com numeros naturais (N) (Adigao e subtracéo
de nimeros naturais, multiplicacdo e divisdo de nimeros
naturais, poténcia de nimeros naturais, multiplos e divisores,
minimo multiplos comuns — MMC, méaximo divisor comum
- MDC, divisibilidade por 2, 3, 4, 5,6, 7, 8, 9 e 10)

Unidades de medida (Medidas de comprimento,
medidas de massa, medidas de capacidade, medidas de
tempo, medidas de temperatura)

Sequéncias Numéricas (Sequéncias numéricas, pares e
impares, nlimeros primos e compostos)

Estatistica (Tipos de gréficos, construgdo de tabelas e
pgréficos, média aritmética)

Introducdo aos Numeros Racionais (Q) (Numeros
fraciondrios, operacdes com fragdes, nimeros decimais,
pperacdes com nlimeros decimais)

Geometria espacial (Figuras
cilindros, pirdmides, cones, esferas)

Espaciais, prismas,

Matematica Financeira (Nog¢des de porcentagem, situacdes
raticas com porcentagens, contar dinheiro)

Sistema Cartesiano (Plano Cartesiano, mapas e o Plano
Cartesiano)

Matematica 7° Ano — Ensino Fundamental

Nidmeros Inteiros (Z) (Origem e estruturagdo dos nimeros
inteiros, representacdo geomeétrica dos nimeros inteiros,
numeros opostos, médulo e comparacdes)

Expressoes algébricas (Expressdes algébricas)

Operacdes com numeros inteiros (Z) (Adicdo e subtragdo
de numeros inteiros, multiplicacdo e divisdo de nimeros
inteiros, expressdes numéricas)

Equactes e Inequacdes (Equagdes do 1° grau com uma
variavel, inequagdes do 1° grau)

Numeros Racionais (Q) (Conjunto dos nimeros racionais,

representacdo geométrica dos ndmeros racionais, nimeros
decimais)

Geometria__Plana (Angulos, bissetriz, poligonos,

identificacdo e classificacdo, propriedades, construcdo e
caracteristicas, simetria, reflexdo, rotacdo, translagao,
proporcionalidade, ampliagdo e reducdo de figuras
geométricas, comparando perimetro e area de figuras
proporcionais)

Operacoes com Numeros Racionais (Q) (Adicdo e
subtragdo de nimeros racionais, multiplicagdo e divisao de
nUmeros racionais, raiz quadrada, raiz cdbica)

Matematica Financeira (Razéo e proporcéo, grandezas

proporcionais, regra de trés simples e composta,

porcentagem, juros simples e compostos)
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Geometria espacial (Poliedros, calculo de volumes, relagéo

entre volume e capacidade)

Sistema _ Cartesiano  (Pares ordenados, mapas
geograficos e coordenadas cartesianas)

Estatistica (Graficos e tabelas, média aritmética simples e
ponderada)

Probabilidade (Possibilidades)

Matematica 8° Ano —

Ensino Fundamental

Numeros Reais (R) (Potenciacdo, radiciacdo, raizes
exatas e aproximadas, nimeros irracionais, conjunto dos
nUmeros reais)

Sistemas de Equacdes do 1° Grau (Sistemas de equacdes
do 1° grau, sistemas de inequagdes do 1° grau)

Polindmios (Polinémios, opera¢bes com polinémios,
produtos notéaveis, fatoracdo de polindmios, fragdes
algébricas)

Geometria plana (Angulos, angulos opostos pelo vértice,
angulos formados por paralelas e transversais, soma dog
angulos de um triangulo, poligonos, propriedades €
classificacdo, vértices e diagonais, triangulos, congruéncia,
semelhanca de tridngulos, mediana, bissetriz e altura,
quadrilateros, circunferéncia e circulo, propriedades do
circulo, posicdes relativas entre circunferéncias, posicdes
relativas entre circunferéncias e retas, areas e perimetros,
semelhanca entre figuras.

Mondémios (Monémios)

Probabilidade (Possibilidades, tipos de eventos)

Simplificacdo de expressdes algébricas (Simplificagdo
de expressdes algébricas)

Geometria espacial (S6lidos geométricos, areas e volumes,
planificacdo de prismas, reflexdo, translagdo e rotagdo de
s6lidos)

Equacdes do 1° Grau (Equagdes do 1° grau com uma
varidvel, equacdes do 1° grau com duas variaveis)

Estatistica (Tabelas e graficos, frequéncias e amostras,
médias aritméticas simples e ponderada, mediana e moda)

Matematica 9° Ano —

Ensino Fundamental

Operacdes com numeros reais (R) (Potenciagéo,
radiciacdo, simplificacdo de radicais, operagcdes com
radicais)

NocBes de funcdes (Coordenadas cartesianas, nogdo de
funcéo, construcéo de tabelas e graficos de funcéo, funcéo
afim, funcdo quadratica)

Unidades de Medidas (Medidas em informatica,
aplicativos de localizagdo)

Geometria_plana (Circunferéncia e circulo, razdo,
propor¢do e teorema de Tales, teorema de Pitagoras,
relagdes métricas do tridngulo retdngulo, relagbes métricas
na circunferéncia)

Equacfes do 2° Grau (EquacGes do 2° grau, resolucdo
de Equacdo do 2° grau pela fatoragdo, férmula de
Bhaskara, equaces biquadradas)

Trigonometria (Razbes trigonométricas, relagdes entre
seno, cosseno e tangente, razbes trigonométricas para
angulos de 30°, 45° e 60°)

Sistemas de equacles do 2° Grau (Sistemas de
equacOes do 2° grau)

Geometria espacial (Prismas e cilindros, area e volume)

Estatistica (Amostragem, distribuicéo de frequéncia,

Probabilidade (Principio multiplicativo, probabilidade

graficos, medidas de disperséo)

condicional, distribuicdo probabilistica, probabilidade

como instrumento de tomada de decisfes)

Matematica 1° Ano — Ensino Médio

Conjuntos (Conjuntos numeéricos, intervalos,
coordenadas cartesianas)

Funcdo exponencial (Definicdo e graficos de funcdo

exponencial, equacdo exponencial, inequacdo exponencial)

Funcdes (Definicdo de fungdo, dominio, contradominio
e imagem, graficos de funcBes, crescimento e
decrescimento de funcoes, tipos de fungdes)

Geometria plana (Poligonos, teorema de Tales, bissetrizes,

medianas e mediatrizes, semelhanca de triangulos, relagbes
métricas no tridngulo retangulo, circunferéncia, célculo de
areas)

Funcéo afim (Definicéo e graficos de funcao afim, zero
da fungdo afim, andlise do grafico da funcdo afim,
inequacdes lineares)

Sequéncias e progressdes (Sequéncias, Progressdes

IAritméticas (PA), Progressdes Geométricas (PG))

Funcdo quadrética (Definicdo e graficos de funcgdo
quadratica, raizes ou zeros da fungdo quadratica, estudo
da parébola, inequacGes quadraticas)

Matematica Financeira (Razéo, proporcgao e porcentagem,

juros simples, juros compostos, descontos, taxas e
financiamentos)

Funcéo modular (Definigdo e graficos de fungdo modular,

equacdes modulares, inequaces modulares)

Matematica 2° Ano — Ensino Médio

Anélise combinatdria (Principio fundamental da
contagem, permutagdes, arranjos, combinagdes, nimeros
binomiais, bindbmio de Newton, tridngulo de Pascal)

Funcdes trigonométricas (Fungao seno, fungdo cosseno)

Probabilidade (Espaco amostral e evento, evento certo,
impossivel e mutuamente exclusivo, célculo de
probabilidades, definicdo teérica de probabilidades e
conseguéncias, método binomial)

Geometria espacial (Conceitos intuitivos de geometrig
espacial, paralelismo e perpendicularismo no espaco,
projecdo ortogonal, distancias, poliedros, relacdo de Euler,
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prismas, principio de Cavalieri, piramides, cilindros, cones,
esferas)

Razdes trigonométricas (Seno, cosseno e tangente, lei

dos senos, lei dos cossenos, circunferéncia trigonométrica)

Matrizes (Definicdo e tipos de matrizes, adigdo e subtragao
de matrizes, multiplicacdo de um nimero real por uma
matriz, matriz transposta, multiplicacdo de matrizes, matriz
inversa, determinante de uma matriz, aplicacbes de
matrizes)

Relacdes trigonométricas (RelagBes trigonométricas

fundamentais, identidades trigonométricas, equacdes
trigonométricas, inequagdes trigonométricas, formulas de|
adicdo, formulas do arco duplo e do arco metade, formulas

de transformacdo em produto)

Sistemas Lineares (Equagdes lineares, sistemas de
equacdes lineares, sistemas lineares equivalentes, sistemas
lineares 2 X 2, sistemas lineares 3 X 3, escalonamento de
sistemas lineares, regra de Cramer, sistemas lineares
homogéneos)

Matematica 32 Ano — Ensino Médio

Estatistica (Varidveis estatisticas, distribuicdo de
Frequéncia, tabelas e graficos estatisticos, medidas de
tendéncia central, média, mediana, moda, medidas de
dispersdo, variancia, desvio-padrao)

Numeros Complexos (Conjunto dos nimeros complexos,

operagbes com nOmeros complexos, representacéo
geométrica dos nimeros complexos, modulo de um niimerg
complexo, forma trigonométrica dos nimeros complexos,
equacdes binbmias e trinémias)

Geometria Analitica (Estudo do Ponto, distancia entre

dois pontos, ponto médio de um segmento de reta,
condicéo de alinhamento de trés pontos, estudo da Reta,
inclinacdo de uma reta, coeficiente angular de uma reta,
equacdo fundamental da reta, posicoes relativas de duas
retas no plano, distancia de um ponto a uma reta, area de
uma regido triangular, estudo da Circunferéncia, estudo

das Cdnicas, pardbola, elipse, hipérbole)

Funcdo Polinomial (Funcéo polinomial, valor numérico de

um polindmio, igualdade de polindmios, raiz de um
polindbmio, operagdes com  polindbmios, equacdes
polinomiais (ou algébricas), teorema fundamental da
algebra, decomposicéo de fatores de 1 grau, relacdes de
Girard, pesquisa de raizes racionais de uma equacég
algébrica de coeficientes reais)

30.

Conteldo(s) ndo presente no quadro, mas que vocé apresentou dificuldade na sua
Educacdo Basica.

31.

()Sim

32.

()Sim

Sessdo 4 — Participacdo na Pesquisa

Vocé gostaria de participar do projeto de pesquisa com a plataforma Khan Academy?

( ) Nao

Vocé teria disponibilidade para participar do projeto aos sabados pela tarde?

( ) Néo
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APENDICE E - QUESTIONARIO FINAL 1° ANO
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Questionario final da plataforma Khan Academy

Este guestionario busca obter informaghes sobre o desenvolvimento do projeto Khan Academy na
Licenciatura em Matematica, sua participagéo nele e & expenéncia dentro da plataforma.

O questionario & andnimo.

Solicitamos que responda de forma franca, sincera & objetiva as questies.

Obrigado pela sua colaboragio!

*Obrigatdrio

Informagodes Gerais

1. RLA"

Pratica do dia 10 de abril
Perguntas referentes a pratica feita em horério de auls, na quara feira, dia 10 de abril, no laboratdrio
de informatica do Mutead.

2. Dlante do que o pesquisador apresentou sobre a plataforma Khan Academy, vocd
consagulu compreender 8 maneira de ensino deste amblente? *

Marcar apenas wma oval.

| M&o compreendl nada

| Compreendi muito pouco
| Compreendi algumas coisas
" Compreendi muito

| Compreendi tudo
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3. Dentre as afirmativas abalxo, margue o grau de concordéncla com cada uma delas. *
Marcar apenas uma oval por linha.

Discordo Discordo M&o concordo Concordo Concordo
plenamente parcialmente  nem discordo  parcialmente  plenaments

- -
- -

-

0 pesquisador
deu ingtrugies
claras.

0 pesquisador &
COHTILNICOU bem.
0 pesquisador ers
arganizado.

0 pesquisador
deu auxilio fora do
horario de aula.

0 pesquisador
respeitou todos os
slunos.

0 pesquisador
tewe um bom
relacionamento
COMm 3 turma.

0 pesquisador me
valofizou como
[PEES0E.

Fiquei & vontade
para expor minhas
ideias am sala.

05 trabelhos &
serem feitos eram
atingiwets até os
prazos finais.

0 pesquisador
deu feedback
SEMpre Que
neCassanio.

0 pesquisador
evidenciou os
objetivos da
implementacio

0 pesquisador
CUMPriu o horano
jprevisto na aula.
0 pesquisador
esclarecey as
dilvidas
formuladas pelos
slunos.

0 pesquisador

moarou —
seguranga durante I:—:l I:—:l E—"'
& implementagio.

0

00000
00000
0
110100

00

(

0
()

000
0 0
00 0 0
0 0 (
0 0

010
010
010
010
010

0
0
0
0
0

Yy
L
Yy
WS
T
b
.
L
Y
L

Yy
L
Yy
W
T
s

™
L
Y
L

|
)
)
0

4. Vocé se sentu confortével em trabalhar com o amblente da Khan Academy? *
Marcar apenss ums oval.

(") Me senti muito confortavel
[ ) Me senti nem desconfortavel nem confortével
[ ) Me senti pouco confortavel
(") Néo me senti confortivel

Dﬂutm:



5 Cokas ey paitha marcads "M Samni mois ol omiieel™, o qus Tallew pars woe d $ELaF mbes
conlertivel com o ambiaie da Khan A edesry T

& Vooh goaladia de screscanlar algo sobre & pritica realizeda?

Khan Academy acesso como aluno

7. Apds dud expedimaniac bo da plataferma Khan Academy, prelende ulilzd-la
posleiFamens para.

Margud fooas guib S0 aplicam

[ RevisanEsiudar coniedde da Educacio Bisica

7 RinisanEsiudar conledios das deciplings §ue S50l O s ands
oo el Pl OO 0os

Litlizar oo Safddie & minhe pribcs dooemia
Compartihar com familiares ou colegas

M0 pratonds ulliza

Chairee

| L1 L

2. Tevi dificuilbdads parn lesaliEar o4 oonkibdes na plalaformaT *
Blorrinr Pl Lo vl

{ J boitaes Sl ald aoie s
_ Algumat difculiadis
T Poucas difculdades

{ _j Waashuma difciildade

S Tewvn dificulbdads pars S0 cadaairad om Ums 1T
Rlorrinr Ol Lot vl

:! kAoiias il ld st <

O Algamas difculSadis
() Pouas difcukdades
(71 Meshuma difcukiads

i
b
i
e
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10 Tl dificaildiods pary |eLallEar Foooidfddl dos na platabeamaT ©
Blavciar s L vl

T Msdias dificuldaces
[ Mgumas difcubiades
() Pouss dicukdades
() Heshuma difculiada

1. Ousdis oo peoailod DoSilived @ Nogalives db plalahermng @ eidands Sorid &y

1Z. Eneoiingu todos of comsllos que precurou na plalafomnaT Se nbo, quals comed deds. ndo
anoorimeu?

1% Ao diilizar & plataferma, vecd 30 senbliu molvedoloies s pars axplord-1aT Justifgus. ©

14, A relegde aluns-tomiddo pode mallbrar S5 & e ddequade da plaaforma &
ipia ndiEagem Khan Acsdemy T Juslifque. ©

Gamificacao

Dufinighicr [...] Gamificagdo Se rafors & oo do aplhicer o domenios 86 games i 40 contastn dos

games (DETERDEING af al, 2011 apud FARIAE, 2013, p. 63}, om0 pof asimpd fid Lodmledo
e Lcaredcal
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15. Vocé chegou a notar a presenga de elementos dos games (pontuagao, desafios, avatares,
prémios, niveis, dentre outros) na plataforma Khan Academy? Relate sobre. *

16. Ao utilizar a plataforma, vocé notou algo diferente no modo de aprender? Justifique. *

17. Vocé acredita que usar a técnicalestratégia da gamificagdo na educagio, colabora para a
aprendizagem? Justifique. *

Participacao nas turmas criadas na plataforma Khan Academy
Pergunta referente a participagdo em alguma das wurmas criadas na plataforma Khan Acadermy, na
qual foi passado por e-mail o cddigo das turmas dia 17 de abril para que pudessem acessa-las.

18. Vocé entrou em alguma das turmas da plataforma Khan Academy que abordariam
contelddos que vocés (académicos do 1* ano) gostariam de ver no curso? *

Marcar apenas uma owval

T Sim

| MNao Ir para a pargunta 23.

Acesso nas turmas com os temas que gostaria de estudar

1%. Em qual turma vocé se inscreveu? *
Marquea lodag que Se aplicam.
Fungao modular
Fungao
Fungbes trigonométricas e relagbes trigonomélricas
| Trigonometria
Fungao palinamial
Sequéncias e progressoes
Equaches do 2° grau
Logaritmo
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20. As recomendagbes gue foram feitas atenderam suas expectativas gquanto ao conteddo
trabalhado? Justifique. *

21. Vocé teve alguma dificuldade diante das recomendagées recebldas? Justifigue. *

22, Sentiu falta de algo nas recomendagies que auxiliasse na resolugio dos exerciclos ¥
Justifigue. *

Dicas/contribuigoes/criticas/agradecimentos

Espago destinado para vocg inserir sua opinifo & respeito do estudo feibo.
Aproveite para colocar também sugestbes gue acredita gque contribuiriam para que o trabalho ficasse

melhor.

23. Vocé gostarla de acrescentar algo mals &s respostas efou ao estudo?

196



197

APENDICE F - QUESTIONARIO SOBRE PANORAMA GERAL DA PRATICA COM A
KHAN ACADEMY
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Nome dos académicos:

Tema escolhido:

Questdes orientadoras sobre o panorama geral da pratica com a Khan Academy

Caro participante, esta atividade consiste em responder a algumas questdes dirigidas a cada
grupo de trabalho. As respostas devem englobar a perspectiva de cada membro do grupo. Sejam
sinceros e francos nas respostas. Deverdo finalizar esta atividade na aula, impreterivelmente. Assim
que terminarem de responder, favor enviar para o e-mail henriquetreml13@hotmail.com.

1. Como fizeram a dinamica do professor tutor da Khan Academy? Separaram em dias para que
cada membro a acessasse ou fizeram de outra forma?

2. Todos os membros do grupo contribuiram de alguma forma para a turma? De que maneira?
3. O que vocés notaram dos académicos inscritos na turma criada na plataforma?

4. Quais 0s pontos positivos e negativos da plataforma que vocés verificaram durante o uso dela
em suas turmas?

5. Por que escolheram utilizar a plataforma Khan Academy da maneira que foi exposta no plano
de aula de vocés e ndo de outra maneira? Justifiquem.


mailto:henriquetreml13@hotmail.com
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APENDICE G - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Titulo do Projeto: Formagcdo inicial de professores de matematica no contexto das

Tecnologias Digitais.

Nome dos responséaveis: Luciane Grossi e Henrique Treml.

Vocé estd sendo convidado a participar como voluntario de uma pesquisa. Este
documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, visa assegurar seus direitos
como participante. E elaborado em duas vias, uma que devera ficar com vocé e outra com o
pesquisador, sua via serd encaminhada por e-mail.

Por favor, leia com atencdo e calma, aproveitando para esclarecer suas duvidas. Se
houver perguntas antes ou mesmo depois de assina-lo, vocé poderd esclarecé-las com o
pesquisador. Nao havera nenhum tipo de penaliza¢do ou prejuizo se vocé ndo aceitar participar
ou retirar sua autorizagdo em qualquer momento.

Objetivo do estudo: Este trabalho tem por objetivo levantar as concepgbes dos
académicos do quarto ano do curso de Licenciatura em Matematica a respeito do uso de
Tecnologias Digitais na formacéo inicial do professor de matematica.

Procedimentos: A participacao nesta pesquisa consistird em responder um questionario
com questBes abertas e fechadas.

Sigilo e privacidade: Vocé tem a garantia de que sua identidade sera mantida em sigilo
e nenhuma informacdo sera dada a outras pessoas que ndao facam parte da equipe de
pesquisadores. Na divulgacdo dos resultados desse estudo, seu nome ndo sera citado sob
nenhuma circunstancia.

Os dados coletados serdo utilizados, Unica e exclusivamente, para fins desta pesquisa, e
os resultados poderdo ser publicados.

Observacoes: A participacdo neste projeto estara restrita a responder o questionario;

N&o havera nenhuma despesa decorrente da participacdo nesta pesquisa;

A qualquer momento os participantes poderdo retirar seu consentimento e deixar de
participar ou, sem precisar justificar, e ndo sofrerdo qualquer prejuizo.

Contato:
Qualquer duavida, pedimos a gentileza de entrar em contato pelo e-mail:
gtem.uepg@gmail.com.

Henrique Treml
Responsavel por obter o consentimento livre e esclarecido

Apbs ter recebido esclarecimentos sobre 0s objetivos, métodos, beneficios previstos e
sigilo das informac@es declaro que aceito participar deste estudo.

Assinatura do participante
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APENDICE H - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: Tecnologias Digitais e a Matematica: experiéncia com a Khan
Academy na formacao inicial de professores de Matematica
Pesquisadores Responsaveis: Henrique Treml, Luciane Grossi e Ana Lucia Pereira

Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntario (a), desta pesquisa, de
responsabilidade dos pesquisadores Henrique Treml, Luciane Grossi e Ana Lucia Pereira.

Leia cuidadosamente este documento, chamado Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, que objetiva garantir seus direitos como participante. Caso surjam duvidas ou
perguntas antes ou apos assina-lo, poderé esclarecé-las com o pesquisador. Apos ser esclarecido
(a) sobre as informacdes a seguir, assine ao final deste documento caso aceite fazer parte do
estudo, que consta em duas vias, uma pertencente a vocé e outra ao pesquisador responsavel.
Caso recusar ou retirar-se a qualquer momento da pesquisa, vocé ndo sofrera nenhuma
penalidade, prejuizo ou constrangimento.

Objetivo do estudo: Este estudo tem por finalidade investigar as contribui¢des que a utilizagdo
da plataforma Khan Academy pode proporcionar para a formacéo inicial dos licenciandos em
Matematica, enquanto estes desempenham o papel de professor dentro da plataforma Khan
Academy.

Procedimento: O participante voluntario ird responder questionarios, realizara atividades
envolvendo a plataforma Khan Academy e elaborard um plano de aula. A coleta de dados
ocorrera através de questionarios, plano de aula, registros/relatérios produzidos dentro da
plataforma Khan Academy e dados gerados através da observacdo dos individuos durante a
realizacéo do projeto.

Local: A realizacdo deste projeto ocorrera nas imediacbes da Universidade Estadual de Ponta
Grossa (Campus Uvaranas), durante os horarios da disciplina de Laboratério de Ensino de
Matemaética e, de maneira online através da plataforma Khan Academy.

Periodo: Sua participacdo neste projeto restringe-se ao periodo de 28 de marco de 2019 a 31
de maio de 2019.

Beneficios: a curto prazo: desenvolver maior familiaridade no uso de plataformas de
aprendizagem online; estabelecer relacGes entre o ensino presencial e a distancia; ter uma fonte
de pesquisa de conteido para a elaboragéo de planos de aula; desenvolver/conhecer diferentes
analises para identificar dificuldades dos alunos por meio da plataforma Khan Academy; saber
trabalhar com uma plataforma que esta alinhando seus contetdos com os parametros da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). A longo prazo: ampliar o conhecimento sobre a BNCC;
aumentar o dominio de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA); desenvolver habilidades
no manuseio de um AVA,; conhecer diferentes tendéncias para a educacao.

Riscos: Vocé ndo tera riscos na sua participacdo, ou seja, ndo tera danos a sua dimenséo fisica,
psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual, nesta pesquisa e dela decorrente.

Sigilo e privacidade: Vocé tem sua identidade mantida em sigilo, assegurando sua privacidade,
ou seja, sua participacdo € andnima. Nenhuma informacéo obtida por meio desta pesquisa sera
repassada a outras pessoas que ndo facam parte deste estudo. O acesso e a andlise dos dados
coletados se fardo apenas pelos pesquisadores responsaveis. Os dados coletados nesta pesquisa
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serdo utilizados, Unica e exclusivamente, para fins de pesquisa, e que os resultados poderao ser
publicados. Na divulgacdo dos resultados desta pesquisa, seu home ndo sera citado e vocé ndo
serd identificado em hipotese alguma.

Observacao: Vocé ndo terd despesas durante sua participacdo nesta pesquisa.

Contato: Qualquer ddvida, pedimos a gentileza de entrar em contato pelo e-mail:
henriquetreml13@hotmail.com.

Assinatura do Participante Henrique Treml
Responsavel por obter o consentimento
livre e esclarecido

Ponta Grossa, 28 de marco de 2019
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: Diagnosticar as dificuldades dos ingressantes do curso de
Licenciatura em Matematica nos conteidos de matematica por meio de uma plataforma de
aprendizagem

Pesquisadores Responsaveis: Henrique Treml e Luciane Grossi

Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntario (a), desta pesquisa, de
responsabilidade dos pesquisadores Henrique Treml e Luciane Grossi.

Leia cuidadosamente este termo. Caso surjam ddvidas ou perguntas antes ou ap0s assina-
lo, podera esclarecé-las com o pesquisador. Apds ser esclarecido (a) sobre as informacoes a
sequir, assine ao final deste documento caso aceite fazer parte do estudo, que consta em duas
vias, uma pertencente a vocé e outra ao pesquisador responsavel. Caso recusar ou retirar-se a
qualquer momento da pesquisa, vocé ndo sofrerd nenhuma penalidade, prejuizo ou
constrangimento.

Objetivo do estudo: Este estudo tem por finalidade identificar as dificuldades presentes
no contetido de matematica da Educacéo Basica, dos académicos do primeiro ano do curso de
Licenciatura em Matematica da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), bem como
contribuir para aprimorar o conhecimento dos licenciandos através do uso de uma plataforma
virtual de aprendizagem.

Procedimento: O participante voluntario ira responder um questionario com perguntas
fechadas, abertas e tipo likert. Caso aceite dar continuidade a pesquisa, o participante ira realizar
uma oficina de instrucbes sobre ela e utilizagdo da mesma. Dispora o papel de aluno na
plataforma, visando estudar os principais contetdo da Educacdo Bésica que a turma do primeiro
ano de Licenciatura em Matematica selecionou.

Sigilo e privacidade: Vocé tem sua identidade mantida em sigilo, assegurando sua
privacidade, ou seja, sua participacdo é andnima. Nenhuma informacdo obtida por meio desta
pesquisa sera repassada a outras pessoas que nao facam parte deste estudo. O acesso e a analise
dos dados coletados se fardo apenas pelos pesquisadores responsaveis.

Os dados coletados nesta pesquisa serdo utilizados, unica e exclusivamente, para fins de
pesquisa, e que os resultados poderdo ser publicados. Na divulgacdo dos resultados desta
pesquisa, seu nome ndo sera citado e vocé ndo serd identificado em hipotese alguma.

Observacdes: Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido restringe-se ao periodo
total da aplicacdo do projeto na turma do primeiro ano do curso de Licenciatura em Matematica,
sendo de 25 de marco de 2019, até 31 de maio de 2019. Vocé ndo tera despesas durante sua
participacao nesta pesquisa.

Contato: Qualquer davida, pedimos a gentileza de entrar em contato pelo e-mail:
henriquetreml13@hotmail.com ou pelo telefone: (42)9 8847-1570.

Ponta Grossa, 10 de abril de 2019

Henrique Treml
Responsavel por obter o consentimento livre e esclarecido
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Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto
meu consentimento em participar da pesquisa.

NO

NOME

E-MAIL

ASSINATURA

1

2

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Henrique Treml

Responsavel por obter o consentimento livre e esclarecido





