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RESUMO

O objetivo central da pesquisa estd em problematizar como se ddo as relagdes com o
conhecimento historico em ambiente virtual através da analise e categorizacao dos
comentarios feitos pelos usuarios do Youtube, dentro da logica imposta pela plataforma. As
fontes selecionadas foram as mensagens nos videos com foco em temas sensiveis/traumaticos
da Histdria em dois canais administrados por professores com formagdo académica — “Se Liga
- ENEM e Vestibulares” (professor Walter Solla) e Débora Aladim (administrado pela
propria) — dando enfoque na constante apropriagdo por parte dos usudrios € no
revisionismo/negacionismo manifestado através dos comentarios. Em carater secundério na
pesquisa, foram realizadas entrevistas com os criadores de contetido (o que foi parcialmente
atendido) para compreender os processos e interesses que transcendem o video publicado na
rede social e entender como se da a transposi¢ao didatica para cada video. Para compreender
os diferentes posicionamentos manifestados nos comentdrios foi necessaria a compreensao
das mudangas ocorridas no Ciberespago e compreender como se desenvolvem as relagoes € a
producdo de conhecimento e cultura. Para a coleta de dados foi utilizado o programa
MAXQDA em sua versao 2020, que coleta todos os comentarios do video selecionado e
permite criar categorias para classifica-los, segmentando em grupos de 1000 comentarios para
os videos que passaram desse numero de comentarios. Com relagdo aos resultados obtidos,
podemos afirmar que evidenciam os diferentes posicionamentos com relacdo aos temas
histéricos selecionados, os quais pudemos verificar através da categorizacdo em 7
classificadores dos quais se destacaram e suscitaram as interacdes com maior exposicao e
posicionamento acerca dos temas nas categorias “Debates” e “Revisionista-conservador”. As
categorias em questdo explicitaram a diversidade de percepcdes acerca da Histéria no
ambiente digital e como a variedade de discursos sobre as pautas histdricas e sociais
encontram forga e se proliferam dentro do ciberespago, mesmo sendo calcados em
informacgdes muitas vezes distorcidas e erroneas, mas que também encontram outros discursos
que visam combater a desinformacao e desarticular tais perspectivas.

Palavras-chave: Historia; Ensino de Historia; Cibercultura; Ciberespago; Youtube;
Transposi¢ao Didatica



ABSTRACT

The central objective of the research is to problematize how relations with historical
knowledge occur in a virtual environment through the analysis and categorization of
comments made by YouTube users, within the logic imposed by the platform. The selected
sources were the messages in the videos focusing on sensitive/traumatic themes of History in
two channels managed by professors with academic graduation — “Se Liga - ENEM e
Vestibulares” (professor Walter Solla) and Débora Aladim (managed by herself) — giving
focus on the constant appropriation by users and on the revisionism/denialism manifested
through the comments on these videos. Secondarily in the research, interviews were
conducted with content creators (which were partially answered) to understand the processes
and interests that transcend the video published on the social network and understand how the
didactic transposition takes place for each video. In order to understand the different positions
expressed in the comments, it was necessary to understand the changes that occurred in
Cyberspace and understand how relationships and the production of knowledge and culture
develop. For data collection, the MAXQDA program in its 2020 version was used, which
collects all the comments on the selected video and allows you to create categories to classify
them, segmenting into groups of 1000 comments for the videos that exceeded this number of
comments. With regard to the results obtained, we can say that they show the different
positions in relation to the selected historical themes, which we were able to verify through
the categorization in 7 classifiers, which stood out and raised the interactions with greater
exposure and positioning about the themes that were in the categories “Debates” and
“Revisionist-Conservative”. The categories in question explained the diversity of perceptions
about History in the digital environment and how the variety of discourses on historical and
social agendas find strength and proliferate within cyberspace, even though they are based on
information that is often distorted and erroneous, but which also find other discourses that aim
to combat misinformation and dismantle such perspectives.

Keywords: History; History Teaching; Cyberculture; Cyberspace; Youtube; Didactic
Transposition.
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INTRODUCAO

Ao propor esse projeto de pesquisa ao Programa de Pos Graduagdo em Historia
(PPGH-UEPGQG) ja em meio ao contexto pandémico de CoVid-19, ndo conseguiria imaginar o
tanto de transformagoes, leituras e reinvengdes que aconteceriam tanto com relacao a pesquisa
quanto na minha vida particular. Repensar esse caminho me faz ver o quanto ele fora arduo e
desafiador, mas que sou agradecido por poder percorré-lo com todos os percalgos, questao
que infelizmente milhares de pessoas (667.000) ndo poderdo realizar sonhos e vontades por
perderem suas vidas em decorréncia da CoVid-19.

Olhando em retrospectiva, a pesquisa foi se moldando conforme as orientagdes,
leituras e afetada pela pandemia. A construcdo da dissertagao foi amadurecendo e se movendo
para algo efetivo. De um escopo macro, a ideia queria abracar todos os tipos de midia e seus
usos para a educacio, até que fomos focando cada vez mais em um tipo especifico de midia, a
audiovisual, e em especifico o que € produzido para a rede social Youtube. O afunilamento do
foco do trabalho foi-se dando no contato enquanto usudrio dessa plataforma e pelo gosto
particular no aspecto da produgao do audiovisual.

Foram realizadas diversas leituras para tentar compreender desde a criagdo e
expansao do Youtube (BURGESS;GREEN, 2009), bem como sobre os conceitos e
funcionamento acerca das redes sociais (MARTINO, 2017), para embasar as consideracdes
acerca das modificacdes que a plataforma sofreu desde seu inicio até os dias atuais. Pois
certamente as transformacgoes ocorridas afetam diretamente o comportamento dos produtores
e a acessibilidade dos usudrios ao contetido desejado.

As producdes de video e os comentarios que foram analisados nessa pesquisa
também foram se ressignificando na trajetéria da pesquisa, requisitando-nos aprofundar o
entendimento sobre o proprio conceito do comunicar (APARICI, 2014). Fez-se necessaria a
leitura e a compreensdo desse processo de interacdo humana em seu sentido tedrico, ja que a
comunicacao ¢ intrinseca ao ser humano. O bebé chora para chamar a atengao (me tornei pai
no processo de escrita do mestrado, entdo falo com propriedade), a pessoa surda fala com as
maos, enfim a comunicagdo ¢ do ser humano e achamos formas diversificadas para realizar tal
acao.

Dentre as maneiras de comunicar e interagir dentro do Youtube estdo os comentarios.
Os que foram extraidos, analisados e classificados com o auxilio do software MAXQDA

2020, trouxeram muitos reflexos e questdes pulsantes dentro do contexto da sociedade e ainda
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mais aflorados na pandemia (usos dos videos e manifestacdes ideologicas, por exemplo) e
pode-se estabelecer a partir das ideias, expostas virtualmente, percepcdes das pessoas que
desconhecidas entre si, estabelecem ligacdes e compartilham suas visdes de mundo e
principalmente com a Histéria do seu pais (foco dos videos selecionados) ora concordando,
ora discordando e transformando suas relacdes sociais “dado que a tecnologia ¢ a sociedade, e
a sociedade nao pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas tecnologicas”
(CASTELLS, 1999, p. 43).

Manuel Castells (1999) aborda o ciberespago e principalmente a cibercultura num
contexto anterior ao potencial atual de interacdo que o mundo em rede nos permite. O olhar de
Castells, bem como o de Pierre Lévy (2009), sdo olhares de transi¢dao, de observagdo ¢ de
busca por entender as transformacdes que tal passo na construg¢ao das relacdes humanas pode
significar. Talvez até por isso a expectativa ¢ positiva, mesmo teorizando possiveis problemas
a serem enfrentados tanto pelos usuarios quanto no aspecto material que o ciberespaco exige
para acessa-lo.

Dentro dos estudos acerca do que ¢ ciberespaco e cibercultura temos diversas
correntes de compreensdo. Francisco Riidiger faz um trabalho minucioso ¢ em seus livros A4s
Teorias da Comunicagao (2010) e As teorias da cibercultura: perspectivas, questoes e autores
(2013) traz reflexdes acerca dessas diferencas. Com relagdao a Lévy, por exemplo, Riidiger
pontua que a visao do fildésofo € esperangosa em demasia e tece diversas criticas com relagao
a aspectos humanos que Lévy ndo leva em conta: comportamento, interesses particulares e
comerciais. Lévy, podemos dizer, compartilha uma visdo idealizada do ciberespago tal qual
John Perry Barlow apresenta em Declaragdo de Independéncia do Ciberespago (1996).

O “espaco social global” defendido e idealizado por Barlow, por ativistas libertarios,
por hackers e por seus usuarios em geral, que em seu inicio (anos 1970/1980) tinha propositos
de libertagdo dos conglomerados da midia tradicional, se reformulou inimeras vezes desde o
comeg¢o de sua construcdo. Tais modificacdes impactaram e impactam a maneira como
consumimos as informacgdes e as coisas ¢ também na velocidade que refletimos sobre o que
esta posto na rede.

Robert Kozinets (2014) faz justamente uma andlise acerca de como as influéncias
vindas das redes sociais — que foram dominadas pelas Big Techs' — acabaram por moldar os
comportamentos humanos em todos os niveis de suas relagdes e promoveram transformagdes

também no mundo pratico. Os comportamentos humanos sdo modificados no contato com as

' Grandes empresas de tecnologias que dominam e ditam as regras do mercado de inovagdo tecnologica. Temos
por exemplos: Apple, Amazon, Alphabet (administrador do Google, Youtube...), Meta.
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tecnologias, seja vocé um profundo utilizador e curioso delas ou ndo, de um modo ou de outro
0s avancos nas comunicagdes € nos recursos disponiveis impactam nosso modo de viver, de
aprender, de ensinar e de relacionar com as pessoas e com o conhecimento.

Em um cenario cada vez mais conectado ¢ com atualiza¢des constantes devido aos
aprimoramentos do relacionamento humano-internet, no qual se cria cada vez mais demandas
para otimizar o tempo e praticidade da vida cotidiana, atividades como estudar e ensinar nao
irilam passar ilesas. A web 2.0 (O’REILLY, 2005) ¢ um fruto dessa necessidade de interagao
veloz e constante que a humanidade passa a exigir. Saber mais em menos tempo, aprender
algo rapidamente, ensinar a distancia, demandas que ja existiam e que se tentava sanar por
diferentes meios, mas que apenas com a reformulagdo e a popularizagdo da internet
encontraram solucdes em alguns aspectos, mas novos problemas também surgiram das novas
demandas. Problemas esses que nao se limitam ao mundo digital, mas que sao reprodugdes do
real, como a desigualdade no acesso, a anulacdo de narrativas vindas dos rincoes do Brasil e a
logica de valorag@o que existe nesses dois espacos da sociedade.

Nesse trabalho ndo temos por objetivo superestimar ou subestimar a rede (internet) e
sua potencialidade e sim enxergar na perspectiva da circulagdo veloz da informacao e de troca
de conhecimento, o surgimento de novas possibilidades para o ensino de Historia focado no
Youtube e analisar através da classificacdo dos comentarios como os usuarios fazem uso do
conhecimento ali publicado.

Porém nao podemos ignorar os contrapontos que existem dentro do ciberespago e
que ndo sO as pesquisas cientificas e debates académicos conheceram o upgrade da web 2.0.
A facilidade de se criar perfis em redes sociais, paginas pessoais se estenderam a todos os
individuos que dispdem dos meios de acesso ao ciberespago € isso pode vir a ser um problema
se a pessoa por tras de tal perfil quer fortalecer discursos de o6dio e negacionismos
(ROLLEMBERG;CORDEIRO, 2021 e MELO, 2014). Enquanto o conhecimento circula mais
rapidamente, a desinformacdo circula “70% mais rapido e alcangam muito mais gente”
segundo reportagem do Correio Braziliense (AGENCIA DE ESTADO, 2018). Ha, entdo,
dentro do ciberespaco a migracdo da guerra de narrativas, os usos e interesses das diferentes
ideologias do mundo pratico mobilizam agora os recursos das redes sociais.

Esse embate ocorre nas mais variadas redes sociais, ¢ o Youtube ndo ¢ exce¢ao. Na
busca de compreender os diferentes perfis existentes na criagdo de conteudo voltada para o
ensino de histdria, fez-se necessaria a escolha de canais que abordam a Historia a partir do
conhecimento académico; ou seja, a formagao académica daqueles(as) que estdo a frente dos

canais selecionados foi um fator diferencial.
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Os objetivos centrais dessa pesquisa de mestrado foram compreender as diversas
visdes historicas e informagdes sobre os temas selecionados (Escravidiao/Racismo, questdo
Indigena e Ditadura Militar) que sdo manifestadas através dos comentdrios da rede social
Youtube. Além disso, tentar entender quais sdo os padrdes de comportamento dessas pessoas
em um ambiente virtual, do qual ndo ha a interagdo de maneira fisica e como isso também
pode colaborar na elaboracdo de seu discurso acerca do tema. Tais objetivos foram sendo
moldados com o caminhar da pesquisa, j& que inicialmente a proposta da pesquisa era analisar
ndo as interagdes, mas a producao do contetido em si e seus produtores.

A reformulacdo do projeto se deu por entendermos que o contato com os produtores
seria muito mais complicado devido a suas agendas de trabalho e compromissos, tanto que
tivemos resposta e foi realizada a entrevista de forma remota através do Google Meet, apenas
com o professor Walter Solla (canal Se Liga). Foi focado entdo no espago de coleta de
informacgdes, o Youtube, ja que disponibilizava de uma fonte maior de perspectivas sobre os
temas selecionados e mais fecunda para a analise que se desejava realizar.

O meio principal utilizado para a obtencdo de dados para a pesquisa, foi a coleta dos
comentarios dos usudrios da rede social nos videos selecionados dos canais Se Liga — ENEM
e Vestibulares e Débora Aladim e analisar seu conteudo e categorizar essas interagoes.
Partindo dessas etapas pudemos compreender quais sdo as finalidades do usuario em
consumir e interagir com a produ¢do publicada na plataforma, além de conseguirmos entender
que ha de maneira efetiva, e em alguns casos agressiva, manifestacdo das polaridades politicas
do mundo pratico.

A metodologia que foi apresentada e detalhada no capitulo inicial desse trabalho, foi
de carater misto (quantitativo e qualitativo) j& que “métodos mistos viabilizam o estudo de
problemas complexos e a construcdo de resultados de pesquisa potencialmente mais
completos e relevantes.” (GALVAO, PLUYE, RICARTE, 2018, pg. 5). Assim entdo, foi
analisado e entendido que ndo apenas o numero expressivo de comentarios dos videos
selecionados era importante, mas também o conteido dos mesmos para a partir dessa primeira
separacdo, categorizd-los de maneira coerente com os critérios estabelecidos. Em linhas
gerais, o procedimento realizado para a coleta e classificagdo dos dados decorreu nas
seguintes etapas: 1. criacdo dos codigos de interacdo para realizar a divisdo dos comentarios
de maneira apropriada a especificidade de cada um dos cddigos criados; 2. através do uso do
programa de andlise de dados MAXQDA Analytics Pro versao 2020, foi realizada a extragdo
dos comentarios de cada um dos videos selecionados; 3. ap6s a coleta dos comentarios foi

realizada a separacdo dos comentarios por cddigo de interagdo: critico-positivo,
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critico-negativo, finalidades, ideologia, apreciacdo, debates e outros. Dessa maneira cada tipo
de comentario ficou alinhado ao seu cddigo; 4. contabilizacdo do nimero de comentarios
vinculado a cada um dos cédigos de interacdo; 5. geragdo do grafico através do software para
analise do proporcional de cada tipo de cddigo e sua quantificagdo em cada um dos videos; 6.
realizacdo da andlise comparativa entre todos os videos e os temas abordados, levando em
conta os codigos de interagdo e a quantidade de comentdrios positivos e negativos; 7.
finalizacdo da analise de dados e conclusoes.

A realizagdo da pesquisa teve por preocupagdo apresentar ndo apenas numeros de
visualiza¢des dos videos ou tratar os canais selecionados como solucionadores dos problemas
do ensino de Historia, mas compreender as etapas de produgdo do audiovisual € o quanto da
acdo docente se faz presente nesses conteudos, a pesquisa realizada, os cuidados tomados.
Tratar o ciberespago e o Youtube como elementos da aprendizagem historica enquanto
“processo fundamental e basico da vida humana pratica” (RUSEN, 2012, p.73), € perceber
que tais ferramentas podem possibilitar o acesso a conhecimentos limitados pelas dificuldades
materiais e sociais do mundo pratico.

Por questdes pessoais sempre tive um apreco pelo mundo da tecnologia. Novas
possibilidades se apresentaram quando tive meu primeiro computador aos 12/13 anos de idade
com acesso a internet (discada). Devido a limitagdes da época e ao tipo de servico que
utilizava, o uso da internet era bem restrito — finais de semana e madrugadas — e utilizava
basicamente para entretenimento.

A partir do momento em que tive acesso a uma internet em um servico de melhor
qualidade e disponibilidade de acesso ilimitada, passei a utiliza-la para outros fins, como por
exemplo, o estudo. Mas ndo apenas o estudo de contetdos escolares e sim diversos
conhecimentos de uso pratico que até entdo eram limitados: edicdo de video, de fotos,
instrumentos musicais, trabalhos manuais (marcenaria, carpintaria).

Aprender coisas que nao faziam parte do meu cotidiano e que gragas a internet — e ao
Youtube em especifico — se tornaram hobbies e ajudaram nos trabalhos que tive durante a
vida. Razdo pela qual enxergo, hoje, a rede social muito mais do que um “repositorio de
videos”, mas como um ponto de transformacao na vida pratica das pessoas.

Entender as nuances das interacdes ¢ do comportamento humano nesses espagos € o
porqué de determinadas expressdes (concordancia, discordancia, agressividade etc.) feitas
através dos comentérios analisados, € perceber o ciberespaco como local de agcdo-reacdo e de
mobilizagdo das ideias humanas. Para o estabelecimento de um método que conseguisse obter

tais informacdes, as consideracdes de Fragoso, Recuero e Amaral foram determinantes, ja
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que para além dos numeros € necessario apresentar o “maximo de informagdo, de maxima
utilidade, a partir de um nimero limitado de amostras” (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL,
2011).

Tendo por base os parametros demarcadores dos trés autores, foram selecionados 5
videos do canal Se Liga. Sdo eles: Ditadura Militar | Resumo, A Escravidao no Brasil (ou a
maior cicatriz do Brasil), Indigenas no Brasil #1 | Identidade Indigena, Indigenas no Brasil #2
| Genocidio Indigena e Indigenas no Brasil #3 | Sexo, Drogas e Antropofagia.

Do canal Débora Aladim foram selecionados 3 videos: Resumo de Histéria: Ditadura
Militar, Histéria da Escravidao no Brasil e Proclamacdo da Republica (aula completa) e O
“Descobrimento” do Brasil — Historia do Brasil pelo Brasil (Episodio 1).

A selecdo dos videos levou em consideragdo que os temas abordados sdo alvos
recorrentes de revisionismos de carater conservador (RAMOS, 2020 e MELO, 2014) e
também de negacionismos (ROLLEMBERG;CORDEIRO, 2021) por uma parte da sociedade
brasileira que possui sua representatividade no ciberespago e que sdo pontos traumaticos da
sociedade brasileira e os desdobramentos marcam a Historia do tempo presente “sujeito e

objeto, mergulhados em uma mesma temporalidade” (FICO, 2012, p. 45).
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CAPITULO 1 - CIBERESPACO, CIBERCULTURA E CIBERHISTORIA

Quando se fala em virtualizacdo e/ou digitalizag¢do, se pensa em um longo processo
que se desenvolve da juncdo do avanco humano e suas tecnologias e entender a construcao de
lagos entre pessoa € equipamento, seja como ferramenta de trabalho, estudo e entretenimento.
A migracdo das relagdes sociais e das atividades humanas para esse ambiente virtual que se
tornaram locais de construcdo e interagdo coletivas, formado pelos relacionamentos
multifacetados que o ciberespago permite construir € buscar compreender a produgdo e a
adaptagdo dos materiais relacionados a educagdo para o ambiente virtual é apenas uma face
do processo de “digitalizacdo” do conhecimento e dos relacionamentos humanos.

O outro lado vem justamente de quem consome o conteido gerado que fazem,
baseados em seus interesses € conhecimentos prévios, usos particulares desse conhecimento.
E a forma como os usudrios do ciberespago se apropriam desse conhecimento se torna
elemento indispensavel para a compreensdo do impacto dessas producdes. E nesse ponto que
a “netnografia” de Kozinets entra em cena, um método semelhante a etnografia presencial
(naturalista, imersiva, descritiva, multi-métodos, adaptavel e focada no contexto), mas que se
volta para as interacdes online e as interpreta como reflexos culturais que igualmente
fornecem um profundo entendimento sobre a humanidade, nos permitindo entender que o
comportamento humano dentro do ambiente virtual nao esta dissociado das agdes no mundo
real e que influenciam tais agdes e comportamentos.

A realidade da tecnologia e sua usabilidade talvez ndo tenham se concretizado em
sua totalidade na forma apresentada pelas producdes hollywoodianas de fic¢do cientifica, mas
¢ inegavel que vivemos num novo lugar onde as relagdes do virtual e do real se fundiram. Tal
fusdo pode ser sentida nas atividades humanas bésicas - sejam elas de entretenimento,
trabalho, estudo, nos debates politicos e na vida religiosa também - temos em nossas maos
ferramentas e plataformas que nos permitem aprender algo novo, ensinar, assistir eventos tudo
por uma telinha nas maos.

Quando nos deparamos com tais recursos proporcionados e os impactos da
tecnologia em nossa vida pratica, podemos dizer que nosso modo de viver se virtualizou, ja
que estamos agora integrados a tecnologia de uma forma totalmente diferente como pontua a

pesquisadora Martha Gabriel

[...] mudamos de estar conectado para ser conectado. Estar conectado, significa que
eventualmente vocé entra e sai da Internet... Ser conectado significa que parte de
vocé esta na rede — vive em simbiose com ela. Ser conectado significa expressar-se,
publicar, atuar, escolher, opinar, criar, influenciar (GABRIEL, 2014, p. 15).
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Tal pensamento acerca da maneira como nos relacionamos com a tecnologia e como
chegamos ao ponto de “sermos conectados” sdo diferentes das apresentadas no imaginario dos
filmes, quadrinhos e seriados produzidos no periodo inicial da “Era Informacional”. E os usos
feitos dessa tecnologia também encaminham o comportamento das pessoas para uma
realidade diferente da imaginada nas produ¢des mididticas. A maneira como nos relacionamos
com a tecnologia se tornou organica e ndo mais algo distante ou que cause temor ao usuario;
mandar mensagens, audios, postar fotos, videos, enfim, compartilhar virtualmente o que se
estd vivendo ou fazendo se tornou normal.

Mas entdo o ciberespago ¢ maravilhoso, perfeito e acessivel a todos? A idealizagdo
foi essa, porém na pratica ha uma distancia enorme a ser percorrida para que todas as pessoas
tenham primeiro o acesso a condigdes de vida e posteriormente a possibilidade de aquisicao
dos meios para o uso das tecnologias de maneira geral.

No contexto da pandemia de CoVid-19, ficou evidente que esse tal lugar ainda ¢é
distante de uma grande parte da sociedade, em especial, da brasileira. Com isso em mente,
sabemos que a realidade de acesso ao ciberespago ¢ limitada, segundo os dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apesar do salto de usudrios com acesso a internet
de 83,8% para 86,7% nos ambientes urbanos e de 49,2% para 55,6% no ambito rural, durante
os anos de 2018 e 2019, o Brasil possui cerca de “12,6 milhdes de domicilios ainda nao
tinham internet” (IBGE, 2020). E dentro desse cenario que vamos investigar como os usuarios
fazem uso do conhecimento produzido e distribuido nesse ambiente que ainda ndo € acessivel

a todos e todas.

1.1 A criacdo do ciberespago: conceito, idealizagdo e realidade

Conceitualmente segundo Roberto Aparici (2014, p. 11): “O termo “ciberespaco” foi
criado pelo escritor William Gibson, em seu romance Neuromante, em que mostra um futuro
invadido por microprocessadores, dispositivos eletronicos e cirtirgicos em que a informagao ¢
uma mercadoria de primeira necessidade”. Temos que levar em conta que Gibson escreveu
em um contexto (década de 1970-1980) que os avancos da tecnologia e das comunicacoes
espantavam mais que agregavam, muito em fun¢do da perspectiva em que se enxergavam tais
novos mecanismos ¢ por nao serem de facil compreensao e usabilidade, necessitavam um
conhecimento técnico ou muita curiosidade para se aprender sobre o computador, a internet e

toda a sua linguagem propria.
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Importante ressaltar que os computadores existem desde 1890 (primeiro computador
mecanico) e passam a partir da sua criagdo por uma série ininterrupta de avangos e
modifica¢des. O ENIAC (do inglés Electronic Numerical Integrator and Computer) primeiro
computador eletronico e digital, seria o “bisav0” dos nossos smartphones e notebooks atuais.
O computador em si na década de 1970 ndo era uma novidade, mas a transformacao deles em
equipamentos domésticos (ENIAC pesava 30 toneladas e ocupava um prédio todo) e sua
popularizagdo ¢ que causou estranhamento na popula¢do em geral, uma méquina que “falava”
estranho, numa linguagem compreensivel por poucos naquele momento. Os personal
computer (PC ou computador pessoal) estavam cada vez mais presentes nos ambientes de
trabalho e doméstico, a internet que fora usada inicialmente para comunica¢des militares
comegava a ser utilizada dentro dos lares e acessar as informagdes através de um software
(programa de computador) era algo surreal naquele momento.

A necessidade de se comunicar com essa maquina e de possibilitar maneiras mais
faceis disso acontecer para os usuarios comuns, criou a urgéncia de uma ponte de
comunicagdo entre usudrio e maquina, que nao fosse dominada apenas por peritos e técnicos
na linguagem de computador. Rui Fava (2014) pontua que a inven¢do de Timothy John Tim
Berners-Lee e Robert Cailliau na década de 1980, o Enquire — software de navegacao em
hipertexto — facilitava o acesso a informacao disponivel na entdo web 1.0. Na década seguinte
Berners-Lee desenvolve os protocolos de transferéncia de hipertexto, os H7TP (que servem
para comunicagdo interna e acesso as informagdes — textos, imagens, videos - nos sites) e
também a linguagem HTML (Hyper Text Markup Language), o que permite hoje em dia o
acesso rapido a determinada pagina através dos chamados /inks, onde vocé clica ou toca e vai
direto a pagina desejada.

Tém-se entdo inumeros estudos com enfoque na circulagdo dessas informacdes,
nesse novo local e o desenvolvimento de novas ferramentas que facilitassem ao usuério nao
tdo proximo das linguagens de programacado o acesso ao ciberespago. Nesse momento temos o
desenvolvimento de inumeros browsers, os navegadores (Google Chrome, Microsoft Edge,
Mozilla Firefox, Opera, entre outros) que permitem a entrada direta ao ciberespago e a todas
as informagdes disponiveis 14, converte a linguagem de méquina para a linguagem visual de
icones reconheciveis, o que facilita sua leitura e entendimento de funcao para os usudrios nao
programadores.

Toda essa comunicagdo e informagdo circula no dito ciberespaco que foge entdo da
denominacdo dada por Gibson em seu livro e agora se materializa (ou virtualiza, como achar

melhor) e se transforma nesse ambiente de producdo e troca de conhecimento dindmica que
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rompe as limitagdes e empecilhos fisicos, por exemplo, o deslocamento fisico para algum
evento e todas as suas intempéries.

O ciberespago, em especifico sua conceituacdo foi sendo ressignificada e ¢ na
ressignificagdo de John Perry Barlow que focaremos durante o trabalho, uma vez que ele foi o
responsavel por redefinir o termo e utiliza-lo para conceituar esse espago virtual de interacdes
entre pessoas de todo o mundo que se estabeleceu na década de 1990 e que visava fugir da
logica de dominagdo dos grandes meios de comunicacao e dos conglomerados empresariais.

Barlow foi um dos entendedores das potencialidades da internet e a enxergou como
um local de liberdade, producdo de conhecimento e circulagdo de informagdes livre dos
cerceamentos ou da necessidade de grandiosos aportes financeiros para se fazer ouvir como
eram as redes de TV, emissoras de radio, jornais impressos ¢ demais meios de comunicagao
tradicionais. Ativista das liberdades do ciberespago ¢ que entendia esse lugar como um
ambiente para dar voz a diferentes pontos de vista, Barlow se posicionou em 1996 durante a
reunido da Organizagdo Mundial do Comércio, em Davos na Suica referente as agdes do
governo estadunidense na tentativa de controlar e limitar o acesso dos usudrios e através da
Declaragdo da Independéncia do Ciberespaco® reformula no ambiente real o conceito criado
por Gibson em seu livro.

Barlow inicia sua declaragdo colocando o ciberespaco como um local com regras e

soberania proprias, com o intuito de fugir dos controles governamentais e empresariais:

Governos do Mundo Industrial, vos, cansados gigantes de carne e ago, venho do
Ciberespago, o novo lar da Mente. Em nome do futuro, pego-vos que nos deixeis em
paz. Nao sois bem-vindos entre nos. Nao exerceis nenhuma soberania sobre o lugar
onde nos reunimos. Nao elegemos nenhum governo, nem pretendemos té-lo, de
modo que me dirijo a vés sem mais autoridade que aquela com a qual a liberdade
sempre fala (BARLOW, 1996).

O autor faz questdo de frisar que o ciberespaco ndo esta, pelo menos em ideia,
submisso as vontades dos governos ou as leis do mundo real, e se isso se efetivasse na pratica
poderia levar a caminhos com pros e contras bastante significativos: se fosse dada ao
ciberespaco e seus usudrios toda a liberdade idealizada, ao mesmo tempo em que a internet
poderia ser um caminho de livre comunicagdo e propagagao de ideias, poderia descambar (o
que mesmo com regras ja acontece) para uma livre circulagao de falsas informagdes e de
criminalidade que gragas as regras vigentes no ambiente virtual, possibilitam a localizagdo e a
responsabilizagdo dos envolvidos.

O cendrio posto naquele momento pode até validar tal argumento com intuito de

defender os usuarios de sangdes por seus posicionamentos ou criticas, mas na atual conjuntura

? Declaragdo completa no anexo 1.
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o ciberespago tem sido utilizado como local de divulgagdo de desinformagao, de
revisionismos conservadores € negacionismos, ndo apenas no campo da Historia, mas
questionando com base em “teorias” infundados diversas areas de conhecimento, como a
medicina, a farmacologia que foram carros chefes do enfrentamento a pandemia e que
sofreram diversos questionamentos devido a informacgdes falsas que foram divulgadas na
internet. Esse tipo de comportamento (preconceitos e desinformagdo) por mais que se preze
pela liberdade de expressao do ciberespago, nao podem torna-lo em local de escape e de
impunidade para suas tais atitudes.

E aqui cabe ressaltar que a existéncia de “leis” no ciberespacgo se faz necessaria, ja
que vemos inumeros crimes do mundo fisico presentes no ambiente virtual, aspectos que nas
colocagdes de Barlow, ndo se apresenta nenhuma solucdo nesse sentido. Casos de racismo,
xenofobia, transfobia, homofobia acontecem, infelizmente, aos milhares na internet “[...]
numero de denuncias andnimas de crimes cometidos pela internet mais que dobrou em 2020
[...] foram 156.692 denuncias andnimas, contra 75.428 em 2019” (G1 , 2021). Tais numeros
corroboram que medidas devem ser tomadas para que tais pessoas e seus perfis de usuarios
sejam responsabilizados.

A ideia de que a internet “¢ terra de ninguém” ou que nao deve ser regulada nao ¢
plausivel, se construiu e se constroi constantemente um novo espago social que ainda estamos
aprendendo a usar e as regras que ainda estdo em desenvolvimento para esse lugar. Dentre
elas a lei 12.965 do Marco Civil da Internet no Brasil (publicada em 2014), que visa proteger
os usuarios e suas informagdes. Sabemos que o ciberespago € um ambiente autdbnomo, mas
que as agdes tomadas de maneira a ferir os direitos civis e humanos devem ser entendidas e
punidas enquanto crime, segundo a Constituicdo Federal Brasileira.

Analisar a fluidez do espago digital para o fisico e vice-versa e como tais agdes
impactam muito mais, que apenas o perfil na rede social, mas o emocional, a integridade
fisica e a liberdade das pessoas que existem por detrés da foto, do texto ou video postado ¢ um
aspecto que esta a ser entendido pelos usudrios e que a duras penas esta a ser construido, pois
sdo eventos singulares e que no, vai e vem dos espagos de interagdo humana, causam
impactos diversos.

Para tentar dimensionar o impacto no mundo real pegaremos como exemplo as
elei¢des estadunidenses de 2016, quando Donald Trump foi eleito presidente dos Estados

Unidos da América e que posteriormente teve sua vitoria atrelada ao escandalo da Cambridge
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Analytica® que coletou e utilizou dados dos usuarios — sem autorizagio, portanto crime contra
a privacidade — do Facebook, para tragar seus perfis politicos e a partir dai, disparar inlimeras
propagandas com informagdes falsas direcionadas a esses perfis, que em sua maioria eram
pessoas indecisas com relagdo ao voto. Além disso, podemos destacar que o Facebook nao
limitou (nesse caso) a proliferacdo das inGmeras noticias falsas e discursos de odio
protagonizados pelo entdo candidato, permitindo que a propagagao continuasse e influenciou
diversos usuarios a votar em Trump.

Nao muito distante do cenario descrito anteriormente, temos a situacao brasileira das
ultimas elei¢des presidenciais em 2018 que se pautaram na mesma logica de disseminagdo de
noticias falsas. Em uma forma bem parecida, mas que fez uso principalmente do aplicativo de
conversas instantineas Whatsapp® para proliferar as noticias através de disparos patrocinados
por empresarios em grupos de apoio a candidatura de Jair Messias Bolsonaro e que
repassavam tais informagdes aos demais grupos e pessoas de seu convivio e interacdo que
culminou na influéncia de pessoas indecisas com relagdo ao voto e que propiciaram a vitoria
do atual presidente brasileiro (DIAS, 2019).

As medidas tomadas pelos presidentes em relagdo a pandemia de SARS-COV 19,
eleitos dentro da logica de proliferacio de noticias falsas, acabou por impactar no
comportamento da sociedade e que até o momento (setembro de 2022) vitimou 684 mil
pessoas pelo Brasil e continua a fazer vitimas, o que mostra uma liga¢do nas a¢des que vem
do mundo virtual e refletem duramente no fisico: informagdes erroneas em relacao a nimeros
de mortos, de sintomas da doenca, de discursos antivacina que foram potencializados por
diversos governantes ao redor do mundo, incluindo Donald Trump e Jair Bolsonaro.

Retomando a declaragdo de Barlow acerca do ciberespago e o funcionamento desse

novo espaco de vida e de interagao:

Declaro o espago social global, que estamos construindo, independente por natureza
das tiranias que estais procurando nos impor. Nao tendes nenhum direito moral de
nos governar, nem possui métodos para nos fazer cumprir vossa lei que devemos
temer verdadeiramente (BARLOW, 1996).

Temos, em idealizacdo, a fundagdo do ciberespaco como esse “ambiente livre” para
trocas de informagdes e interagdes entre as pessoas com acesso, a esse lugar que se
reformulou e se reformula diariamente ¢ que se distanciou das ideias iniciais de seus

defensores e que apesar das intengdes de Barlow e de outros ciberativistas em nao deixar o

> Empresa de Tecnologia contratada pela equipe de Trump e que coletou dados de perfis em redes sociais para
usos eleitorais.

* O aplicativo foi comprado pelo antes Facebook Corporation em 2014 e que agora (2021) mudou seu nome para
Meta.
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ciberespaco ser um novo dominio de governos e empresas, na concretude das relacdes nesse
“novo lugar” ndo se efetivaram, haja visto os grandes conglomerados empresariais e
midiaticos que gerem a internet atualmente (Google, Amazon, Facebook, entre outros). Tais
empresas ditam as regras do funcionamento e das interagdes no ciberespaco, seguindo os
moldes capitalistas, mas tendo a informacdo - que ¢ cedida pelo usuario por sua “livre e
espontanea” vontade que para usar as redes sociais voc€ precisa concordar e aceitar seus
termos - como moeda de troca. Mas mesmo que o intuito de liberdade nao tenha se efetivado
como desejado, outro ponto destacado por Barlow acabou por se confirmar no ciberespago
“Estamos criando um mundo em que qualquer um, em qualquer lugar, pode expressar suas
crengas, sem importar que sejam singulares, sem medo a ser coagido ao siléncio ou ao
conformismo” (BARLOW, 1996).

Apesar da colocacdo de Barlow nao se efetivar e a realidade do ciberespago ter se
desenhado de maneira diferente dos ideais, estar sendo guiado pelos interesses dos
conglomerados empresariais que ditam o funcionamento da internet, principalmente das redes
sociais (através de sistemas de andlise comportamental), ha no ciberespago uma “liberdade”
para que as pessoas se manifestem e se expressem. O que gera, mesmo que com limitagoes,
novas vias de comunicagdo e criam também novas redes de informagdes, grupos de pessoas
engajadas com as diferentes causas sociais, que dinamiza a luta por espago € o
reconhecimento numa via de mao dupla do virtual para o real, tentando combater o algoritmo
das redes (baseado apenas em numeros) e que visa ter relevancia dentro das plataformas
agregando pessoas com interesses € lutas em comum.

Ressaltar as possibilidades e impactos do ciberespaco na vida pratica ¢ fundamental
para entendermos muito do que somos enquanto pessoas. O acesso a informagdes que nao
teriamos e que transformam nossa percep¢do de mundo, o contato com pessoas que nunca
conheceriamos e que colaboram com nossa caminhada humana e académica sdo beneficios
incalculdveis na producdo e circulagdo do conhecimento. Porém evidenciar e combater os
perigos que surgiram dentro do ciberespaco e que ndo sdo levados em conta nessa perspectiva
libertaria de Barlow também se faz necessario, para que o ambiente virtual ndo traga a
reproducao dos preconceitos e da desinformagdo e aproveite da velocidade de propagagao de
ideias que a internet possui.

Temos também dentro da logica libertaria de ideias e conhecimentos que se
desenhava até entdo para os usuarios do ciberespaco, o “Manifesto Hacker” escrito em 1986

por Loyd Blankenship sob o pseudonimo de “Mentor”. Ele aponta para as possibilidades que
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aqueles que enxergassem “um mundo livre” dentro da perspectiva computacional, pudessem
impactar o mundo real a partir das organizagdes e das agdes dos hackers.

Blankenship e Barlow enxergam no ciberespaco a possibilidade de uma nova
sociedade e seu sistema de funcionamento, dentro desse novo lugar de relagdes humanas.
Pretendiam (ao que parece) igualar o acesso ao conhecimento e a velocidade da circulagdo das
informacdes, ao tentar fugir da légica de controle dos grandes meios de comunicagao. Dentro
do contexto e das possibilidades existentes na internet até a década de 1990, o bhoom de
foruns, e-mails e sites para interagdo dos diferentes estudiosos foi fundamental para dar
robustez ao espago virtual recém-nascido e fazer com que mais pessoas se interessassem em
fazer parte desse novo universo.

Do seu advento até o momento atual, a internet se remodelou e se popularizou por
diversos caminhos, as conexdes moveis, a criagao dos smartphones, a acessibilidade a esses
recursos que passaram a ser itens de necessidade e ndo mais artigos de luxo. O salto dado em
todos os aspectos da tecnologia que englobam o ciberespaco ¢ gigantesco.

Mas ndo podemos dizer o mesmo da distribuicdo das “chaves de acesso” a esse local
de conhecimento, que por mais popular que seja ainda nido chegou a todas as pessoas.
Segundo dados do site Agéncia Brasil “em 2020, o pais chegou a 152 milhdes de usuarios —
7% em relagdo a 2019” (LEON, 2021) aumento de 79% para 81% da populagdo com acesso a
internet. Mas e como isso ¢ ruim?! Novas pessoas tiveram acesso ao ciberespago, mas tiveram
que despender dinheiro e reorganizar a vida para efetuar a compra de computadores, de
servigos de internet. Esse aumento da populagdo com acesso ao ciberespago ocorreu devido a
pandemia de CoVid-19 que impds uma reestruturacdo na forma de realizagao das atividades
cotidianas e que forgou o acesso a internet para os mais variados fins: trabalho, estudos, lazer
etc.

Ainda dentro da pesquisa realizada pela Agéncia Brasil fica evidente a desigualdade
entre as classes sociais e mais ainda no ambiente escolar — “O censo escolar de 2020 revelou
que apenas 32% das escolas publicas do ensino fundamental t€ém acesso a internet para os
alunos, porcentagem que chega a 65% no caso das escolas publicas do ensino médio” (LEON,
2021). Isso logicamente impacta na formacao estudantil e reflete diretamente na continuidade
da desigualdade social e educacional no pais, fica explicita que dentro do contexto brasileiro
os ideais de Barlow em relagdo ao ciberespago sdo ainda mais abstratos e distantes de
concretizacdo. As aulas online que para muitos alunos sdo chatas e enfadonhas, para grande

parte do alunado brasileiro sdo inalcangaveis dadas as condi¢des materiais das quais dispdem.
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Quando Barlow (1996) diz que “estamos criando um mundo em que todos
podem entrar, sem privilégios [...]” ele comete o erro de partir unicamente de sua realidade e
de ndo considerar os aspectos praticos do chegar ao ciberespaco, ja que para se ter acesso ao
mundo virtual e todo seu conhecimento sdo necessarios recursos materiais minimos como um
computador ou smartphone e uma internet ou pacote de dados que no contexto social
brasileiro (inflagdo, enfraquecimento das politicas publicas e de distribui¢do de renda) se
tornam recursos de 5%, 6* necessidade.

Podemos considerar entdo que os objetivos ideais do ciberespaco em ser um local de
troca plena e indistinta de informagdes esbarra nas limitagdes praticas de uma sociedade
desigual e que nao possibilita no contexto atual o acesso a esse local, o que distancia assim os
ideais de Barlow de sua efetivagdo. E preciso considerar logicamente que dentro da
idealizagdo do ciberespaco, a entrada de conglomerados empresariais, de governos e
monopolios de redes sociais ndo estavam na conta e tal elemento faz total diferenca no
resultado final. Ao se ter grandes grupos seja na perspectiva comercial e educacional tais
espacos tendem a ser moldados para atender os desejos desses grupos, o ambiente virtual ndo
seria excecdo e se formata dentro da logica comercial e capitalista, dialogando assim com
aspectos ja conhecidos do mundo pratico como a exclusdo e a predilecao por determinados
grupos e pautas sociais.

Tais impactos desses grupos, acabam por entrar na légica de moldar os
comportamentos, os interesses e geram bolhas sociais formatadas em um tipo de consumo e
interesse. Jaron Lanier aponta em seu livro “Dez argumentos para vocé deletar agora suas
redes sociais” que a internet atual esta longe do que foi idealizado em seu inicio e que se
tornou um ambiente toxico e controlado, e deixa de lado a sua caracteristica de liberdade e de
independéncia, objetivadas pelos precursores do ciberespaco. Lanier critica os usos dados as
informagdes que acabamos cedendo para usar as redes sociais € como agora “recebem
estimulos individualizados, continuamente ajustados [...] uma modifica¢do de comportamento
permanente e em escala gigantesca” (LANIER, 2018, p. 14).

Com todas essas proposicoes, entendemos que hd muito o que ser feito no mundo
pratico para possibilitar o acesso de todos ao ciberespago e que ¢ necessario compreender
como se constroem as relacdes, se potencializam ou diminuem conhecimentos e como tais
circulam e sdo produzidos nesse lugar e de que nenhum dos antincios, interagdes, solicitagdes

sdo feitas ao acaso.
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1.2 As relagdes no ciberespaco e a invengao das redes sociais

Ja& dissemos anteriormente que o acesso ao ciberespaco precisa de uma “chave” e
essa chave pode ser entendida como qualquer meio que permita adentrar esse lugar e ter
contato com o conhecimento, informagdo ou entretenimento desejado. Pode ser um celular,
um tablet, um computador, uma TV inteligente, uma caixa de som que responda ao seu
comando de voz. Tal aspecto ¢ um limitador do acesso ao ciberespago e cibercultura que se
produz, se considerarmos que muitas pessoas nao dispdem de nenhuma dessas ferramentas e
concomitantemente nenhum acesso a internet e sua gama de relagdes e contatos.

Esse limitador se agravou com a questdo da pandemia mundial de CoVid-19 e que
tem sido alvo de diversas pesquisas com foco na educaciao e em como tal area foi e estd sendo
afetada. Apesar das tecnologias disponiveis e dos recursos apresentados, o ensino foi
drasticamente afetado pelas condi¢des materiais que os grupos sociais diferem em ter acesso.
A educacdo foi for¢ada a entrar em seu modo a distdncia de maneira abrupta e repentina,
ocasionando danos significados tanto ao desenvolvimento educacional quanto social dos
alunos, ja que foram praticamente 2 anos afastados das intera¢des e atividades em grupos.

A Educagdo a Distancia pode ser entendida como “a modalidade educacional na qual
professores e alunos estdo separados fisica ou temporalmente e por isso, faz-se necessaria a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e comunica¢do” (BRASIL, 2018). Essa
realidade j4 ¢ comum ao ensino superior, mas a migrag¢ao for¢ada para a educacgdo a distancia
dos demais niveis da educagdo, evidenciou a discrepancia existente entre as proprias
realidades da educagdo publica, que aparentemente estd no “mesmo nivel” mas que de cidade
para cidade, estado para estado varia, fez e faz repensar a viabilidade desse modelo de ensino
ja que a necessidade de equipamentos especificos para acessd-la ndo condiz com a
possibilidades de boa parte da sociedade brasileira, como ja pontuamos anteriormente.

Podemos pensar que assim como no mundo fisico, onde ndo conseguimos
estabelecer relagdes e contatos diretos com todas as pessoas que gostariamos € o quanto isso
impede a criagdo de novos lagos, o ciberespaco apesar da impressdo de “arquitetura
horizontal, isto ¢, na qual todos os links t€ém a mesma importancia para conectar os sites.”
(BARABASI, 2009, p. 78) acaba por funcionar na mesma légica de importancia e influéncia,
quanto mais engajamento uma pagina na internet ou perfil em redes sociais possibilita novos
contatos e a abertura de oportunidades, assim como as indica¢des no mundo fisico.

Tal prisma acaba por estabelecer e ditar muito do comportamento e da construgdo das

relagdes dentro do ciberespago, j4 que “nenhuma tecnologia € neutra, sendo certo que elas
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sempre afetam a humanidade em algum grau” (GABRIEL, 2014, p. 11). O ciberespago foi
moldado a ideais libertarios, mas foi tomado por megagrupos empresariais que trouxeram
para esse lugar suas influéncias e ditam assim o funcionamento das relacdes pessoais,
comerciais e trabalhistas estabelecidas no mesmo molde do mundo fisico.

Fagamos um exercicio de imaginagdo: duas pessoas com a mesma idade, raca e
padrao fisico estdo na mesma rede social que ¢ alimentada exclusivamente por fotos e
funciona no sistema de “likes” (curtidas) e comentarios. Porém uma delas teve uma foto
compartilhada por alguém famoso dentro dessa rede (influenciador, artista, musico, atleta)
elevando o status quo dessa pessoa em relagdo aos demais usuarios. Isso pelo simples fato do
compartilhamento, curtida ou comentério na foto dessa pessoa lhe faz alvo de uma série de

novos seguidores e consequentemente se torna um perfil “viralizado™

. A partir disso tal
pessoa estabelece novas relagdes com novas pessoas € passa a ser enxergada de diferente
maneira, ela ndo ¢ apenas mais um perfil dentro daquela plataforma, ela se torna relevante
naquele espaco e sua voz se propaga de forma mais eficiente, para o bem e para o mal.

Nao apenas suas relagdes pessoais sdo impactadas com novos seguidores, mas as
inimeras curtidas em suas publicacdes despertam nas empresas que adentraram nessa
plataforma o interesse em divulgar a sua marca através do seu perfil e ai temos uma seara
imensa de relagdes comerciais € que transformam sua relagcdo com tal rede social ndo mais
casual, mas sim estabelece um vinculo de produgao continua de contetido que encaminha essa
pessoa a trabalhar Uinica e exclusivamente para a internet.

Isso ¢ uma sintese basica do que pode acontecer no ciberespaco com base nas
relacdes que se estabelecem nos diferentes campos sociais, um exemplo ordindrio de
viralizagdo de determinado contetdo ou pessoa. Esse exemplo corrobora outro aspecto da
analise de Barabasi no seu livro Linked: a nova ciéncia das metworks, que aponta a
“quantidade de conexdes tende a mostrar uma consideravel desigualdade [...]” (BARABASI,
2009, p. 86). No exemplo do livro, o autor fala das diferencas de um site de noticias e de um
blog pessoal, mas que ao pensar na logica de engajamento (quantia de acesso, curtidas,
compartilhamentos e acessos) também pode ser tomada para a nossa reflexao relacionada a
perfis em uma mesma rede social.

Tais exemplos nos servem para refletir e pensar sobre o funcionamento pratico das
relagdes estabelecidas no ciberespaco e como elas se potencializam ou enfraquecem na

mesma propor¢do em que as pessoas, empresas € entidades se articulam nesses espacgos de

> Contetido produzido e propagado dentro das diferentes redes sociais com velocidade fora do normal e que se
torna de conhecimento geral de inimeros usudrios com diferentes perfis e interesses dentro das plataformas.
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interacao social. Assim como no mundo fisico uma pessoa com varios contatos e relagcdes
sejam elas fortes (familia, amigos) ou fracas (colegas, conhecidos) serd lembrada, indicada ou
requisitada no ciberespago o estabelecimento de relagdes diversas, de producao de conteudo
constante permite ao perfil se tornar um “nd de conexdes” (RECUERO, 2011, p. 12) e
expande assim sua importancia e influéncia direta/indireta sobre as pessoas e dentro da
plataforma na qual estiver engajada.

Os nos dentro de qualquer tipo de redes sociais, sejam as digitais ou as analdgicas
funcionam como pontos de referéncias para pessoas diferentes, como citamos anteriormente
esses nds podem ser fortes e fracos, dependem do tipo de relagdo que se estabelece entre os
envolvidos (pessoal, comercial, trabalhista).

Dessa maneira, o comportamento das pessoas que ligam também ¢ diferenciado,
quando falamos de uma relagdo particular e de convivio diario (pai, mae, esposa, €sposo,
filhos) aponta-se para um relacionamento pessoal e forte, ao abordamos o envolvimento entre
chefe de setor e empregado de uma empresa ¢ uma relagdo trabalhista e fraca (na maioria dos
casos). Mas algo que ndo podemos perder de vista - como nos diz Luis Mauro de Sa Martino

em relacdo ao trabalho de Mark Granovetter — é que

Embora, em geral, a tendéncia na vida cotidiana seja dar mais importancia aos lagos
fortes, o autor propde, em seu modelo, que os lagos fracos podem ter uma
importdncia maior na dindmica de funcionamento das redes por conta de seu
tamanho — quantitativamente, o nimero de “conhecidos” ¢ maior do que “amigos” e
“familiares”, aumentando a amplitude de divulgacdo de dados existentes nesse tipo
de contato (MARTINO, 2017, p. 69).

A partir dessa colocacdo facamos um breve exercicio mental: quantas pessoas
efetivamente vocé conhece das suas redes sociais digitais? Sdo tantos aceites de convite de
amizade dentro do Facebook, Instagram ou qualquer outra rede social que acabamos por
muitas vezes nem conhecer quem estd “entrando na nossa vida”, ndo que isso seja ruim, nunca
se sabe quando iremos precisar da indicagdo de um pintor, de um técnico em manutencao de
computadores, mas isso expde o quanto ndo filtramos efetivamente quem sabe de nossas vidas
e rotinas, nos tornamos um livro aberto que pode ser lido por qualquer um que nos siga em
um perfil de rede social, ainda mais se vocé for um usudrio assiduo e que compartilha todos
os momentos ¢ novidades de sua vida pelas redes.

A potencialidade dessas relagdes e conexdes ¢ imensa e podemos dizer incalculavel e
¢ nessa potencialidade que Clay Shirky (2012) se debruca quando pensa nas relagdes sociais
que se desenvolvem no ciberespago. Ele instiga a pensarmos positivamente sobre esse novo

mundo de relagdes e circulagdo de conhecimento, um exemplo que ele da em seu livro ¢ de
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um item furtado e que fora recuperado gracas a mobilizacdo de conhecimentos da comunidade
online e que possibilitou a recuperagdo deste item.

Shirky busca evidenciar o quanto sem as redes sociais no ciberespago tal feito seria
impraticavel e faz a reflexdo da poténcia que uma publicacdo nas redes pode gerar comogao e
engajamento por diferentes pessoas com diferentes niveis de relacionamento, mas que tem em
torno dessa causa comum o intuito de colaborar de alguma forma. E isso nos remete a ideia
inicial de Barlow em relacdo ao ciberespaco “um lugar de igualdade” onde as pessoas
busquem se ajudar mutuamente e promover conhecimento e a circulagdo do mesmo. Isso nos
coloca novamente no tom positivo do ciberespago no qual as pessoas usufruam dos
conhecimentos ali disponiveis para acesso quando sentirem a necessidade e usem os
mecanismos disponiveis como facilitador em sua vida, seja a nivel pessoal, profissional ou
simplesmente entretenimento.

As perspectivas positivas e negativas do uso da rede como um todo ndo sdo
determinadas pela internet em si, mas pela interacdo humana com o conhecimento, argumento
14 posto. Assim como coisas boas podem ficar localizadas a determinadas pessoas, podem
atingir proporgdes gigantescas se compartilhadas e recompartilhadas intimeras vezes. A
questdo ¢ a forga e o interesse dos grupos envolvidos e seus intuitos, assim como vimos no
caso da Cambridge Analytica com o mal uso das informagdes na rede, podemos ver casos de
colaboragdo e de ajuda mutua como aponta Shirky no seu exemplo, com relacdo a
recuperagdo de um celular.

O que devemos ponderar ¢ que a internet ¢ poténcia em seus aspectos de
desenvolvimento e velocidade nas interacdes humanas, agora quem determina a que niveis
essas relacdes podem chegar sdo os usudrios que constroem e fazem uso seja das redes
sociais, dos foruns, etc.

Pois bem, falamos das relagdes que podem ser desenvolvidas dentro do ciberespaco e
de como podem migrar para o mundo fisico e partir dai para o virtual. Falamos também de um
conceito que iremos aprofundar melhor agora: redes sociais. Atualmente pensamos em redes
sociais como as plataformas online que utilizamos no ciberespago através de nossos
computadores, smartphones e tablets, porém a origem desse conceito esta atrelado e foi criado
muito antes da rede mundial de computadores e esta vinculada a ideia do comportamento
humano e de seus diferentes niveis relacionais.

O conceito rede social ¢ um conceito muito utilizado nas éareas de conhecimento
como Antropologia, Sociologia primordialmente, que tem justamente como interesse analisar

as diferentes ligagdes e comportamentos humanos nas diferentes situacdes e espagos fisicos.
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Tal conceito foi cunhado pelo pesquisador e socidlogo australiano John Arundel Barnes em
um artigo chamado Class and Commitees in a Norwegian Island Parish publicado na revista
Human Relations VII no ano de 1954. No artigo, Barnes faz uma andlise do comportamento
humano existente na ilha de Bremnes ¢ as diferentes relagoes existentes diante dos diferentes
espacos humanos e seu impacto no trato entre as pessoas da ilha, se leva em conta sua
proximidade e tipo de relacionamento.

O pesquisador analisou as diferentes esferas de trabalho existentes, agricultura e
pesca, e percebeu a diferenga entre um e outro; o primeiro muito mais estatico estd ligado a
necessidade da terra, de ferramentas e das relagdes parentais e o segundo muito mais fluido
por ser uma atividade diversificada e com contatos fora dos da comunidade e com ritmo de
trabalho acelerado em relagao a agricultura. Mas Barnes percebe um terceiro campo existente

na ilha como nos aponta Martino

[...] identificou um terceiro campo ligando os dois anteriores. Esse terceiro campo,
sem bordas ou fronteiras definidas, era constituido pelas relagdes sociais existentes
entre as pessoas de Bremnes, lacos formados por ligacdes de parentesco, amizade ou
simples conhecimento. Os contatos ndo eram fixos, com novas ligagdes sendo
formadas o tempo todo, enquanto outras eram quebradas. [...] Barnes chamou esse
tipo de campo de rede social (BARNES apud MARTINO, 2017, p. 61).

Com essa compreensao das relagdes existentes nos diferentes espagos da sociedade
de Bremnes e de como tais envolvimentos se estabeleciam de maneiras diferentes ¢ que temos
a formulacdo do conceito pioneiro de rede social de Barnes. O socidlogo australiano acaba por
lancar as bases de um conceito que transcenderia o mundo fisico e seria direcionado para
novos espagos com o avanco da tecnologia e das midias digitais, mas que mesmo com tal
avango nao deixaria de necessitar da acao e da relagdo humana para acontecer.

Uma década depois teremos a primeira “virtualizagdo” do conceito de Barnes,
realizada por Paul Baran — cientista social estadunidense — que em 1962 visa através do seu
artigo chamado On distributed communications networks (BARAN apud MARTINO 2017, p.
64-67) abrir as portas do mundo virtual para a inclusdo e circulacdo de informagdes entre
diferentes espagos. Baran formula esse artigo ndo necessariamente com o intuito de criar
redes sociais digitais, mas sim de projetar caminhos para que a informagao circule de maneira
rapida e segura, tendo em mente o contexto da Guerra Fria e da necessidade de que as
informagdes — de cunho militar — ndo se perdessem num eventual conflito.

Tais possibilidades apresentadas por Baran no aspecto de como a informagao deveria

circular e ser acessada em diferentes lugares acaba por ser a raiz dos novos estudos e praticas
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que irdo dar corpo a dita Web 1.0° e a todas as suas transformagdes que ditam as maneiras com
que os criadores das redes sociais digitalizadas vao perceber esse fluxo de

informagdes/relagdes e explora-lo para uma maior relevancia de suas criagdes.

1.3 Web 2.0 — transformag¢des na comunicagdo e na aprendizagem

A transformacao nas formas de comunicacdo sdo uma constante na existéncia
humana, desde o desenvolvimento da fala e o quanto isso ajudou aos grupos humanos a
sobreviver e se organizar, o advento da escrita que nos possibilitou registrar nossa historia
para além dos vestigios até a chegada da internet e todo seu conglomerado de informagdes e
interacdes. Os seres humanos se comunicam de inimeras maneiras € criam mecanismos cada
vez mais refinados para fazé-lo, a comunicacdo ¢ uma necessidade humana. Assim como
alimentar e beber, falar e escrever na sociedade imersa em redes sociais e recursos digitais
postar, comentar, curtir e compartilhar se tornou algo inerente do ser humano, seja ele alguém
imerso nas tecnologias ou um novo usuario que adentrou ao ciberespago e toda sua vastidao
de possibilidades.

Os meios de comunicacdo ndo dependem mais de um conglomerado de cameras
enormes, microfones e luzes para enviar suas mensagens, nao ha necessidade de esperar até o
amanha para se ter as novas noticias. A quantidade de informagdes que podemos absorver dos
multiplos meios de comunicagdo e dos diferentes emissores nos possibilita - em um sentido
até¢ ambiguo — ter informagdo e ser desinformado, j4 que ao mesmo tempo que lemos,
escrevemos, postamos € ouvimos varias coisas, podemos estar apenas em processo
automatico no qual ndo absorvemos plenamente nenhuma dessas informagdes. Mas calma!
Nao vamos dizer que as tecnologias nao prestam e que fazem um desservigo a sociedade, em
tudo temos possibilidades boas e ndo tdo boas, a forma como usamos os recursos tecnologicos
¢ que acabam por formatar nossas agdes tanto dentro quanto fora do ciberespago e das redes
sociais.

E significativo compreendermos os processos de mudangas que ocorrem nas
comunicagdes ¢ no funcionamento da internet que possibilitaram que na atual conjuntura
todos os que dispdoem das ferramentas para acessar ao “novo lugar da mente” como diria

Barlow, para assim entendermos mais claramente o ponto em que estamos vivendo com ideias

6 Refere-se ao primeiro estigio da rede mundial de computadores, que eram compostas apenas por paginas
estaticas, ndo possibilitando a interagao direta e em tempo real dos usudrios.
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de Metaverso’, realidades virtuais e tantas outras tecnologias que estdio em pauta. A
comunicagdo, como pontua Aparici, “implica em didlogo, uma forma de relacionamento que
coloca duas ou mais pessoas num processo de interacdo e de transformagdo continua”
(APARICI, 2014), isto ¢, comunicar ¢ interagir, crescer, transformar e porque nio aprender
continuamente. Quando se tem uma crianga, adolescente com as ferramentas e possibilidade
de falar ao seu modo as formas como enxergam o mundo ela quer estabelecer esse didlogo,
quer se comunicar com alguém dentro do universo conhecido e explorado até entdo por ela.

Essa vontade de comunicar encontrou lugar na rede, através da sua propria
modifica¢do e avanco de recursos, a forma com que a internet se modificou ao fim do século
XX e inicio do XXI ao sair da logica rigida e que exigia demasiados recursos, possibilitou a
reformulagcdo na comunicacdo e seus mecanismos. Shirky aponta os jornais impressos € que
seus “rivais” de informagao nao eram mais os grandes jornais, mas que agora toda pessoa com
acesso ao computador e a internet “[...] eram um meio de comunicag¢ao [...]” (SHIRKY, 2012
p. 34).

Essa mudanga ¢ fundamental para o advento e funcionamento das redes sociais como
um todo j& que todo usudrio se torna um potencial comunicador/emissor e foge entdo da
logica tradicional dos meios de comunicagao que antes vinha de maneira unidirecional e que
no novo contexto das relagdes em rede se da de maneira mais direta e diversificada, seja para

o bem seja para o mal.

A web 2.0 modificou as regras do jogo e permite que na internet seja possivel
contribuir de maneira colaborativa na construgdo do conhecimento coletivo, a partir
de atos de comunicacdo individual e grupais que podem acontecer no ciberespago e
nos espagos reais. Na web 2.0, a relagdo comunicativa ¢ de todos com todos, ¢ se
pode estabelecer uma infinidade de conexdes entre todos os cibernautas (APARICI,
2014, p. 25).

Tal argumento aponta a transformacdo na forma da internet de um modelo estatico e
lento (Web 1.0) para uma nova forma de se interagir no ciberespago com trocas mais diretas e
efetivas entre seus usuarios, a descentralizacao na circulagao de informagoes - a dita Web 2.0.

Seguindo o conceito de Web 2.0 conforme seu idealizador Tim O’Reilly esse ¢ um novo

[...] conjunto de principios e praticas que interligam um verdadeiro sistema solar de
sites que demonstram alguns ou todos esses principios e que estdo a distincias
variadas do centro. (O’REILLY, 2005, p. 2)

Na proposta de O’Reilly para a Web 2.0 fica explicito que a ideia € que as trocas de

informagdes e conhecimento circulem por todo o ciberespaco, o que possibilita a todo aquele

" Nome dado por Mark Zuckerberg sobre a nova etapa do Facebook e das relagdes nas redes sociais que possui,
apresentando-a em [Introducing Meta: A Social Technology Company como uma “combinacdo hibrida das
experiéncias online atuais, as vezes expandido em até trés dimensodes ou se projetando no mundo fisico” (2021).
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com meios disponiveis possa produzir e publicar seu conteudo, seja através de sites, de
paginas em redes sociais, em qualquer lugar que o ciberespaco permita.

Porém fica indefinido a maneira como seria o uso dessas novas logicas da internet. O
usuario teria que pagar por espago? Teria que comprar determinados produtos? O que haveria
que dar em troca para usufruir dessa “liberdade” da Web 2.0? E ¢é nesse ponto que David de
Ugarte no capitulo 4 web 2.0: uma verdade incomoda de seu livro O Poder das Redes destaca

que a

[...] web 2.0 representa a separag@o entre producdo e distribuicdo da informagdo. A
produgdo se atomiza e passa aos usuarios. No entanto, a questdo central — o poder de
filtragdo — continua aberta e, sob o rétulo 2.0, se ocultam distribuicdes de poder,
modelos sociais antagdnicos (UGARTE, 2008, p. 71).

Em sua coloca¢ao Ugarte toca justamente no ponto controlador desse novo modelo
de interagdo na internet, vende-se a ideia de que se estava num momento de liberdade pura e
simples, de produgdo e distribuicdo de informagdo de modo ndo corporativista, mas o que se
consegue entender nesse momento e ao olhar em retrospectiva ¢ que a Web 2.0 e toda a sua
proposta serviram como excelentes captadores de informagdes e dados de seus usuarios.

Os conglomerados empresariais utilizaram do discurso de Barlow, reformularam o
conceito € o comportamento com a internet e obtiveram através da “simples” utiliza¢ao das
redes sociais e das interagcdes humanas no ciberespago para ter em seus milhares de banco de
dados as informacdes que com a concordancia do usuario (quem ¢ que 1€ o contrato de
permissdes quando baixa um aplicativo novo no celular, ndo ¢ mesmo?) sao utilizadas para
recomendar videos e canais no Youtube, produtos, paginas do Facebook, perfis do Instagram.
Parece inofensivo e nada demais, mas ao ver inumeros seguidores de determinada ideologia
ou figura publica que se engajam por alguma causa € o comportamento das mesmas que
transcende o ciberespago e chega até noés, como noticias de violéncia e preconceito estamos
diante de um problema social sério e que foi potencializado através das organizagdes nas
redes sociais.

E mais do que necessario reforcar que apesar dos inimeros beneficios trazidos pela
internet, assim como toda organizacdo humana ela traz consigo seus problemas e cria seus
proprios. Porém ao mesmo tempo que nos defrontamos com toda essa situagdo, o ciberespacgo
com a Web 2.0, 3.0° ¢ 4.0° que se integram uma a outra com seus diferentes componentes e

permitem a todos os seus usudrios: estudar a distancia, fazer cursos profissionalizantes online,

8 Conceitualmente ¢ a fase da web em que tanto a inteligéncia do algoritmo e dos usudrios se alia para tomar
decisdes e produzir contetido, como por exemplo, o que ¢ mais vendavel com base na analise dos perfis em redes
sociais.

*E a web em que toda agdo é rastreavel por algoritmos e na qual as inteligéncias artificiais evoluem para a
realizag@o de atividades pensantes a nivel humano.
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trabalhar remotamente, interagir com amigos e familiares distantes, aprender um instrumento,
ensinar algo para alguém, se relacionar com novas pessoas, fazer do seu hobbie uma
profissdo. A internet como um todo ¢ poténcia para os que sabem fazer bom uso dela e de
suas ferramentas, o primordial assim como no mundo fisico é sabermos utilizar tais
mecanismos € nos educarmos para tal.

Refletir sobre como nos comportamos e somos influenciados pela internet, pelo
ciberespaco, pela tecnologia num geral ¢ fundamental para buscarmos caminhos diferentes,
para educarmos diferente e o Youtube se apresenta dentro do contexto da web 2.0 como uma
forma de educar diferente, a interagdo entre criador, seu contetido e audiéncia, o caminho de
comunica¢do direta muda a velocidade das relagdes estabelecidas e por ser um material
audiovisual cria a possibilidade de inser¢des, exclusdes de informagdes quantas vezes forem
necessarias.

As caracteristicas iniciais do Youtube ja se modificaram bastante desde sua criagdao
at¢ o momento, diversas modificagdes nas diretrizes da comunidade, na politica de
monetizacdo dos videos e do proprio funcionamento do algoritmo da plataforma
transformaram essa rede social de maneira profunda e irreversivel. Em decorréncia da
mudanca do espago de interagdo, a producdo de contetido e o perfil dos usuarios também

muda.

1.4 O Youtube: origem e transformacao

A imersdo digital vivida por parte da sociedade impacta em todos os campos da vida
humana. Como citado anteriormente a utilizacdo dos recursos disponiveis no ciberespago
variam conforme o interesse € a necessidade de cada pessoa. Se informar seja através de
video, audio ou escrita ¢ uma realidade a dois cliques de distancia ou a um comando de voz'’.
Encontramos inimeros materiais para estudo, lazer, novos aprendizados disponiveis em
diferentes possibilidades de consumo, se vocé perder o manual de montagem de um movel,
por exemplo, muito provavelmente ao digitar o modelo do produto e a palavra “manual” vocé
ird encontra-lo em PDF'! ou encontrard um video no Youtube que ensina passo a passo como
montar.

Aprender algo a longo prazo ou recorrer a internet em caso de extrema urgéncia

fazem parte do novo comportamento humano em relagdo as tecnologias. A diversidade de

1 Através do uso das inteligéncias artificiais como Siri (Apple), Alexa (Google), entre outras.
' Sigla para Portable Document Format em tradugdo livre seria algo como Formato de Documento Portatil.



36

conhecimentos, de produgdes que estdo disponiveis por toda a internet ¢ praticamente
incalculavel; temos hoje uma Biblioteca de Alexandria'? disponivel na palma da nossa mio,
porém com uma diversidade ainda maior de pessoas, de pontos de vista e de realidades a
serem retratadas toda pessoa com um celular na mao e acesso a internet ¢ um potencial
influenciador.

Dentre as redes sociais com grande poder de disseminag¢ao de informagdes e que
dentro do contexto pandémico atraiu ainda mais novos usudrios, seja no aspecto de
espectadores ou criadores de contetido temos o Youtube. A plataforma em si ndo ¢ uma
novidade para quem conhece minimamente a internet pois desde seu surgimento ¢ referencial

para quem produz conteudo focado no audiovisual

Fundado por Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karim, ex-funcionarios do site de
comércio on-line PayPal, o site Youtube foi langado oficialmente sem muito alarde
em junho de 2005. A inovagdo original era de ordem tecnoldgica (mas ndo
exclusiva): o Youtube era um entre os varios servigos concorrentes que tentavam
eliminar as barreiras técnicas para maior compartilhamento de videos na internet
(BURGESS;GREEN, 2009, p. 17).

Partindo dessa perspectiva o Youtube é criado com a ideia de repositdrio pessoal, no
qual cada usudrio poderia postar seus videos de viagem, de hobbies, de momentos
importantes sem a necessidade de ser uma superproduc¢ao do audiovisual. O importante era
compartilhar e interagir com seus amigos através desse espaco. E por esse viés que o tratamos
nesta pesquisa como rede social pois ¢ “[...] o ambiente digital organizado por meio de uma
interface virtual propria [...], que se organiza agregando perfis humanos que possuam
afinidades, pensamentos e maneiras de expressdo semelhantes e interesses sobre um tema
comum” (ZENHA, 2017, p. 24). A possibilidade de trocar experiéncias e de expor momentos
vividos foi a premissa inicial da plataforma para seus usudrios e poder fazer isso sem um
limite de dados, sem necessitar pagar, apenas criar um email e uma senha para poder usar esse
espago, foi um chamariz e tanto para todos os perfis de usuérios da internet. Como dito por
Burgess e Green, o Youtube “ndo era o Unico site de videos da internet”, o que nos faz pensar
o porqué de seu magnetismo e de sua ascensdao a uma das redes sociais mais utilizadas
atualmente com 2.29 bilhdes de usudrios sendo a 2* maior rede social atrds apenas do
Facebook com 2.85 bilhdes de wusuarios (ados disponiveis para consulta no site
https://backlinko.com/Youtube-users).

Pois bem, alguns aspectos da sua praticidade e “liberdade” no inicio podem explicar

seu crescimento conforme Burgess e Green (2009): o ndo “estabelecer limites para o nimero

12 Local de produgdo e circulagdo de conhecimento do Mundo Antigo, tido como primordial para os avangos nas
ciéncias e de intercAmbio cultural.
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de videos dos usuarios, [...] funcdes bésicas de comunidade [...] e a geragdo de URLS que
permitiam a incorporacdo rapida dos videos em blogs” cairam no gosto dos usudrios, o que
implica no crescimento da rede e sua posterior compra pelo Google em outubro de 2006 no
valor de 1,65 bilhdo de dolares.

A possibilidade de comentar nos videos de seus colegas, familiares ou pessoas que
vocé acompanha também foi um mecanismo muito bem aceito pelos usuarios da plataforma e
a ndo necessidade de se seguir mutuamente (vocé segue uma pessoa e ela ter que te seguir de
volta) fez com que as interagdes entre usudrios, sejam eles com grande nimero de seguidores
ou ndo, se estreitassem e criassem a possibilidade de interagdo entre niveis de usuarios
diferentes.

Outro aspecto que chama aten¢ao no inicio do Youtube e que se mantém até hoje ¢ a
migracao entre o usudrio consumidor e o usudrio produtor. A liberdade para postagem
ilimitada na plataforma faz com que quem a usa sinta-se impelido a compartilhar seu
conteudo, principalmente no inicio da rede social, na qual a qualidade ndo era uma exigéncia
visto que a logica era a interacdo entre os usudrios e a troca de conteudos entre si. As pessoas
iniciam entdo o processo de alimentar a plataforma com seus videos, fossem de qualquer tipo
e isso acaba por transformar qualquer usudrio ndo s6 em consumidor dos videos de forma
passiva, como na TV, no cinema, mas propicia o poder de interagir e de criar algo proprio,
tornando o usuario em produtor de seu proprio conteudo.

Ao analisarmos a facilidade de se fazer parte da plataforma e sua “facil” migragao de
um usuario para um produtor de contetdo, que vem do conceito basico da Web 2.0, se
justifica o crescente interesse em torno da profissdo “produtor de conteudo” que vale como
titulo de relevancia dentro das redes sociais € pela constante ostentacdo mostrada pelos
criadores de grande relevancia dentro das plataformas gera-se um interesse cada vez maior
nessa profissdo, principalmente na criagdo de conteudos cada vez mais curtos e de consumo
rapido.

A logica de adesdo ao Youtube assim como em outras redes sociais ¢ simples, basta
ter um email (de preferéncia o Gmail que € o correio eletronico do grupo Google de
preferéncia), criar uma senha e aceitar os termos de uso da plataforma, além do Youtube vocé
terd acesso a uma gama de outras ferramentas do conglomerado Google a partir desse email
criado, como por exemplo, Google Classroom (ferramenta fundamental para as escolas
durante a pandemia), Google Drive (que permite armazenamento de dados de maneira online,
nuvem), entre outras. E isso lhe da a possibilidade de consumir, interagir e criar suas proprias

experiéncias dentro da plataforma e conforme seu uso o algoritmo da rede social vai lhe
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indicando novas possibilidades de consumo, novos canais conforme seu perfil, isso faz com
que cada usudrio tenha sua pagina principal personalizada com base no que consome.

Porém essa l6gica de personalizacdo que € caracteristica do Youtube desde seu inicio
e que se aplicou a tantas outras redes sociais, aponta situagdes opostas. Num primeiro
momento a praticidade de se ter acesso rapido a conteudos que lhe interessam, esta ali, no seu
perfil de maneira imediata € sé clicar e assistir seus canais preferidos. Mas ao “moldar seu
perfil de consumo” (LANIER, 2018, p. 46) ha a criagdo de uma bolha de contetudo ¢ isso
impede que o usuario tenha acesso a um leque maior de opcdes. E consequentemente essa
bolha vai determinando seu comportamento dentro da plataforma e os tipos de interacdes as
quais vamos estabelecendo na rede social.

Com base na demanda de videos presente no Youtube, 0 mesmo pode ser considerado
como um agregador de produgdes de audiovisual e que faz a circulacao desses videos por toda
sua comunidade de usuarios, quem se inscreve em algum canal especifico recebe as
notificagdes daquele canal, interage, compartilha e curte o video mais recente postado ou
qualquer outro que seja do interesse e que esteja disponibilizado pelo proprietario do canal.

Para entender melhor o funcionamento do Youtube ou de qualquer outra rede social,
se faz necessario a explicagdo da palavra algoritmo, em especifico a maneira como 0s mesmos
sdo projetados para o Youtube e como isso impacta a experiéncia de cada usudrio. A primeira
vez que temos algoritmo associado & computagdo foi através dos estudos de Ada Lovelace
(1815-1852) que estabelece uma estrutura sequencial para a realizagdo de um calculo
matematico, com o intuito de otimizar a operacdo a ser realizada e que fora aplicada na
chamada “Mdquina Analitica” criada por Charles Babbage.

Posteriormente temos a utilizagdo da criacdo de Ada, por parte de Alan Turing
(1912-1954) que desenvolveu uma maquina matematica automatizada que realizava os
calculos ap6s a insercdo de informacgdes iniciais em forma de algoritmo e que processavam
tais informagdes de maneira autonoma. Turing ficou mundialmente conhecido por
implementar seu conhecimento matematico e adaptar a “Mdaquina de Turing” para decifrar o
codigo nazista durante a segunda guerra mundial.

E importante frisar, que ambos tém papel importante no desenvolvimento das
linguagens computacionais e que langam as bases da programagdo que vigoram nos sistemas
informacionais. Seja em um programa instalado no seu computador ou em uma rede social
online, a presenca das linguagens de programacao ¢ o que faz tudo funcionar. Mas o algoritmo

pode ser moldado conforme os interesses de um site ou rede social e € assim que funciona nas
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redes sociais, porém o que nos interessa ¢ compreender as modificagdes ocorridas no
algoritmo do Youtube.

No periodo de sua fundacdo (2005), o Youtube ndo tinha ainda as estruturas de
classificagdo de nichos ¢ nem um algoritmo que recomendasse a cada um dos usuarios os
tipos de videos mais apropriados para ele. Funcionava mais como um catalogo online onde os
usudrios iam colocando seus videos conforme quisessem, a profissdo youtuber ainda nao
existia e consequentemente a rotina de postagem nado era tdo importante. Mas o aspecto das
visualizacdes j& estava 14, quanto mais o video fosse visto e compartilhado ele aparecia em
primeiro na pagina inicial da plataforma, o visual do site na época pode ser visto na imagem a

seguir.

Figura 1 — Homepage do Youtube de 2005
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Fonte: FREIRE, R. YouTube faz 16 anos: relembre o inicio ¢ as mudangas na plataforma de videos.
Techtudo, 15 fev. 2021. Disponivel em:

https://www.techtudo.com.br/listas/2021/02/voutube-faz-16-anos-relembre-o-inicio-e-as-mudancas-na-

lataforma-de-videos.ghtml. Acesso em: 14 abr. 2022.

O funcionamento da plataforma mudou com a implementacdo do algoritmo
desenvolvido pela Google que em 2010, trés anos ap6s a compra da rede social, ndo tendo o
retorno financeiro almejado até entdo, implementa o sistema TrueView (SILVA, 2017, p. 6)
através do qual as propagandas comegam a serem vinculadas aos videos e canais com maiores
visualizagdes, proporcionando assim um ‘“pagamento” aos usudrios que tivessem maior

destaque e para a plataforma ao ceder espago para as propagandas. Isso fez com que ocorresse
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um movimento de profissionalizagdo dentro da plataforma por parte dos usuarios para captar
uma audiéncia maior, modificando o nivel de edi¢do e qualidade na produ¢do dos videos.

Apos essa reformulacdo da interagdo dos usudrios com a plataforma, vao se criando
cada vez mais canais ¢ novas ferramentas disponibilizadas pelo Youtube, como as
transmissoes ao vivo que se destacaram durante a pandemia devido as /ives (transmissoes em
tempo real), que permitem aos usudrios cadastrados enviarem mensagens durante o show,
palestra ou o que for que esteja em transmissdo de maneira instantanea dando a sensacao de
interacdo e proximidade com seu/sua influencer predileto(a).

Uma transformagdo significativa para o funcionamento e a relevancia de
determinados canais ou contetidos com relagdo a outros foi a implementac¢ao do sistema de
watchtime, que em tradugdo livre significa tempo de tela/visualiza¢ao. Essa modificacdo feita
a partir de 2012, deu ao Youtube um novo panorama para distribuicdo de seus anuncios e
também da monetizagdo de cada canal que “Segundo o site, esta relagdo se d4 em nimeros
absolutos, independente do tamanho que o video tenha em minutos.” (HARRISON, 2019, p.
17). O que indica que a plataforma visa o total de material depositado por determinado
usuario em seus bancos de dados, para saber direcionar o tamanho e a relevancia do anuincio a
ser publicado ali e que combine com a audiéncia do canal.

Além dessas modificacdes ainda temos constantes mudangas nas regras de direitos
autorais que mudam conforme o contexto de uso, musicas em canais de danga por exemplo,
ndo recebem alertas por terem acordos pré-fixados, mas se a musica ¢ reproduzida por mais
de 3 segundos em um video de viagem, provavelmente o canal receberd uma punicao de /D
Content, que ¢ o sistema de identificacdo do contetido com direitos autorais. Temos ainda a
mudanca de perfil de canais ou censura através de sons (beeps) para camuflar os palavroes
ditos, com intuito de permitir que usuarios de todas as idades possam consumir determinado
conteudo, sem restrigdes de idade e consequentemente aumentando sua audiéncia. A base de
funcionamento do Youtube se mantém semelhante a inicial: vocé pode pesquisar videos, criar
e postar através do seu perfil pessoal, palavras-chaves e as hashtags servem para localizar
videos com temas que interessem ao usuario € a manuten¢ao do espaco de interagdo através
do campo de comentarios

As mudangas mais impactantes tanto para os consumidores quanto para os
produtores ao longo desses 17 anos de existéncia da plataforma, se deram entdo na tentativa
da transformacdo desse espaco em vendavel pelas marcas e também consumivel pelo maior

nimero de pessoas possiveis. Gerando renda para quem administra e quem produz, saindo de
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uma légica de produgdo caseira e indo ao encontro de grandes producdes tecnicamente
falando, uma mudanga drastica no que fora o intuito de seus criadores.

Tivemos nesses anos diferentes ondas de conteudo mais relevante e sobre temas
diferentes (culinaria, jogos, esportes, conteudo nerd, maquiagem etc.). Mas com a mudanga
do algoritmo em 2016 com uma postura mais conservadora, passa a nao recomendar videos
com palavroes e com a questdo de direitos autorais, diversos canais estagnaram em seu
crescimento por essa mudanga e a forma de se produzir conteudo mudou junto.

Cada vez mais pessoal e dentro da bolha desenvolvida pelo algoritmo das pessoas,
temos uma loégica que nos enche de determinados contetidos e esconde outros e com isso
compromete a visdo mais dindmica e plural do contetido produzido no Youtube. A partir do
mecanismo desenvolvido e aprimorado pelo algoritmo, que permite a plataforma entender
quais sdo 0s creators mais relevantes em cada nicho (humor, viagem, educag¢ao, musica,
esportes entre outras tantas categorias existentes) e assim possibilita rastrear a rentabilidade
desses criadores e anexar propagandas comerciais que a0 mesmo tempo ganham visibilidade e
geram renda para a propria plataforma através do pagamento por antiincio (assim como na TV)
o que possibilita a manutengdo da rede social e o pagamento dos produtores de contetdo.

Em 2007, com a chegada da plataforma no cenario brasileiro ¢ o surgimento de uma
gama significativa de produtores nacionais de video para o Youtube, foi gerado o espago para
popularizagdo de diversas realidades e oportunizado a muitas pessoas um lugar de
manifesta¢do até entdo limitado a outros grupos sociais € meios de comunicagdo. Nao alheios
a essa nova mecanica do mundo digital, muitos professores e professoras enxergaram na
plataforma um espago diferente das salas de aula para a propagacdo do conhecimento. O
alcance proporcionado pelo Youtube atraiu e atrai professores e professoras de diferentes areas
e assim passa a ser uma ferramenta potencial na ldgica do ensino.

A propria plataforma percebe tal movimento e funda em novembro de 2013 junto a
Fundacdo Lehmann, o Youtube Educag¢do uma plataforma que agrega videos de professores e
professoras brasileiros de todas as areas de conhecimento e que passa, logicamente, por uma
curadoria da propria rede. Além disso, surgem inumeros canais educacionais focados nos
diferentes niveis de conhecimento do bésico ao superior e também conteudos voltados para a
educagdo especial (autismo, surdez etc), com diferentes tipos de abordagem com relagdo aos
temas que trabalham. A plataforma abrange diferentes areas de interesse como ja pontuamos e
dentro da diversidade de produtores de contetdo temos dezenas de canais que abordam a

Historia, sendo que muitos desses canais ndo possuem a formagdo académica ou
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conhecimentos necessarios para a producdo e abordagem desses temas de uma maneira bem
embasada.

Nao que a formacdo académica seja a panaceia de todos os problemas, ja que mesmo
com conhecimento académico ha profissionais que optam por Oticas histéricas voltadas para o
negacionismo e/ou revisionismo conservador. Fazem entdo um desservigo a debates
importantes com relagdo ao conhecimento historico € na maneira como tal € visto e tornado
publico, o que pode implicar em equivocos ou propaga¢do de ideias erradas em relagdo a
temas controversos da Historia e culminar na desinformacdo de uma enorme quantidade de
pessoas que buscam maneiras rapidas de se “informar” e acabam por aceitar esses videos
como verdade por diversos fatores (ideologia, didatica, qualidade do video/edicdo, entre
outros) entendendo que, como se trata de um professor ou professora e da posi¢ao que ocupa
perante a sociedade, seu argumento ¢ valido e inquestionavel.

Temos que tomar cuidado com relagdo as denominagdes revisionistas, pois temos
dentro desse campo, diferentes vertentes e o revisionismo no seu sentido de revisar, foi o que
possibilitou a inclusdo de narrativas marginalizadas inicialmente, de serem incluidas e
entendidas como elementos historicos que trazem uma nova percep¢ao sobre o fazer
historiografico.

O que Melo (2014) nomeia como revisionismo historico, por exemplo, € o tipo de
historiografia que traz uma importante virada ético-politica, que da objetividade as narrativas
subjetivas, através do método historiografico bem aplicado e embasado. Sdo as fontes que
falam através dos questionamentos do historiador evitando cair na tentagdo de orientar suas
fontes ao ponto em que quer chegar, seja por motivos profissionais, politicos ou ideologicos.

Deixar com que seus interesses particulares orientem as fontes e contaminem sua
leitura, método e narrativa € justamente o tipo de revisionismo que tem ganhado forga, ainda
mais em tempos de propagacdo rapida de informagdes. O revisionismo ideoldgico “é
justamente aquele que ndo se utiliza das regras epistemoldgicas do campo historiografico,
cujas reflexdes, perguntas, dividas visam alcangar um objetivo ja posto desde o inicio [...]”
(SANTOS, 2021, p. 4) e que em canais como Brasil Paralelo fazem uso de narrativas com
tendéncia ideologica de extrema direita e dizendo abordar “a histéria que seu professor nao
contou” faz com que inumeras pessoas acreditem num ineditismo historico, mas que tem por
tras com pontua Pinski “o revisionismo calcado na manchete sensacionalista sobre um tema
historico, na apropriacdo descontextualizada de trabalhos historiograficos [...]”

(PINSKI;PINSKI, 2021, p. 100).
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Além das Oticas revisionistas com relagdo a histdoria, temos ainda o aspecto do
negacionismo que ronda o campo historico que visa negar, sem nenhuma contraprova eventos,
em sua maioria traumaticos, pautados principalmente por aspectos ideologicos, questionam a
veracidade dos fatos ocorridos. Como pontua S6nia Meneses o negacionismo nos forga a
assistir “[...] a emergéncia de discursos reativos € conservadores que se sustentam na difusao
tanto de falsos contrarios — como disse antes — como de falsos similares, com a intencao
deliberada de estimular conclusdes altamente tendenciosas sobre os processos historicos”
(MENESES, 2019, p. 85), fazendo explodir em todos os espagos sociais tensdes € a atribui¢ao
politica de que se vocé pensa de uma forma que discorda de outra, logo vocé se torna o
“inimigo” a ser combatido.

E ante a existéncia de varios canais com tendéncias negacionistas € revisionistas
conservadoras patrocinados por empresas € grupos politicos tém crescido em niimero e em
ocupagdo de espacos, ndo apenas no Youtube e nas demais redes sociais, hd uma gama de
professores e professoras que vem ocupando esses espacos virtuais, e trazem com eles o
conhecimento produzido nos espacos académicos, numa perspectiva historiografica alinhada
ao procedimento cientifica e que com suas praticas docentes, aliaram os recursos audiovisuais
para ser um contraponto a esse crescimento e colaborar na constru¢cdo do conhecimento
histdrico, seja enquanto contetdo estudantil estruturado ou no sentido de formagao humana.

Com relagdo ao ensinar, h4 um implemento na relacdo terndria que Chevallard
(2013) propos entre o professor, o aluno e o conhecimento a ser ensinado. Na perspectiva de
Chevallard hd necessidade do contetido a ensinar para estabelecimento da relagdo de
ensino-aprendizagem, mas e como essa relagdo se estabelece e ¢ construida sem o
acompanhamento presencial que € o caso dos videos no Youtube? Antes de tudo, € preciso que
o conteudo sobre o qual o video fala esteja dentro de um conjunto de ‘“conhecimento
ensinavel” (CHEVALLARD, 2013, p. 11), que sdo saberes que possuem apelo social. No caso
dos videos a motivagdo para producdo deles, ¢ ensinar ao aluno contetidos uteis que sdo
exigidos em outros espagos da sociedade como em vestibulares, provas nacionais, exames
escolares, entre outros.

Com isso em mente, os conteudos dos videos selecionados se encaixam nos
conhecimentos ensinaveis, ha entdo o surgimento da abordagem desse conteudo de alguma
maneira na internet, a intencdo de postar esses videos estdo atrelados a vontade e a percepcao
de necessidade de seus criadores, mas a partir da postagem deles em um ambiente de acesso a
outros usuarios, os usos dessa producdo variam. Podem ser utilizados como material de

estudo para alunos, recurso didatico para os professores, tema de curiosidade de historiadores
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amadores e por ai vai; o enfoque da criagao do contetido e de sua publicagdo pode nao ser o
mesmo de quem o consome.

Mas entdo como se constrdi a relacdo de ensino-aprendizagem através do video
postado na rede social? Se estabelece na dinamica de comunicagdo da plataforma em questao.
Quando o video ¢ bem recebido isso aparece em forma de comentarios, de curtidas, de
visualizagdes e de compartilhamentos, essa ¢ a dinamica de interagdo da plataforma. Através
da conversa nos comentarios e do engajamento que o video gera para o canal ¢ que o
professor/professora vai entender se aquela videoaula cumpriu seu proposito ou ndo e vai
receber dos seus alunos a avaliagdo da sua aula.

A dindmica de relacionamento do Youtube ¢ a mesma para qualquer produtor de
conteudo, independente da area em que atua: sdo os comentarios, os numeros de
visualizagdes, de curtidas, de inscritos e o tempo de consumo dos videos (watchtime) que dao
a resposta desse relacionamento produtor-usudrio € no caso dos “edutubers”'® da relacdo de
ensino-aprendizagem, ainda que de maneira limitada.

Temos diversos canais que abordam a Histdoria como elemento para produgdo de seus
videos, com numero de inscritos, linguagem, produgdo e interesses variados, dos grandes
youtubers a nivel nacional, podemos pegar como exemplo, o Felipe Castanhari e seu canal
Nostalgia que conta com mais de 14 milhdes de inscritos e que possui além dos videos que
abordam temas historicos, os de ciéncia, de musica, de esporte, viagens. Para a producdo de
seus videos de Historia, Castanhari conta com consultoria de professores da area e foca em
eventos e personalidades marcantes e mescla elementos de animagdo com narragao e imagens
da personalidade/periodo.

Outro canal que aborda Historia, mas numa perspectiva voltada para académicos de
Historia ¢ o ObrigaHistoria idealizado e apresentado pelo professor Icles Rodrigues, que
aborda em seus videos conceitos historiograficos, com referéncias de leituras sobre os temas
abordados e conta com 414 mil inscritos. Além disso possui outros projetos como podcast
chamado Historia FM, em que conta com a colaboracdo de varios professores e pesquisadores
dos temas que aborda.

Em uma forma mais descontraida temos ainda o canal HISTORIAR-TE que busca
elucidar momentos historicos através de animagdes que interagem e contam o evento
escolhido junto a narra¢do. Focado em resumos rapidos sobre os temas selecionados, o canal
conta com 193 mil inscritos e usa os recursos da animac¢do e do desenho para estabelecer

mapas mentais que auxiliem os alunos em seus estudos para provas e exames nacionais.

13 Produtores de contetido voltado para a educagdo. A defini¢do ndo exige formagdo académica na area.
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Temos entdo alguns exemplos da diversidade de canais que abordam a Historia e
seus personagens como eixo central de seus videos, cada um com suas ideias e interesses.
Porém o interesse de nossa pesquisa ¢ em canais que tivessem a frente professores de
formagdo para entendermos os processos de producdo de contetido, o quanto a formacao
académica impacta nas perspectivas de producdo e que focassem numa logica de “aula”
dentro da plataforma.

Para tal foram selecionados para esse trabalho os canais “Se Liga - ENEM e
Vestibulares™ do professor formado em Historia Walter Solla' e “Débora Aladim” que usa
seu nome proprio como nome do canal e também possui graduagdo em Historia'®. Tais canais
foram escolhidos devido a seus perfis diferenciados: primeiro lugar no aspecto de producao
dos videos dos canais — o canal “Se Liga - ENEM e Vestibulares” possui uma produgdo mais
elaborada com cenarios diferentes, producao de figurino recorrente e diferentes formatos de
video (resumos, detalhados, “toda a historia”).

J& o canal “Débora Aladim” tem um perfil mais intimista, gravado no quarto da dona
do canal, com um cendrio fixo € com pouco aparato de figurino, varios videos do canal s3o na
logica de resumos para vestibulares e provas nacionais e temos também a producdo de uma
série sobre a “Historia do Brasil”, que foca em viajar pelo pais através de visitas a lugares
historicos relacionados principalmente com o Brasil Colonial e s3o dessa série os videos
selecionados para analise em questao.

Os canais foram selecionados por trazerem perfis de producdo diferenciados entre si,
locais de formagdo diferentes (Sao Paulo e Minas Gerais) e também pela questdo de género
que pode ser um aspecto diferencial nas interagdes entre usudrios e criador de contetido. O
intuito na selecdo dos canais foi trazer os aspectos da formagdo académica em Historia e
como os professores fazem o trabalho de adaptacdo do conhecimento historico para o Youtube
e como constrdi a relacdo de ensino-aprendizagem dentro da rede social. Se tivéssemos
selecionado canais que ndo se encaixam no perfil tragado, teriamos aspectos diferentes para
analisar, mas perderiamos a compreensdo da adaptacdo didatica realizada por professores
formados.

O que ha de semelhanga entre eles ¢ que ambos 0s canais possuem uma caracteristica
focada na abordagem de temas recorrentes das provas e exames nacionais; os videos
disponibilizados tém diversos aspectos: resumos, aulas completas, minicursos, mas que

servem como atrativo para as plataformas proprias de cada um desses canais que vendem

4 Formado em Historia pela Universidade de Sdo Paulo
!> Formada em Historia pela Universidade Federal de Minas Gerais
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cursos preparatorios para as provas nacionais com enfoque na area das ciéncias humanas.
Entdo pode-se dizer que o que se tem de conteudo disponibilizado através dos videos no
Youtube serve como vitrine para apresentar a qualidade do material que compdem os cursos
disponibilizados pelos 2 canais fora do maior repositorio de videos da internet.

A metodologia aplicada conforme a defini¢cdo de Kozinets acerca da netnografia se
orientou no sentido de analisar os comentarios dos usudrios em videos que abordam temas
dificeis (FICO, 2012 e VON BORRIES, 2016) como a escraviddo, genocidio indigena e
ditadura. Tais temas foram os escolhidos para andlise por terem desdobramentos e impactos
na sociedade brasileira e serem campos de disputa de narrativas que se opdem, e¢ hd a
manifestagdo desse embate de narrativas em diferentes locais do ciberespago.

O Youtube e seu campo de comentarios, onde se ddo as interagdes entre 0s usuarios,
se mostrou como um desses locais e através da coleta dos comentarios, a existéncia do
confronto de ideologias e de posicionamentos acerca dos temas ficou palpavel. Apresentando
em muitos momentos debates construtivos e em outros defesa ideologica ferrenha, sem
necessariamente argumentos comprovados pelos autores dos comentdrios, muitas vezes
descambando para troca de insultos entre os usudrios ou ainda que se direcionam aos
professores que apresentam o video.

A analise dos comentarios foi antecedida pela coleta dos comentarios dos videos que
abordam os temas citados anteriormente e foram categorizados como outros 0os comentarios
com emojis'® € que ndo possui um objetivo, como por exemplo, comentar “Primeiro” apenas
para dizer que foi o primeiro a chegar ao video, e os demais comentarios com contribui¢des
mais efetivas e que foram divididos em outras 6 categorias: critico-positivo, critico-negativo,
revisionista, apreciativa, debate e finalidades. As categorias foram definidas com base no
método de andlise de conteudo de Laurence Bardin (2016) que se estrutura em 3 etapas:
pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados e sua interpretacao.

Na etapa de pré-andlise que ¢ onde hé “a escolha dos documentos, [...] a formulagdo
das hipoteses e dos objetivos e a elaboracdo de indicadores que fundamentem a interpretagao
final” (BARDIN, 2016, p. 126) ¢ que foram definidos os temas de interesse, os videos
selecionados e os comentarios como fonte principal de andlise e a realizagdo da coleta desses
comentarios. Nesse ponto ¢ importante frisar que como o campo de comentarios ¢ um espaco
mutavel devido as frequentes interagdes, novas coletas podem trazer alteragdes, portanto

faz-se necessaria a definicdo de que esses comentarios foram coletados entre os dias 17 a 22

'® “Imagem iconica que pode ou nio incluir animagdes e pela qual busca expressar um sentimento de forma
resumida” (SOUZA, 2019).
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de fevereiro de 2022. Houve também a formulacao de hipoteses acerca do comportamento dos
usuarios, por exemplo, com relacdo ao género dos professores selecionados, se haveria
manifestagdo de discursos diferentes por serem homem e mulher.

Na etapa seguinte, exploragdo do material, foi realizada a leitura dos comentérios ¢ a
partir disso ¢ que foram desenvolvidas as categorias para separagdo dos diferentes tipos de
interacdo e de ideias manifestadas pelos usuarios. Foi nesse momento que tomamos por base

o processo de categorizacdo de Bardin no qual ela afirma que

As categorias sdo rubricas ou classes, as quais reunem um grupo de elementos
(unidades de registro, no caso da analise de conteido) sob um titulo genérico,
agrupamento efetuado em razdo das caracteristicas comuns destes elementos. O
critério de categorizacdo pode ser semantico (categorias tematicas: por exemplo,
todos os temas que significam a ansiedade ficam agrupados na categoria
“ansiedade”, enquanto os que significam a descontra¢do ficam agrupados sob o
titulo conceitual “descontragdo”), sintatico (os verbos, os adjetivos), léxicos
(classificagdo das palavras segundo o seu sentido, com emparelhamento de
sinénimos ¢ dos sentidos proximos) e expressivo (por exemplo, categorias que
classificam as diversas perturbac¢des da linguagem) (BARDIN, 2016, p. 148).

Dessa maneira as categorias da pesquisa foram definidas seguindo a perspectiva da
semantica, isto €, os comentérios foram agrupados conforme ideias que se aproximam em
sentido, por isso a categoria Apreciacdo engloba qualquer comentario que faga mencdo a
qualidade do video, do conteudo, da didatica do(a) professor(a) etc. Na Critico-positivo estdo
os comentarios que expdem ideias para melhoria dos videos, seja no aspecto de producao e/ou
apresentacao, mas que valorizam o trabalho despendido para a realizagdo do trabalho.

Na categoria Critico-negativa estdo englobados os comentarios que manifestam
insatisfacdo com o conteudo e/ou qualidade do video e que agem no sentido de ofender os
responsaveis pela producdo do material. A categoria revisionista-conservador agrega as
interagdes que convergem para os discursos negacionistas, de banalizagdo dos debates
promovidos pelos professores nos videos e que possuem sentido de defesa com relagdo as
atitudes de opressao apontadas durante as videoaulas.

O classificador Debates retine as trocas de mensagens entre os usuarios/inscritos que
buscam trocar informag¢des de maneira a complementar a reflexdo sobre o tema um do outro,
mesmo que discordantes, trazendo elementos de diferentes perspectivas historicas; a categoria
Finalidades ¢ a que junta as interacdes onde estdo manifestadas claramente os usos feitos
pelos consumidores do conteudo em questdo: curiosidade sobre o tema, estudos (basico ao
superior), preparagdo para provas € exames, complementacdo das aulas etc. E a categoria
Outros como ja apresentamos anteriormente engloba as manifestagdes através de emojis e

comentarios que ndo possuem um sentido/ideias claras.
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Com as categorias definidas com base em sua aproximagdo semantica, fomos para a
terceira etapa do procedimento analitico de Bardi, o tratamento dos dados; foi nessa etapa que
saimos da “leitura flutuante” (BARDIN, 2016, p. 128) da primeira etapa e iniciamos o
processo de leitura mais profundo dos comentdrios e consequentemente a realizagdo da
separagdo das interagdes nas categorias definidas anteriormente e a partir dessa estruturacao
das ideias manifestadas em cada comentario ¢ que conseguimos realizar a representacao
grafica e das predomindncias das categorias em cada video selecionado.

Para a realizagdo da extragdo dos comentérios do Youtube contamos com a utilizagao
do software MAXQDA'7 versdo 2020, o programa foi selecionado ap0s a realiza¢do de testes
com mais 2 sistemas NVivo e Atlas.TI em paralelo e em razdo de sua velocidade e
funcionalidade foi o escolhido por atender melhor aos usos para a pesquisa. O MAXQDA
2020 possui uma tela de inicio na qual o usuario pode escolher criar novos projetos, abrir um
projeto ja existente ou abrir exemplos para aprender com eles. Além disso dispde de um
manual online, direcionamentos diretos para a comunidade de usuérios do programa, videos
tutoriais (em inglés) e canais de comunicacdo entre usudrio e criadores do programa,

conforme imagem a seguir:

Figura 2 — Tela inicial do software MAXQDA 2020
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Fonte: Arquivo pessoal do autor

7 E um software para analise de dados qualitativos e métodos mistos em pesquisas académicas, cientificas e
comerciais desenvolvido e atualizado desde 1989 pela empresa alemd VERBI Software. O sistema funciona em
multiplos sistemas operacionais como Windows € MacOS e disponibiliza versdes gratuitas para teste, porém para
uso continuo o sistema ¢é pago, possuindo versdes empresariais, académicas e individuais.
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O sistema possui 11 menus principais na parte superior da tela, que se assemelham
aos menus do pacote de programas Office da empresa Microsoft em sua versdo para o sistema
operacional Windows. Em cada menu principal hd submenus que apresentam ferramentas
especificas para cada tipo de uso que o programa pode realizar, abaixo desses menus podemos
ver 3 janelas padrao do programa. No lado esquerdo podemos ver duas menores que sdo a
Lista de Documentos e a Lista de Codigos.

Na janela de Lista de Documentos ficam localizados os documentos importados para
uso nas andlises, podendo ser entrevistas transcritas, documentos de texto em quaisquer
formatos, imagens, audios, videos, dados de questionarios online, comentarios extraidos do
Twitter, Youtube ou de algum site, enfim diversos tipos de documentos sdao aceitos. No caso
dos videos do Youtube que passam dos mil comentarios, o programa divide-os em mais de um
documento, mas a lista de cddigos mantém o numero total dos comentarios classificados.

Na janela de Lista de Codigos ¢ onde ficam as categorias criadas pelo usudrio. Onde
pode-se classificar frases de uma entrevista, palavras-chave ou no caso desse trabalho foi
onde ficaram as categorias de interacdo para classificar os tipos de comentarios realizados em
cada video.

A janela maior chamada de Visualizador de Documentos, como o proprio nome ja
explica, é onde podemos ver as informacgdes do documento que esta sendo analisado. E onde
podemos ir realizando as inser¢des dos codigos para classificar as informagdes conforme sua
categoria, pode-se grifar, inserir emojis, estabelecer links com outros codigos de classificagao,
em resumo pode-se trabalhar diretamente no documento selecionado.

O programa ainda possibilita realizar anotagdes nos documentos para trabalhos em
grupo, fazer andlises de carater comparativo entre documentos e codigos, gera tabelas de
dados com referéncia cruzada, tabela de tipologia, analise de similaridade entre documentos.
Além disso possui ferramentas visuais que podem ser usadas para gerar mapas mentais que
associam codigos, documentos e nuvem de palavras.

Os relatorios gerados pelo programa podem ser impressos, compartilhados em rede e
exportados em outros formatos de documento de texto para serem utilizados em outros
programas sem prejuizos nas informagdes existentes. E importante ressaltar que 0 MAXQDA
¢ um software de andlise que possui o sistema liberado desde a versdo para uso pessoal até
nivel institucional (universidades, centro de pesquisa), isto €, as ferramentas estdo completas
seja em qual nivel de uso for possibilitando ao usudrio mais basico a utilizagdo do software

em sua plenitude. Porém ¢ um sistema pago, no qual pode-se fazer a aquisicao através de lojas
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revendedoras ou diretamente no site da desenvolvedora do programa (valores e compras em

ddlar americano).

Figura 3 — Tela padréo do programa MAXQDA 2020
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Fonte: Arquivo pessoal do autor

Para a nossa pesquisa, que tem os comentarios dos videos como corpo documental, o
programa auxiliou principalmente na facilitacio da coleta de dados ja que obtém os
comentarios todos de uma vez, através da insercao da URL (Uniform Resource Locator), em
outras palavras do enderego do video no ciberespacgo, e faz a leitura de onde esta o video e
coleta todas as informacodes sobre ele, incluindo os comentarios de maneira automatica, sem a

necessidade de selecionar ou inserir manualmente.

Figura 4 — Exemplo do menu de insercao do /ink do video para coleta de comentarios no MAXQDA 2020
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Fonte: Arquivo pessoal do autor
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Assim sendo, acreditamos que o programa foi o mais adequado para a realizacdo da
pesquisa, tanto no aspecto da coleta quanto do tratamento dos dados e na demonstragdo dos
resultados obtidos e que através da analise realizada obtivemos clareza e entendemos quais
elementos historicos esse usudrio manifesta/mobiliza através do comentario para defesa de

sua percepgao.
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CAPITULO 2 - REDE (VIRTUAL) SOCIAL, EDUTUBER E VIRTUALIZACAO DO
ENSINO

A educacdo como um todo foi e continua sendo alvo de inlimeros interesses, pessoas
e meios para ser controlada e ditar a quem estd imerso no processo de ensino e aprendizagem
quais os caminhos a serem seguidos. A disciplina de Historia dentro das dareas de
conhecimento também ¢ um dos alvos preferidos de governos federais, estaduais e
municipais.

Cada um em sua instancia tenta orientar dentro das ideologias de seus governantes —
e muitas vezes ignora os aspectos especificos da propria sociedade — mecanismos que
direcionem a uma visdo historica, que incorre em impactos que podem ocasionar ganhos
temporarios ou perdas significativas que afetam ndo apenas uma geragao de pessoas, mas que
se estendem por décadas e que interferem na leitura da sociedade sobre si mesma e sua
historia. Também buscam participar das defini¢des da Educagdo diversos outros agentes ndo
estatais em busca da realiza¢do de seus objetivos particulares, com destaque para as fundagdes
empresariais, dotadas de recursos, estrutura e poder de pressao sobre os governantes.

Os recursos tecnoldgicos que variam de geracdo em geracdo ¢ que acompanham a
dindmica da sociedade e da comunicacdo entram no grupo de elementos que tem por
finalidade falar e expressar diferentes olhares sobre o ambiente humano e as relagdes que se
desenvolvem entre diferentes atores sociais. Dentro do ambiente escolar e das logicas de
governo tais recursos sdo utilizados ou negligenciados para moldar os comportamentos
esperados e direcionar agdes de grupos, pessoas, entidades e até do proprio governo via
repercussao dos diferentes espagos de interacao social.

Vejamos o exemplo mais recente que a pandemia de CoVid-19 nos trouxe. Para
professores e professoras houve a urgéncia para o aprender a usar as tecnologias ja existentes,
mas até entdo distantes do ambiente tradicional da sala de aula no qual em muitas situagdes os
alunos sdo proibidos de usar celulares ou quaisquer outros recursos para consultar durante as
aulas e atividades dentro do espaco escolar.

Na outra ponta da relagdo ensino-aprendizagem, ha os alunos e alunas que tiveram
que dispor recursos (em sua maioria escassos) para ter acesso as aulas e ndo se distanciarem
ainda mais do conhecimento — logicamente a maior parte do alunado brasileiro. O cenario
econdmico criado desde 2016 até aqui (2023) ndo € favoravel as classes sociais como a média
e a baixa. A classe média caiu no periodo da pandemia de 51% para 47% de 2020 para 2021

segundo estudo do Instituto Locomotiva com base nos dados do Pnad (Pesquisa Nacional por
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Amostra de Domicilios Continua) ¢ da POF (Pesquisa de Or¢amentos Familiares) realizadas
pelo IBGE nesse periodo (CARNEIRO, 2022).

Na conjuntura dos eventos postos, isto ¢, pandemia, aumento da inflacdo e crescente
desemprego, investir em tecnologia (computadores e celulares) para acompanhar as aulas
remotas que foram adaptadas as pressas devido a pandemia, causa um impacto significativo
no or¢amento familiar. Tais dificuldades implicaram no aumento da evasdo escolar (de 2%
para 4,4%) no Parand que em nimeros brutos representa aproximadamente 83.087 jovens que
por diversas causas acabaram por sair dos ambientes escolares (ALBUQUERQUE, 2021).

Todos esses dados evidenciam o distanciamento entre tecnologia, acesso e educacao,
falar da realidade da classe média-alta que dispde de recursos para acompanhar esse
movimento abrupto ocorrido devido a pandemia. Esquecer a realidade de outra parte dos
estudantes e até mesmo de professores que ndo estdo no mesmo nivel econdomico e social,
expde ainda mais a dificuldade que ¢ falar de tecnologia e promover um acesso igualitario a
esses mecanismos.

Alexandre Le Voci Sayad pontua que a relagdo comunicagdo-educagdo existe “desde
que os campos ganharam defini¢des académicas mais claras” (SAYAD, 2011, p. 87) e que tal
relagdo entre as areas ¢ um tipo de “namoro, cheia de idas e vindas e indefini¢des” (SAYAD,
2011, p. 87). As tentativas de aproximagado entre educagdo e tecnologia sao realizadas desde
os tempos das cartas que eram o principal meio de comunicagdo e de educagdo utilizado no
Brasil.

Desde o fim do século XIX e inicio do XX a comunicagdo por cartas ¢ utilizada
também para o processo educacional, cursos profissionalizantes eram os que mais utilizavam
tal recurso, enviavam através de correspondéncias materiais didaticos para os alunos num
inicio de educacao a distancia de maneira assincrona. Ja na década de 1920, com a chegada e
popularizagdo do radio, temos a utilizagdo do meio de comunicagdo de massa para o ensino
através das radio aulas, as quais tinham carater de instruir e esclarecer duvidas basicas
também de maneira assincrona — o material chegava ao aluno por correio e realizava-se a
leitura do material durante as radioaulas (que podiam ser transmitidas pela radio ou enviadas
gravadas em fitas cassete), qualquer divida que o aluno pudesse ter era respondida via carta.
O que mostra que apesar da mudanga do meio utilizado ainda havia uma dependéncia com
relag@o a forma de comunicagdo que se dava de maneira indireta e demorada.

Ainda dentro do que se chama “2* geracdo” temos a televisdo que com sua crescente
popularidade a partir da década de 1950 acaba tornando-se mecanismo para o ensino remoto e

que juntamente ao radio abrem novas possibilidades e dispdem de recursos diferenciados para
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o ensino. A televisao tem em suas maos o recurso visual-interativo que mostra na tela os
resultados obtidos de um experimento, de um célculo. Diferentemente da carta e do radio, a
TV faz a juncdo dos recursos visuais € sonoros e transforma assim o cenario dos meios de
comunicacdo e educacdo a distancia de uma maneira jamais experienciada até entdo.

Posteriormente a TV, teremos a entrada das comunicagdes via telefone e internet que
como j& pontuamos no capitulo anterior em seu inicio era muito dificultada por questoes
economicas ¢ de praticidade de uso, mas que desempenharam um papel facilitador na
comunicagdo direta entre aluno e professor, ja que agiliza o esclarecimento de dividas dos
alunos e a entrega de materiais didaticos que agora podiam ser de maneira virtual e
instantanea, isso dentro da légica de Web 1.0 que ja explicamos anteriormente. J4 no cenario
atual ndo temos apenas as universidades com ensino a distdncia, temos cursos das mais
inimeras formagdes e profissdes de maneira online, formas e mais formas de estudos se
proliferam para além dos sites especializados de educacao. Dentre as diversas maneiras de
aprender algo que existem atualmente no ciberespaco, foquemos no objeto dessa pesquisa: o
Youtube.

A ideia de interacdo reformulada pela web 2.0 e a expansdo dos meios para acessar a
internet sdo marcos da transformagdo das comunicacdes como um todo. E consequentemente
geram um impacto no processo de educagdo de nossos alunos, ja que num ambiente social
onde temos variados pontos de vista sobre o mesmo fato e tais pontos de vista estao
disponibilizados na internet, causam influéncias em nossos alunos e consequentemente na
relagdo educacional. Entender e distinguir os diferentes tipos de informagdes que circulam
pela internet se faz necessario e urgente.

Negligenciar ou ignorar um aluno que discorda do que ¢ explicado em sala de aula,
embasado em um video na internet, abre portas para que esse aluno cada vez mais se interesse
pelo ponto de vista do criador de contetido e se desconecte da relagdo com o professor. Por
outro lado, se usarmos tal material para promover uma discussdo sobre determinado assunto,
incentivar o debate sobre ele faz com que o aluno entenda o processo que ocorre com relagao
ao saber e a producao de conteido. Abrem-se portas para o didlogo com os alunos e considera
que tais informagdes, por mais erroneas que possam ser, se constituem como materiais
acessiveis e que os corrigir faz parte de um processo novo na educaciao que até pouco tempo
atras era vista como inquestionavel.

Para que tal fato se concretize € necessaria a compreensao da plataforma em questao,
entender quem esta envolvido na producdo de determinado conteido e quais s3o suas

intengdes com aquela producdo. Tudo que se faz tem intencao e em um contexto com milhdes
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de pessoas que tem acesso ao Youtube por exemplo, ndo ha como ganhar relevincia sem
compreender o que funciona e o que ndo funciona nessa rede social. E ¢ aqui que chegamos
num ponto nevralgico da pesquisa e que buscamos responder porqué esses canais foram os
selecionados, o embate entre o conhecimento académico € o “achismo” das redes e
compreendemos melhor os diferentes usos feitos dos conteudos audiovisuais postados no

Youtube.

2.1 Canais educacionais: os diferentes tipos de conhecimento

Quando pensamos em ensinar e aprender algo a primeira institui¢do que vem a
mente, como local de referéncia ¢ a sala de aula, a escola. Nao poderia ser diferente ja que
foram muitas geracdes moldadas com essa ideia sobre aprender, saber algo e essa Otica ndo €
errada, a no¢do do que ¢ conhecimento “valido” estd atrelada fortemente com o espago
escolar, seja ele em nivel basico ou superior.

Porém, muito se debate sobre os espacos educacionais € como sO6 a escola ou
universidade ndo podem ser os unicos locais de formacdo do ser humano. Aprendemos em
espacos multiplos, em diferentes grupos da sociedade e através das interagdes que realizamos.
Nessa otica entende-se que as instituicdes educacionais contemplam as multiplas inteligéncias
(GARDNER, 1995) mas de maneira isolada, setorizada. Cada area de conhecimento
distanciada da outra, quando se escolhe um curso na universidade ¢ aquele curso e mais
nenhum outro, especificando cada 4rea de conhecimento com suas correlatas e formando um
aspecto da inteligéncia humana.

Em que pesem as criticas a teoria de Howard Gardner o ser humano possui 9 tipos de
inteligéncia e cada uma pode ser desenvolvida conforme os estimulos recebidos nas
interacdes sociais, tendo predominancia de uma sobre a outra. Os tipos de inteligéncias
destacado por Gardner sdo: logico-matematica (ligada as areas de calculos), linguistica
(comunicacdo e linguagens), espacial (compreensdo dos espacos e elaboracdo de ambientes),
fisico-cinestésica (controle corporal e habilidade motora), interpessoal (habilidade de
relacionamento), intrapessoal (compreensdo de si e de suas emogdes), musical (entendimento
dos sons, ritmos e melodias), naturalista (trato com a natureza ¢ o meio ambiente) e
existencial (compreensao dos pensamentos humanos e seus comportamentos).

Cada uma contempla aspectos diferentes do ser humano e se reelabora conforme as
necessidades da sociedade. Dentro da logica de aprendizagem hé intencdo de se contemplar o

maximo possivel de cada uma das inteligéncias, porém a realidade social colocada e a
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estrutura educacional vigente fazem com que seja necessaria a escolha para campos
especificos e determinados do conhecimento humano.

Nessa cisdo de areas do conhecimento humano ha valoragdo por parte da sociedade
em qual conhecimento ¢ mais valido, mais 1til e rentavel. E isso cria tipos de conhecimentos
mais reconhecidos e que estabelecem status quo e os tipos de saberes que nao “tem” o porqué
de serem ensinados no ambiente escolar/académico.

Tal perspectiva nos faz entender que parte significativa do conhecimento popular,
construido fora dos padrdes académicos, apesar de ser alvo de pesquisas académicas,
permanece fora do radar dos grandes canais de educacdo. Fazendo com mesmo os canais com
professores e professoras, formados academicamente e em especial os de Historia apesar de
perceberem e entenderem o porqué dessa divisdo de conhecimentos, acabe por aceitar e
manter os padrdes de conteudo “valido” de ser ensinado.

A formacdao académica nos da ferramentas e elementos que nos permitem uma
percepgdo sobre as estruturas educacionais e de seus métodos, e que nos fazem enxergar, por
exemplo, um evento historico fundamentado em fontes que sao lidas, ouvidas, vistas, sentidas
e significadas para os historiadores de maneiras diferentes entre si (ndo podemos descolar a
pessoa e suas experiéncias da figura do professor-pesquisador), mas que quando analisadas
seguem métodos para nao levar a informagdo para onde o professor-pesquisador quer, mas
para onde as fontes indicam.

Dentro do Youtube temos diversos canais que abordam temas historicos em que ndo
ha um respaldo de profissional formado em Historia a frente do canal ou assessorando ou o
minimo de contato com fontes para além do Wikipédia'®, o youtuber apresenta o video, 1é um
texto com algumas informagdes sem verificagdo e fim. Temas histéricos que sao amplamente
midiatizados com filmes e séries sdo alvos desses canais, pois abordam um tema “amplamente
conhecido, sabido”, videos sobre as guerras mundiais, sobre os regimes totalitarios ou eventos
traumaticos da humanidade sdo encontrados aos montes na plataforma e utilizados para darem
notoriedade ao canal.

Quando se tem uma visdo polémica sobre o fato gera-se um engajamento pautado
ndo na qualidade da pesquisa, da filmagem, do contetido do video, mas na ideia de ser algo
extremista ¢ que acaba, muitas vezes, a confrontar de maneira equivocada a perspectiva
cunhada através de pesquisas e estudos realizados por intimeros estudiosos durante longo

tempo.

'8 Site de pesquisa, de carater aberto e editavel, onde qualquer pessoa pode inserir, remover informagdes sobre
determinado assunto
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Vejamos por exemplo a Segunda Guerra Mundial, tema explorado até a exaustdo na
cinematografia hollywoodiana, pela indlstria dos games e tantos outros elementos midiaticos.
Quando pesquisado no Youtube seguindo diferentes tipos de filtros disponibilizados pela
propria plataforma (data de wupload, tipo, duracdo, caracteristicas e ordenar por) tém-se
resultados diferentes. Para o exemplo a seguir ndo aplicamos nenhum filtro disponibilizado
pela plataforma e nao foi utilizado usuério cadastrado na rede social, a fim de evitar a
influéncia do algoritmo personalizado do usuario e se ter o resultado “mais neutro” da

pesquisa que se apresenta nas imagens a seguir:

Figura 5: Videos mais bem listados sobre a Segunda Guerra Mundial
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Figura 6: Videos mais bem listados sobre a Segunda Guerra Mundial (2)
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Figura 7: Videos mais bem listados sobre a Segunda Guerra Mundial (3)
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Figura 8: Videos mais bem listados sobre a Segunda Guerra Mundial (4)
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Figura 9: Videos mais bem listados sobre a Segunda Guerra Mundial (5)
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Temos entdo uma pequena amostra dos videos apontados pela rede social como mais

relevantes sobre o tema da Segunda Guerra Mundial. Na Imagem 5, vemos o Canal Nostalgia

como primeiro recomendado que apesar de ndo contar com um professor de Historia como

apresentador dos videos (Felipe Castanhari ¢ o apresentador e criador do canal) conta com

uma equipe de professores especializados e que colaboram na revisdo dos videos.
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Em segundo, temos o video de um dos canais que servem como fontes para essa
pesquisa, o canal da Débora Aladim que como ja foi pontuado, possui formagdo académica
em Histéria e em terceiro lugar temos o video produzido pelo curso preparatério chamado
Descomplica, com perfil voltado para revisdo do assunto para exames e vestibulares em geral.

Ainda dentro dessa sele¢dao apresentada pelo Youtube temos videos exclusivamente
animados, com recortes de filmes/documentarios e por ai vai. Sao tipos de videos variados e
que objetivam diferentes publicos, mas que tem por base o algoritmo da plataforma que se
baseia nos nimeros de visualizagdes, de comentarios, de compartilhamentos, de duragdo e
tempo de retencdo que determinam a relevancia do conteudo. Ao entendermos que o
algoritmo ¢ configurado com base nas caracteristicas de cada usuario da rede social e nos
filtros disponiveis, o resultado dessa busca pode ser incrivelmente variado e flexivel.

Voltemos a pensar sobre as diferengas entre o notoério saber e saber académico:
pensar academicamente ¢ em como a produ¢do de conhecimento ¢ realizada dentro dessa
logica envolve uma gama de agdes até chegar em algo bem embasado e passivel de
reconhecimento dentro dos espagos educacionais. Quando se debruga sobre um tema e a partir
dai iniciamos nossa pesquisa, inicia-se também um processo de leitura, escrita, revisdo, mais
escrita, mais leitura e mais revisao.

Ao chegar em algo minimamente apresentavel, passamos pela avaliagdo de colegas,
orientadores, leitores e editores académicos para que aquilo seja publicado em revistas, livros
e afins. Podemos dizer que o processo ¢ um ininterrupto revisar, pois temos todas as
ponderagdes e opinides sobre a pesquisa além da nossa revisdo constante como autores. De
maneira bem simples quisemos expor que o procedimento da escrita e da pesquisa académica
se diferencia do notorio saber justamente por aventar novas possibilidades sobre um tema ou
debater um novo tema que se faz necessario, ndo considera apenas os debates publicos que
ocorrem sobre determinados assuntos, mas também aquilo que esta sendo produzido dentro da
esfera da academia.

Dentro dessa forma de atuar enquanto pesquisadores usamos fontes diversas, dados,
entrevistas, audios, fotos, uma infinidade de materiais para legitimar nosso conhecimento e
assim lancar bases bem estruturadas sobre determinado tema. Foi pensando nessa logica da
formacgdo académica que os canais SE LIGA e Débora Aladim foram os selecionados, ao
considerar o contato com o ambiente académico e com o método historiografico, ¢ bom
lembrar que isso ndo implica necessariamente em qualidade ou isencdo de erros, ja vimos
anteriormente que mesmo com a formacdo académica podem haver direcionamentos

tendenciosos ideologicamente falando, porém ao assistir os videos dos canais para selecionar
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quais seriam usados, percebe-se em ambos uma postura com embasamento tedrico € sem
sensacionalismos nas maneiras de abordar os temas.

Outro aspecto que foi levado em conta para a selecdo desses canais que tem a frente
professores formados na area, foi justamente por experienciar os constantes questionamentos
com relagdo a Historia como um todo e com a figura do professor. E recorrente a oposi¢éo ao
professor de Historia lhe atribuindo posicionamentos de determinado partido politico ou
ideologia, que nem sempre condizem com suas ideias particulares, cria-se entdo uma relacao
de enfrentamento ao “professor doutrinador” e a escolha dos canais pautados em sua
formagdo profissional foi com o intuito de verificar se hd reproducdo dessas ideias nas
interagdes ~ usudrios-conteudo-produtor ~ (professor) e com base em  que
conhecimentos/informacdes os usudrios contestam o edutuber em questao.

Dito tudo isso, ¢ importante frisar que os canais selecionados tém em comum o
aspecto de serem canais com enfoque em preparar os usuarios/inscritos para provas € exames
com base em conteiidos escolares que sdo cobrados com frequéncia nesse tipo de avaliacao.
Sao voltados para ensinar da maneira mais objetiva possivel o assunto do video em questao,
ndo tem como interesse primordial, promover uma reflexao acerca do método historiografico
nem nada do género.

O objetivo de ambos os canais em suma ¢ auxiliar os usudrios a terem contato com
temas recorrentes do ENEM e demais exames para ingresso no ensino superior. Logicamente
que uma vez postado o video e as informagdes nele contido se ressignificam para cada um dos
consumidores desse produto e o reflexo desse consumo pode ser percebido através dos
comentarios realizados com relagao a eles.

Outra hipotese que foi ventilada para a selecdo dos canais foi a perspectiva de
género, sera que uma edutuber mulher sofre ameagas ou questionamentos por ser mulher? A
Débora tem seu comportamento ou postura modificados devido a isso? Essa hipotese ¢
significativa ja que pode impactar na forma de produ¢do do contetdo, fazendo com que os
videos possam ser mais “neutros” para evitar tais tipos de enfrentamentos ou ela se posiciona
com relagdo a isso? Veremos.

Por fim ¢ necessario compreender que sdo perfis completamente diferentes com
relacdo a forma de produzir os videos, enquanto a Débora entra para o Youtube de maneira
“organica” enquanto usudria e estudante (fim do ensino médio e durante a graduacdo em
histéria), Walter ja adentra a plataforma com um projeto de ensino e produgao em maos. Isso
nos ajuda a compreender as liberdades e cerceamentos que cada um tem ao produzir os videos

e as intencdes de cada um deles. O Walter entra na plataforma e produz contetdo como
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professor formado, com atuagdo na docéncia e traz consigo a experiéncia da sala de aula e
toda a sua bagagem de formagdo; enquanto a Débora vai descobrindo esse caminho de
docente enquanto estuda e aprende o método historiografico.

Isso nos ajuda a entender o relacionamento de cada um deles com a plataforma em si,
mas também com seus referenciais para producao de conteudo, enquanto um € convidado a
participar de um projeto ja idealizado e com amparo no sentido da producao audiovisual, a
outra acaba por ter que aprender ndo so a parte técnica do trabalho mas a questdo tedrica do
conhecimento que quer divulgar, impactando o seu modo de agir e se relacionar com os temas
abordados de uma posicao leiga para uma postura profissional.

Posto isso, surge o questionamento: como os professores-Youtubers ou edutubers
lidam com todas essas questdes? Como funciona a transposi¢dao de conhecimento para esse
tipo de midia e de onde partem para realizd-la? E de que maneira o video produzido ¢

validado pelos usuarios? Sao alguns questionamentos que pretendemos responder.

2.2 Canal “se liga - enem e vestibulares” — cria¢do, perfil e nimeros

O canal “Se Liga - ENEM e Vestibulares” que anteriormente chamava-se “Se Liga
Nessa Historia” devido ao foco inicial dos videos apenas em temas historicos, foi criado no
Youtube no dia 3 de novembro de 2014 a partir da parceria entre o professor de Historia
Walter Solla Junior e do produtor de audiovisual Ary Neto. Conforme relatado pelo proprio

Walter (em entrevista concedida a nés no dia 13 de janeiro de 2022) a ideia surge do parceiro

Ary:

O encontro entre Ary e eu foi em 2014, ja éramos amigos desde 2007/8. E ai quando
a gente se reencontrou em 2014 eu ja como professor e ele trabalhava na area do
audiovisual de um cursinho. [...] eu fui 1a para gravar um video aula pra esse
cursinho, uma resolug@o de exercicios ¢ ai ele gostou muito da minha forma de falar
em camera. Ele estava acostumado com os professores talvez um pouco mais
timidos e ele falou um pouco “¢ legal sua aula vamos montar um canal”. Entdo a
ideia de abrir o canal ¢ do Ary. Quando a gente abre o canal e ai eu vou para o
México compro uma camera 14 no México fico gravando 14 (México) mando os
arquivos por ITransfer (programa de compartilhamento de videos e fotos da época)
numa internet horrorosa. Quando eu mando pro Ary e ficava praticamente o dia
inteiro fazendo isso trabalhando no hostel e fazendo... ai ele editava e publicava,
conforme o publico diz pra gente “gostamos do projeto de vocés” comega como “Se
Liga nessa historia”, hoje é s6 “Se Liga” conforme o publico da respaldo para a
gente um publico muito menor que o de hoje, mas a gente ja achava qualitativo ai no
final do ano de 2015 o Ary fala “cara volta para o Brasil” que ele sugere né “se vocé
voltar para o Brasil a gente consegue construir um negécio aqui” deixou de virar
uma brincadeira. A ideia do canal comega com Ary e a ideia do negdcio ¢ do Ary
também. Tanto ¢ que o Ary por muito tempo ele é o empresario enquanto eu sou
professor INFORMACAO VERBAL).
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Walter faz questdo de frisar as mudangas que foram ocorrendo no desenrolar do
crescimento do canal e com a criagdo do cursinho preparatorio online. H4 o aumento da
equipe e a necessidade de atuar nas duas frentes (pedagdgica e comercial) e a constante
preocupacdo com relacdo a numeros e relevancia do conteudo do canal e que implica
diretamente no interesse do cursinho pago, e aponta ainda para a necessidade de encontrar o

equilibrio entre o fazer pedagogico e o fazer comercial

[...] o que eu posso garantir ¢ que a equipe do Se Liga tem mais de dez pessoas e que
o planejamento ¢ feito fracionado entdo existe o planejamento de marketing de um
lado planejamento pedagdgico do outro e as vezes a gente tenta fazer esse casamento
as vezes ndo. Entdo ndo ¢ uma empresa que vai focar... ndo s6 na militancia e no
pedagogico ¢ também ndo ¢ aquela que vai focar s6 na audiéncia. Fazer um meio
termo disso. Entdo se a gente entrar por exemplo no canal atualmente que o Gltimo
video ¢ um video de Filosofia que ndo tem um grande apelo. E ai por que entdo que
a gente grava um video de filosofia sem grande apelo porque a gente entende
pedagogicamente que existe essa importancia. Ao mesmo tempo as vezes a gente
também publica por exemplo antes trés dias atras e a gente explica a gente colocou
um video de conhecer a plataforma de estudos do Se liga que € o nosso site que € o
nosso curso que ¢ o que viabiliza todo o projeto. Esse curso pago que a gente
consegue pagar o salario dos funcionarios pagar todas as contas e todos os custos
audiovisuais sdo carissimos. Entdo fica até ja o meu desabafo ai de que entrar num
negocio ndo tendo heranga comegando do zero é muito complicado a gente fica o
tempo todo a mercé dessa realidade capitalista mesmo que para vocé fazer uma
empresa crescer € precisa de muito mais dinheiro a gente comega com um capital
inicial zero. Hoje essa equipe a gente tenta a0 mesmo tempo agradar a gregos e
troianos trazer temas interessantes para as pessoas socialmente falando, mas também
trazer alguns videos apelativos que possam trazer alunos ndo so para o YouTube, mas
também para o nosso site INFORMACAO VERBAL).

Tal apontamento evidencia uma caracteristica interessante dos produtores de
conteido de maneira geral — o enxergar nas redes sociais um mecanismo de mudanca
socioeconomico. A potencialidade que existe nas midias como um todo, mas que tem sentido
com maior impacto na figura dos influencers da internet, ¢ a de transformacao de vida. Ao
ponderar que “comega com capital zero” Walter expde a situagdo de muitos produtores de
conteudo que iniciam dessa maneira sua jornada e o quanto isso ¢ penoso e desgastante,
evidencia um lado que ao ver os videos, fotos das viagens faz com que os seguidores e
inscritos muitas vezes negligenciam no fazer dos produtores de contetido ou banalizam as
dificuldades compartilhadas por eles.

Atualmente o canal se encontra com 1,5 milhdes de inscritos no Youtube, com 615
videos postados € um total de 68.693.142 visualizagdes durante os seus quase 8 anos de
existéncia. Se fizermos um calculo simples de visualizagdes por ano teremos uma média anual
de 9.813.306. Tais numeros evidenciam o quanto o canal tem através de sua caminhada
constituido relevancia dentro da plataforma e n3o apenas isso, mas também confianca para
estabelecimento de parcerias, exemplo sdo os videos que possuem o selo Youtube Edu espaco

focado em educagao que conta com a colaborag¢ao da Fundacao Lehmann.
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Walter pontua que o canal teve seu “boom” de crescimento nos anos de 2016/17, que
foi o periodo em que foi alcangado o patamar no niumero de inscritos e que foi estabilizado a

partir de entdo, perdendo e ganhando inscritos em igual propor¢ao

[...] 0 boom que fez a nossa empresa ser conhecida esse boom acontece em 2017 18
19. Existe uma consolidag@o, agora nos anos de 20 ¢ 21 existe s6 uma manuteng&o
nés nos modernizamos ¢ nos aperfeigoamos internamente ¢ depois em relagdo a
publicos, por exemplo, a gente atinge um milhdo de seguidores, eu acredito que... foi
em 2017, 16 a 17 e agora estamos proximos de um milhdo e meio assim. Entdo ja da
para perceber que esse crescimento nio se mantém com a mesma for¢a né ndo. Essa
¢ uma PA (progressdo aritmética) ndo ¢ uma PG (progressdo geométrica).
(INFORMACAO VERBAL).

Por curiosidade e para tentar ter um panorama da situacdo dos contetidos voltados
para educacao, questionamos Walter sobre a pandemia e se houve mudangas comportamentais
dos usuarios (mais procuras, aumento nas visualizagdes) e tivemos uma resposta, digamos

assim, surpreendente

E eu acredito que junto com a pandemia veio uma concorréncia que fez com que nos
numeros a gente nao tivesse refletido um grande aumento de publico. A gente tem
um aumento de publico muito linear quase que como o de uma escola, todo més e
todo ano algumas pessoas deixam de seguir outras pessoas comec¢am a nos seguir, a
balanca comercial digamos assim ¢ positiva mais gente comeca a seguir do que
deixa, mas isso € muito proximo ao linear. Mesmo com a pandemia e ai como a
gente nao teve grandes mudangas de grafico durante a pandemia explica em parte
por que o acesso a internet ndo aumentou. Entdo quem ja usava continua usando o
que ndo usava continua assim sem usar. O desinteresse por estudo porque hoje eu
acho que ndo tem um dado agora em relagdo a isso que ndo houve um grande
aumento na busca por aprendizado porqué... alias existiriam dados que poderiam
embasar isso, mas eu ndo posso mostrar que € de pesquisa interna que a gente vé em
varios outros projetos também ndo cresceram muito. Eles se mantiveram muito
proximos ao nosso nos numeros. Isso quer dizer que houve uma baixa geral no
interesse por aprendizado, acho que isso eu poderia dizer com um pouco de
seguranga INFORMACAO VERBAL).

Tal afirmacdo evidencia que apesar da migracdo das aulas no periodo pandémico
para o online a utilizagdo dos materiais ja produzidos e disponibilizados no Youtube nao
tiveram aumento significativo e que os aspectos sociais pesam novamente a mao sobre a
realidade brasileira, na qual nao h4a uma politica publica de distribui¢do de internet, nem nada
do género e que as praticas emergenciais adotadas de maneira isolada por governos estaduais
(distribui¢dao de chips com pacote de dados caso do Parand) ndo possibilitaram aos alunos e
alunas um acesso pleno ao ciberespaco, limitando-se a videoaulas disponibilizadas nos canais
oficiais dos governos.

Podemos entdo constatar que o processo que envolve a criacdo de um canal e a
transforma¢do do mesmo em modelo de negdcios ¢ um movimento de vai e vem, que faz
experimentacdes aliados a projecoes e testes até a construgao de algo com bom embasamento
de contetido e organizado em suas etapas de produgdo, que busca equilibrar (no caso dos

canais educacionais) interesses mercadologicos e pedagogicos.
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2.3 Canal “débora aladim” — criagdo, perfil e nimeros

Conforme a descrigdo do proprio canal “Débora Aladim ¢ mineira, formada em
Historia pela UFMG e desde 2013 faz videoaulas que ajudaram milhdes de pessoas a estudar
e a passar no vestibular. Aqui vocé vai encontrar videoaulas de Historia, um método tnico
para fazer redacdes modelo ENEM e dicas de estudo! Atualmente, esse € um dos maiores
canais educativos do Youtube! Seja bem vindo e bons estudos!” mais precisamente desde o dia
9 de margo de 2013 (quase 9 anos) a agora professora Débora Aladim produz conteudo para o
Youtube focado inicialmente em videos resumo para estudos proprios e compartilhado com
colegas da escola na época, hoje o canal conta com mais de 451 videos produzidos,
atualmente com 152.501.419 visualizagoes ao todo e 3,1 milhdes de inscritos. Tal nimero
impressiona por se tratar de um canal focado em educacdo e que nao faz parte de um
conglomerado educacional, os quais atingem e passam esses numeros devido a forma como
atuam dentro da plataforma com iniimeros anuincios.

Aladim afirmou em entrevista realizada pelo também youtuber Enaldinho no dia 22
de dezembro de 2020 (DEBORA ALADIM - EnaldoCast #10) que o canal iniciou

literalmente de um acidente

Eu comecei meu canal em 2013 e eu tinha 15 anos, na verdade eu comecei o canal
por acidente porque em toda a minha fase escolar, tipo assim, eu sempre amei
Historia, ¢ a paixdo da minha vida. E eu fazia resumos (escritos) antes das aulas e
compartilhava esses resumos com os colegas [...] € quando cheguei no ensino médio
(2013) ai foi uma sucessdo de desgraga (risos) eu quebrei o brago, meu computador
estragou ...] e ai eles (colegas) pediram pra fazer um video falando o que eu queria
escrever € como ficou muito longo, ndo consegui enviar por email e postei no
Youtube e até hoje estd 14 0 meu primeiro video... INFORMACAO VERBAL)

Algumas caracteristicas deste inicio acidental se mantém até hoje no canal, como a
filmagem em codmodos da casa, pequenas inser¢des de animacgao e a fala dinamica de Débora.
Tais caracteristicas talvez ajudem a compreender o sucesso alcangado pela mesma nao apenas
no Youtube, mas em outras redes sociais (1,3 milhdes no Instagram e 1,6 milhdes no Tik Tok)
a criagdo de uma atmosfera mais intimista, colabora no relacionamento produtor-inscrito que
se sente mais proximo, além ¢ claro do uso que Débora faz das redes para mostrar mais da sua
vida pessoal e as dificuldades que também teve enquanto estudante.

Importante frisar que, apesar de produzir muito conteudo gratuito e disponibiliza-lo
no Youtube, Débora possui cursos pagos disponiveis em seu site (deboraaladim.com.br) onde
estdo inclusos cursos de redagdo, de ciéncias humanas em geral, que sdo divididos em

modulos (compra fracionada) ou combos (conjunto de cursos) e na qual o estudante pode
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optar pelo qual cabe no bolso e serda mais util naquele momento. Em meio ao contexto da
pandemia a edutuber realizou uma acdo e disponibilizou um curso preparatorio no valor de
1,99 ao ano: “esse projeto nasceu no inicio da pandemia, quando quis fazer algo para todos os
alunos, que carregasse ndo apenas conteudos, mas os ideais que acredito!” que foi realizado
entre 2020 e 2021 “e quero que continue por muito mais tempo”.

Tal atitude se apresenta como uma das vdarias possibilidades no sentido de
compreender a realidade posta e o quanto isso afeta os estudantes em vias de terminar o
ensino médio. Claro que ndo resolve todo cenério posto pela pandemia e antes mesmo com
relacdo a forma como o governo estava tratando os problemas educacionais, mas faz com que
a influéncia que os criadores de contetido tém em suas maos seja direcionada para algo além

dos videos.
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CAPITULO 3 - NUMEROS X CONTEUDO: UM PRISMA DE ANALISE

Mensurar o sucesso nas redes sociais se baseia € muito nos nimeros de seguidores,
de inscritos, de colaboradores e a nomenclatura se modifica conforme a plataforma em
questdo. Como nosso foco ¢ o Youtube e a maneira como denominam seus usuarios ¢ através
do nome “inscritos”.

Entdo, para definir se o criador de contetido tem sucesso ¢ so6 ver a quantidade de
inscritos no canal e pronto?! Nao exatamente, a questdo do quanto o Youtube paga aos
criadores, firma parceria com alguns e potencializa outros tantos nao ¢ um célculo tao simples
assim, e ja vimos alguns aspectos anteriormente como o watchtime (tempo de video assistido)
sdo elementos que colaboram no direcionamento e no engajamento de um canal, por exemplo.
Se eu tenho uma maior quantidade de video sendo assistida em determinado canal, a
possibilidade de venda de um produto é proporcional a quantidade de usudrios que esta
consumindo esse conteudo, potencializando a propaganda e a venda ja que conta com um
maior numero de espectadores.

Além disso os antncios sdo personalizados pelas suas pesquisas seja no Youtube ou
qualquer outro produto Google em que tenha sido pesquisado, entdo teremos anuincios
direcionados ao perfil do inscrito, pois através do machine learning" realizado com o
cruzamento das informacdes fornecidas pelo usudrio constantemente acaba-se por conseguir
tracar e designar potenciais anincios que “conversem’” mais com a necessidade dele no
momento.

O “ter sucesso no Youtube” ndo se da Unica e exclusivamente pelo niimero de
inscritos de um canal, mas héa outras varidveis nessa equagdo complexa que determinam o
alcance do canal e seu conteido. Além do numero de inscritos, a quantidade de
compartilhamentos também conta tanto para a monetizagdo do canal quanto para seu aumento
de alcance, ja que ¢ através do compartilhamento entre usuarios (que nao necessariamente
estao no Youtube) € que o contetido chega a novas pessoas € aumenta seu engajamento.

Além do compartilhamento temos o fator dos “gostei” e do “ndo gostei”, que sdo as
formas de avaliar um video dentro da plataforma. Se vocé como usuario da plataforma gostou

de um video especifico de um canal, vocé pode demonstrar isso através do seu “/ike” (gostei)

¥ Machine Learning significa, em tradugdo livre, “aprendizado de mdquina”. Faz parte de uma inteligéncia
artificial (IA) maior ¢ sdo subconjuntos computacionais que sdo responsaveis por identificar padrdes de
comportamento dos usuarios e aprender com eles, com o intuito de propiciar ao usudrio contato com materiais ou
preferéncias proximas aquelas ja informadas pela propria pessoa. Pode ser supervisionado por um ser humano ou
auténomo.
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e ndo necessariamente ser um inscrito daquele ja que para interagir tanto com o conteudo
quanto com outros usuarios basta estar /ogado na plataforma com o seu email de usudrio. Isso
faz com que vocé tenha uma certa “liberdade” em relacdo a necessidade de se inscrever em
centenas de canais para se relacionar com outros inscritos. Ao gostar de um video ou ndo e
deixar isso explicitado para o criador de conteudo e a plataforma, vocé colabora para que
aquele conteudo tenha um engajamento positivo ou negativo, dando relevancia ao conteudo
ou jogando-o ao ostracismo, com relacdo a perspectiva da analise dos nimeros realizadas pelo
proprio Youtube e que ndo esta vinculada a qualidade em si do produto audiovisual (por
qualquer critério que seja) e sim a sua adesdo por parte da comunidade como um todo.

Outro aspecto que determina o alcance de um canal e de seu conteudo sdo os
numeros de comentarios, ja que ¢ através desse espago que se estabelecem didlogos e relagdes
de maneiras diretas entre os usudrios € que pode contar com a mediagdo ou nao do
proprietario do canal. J& a plataforma pode interferir a qualquer momento, depender da ag¢do
do usuério, se no espaco de comentarios de um determinado video houver comentarios de
cunho ofensivo/preconceituoso a propria plataforma pode bloquear os usuarios que o
estiverem promovendo. Esses comentarios, a partir da denuncia e da avaliagdo das mesmas
pelo sistema do Youtube, podem remové-lo em casos de manifestacdes de discurso de odio e
em alguns casos (reincidéncia) bloqueiam usuarios e/ou banem da plataforma. Isso demonstra
o mecanismo de autorregulacdo que a plataforma disponibiliza com o intuito de manter um
ambiente de interagdo saudavel, porém tais ferramentas nao tem a efetividade desejada, ja que
ha a possibilidade em se criar uma nova conta de usuario e continuar promovendo
comentarios e pontos de vista questionaveis.

Essas varidveis sdo as mais determinantes para o engajamento e crescimento de um
canal, quantos mais inscritos, maior o numero de “gostei” e consequentemente mais
compartilhamentos e interagdes entre inscritos havera no canal. Se a producao e publicagdo de
videos for constante, mais contetdo disponivel para consumo e permanéncia dos usuarios na
plataforma, mais a plataforma vai impulsionar os canais de produ¢do constante. Tendo maior
visibilidade na plataforma, ha a possibilidade de novas parcerias comerciais com anunciantes
dentro dos videos e também a anexa¢do de um maior nimero de comerciais dentro de um
mesmo video, o que gera mais renda para os produtores de conteudo e o estabelecimento de
vinculos diretos entre produtor e anunciantes, fornecendo assim patrocinadores fixos aos
youtubers.

De modo nenhum isso quer dizer que o criador de conteudo tera facilidade ou

atingira o sucesso rapidamente, os casos em que isso acontece ainda sao excecoes € quando se
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comeca um canal do zero e de maneira autbnoma, sem grandes parceiros ja estabelecidos ou
que ndo trabalhe em agéncias de Youtubers o caminho tende a ser bem ingreme e penoso. E
sd0 nesses casos que a quantidade e a constincia na publicagdo do conteudo pesam, ao se
produzir um conteudo com determinada qualidade seja em qual nicho for, com periodicidade
as chances de crescimento do canal sdo melhores.

Obviamente que o cenario atual de consumo de contetido tem se tornado “quanto
mais rapido, melhor”, haja visto o crescimento de plataformas de videos curtos como 7ik Tok
e Kwai que s3o focadas em contetdos rapidos e as proprias adaptagdes que redes sociais ja
estabelecidas tiveram que desenvolver para diminuir a perda de usudrios para outras redes. As
ferramentas de conteudos curtos desenvolvidas em cada uma das plataformas para
manutenc¢do de relevancia evidencia que ha uma mudanga comportamental dos usuarios e de
sua maneira de consumir contetido. Entrar no mérito se a qualidade de uma producao longa ¢
melhor que um video curto ¢ muito relativo ja que as necessidades e os usos de um e de outro
sdo também diferentes.

Quando queremos falar de qualidade de conteudo com enfoque no ensino de Histéria
através do Youtube ha de se levar em conta os aspectos que falamos anteriormente sobre
engajamento. Ao se posicionar durante o video o professor ou professora tem consciéncia de
que aquele posicionamento lhe trard tantos inscritos mas que afastard outros tantos, por se
tratar de assuntos historicos os videos devem ser produzidos de maneira a evidenciar as fontes
e referenciar as questdes da maneira mais correta possivel, ja que na producdo de um video
vocé dispde de ferramentas de edicdo, pode inserir ou remover informagdes, diferentemente
de uma aula presencial na qual erros sdo mais comuns € compreensiveis.

Portanto o que se espera no aspecto de qualidade de uma videoaula produzida para o
Youtube vai além de um cenario, de uma boa iluminacao, de animagdes e de outros aspectos
particulares do audiovisual, compreende também o que vai ser ensinado, de que maneira,
quais os usos daquele conhecimento, autores de referéncia, isso seria o minimo exigido para
um entendimento sobre o assunto, a fim de evitar questionamentos € apontamentos que
possam comprometer a veracidade das informacgdes postas no material em producao.

E aqui cabe uma breve diferenciacao dos tipos de videos que estao disponibilizados
no Youtube no sentido educacional. Ha dentro da rede social varios canais vinculados a
instituicoes de ensino que utilizam dos beneficios da plataforma para postarem suas
videoaulas nesse espago, evitando assim gastos com um local proprio para postagem de seus
materiais, mas ha de se diferenciar esses canais institucionais dos que selecionamos para

nossa pesquisa.
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Os canais que estamos analisando ndo se encaixam na categoria de educacdo a
distancia (EaD) pois “a modalidade EaD, ou E-Learning ¢ institucional, segue um curriculo e
um regulamento que prevé formas de avaliacdo [...], o professor tem obrigacdo de fazer a
mediagio, até mesmo porque ele estd recebendo para isso” (NETO;SA, 2019, p. 175). E jana
videoaula disponibilizada nos canais da pesquisa, esse compromisso de interagir, de responder
os usudrios parte de cada um, ndo ha obrigatoriedade, o edutuber ndo vai realizar um
acompanhamento de seus inscritos, uma prova com eles para saber se aprenderam. Por esse
motivo os videos disponibilizados pelos professores Walter ¢ Débora ndo podem ser
considerados como educacdo a distancia dentro da logica organizacional proposta pelo
Ministério da Educacao.

E necessario estabelecer essa diferenciagdo entre as propostas educacionais que
existem dentro do Youtube e compreender que os canais selecionados se encaixam melhor
dentro da proposta da pesquisa. Consideramos a qualidade no aspecto audiovisual dos
edutubers Walter Solla e Débora Aladim e seu fazer docente como elementos para
estabelecermos a andlise e partir das relagdes que os usudrios criam com tal conhecimento
histérico proposto, além das interagdes usudrio-usudrio, que se desenvolvem através dos
comentarios que explicitam os usos que cada um deles faz com o assunto abordado.

J& pontuamos anteriormente que as categorias finais da pesquisa sdo:
“critico-positivo” (que engloba comentéarios com teor critico construtivo, que visam colaborar
na elaboragdo de futuros materiais do canal), “critico-negativo” (comentarios com teor
ofensivo, de demérito aos professores ou qualidade do material, podem ou nao haver
xingamentos direcionados aos produtores do contetudo), “revisionista-conservador” (categoria
que abarca tipos de comentarios que enaltecem o passado de forma idealizada, como
maravilha utopica, e detratam grupos sociais que foram incluidos nos novos debates
histoéricos), “debates” (cadeia de comentdrios que promoveram interacdo entre 0s usuarios
afim de expor suas ideias e discutir sobre elas, exposi¢cdo de leituras e referenciais por parte
dos proprios usudrios), “apreciacdo” (comentéarios que enaltecem a qualidade do video, o
carinho com os professores, agradecimentos e afins), “finalidades” (tipos de comentarios que
visam explicitar os usos que o video em questdo teve para determinado usuario — estudos,
revisdo, prova etc.) e a ultima categoria chamada “outros” (aquele tipo de comentarios que
ndo contribuem efetivamente nas discussdes propostas e que muitas vezes sdo de dificil

compreensdo ao leitor pela falta de sentido na constru¢do da escrita).
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3.1 Produgdo e publicacao dos videos

Ao refletirmos sobre as varidveis que existem para a produgcdo de uma aula
presencial lembramos de varios documentos que orientam o fazer docente: o PPP (Projeto
Politico Pedagégico), o PTD (Plano de Trabalho Docente) e os planos de aula sdo os
principais elementos para a organizagdo do nosso trabalho dentro do &mbito escolar. Podemos
tecer as mais variadas criticas e observacdes em relacdo a esses documentos, mas sao
fundamentais para que o fazer docente se efetive dentro do sistema educacional posto.

Além desses documentos temos também a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) que tem se tornado alvo de inumeros debates, j4 que as modificagdes que sdo
realizadas ndo tém encontrado um ponto de consenso. Os temas historicos a serem ensinados
tem passado por revisao e sao debatidos sobre a relevancia, o que vale ou nao vale a pena
ensinar, ja que a disciplina de Historia tem sido cada vez mais minimizada e posta em cheque
sobre sua utilidade.

Nao ¢ um debate inédito ou recente, desde o desmembramento da disciplina de
Educagdo Moral e Civica (heranga do periodo ditatorial militar) em geografia e historia ha
dificuldades em construir um ensino de historia que atenda aos variados grupos sociais.
Ensinar historia € complexo e sua utilidade para além dos exames nacionais e vestibulares t€ém
sido cada vez mais questionada e desmoralizada.

Se pensarmos que a escola possui todo esse arcabouco documental e orientador para
o ensino de Historia e que o que vem de outros espacos de conhecimento como a academia,
por exemplo, temos que retomar o conceito de transposicao didatica de Yves Chevallard. Tal

conceito tem por defini¢do

Um conteido de conhecimento que foi designado como conhecimento a ser
ensinado passa entdo por um conjunto de transformagdes adaptativas que o tornardo
adequado para ocupar seu lugar entre os objetos de ensino. A ‘obra’ que de objeto de
conhecimento a ser ensinado passa a ser objeto de ensino é chamada de transposi¢do
didatica (CHEVALLARD, 1991, p. 39).

A visdo de Chevallard nos faz refletir sobre o processo que ocorre em diferentes
instancias do ensino e também de outros espagos sociais dos quais nos apropriamos e
transformamos as informagdes sobre determinado assunto € como ndo se pode simplesmente
ensinar temas complexos sem a adaptacao e compreensao do espaco de onde esta vindo e para
onde estd indo determinado conhecimento, como por exemplo, um artigo académico para

alunos do ensino fundamental. Possibilitar o contato com artigos académicos ¢ um
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mecanismo de ensino interessante, mas um aluno do ensino fundamental e médio tera por
diversos fatores, dificuldades na compreensdo do material em questdo. Ha de se respeitar as
diferentes etapas de amadurecimento e entendimento do aluno e da aluna; forgar a
compreensdo desses materiais sem a devida transposicdo pode impactar negativamente no
entendimento e no interesse acerca do contetido e da disciplina de Historia como um todo.

Se ha dificuldade em transpor conhecimento das universidades para as escolas que
estdo na mesma esfera educacional, quais sdo as dificuldades e mecanismos para a realizagao
da transposi¢do do conhecimento historico para o ambiente das redes sociais?

Quando se fala em producdo audiovisual focada em educac¢do, logo lembramos do
Telecurso 2000%° e das videoaulas da educacdo a distdncia, mas ao falar em videos para o
Youtube sao publicos e finalidades distintas. Produzir um video para a rede social em questao,
necessita considerar os aspectos especificos desse ambiente como por exemplo: a chegada dos
espectadores, objetivo de consumir tal material, disponibilidade e interesse.

Com relagdo a chegada de espectadores ela pode se dar a qualquer momento na
plataforma e sem a necessidade de ser um inscrito (quem acompanha e faz parte do canal) o
usuario pode acessar o Youtube e assistir um video dada a sua necessidade e sair, como
também pode acompanhar uma sequéncia de videos sobre determinado assunto, a forma como
os usuarios se utilizam da plataforma ¢ diverso e suas finalidades mais ainda.

A ndo necessidade de ser um inscrito no canal faz com que haja uma fluidez nos
nameros de visualizagdes, de “gostei” de um video, porqué os “gostei” de um video em
questdo nao corresponde aos inscritos de um canal, qualquer pessoa com acesso ao Youtube
pode entrar, assistir o video, deixar o “gostei” e pronto. Depende do uso que o usudrio em
questdo quer fazer daquela informacgdo e isso constara de maneira mais detalhada na andlise
dos comentarios no ultimo capitulo. Um usuario pode acessar um video por obrigagdo escolar
(conteildo complementar, trabalho sobre determinado tema), por curiosidade sobre o tema
(debate atual), por aprendizado, entre outras formas de uso da informagao colocada ali.

Todos esses variados interesses devem entrar na conta da preparacdo e organizagao
do conteudo do video, pensar em como transpor um conhecimento que tem suas utilidades tao
diversas ndo parece ser algo simples e hd dentro da légica do Youtube a necessidade de
equilibrar, pelo menos no aspecto educacional, qualidade de contetido e qualidade de video.

Ao considerar o aspecto organizacional da produgdo, se fez necessario incluir uma

questdo na entrevista realizada com o professor Walter Solla sobre o assunto e a pergunta era:

% Programa televisivo idealizado pela Fundagdo Roberto Marinho e transmitido pela TV Globo que
disponibilizava materiais didaticos para o acompanhamento dos alunos a distancia.
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“Sobre as fontes, qual o processo para fazer a transposi¢do desses conteudos escritos e
audiovisuais para os videos, ja que os mesmos precisam ser um tanto resumidos e
condensando varios conceitos para que tenham visibilidade dentro da logica do algoritmo do

Youtube?” Walter respondeu (em entrevista concedida a nés no dia 13 de janeiro de 2022):

Como ¢ que a gente organiza a questdo do contetido ¢ variavel ndo € fixo ndo existe
uma regra fixa, entdo temos uma reunido anual dentro dessa reunido anual a gente
tem algumas diretrizes de quais videos a gente vai colocar ao longo do ano. Mas
existem fatores que fazem com que a gente mude esse planejamento. Entdo, por
exemplo, a gente tem um planejamento anual e da dois meses acontece uma
pandemia planejamento anual € alterado. Entdo nada impede também que a gente
reformule esses planejamentos anuais. Entdo a gente tem planejamentos anuais,
mensais, semanais € muitas vezes a gente... existe consenso dentro da empresa ja,
“que legal vamos fazer um video sobre esse tema” € como a série dos presidentes do
Brasil, é uma série que sdo quatro anos de produgdo. Entdo a empresa toda entende
que foi uma série bem vista e que esta tendo o seu papel social. Agora tem aulas que
as vezes a galera do marketing fala precisa daquela aula ¢ a galera do pedagbgico
pode se sentir desafiada, por exemplo, para fazer uma aula de Guerra Mundial. Eu
ndo me sinto confortavel em apenas repetir algum tipo de resumo. Eu vou querer ler,
eu vou querer pesquisar isso. Entao isso ¢ um desafio muito grande. O Se Liga como
um todo e a gente tem muito zelo pelo contetido, a gente exclui quase zero videos
antigos porque as informagdes sdo muito sélidas e a gente sente muito orgulho disso.
Existem erros, muita melhoria a gente pode fazer, mas eu acredito que todo mundo
que veja um video antigo vai perceber que houve respeito ali que houve esmero. Eu
acho que isso ¢é perceptivel. Entdo a gente fica um pouco encurralado nessa questdo
da demanda da produg@o. A gente precisa produzir muito, muito, muito, mas eu
quero estar ciente do que estou falando pelo menos em histéria dai que existe a
necessidade de a gente fragmentar o Se Liga e trazer novos professores. Tem
praticamente 20 professores ao todo INFORMACAO VERBAL).

Partindo do esclarecimento sobre a organizagdo para a producdo de contetudo, de suas
etapas e dos materiais que sdo necessarios para tal, fica melhor de compreender como
funciona a produgdo de contetido, ha um calendario, ha cobrangas, reunides. Existe todo um
sistema colaborativo (no canal Se Liga) que faz com que o material esteja pronto para tal data
e que apos ser gravado, editado e revisado possa efetivamente ser publicado.

Entender melhor os meandros da producdo colaboram para desmistificar a ideia de
que “é s6 colocar para gravar e depois editar”’, o que da a falsa sensagdo de que o trabalho de
um professor que opta por trabalhar com o audiovisual tem mais facilidade em dar aula. As
benesses do video existem: se pode editar, gravar de novo, refazer; totalmente diferente de
uma aula presencial, na qual enquanto professor se vocé falar algo errado, explicar um
conceito errado dard um trabalho enorme e que consumira aulas para desfazer o erro.

Porém a demanda de produgdo intensa para manutengdo de relevancia como ¢
cobrado de canais com grandes nimeros, as outras vias (cursos) que cada canal selecionado
produz e a produgdo para outras redes sociais que possuem formatos diferentes, duragdes

diferentes consomem tempo e recursos.
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A necessidade constante da “perfei¢do” exigida tanto pelas redes quanto pelos
proprios criadores ja que suas producdes sdo postadas ad eternum, pois mesmo que o autor
resolva remover o video para a correcdo de algum equivoco, muito provavelmente algum
usuario ja o tera acessado, baixado, tirado print (foto da tela) e gravado aquele equivoco. E de
um erro eternizado em video pode advir o famigerado cancelamento dos influencers, que € o
direcionamento de criticas e ofensas, retirada de patrocinios, rompimento de parcerias
comerciais que impactam no modelo de negdcio digital que vigora nas redes como um todo.

Ainda sobre o processo de producdo dos videos Walter pontua que ha diferencas
entre o material preparado para uma /ive (video ao vivo e com interagdo em tempo real) e do
video que vai para o canal e permanece 14 como material de referéncia para uso e consulta dos
alunos e comentou que “é¢ na [live que vocé vai falar aquela besteira grande”, podemos
novamente perceber a preocupagdo com os impactos sobre um erro na fala, na conceituagao
de algum termo e logicamente de como esse equivoco pode impactar nas relagdes comerciais
da empresa.

Tais preocupacdes podem exercer duas forcas sobre a producdo e a publicacdo do
contetido dos canais que abordam o ensino de Historia: vocé pode produzir um material que
objetive a neutralidade — aspecto que no fazer historiografico ndo existe — ou posicionar e
arcar com comentarios ofensivos e que questionam o conhecimento apresentado naquele
video.

Acerca da publicagdo dos videos apds todas as suas etapas (gravacdo, edicdo,
p6s-produgdo, revisao e finalizagdo) hé ainda a organizacdo com vistas no engajamento. Qual
¢ o melhor dia de postagem para esse tema? Qual a visibilidade e retorno de postarmos nesse
dia? Postar conteudos relacionados em redes sociais diferentes para atrair o publico? Sao
questdes que variam de canal para canal e também de nicho.

O canal Se Liga, por exemplo, tem dia fixo de postagem apenas para o seu curso
“Extensivo da aprovagdo” que tem seus videos publicados toda segunda-feira, as demais
postagens sdo realizadas sem dia fixo, mas tem uma regularidade de pelos menos 3 videos
postados por semana atualmente. A publicacdo dos videos estd intimamente ligada com a
relevancia do canal e com preocupacao em manter o projeto, ja que se nao houver postagens
regulares, a plataforma para de notificar os usudrios e consequentemente o numero de
visualizagdes tem queda. J4 o canal da Débora Aladim tem dia e hora fixa para suas

postagens, como mostra a arte de capa do canal.
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Figura 10: Homepage do canal de Débora Aladim
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Fonte: Arquivo pessoal do autor

A Imagem 8 mostra (apesar do /ink sobreposto) que as publicagdes sdo “Domingo as
19h”, dessa forma o usudrio € o proprio inscrito que pode ou ndo receber a notificacdo de
aviso de novos videos do canal sabe em qual dia tera material novo para ser consumido. Além
da publicacao de videos tematicos sobre Historia a professora Débora tem postado videos
curtos que no Youtube se chamam Shorts — ferramenta elaborada para competir com os Reels
do Instagram e com os proprios aplicativos de videos curtos 7ik Tok e Kwai — objetiva reter a
audiéncia na plataforma e evitar a debandada para outras redes sociais.

Importante salientar que cada canal acaba por “moldar” o algoritmo da plataforma
conforme sua assiduidade em publicar novos contetudos, se o canal possui uma regularidade
de postagem de um video na semana, a plataforma entende isso como o engajamento daquele
canal e tratard o canal com base nisso. Se 0 mesmo canal passa a publicar mais videos durante
a semana, a plataforma passa a exigir essa maior regularidade para recomenda-lo aos usuarios
do Youtube. E no caso de baixa na regularidade de postagem a plataforma ira fazer o
movimento de ndo recomendar com tanto impeto o canal, jA que o mesmo ndo estd
“trabalhando como deveria”.

Em conclusao pode-se perceber que dentro da produgao do audiovisual focado no
ensino de Historia para a plataforma do Youtube hé diferentes etapas e processos até que um
video seja publicado. Ha um processo historiografico que possui suas proprias nuances, mas
que se aproxima do fazer historia académico e do saber escolar para que tenha embasamento

em autores e em pesquisas € que busca uma finalidade no ensinar histéria e que no processo
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de ensino-aprendizagem o espectador faga sua propria leitura daquele contetido e através de
seu comportamento na rede social contribua na aprovacao e/ou revisao do produto que lhe ¢

destinado.

3.2 Videos selecionados e os porqués

Dentre os intimeros videos que poderiam fazer parte dessa pesquisa, visamos
selecionar materiais que foram produzidos e apresentados tendo a frente dos canais
professores de Historia de formagdo e que abordassem temas sensiveis nos debates da
atualidade. Assim saimos da zona de conforto de apenas um recurso de estudo sobre Historia,
mas videos que tivessem o debate e visdes contrastantes de diferentes grupos sociais
manifestados através de suas interagcdes no campo de comentarios, que ¢ o local no Youtube
que permite a comunicagdo entre produtor-inscrito de maneira direta.

Constatamos com a coleta dos comentarios que o embate de visdes e ideologias de
diferentes grupos sociais, atuam também no ciberespaco com a propagagao de suas ideias, e
fazem uso da rede social Youtube para gerar embates ferrenhos em defesa de suas ldgicas de
pensamento nesses espacos. Ao selecionarmos videos com teor de enfrentamento de
narrativas sobre a Historia, tivemos como objetivo entender como as se moldam as
perspectivas histdricas sobre determinado tema, como sdo construidas e de que maneira se
dao as interagdes desses diferentes grupos entre si ¢ com o conteudo disponibilizado. Os

videos selecionados estdo descritos abaixo:

Quadro 1 — Videos selecionados para analise dos comentarios

Nome do Canal Duracao Data de Numero de Numero de Numero
video postagem | comentarios | visualizacées de
curtidas
Ditadura Se 18:42 27/01/2020 442 165.438 16 mil
Militar | Liga
Resumo
Resumo de | Débora 19:31 07/09/2015 0* 1.828.562 134 mil
Historia: Aladim
Ditadura
Militar
A Escravidao Se 6:55 09/03/2015 714 766.523 40 mil
no Brasil (ou | Liga
A maior
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Cicatriz do
Brasil)

Historia da
Escravidao
no Brasil e
Proclamacao
da Republica
(aula
completa)

Débora
Aladim

1:14:12

28/05/2019

1443

353.106

29 mil

Indigenas no
Brasil #1 |
Identidade

Indigena

Se
Liga

6:19

08/02/2016

578

444.253

21 mil

Indigenas no
Brasil #2 |
Genocidio

Indigena

Se
Liga

6:12

15/02/2016

271

236.136

12 mil

Indigenas no
Brasil #3 |
Sexo, Drogas
e
Antropofagia

Se
Liga

11:08

07/03/2016

388

228.170

15 mil

0]
“Descobrime
nto” do
Brasil

Débora
Aladim

36:28

09/04/2019

2896

1.083.524

99 mil

Fonte: produzida pelo autor a partir de informagdes retiradas da rede social Youtube
*Video esta com o campo para comentarios desativado

O video “Ditadura Militar | Resumo’ do canal “Se Liga - ENEM e Vestibulares”,

possui em sua descri¢ao as seguintes informagoes:

Neste video, o professor Walter faz um grande resumo sobre o que foi a Ditadura
Civil Militar no Brasil (1964-1985). Vocé entendera o contexto histoérico em que o
Brasil estava inserido, conhecera os principais presidentes que comandaram o pais, e
as principais caracteristicas politicas de cada um deles. Por fim, o professor Walter
falara sobre o legado que esse periodo deixou para nés (SE LIGA - ENEM E
VESTIBULARES, 2020).

O video em questao traz o professor Walter a frente da aula-resumo e aborda o tema

de maneira cronoldgica, contando com insercdes de fotos, animacdes e efeitos sonoros

conforme explica o conteudo, a gravagdo do video ocorre em um estudio apropriado e utiliza

dos recursos do audiovisual para dinamizar a explicacio que sem os efeitos seria um

monodlogo estatico. Importante salientar que o professor Walter além de apresentar o material

referencial utilizado para a produgao do video (colecao de livros do historiador Elio Gaspari)
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os deixa referenciado na descri¢ao juntamente com outro dois autores Carlos Fico e Aracy
Amaral e apesar de apontar referéncias sobre o tema — o que j4 indica sua visdo sobre o
mesmo — o professor ndo tece criticas nem se posiciona de maneira enérgica com relagdo ao
tema, seguindo a caracteristica conteudista do canal sem entrar em posicionamentos pessoais
para aborda-lo.

Ainda no tema “Ditadura Militar” temos selecionado o video da Débora Aladim
intitulado “Resumo de Historia: Ditadura Militar” que chama ateng¢do por ter o campo dos

comentarios desativado e com relagdo a isso o Youtube informa que

Motivos para a desativagdo de comentarios

Os comentarios podem ser desativados no Youtube pelos seguintes motivos:

O proprietario do video selecionou a opgdo “Desativar comentarios”.

O Youtube pode ter desativado os comentarios em alguns videos por motivo de
seguranga, como protecdo de menores de idades.

O publico do seu canal ou do video foi definido como “conteudo para criangas”.

O modo restrito foi ativado por vocé ou pelo seu administrador do sistema.

Os comentarios estdo desativados em musicas com a capa do album gerada
automaticamente (YOUTUBE, 2022).

Infelizmente o real motivo para os comentarios estarem desativados nesse video em
questdo nao podera ser respondido nessa dissertagdo ja que ndo conseguimos contato com a
responsavel pelo canal para a realizagdo da entrevista, o que poderia colocar uma luz sobre o
que levou a professora Débora e/ou sua equipe a tomar essa decisao.

Ao assistir o video que foi gravado em espago particular (quarto da Débora), com
fala polida, sem xingamentos ou ofensas e levando em conta que o conteudo do video aborda
matéria escolar ensinada no 9° ano do ensino fundamental (idade entre 14/15 anos), podemos
deduzir que o bloqueio nos comentarios tenha partido da propria dona do canal e ndo como
determinagdo da plataforma. O video ndo se enquadra em nenhum tipo de infragdo que cause
o bloqueio dos comentarios, o que nos leva a pensar o porqué de tal atitude, ja que justamente
o espaco destinado aos comentarios dos inscritos ¢ que possibilita a interagdo direta com os
criadores de conteudo.

Uma das hipdteses talvez seja o alto nimero de comentarios no video e a dificil
administracdo do que estava sendo falado ali, outra possibilidade ¢ que o tipo de comentarios
e de materiais postados neste espago estivesse incitando algum discurso de apoio a regimes
ditatoriais e para evitar qualquer constrangimento ou ofensa direcionada as vitimas da
ditadura a professora optou por impedir esse tipo de manifestacao.

Vale pontuar que a publica¢do do video ocorreu em 7 de setembro de 2015, dentro de
um cendrio politico estdvel democraticamente, mesmo com o questionamento acerca das

eleicdes presidenciais de 2014. Porém os desdobramentos politicos que ocorreram no Brasil a
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partir do impeachment da entdo presidenta Dilma Rousseff em 2016 contribuiu para
potencializar as polarizagdes politicas do cenario brasileiro.

A mudanga na situagdo politica brasileira permitiu, em especial a partir das elei¢des
de 2018, que o discurso embasado na defesa da ditadura militar que encontrou na figura do
entdo candidato Jair Messias Bolsonaro seu estandarte, um revisionismo acerca desse
momento historico. Contou com a participacao de seus seguidores no ambiente digital para
reforgar a validade da ditadura como “melhor periodo da histéria” e com essa ideia, houveram
articulagdes para confrontar de maneira agressiva contetidos que criticassem o regime militar.

O crescimento e a organizacdo dos movimentos de extrema-direita nos diferentes
ambitos da vida social brasileira e a propagag¢do de seu discurso, podem ter exercido
influéncia na decisdo de bloquear os comentarios do video em questdo. Essa pode ser
considerada uma hipotese plausivel, haja visto o comportamento articulado e violento desses
grupos tanto no ciberespaco quanto no mundo pratico.

E importante ressaltar que ambos os videos tem o perfil de resumo, com foco no
conteido de maneira cronoldgica, eventos marcantes e campos especificos da sociedade
objetivando abordar o tema para exames nacionais e vestibulares e ndo promover um debate
acerca do tema, porém tal momento historico ¢ um dos maiores alvos do
revisionismo-conservador € por ser um momento historico contemporaneo suscita debates
entre as proprias pessoas que viveram o periodo e que divergem sobre ele e quem ndo passou
o periodo, mas que forma opinido com base em situacgdes vividas por familiares.

Para abordar o segundo tema a escraviddo, foram selecionados os seguintes videos:
“A Escravidao no Brasil (ou A maior Cicatriz do Brasil)” do canal Se Liga e o “Historia da
Escraviddo no Brasil e Proclamacdo da Republica” de Débora Aladim. O primeiro video
como apontado no titulo e também na descrigdo tem o objetivo de “cutucar a ferida” da
escraviddo e seus desdobramentos e teve como referéncia os escritos de Luis Felipe de
Alencastro e Stuart Schwartz.

O video de Débora Aladim expde no seu titulo que ¢ uma “aula completa”, sendo,
entre os videos selecionados, o de maior duragdo. Um dos diferenciais desse video € que ele
faz parte de um curso elaborado pela criadora do canal chamado “Histéria do Brasil pelo
Brasil” no qual ela fez viagens e gravagdes em locais historicos com relagcdo ao tema, no
video em questdo ela estd na Quinta da Boa Vista local transformado em parque municipal,
mas que pertencia a familia real brasileira e os assuntos abordados conforme descri¢do do
video sdo “navios negreiros, trafico de escravos, leis de abolicdo da escraviddo (Sexagenarios,

Ventre Livre, Lei Aurea de 1888) [...]”.
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Sobre a questdo indigena foram selecionados do canal Se Liga, 3 videos que
constituiam uma série sobre a temdtica com o intuito de abarcar de maneira mais efetiva os
debates em relagdo a esse assunto, foram eles: “Indigenas no Brasil #1 | Identidade Indigena”
que contém na descri¢do do video um alerta para a marginaliza¢ao do tema dentro do debate
estudantil: “Contetdo de extrema importancia que, historicamente ndo teve espaco dentro da
propria Historia.”, indicando aparentemente uma critica a Historiografia que negligenciou por
muito tempo a importancia dos povos originarios e sua cultura.

O segundo video da série chamado de “Indigenas no Brasil #2 | Genocidio Indigena”,
ha uma mudanga no local de filmagem, o cenario ¢ diferente do habitual estiidio usado pelo
canal, parece ser em espago aberto sem inser¢cdes de imagens ou animagdes. Talvez pelo
aspecto mais sério do tema ao tratar a mortalidade dos diversos povos indigenas e
consequentemente sua cultura. A abordagem utilizada ¢ mais contida ¢ ha também uma
mudanga de postura do professor, que opta por deixar a forma mais divertida e despojada de
lado no video em questao, tratando o assunto de maneira mais séria.

No ultimo video da série que aborda alguns aspectos das diversas culturas indigenas
existentes e que se chama “Indigenas no Brasil #3 | Sexo, Drogas e Antropofagia” e que ¢ o
video mais longo dessa série de videos do canal, o professor Walter visa debater alguns
aspectos que mais conflitaram com a visdo cultural europeia e retoma a abordagem mais
descontraida, que lhe ¢ caracteristica. Aborda especificamente as diferengas culturais entre os
europeus e povos indigenas e como tais formaram a visdo acerca dos nativos brasileiros, o que
gera ainda hoje diversos preconceitos com relacdo a imagem e cultura deles.

O video selecionado do canal da Débora Aladim intitulado — “O ‘Descobrimento’ do
Brasil” — também faz parte do curso idealizado pela criadora do canal sobre Historia do Brasil
e no video em questdo ela estd na cidade de Porto Seguro, local de chegada dos primeiros
portugueses. Esse video conforme a Tabela 1 ¢ o que possui maior nimero de comentarios e
também de visualizagdes dentre os selecionados dos dois canais.

Vale destacar a abordagem distinta de cada um dos canais em relagao a produgdo dos
seus materiais. Ao analisarmos o perfil do Se Liga temos videos mais curtos, porém cada
video focado em um aspecto diferente do tema principal, essa abordagem pode ser analisada
na seguinte logica: divido meu contetido, produzo mais videos curtos, mas com uma aceitagao
pelos meus inscritos, de rapida visualizagdo e com publicagcdo constante (semanal) para que
quem acompanha a série esteja acessando o canal com mais frequéncia. Isso contribui para

que o tempo de visualiza¢ao do canal aumente, fazendo o espectador assistir mais videos, sem
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se cansar do conteiido, mas o consumindo de maneira fragmentada e fornecendo assim em
nimeros absolutos um bom tempo de permanéncia no canal.

Outro aspecto a se destacar do canal ¢ que, conforme informado a nds pelo professor
Walter, ha dentro da equipe pessoas responsaveis pelo acompanhamento dos debates

promovidos nos comentarios e que segundo ele

[...] a gente despende tempo, energia e dinheiro para que a gente leia esses
comentarios e possa excluir aqueles comentarios que a gente acredita que sejam um
desservigo para a sociedade mesmo, entdo comentarios que estimulam o d6dio ou
criticas muito duras a algum professor, por exemplo, tentem comentar, que vem falar
de estética de professor. A gente acredita ser descabido e ai a gente tira. [...] Agora
pode ter certeza que excluimos muitos comentarios ndo é€... de certeza que ndo & por
acaso que nao tem tanto comentario estapafurdio 14 ndo, houve um trabalho tem
muito e muito comentério maluco é muito dificil INFORMACAO VERBAL).

Ja a légica do canal da professora Débora ¢ ir por um caminho misto, realiza
produgdes ora longas ora curtas, e assim mescla tipos de publico fazendo projetos com
diferentes enfoques (aulas completas, resumos, dicas de estudo, dicas de redagdo, entre
outros). Possui assim um repertorio diversificado e que tem usos variados para seus inscritos
e/ou usuarios em geral do Youtube.

Outra caracteristica que podemos apontar dos canais ¢ que o Youtube em si nao ¢
mais o carro chefe da produgao das equipes envolvidas, mas sim usado como chamariz, isto €,
as equipes dos canais disponibilizam videos sobre diferentes areas de conhecimento e trazem
novas pessoas que sdo convidadas a terem acesso a um conteido mais completo, mais
dindmico, com mais suporte e dicas. Os contetdos “mais, mais” sdo disponibilizados nos sites
das empresas e sdo acessados através da assinatura e do pagamento dos cursos de interesse de
cada pessoa que podem ser em forma de cursinho online, método de estudos, dicas especiais
etc.

Dessa forma o relacionamento comercial entre o aluno e aluna
interessado/necessitado transcende a rede social, que ¢ utilizada como uma “gondola de
produtos” disponiveis para compra. Esse comportamento expde um modelo de negdcio que
tem funcionado bem de maneira geral, as redes sociais sdo utilizadas para disponibilizar um
pouco do contetido de maneira gratuita mas a aula “completa, com os macetes, dicas incriveis
e que vai fazer vocé passar no ENEM/Vestibular” necessita de pagamento, o que evidencia o
quanto a educagdo ¢ um campo proficuo e rentavel comercialmente e que apesar da aparéncia
de promover a educagdo a todos que os canais hasteiam, ainda ndo ¢ disponibilizada em sua

plenitude devido a maneira mercadoldgica que o ensino € tratado na realidade brasileira.
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3.3 O que os videos tém a dizer

Como vimos até aqui, toda produgdo audiovisual e de conteudo voltado para as redes
sociais possui intencionalidades das mais diversas e ja compreendemos também quais os
caminhos para que o processo de producdo e publicagdo do material se efetive. Antes de
compreender o que cada usudrio diz e qual seu posicionamento conforme as categorias criadas
para a pesquisa, precisamos extrair dos videos o qué estd sendo ensinado e que tipos de
informagdes constam para compreendermos o posicionamento dos usudrios e suas leituras de
mundo a partir do conhecimento historico que possuem.

Ja pontuamos que os videos selecionados tocam em pontos da Historia que suscitam
debates entre grupos ideologicos diferentes; com isso esclarecido e sabendo que esse tipo de
interagdo ird acontecer, ¢ importante salientar alguns pontos abordados pelo professor Walter
e pela professora Débora nos materiais selecionados. Vamos a eles.

O primeiro video que foi analisado “A Escraviddo no Brasil (ou a maior cicatriz do
Brasil)” que possui apenas 6 minutos ¢ 55 segundos de duragdo, digo apenas devido a
complexidade do tema que necessitaria de um debate mais aprofundado. Logicamente que a
ideia ¢ ser sucinto e dar as informagdes mais importantes sobre o tema com foco nas questoes
que sdo cobradas em vestibulares e ENEM, mas mesmo assim, seria pouco tempo para tratar
questdes tdo complexas e profundas que impactam nos mais diversos campos sociais, porém a
caracteristica do canal e seu objetivo ndo estd em promover reflexdes ou promover tais

debates.

Figura 11: Capa do video “Escraviddo no Brasil” do canal Se Liga

Fonte: Obtida pelo autor da pagina de pesquisa do Youtube
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Importante salientar que na imagem aparece o “selo” do Youtube Educacdo, o que
significa que o video ¢ recomendado pela plataforma como um material de referéncia para os
estudantes e usuarios em geral que tem interesse em aprender sobre o tema, mesmo que de
maneira superficial. Logo no inicio o professor Walter informa que a aula em questio ¢ a
quarta de uma lista de videos (playlist) que tem o foco de abordar a Historia do Brasil. Vale
ressaltar que entre todos os videos do canal, o Escravidao no Brasil, ocupa a 20? posicao (até a
data de 14/03/2022) com o filtro de “mais populares” que leva em conta o numero de
visualizag¢des que o video possui (conforme informado na Tabela 1).

Ele inicia o video abordando a escravidio como “maior cicatriz” pelos grandes
impactos sociais que a ndo compensacao dos 350 anos de duragdo do regime escravagista
trouxeram aos escravos recém libertos em um primeiro momento, € que se perpetuam através
de seus decendentes. Os aspectos como a divida social com a populagdo negra e os
desdobramentos que a falta de politicas publicas reparadoras sobre a escravidao gerou e gera
na sociedade brasileira até o presente, sdao outros aspectos que Walter ressalta para
compreender que apesar do término do periodo escravagista, de maneira formal, seus
impactos nas pessoas negras da sociedade brasileira ainda estdo longe de serem amenizados.

Em termos econdmicos a ideia de divida social segundo Marcelo Neri ¢ “um
pressuposto ético de que cada cidadao deveria ter suas necessidades minimamente garantidas”
(NERI, 2002, p. 38). Essa definicdo cabe com relacdo ao tratamento dado aos negros pds
“liberta¢do” ja que nao houveram politicas de reparacdo preparadas para acolher a populagdo
negra na sociedade, o que ocasionou e continua ocasionando a marginalizacao financeira,
estudantil, social, trabalhista e de moradia da maioria do povo negro.

Walter faz criticas as ideias de que a escravidao estava ligada ao biotipo, de que os
negros gostavam do trabalho escravo e que eram passivos. Pontua que os aspectos que
levaram os negros a serem escravizados estavam muito mais vinculados a questao econdmica
e controle fiscal que o reino portugués possuia das movimentagdes realizadas na Africa e de o
mercado escravista africano gerava melhores dividendos ao reino portugués. Traz como
reflexdo também o papel das ordens religiosas na manuten¢ao da escravidao negra e o porqué
de “cuidarem” dos povos indigenas, pautado nos aspectos econdmicos, ja que se a coroa
portuguesa enriquece € patrocina as empreitadas da Igreja Catdlica, ela tem de se manter
como apoio e concordar com as demandas do rei.

O professor aborda o argumento falacioso de que “os negros escravizavam 0s negros
e por isso os portugueses nao poderiam ser os culpados pela escraviddo africana”. Ele explica

que a logica da escravidao praticada entre os africanos era baseada em derrotas em guerras ou
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por dividas e que a percepcao portuguesa de escravidao estd pautada numa logica comercial e
isso ¢ o ponto de diferenciacdo entre esses dois tipos de escravidao. Por fim Walter aborda
também os mecanismos de resisténcia dos povos negros enquanto escravos no Brasil,
levantando a importancia dos quilombos e as praticas de assassinatos por parte de escravos
como elemento de luta, além de abordar os aspectos da vestimenta enquanto diferenciacao dos
negros escravos e negros livres.

O segundo video selecionado do canal Se Liga, intitulado “Ditadura Militar |
Resumo” inicia questionando as formas de nomear o periodo “regime ou ditadura?”’ porém o
titulo da aula aponta em qual direcdo o professor Walter constrdi sua narrativa. Partindo dessa
logica ele apresenta seus referenciais para a producgio desse video (Colegdo Ditadura®') e
pontua que esse € um breve apanhado sobre o tema e que havera mais 2 aulas para abarcar os

presidentes do periodo e a heranga deixada para a sociedade e politicas brasileiras.

Figura 12: Capa do video “Ditadura Militar” do canal Se Liga

Fonte: Retirada pelo autor da pagina de pesquisa do Youtube

No ranking de videos do canal, o video selecionado encontra-se na posi¢ao 92 (até a
data de 14/03/2022) conforme a filtragem de “mais populares” e a imagem mostra que o video
¢ mais um com o Selo Youtube Educacao, indicado como referencial para estudo para exames
e provas nacionais. Walter inicia o video com um panorama geral da situacdo mundial nos
aspectos de conflito e de interesses politicos (Guerra Fria, aversdo ao socialismo, periodo de
ditaduras), aborda a criagdo e os usos dos orgdos de controle da Ditadura e dos Atos

Institucionais, utiliza jargdes como “anos de chumbo”, o impacto dos nimeros de mortos

2 Colegdo de cinco livros acerca da Ditadura Militar brasileira escrita por Elio Gaspari, jornalista italo-brasileiro.
Compdem essa cole¢do os livros: A Ditadura Envergonhada, A Ditadura Escancarada, A Ditadura Derrotada, A
Ditadura Encurralada
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civis, militares e de pessoas do campo e também as perspectivas de abertura “lenta, gradual e
segura”. Além disso exemplifica as variadas mortes de pessoas importantes no cenario
nacional como Vladimir Herzog (suicidio pelos documentos oficiais) e Juscelino Kubitschek
(acidente de carro) que ¢ encenado pelo professor e seu parceiro de canal Ary (minutagem do
video 9:49), outras mortes de figuras importantes também sdo comentadas no video com
“circunstancias duvidosas” entre elas a de Jodo Goulart e Carlos Lacerda.

O professor traz a informagao de que houve eleicdes para vereador, deputados e
senadores com participagdes populares e que os partidos permitidos para participar do pleito
eram o0 ARENA e o MDB, porém dentro da roupagem democratica houve diversas manobras
politicas visando o controle das atividades eleitorais, como exemplo, temos a Lei Falcao,
Pacotes de Abril e a mudanca do mandato presidencial por 6 anos. Além disso aponta o
carater dubio da chamada Lei de Anistia, que servia para perdoar os exilados pela ditadura,
mas também foi usada para ignorar os crimes cometidos pelas institui¢des governamentais no
periodo ditatorial.

Sobre os povos indigenas, como ja foi exposto, selecionamos 3 videos do canal Se
Liga para obter melhores informagdes sobre como o professor Walter trabalhou esse tema em
suas produgdes. Foram escolhidos tais videos também por sua curta duragao, ja que somados
os 3 ndo chegam a 20 minutos de duragdo, o primeiro deles (Identidade Indigena) inicia
pontuando a primazia em habitar o que hoje ¢ o Brasil, corroborando a ideia de que os
indigenas sdo os verdadeiros “donos” dessas terras. Como a proposta do video ¢ abordar a
identidade das pessoas indigenas e como elas se inserem dentro da sociedade atual, visando
desmistificar a visdo do nativo recluso e sem “cultura”, Walter faz a explicacdo do conceito de
identidade no aspecto da antropologia de que a “identidade de um grupo ¢ criada pelo proprio
grupo e nao deve ser determinada por externos”.

Partindo disso, também coloca o aspecto étnico da identidade para que tanto os
grupos indigenas quanto demais grupos da sociedade se associam e aproximam pelo aspecto
étnico. No entremeio do debate sobre a identidade indigena, Walter também insere
propagandas do cursinho para direcionar a audiéncia a ter acesso aos contetidos exclusivos e
as aulas mais aprofundadas sobre os temas apresentados brevemente no video em questao. E
mais para o fim da aula o professor aborda os aspectos das “armadilhas da identidade” em que
muitas pessoas acabam externando preconceitos por associar caracteristicas fisicas e aspectos
sociais a determinados grupos humanos e finaliza que hd no debate sobre identificagdo com

um grupo social com base no sentimento de pertencer e de ser aceito no grupo em questio.
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O video seguinte aborda a questdo do genocidio indigena e suas causas principais,
inicia indicando com base em censos demograficos que no periodo do achamento do Brasil o
numeros de indigenas girava em torno de 5 a 8 milhdes de pessoas e que esse numero tem
uma queda vertiginosa a partir dos primeiros contatos entre europeus e nativos. Direciona
entdo o video para a logica das causas do nimero gigantesco de Obitos indigenas: doengas,
confrontos entre grupos indigenas rivais e portugueses versus indigenas, a exploracao da mao
de obra até a morte por parte dos portugueses ¢ a fome promovida pela destruicdo ou
apropriagdo das plantacdes indigenas feita pelos europeus. Destaca também a logica do
aldeamento, que visava em “domesticar” o indigena e fazé-lo docil e servil através da
catequizacdo promovida pela igreja catdlica e aponta que a perspectiva que se apresentou
diante dos conflitos entre indigenas e portugueses e sua disparidade promoveram um alto
indice de infanticidio e suicidio entre os povos origindrios ja que ‘“antes mortos do que
escravizados”.

Finalizando a temaética indigena com o video “Sexo, drogas e antropofagia”, Walter
elenca as diferencas culturais entre os povos envolvidos sobre os temas € como a constru¢ao
da imagem do indigena foi realizada a partir dos primeiros contatos e foi reproduzida na
Europa, como um povo selvagem e que necessitava de domesticacdo. Pauta também os
conceitos de superioridade e inferioridade racial com base no etnocentrismo e eurocentrismo e
como os relatos de Hans Staden influenciaram a visdo sobre a sociedade indigena e sua
cultura. Acerca do tépico sexo ¢ pontuado os aspectos do casamento tribal, da poligamia e da
sexualidade entre jovens e adultos como forma de “ensinar o sexo” aos mais jovens e recém
casados.

Com relagdo ao uso das drogas alucindgenas ¢ apontado que faz parte dos habitos
religiosos dos povos indigenas e que sO assim poderiam ter as orientacdes dos deuses e
esclarecimentos para as decisdes a serem tomadas como a entrada em uma guerra, a mudanca
de local da tribo e afins. Aqui Walter salienta a perspectiva cristianizada e monoteista dos
portugueses e a logica do pantedo de divindades vinculadas a fendmenos da natureza dos
povos indigenas.

Sobre a antropofagia praticada pelos povos indigenas ha um tratamento diferenciado
entre os povos da América do Sul e da América Central; enquanto os indigenas da parte sul do
continente sdo vistos como doceis e seus habitos sdo tratados como questdo de ritual para
construir uma imagem mais aceitdvel dos relacionamentos que se desenvolviam entre

portugueses e indigenas, na parte espanhola esse comportamento ndo busca justificativa e
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pauta a ideia de que sdo selvagens e precisam de salvagdo, reforcando assim a fungdo das

missoes religiosas em ambos 0s territdrios.

3.4 O uso do Youtube: usuarios e seu comportamento

Descrevemos durante os capitulos anteriores o processo de criagdo e transformagao
do ciberespaco, a invencdo e as modificacdes do Youtube, o surgimento dos canais
educacionais e realizamos até aqui a analise do conteudo produzido pelos edutubers com
relacdo a disciplina de Histéria. Nesse topico é que entraremos na analise das interagdes dos
usuarios entre si € o conteido do video, conforme os codigos de classificacdo que foram
elaborados.

Vamos comecar pelos comentarios presentes no video “A Escravidao no Brasil”, ao
total até a data de coleta dos comentdrios, haviam sido registrados 714 comentdrios ao total.
Seguindo as defini¢des dos cddigos de interacdo que foram criados para essa pesquisa temos:
36 comentarios na categoria “revisionista-conservador”, 82 comentarios na “debates”, 306
classificados como “apreciacdo”, 5 como “critico-negativo”, 37 que se encaixam como
“critico-positivo”, 62 comentarios em “finalidades” e 186 categorizados como “outros” que

graficamente ficaram representados nas porcentagens abaixo:

Grafico 1: Amostragem das porcentagens da analise do video “A Escraviddo no Brasil” — Canal Se Liga

Seg. codificados (todos os documentos)
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Video - A Escraviddo no Brasil (ou a maior cicatriz do Brasil)

Fonte: O autor
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No video analisado fica evidente a predominancia de comentarios da interacao do
tipo apreciativa e temos como exemplo os seguintes comentarios: “Continueee com as
aulas!principalmente sobre o Brasil!!!! to amando”, “Muy bueno, soy colombiano y estoy
investigando sobre la historia de Brasil que es muy distinta a la colonizacidon espanola.”,
“sempre q quero ver video de historia, pesquiso seu canal, os outros sao chatos e sem graca,
muito bom cara”, “MANJA TUDO DE HISTORIA e ainda é GATO, véi!” e “Sem davidas o
melhor canal de aulas de historia do YouTube! € (acesso e coleta dos comentarios realizada
em 22 de fevereiro de 2022).

Essa pequena exemplificacdo dos tipos de comentarios feitos pelos usuarios no
video, demonstra que hd um estabelecimento de vinculo entre os usudrios, edutuber e
conteudo. Nessa categoria, as interacoes sao positivas € de valorizacdo da produgdo do video
e focados também na figura do professor; ¢ interessante notar também que apesar do contetido
do video ter foco na Histéria do Brasil ha interagdo de pessoas de outra nacionalidade (no
caso colombiano), que mesmo estando no mesmo espago fisico (América do Sul) possui um
processo de colonizagao distinta devido aos moldes espanhois de colonizar.

Outras categorias que podemos exemplificar com os comentarios € que trazem
perspectivas interessantes na andlise da interacdo usuario-producdo nesse video sdo as de
Finalidades, Revisionista-Conservador e Critico-Negativo. Na categoria Finalidades
encontramos exemplo desse tipo de comentario: “Excelente! Com certeza vou utilizar para
complementar minhas aulas de Historia! Parabéns pela qualidade, dinamica e principalmente
por instigar a criticidade!” que aparentemente se trata de um professor que utiliza o video em
suas aulas para dinamizar ou debater o assunto que esta abordando com os alunos.

Temos ainda comentérios na outra ponta da relagdo ensino-aprendizagem — “passei
em uma prova sO assistindo suas aulas obrigado”, “melhor aula, mim ajudou passar no

b

concurso do meu sonho.”, “Estou cursando o segundo ano em Historia, seus videos sdo os
melhores”. O primeiro e segundo comentérios exemplificam um comportamento comum nos
usos desse tipo de recurso, que ¢ como material de revisdo e/ou consulta para trabalhos
escolares e provas em geral. J& o terceiro comentario tem um carater semelhante, mas no nivel
do ensino superior que evidencia que a utilizacdo do conteudo presente no video permeia
diferentes niveis do debate historiografico e da aprendizagem historica.

Na categoria de interagdo Revisionista-conservador temos comentarios com aspectos
de identificacdo de grupos e comportamentos que enxergam diversos pontos da Historia como

ndo relevantes ou de carater ideoldgico, vinculam tais questdes a ideologias diferentes e nao

se consideram responsaveis/camplices da continuidade dos preconceitos e da estruturagao
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social, como podemos ver nos comentarios extraidos: “Eu ndo concordo....ndo tenho nada
haver com isso...foi em outra €poca....ndo tenho que pagar por isso”, “Divida é sacanagem.
Brecha pra defensor de cota racial.”, “um negro era pra explicar isso ! o negro n tem cérebro”.

As afirmacgdes feitas através dos comentarios, revelam diversas faces da sociedade
brasileira ¢ como a mesma se comporta tendo a “prote¢do” da internet. Além de evidenciar
um desconhecimento dos termos usados pelo professor na aula e colaborando na proliferagao
de ideias racistas e manutencdo da sociedade desigual ja que “ndo tem nada com isso”. Nesse
pequeno escopo de exemplos dos comentérios coletados vao se mostrando, faces da sociedade
fisica brasileira que com a adesdo e ao acesso, avangam para o mundo virtual e colaboram na
manutengdo de um discurso historico-social de “nds versus eles”. Essa narrativa ¢ refor¢ada
pela desinformagdo e constantes disputas ideologicas, sendo as redes sociais na internet uma
poténcia para a disseminacao dessas narrativas.

Finalizando a andlise nesse video, vamos observar os comentdrios da categoria
Critico-negativo que sdo em menor quantidade. Eles evidenciam um tipo de comportamento
comum, infelizmente, no ciberespaco o chamado hatting, que ¢ a agressao verbal direcionada
aos usuarios das redes sociais, especificamente aos criadores de contetido por usudrios que
ndo se sentem satisfeitos com o material produzido. Os comentdrios feitos nessa perspectiva
foram os seguintes: “Que aula merda,vocé falou,falou e no final nao falou nada,se for pra
fazer isso ¢ melhor ndo fazer nada,ninguém quer saber a origem do preconceito porque isso
ndo cai em vestibular,se vocé quer falar sobre isso faca um canal de sociologia” e “Vai toma
no cu seu frouxo”.

Podemos perceber que hd um comportamento exacerbado dos usuarios ao nao
encontrarem a informac¢dao que queriam ou a que achavam relevante, como no primeiro
comentario onde o usuario desconsidera as informagdes presentes no video. O segundo ¢ uma
agressdo gratuita, ndo ¢ uma interagdo entre usudrios, ndo ¢ uma discordancia em rela¢do ao
conteudo do video, ¢ uma ofensa sem sentido perceptivel na andlise das interacdes. Além
disso apresenta o ndo se importar desses usudrios com questdes sociais relevantes e
necessarias € que corrobora o viés de que esses contetidos ndo colaboram em nada para além
da aprovacdo no vestibular o que demonstra um nivel de consciéncia historica seletivo e
alarmante.

No video do canal Débora Aladim que aborda a tematica da escraviddo temos um

total de 1443 comentarios (até a data da coleta) obtivemos a seguinte representagdo grafica:
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Grafico 2: Amostragem das porcentagens da analise do video “A Escraviddo no Brasil” — Canal Débora Aladim
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Podemos perceber que o classificador “Aprecia¢do” segue sendo a maioria dos
comentarios (34,7%) também no canal da Débora Aladim, porém podemos notar um
significativo aumento (10,5%) da categoria “Revisionista-conservador” com relacdo ao video
do professor Walter. Isso pode estar atrelado devido ao maior niumero de comentarios
realizados no video de Débora ou também devido a filtragem realizada pela equipe do canal
Se liga, que conforme informado na entrevista concedida por Walter, possui pessoas
trabalhando na leitura e exclusdo de comentarios que visam ofender e/ou manifestar discursos
de 6dio dentro dos videos do canal Se Liga.

Com relagdo ao conteido dos comentarios da categoria “Apreciagdo” temos 0s
seguintes exemplos: “Deixo aqui meu muitoooooooo obrigada, Débora! Amei demais cada
aula e conhecer mais sobre a historia do nosso Brasil. Que playlist incrivel.”, “Débora

29 ¢

Aladom sempre grato por postar,visando a nossa formagao.”, “Que imagem, que explicacao,
que video!!!!” (acesso e coleta dos comentérios realizada em 22 de fevereiro de 2022), que
carregam mensagens de agradecimento e de elogios a qualidade do material produzido pela
idealizadora do canal e a proposta que os videos sobre a Historia do Brasil tiveram de

aprofundar os debates acerca da histdria nacional e suas sensibilidades.
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A categoria “Outros”, sdo aqueles que ja explicamos anteriormente estdo
relacionados a emojis, minutagem de uma determinada parte do video ou expressodes
(onomatopeias) que muitas vezes ndo expressam necessariamente sentido, mas que nesse
video ocuparam a 2* posi¢do em quantidade de comentarios. Na terceira posi¢do com relacao
a esse video, temos a categoria “Revisionista-conservador” que como pontuamos teve um
expressivo aumento de comentarios, dentre os de maior destaque dessa classificagdo temos
esses exemplos: “Data mais triste do Brasil: 15 de Novembro de 1889”, que faz alusao ao dia
da Proclamagdo da Republica e que carrega um pesar pela transicdo da monarquia para o
regime republicano. Esse olhar sobre a data em questdo demonstra a visdo que fora difundida
em determinados grupos politicos e sociais de que o “grande” problema do Brasil e sua
decorrente corrupcao acabou sendo gerada pela transformagdo do pais em republica. Tal
perspectiva ¢ enviesada pelos constantes revisionismos realizados a cerca das figuras do
periodo imperial (Dom Pedro II, Princesa Isabel) de que eles possuam planos governamentais
que transformariam o Brasil numa poténcia e referéncia mundial economicamente e
socialmente, muito difundida em grupos conservadores e com apreco pelo sistema
monarquico.

Outro comentario que nos chamou atencdo durante a classificagdo e analise nesse
video foi o seguinte: “Os perto tem que ser escravo” apresenta além do teor evidentemente
racista, uma sensag¢ao de impunidade muito comum com relagdo as redes sociais, nas quais os
usudrios com visdo racista, homofobica, machista e de tantos outros preconceitos acabam por
expor suas “opinides” sem o filtro social que o contato cara a cara muitas vezes faz pensar
antes de falar. Apesar da crenga de impunidade o ambiente online tem sido cada vez mais
rigoroso com crimes cometidos em redes sociais haja visto o caso Monark (SOTER, 2022) e
outros tantos, como os casos Adrilles Jorge (MACEDO;MOTTA, 2022) e dos neonazistas em
Santa Catarina (SILVA;BATISTELA, 2022) que tém sido recentemente punidos, dentro das
plataformas e também no sentido juridico.

Selecionamos também dentre os comentarios dessa categoria um que expressa
algumas ideias que tem sido reforcadas pelas redes sociais € que retiram o peso da escravidao
e da injustica racial existente no Brasil e que ndo responsabiliza, digamos assim, o Estado
brasileiro com relacdo a reparagao histdrica, pautando na meritocracia o conseguir ou nao dos
seus objetivos, vejamos o comentario: “desculpa, mas a aula € sobre preconceito ou
escraviddo ? sou negro mas nao acho que sofro por ser negro, sim existe preconceito, as
coisas que consegui nao foi por ser negro e sim pq eu corri atras das coisas que conquistei, e

nao pq sou negro”. Tal comentario evidencia a dificuldade em perceber as limitagdes impostas
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socialmente as pessoas negras e corrobora a perspectiva de que para melhorar sua condi¢ao “¢é
sO querer e se esforgar”, tal pensamento ¢ falacioso pois a disparidade de condi¢des sociais e
econdmicas entre as pessoas brancas e negras na sociedade brasileira ¢ comprovada.

Seguindo o toépico do racismo levantado na categoria Revisionismo-conservador,
temos no classificador Debates muitos usuarios se posicionando e trazendo seus pontos de
vista sobre o tema. Tal comportamento ¢ comum nas redes sociais e traz engajamento para o
tema, o video e para o produtor do conteudo, movimentando a plataforma e trazendo novos
elementos sobre o assunto abordado que muitas vezes ndo sdo aprofundados ou citados pelos
professores, mas que sdao ventilados pelos proprios inscritos € que geram novas interagdes
entre os usuarios. Um exemplo que temos do video selecionado ¢ a resposta de um usuario a
uma usudria que diz ndo entender/perceber as diferencgas de tratamento entre negros e brancos
“@usudria, racismo implica relagcdes de poder e, infelizmente, os negros nao tem poder na
estrutura que vivemos. os brancos NUNCA vao ter seus direitos violados por conta de sua cor
de pele justamente porque estdo em uma situacao de poder :)”.

Esse movimento que ocorre de troca de ideias ¢ um dos pontos principais da
chamada web 2.0 e que foi um diferencial das redes sociais, a interacdo ndo apenas de usuario
para produtor, mas entre usudrios. Em uma esfera de inimeros comentarios com o Youtube e
levando em conta o nimero de inscritos do canal, dificilmente o produtor de contetido
conseguiria explicar e responder um por um dos comentarios e ja que a estrutura das redes
atuais permite tal interacdo, os proprios usuarios estabelecem relagdes de concordancia,
discordancia, esclarecimentos e posicionamentos pessoais sobre os assuntos dos videos. Esse
movimento estabelece a relagdo de maneira horizontal, j4 que a ferramenta utilizada ¢ a
mesma para todos que ali estdo, o campo de comentarios, gera-se o debate em condicdes de
igualdade entre os inscritos daquele canal, podendo haver pontos de convergéncia e
divergéncia em suas exposi¢oes; obviamente a mediacdo e a profundidade do debate
promovido teré relagdo com a formacgao de cada usuario, mas se houver interacdes de maneira
respeitosa e embasada, os debates promovidos através do campo de comentérios da
plataforma tende a se tornar um espago educativo proficuo para os usuarios envolvidos direta

e indiretamente.
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Grafico 3: Amostragem das porcentagens da analise do video “Indigenas no Brasil: Identidade Indigena” — Canal
Se Liga
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Video - Indigenas no Brasil: Identidade Indigena

Fonte: o Autor

O primeiro video selecionado que aborda a teméatica dos povos origindrios e que ¢ de
producdo do canal Se Liga, trds em seu grafico analitico a predominancia dos comentarios da
categoria “Outros”. E bom relembrar que tal categoria ¢ aquela em que os inscritos expressam
suas opinides através do uso de emojis, colocando palavras soltas ou ainda a minutagem de
um determinado trecho do video que lhe chamou atengao.

Aqui temos alguns exemplos dessa categoria retirados desse video em questdo:
“buguei”, “20217, . .”, “#00:00” ¢ importante frisar que para essa pesquisa em questdo nao
nos debrucamos em fazer uma andlise aprofundada nesse tipo de comentdrio, ja que o
contetido em si pode ser interpretado de maneira errénea e que foge das reais intengdes do
inscrito ao manifestar sua opinido dessa forma.

Conforme o grafico indica que a segunda categoria com mais interacdes foi a de
Apreciacdo com 136 comentarios. Essa classificagdo tem diversas manifestagdes de carinho,
agradecimento, apreco pelo trabalho realizado pelo canal nesse video. O video que tem como
intuito principal abordar a questdo da identidade indigena e também desmistificar a ideia das
pessoas indigenas do periodo colonial brasileiro.

Temos entdo a manifestacdo de pessoas que se consideram indigenas e que
expuseram nessa categoria seu agradecimento ao professor Walter em forma de comentario,
vejamos: “Sou indio por parte de mae gostei da aula”, “Sou india tkuna. Gostei muito a seu
video”, “Obrigada pela aula maravilhoso sou indigena de sangue”, “uma india Xokleng

passando por aqui, para parabenizar o canal...”, “Sou india e nunca escondi minha
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indentidade.Brasil ¢ lindo BRBRBR obrigado garoto muito bacana seu vidéo € (acesso e
coleta dos comentarios realizada em 22 de fevereiro de 2022).

Esse tipo de comentério ¢ significativo por exemplificar o que o video aponta como
significado de identidade, as pessoas se reconhecem nos valores e culturas que participam e
entendem suas raizes. Ao manifestar isso através de suas interagdes na rede social, ocupam o
espaco e estabelecem novas ligagdes e relacdes com as demais pessoas que estdo ali e que
foram atraidos para aquele video, sobre aquela tematica especifica e isso reafirma a
importancia desse espago de comentdrios e de estabelecimento de vinculos entre seus
diferentes usuarios.

Na terceira posi¢ao temos a categoria Debates que representa 20,6% dos comentarios
do video em questdo (119 comentarios). Nos debates que foram gerados sobre o tema da
identidade indigena temos a predominancia o elemento que fica em evidéncia ¢ a questao do
indigena “puro”. O que coloca de lado a reflexdo feita pelo professor Walter no seu video, que
tem por inteng¢do desconstruir essa ideia de pureza das racas. Alguns exemplos desse tipo de
manifestagdo se dao nos seguintes comentarios: “sou indigena legitimo”, “todos somos indios
puros sem restricdo.”, “eu também sou um pouco indigena caigangue eu acho”, “tenho
descendéncia pelo meu bisavd, mas tbm queria ser indigena pura”.

Essas interagdes evidenciam aspectos interessantes de autorreconhecimento das
pessoas que interagiram com esse conteudo, tentando ligar as informacdes que estdo no video
a sua propria histéria através de parentesco, encontrar pontos de contato e se sentir
pertencente ao debate e aquele grupo em questdo. O comentario “todos somos indios puros
sem restricdo” pode ser entendido por perspectivas divergentes, uma na légica de que através
da miscigenag¢do de povos em algum ponto todos os brasileiros tem esse vinculo ou numa
perspectiva de que somos todos “indios” entdo nao precisamos de cuidados ou medidas
diferentes.

Esse exemplo de posicionamento, pode ser compreendido e usado por diferentes
ideologias, entdo muitas vezes em que se expde a opinido em redes sociais, por mais que nao
seja a intencdo de quem o escreve, mas sim da interpretacdo que ¢ feita, pode-se acabar
reforgando ideais que ndo seja o verdadeiro interesse do usuario/inscrito.

Indo para a quarta posi¢ao do tipo de comentario do video em questdo temos a
Revisionista-Conservador, que nesse video em questdo trouxe muitos debates sobre aspectos
de autodeclaracdo (como me reconhec¢o dentre os grupos sociais) e que acabou esbarrando em

um assunto muito debatido que sdo as cotas.
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Foram 34 comentarios dessa categoria e dentre eles se destacaram os seguintes: “‘se
eu quiser ser negro eu sou entdo”, “eu decidi que sou noruegués. Serd que meu barraco vai
mudar?”, “seguindo essa logica qualquer ariano pode se declarar negro e se inscrever em uma
universidade publica se beneficiando das cotas”. Esse tipo de manifestacdo acaba por provar
um desconhecimento tanto do conceito de identidade quanto do funcionamento do sistema de
cotas raciais no Brasil.

Para além da autodeclaragdo ha diversos outros elementos que precisam ser
comprovados para se ter acesso as universidades e concursos pelo sistema de cota racial e
imaginar usar de um direito que visa incluir grupos sociais que foram e s3o marginalizados
constantemente pelas politicas publicas brasileiras.

Banalizar ou pensar em utilizar o conceito de identidade de maneira a burlar um
sistema que visa o beneficio de pessoas historicamente excluidas demonstra muito da visao
limitada e racista que grupos elitizados da sociedade brasileira tem com relacdo as pessoas
periféricas e que o tém demonstrado de maneira a ndo entender como preconceito e crime €
estarrecedor e preocupante.

Dentre os comentarios classificados como Finalidades, a maioria deles foi do uso do
conteudo postado para estudar para provas escolares (15), alguns poucos para o ENEM (5),
reconhecimento e afirmagdo de identidade (3) e recurso pedagogico (1). O comentario que
indica o uso do video como recurso pedagogico, exibe um lado interessante das novas
relagdes que o professor/professora t€ém com seus alunos consumidores avidos de redes
sociais, em especial de videos.

E uma maneira interessante de buscar no recurso audiovisual elementos que possam
colaborar, refor¢ar o entendimento sobre algum conteudo escolar, porém ¢ preciso
compreender que o video chega a um determinado ponto do assunto e que apenas apresenta-lo
e ndo o debater em sala de aula pode gerar mais confusdo do que entendimento do assunto. O
recurso audiovisual, musical, material ¢ muito bem vindo e benéfico desde que se entenda
suas finalidades e que ndo seja apenas usado como “tapa-buraco”.

Na penaltima categoria (Critico-positivo) temos um total de 19 comentarios. Em sua
maioria solicitando videos novos sobre assuntos de interesse particular (Iluminismo,
Renascimento, Feudalismo, Independéncia dos EUA, entre outros) esses somam 9
comentarios. Os demais se dividem em interacdes que enaltecem o video e pedem referenciais
para estudo (5), elogiando o video, mas criticando alguns aspectos (falta de personagens,

caracteristicas do canal) (3), agradecendo o conteudo, mas criticando falta de profundidade
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nas questdes biologicas/fendtipo em relagdo a identidade (1) e enaltecendo a aula, mas
questionando o uso da palavra indio ao invés de indigena em alguns trechos do video).

E por fim a categoria Critico-Negativo que reuniu 8 comentarios e que sdo interagdes
que ndo agregam em debates e nem em criticas construtivas ao canal, apenas expressam
insatisfacdes com o tema e producdo do video. Vejamos: “nada a ver”, “Quanta merda”,
“Odiei era aula”, “Que aula chata”, “Tava travando seu video”, “eu nao gosto de historia eu
assisto video a forca”, “ODEIO ESSA PORRA, AINDA APARECE PRA ASSISTIR
OBRIGATORIAMENTE POR CAUSA DA ESCOLA PQP”, “Esquece de biologia, a
biologia s6 vai complicar sua vida” Cheguei aqui tentando esclarecer uma duvida de historia e

acabei me deparando com uma das frases mais idiotas que eu ja ouvi na minha vida.

Lamentavel ouvir isso de um cara que se diz professor.”.

Grafico 4: Amostragem das porcentagens da analise do video “Indigenas no Brasil: Genocidio Indigena” — Canal
Se Liga
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Video - Indigenas no Brasil: Genocidio Indigena

Fonte: o autor

No segundo video selecionado do Canal Se Liga que aborda sobre os povos
indigenas temos o grafico 4. Ele aborda a questdo do genocidio indigena e quais foram as
causas mais provaveis das mortes indigenas no periodo da coloniza¢do, mas também aponta
elementos sobre a situagdo atual desses povos.

Conforme indica o grafico, a predominancia (96) de comentarios deste video foram
da categoria Outros, que podem ser exemplificados pelas interacdes a seguir: “Concordo”,
“Nossa”, “W@W” “Um suco de laranja bem preparado”, “04:00” (Acesso e coleta de

comentarios realizada em 22 de fevereiro de 2022).
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A segunda categoria com mais interacdes (65 comentdrios) fora a de apreciagdo e
que podem ser exemplificados nas seguintes opinides: “Vocé ¢ demais”, “MELHOR
CANAL!! ¥ & & 7, “Uau! Eu nunca tinha visto por essa otica!”, “Que trabalho incrivel.
Queria curtir mil vezes!”, “Incrivel como, no video, é notdvel o seu respeito pelos povos
indigenas. Adoro suas aulas. @3 ”. E interessante notar que os exemplos selecionados fazem
elogios tanto ao canal, quanto ao professor e também a forma de abordar a tematica.

As perspectivas que os usudrios/inscritos trazem sobre o trabalho realizado na
producdo do video ¢ motivadora para a continuidade do projeto. Além disso € significativa
com relacdo a tematica abordada, causando identificagdo entre produtor e publico-alvo,
movimentando os pilares interacionais da rede social: produgdo, consumo, aprovagdo e
continuidade.

A terceira categoria com maior nimero de comentarios conta com 43 interacdes na
classificagdo de Debates. As discussdes promovidas pelos usuarios/inscritos circularam em
sua maioria sobre a tematica dos povos nativos serem ou ndo povos pacificos € como isso
impactou nas relagdes entre os povos indigenas e consequentemente no estabelecimento do
contato com os colonizadores europeus, que motivou e escolheu lados nos conflitos entre os
diferentes povos indigenas.

Os comentarios selecionados exemplificam isso: “Nao viviam em paz ndo . Eles
guerreavam entre si”, “Nao viviam em paz ndo. Va ver o que os Incas e os Astecas faziam
com civilizagdes menores.”, “Cara pesquise antropologia, era praticamente uma guerra civil
todos os dias apenas no grupo tupi, agora imagine outras étnicas”, “Eles tretavam pra caralho.
Nao era paz e amor ndo, rapaz.”. Tais interagdes apontam compreensdes da historia e visam
fazer “corre¢des” no tratamento da informagdo que o professor Walter aponta.

A postura de questionar e debater o assunto, ndo tomando todas as informagdes do
video como verdade ¢ necessaria para um aprimoramento no cuidado da producdo de
contetido por parte dos canais. Isso evita que as informagdes colocadas no video reforcem
estereotipos e que afirmem continuamente uma narrativa esvaziada de conflitos e que nao
problematiza, no caso, as relagdes pré-colonizagao.

A quarta categoria com mais comentarios foi a Critico-positivo que contou com 12
comentarios, em sua maioria pedindo mais videos sobre diferentes temas “Fala sobre o

b

etnocidio por favor yq 7, “se vocé poder contar a historia do dinheiro no Brasil, eu agradego
desde ja.”, “Fala sobre a invisibilidade do indio atualmente por favor .. Amo Sua aulas bjs .”,
“Professor, faz um video aula sobre reservas indigenas. Sobre amecas as terras indigenas, o

que fazer para isso tudo acabar. E sobre a valorizagao indigena.”, “Walter ,faz videos sobre o a
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religido mucgulmana,estado islamico, (xiitas e sunitas),Ird,Siria...Taliba,Malala ..todo o
conteudo do que ta acontecendo no oriente!! Obg”.

Na categoria Finalidades (11 comentarios) ndo houve predomindncia de uma
utilizagdo do video em si e sim um foco em provas escolares e vestibulares/ENEM. Os
usudrios/inscritos descrevem suas preocupagdes ¢ agradecimentos pelo video como
preparagdo a longo prazo e estudo de ultima hora, como pode-se perceber nas interagdes a
seguir: “Eu adoro suas aulas. Além de passar o contetido de uma forma dindmica, vc coloca a
gente para pensar, o que ¢ muito importante. Estou me preparando para os vestibulares com
suas aulas. Muito obrigada :)” e “Valeu cara 6tima explicagdo amanha eu tiro 10 na prova de
historia.”.

Além do uso como material de apoio para estudos de maneira geral, temos um
exemplo do impacto da pandemia na forma de se trabalhar a disciplina de Historia, que
demonstra como esses videos também foram utilizados como recurso por parte dos
professores para complementar as suas aulas no periodo conturbado da adaptagdo para o
ensino remoto durante o isolamento social: “Quem ta aqui para fazer atividade curte”.

A penualtima categoria com mais interacdes desse video foi a
Revisionista-Conservador que contou com 9 comentarios, importante relembrar que no Canal
Se Liga ha uma equipe responsavel (conforme informado por Walter Solla na entrevista) por
filtrar as mensagens enviadas pelos inscritos/usudrios, em especial as que visam manifestar
preconceitos e ofensas.

Dentro dessa logica a queda no numero desse tipo de comentario pode ser
compreendida como uma medida de seguranga para o proprio canal, evitando a circulagao de
desinformacao, mas além dessa medida localizada ¢ necessario refletir que tais manifestacoes
sao entendidas como crimes e que na realidade o caminho mais apropriado ¢ a dentincia e o
encaminhamento das mensagens com teor preconceituoso para analise e consequente puni¢ao
dentro das leis.

Para termos uma nocdo do tipo de comentario feito vamos observar o exemplo,
retirado do campo de interacdo entre usuarios/inscritos: “Foda-se a cultura indigena, se quer
essa porra, vai atras vocé caralho, quem quer uma cultura ultrapassada de merda como essa?
Entao vai 14 e fica no meio da porra de uma tribo e se "identifique" como essa merda.”
Podemos notar que ndo ¢ um comentario criticando a qualidade do video, as informagdes ou a
forma como o professor se posiciona no video, ¢ claramente um comentério preconceituoso e

que carrega a desvalorizagdo da cultura indigena.
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Essa perspectiva de que a cultura indigena ¢ inferior se pauta na justificativa do mito
civilizatorio® do homem branco, europeu e cristdo, que veio para salvar a vida dos nativos.
Pensamento que se mantém e refor¢a o ndo cuidado com a cultura e com o direito aos espagos
dos povos originarios do Brasil e que através de medidas governamentais nos ultimos 4 anos
justificaram e permitiram a retomada da invasdo de terras indigenas e a morte de seus
membros.

Ha outro comentéario que chama a atencdo por carregar esse viés de valoriza¢do da
cultura europeia em detrimento da indigena. H4 um refor¢o de que valeria o sacrificio (do
outro) para que a “evolucdo” do Brasil ocorresse, crendo que esse seria o Unico caminho
possivel: “ndo a gloria sem sacrificios bb”. E clara a alusdo sobre o que seria a gloria
(civilidade branca, europeia) e o que deveria ser sacrificado (os povos nativos), expoem-se
dessa forma que os povos nativos eram empecilhos para a formag¢ao do Brasil e de seu
crescimento.

Em outro comentdrio hd o questionamento do saber e do trabalho de pesquisa
elaborado para a producao do video e que coloca em xeque o conhecimento do professor e das
informagdes passadas no conteudo, vejamos: “Kkk, isto ¢ uma piada, o que este senhor
estudou na universidade.”. E interessante observar que ha uma recorrente critica ao sistema de
ensino nos videos, o que vai de encontro com o discurso disseminado de que as universidades
sao doutrinadoras e que “convertem” seus alunos a perpetuarem o discurso da “esquerda”.

Os recorrentes questionamentos que sdo feitos ao conhecimento produzido nas
universidades e aos pesquisadores ¢ uma constante na area das ciéncias humanas, porém tem
se direcionado e extremado também para as outras areas de formagdo, vide o questionamento
das vacinas para CoVid-19 e que foram refor¢ados pelo governo Bolsonaro. Ignoram a
pesquisa cientifica e desqualificam os pesquisadores para fazer valer o seu pensamento e por
crer que as universidades sdo de um posicionamento politico diferente, sendo que as
academias sdo espacos diversos e democraticos e que ndo visam atender um ou outro governo
e ideologia, mas sim produzir solucdes e reflexdes para a sociedade como um todo.

A categoria com menos comentarios desse video foi a Critico-Negativo. Nela
tivemos 5 comentarios que questionam as informacdes passadas no video e que trazem dados
para o debate, sem fazer uma interpretagdo das falas do professor e trazendo dados de

pesquisas que necessitam de contextualizagdo para serem entendidos.

22 Concepgdo que atribui aos europeus a primazia no aspecto do desenvolvimento da sociedade e que lhes era
natural a civilidade, os bons costumes ¢ consequentemente a dominagdo de outros povos para levar aos mesmos
as “benfeitorias da civilizacao”.
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Vamos tomar por exemplo dessa categoria o seguinte comentario: “Nao ¢ muito
confidvel ndo esse cara , a historia daquela época ¢ incerta . Hoje existe muito mais de 8
milhdes de decentes de indios principalmente no Ceard, Pernambuco ¢ no Norte, se o europeu
matou todos como que segundo IBGE: 60% da populacido do Ceara tem descendéncia
indigena , como pode se todos foram exterminados ?”. Fica claro que ha alguma
incompreensao da fala do professor ou um levar ao “pé da letra” o que foi dito, pois
atualmente existem 490 terras indigenas homologadas pelo governo brasileiro, conforme
informado pelo sitio terrasindigenas.org.br (acessado no dia 15 de janeiro de 2023).
Entende-se que para ter terra indigena sdo necessarios povos indigenas para ocupa-la e fazer
uso da mesma.

A frase “todos os indigenas” provavelmente fora usada com exagero pelo professor
Walter para se referir ao grande numero de indigenas que foram mortos no processo de
colonizagdo portuguesa e nesse sentido ¢ importante retomar alguns pontos com relagdo a
producdo de videos com fim educativo no Youtube. Colocar palavras como “todos”, “nunca”
ou “sempre” podem causar a compreensao erronea e/ou confusa sobre determinado tema. Sem
contar que os discursos totalizantes acabam por serem alvos de alguma excec¢ao e por se tratar
de um contetido divulgado amplamente na internet, muito provavelmente encontrard alguém
para questionar baseado no caso diferente.

Outros cuidados necessarios, principalmente no campo histérico, sdo as explicacdes
de conceitos ou comparativos feitos que podem deixam tanto o conceito dibio quanto fazer
anacronismos. Obviamente que o interesse dos conteiidos produzidos sdo educar através do
entretenimento, porém a banalizacdo de conceitos historicos e comparacdes equivocadas
tendem a esvaziar a pesquisa historica e abrir margens para distor¢des. Essas distor¢des por
sua vez podem ser portas de entrada para discursos revisionistas, negacionistas e falsos, que
conforme vimos durante o trabalho e exemplificamos tendem a se espalhar com muita mais

facilidade nas redes sociais.



101

Grafico 5: Amostragem das porcentagens da analise do video “Indigenas no Brasil: Sexo, Drogas e

Antropofagia” — Canal Se Liga
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Video - Indigenas no Brasil: Sexo, Drogas e Antropofagia
Fonte: o Autor

Nessa ultima andlise dos videos com enfoque na temadtica indigena, temos o grafico
que analisa os comentarios do ultimo video selecionado do Canal Se Liga. Foram
selecionados 3 videos diferentes que fazem parte de um “minicurso” sobre o tema e que
abordam diferentes aspectos culturais e de organiza¢ao social dos povos nativos.

Temos nesse video a predomindncia de comentarios da categoria Apreciacdo,
totalizando 42,5% (165 comentarios) e que seguem a linha de exaltacdo ao contetido
abordado, didatica do professor e elogios ao canal, exemplos: “Seus videos sdo excelentes ,

2

parabéns por esse Otimo trabalho .”, “Queria eu, que meus professores tivessem essa
didatica...”, “o canal esta crescendo cada vez mais gragas a vocé !!! *” (acesso e coleta dos
comentarios realizada em 22 de fevereiro de 2022).

Os comentarios dessa categoria na maioria dos videos, segue esse padrdo de ideias,
porém vale ressaltar que temos também diversos comentarios como o segundo desse exemplo,
que faz o comparativo entre os diferentes profissionais da educagdo. Essa comparagdo entre o
professor do video e o professor da sala de aula ¢ retomada em diversos comentarios e que faz
pensar sobre a atuacdo dentro de sala de aula e que tipo de professor os alunos e alunas
desejam.

Porém ¢é fundamental analisar e entender os diferentes contextos e situagdes de cada
um desses professores e professoras. Compreender que no ambiente educacional das escolas

ha diversos outros alunos juntos, cada um com seu contexto humano e estudantil, as

limitagdes de recursos dentro das escolas e as diferentes personalidades dos professores. O
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numero de alunos dentro de sala € outro aspecto importante a ser levado em conta, dar atengao
a 40/45 alunos de diferentes faixas etarias e com niveis diferentes de interesse pela historia
enquanto disciplina escolar, também ¢ uma situagdo de diferente comparagao entre essas duas
esferas de ensino. Temos com relagdo ao video, pessoas que vao em busca desse
conhecimento, diferente da escola em que o aluno tem por obrigagdo cumprir aquele
conteudo, assim como o professor. Todas essas diferencas de realidade impactam no
relacionamento aluno-conhecimento-professor ¢ faz com que muitas vezes o conteido nao
seja abordado da maneira ideal, com a profundidade necessaria e acabe sendo distanciado do
entendimento e da vivéncia dos alunos, ndo promovendo o entendimento da importancia
desses assuntos, ndo so6 na formagao estudantil, mas na humana como um todo.

Na segunda colocacdo de comentdrios desse video temos a categoria: Outros. Que
trazem interacdes como essas 20217, “09:02 Hahahaha!”, “T T L L L,
“#SeLigaNessaHistoria50k™ entre outras que seguem esse padrdo. Que ndo expressam ideias
claras sobre o contetido do video e, portanto, ndo conseguimos classificar de outra forma.

A categoria de Debates aparece como terceira colocada com total de 37 comentarios.
Dentre os comentarios de maior destaque estdo os de discussdes no sentido cultural dos povos
nativos e de tentativa de explicagdo de seus comportamentos entre o0s proprios
usudrios/inscritos, como por exemplo: “S6 lembrando que a antropofagia indigena era um
ritual de guerra, ndo se comia aleatoriamente carne humana e de qualquer humano. Eram
comidos os guerreiros que perdiam a guerra, e era um orgulho ter um fim assim, pois
acreditavam que comendo a carne de um guerreiro, estariam recebendo a forca deste. A
divisdo do corpo humano no ritual era hierarquica, as mulheres mais velhas comiam os bragos
e tronco, por exemplo.”

O comentario visa jogar luz sobre esse aspecto cultural tdo debatido e usado muitas
vezes como justificativa para a violéncia aplicada pelos colonizadores com relagdo aos povos
nativos. Vale ressaltar que o ato antropofagico ndo era um costume comum de todas tribos
indigenas, mas que foi usado para caracterizar os povos indigenas pelo continente europeu,
com destaque para a figura de Hans Staden que através de seus escritos que circularam pela
Europa relatando suas experiéncias no Brasil recém descoberto, fortaleceram a imagem dos
“selvagens, nus e cruéis comedores de seres humanos”.

Outra interacdo de destaque nessa categoria foi a seguinte “O que vcs acham do PL
490?”. Esse comentario refere-se ao Projeto de Lei 490 do ano de 2007 que visa mudar as
regras de demarcacdo das terras indigenas, atrelando o direito a terra ao seu uso para

producdao. Chama a atencdo a pergunta, pois se trata de um debate que tem estado em voga
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rotineiramente quando se trata dos direitos dos povos indigenas com relagdo ao seu vinculo e
uso da terra.

Debate-se o uso, os tamanhos das TI’s e o principal argumento para questionar o
direito a terra vem do preconceito impregnado a cultura indigena, que se manifesta na
diferenca do pensar e do interagir com a natureza ¢ do modo de vida dos indigenas, tal
conflito ¢ marcado pelo constante enfrentamento entre os grandes agricultores e pecuaristas
além dos grupos de garimpeiros que invadem terras indigenas e perpetuam comportamentos
do periodo colonial.

Na categoria Finalidades que obteve 24 interagdes, boa parte esta direcionada para
fins de estudo e como material de apoio de professores e professoras para complementar suas
aulas a ser utilizado com recurso no contexto da pandemia de CoVid-19. No primeiro caso
podemos destacar o seguinte comentario: “adoro suas aulas ;) esta me ajudando muito a
estudar em casa tanks pelo seu trabalho *3” e no outro esse exemplo: “Seus videos sdo
6timos..uso para complementar minhas aulas de Historia a criancada fica loka contigo e
aprendem...PARABENS 1117,

O cenario pandémico fez com que professores e professoras, muitas vezes avessos ao
uso de tecnologia e seus recursos, tivessem que se adaptar e devido também as dificuldades
técnicas da ministragdo de aulas online, por ter poucos alunos de forma sincrona e outras
situagoes, utilizassem o conteudo do Youtube para complementar as informagdes € como
fontes de pesquisa para atividades escolares.

Outro aspecto que fica explicitado no 2° comentdrio citado, ¢ a relagdo que os alunos
e alunas estabelecem com as informagdes do video. Aparentemente, as criancas se engajam
mais ao assistir o contetido no Youtube e compreendem melhor. J&4 debatemos aqui no trabalho
que o formato com inser¢des, com informagdes mais diretas e apresentadas de maneira
dindmica tendem a ser mais atrativo. Tendo isso em vista, como podemos enquanto
professores e professoras de sala de aula, absorver essas técnicas para nossas aulas? E um
debate profundo, mas necessario de se fazer e de reinventar o modo de ser professor, para que
usemos os contetidos e as redes sociais como ferramentas potencializadoras de nossas aulas e
atividades docentes.

Fora esse uso para fins escolares, temos nesse video comentarios de
usudrios/inscritos que ja utilizaram do contetido postado no canal para estudar e que agora o
consomem para entretenimento e como adi¢do de novos conhecimentos, mesmo sendo de

outras areas. Podemos exemplificar essa subcategoria na seguinte interacdo: “Faco engenharia
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civil, e visito esse canal porqué esse professor € top, e sabe viver a historia, muito obrigado
pelo ensinamento.”

O que chama a atencdo nesse exemplo, ¢ que para além das finalidades ja
exemplificadas nesse e nos outros videos selecionados, que tendem em sua maioria se
destinarem a estudar para a aprovacdo em provas (ENEM, vestibulares e escolares), temos
nesse comentario algo ndo tdo recorrente que € o consumo desse material como
entretenimento ¢ com constancia. Como o proprio nome do canal (Se Liga — ENEM e
Vestibulares) o objetivo ¢ ajudar os inscritos/usuarios a serem aprovados nesses exames, mas
ao disponibilizar o conteido de forma gratuita na plataforma os usos feitos por quem o
consome ja ndo sdo mais de controle de seus idealizadores.

Podemos exemplificar mais uma finalidade que os usudrios/inscritos dao ao video
que “foge” a ideia inicial dos criadores de conteudo. Vejamos o comentario: “Me Baseei nessa
aula pra fazer minha redacao pro vestibular <3 etnocéntrica hahaa essas aulas poderia passar
na tv cultura :p kkk”, tal interacdo demonstra a adaptacdo do conhecimento absorvido pelo
usuario/inscrito e a utilizagdo feita que visa contemplar um momento diferente do vestibular e
ndo especificamente a area de conhecimento destinada a Historia.

A categoria que vem a seguir com mais interagdes foi a Revisionista-conservador
que contou com 23 comentarios € 0 que chama atencao nesse caso em especifico ndo sao os
questionamentos sobre o tema central do video (indigenas), mas sim uma colocagdo do
professor Walter na minutagem 3:27, que utiliza no seu argumento algumas comparagdes
entre produtos importados da Europa e produtos de fabricagdo chinesa e ¢ a partir do
questionamento que ele faz “Por qué vocés nao gostam da China?”’ que praticamente todos os
comentarios dessa categoria se debrugaram.

Foi através desse questionamento que os usudrios/inscritos externalizaram o
sentimento de xenofobia e culpabilizando a China pelo CoVid-19 refor¢aram seu preconceito.
S6 para deixar registrado o video foi postado em 7 de margo de 2016 o questionamento de
Walter ndo tem a ver com o periodo pandémico, mas que nas interagdes foi utilizado para
justificar a aversao aos chineses, vejamos os comentarios: “O que eu tenho contra a China?
?so o fato dela sempre trazer as doencas para nds. ..m”, “"coitada da China, o que se tem
contra a China"? kkkkkkkkkkk o trabalho escravo pra ter pregos baratos serve como resposta?
E a péssima qualidade dos produtos "baratos" serve tbm?”, “Na atualidade temos tudo contra
a China kkkkkkkkkkkkkkkk”, “Oq vc tem contra a China? Entdo... Trouxeram corona virus

pra nos”.
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Essa exposicdo de ideias com relagdo a CoVid-19 fora reforgada pelos discursos
mididticos e que levantam uma série de questionamentos a cultura oriental, ajudando a
perpetuar esteredtipos e a disseminar ideias sobre um pais culturalmente e politicamente mais
fechado e desconhecido para a maioria das pessoas. Isso resulta em comportamentos ¢ ideias
que tem por base o achismo, o “me contaram” ou “recebi no zap” sem uma maior
compreensdo do assunto, atrelando nossos valores culturais/sociais como superiores em
detrimento aos valores e perspectiva cultural chinesa.

As demais categorias totalizam 25 comentérios, sendo 21 de critico-positivo e 4 de
critico-negativo. Delas tomamos como exemplo os respectivos comentdrios: “gostei muito
como conta a histdria, poderia dar continuidade na historia dos indios... ex: comunidades,
tipos de moradia, modo de viver... etc”, o que demonstra o interesse do usuario/inscrito em
questao pela continuidade e aprofundamento da tematica indigena; “Isso ¢ uma aula de humor
hahaha, o indio era muito civilizado comia a4 mesa lavava os dentes antes de dormir,
conseguiu esse diploma na feira hahaha”, nesse comentario além da desaprovagdo com
relacdo a qualidade de formagdo do professor Walter, o usuario continua a fazer comparagdes
entre as diferencas culturais existentes entre indigenas e europeus, fazendo um juizo de valor

sobre tais comportamentos.

Grafico 6: Amostragem das porcentagens da analise do video “O ‘Descobrimento” do Brasil’ — Canal Débora
Aladim
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No video selecionado do canal Débora Aladim sobre a tematica indigena, tivemos
como resultado o grafico acima (grafico 6). Nele temos a predomindncia de comentarios
apreciativos, na sequéncia a categoria Outros, Debates, Finalidades, Revisionista-conservador,
critico-positivo e por ultimo critico-negativo, vamos as analises de cada categoria e seus
exemplos de interacdo.

Na categoria com o maior numero de interagdes (Apreciacao) temos 1203
comentarios que vao desde o enaltecimento do projeto de visitar lugares pelo Brasil que
representam pontos historicos importantes da Historia brasileira até sugestdo para que Débora
seja ministra da educacdo. Vejamos alguns exemplos dessa categoria: “Projeto incrivel”, “Que

',’

projeto incrivel €7, “Que projeto lindo!!!!!”, “Que projeto lindo,Débora! Disponibiliza-lo

"9

gratuitamente no Youtube ¢ um presente pra educacao desse pais! Obrigada!” (acesso e coleta
de comentarios realizada em 22 de fevereiro de 2022).

Tal padrao de comentarios demonstra o entendimento por parte dos usuarios/inscritos
pela proposta do projeto e da compreensdo do quanto essa dindmica de produgdo. O
deslocamento, as condi¢des nos lugares, o investimento de trabalho e pesquisa e que precisa
de suporte, seja da plataforma (Youtube), seja das pessoas que fomentam o engajamento
necessario para continuidade do projeto.

Através das interagdes (curtidas, comentarios, compartilhamentos) ¢ que se
demonstra para o Youtube a importancia de determinado contetido. Quanto mais positivo for o
engajamento, mais visibilidade e consequentemente mais pessoas sdo atraidas para a rede
social e para seu uso de maneira continua.

Seguindo nessa categoria, mas agora com 0s comentarios que sugerem para que a
professora Débora seja ministra da educagdo temos as seguintes interagdes: “Essa sim,
poderia ser ministra da educacao!!!!!!!” e “A Débora faz mais pela educagdo do pais do que o
proprio ministro da educagdo.”. S3o comentarios com certo tom de exagero, mas que fazem
refletir sobre a forma que as pessoas percebem que a educacdo ¢ tratada historicamente no
Brasil.

Tem-se a constante afirmacao de que investir na educacao publica ¢ um “gasto” para
0 governo e que as universidades sdo “antros de promiscuidade”. Esse debate sobre o quanto
se investe ¢ o quanto deveria se investir na educagao - em todos os seus niveis — € um tema
delicado e complexo, porém tivemos exemplos durante o periodo pandémico de estudos e
producdo de recursos que as universidades fizeram, colaborando tanto na pesquisa para
producdo de vacinas quanto na fabricagdo de equipamentos utilizados nos hospitais, testes

para CoVid-19, entre outros recursos.
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E ¢ bom salientar que tal engenhosidade das comunidades cientificas brasileiras foi
realizada com constantes ataques e cortes de verbas para as pesquisas e recursos cientificos e
também diretamente no Sistema Unico de Satude (SUS) brasileiro, referéncia mundial em
saude publica até pouco tempo atras e que sofreu desmontes regulares nos ultimos 6 anos®.

A segunda categoria com maior nimero de interacdes desse video foi a Outros.
Contando com um total de 715 comentarios o padrao desse classificador se repete no padrao
j& conhecido na andlise realizada nos demais videos, sdo comentarios que ndo
estimulam/geram respostas ou debates e nem expressam ideias claras se sdo criticos,
apreciadores ou qualquer das outras categorias desenvolvidas para essa pesquisa. Portanto,
apesar do grande numero de interagdes desse classificador a anélise de conteudo teria que
rumar para outros campos para compreender e atribuir um significado mais profundo nesse
padrao de interagdes.

Na terceira posi¢do temos as interacdes da categoria Debates que com 440
comentarios se caracterizou, nesse video especificamente, por diversos embates sobre a
perspectiva da colonizagdo e que com pontos de vista bem opostos.

Tais perspectivas trouxeram um embate com relacdo as formacgdes historicas dos
envolvidos; explico: tivemos discussdes entre usuarios/inscritos brasileiros e portugueses e
suas Oticas sao no minimo diferentes em se tratando do processo de colonizacao. A logica dos
lusos se pauta - de maneira resumida — de que trouxeram a civiliza¢ao e a evolugdo para o
Brasil e que foram responsaveis pelo desenvolvimento dos povos nativos com suas nogdes de
trabalho e urbanizac¢ao. Na outra ponta desse cabo de guerra, estdo os brasileiros que atribuem
aos portugueses colonizadores uma oOtica vilanesca e desalmada, que trouxe aos nativos tudo
de pior: doengas, destrui¢do da cultura e da natureza.

Vejamos alguns exemplos dos embates travados entre brasileiros e portugueses nos
comentarios: “Portugal pPT criador do Brasil” e a resposta a essa afirma¢do “Amigo? Portugal
ndo Criou nada!”. Nesse pequeno exemplo podemos ver um sentimento de rivalidade entre as
partes e que ha de um lado e do outro, perspectivas alicer¢adas em suas formagdes historicas
em que temos o colonizador que “trouxe a luz para um novo mundo que vivia na ignorancia”;
na outra extremidade da relagdo estdo os colonizados que “habitam o paraiso € vivam em paz
e tranquilidade”.

Porém ambos os posicionamentos sdo extremos que diante de uma andlise

aprofundada ndo se sustentam, as relagdes historicas nos processos de colonizagdo ndo sdo tao

2 Principalmente através da Emenda Constitucional 96 de 2016 que realizou o congelamento dos investimentos
em Saude e Educagdo por 20 anos.
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“preto no branco”. Na verdade, sdo grandes zonas cinzas onde cada tipo de relacdo deveria,
em tese, ser analisada e compreendida dentro de suas particularidades. Por motivos dbvios
(complexidade das relagdes e sua distdncia temporal) uma generalizagcdo ¢ mais bem vinda e
compreendida pela maioria das pessoas, isso cria entdo a dualidade e a rivalidade entre os dois
agentes principais da historia a ser contada, uma légica de “heréi e vilao™.

bl

Dentro dessa logica quem € “her6i” e quem ¢ “vilao” varia de onde estamos olhando,
o embate que se construiu com relagdo ao descobrimento, achamento, invasao do Brasil
também estd presente nos termos utilizados no video e nos comentérios, j4 que vemos as
diferentes percepcdes do que aconteceu em 1500 manifestadas desde o titulo do video até o
debate entre os usuarios/inscritos.

Ao usar a palavra descobrimento entre aspas no titulo, a professora Débora ja imputa
o sentido que quer dar ao video, que ¢ na direcdo de que os portugueses ja sabiam
previamente sobre a existéncia de terras para leste do atlantico e, portanto, ndo fora algo
descoberto por acaso. Ja o entendimento de achamento, faz sentido numa légica de que ja
haviam sociedades estruturadas, a sua maneira, no territorio que foi achado pelos portugueses
e por isso, para eles fora uma novidade, mas para quem ja habitava a regido era conhecida e
“mapeada”, além que que a palavra achamento tem uma perspectiva decolonial que tem por
objetivo uma revisdo historica, levando em conta olhares periféricos e ndo eurocéntricos.

Nesse embate etimoldgico ainda temos a palavra invasdo, que muitos
usudrios/inscritos atribuem ao comportamento portugués no periodo colonial como pode ser
exemplificado nesse comentario “N6s, indigenas costumamos falar INVASAO em vez de
descobrimento. Como mulher indigena, fico feliz de ver vocé desconstruindo esses
estereotipos que sao perpetuados até hoje na sociedade.”. O entendimento que se faz ao usar
tal palavra nesse comentario ¢ de que as agdes portuguesas ao chegar ao novo territorio
objetivavam a total dominacdo e conquista dos povos nativos, subjugando-os pela forga fisica
e cultural.

Em conjunto com as discussdes em torno de qual seria a palavra correta para definir
a chegada dos portugueses ao Brasil, comegaram os debates sobre de onde cada uma das
perspectivas parte para formar suas opinides. Um usudrio questiona o outro sobre suas fontes
e esse movimento parte tanto do lado portugués quanto do lado brasileiro. Podemos confirmar
esse enfrentamento com os exemplos a seguir: “@usudriobr enviei-me essa fonte sobre aquilo
que afirma sobre Dom Jodo VI”. “@usuariopt Pode me dizer suas fontes? Espero muito que
ndo esteja inventando para tentar defender Portugal.” O que demonstra que o debate ndo se

limita as informagdes expostas exclusivamente no video e que vao se aprofundando e
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desdobrando entrando em outros aspectos do tema abordado inicialmente (figuras historicas,
por exemplo).

Tal funcionamento da plataforma, que permite essa intera¢do direta entre usuarios e
que precisa apenas estar no mesmo video, no mesmo canal ¢ um excelente fomentador de
troca de conhecimentos e de circulacao de novas informacdes entre os usuarios/inscritos. Ter
esse contato direto entre os usudrios/inscritos sem a necessidade de seguir um ao outro, mas
tendo o canal no Youtube como “ponto de encontro” faz perspectivas que muito dificilmente
se achariam em outros espagos, ter um local convergente, sendo benéfico, desde que a
informagdes trocadas realmente sejam embasadas em fontes fidedignas.

Na quarta posicdo em numero de interagdes desse video, temos a categoria
Finalidades. De maneira geral a predominancia nos 245 comentarios do classificador, foi de
usudrios/inscritos que estdo se preparando para ENEM/Vestibulares, o que combina também
com a proposta do canal que para além do Youtube, dispdem de venda de cursos preparatorios
voltados para 0o ENEM em uma plataforma propria.

Dentro dos comentarios com enfoque na preparagdo para o ENEM, se destacou o
“Adorei a aula .Apesar de ter 49 anos estou fazendo pré vestibular”, que movimentou uma
série de respostas motivacionais por parte de outros usuarios/inscritos, como 0s seguintes:
“que lindo!! nunca ¢ tarde, desejo muita coisa boa pro seu caminho”, “Que lindo... tenho 30 e

an 9

quero voltar a estudar & §°” e “Meus parabéns,ja estou me inspirando em vocé o~
Para além da idade da autora do comentario, chama aten¢do o fato do comportamento da
comunidade em questdo, que motiva através das interacdes para que continue nos estudos
para chegar ao objetivo e que revelam objetivos e informagdes particulares de para qué estao
usando o conteudo disponivel.

As jornadas de cada usuario/inscrito que se manifestam em seus comentarios, dariam
sem davidas novos projetos de pesquisa e trabalhos académicos, ja que revelam aspectos
sociais/pessoais dos usuarios da plataforma de maneira orgénica e espontinea. Partir dessa
interacdo para entender as motivagdes em estudar nesse momento da vida de cada um desses
usudrios/inscritos revelam um aspecto social que podem ficar ocultado devido ao numero de
comentarios feitos no video e que muito dificilmente sdo lidos diretamente pelos criadores de
contetdo.

Portanto o papel de motivar e colaborar muitas vezes ¢ praticado pela propria

comunidade que estd acessando o video e que a partir dessa breve interagdo estabelece novos

vinculos, por exemplo, grupos de estudos em outras redes sociais que viabilizam trocas
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diretas de materiais de estudo para as provas e exames a serem realizados por esses usuarios,
tornando esses espacos para além do Youtube em novos locais de circulagdo de conhecimento.

A categoria seguinte foi a Revisionista-conservador que contou com 144 comentarios
e dentre eles retorna a rivalidade Brasil x Portugal, mas numa perspectiva diferente da de
troca de ideias da que vimos na categoria Debates. As trocas aqui acontecem de maneira mais
ofensiva entre os usudrios/inscritos, usando de ironia e de deboche, vejamos o exemplo a
seguir: “(@usudriabr Acho na verdade que vocé ¢ uma santa, oprimida, pelo passado, coitada
basta ser brasileira.”, “@usuariopt NINGUEM PEDIU Pros portugueses "fazerem o
Brasil" Caramba vocé ¢ burro ou 0q?”. Esse padrdo de argumentagdo se seguiu entre esses
dois usuarios totalizando uma conversa com 77 respostas de um a outro.

As interacdes que alegavam a ma formacao educacional da professora Débora e de
que o ensino brasileiro “estd perdido” por debater assuntos assim, também bastantes
significativas. Selecionamos alguns exemplos desses comentarios: “@usudria educacao
federal e um sistema politico podre,
https://www.youtube.com/watch?v=yJunMvIFtxI&t=1847s”, “Sei que ndo ¢ sua culpa sdo
coisas que ensinam nas faculdades : )”, “putz, dando opinido? dificil assistir. Nao existe
professor neutro no YT ndo?”, “Sabe de nada inocente isso foi a mentira que apreendeu na
escola dos mentirosos”. Tais interagdes demonstram, novamente, a percepcao de que a
universidade formata o pensamento de seus formandos e de que ha uma doutrinagao politica
aos olhos de uma parte da sociedade.

Questionam novamente a perspectiva do conhecimento e dos elementos histéricos
trazidos durante o video e além disso pedem neutralidade por parte da professora Débora, mas
que tipo de neutralidade seria essa? Fica a reflexdo. Ao ver dos usudrios/inscritos que
manifestaram tal pensamento, ao abordar a tematica indigena de maneira a trata-los como
afetados pelas agdes portuguesas ¢ “vitimismo e mimimi”, adjetivos largamente usados nas
redes sociais para inviabilizar o discurso das minorias, tal comportamento nao fica apenas nas
redes sociais e tem sido pratica comum por governantes com tendéncia ao discurso de
extrema-direita.

A categoria seguinte em numero de comentarios foi a de Critico-positivo que possui
105 interagdes, dentre elas temos cobranga com relacao ao /ink que a professora Débora disse
que iria deixar no campo de descri¢do do video, que encaminharia para a carta escrita por
Pero Vaz de Caminha descrevendo o achamento de novas terras e que temos selecionamos
alguns a seguir: “E o link da carta amiga?”, “Cadé as referéncias e os links ? ¥”, “Ela

esqueceu do link p/ ler a carta?” e “Débora coloca o link da carta na descrigao por favor.”.
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Esse tipo de comportamento deixa a entender que os usudrios/inscritos tiveram despertada a
curiosidade acerca de um documento histdrico marcante para a Histdria, ndo apenas do Brasil,
mas das grandes navegacdes como um todo e que ao recomendar esse documento a professora
tem por intencdo possibilitar a leitura e a compreensao por parte dos proprios usuarios sobre o
documento.

Porém ao recomendar isso no video e ndo deixar disponivel o caminho de acesso ao
documento, acaba por receber criticas que por mais que sejam apenas questionamentos sobre
o link podem causar uma desmobilizagdo no interesse de ler a carta. Isso expdem um
comportamento com o qual os criadores de contetido como um todo tem que tomar cuidado ao
se comprometer em disponibilizar o acesso a esses documentos, apesar das facilidades que as
ferramentas de busca possibilitam, nem todos os usudrios da internet sabem como ou onde
pesquisar.

Esbarramos na questdo de generalizacdo, de que todos que assistem o video
compreendem como os mecanismos da internet funcionam e como vimos em exemplos
anteriores ha uma diversidade de idade, género, nacionalidade e consequentemente de niveis
de conhecimento tanto sobre a Historia quanto do uso da internet.

Outro ponto criticado nao tem a ver com o conteudo do video, mas com a oratoria da
professora Débora. Sdo diversos os comentéarios elogiando a qualidade do video, mas
ressaltando a velocidade da fala da professora e que isso atrapalha a compreensdao da
explicacdo das aulas, temos os seguintes exemplos: “DEBORA 6tima aula mas voce fala

9% ¢

muito rapido”, “o unico problema ¢ que ela fala muito rapido”, “Amo suas aulas mas vc fala
muito rapido & calma garota”.

E esse tipo de critica a forma que ela apresenta e fala ¢ uma constante nos videos
dela, logicamente sua fala ¢ compreensivel, porém ao se trabalhar com conceitos e sua
explicagdo para um melhor entendimento e utilizagdo desse conhecimento para futuras provas
por parte dos usuarios/inscritos, pode efetivamente causar confusdo, portanto as criticas sao
compreendidas como positivas ja que tem por objetivo colaborar na melhoria pessoal e
profissional de Débora.

A tltima categoria em numero de comentarios desse video foi a Critico-Negativo na
qual temos varias interagdes questionando os fatos que a professora aborda, sua forma de falar
e questionando sua formacdo. Podemos representa-los com os seguintes exemplos: “Fanfic

boa moga, nota 5 pela criatividade” — alegando que as informagdes trazidas por ela sdo falsas

ou fabricadas pela professora; “Nao gostei, fala muito rapido!!!” — novamente a questdo da
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oratdria em pauta; “E vc se diz historiadoria?” — aqui visa invalidar o conhecimento/formagao
da professora.

Além dessas criticas temos também as que vao diretamente no foco principal dos
videos produzidos por Débora, colaborar nos estudos de quem vai prestar vestibulares, ENEM
e/ou concursos em geral — “Se vocé se guiar por ela ndo vai passar no enem.”, “Pobres dos
alunos” e “Menina ndo sabes nada,,,,mas contas boas historias para dormir”, sdo alguns
exemplos que questionam a finalidade do video produzido e sua efetividade no que se propde
a fazer.

Em suma o video tem sim algumas incongruéncias ¢ mesmo alguns entraves na
explicacdo de conceitos que somados podem gerar um pouco de estranheza e critica ao video.
Outro aspecto que torna o video passivel de critica ¢ a falta de dindmica, o que pode
prejudicar a retencdo dos alunos sobre o tema, ja que o video € basicamente um mondlogo da
professora com a camera com pequenas inser¢des animadas e de partes da carta de Pero Vaz
de Caminha. Apesar das criticas que se podem tecer em alguns aspectos do conteudo e de sua
producdo, ha muitas informag¢des importantes e necessarias dentro do objetivo que o video
tem que ¢ o preparatério para o ENEM/Vestibulares com enfoque na histoéria nacional.

Ela traz informagdes acerca dos primeiros contatos, dos troncos linguisticos dos
povos indigenas, sobre as rivalidades entre os povos nativos, sobre os interesses € quem eram
os portugueses que aqui estavam chegando. Uma série de elementos que tornam o video um
material interessante e com pequenas corre¢des, com andlises divididas em partes menores

pode ser utilizado como recurso didatico.

Grafico 7: Amostragem das porcentagens da analise do video “Ditadura Militar | Resumo” — Canal Se Liga
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O ultimo video dos selecionados que conseguimos extrair comentarios — ja que o
video de mesmo tema do canal da professora Débora estd com o campo de interagdes
bloqueado — foi o de Ditadura Militar do canal Se Liga. A ténica do ranking do tipo de
interagdes feita pelos usuarios/inscritos se manteve.

A categoria Apreciagdo se manteve no topo com uma pequena vantagem para a
Outros (1,6%), dentro da 1* categoria temos comentarios que se repetem em outros videos e
que expressam ideias similares com relacdo aos ja descritos no trabalho anteriormente, como
por exemplo: “SHOW!!”, “Perfeito!”, “Excelente aula!”, “Adoro esse professor” e “Melhor
professor de historia” entre muitos outras interagdes que seguem esse padrdo dentro da
categoria nesse e nos outros videos selecionados (o0 acesso e coleta de comentarios foi
realizada em 17 de fevereiro de 2022).

A segunda colocada Outros, também tras consigo tipos de comentarios que se
repetem em outros videos, além da repeticdo de padrdo sdo a categoria que menos contribui
para a analise nesse trabalho ja que ndo carrega informagdes ou opinides claras com relacdo
ao conteudo do video ndo permitindo o entendimento de seu significado, como podemos
reforcar nos exemplos a seguir: “.”, “ € € © © €7, “tbm”.

Em compensacao a terceira categoria de comentdrios desse video, Debates, tras
varias colocagdes acerca do tema (Ditadura Militar) contribuindo para o movimento das
interagdes entre os usuarios/inscritos do canal. O classificador contou com 89 comentarios no
total e nele podemos identificar diversos pontos de curiosidade acerca do tema e que ficam
mais evidentes nesses exemplos: “Pq a economia da década de 80 foi muito ruim?”, “Pessoal
aqui entre nos o Al-5 foi bom ou ruim ??”, “Mogo, como algo que diz que vocé ndo pode falar
mal de um governo ¢ bom?”, esses questionamentos feitos através dos comentérios vao ao
encontro de pontos nevralgicos da ditadura militar brasileira.

No primeiro temos a curiosidade acerca do campo econdmico no periodo ditatorial, o
segundo buscar entender o que foi 0 AI-5** ¢ o Gltimo entra no debate das liberdades durante o
periodo. Esses diversos questionamentos demonstram que o tema Ditadura Militar ¢ amplo e
diversificado em seus aspectos e por isso dar conta de forma resumida em um video implica
em deixar a profundidade desses assuntos para outro momento por parte dos produtores de

conteudo.

2% Os atos institucionais foram mecanismos de supressdo dos movimentos e organizagdes contrarias a Ditadura
Militar. O Al-5, de dezembro de 1968, foi o responsavel pelo enrijecimento por parte dos militares com relagdo
aos movimentos pro-liberdade. Ao todo foram 17 atos institucionais implantados durante o periodo ditatorial
brasileiro.
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Porém estamos falando sobre uma rede social, de interagao ¢ troca de informagoes
entre 0os usudrios/inscritos, desta maneira, os usudrios acabam impelidos a responder e
compartilhar seus conhecimentos sobre o tema e colaboram para o debate. Vejamos alguns
comentarios que foram feitos buscando responder aos questionamentos anteriores: “Crise
externa do petrdleo deixou a economia no Brasil em parafuso.”, “Ruim, 6bvio” e “Sé a
democracia desenvolve e politiza um povo, tanto € que os paises mais democraticos sao os
mais desenvolvidos. Essa ditadura bananeira atrasou o Brasil uns 20 anos. Vai um recado, seja
qual for o seu espectro politico nunca apoie ditaduras, apoie a democracia.”

A articulagdo entre os proprios usudrios de debaterem e explicarem pontos do video,
que sdo abordados superficialmente e que focam muitas vezes em pessoas que ja estdo
familiarizadas com o tema, seja por estudo ou curiosidade ¢ um movimento salutar que as
redes sociais possibilitam aos seus usuarios em geral. Tem-se entdo ndo apenas as
informacdes apresentadas no video, mas também as trazidas pelos proprios espectadores desse
conteudo.

O engajamento que as discussdes entre usuarios/inscritos fomentam ¢ um ponto de
consideragdo também no planejamento dos videos, quais temas estdo em alta? O que estd
gerando interesse? A logica do engajar e estar no hype ¢ o que direciona a producdo de
conteudo e sdao mecanismos de se trazer novas pessoas para acompanhar e debater
retroalimentando o canal e as redes sociais como um todo.

A quarta categoria com mais interagdes desse video foi a Revisionista-conservador,
que ¢ onde classificamos 0s comentdrios com teor que usam argumentos questionaveis € com
interesse de contar a “verdade absoluta” sobre o tema. Esse classificador contou com 40
comentarios que vao desde ideias negacionistas com relacdo ao periodo ditatorial brasileiro,
passam pela logica de “video tendencioso” e chegam aos discursos que t€ém estado em alta nas
redes sociais de critica aos 3 poderes republicanos.

No primeiro subtipo de interagdo temos os seguintes exemplos: “Ditadura que nunca
existiu no Brasil.”, “E onde teve iss0???? Um no Brasil e partir de 64 e isso. Kkkkk eu sou
daquela época era Jovem e nunca vi Ditadura no BRASIL. Para mim foi a melhor época.”.
Esse prisma da argumentacdao descreve a categoria na qual esta inserida o comentario; ao se
negligenciar informagdes, dados e por “nunca ter visto acontecer” nao significa que nao tenha
acontecido. Cidades conservadoras e areas rurais ndo viveram casos de intervengdo militar
com tanta frequéncia, isso pode ser um dos elementos que fazem com que pessoas comentem

de tal maneira.
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Outro aspecto ¢ pensar em que lado as pessoas que fizeram os comentarios acima
estdo na producdo de discurso acerca da ditadura. S3o parentes de militares, viviam nas
periferias das cidades, sdo de qual classe social? Tais caracteristicas fazem total diferenca na
maneira em que sdo entendidas e criadas as narrativas historicas.

No subtipo 2 que sdo comentarios de logica doutrindria na visdo dos
usuarios/inscritos, temos comentarios assim: “Aula direcionada. Quem era trabalhador
prosperou....triste s6 mostrar um lado!!!”, “Com o devido respeito, vocé contou somente um
lado da historia, assim mesmo de maneira tendenciosa. Nao falou que os terroristas queriam
instalar no Brasil a ditadura do proletariado. Também esqueceu que os terroristas matavam e
torturavam, exemplos Marighella, Lamarca e outros. Vocé faz parte do Mistério da Verdade ,
vide o livro 1984! Eu vivi a época, ipso facto posso falar, ja o professor somente leu livros
tendenciosos!”, “Da pra percerber um certo direcionamento no video.”.

E perceptivel nos comentérios a logica do “eu vivi e ndo foi assim”, que partem de
uma perspectiva micro, de experiéncias proprias para alegar que as informagdes trazidas sdo
erradas e direcionadas. Tais comentérios explicitam a dualidade que ha na construg¢do da
narrativa historica a que cada pessoa fora exposta, na formacdo pessoal, estudantil,
econOmica. Ha entdo a disputa pela narrativa sobre o fato historico exposta na oposi¢cdo dos
comentarios, em prol da ditadura e contra ela; a histéria particular ditaria entdo a historia
geral, entdo as narrativas construidas se atrelam aos diversos aspectos de cada pessoa:
vivéncia, pensamento politico, engajamento social, juizo de valor, moralidade, entre outros.
Porém sabemos que a fungdo do historiador ¢ fazer esses movimentos e analises, partindo do
micro indo para o macro, voltando para o micro, a mutabilidade da histéria requer que
constantemente os temas sejam revistos € que seja necessario compreender os diferentes
pensamentos que formam a sociedade, mas sem nunca esquecer que as atrocidades de um
determinado periodo ndo podem continuar a ser normalizadas e defendidas, mesmo dentro
desse ambiente diverso que ¢ o nosso pais.

O terceiro subgrupo de comentérios da categoria, que sdo interagdes direcionadas a
“manipulacdo” dos 3 poderes, com criticas em especial ao poder judiciario, trazem
comentarios que se intensificaram nas narrativas de movimentos de extrema-direita no Brasil
no tultimo periodo eleitoral € como vimos recentemente® se materializaram. Pontuamos no
comeco desse escrito, que as interagdes ciberespago-mundo real se intensificaram e

transformaram diversos processos da vida humana, um deles foi a vida e articulagdo politica.

5 Atos antidemocraticos do dia 8 de janeiro de 2023.
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A organizacdo de manifestagdes politicas, de movimentos politicos e dos proprios
atores centrais das elei¢des (candidatos, ministros e pessoas publicas) se deu em boa parte
pela articulacdo das redes sociais. Os diferentes espectros politicos foram desenvolvendo suas
“bolhas” de interacdo e com uma forca maior do que nas eleigdes de 2018, a internet como
um todo ganhou mais atencdo e se tornou campo de disputa ferrenho das narrativas
partidarias.

Através do comentario selecionado para exemplificar o terceiro subgrupo da
categoria Revisionista-conservador, podemos entender um pouco dos comparativos feitos e
que questionam o termo ditadura militar atribuindo a “ditadura” a estrutura republicana
brasileira, vejamos: “E o que dizer da ditadura da toga?!” comenta o usuario. Explicita sua
critica ao poder judicidrio e busca igualar, comparar as agdes do periodo do regime militar as
acoes tomadas pelos juizes e cortes do juridico brasileiro; evidentemente que nao ha
comparacao, mas tal comentario infla as atitudes e os questionamentos com relacao a lisura da
estrutura juridica brasileira em seus diferentes niveis.

Partindo para a categoria seguinte temos a Critico-positivo com o total de 36
interagdes, a maioria delas com enfoque em elogios seguidos de solicitagdes de
aprofundamento em determinado aspecto da ditadura, para fazer video comparando
economicamente, socialmente os periodos da historia brasileira. Mas dentre as interagdes
captadas para a pesquisa, 0 comentario que chamou a atencao dessa categoria, nesse video foi
o seguinte: “Muito bom contetido como sempre. Faco Somente um adendo, poderiam fazer
uma entrevista com pessoas dessa época. Muitos estdo entre nds e deveriam ser ouvidos sobre
esse periodo. Acredito nao ter documento histérico melhor.”

O usuario/inscrito sugere ao canal e seus responsaveis a produ¢ao de um trabalho
voltado para a histdria oral “entrevista com pessoas dessa época”. Uma sugestao interessante
para se ouvir e entender das pessoas que vivenciaram o periodo suas percepcdes sobre o
mesmo. Mas ficam questdes que a propria area de comentario demonstrou através da analise,
as percepgoes sobre o periodo sdo muito variadas e de que maneira tratar isso numa producao
audiovisual? O tema recente e cheio de aspectos traumaticos para a sociedade brasileira
requer uma série de cuidados na abordagem e sem mencionar as inimeras criticas que
surgiriam dependendo da maneira como fosse feito € os usos que também seriam diversos.

Seria também um projeto que fugiria das ideias centrais dos videos produzidos pelo
canal e de seus interesses, ja que caminharia num sentido ndo de um material de estudo para o
ENEM, mas como um trabalho focado em constru¢do de memoria histdrica. Sdo ideias que

vem dos comentérios € que aos olhos de um trabalho historico memorialista sdo bem vindas,
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mas a dificuldade de engajamento e recepcdo por parte dos usudrios da plataforma
inviabilizam tal realizagao.

Na penultima categoria que conta com 21 interacdes temos a Finalidades, que
seguem o padrido (j& esperado devido a proposta do canal), tendo em sua maioria o
agradecimento de alunos pelo uso do video como material de revisao/apoio para realizacao de
provas escolares, ENEM e vestibulares. Além dessas finalidades temos também o uso como
material de estudo para concursos: “Agora ¢ estudar pro concurso ja que no vestibular ndo
caiu nada disso & ”

Temos também interacdes de colegas de profissdo que utilizam do video para
complementar suas aulas e atividades propostas aos alunos em sala de aula: “Excelente! Vou

2

utilizar esse video em minhas aulas.”, “Somos trés, ¢ sempre bom acompanhar e aprender
para abordar todos os pontos aos nossos educandos.”, “Sou seu admirador, viu professor?
Também sou professor e uso os seus videos quando necessario para enriquecer as minhas
aulas. Parabéns pelo excelente trabalho! Axé!”. O video ¢ utilizado também por um
académico de histéria como forma de se atualizar sobre os temas, dentro de uma linguagem
diferente da académica: “Como estudante do curso de Historia sempre passo aqui para ver
como esta sendo abordado determinados temas, vocé me impressiona. Parabéns, muito
coerente e didatico.”

A tltima categoria Critico-negativo contou com um total de 1 interag¢do, que ¢ uma
total ofensa ao professor e ao seu trabalho, vejamos: “Pra esse vagabundo que se diz
professor, Fidel Castro e Che Guevara sdo semi deuses.”, claramente atribuindo ao professor
Walter um posicionamento politico-ideologico voltado ao socialismo e que demonstra mais
uma faceta constante nos argumentos dos embates sobre a Histéria de que se vocé nao
defende o lado que “eu” julgo certo vocé ¢ inimigo, o que tem tornado os debates entre
perspectivas politicas invidvel ndo s6 no ambiente virtual mas no real também.

Esses foram os dados extraidos e categorizados dos 7 videos que selecionamos e que
abordam temas sensiveis e contemporaneos (escravidao, povos indigenas e ditadura militar).
Buscamos através das interagcdes realizadas pelos usuarios/inscritos compreender quais
relagdes eles estabelecem com o conteudo produzido por parte dos professores e idealizadores
dos canais Débora Aladim e Se Liga e realizamos a partir disso a classificagao de cada tipo de
interacdo, tendo por objetivo agrupa-las e tragar linhas gerais que permitiram entender as
demandas diversificadas que movimentam o interesse € a procura dos usudrios/inscritos pelo
contetido de carater histérico disponibilizado na rede social Youtube, agora partiremos para as

consideragdes finais acerca do trabalho realizado e dos dados catalogados.



118

CONSIDERACOES FINAIS

Ao chegar a “conclusdo”, entre aspas mesmo porque nesse longo caminho de escolha
de tema, mudanga de tema, escolha de fontes, delimitagdo das fontes, escrita, leitura, reescrita
e releitura, ndo chegamos a um fim, uma conclusdo sobre o assunto e essa ¢ a graca. Quando
iniciamos uma pesquisa objetivamos um fim para a mesma, mas ao adentrar e aprofundar no
objeto escolhido, vao se desdobrando novas possibilidades com relagdo a todo o material
coletado, analisado e classificado.

Chegamos na verdade a novas consideragdes sobre o tema e ¢ mais precisamente
sobre elas que iremos falar. A primeira delas é que com relagdo ao enfoque da pesquisa que
no processo de selecdo de mestrado queria abranger diversos tipos de redes sociais e de
produtos midiaticos (podcasts, videos, animagdes) e¢ que fora modificado apenas para o
Youtube e em especifico os dois canais selecionados (Débora Aladim e Se Liga) gracas as
recomendacdes do orientador e interlocutores, pois a coleta, o tratamento e a analise de dados
foi bem desgastante analisando apenas o recorte de videos feito entre esses dois canais.

A dificuldade maior ndo foi pelo acesso as fontes e ao material selecionado, mas sim
em encontrar uma ferramenta que realizasse a coleta dos comentarios (fonte da pesquisa), ja
que a coleta manual de comentario por comentdrio seria invidvel. Na totalidade foram
coletados, lidos e categorizados 6.702 comentarios dos 7 videos selecionados, que seriam 8
inicialmente, porém o 8° video sobre ditadura militar do canal da Débora Aladim estd com os
comentarios bloqueados como ja mencionamos na pesquisa.

Essa delimitagdo do escopo da pesquisa foi fundamental para a realizagdo dela, pois
permitiu que a coleta e o tratamento dos dados fossem realizados de maneira alinhada entre
quantidade e qualidade. Isso permitiu que além dos niimeros totais das interagdes realizadas
em cada video conseguissemos tragar, pautados na mensagem do usudrio/inscrito, suas
perspectivas sobre determinado tema e de forma ainda que superficial seu perfil ideoldgico.

Tais nog¢des foram permitindo que compreendéssemos muito além das palavras ditas
manifestadas nos comentarios, mas também o nao dito, as percep¢des dessas pessoas para
além da rede social. Abre-se aqui uma possibilidade de desdobramento da pesquisa que pode
ser focada nos usudrios/inscritos, mas que nao nos compete nesse momento.

Voltemos para as consideragdes acerca da pesquisa. Dentre os 7 videos em 5 a
categoria que teve maiores interagdes foi a de Apreciagdo e que contou com um total de 2.505
comentarios, o que representa 37,37% das interagdes totais; isso demonstra que a maioria dos

comentarios feitos nos videos sdo positivos € que as informagdes presentes despertam a
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admiracdo de quem as consome, sejam por aspectos técnicos da produ¢do do video, pela
forma de apresentar o conteudo ou ainda ligado elogios pessoais aos professores.

Com 1.829 comentarios a categoria Outros foi a que ocupou a 2? posi¢do em nimero
total de interagdes representando, portanto, 27,29% dos 6.702 comentarios da analise. Como
foi explicado durante as analises especificas de cada dos videos, essa categoria apesar de
quantitativamente representar tanto, qualitativamente nao inspira grandes andlises. Para
transformar as informagdes contidas nas figuras (emojis), minutagens marcadas, expressoes e
onomatopeias usadas pelos comentadores teriamos que dedicar um estudo especifico para
compreender os contextos de cada um desses comentarios.

Ha sim importancia nesses comentarios mesmo sem essa analise especifica, ja que
sua grande quantidade apesar de ndao se expressar claramente os posicionamentos dos
usudrios/inscritos que interagiram, colaboram no engajamento da comunidade e do canal, pois
o numero de comentarios ¢ uma das variantes analisadas pela plataforma para recomendagao
do video para outras pessoas. Portanto para os canais Se Liga e Débora Aladim, as interagdes
mesmo que sem grandes contribuicdes para a discussdo dos temas dos videos, tem
importancia para o crescimento no Youtube e ¢ uma das formas de chamar atengdo da rede
social para o conteudo ali postado.

A categoria com o 3° maior indice de interagdes totais foi a Debates, que nao ocupou
essa posi¢do em apenas um dos videos selecionados. Com o total de 1.016 comentarios
(15,15%) que podemos destacar como grandes motores da interagdo entre usuarios e
contetido, pois foram dessa categoria que sairam as conversas sobre diferentes percepgoes,
complementacdes de ideias e troca de indicacdes de outros videos, materiais para leitura e
afins.

Podemos considerar que essa categoria foi a mais importante no aspecto de
contribuigdes entre usuarios justamente por promover debates diretamente entre eles, que ao
trazer elementos de sua propria formagdo (ndo necessariamente académica) fizeram o
conhecimento circular entre os demais. Dentro da dinamica das redes tal movimento de troca
¢ fundamental para a articulagdo e constru¢cdo de novos saberes, pois ao agregar pessoas com
diferentes niveis de conhecimento em um mesmo espago, hd de forma conjunta a construgdo
de um novo saber que advém dos proprios usuarios/inscritos.

Em nUmeros gerais de interacdes temos na 4* posi¢do a categoria
Revisionista-conservador com seus 509 comentarios totais, apesar de representar um
porcentual baixo no escopo geral sendo 7,59% temos que pontuar que segundo a entrevista de

Walter Solla, o canal Se Liga faz uma filtragem e deleta determinados comentarios, portanto
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esse numero poderia ser maior. Porém dentro do que temos de dados concretos e fugindo do

2

mundo do “se”, o que chama a atencdo sdo os argumentos que constituem essa categoria
conforme videos na analise individual dos videos, que vao de justificar o genocidio indigena
no periodo colonial pelo avango da civilizagdo até a negacao da ditadura militar.

Aqui nessa categoria poderiamos novamente aprofundar e formular um outro estudo
com o objetivo de compreender tais visdes com relacdo a esses momentos e fatos historicos,
quem sao essas pessoas para além da rede social. E apesar de serem em menor numero as
interagdes incomodam pela construcdo de argumentos falaciosos que tem por base visdes
saudosistas (em especial da ditadura) desses momentos historicos e/ou na afirmagdo dos
preconceitos desses usuarios/inscritos.

O que causa determinado temor, pois essas Oticas distorcidas sobre os fatos historicos
tém galgado mais espago nao apenas em discursos de 6dio proliferados nas redes sociais, mas
na vida prética os crimes de racismo, xenofobia e preconceitos em geral, tém sido cada vez
mais violentos e constantes.

Na sequéncia temos o classificador Finalidades com 439 comentarios, que sdo
focados na expressdo dos usudrios/inscritos de seus usos com relagdo do consumo do
conteudo disponibilizado. Os 6,55% que compuseram essa categoria explicitaram nos
comentarios para o qué utilizam as informagdes presentes no video e majoritariamente estao
atreladas aos estudos para provas escolares e ENEM, isso reafirma que o objetivo dos
idealizadores dos canais, estdo em alguma medida sendo atingidos, ja que a proposi¢do de
ambos ¢ auxiliar nos estudos especificamente de ENEM e vestibulares, importante relembrar
que ambos 0s canais tém seus proprios cursos para tais provas.

Outra caracteristica dessa categoria foi o uso por parte dos professores, ora para
preparar suas aulas, ora para indicar a seus alunos para assistir os videos. O que demonstra
que os videos tém diversas funcionalidades como recurso didatico e que foram materiais de
referéncia para consumo, em especial no periodo pandémico, o que ndo necessariamente
reflete nos nimeros de visualizacdes, curtidas e comentarios, mas esta presente no discurso
dos professores que fizeram essa articulagao entre os videos e os alunos.

Na pentltima colocacdo geral ficou a categoria Critico-positivo com seus 4,37%
(293 comentarios) que se caracterizaram em sua maioria por interacdes com sugestoes de
melhorias, apontamentos de alguns equivocos por parte dos apresentadores e também nos
aspectos de cuidados com a produ¢do do video. Todos dessa categoria pontuaram algum
aspecto a ser melhorado, mas de maneira cordial e visando contribuir com novas pautas para a

continuidade na produc¢ao dos videos dos canais.



121

O comportamento dos usudrios/inscritos que se manifestaram nessa categoria ¢ de
sentimento de identificagdo e de fazer parte da constante constru¢do dos canais, por isso 0s
comentarios sdo criticos no aspecto de qualidade e melhoria e positivos ao reafirmar a
admiracdo pelo canal e o contetido postado.

A categoria com menos interagdes gerais foi a Critico-negativo que representou
1,65% dos comentarios (111) e que se limitaram a ofensas tanto ao canal, aos professores e a
maneira como estavam apresentando os fatos, normalmente atribuindo a vinculos
partidarios/ideoldgicos a forma de trabalhar dos professores. O que chama atencdo ¢ o
despender de tempo desses usudrios/inscritos apenas para através de ofensas questionar o
trabalho de pesquisa e a procedéncia das fontes utilizadas.

Com relagdo ao conhecimento historico presente nos videos, o que conseguimos
mensurar, muito gragas a entrevista realizada com o professor Walter Solla (infelizmente nao
obtivemos resposta da professora Débora) ¢ que ha um esmero na realizagao da pesquisa para
a producdo do video e um cuidado com relacdo as informagdes € a maneira com que sao
passadas. Como ressaltamos durante as analises hd alguns pontos de discussao e
questionamento acerca dos conteudos dos videos, mas a intengdo final que cada um dos
produtores, que € o uso dos videos como material de estudos para provas vestibulares esta
bem contemplado.

Acerca do objetivo central da pesquisa que foi compreender as relagdes que os
usudrios estabelecem com os temas sensiveis da Historia e quais sdo as manifestagdes deles
dentro da rede social, acreditamos que conseguimos contempla-lo de maneira satisfatoria.
Conseguimos visualizar diferentes perspectivas sobre os temas, desde as democraticas até as
antidemocraticas e que escancaram preconceitos. Tais constatagdes evidenciam que o
ciberespaco, as redes sociais sdo um prolongamento da sociedade com impacto significativo
nas disputas narrativas e na constru¢ao das mesmas.

Ao ter isso em mente, ocupar tal espaco com o conhecimento embasado
cientificamente e com uma linguagem acessivel se faz necessario e urgente. Constatamos com
informacdes e numeros que os discursos de 6dio e de nocdes distorcidas sobre os mais
variados temas historicos se propagam de maneira muito mais veloz que o conhecimento
cientifico, porém rebater e questionar tais ideias erroneas nesses espacos, transformou-se em
mais uma das funcdes dos historiadores e historiadoras a nivel mundial, ja que tal fendmeno
(crescimento dos discursos de extrema-direita) ndo ¢ exclusividade brasileira.

Com relacdo aos objetivos secundarios da pesquisa, que sdo os de buscar um padrao

de comportamento dos usuarios com relacdo aos temas, se mostrou mais complexo,
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necessitando de um desdobramento em futuras pesquisas, j4 que requer um aprofundamento
nos perfis de diferentes usudrios o que demanda uma nova metodologia e maneira de agir.
Conseguimos, entretanto, verificar um padrdo de comportamento de apoio ao grupo, quando
diante de alguma discussdo, outros usudrios/inscritos que nao estavam envolvidos no debate,
tomam posi¢ao e se pronunciam tanto de um lado quanto do outro.

Essa forma de agir dos usuarios/inscritos demonstra, ainda que se superficialmente,
senso de comunidade vinculada por ideais e que ¢ construida sem a necessidade de um
conhecimento enquanto pessoas, mas sim um reconhecimento e vinculagdo entre os
usuarios/inscritos com valores e visdes similares acerca do tema e da perspectiva historica
abordada. Diante desse panorama, de defesa de grupos, hd manifestagdes que provavelmente
ndo ocorreriam sem o apoio de mais pessoas como, por exemplo, comentarios com teor
racista que ganharam forca através da complementacdo de ideias feitas por outras pessoas; em
contrapartida tivemos diversas opinides contrarias que nao toleraram esse tipo de comentario
e se posicionaram contrariamente expondo suas opinides e combatendo o preconceito dentro
desse espago social.

Outra hipdtese que propusemos e que influenciou na escolha dos canais, foi a
questdao da diferenca de género do professor (homem) e professora (mulher). Ventilamos a
possibilidade de que esse fator poderia afetar no comportamento dos usuarios/inscritos no
momento de interagir com os conteudos produzidos. Porém, o que se percebe ndo ¢ uma
misoginia explicita, mas um constante “criticar” demonstrando de maneira velada tal
preconceito; além disso em dados comentdrios ha uma certa sexualizagdo do corpo da
professora, disfarcada de elogio.

Entre os temas que os videos abordam e que foram o motivo de selecdo para o
trabalho (escravidao/racismo, povos indigenas e Ditadura Militar), o tema que suscitou debate
mais acalorado foi a Ditadura Militar. Acreditamos que devido ao cenario politico-partidario
que foi instaurado, pela polarizagdo de ideias entre grupos sociais diferentes e os recorrentes
discursos em defesa do regime ditatorial realizados pelo entdo presidente Jair Messias
Bolsonaro, o embate de visdes acerca do periodo trazido para o campo de comentarios foi o
mais voraz. Importante lembrar que estamos nos baseando apenas nos comentarios realizados
no video do canal Se Liga, j4 que os comentarios do video da professora Débora Aladim
continuam desativados.

Os videos acerca da escraviddo, trouxeram a tona diversas discussdes sobre “de
quem ¢ a culpa?” e debates sobre o que ¢ racismo e como ele ¢ sentido pelas pessoas negras

nos diferentes espacos da sociedade. Ja sobre os povos indigenas o que se pode perceber foi a
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dificuldade de entendimento de muitos usudarios/inscritos com relagcdo a importancia deles na
constru¢do da sociedade brasileira e o desconhecimento dos valores e culturas indigenas, o
que resulta na constru¢do de discursos preconceituosos, além disso, tivemos o embate de
narrativas entre usudarios/inscritos brasileiros e portugueses sobre o processo de colonizacgao
brasileiro.

Com relagdo ao aspecto da transposicao didatica, apds a analise dos videos e com
base na entrevista realizada, podemos tracar pontos de convergéncia e divergéncia com
relacdo as aulas presenciais e consequentemente no vinculo que se estabelece entre
professores e professoras presenciais € os professores-youtubers. Podemos aproximar, por
exemplo, a construgdo do roteiro do video ao plano de aula desenvolvido pelos professores do
ensino presencial, ambos exercem o papel de orientar o trabalho, organizar os topicos e a
abordagem do tema.

Outra similaridade, sdo os pontos chaves do video, que ndo se distanciam dos topicos
dos livros didaticos ¢ da forma de conduzir as aulas, costurando um tema no outro e assim
permitindo aos usudrios/inscritos € aos alunos a visualizagdo e assimilagdo dos topicos
centrais do assunto. Junto a esse aspecto, hé a linearidade temporal que tanto no video quanto
na aula presencial regem a organizacdo e forma de conducdo da aula, associando eventos e
seus desdobramentos temporalmente, para que as nog¢des de tempo/duracdo dos
acontecimentos fiquem claras.

Partindo para os pontos diferenciais entre a videoaula assincrona e a aula presencial,
detectamos aspectos que sdo de conhecimento geral, por exemplo, acessibilidade. O video
estara disponivel, enquanto a rede social ou canal existir, 24 horas por dia e 7 dias por
semana, podendo ser assistido, pausado, reassistido quantas vezes forem necessarias; ja a aula
presencial ¢ um momento, dificilmente serd replicado de maneira idéntica, podera ser
retomado, mas de maneiras diferentes e apesar de poder ser “pausado” por perguntas no
momento, ndo hd como reassistir e voltar a aula do inicio. Vantagem para a videoaula de
carater assincrono nesse sentido.

J4 com relagdo ao relacionamento entre professor — aluno, as vantagens estdo com as
aulas presenciais. Por mais interesse em responder e estabelecer vinculo com os
usudrios/inscritos que os professores-youtubers tenham, a demanda ¢ desproporcional, ainda
mais em canais grandes como Se Liga e Débora Aladim. Ha dificuldade, portanto, em dar um
retorno rapido, se € que se tem retorno, quando o aluno tem questionamentos urgentes.

Vantagem para o ensino presencial nesse quesito.
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Como pontuamos e ficou evidenciado principalmente através da categoria
“Finalidades”, os usos do conteudo postado no Youtube sdo diversos e esse € outro aspecto de
diferenciagdo entre o ambiente virtual e presencial. No escopo presencial o uso das
informagdes ¢ para realizar o trabalho escolar, a tarefa de casa, a prova bimestral; ja a
videoaula tem diferentes niveis de uso, como identificados anteriormente. Sdo alunos em
busca de reforco, vestibulandos, professores, curiosos sobre os temas e o qué difere € que em
uma esfera os usuarios/inscritos ¢ que buscam a videoaula e na outra ¢ imposto ao aluno
assistir a aula. Tal aspecto interfere diretamente na compreensdo do aluno, buscar ¢ o oposto
de impor, com isso surgem comentarios atribuindo aos videos o “consegui aprender mais aqui
do que com meu professor”, mas sdo situagdes diferentes ¢ momentos de interesse opostos
que causam impactos no processo de compreensao e aprendizagem dos alunos.

Ao final desse caminho de pesquisa, que foi iniciado com grande diversidade de
ideias, de enfoques, de expectativas e que com os passos dados um por vez, foram se
afunilando e foram sendo filtradas as inten¢des desejadas para o trabalho. E satisfatorio olhar
o trabalho finalizado, ndo apenas pelos objetivos alcancados, mas também pela sua propria
historia de construgdo, as mudangas do decorrer da pesquisa, as orientacdes, as
transformagdes da vida pessoal (obrigado filho!) e por chegar ao fim, enquanto muitas
pessoas devido a pandemia nao puderam chegar ao fim de muitos de seus objetivos.

Acredito que acima de ser um trabalho de pesquisa de mestrado, a nivel pessoal, foi
um trabalho de resisténcia. Em muitos momentos o desejar desistir foi gritante, mas que com
o apoio das pessoas ao redor foi posto de lado e se encerra com muita alegria por conseguir e
com o desejo de que o debate que foi aqui fomentado, continue. Trazer novas reflexdes e
ideias para que a acdo docente, em especial a de Historia, busque se reinventar
constantemente e que perceba os diferentes espagcos em que esta inserida foi o motor maior
desse trabalho. Pois acreditamos que anexar novas ferramentas para que continuemos
construindo caminhos estruturados e fortes na defesa da educacdo e de uma sociedade que

saiba de sua propria historia, seja a melhor forma de transformar o espago em que vivemos.
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