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RESUMO

Este estudo se propbés a investigar o que determina a qualidade da formagao
profissional dos egressos do Curso de Administragdo da Universidade Estadual de
Ponta Grossa, estado do Parana, partindo da tese de que a qualidade da formagao
profissional dos egressos n&o € determinada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais
ou pela matriz curricular do Curso, mas pela representagdo destes elementos pela
equipe colegiada e operacionalizada pelos docentes. Para a fundamentacdo do
estudo e a analise tedrica, foi adotada a abordagem estrutural da Teoria das
Representagdes Sociais, proposta por Jean-Claude Abric. O estudo se caracteriza
como qualitativo e quantitativo, e utiliza o software IRAMUTEQ para a analise dos
dados. Demonstra-se a constru¢cdo do Projeto Pedagdgico do Curso de
Administracado e analisam-se os PPCs vigentes no periodo de 2015 a 2023, de modo
a permitir a analise do processo de socializagdo formal da Instituicdo, a partir de
entrevistas realizadas com a equipe de coordenagao do curso, representada pelo
Colegiado de curso e Nucleo Docente Estruturante e docentes. Conclui-se que a
representacdo social das Diretrizes Curriculares Nacionais pela equipe de
coordenacgdo impacta nas escolhas de estratégias e na qualidade da formacéao
profissional dos egressos, uma vez que concentra a atengdao na definicdo dos
aspectos técnicos do PPC e grade curricular, no entanto, a qualidade da formacao é
atribuida a atuacédo docente e esta ndo é priorizada pelo PPC ou por outras agdes
ao longo do processo de socializagao.

Palavras-chave: Projeto Pedagdgico de Curso. Representagdes Sociais.
Administragdo. Formagéao profissional.



ABSTRACT

This study aimed to investigate what determines the quality of the professional
formation of graduates of the Administration course at the State University of Ponta
Grossa, state of Parana based on the thesis that the quality of the professional
training of graduates is not determined by National Curriculum Guidelines by the
curricular matrix of the course, but for the representation of these elements by the
collegiate team and operationalized by the professors. For the foundation of the
study and the theoretical analysis, a structural approach of the Theory of Social
Representations, proposed by Abric, was adopted. The study is characterized as
qualitative and quantitative and uses the IRAMUTEQ software for data analysis. The
thesis demonstrates the construction of the Pedagogical Project of the administration
course and analyzes the PPCs in force in the period 2015 to 2023, in order to allow
the analysis of the Institution's formal socialization process, based on interviews
carried out with the course coordination team represented by the course collegiate
and structuring teaching core and teachers and concludes that the Social
Representation of the National Curriculum Guidelines as a "Norm" by the
coordination team, reduces the participation of this team in the construction process
of the PPC, only, with no other action in the sense of operationalization of the project,
and that the quality of the course is determined solely by the teaching action, at an
institutional level.

Keywords: Course Pedagogical Project. Social Representations. Administration.
Professional qualification.
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INTRODUGAO

Ha preocupacdo no meio académico em torno da questdo do resultado
profissional do egresso do Curso de Administragao langado no mercado de trabalho
pelas instituicdbes de ensino, sendo este o recorte do presente estudo, uma vez que
a Universidade ndo prepara os egressos tdo somente com esta finalidade e,
portanto, identificar os fatores que impactam o resultado profissional € fundamental.
Por resultado profissional, entende-se o cargo ocupado a partir da conclusdo da
graduacdo e que pode estar relacionado com fatores de responsabilidade da
academia, como: (1) a qualidade dos cursos oferecidos; (2) a grade curricular do
curso; (3) a atuacdo do docente em sala de aula; (4) os profissionais possuirem
competéncias necessarias para atuar no mercado em constante mudanga, e com
fatores relacionados ao proéprio individuo, como (A) a escolha da carreira, o (B)
desempenho do individuo durante o curso, (C) as possibilidades de carreira na
regido geografica escolhida para atuar profissionalmente.

Estudo que analisou o processo de insercao profissional de egressos do
Curso de Administracdo e Administracdo Publica no Brasil, com 847 egressos
pesquisados nas cinco regides, formados a partir de 2011, com idade entre 18 e 36
anos, conclui que 73% dos respondentes ndo passaram mais de um ano para se
inserirem profissionalmente, ao passo que 20% dos egressos encontram-se em
cargos com requisitos de escolaridade inferiores a graduagao, e 16,6% nao estéao

trabalhando. A vista disso:

[...] apesar de bem qualificados, os profissionais investigados compartilham
de um cenario ocupacional estruturalmente fragilizado, principalmente em
relacdo aos tipos de vinculos laborais praticados, independentemente de
suas caracteristicas sociodemograficas (MORAES et al., 2022, p.1).

Com relagdo aos vinculos laborais citados no estudo, o percentual mais
significativo de respondentes ocupa os cargos de analista administrativo, assistente
administrativo e auxiliar administrativo (35,65%) na Regidao Sul, e apenas 4,10%
ocupam o cargo de administrador. Considerando-se que as fungbes foram
subdivididas, ainda ha, na Regido Sul, respondentes ocupando cargos de
coordenador (3,69%), gestor (7,38%), professor (4,92%), empresario (2,05%), outros
(13,93%). Nessa conjuntura, a principal contribuigdo do estudo € no sentido de

destacar:
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o contingente de profissionais bem qualificados em situacdo de
desemprego, em trabalhos informais e muitas vezes subocupados, dando
indicios a ampliagdo de uma inser¢gao nao qualificante no trabalho. Assim,
como um problema generalizado, que perpassa diferentes idades, classes,
géneros e cores/ragas/etnias, esse agravante no mercado laboral recai,
principalmente, sobre os individuos com ensino superior, 0s quais mostram
o enfrentamento de uma condicdo de trabalho aquém de suas
competéncias e sua escolaridade (MORAES et al., 2022, p.1).

A questdo que se apresenta em relagdo a conclusao do estudo de Moraes et
al. (2022) é o aprimoramento de pesquisas para compreender se o problema é a
qualificagdo dos egressos em dessintonia com o que o mercado necessita ou se a
oferta de vagas esta relacionada a questbes de politica econémica no Brasil, uma
vez que infere que os profissionais formados sdo bem qualificados.

Destacando-se somente os aspectos relacionados a academia e atuando
profissionalmente ha 30 anos na area de educagao superior, a pesquisadora desta
tese depara-se com criticas do meio empresarial, no sentido de que a academia n&o
atende a suas demandas e ndo se aproxima das empresas para compreender as
suas necessidades. Este foi um fundamento para ter realizado uma pesquisa junto
ao Programa de Mestrado pelo Programa de Pés-Graduagdo em Administracao
(PPGA) da Universidade Federal do Parana (UFPR), em 1999.

O estudo realizado em 1999 teve o propdsito de discutir as estratégias
adotadas pelos cursos de Administracdo da Universidade Estadual de Londrina
(UEL), Universidade Estadual de Maringa (UEM) e Universidade Estadual de Ponta
Grossa (UEPG), no processo de socializagdao formal, em face das mudancgas
ambientais e considerando os objetivos organizacionais. Assim, foram discutidos
quatro tépicos distintos: ambiente, estratégia, objetivos e socializagdo (RAUSKI,
1999).

Na area de administragdo, € consenso que a relagdo organizacdo-ambiente é
dindmica, assim, a compreensao das organizagdes nao é possivel sem a analise do
ambiente (HALL,1984). Portanto, partiu-se para a analise do ambiente em que as
instituicobes estavam inseridas para delimitar o estudo, ou seja, foram escolhidas 3
instituicdes publicas de nivel superior criadas pela mesma legislacdo (PARANA,
1969; PARANA, 1970), na mesma data: Universidade Estadual de Londrina (UEL),
Universidade Estadual de Maringa-(UEM) e Universidade Estadual de Ponta Grossa

(UEPG) e situadas no mesmo Estado da Federacgao - Parana.
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No presente estudo, esta pesquisa € escolhida para prefaciar a introdugao,
por ser de autoria desta pesquisadora, com o intuito de melhor compreender, a partir
de um aprofundamento do estudo, como este processo de socializacdo formal
acontece e como sdo tomadas as decisbes em relagdo aos elementos que
contribuirdo para a formacgao profissional dos académicos ingressos no Curso de
Administracdo, com vistas a atender as necessidades do mercado de trabalho, pelos
profissionais designados nas instituigdes de ensino — a equipe de coordenagédo, que
envolve os coordenadores de curso, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o corpo
docente.

O processo de socializagao dos individuos inicia-se ainda na infancia, quando
sdo socializados e apresentados as regras sociais pelos pais e, na sequéncia, este
processo tem continuidade nas escolas e universidades (VAN MAANEN 1996, apud
RAUSKI, 1999).

Durkheim (1987) ressalta a importancia da socializagdo ao mostrar que a
sociedade s6 pode existir porque penetra no interior do ser humano, moldando sua
vida, criando sua consciéncia, suas ideias e valores. Ao longo do processo de
desenvolvimento humano, o individuo participa de inumeros grupos sociais. A
socializacdo faz com que a pessoa adquira as normas definidoras dos critérios
morais e éticos, conforme os padroes da sociedade em que esta inserido.

Assim, da mesma forma como o individuo € moldado pela vida, ele também
influencia o meio, pois pode transformar o mercado de trabalho e a sociedade.

Descritas as estratégias destas Universidades em 1999, restou comprovado
que a UEM estava trabalhando com um curriculo com forte formagao humanistica
(cerca de 70% da grade curricular) e a UEL e UEPG trabalhavam com um curriculo
com forte formacao técnica (cerca de 60% da grade curricular), porém, os resultados
da avaliagdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) (INEP,
2022) destas instituigbes era diferenciado, restando evidenciado que a grade
curricular ndo era o fator que determinava o resultado dos cursos, ao menos para o
instrumento elaborado pelo Ministério da Educagéo e Cultura - MEC (RAUSKI,
1999).
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Tabela 1 — Avaliagdes do Curso de Administragdo/Conceito

INSTITUIGOES ANOS
2006 | 2009 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021*
UEL sC 4 5 5 4
UEM 5 4 4 4 4
UEPG 4 3 4 4 4

Fonte: INEP (2022)
Nota: Nao houve ENADE em razao da pandemia da COVID-19

O coordenador do Curso de Administracdo da UEPG, em entrevista
semiestruturada elaborada para a obten¢cdo dos dados para o estudo realizado em
1999 (RAUSKI, 1999), ressaltou que tanto a UEL quanto a UEPG definiram uma
grade curricular com estrutura muito semelhante para elaborar o seu Projeto Politico
Pedagdgico de Curso (PPC), porém, em sua percepcao, os resultados da UEL foram
melhores na avaliagdo do ENADE, porque aquela universidade contava com um
corpo docente formado por profissionais com maior titulagdo em comparacdo com o
Curso de Administragdo da UEPG, que contava com profissionais graduados e
especialistas, ainda que com grande experiéncia profissional.

O destaque dado ao papel do docente na operacionalizagcdo do curriculo
como uma estratégia bem-sucedida despertou interesse na continuidade da
pesquisa. Sabedores de que as estratégias de socializagdo, incluindo a agao
docente, sao fundamentais para um curso de qualidade, porém, nem sempre se
encontram docentes conscientes de seu papel, tampouco equipe de coordenagao de
curso com esta compreensao do todo (ambiente e sociedade), parte-se da tese de
que a qualidade da formagao profissional dos egressos do Curso de Administragcéo
da UEPG néao é determinada pelas DCNs ou pela matriz curricular do curso, mas
pela representacao destes elementos pela equipe colegiada e operacionalizada
pelos docentes.

A existéncia das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) estabelece o ponto
de partida para a construgdao do PPC nas instituicdes ao comando da equipe de
coordenacao de curso, que compreende o coordenador do Curso e demais
membros do Colegiado e, ainda, o Nucleo Docente Estruturante (NDE), com as
particularidades regionais que as proprias diretrizes lhes facultam, diferenciando-se
dos cursos em nivel nacional.

Acredita-se que as representagdes sociais do coordenador de curso,
membros do Colegiado do Curso de Administragcdo, NDE e corpo docente acerca da
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formacgao profissional, do perfil do egresso e competéncias a serem desenvolvidas;
da gestdo da aprendizagem e da interagdo com o0 mercado de trabalho; e,
principalmente, na possibilidade de dialogo entre universidade e sociedade € o que
vai definir a formagéo do profissional de administracdo a ser langado no mercado de
trabalho e, neste viés, as perspectivas desta equipe colegiada tornam-se igualmente
importantes, ao lado das Diretrizes Curriculares, no bojo das instituicbes de ensino.

Destaca-se o trabalho efetivo do docente em sala de aula, que esta
intimamente relacionado a qualidade da formagao dos alunos que adentram em uma
instituicdo de ensino superior (IES). Desta forma, o objetivo geral deste estudo é:
Identificar em que medida as representagdes sociais dos membros do Colegiado do
Curso de Administracdo, do NDE e corpo docente sobre as DCNs refletem na
estrutura disciplinar e nas estratégias de formacao profissional dos administradores
formados pela UEPG.

Especificamente, para o atendimento do objetivo geral, foram definidos os
seguintes objetivos especificos:

(1) Descrever as politicas institucionais em relagéo aos colegiados de curso e
sua estrutura;

(2) Analisar se ocorreram inovagdes curriculares para a formacdo do
profissional de administragao, no PPC do curso;

(3) Identificar se as representagdes sociais da equipe de coordenacao sobre
as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) direcionam as agbes
estratégicas do processo de socializagao formal;

(4) Analisar se existe um alinhamento estratégico entre as Diretrizes
Curriculares e o Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Administragao
da UEPG;

(5) Verificar se os processos de avaliagao interna e externa do curso estéao
sendo considerados para a elaboragao do PPC;

(6) Descrever como este processo de socializagao formal acontece na UEPG
e como sao tomadas as decisdes sobre os 8 elementos que contribuirdo
para a formacao profissional dos académicos ingressos no Curso de
Administracdo para atender as necessidades do mercado de trabalho,
pelos profissionais designados para tal nas instituicbes de ensino — a
equipe de coordenacao que envolve os coordenadores de curso, o Nucleo

Docente Estruturante (NDE) e o corpo docente.
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A sociedade atual valoriza o conhecimento e a criatividade dos profissionais
de administragdo, pois isto agrega valor ao produto ou ao processo, em uma
sociedade altamente tecnoldgica na questdo dos processos de gestdo das rotinas,
em todas as especialidades da administragdo. Portanto, faz-se necessaria a reflexdo
sobre o processo de formacao profissional dos administradores de universidades
publicas do estado do Parana, a luz da Teoria do Nucleo Central de Abric.

As particularidades regionais que as Diretrizes Curriculares facultam aos
cursos de Administracdo devem ser analisadas pelos coordenadores e docentes
deste mesmo curso, fazendo a analise do ambiente externo e interno para favorecer
as questdes regionais e dar o cunho epistemoldgico que o curso deve seguir. Desta
forma, esta é a questao central de toda a problematica: Identificar em que medida as
representacdes dos membros do Colegiado do Curso de Administracédo e NDE sobre
as DCNs refletem na estrutura disciplinar e nas estratégias de formagao profissional
dos administradores formados pela UEPG.

Assim, foi eleito o periodo 2015 a 2022 para a realizagdo do estudo,
considerando-se que, neste periodo, os cursos passaram por uma reformulacdo do
PPP em razao da Resolugcdo CNE/CES n° 5, de 14 de outubro de 2021 (BRASIL,
2021), que instituiu as novas DCNs do Curso de Administracdo, e da Resolugao
CNE/CES N° 7, de 18 de Dezembro de 2018, que estabelece as Diretrizes para a
Extensdo na Educagédo Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da
Lei n° 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE) 2014-2024 e
da outras providéncias (BRASIL, 2018).

Segundo Jodelet (1989), as representagdes sociais

sao elementos simbdlicos compostos por linguagem ou gestos usados para
expressar opinides ou situagdes que expressam uma mensagem. Mediadas
pela linguagem oral, escrita ou outros simbolos, estas mensagens sé&o
construidas socialmente e, assim, ancoradas na realidade do individuo que
as emite.

Neste sentido, as representacdes sociais serao trabalhadas no Capitulo 2. Se,
para Moscovici (2009), a fungédo das representagdes é tornar familiar o ndo familiar,
em algum momento os dilemas socioambientais, enquanto um novo interesse
humano, e a relagdo homem/natureza, enquanto um interesse humano renovado,
tornaram-se familiares no mundo contemporaneo. Portanto, é preciso considerar que

a representagdo ndo é apenas o modo de compreender um objeto. E também um
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processo de identificagdo do sujeito com o objeto, uma vez que a representagao
veicula um valor simbdlico sobre algo.

Diante disso, vislumbra-se uma grande possibilidade de refletir sobre a
formagdo dos profissionais de administragdo neste contexto de reconstrugdo do
conhecimento pela sociedade atual, que se caracteriza pela tendéncia de
isolamento dos individuos com e para as suas maquinas, onde o conhecimento —
que € a informagao agregada de valor — se devidamente gerenciado, transforma-se
e, um recurso valioso e estratégico para o individuo e para a organizacédo (NONAKA;
TAKEUCHI, 1997).

Assim, pode-se entender a sociedade do conhecimento como aquela que se
organiza em torno do conhecimento dos individuos em uma sociedade, com
intensas mudangas ambientais, tecnoldgicas e, como consequéncia, torna-se muito
importante a discussao dos objetivos e estratégias das universidades em relagao ao
Curso de Administracdo. (NONAKA; TAKEUCHI, 1997).

Os individuos que tomam decisbes com referéncia ao processo de
socializacido dos cursos de Administragao devem ter em mente o cenario ao final do
periodo de quatro anos, quando, entdo, serdo langados na profissdo escolhida,
incluindo, neste processo, a analise das competéncias técnicas e comportamentais
necessarias para se inserir no mercado de trabalho (MORGAN, 2007).

Este cenario final pode ser prospectado através de interacdo com a
comunidade externa, representado por empresas, associagdes de classe, egressos
do curso, por exemplo, enriquecendo a analise sob diferentes perspectivas.

O passo seguinte a este processo consistiu no mapeamento de estudos sobre
as representagdes sociais acerca do PPP, em trés bases de dados: a) Portal de
Periddicos CAPES, cuja biblioteca virtual disponibiliza um amplo acervo para a
realizacdo de pesquisas em todas as areas do conhecimento, destacando sua
caracteristica multidisciplinar; b) Biblioteca Eletrénica Cientifica Online (SCIELO),
que proporciona livre acesso a colegcdao de textos publicados em periddicos
cientificos selecionados; c¢) SCOPUS, que possui o0 maior banco de dados de
estudos revisados por pares, obtendo uma producdo em diferentes areas do
conhecimento.

No levantamento realizado nestas bases de dados, estabeleceu-se como

baliza temporal o ultimo quinquénio (2017 a 2022), para garantir a recenticidade de
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estudos e, ao mesmo tempo, buscar informagées sobre o ineditismo do tema, a
partir de estudos mais recentes sobre a tematica.

No més de junho de 2022, realizou-se o mapeamento em trés bases de
dados, utilizando-se os seguintes termos de busca: “Representagdes Sociais” and
“‘Administragcdo” and "formacgao profissional”, nos ultimos cinco anos, de que
emergiram 57 resultados no portal CAPES, dos quais - excluidos os que se repetem
em diferentes bases de dados - restaram 53 artigos. Refeita a busca em 24/1/2023,
emergiram os mesmos 53 artigos.

Para a pesquisa com os termos em inglés, em 24/1/2023, “social
representations” and “administration” and “professional qualification”, nd&o emergiram
artigos. Apos a busca, foi aplicado filtro que consiste na leitura dos titulos, palavras-
chave e resumos dos estudos, e foram selecionados 4 artigos do Portal CAPES. Os
demais nao tratavam da tematica proposta, nao possibilitando, portanto, a
compreensao das representagcdes sociais da equipe de coordenagado acerca da

formacao profissional dos académicos.

Tabela 2 — Resultado Artigos/base de dados

BASE DE DADOS | TOTAL DE ARTIGOS SELECIONADOS
CAPES 53 4
SCIELO 0 0
SCOPUS 0 0

Fonte: A autora

Dos 4 artigos selecionados, algumas consideragdes importantes puderam ser
extraidas e compuseram o topico Mercado de Trabalho, no presente estudo. Um
texto bastante importante, embora com data de 2003 e, portanto, fora do limite
temporal estabelecido para o presente estudo, teve o objetivo de apreender como a
elaboracdo do projeto politico-pedagdgico ganha materialidade no locus onde é
implantado: a escola.

Foi realizado na Rede Municipal de Ensino de Cabo de Santo Agostinho,
regido metropolitana do Recife. Um dos aspectos da conclusdo do estudo esta
relacionado ao fato de o PPP' ndo ser um instrumento de construcdo da

singularidade da escola, visto que o autor ndo encontrou, nas representagdes

1 O Projeto Politico Pedagdgico (PPP) articula a maneira como os contelidos serdo ensinados,
levando-se em consideragéo a realidade social, cultural e econémica do local onde a escola esta
inserida (WPENSAR, 2022).
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sociais dos conselheiros, referéncias aos pressupostos sociopoliticos-filosoficos que
dariam a feigdo da escola. Além disso, em sua maioria, as representacdes sobre o
projeto ancoram-se no planejamento (MARQUES, 2003).

Igualmente, porém com um curso de Odontologia em analise na perspectiva

dos gestores, docentes e discentes:

Os resultados apontaram que 49,0% e 76,5% do corpo docente e discente
da IES ndo tem conhecimento sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
embora tenham sido encontradas evidéncias de preocupagao de alguns
sobre um alinhamento do Projeto Politico Pedagégico (PPP) com as DCNS
(LAGE et al., 2017, p.22).

Destes dois estudos, deduz-se que o PPC? ndo é percebido como
instrumento de desenvolvimento de estratégias de formagdo profissional dos
egressos.

Com relagdo ao mercado de trabalho tratado no item 4.4, buscando por
artigos mais recentes no portal de peridédicos da Capes, com os termos de busca
carreira and “graduacao administracao”, emergiram 4 artigos, porém nenhum
especifico sobre a escolha pelo Curso de Administracédo ou referindo-se ao mercado
de trabalho. Na busca com os termos “escolha graduacao” and “graduacgao
administracao”, nenhum resultado foi mostrado e, por fim, com os termos escolha
and “graduacdo administracao”, emergiram 57 artigos e, aplicando-se o filtro
temporal dos ultimos cinco anos, restaram 17 artigos.

Ribeiro et al. (2018), ao pesquisarem estudantes das areas de Educacao,
Engenharias e Saude, nas modalidades Bacharelado e Licenciatura, no Estado da
Bahia, relatam que os resultados do seu estudo indicam que existe uma variedade
de motivos para a realizagado da escolha profissional, como: “mercado de trabalho,
paixao ou identificacdo com a area, falta de opcao, escolha por ideologia, facilidade
em disciplinas da area, status da profissdo e influéncia de terceiros como pais e
professores”.

Contudo, sdo as experiéncias formativas que estdo na base de novas
motivagdes, que permitem aos estudantes perceberem e redefinirem suas escolhas,
e estas experiéncias formativas tém relagdo direta com as estratégias definidas no
PPC. Conclui o estudo que varios fatores sao considerados pelos académicos na

2 Documento que sistematiza a organizagéo do conhecimento no curriculo (PARANA, 2023).
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escolha profissional, relacionados as caracteristicas da profissao, dentre as quais
mercado de trabalho, remuneracgao e status social (RIBEIRO et al., 2018, p.163).

O estudo aponta a formacdo como base da escolha profissional, sendo
considerada “um eixo transversalizador, o qual se faz presente como um dos
argumentos que justificam a escolha profissional”. Em sintese, demonstra que a
‘escolha se ancora em uma dimensdo subjetiva que mobiliza o estudante a
encontrar razbes para seguir com o curso” e esta dimensao pode ter motivagao tanto
intrinseca quanto extrinseca, quando sofre influéncia de terceiros (familia, amigos,
professores, na baixa concorréncia, na falta de opc¢ao) (RIBEIRO et al., 2018, p.166).

Outros motivadores da escolha dos cursos indicados pelo estudo estdo a
escolha por falta de opcdo e a escolha em razdo da baixa concorréncia no
vestibular. (RIBEIRO et al., 2018, p.168).

Especificamente sobre a escolha do curso por estudantes de Administracao,
nenhum artigo foi encontrado nos ultimos cinco anos, limite temporal convencionado

para busca de material para subsidio dos trabalhos cientificos.
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_CAPITULO 1
UMA CONTEXTUALIZAGAO NECESSARIA SOBRE O ENSINO DE
ADMINISTRAGAO NO BRASIL E AS REPRESENTAGOES SOCIAIS

1.1 AHISTORIA

O ensino superior no Brasil data de 1808, com a vinda da corte portuguesa,
mas somente em 1930 veio a adquirir cunho universitario, em contraste com
alguns paises da América Espanhola que tiveram suas primeiras universidades
ainda no periodo colonial (SILVA, 2008).

Os cursos de Administragcdo no Brasil sdo muito recentes, pois iniciaram em
1952, com curriculos minimos aprovados em 1966, em 1993 e o ultimo em 2021,
culminando com a apresentagao da proposta de diretrizes curriculares em 1998,
para a SESU/MEC. Antes disto, as atividades de administrar eram exercidas por
economistas e contabilistas, que se seguiram aos engenheiros e advogados,
justamente por ndo haver este profissional disponivel no mercado, confundindo-se
o ensino de Ciéncias Administrativas com o de Ciéncias Econdmicas, por mais de
60 anos (SILVA, 2008).

Os primeiros cursos de administracdo no Brasil foram oferecidos pelas
seguintes instituicbes: 1) Escola Superior de Administracdo de Negdcios
(ESAN) em Sao Paulo, 1941; 2) Escola Brasileira de Administracédo
Publica (EBAP/FGV) Getulio Vargas, Rio de Janeiro, 1952; 3) Faculdade
de Ciéncias Econbmicas da Universidade Federal de Minas Gerais
(FCE/UFMG, Belo Horizonte, 1952; 4) Escola de Administracdo de
Empresas de Sao Paulo (EAESP/FGV), em Sao Paulo, 1954; 5) Escola de
Administracdo (EAUFBA), Salvador, 1959; 6) Faculdade de Economia e
Administracdo (FEA/USP) em S&o Paulo, mas que, apesar de ter sido
criada em 1946, s6 veio oferecer o Curso de Administragdo em 1963;7)
Instituto de Administragcdo (UFRGS), Porto Alegre, 1966 (SILVA, 2008,

p.2).

Esses primeiros eventos histéricos demonstram a importancia dessa area do
conhecimento como ferramenta estratégica para o desenvolvimento do pais e de
suas organizacboes, e se faz necessario percorrer rapidamente o caminho do
ensino da Administragdo no Brasil, para melhor entender a conjuntura que
envolveu o seu nascimento e desenvolvimento.

No ano de 1943, no Rio de Janeiro, ocorreu o Congresso Brasileiro de
Economia, quando foi ressaltado o processo de industrializacdo do Brasil e a

necessidade de se prepararem os profissionais para atuar nestas industrias, papel
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desempenhado por profissionais de Direito e Engenharia. Estes tinham a disciplina
de Economia como parte de sua grade curricular de formagao geral e, somente no
ano de 1945, surgiram os primeiros resultados quanto a implantagdo deste ensino,
com o envio a Presidéncia da Republica, pelo entdo Ministro da Educacgao e Saude
Gustavo Capanema, de um documento que propunha a criagdo de dois cursos
universitarios: Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas (BRASIL, 2020).

Nos cursos propostos, a Administragdo era apenas um conteudo, uma
especializagdo para os economistas e contabilistas, que ja ampliavam o leque de
cursos universitarios no Brasil, para além da Medicina, Engenharia e Direito.
Todavia, ja se desenhava o contexto para a formag¢ao do Administrador no Brasil,
pois O pais iniciava seu processo de industrializagdo e havia necessidade de
capacitar mao de obra e profissionalizar o ensino de Administragao para atender as
industrias que se instalavam, vindas dos Estados Unidos da América.

O objetivo era de formar este profissional, conforme referéncia encontrada
no sitio do Conselho Federal de Administracdo (CFA), mas o caminho foi longo. De
disciplina em outros cursos na década de 40 foi elevada a profissdo no ano de
1965:

[...] a partir do sistema escolar, um Administrador profissional, apto para
atender ao processo de industrializagdo. Tal processo desenvolveu-se de
forma gradativa, desde a década de 30, porém, acentuou-se por ocasido
da regulamentacao da profissdo, ocorrida na metade dos anos sessenta,
através da Lei n° 4.769, de 09 de setembro de 1965. Com essa Lei, o
acesso ao mercado profissional seria privativo dos portadores de titulos
expedidos pelo sistema universitario. O Ensino de Administragcdo veio
privilegiar a participagdo das grandes unidades produtivas, que passaram
a constituir um elemento fundamental na economia do pais,
principalmente a partr de 1964. (CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO, 2020).

Evidencia-se que o ensino de administracdo esta atrelado ao processo de
desenvolvimento do Brasil e, muito especificamente, ao projeto de
desenvolvimento do governo Juscelino Kubitschek, com o lema 50 anos em 5, que
se caracterizou pela abertura econdbmica de carater internacionalista, com
acentuada industrializagdo e muita importagdo de tecnologia norte-americana, que
fez crescer a necessidade de burocratizagédo e de gerenciamento desta realidade
por pessoas com “nivel superior” (BRASIL, 2020, p.2).

A criacédo da Fundacgao Getulio Vargas (FGV) e da Faculdade de Economia

e Administragdo da Universidade de Sao Paulo (USP) marcaram o ensino e a



27

pesquisa de temas econbmicos e administrativos no Brasil, contribuindo para o
processo de desenvolvimento econdmico, cuja ideia era proporcionar uma
formacéo técnica como estratégia para as transformagdes econémicas iniciadas no
Brasil nos anos de 1930 - o administrador profissional (BRASIL, 2020).

A regulamentacdo da profissdo ocorreu em 1965, quando o acesso ao
mercado profissional seria restrito aos portadores de titulos universitarios. O ensino
de administracdo no Brasil tem forte influéncia norte-americana, em vista da
vinculagédo entre a FGV e o ensino universitario norte-americano, que foi a base
para estruturagcdo curricular do curso, a partir de um acordo com o
Desenvolvimento Internacional do Governo dos Estados Unidos (USAID) e a
Escola Superior de Administragdo de Empresas de Sao Paulo (EAESP).

Neste ambito, o governo norte-americano se comprometia a manter, junto a
esta escola, uma missao universitaria de especialistas em Administracdo de
Empresas, recrutados na Universidade Estadual de Michigan, e os docentes da
FGV teriam oportunidade de cursar pds-graduacéo nos Estados Unidos. “A misséo
universitaria norte-americana atuou na EAESP até 1965, fornecendo uma forte
estrutura académica a instituicdo que Ihe permitiu ocupar uma posigao dominante
entre os cursos de Administracdo do Pais”. (CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO, 2020).

O passo seguinte da FGV foi a criacdo de curso de mestrado e a
consequente formacdo de professores para todo o pais, que disseminaram esta
influéncia norte-americana para o atendimento das necessidades de profissionais
para atuarem nas industrias. Na mesma linha de atuacdo, outra pioneira foi a
Universidade de Sao Paulo (USP), que surgiu da articulagdo de politicos,
intelectuais e jornalistas, que, em 1946, criou a Faculdade de Economia e
Administracédo (FEA), cujo objetivo era formar funcionarios para os grandes
estabelecimentos de administracdo publica e privada, em razao da industrializagao
do pais (BRASIL, 2020).

A partir dos anos 1960, houve um crescimento acentuado dos cursos de
Administracdo no Brasil, agora também oferecidos por faculdades isoladas,
privadas, e ndo apenas por universidades publicas. O crescimento dos cursos
estava atrelado as mudangas econdmicas do Brasil e ao crescimento das grandes
empresas, principalmente estrangeiras e estatais, com a necessidade de

profissionais com treinamento especifico para executar diferentes fungdes internas
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das organizagbes, constituindo espago potencial para a utilizacdo dos
administradores formados (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2020).
A partir da regulamentacdo do curso, pela Lei n° 4.769, de 9 de setembro de
1965 (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2020), que, em seu artigo 3°,
afirma que o exercicio da profissdo de Técnico em Administracdo é privativo dos
Bacharéis em Administragado Publica ou de Empresas, surgiram os organismos para
controle da profissdo, os Conselhos Regionais de Administracdo (CRAs) e o
Conselho Federal de Administragdo (CFA), que desempenham papel fundamental

na discussao da profissdao e das DCNs.

Tabela 3 — Crescimento dos Cursos de Administragdo no Brasil

DECADAS NUMERO DE CURSOS
Antes de 1960 2
1960 31
1970 247
1980 305
1990 823
2000 1.462
2010 1.805
2019 2.788

Fonte: Adaptado de dados compilados pelo CFA até 2010 e pela autora até 2019

Nao obstante do numero de cursos ter crescido no Brasil, a partir de 2014, a
Administracdo ja nao lidera o ranking dos cursos com maior numero de
matriculas/ingressantes/concluintes, conforme indica o Censo da Educagéo
Superior em 2019, divulgado pelo INEP/MEC (2020), perdendo esta posigao para
os cursos de Direito, em 2016, e para Pedagogia, em 2017, conforme se observa

na Tabela 4.
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Fonte: INEP (2020)

Matriculas Ingressantes Concluintes
Ano | Posigdo Curso/Cine . Curso/Cine . Curso/Cine .
Brasil Numero % % Acumulado Brasil Numero % %Acumulado Brasil Numero % %Acumulado
2009 1 Administragao 710.778 11,9 11,9 Administragdo  257.938 12,5 12,5 Pedagogia 104.711 10,9 10,9
2010 1 Administracao 833.876 13,1 13,1 Administragdo  264.123 12,1 12,1 Administragcao 121.100 124 12,4
2011 1 Administragao 843.197 12,5 12,5 Administragdo  275.625 11,7 11,7 Administragdo 126.336 12,4 12,4
2012 1 Administragao 833.042 11,8 11,8 Administracdo  316.641 11,5 11,5 Administragao 134.027 12,8 12,8
2013 1 Administragao 800.114 11,0 11,0 Administracdo  286.159 10,4 10,4 Administracéo 116.188 11,7 11,7
2014 1 Direito 813.454 10,4 10,4 Administragdo  302.230 9,7 9,7 Administragao 112.185 10,9 10,9
2 Administracao 801.936 10,2 20,6 Direito 258.867 8,3 18,0 Pedagogia 105.982 10,3 21,2
2015 1 Direito 853.211 10,6 10,6 Administragdo  267.013 9,1 9,1 Administragédo 124.986 10,9 10,9
2 Administragao 766.859 9,6 20,2 Direito 258.143 8,8 18,0 Pedagogia 122.835 10,7 21,5
2016 1 Direito 862.324 10,7 10,7 Pedagogia 263.700 8,8 8,8 Pedagogia 125.099 10,7 10,7
2 Administragao 710.984 8,8 19,5 Administracdo  262.074 8,8 17,6 Administragéo 118.304 10,1 20,8
1 Direito 879.234 10,6 10,6 Pedagogia 296.776 9,2 9,2 Pedagogia 126.114 10,5 10,5
2017 2 Pedagogia 714.345 8,6 19,2 Administragdo  265.588 8,2 17,4 Direito 113.864 9,5 20,0
3 Administragao 682.555 8,2 27,5 Direito 265493 8,2 25,7 Administracdo 112.301 9,4 29,4
1 Direito 863.101 10,4 10,4 Pedagogia 345134 10,7 10,7 Direito 126.176 10,5 10,5
2018 2 Pedagogia 747.890 9,0 19,4 Administragdo  284.541 8,8 19,5 Pedagogia 122478 10,2 20,7
3 Administragao 654.843 7.9 27,3 Direito 252144 7.8 27,3 Administragao 103.342 8,6 29,3
1 Direito 831.350 9,7 9,7 Pedagogia 378.078 10,4 10,4 Pedagogia 124.409 10,0 10,0
2019 2 Pedagogia 815.959 9,5 19,1 Administragdo  298.003 8,2 18,6 Direito 121.215 9,7 19,6
3 Administragao 645.777 7,5 26,7 Direito 254.867 7,0 25,6 Administragao 91937 74 27,0
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Visualiza-se, nos dados do Censo da Educagao Superior disponibilizados no
site do MEC/INEP, que é expressiva a participacdo da rede privada de ensino no
processo de formagao do profissional de administragdo, a partir dos anos 70. Em
2018, a rede privada foi responsavel por 84,93% das matriculas nos cursos de
Administracdo no Brasil e a rede publica por 15,07%, enquanto na Regiao Sul este
percentual é de 85,08% para a rede privada e 14,92% na rede publica (INEP, 2020).

A necessidade do ensino superior para obtencdo de titulo e,
consequentemente, para se ter acesso a fungdes administrativas em orgaos
publicos ou privados, ou, ainda, obtengcdo de promocodes, fez crescer a demanda
pelo curso de Administragdo. Se, no inicio, as escolas nasceram proximas aos
campos do poder econbémico e politico - S&do Paulo e Rio de Janeiro -, as novas
escolas, de maneira geral, nasceram equidistantes das expectativas e dos grupos
que ocupam posigdes dominantes nesses campos, pois surgiram da iniciativa de
quem ja atuava no setor educacional e aproveitou a abertura do espaco
proporcionada pelo Estado no pds 1964 e se acentuou em 2018 (CONSELHO
FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2020).

Outro fator ligado a expansao dos cursos de Administracdo € que sua oferta
ndao depende de uma estrutura que envolve grande investimento financeiro,
proporcionando boa rentabilidade aos investidores, mas com formagao bastante

distinta, conforme consideragdes efetuadas pelo CFA:

Observa-se uma relagdo assimétrica, em que as primeiras escolas de
Administragdo, como tendéncia, tém produzido para o setor publico e
privado uma elite administrativa vinculada aos polos dominantes dos
campos do poder politico e econdmico. Por outro lado, as novas instituicbes
tém produzido os quadros médios para as burocracias publicas e privadas
que, em fungdo de sua complexidade, necessitam de pessoal para suas
rotinas, isto €&, um pessoal treinado para questdbes econdmico-
administrativas (BRASIL, 2020, p.8).

Em 2018, o Curso de Administragao foi responsavel por 7,98% das matriculas
em todo o ensino superior no Brasil. No Parana, em 2018, 6,60% dos cursos
superiores das instituicdes publicas e privadas, sdo de Administracdo o que
representa um total de 8,07% das matriculas e destas, 8.393 sdo em instituicdes
publicas e 35.390 em instituicdes privadas. Também ha o registro de 196 instituicdes
de ensino superior (IES) com curso presencial e 103 com ensino a distancia no
Parana (INEP, 2020).
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Outro fator, também fruto da expansdao dos cursos de Administracdo na
sociedade brasileira, € a concentragao desse ensino em determinadas regides. No
inicio da década de 80, as regides Sudeste e Sul respondiam por 80.722 alunos e
81% de todo o ensino de Administracdo do pais. Esses dados a época, indicavam
uma forte prevaléncia das regides de maior concentracao e diferenciagdo produtiva,
onde se localizam as maiores oportunidades em termos de mercado de trabalho
para essa profissio.

Os dados de 2018 demonstram que houve migragdo dos cursos e matricula
para a Regido Centro-Oeste que concentra 37,36% dos cursos de administracao
existentes no Brasil e 38,63% das matriculas e Regidao Sudeste com 39,11% dos
cursos e 45,90% das matriculas, no que se refere ao ensino da Administracdo,
deixando evidente que a Regido Sudeste manteve sua posi¢cdo no ranking e a
Regido Sul deixou a sua posigao para a Regido Centro-Oeste. A Regido Sul s6 é
superior a Regido Norte em numero de cursos e matriculas (INEP, 2020).

Os dados mostram que a preocupacao nado deve estar apenas voltada a
preparacdo de profissionais para as empresas privadas. No momento em que o
Brasil se encaminha para uma sociedade democratica, parece oportuno defender a
formacao de um profissional capaz de atuar em outras formas organizacionais, tais
como: associag¢des de bairros, cooperativas, pequenas empresas e outros campos
novos a espera de formas organizacionais inovadoras, além do seu tradicional
campo nas empresas (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2020).

Do breve panorama exposto sobre o Curso de Administragcao no Brasil, resta
evidenciada a relagao estreita que deve haver entre a formacao profissional e a

sociedade, entendimento este também corroborado por Cordazzo (2020, p. 32):

Portanto com a expansao da educagao superior no Brasil, em especial dos
cursos de Administragcdo com 682.555 alunos matriculados, e o terceiro
curso mais procurado no pais, de acordo com o censo da educagao
superior 2017 (INEP, 2018), é importante pensar sobre a qualidade dos
cursos oferecidos, como se disse no inicio deste capitulo, e pensar como
essa qualidade é apresentada e regulamentada pelo estado, como é
percebida nas IES e como a sociedade recebe o egresso. Ou seja,
entendendo que a qualidade da educacgéo superior esta diretamente ligada
aos instrumentos de avaliagao, esta qualidade deve refletir o vinculo entre a
formacéo profissional e a sociedade, estando no centro do processo,
conferindo inclusive maiores garantias de inser¢gdo do egresso ao mercado
de trabalho.
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Considerando-se o aumento dos cursos de Administracdo oferecidos pelas
IES até 2013, ocupando o primeiro lugar no ranking do MEC/INEP e, embora tenha
perdido esta posicdo para os cursos de Direito em 2014, 2015 e 2016, e para
Pedagogia a partir de 2017, o curso ainda € bastante populoso, sendo de
fundamental importancia a discussdo da qualidade dos cursos oferecidos, o que
reflete diretamente na formacgao dos profissionais e na sua inser¢cado no mercado de
trabalho. Por este motivo, passa-se a expor alguns pensamentos criticos ao ensino
de Administragéo no Brasil.

A partir da histéria dos cursos de Administragdo no Brasil apresentada neste
Capitulo, é possivel entender que a criagdo do Curso de Administracdo no pais
atendeu a necessidade da industria norte-americana, entendimento corroborado pelo
texto de Rocha (1985), quando tece consideragdes e criticas sobre a ciéncia da
administracdo no contexto da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
(SBPC).

Rocha (1985) faz uma analise quantitativa dos trabalhos cientificos
apresentados na XXXV e XXXVI Reunides da SBPC, em numero de 4 e 3,
respectivamente, num universo de 3 mil trabalhos apresentados, considerando
outros ramos da ciéncia. O autor faz um destaque especial para um dos trés
trabalhos apresentados na 362 reunido, que discutiu a “Formacgdo de
Administradores publicos no Brasil: politica de desenvolvimento de recursos

humanos segundo a ideologia desenvolvimentista”. A autora afirma que:

[...] o esvaziamento do DASP acelerou a criagdo da Fundagao Getulio
Vargas (FGV) que logo se alia a politica de organismos internacionais de
apoio a paises subdesenvolvidos [...] que a criagdo da EBAP com o apoio
das Nacgbes Unidas e o ingresso do Brasil no Ponto IV determinam
investimentos expressivos em programas de capacitacdo de pessoal no
servico publico, culminando essa politica na implantagdo da reforma
administrativa, para declinar na década de 70, quando a formagdo de
administradores de empresas passa a ser a nova meta em apoio a ideologia
desenvolvimentista, dominante. (ROCHA, 1985, p.79).

No mesmo sentido, Mozzato e Grzybovski (2013, p.504) asseveram:

O desenvolvimento da ciéncia da administragdo foi construido por quase
todo o século XX sob influéncia dos pressupostos do paradigma positivista,
no qual predominava o sistema industrial mecanico, o design organizacional
rigido e a concepg¢ao de homem operacional como um recurso a produgao.
As circunstancias sociais da época exigiam um homem operacional com
caracteristicas psicoldgicas que se conformavam as regras. A adogao de
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um método autoritario de alocagao de recursos (humanos e ndo humanos) e
a concepgao de programas de treinamento como uma técnica de ajuste do
individuo ao sistema foram descritas por Ramos (1984) como implicagbes
desse modelo de homem para o design organizacional.

A concepgao da natureza humana como operacional em 1910 alienou o
individuo, retirando do seu trabalho a atividade pensante, a atividade intelectual;
hoje, alguns autores, a exemplo de Mozzato e Grzybovski (2013, p.504), afirmam

que

Em individuos alienados, a consciéncia se reduz a imagem de um objeto e
se torna socialmente uma coisa externa ao proprio sujeito. Essa visao
paradigmatica esta presente na obra de Alberto Guerreiro Ramos, assim
como na de outros autores que se opuseram ao paradigma funcionalista
(ALVESSON; WILLMOTT, 1992).

Apesar do reconhecimento da necessidade de humanizagdo nas
organizagbes, o homem continua sendo tratado como um instrumento para se atingir
os fins organizacionais (perspectiva weberiana), sendo fundamental buscar a
emancipac¢ao do individuo como oposicdo a sua alienagao para que ele tenha
consciéncia de sua posicao no mundo.

A formagdo de um profissional que saiba tomar decisbes em processos
administrativos interligados e interdependentes nas organizagdes € crucial para a
sua inser¢ao no mercado de trabalho e, por este motivo, se faz necessario identificar
se ha um alinhamento estratégico entre as diretrizes curriculares e os projetos
politicos pedagdgicos, e como isto interfere na formagao profissional.

As DCNs, em seu artigo 2° enfatizam que o conjunto de conteudos,
competéncias e habilidades que constituem o perfil do egresso deve apresentar um
equilibrio adequado de competéncias humanas, analiticas e quantitativas, ou seja,
um individuo emancipado em contraposicdo ao conceito de alienacdo da teoria
weberiana e com conteudos que vao além daqueles técnicos e quantitativos da
teoria positivista, que acompanhou os primeiros passos da administracao.

E importante contextualizar o nascimento dos cursos de Administracdo no
Brasil, bem como a apresentacdo de criticas ao ensino de administragdo como
forma de indicar a importancia do entendimento da administragdo como profisséo e,
desta forma, haver um embasamento para a analise das representacdes sociais da
equipe de coordenacdo do curso (coordenador, NDE) e docentes, conforme

fundamentagéo constante do item Histéria, neste trabalho.
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1.2 AVALIACAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE PONTA GROSSA (UEPG)

A Universidade Estadual de Ponta Grossa, localizada na regido centro-sul do
Estado, criada pelo Governo do Estado do Parana, através da Lei n° 6.034, de 6 de
novembro de 1969 (PARANA, 1969) e do Decreto n° 18.111, de 28 de janeiro de
1970 (PARANA, 1970), é uma importante instituicdo de ensino superior, que resultou
da incorporagdo das faculdades estaduais ja existentes, as quais funcionavam
isoladamente. Dentre estas, estava a Faculdade Estadual de Ciéncias Econdmicas e
Administracdo de Ponta Grossa, criada pela Lei n° 03/66, de 12/01/66, e
reconhecida pelo Decreto Federal n° 69.697, de 03/12/71 (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2023b).

A UEPG possui 27 cursos de graduagao, dentre os quais 19 cursos oferecem
Mestrado, dentre eles o Curso de Administracdo, que embora tenha iniciado a oferta
em 1967, ndo verticalizou as ofertas de pds-graduagdo em nivel de Mestrado,

porém, conta com docentes atuando em programas de outros cursos.

Quadro 1 — Verticalizagdo do ensino na UEPG

(continua)
Departamento Ano de inicio da | Ano de inicio Area de atuagio dos docentes no
Graduagao do Mestrado Mestrado
Administragao 1967 N&o possui Mestrado em Economia
Mestrado e Doutorado em
Administracdo (parceria UNICENTRO)
Agronomia 1992 2003 Agronomia
2010 Bioenergia
2010 Computacao Aplicada
Artes Visuais e 2002 Nao possui Mestrado em Ensino de Ciéncias e
Mdusica Educagdo Matematica
Ciéncias Biolégicas 1973 2007 Biologia Evolutiva -parceria
2013 UNICENTRO
Ciéncias Biomédicas
Ciéncias 1952 2010 Ciéncias Farmacéuticas
Farmacéuticas
Ciéncias 1966/1987 2017 Economia
Econdmicas
Contabilidade 1975/1987 N&o Possui Mestrado em Economia
Direito 1958 2021 Mestrado Profissional - Direito
Educacao 1972 2001 Educacéo
Educacgao Fisica 1973 N&o possui Ciéncias Sociais
Engenharia de 2002 2003 Ciéncia e Tecnologia de Alimentos
Alimentos
Engenharia Civil 1975 2013 Engenharia Sanitéria e Ambiental
(parceria UNICENTRO)
Engenharia de 1989 2001 Engenharia e Ciéncia de Materiais
Materiais
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(concluséo)

Departamento Ano de inicio da | Ano de inicio Area de atuagdo dos docentes no
Graduagao do Mestrado Mestrado
Engenharia de 1985 Nao possui Mestrado Agronomia
Software
Enfermagem 2001 N&o possui Mestrado em Ciéncias da Saude
Fisica 1987 2002 Ciéncias/Fisica
Geografia 1950 2006 Gestéao do Territério
Matematica 1987 2011 PROFMAT - Ensino de Ciéncia e
2017 Educacao Matematica
Estudos da 1949 2010 Estudos da Linguagem
Linguagem
Historia 1971 2012 Historia
Jornalismo 1985 2012 Jornalismo
Medicina 2003 N&o possui Ciéncias da Saude (2016)
2008 (reabriu)
Odontologia 1956 2002 Odontologia
Pedagogia 2011 N&o possui Mestrado em Educagao (2001)
Quimica 1966 2005 Quimica Aplicada
Servigo Social 1978 2000 Ciéncias Sociais Aplicadas
Zootecnia 2001 2015 Zootecnia

Fonte: Freitas Junior et al. (2018).

Nao obstante o crescimento dos cursos superiores de Administragdo no Brasil
em termos quantitativos (Tabela 3), ele pode nao estar acompanhado da qualidade
do ensino, utilizando-se, aqui, um conceito genérico do termo qualidade, uma vez
que envolve diferentes variaveis, inclusive a formacao docente, considerando que o
professor € um articulador, por exceléncia da qualidade da aprendizagem produzida
nos cursos (MORAIS, 2018).

Se a Instituicdo nao oferece a verticalizacdo do ensino, a formagao dos
profissionais docentes fica comprometida e faz com que eles busquem esta
formagao em outras instituicoes.

Em 1994, o Curso de Administragcao da UEPG contava apenas com 1 docente
mestre. Os docentes iniciaram a busca pela capacitacdo de forma estratégica, para
atendimento de questdes pessoais de formacido e remuneracdo de forma macica a
partir do ano de 2018, onde vemos claramente o quantitativo de mestres e doutores
se inverterem na Tabela 5. Dentre os 27 docentes do Curso de Administracdo da
UEPG no corrente ano de 2023, 21 efetivos sdo com vinculo estatutario efetivo e 6

com vinculo temporario, 17 sdo doutores, 8 sdo mestres (dentre os 8 mestres, 2 sao
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doutorandos). O unico docente com vinculo efetivo, especialista, encontra-se em
processo de aposentadoria. (Tabela 5).

Assim, o conhecimento do PPC do curso, conhecimento das DCNs e a
orientagcdo epistemologica do curso podem ser considerados como possibilidades

relacionadas a variavel docente.

Tabela 5 — Titulagdo dos docentes do Curso de Administracdo da UEPG periodo 2015 a 2023

VINCULO | GRADUADO | ESPECIALISTA MESTRE DOUTOR TOTAL
2015 1 18 3 22
2016 5 4 23 4 36
2017 3 3 26 3 35
2018 0 3 19 10 32
2019 0 1 9 13 23
2020 0 1 7 14 22
2021 0 1 6 15 22
2022 0 2 6 15 23
2023 0 2 8 17 27

Fonte: UEPG (2023)

Desta forma, como parametro de comparagao se pode utilizar os indicadores
de qualidade do INEP que apresentam a qualidade do ensino nas universidades
publicas e privadas do Brasil por curso, instituidos pela Lei n° 10.861, de 14 de abril
de 2004, o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior — SINAES, com o
objetivo de assegurar processo nacional de avaliagao das instituicbes de educagao
superior, dos cursos de graduagdo e do desempenho académico de seus
estudantes. (BRASIL, 2004).

O SINAES ¢é formado por trés componentes principais: a avaliacdo das
instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes e avalia todos os aspectos
que giram em torno desses componentes, com o objetivo de melhorar o mérito e o
valor das instituicbes, areas, cursos e programas, nas dimensdes de ensino,
pesquisa, extensao, gestdo e formacao; melhorar a qualidade da educacgao superior
e orientar a expansido da oferta, além de promover a responsabilidade social das
IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia de cada organizagéo.
(CORDAZZO0, 2021).

O SINAES possui uma série de instrumentos complementares: autoavaliagao,
avaliagao externa, ENADE, Avaliacdo dos cursos de graduagao e instrumentos de

informagdo como o censo e o cadastro e a integragédo dos instrumentos permite que
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sejam atribuidos alguns conceitos, ordenados numa escala com cinco niveis, a cada
uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas, que posteriormente
sao divulgadas pelo Ministério da Educacgao.

A divulgagdo abrange tanto instrumentos de informacdo composto pelos
dados do censo, do cadastro, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de
Cursos Avaliados na Instituicdo (IGC), quanto os conceitos das avaliagdes para os
atos de Renovagdo de Reconhecimento e de Recredenciamento (parte do ciclo
trienal do SINAES, com base nos cursos contemplados no ENADE a cada ano).

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) avalia o
rendimento dos concluintes dos cursos de graduagdo em relagdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessarias ao aprofundamento da formacao geral e
profissional, e o nivel de atualizagdo dos estudantes com relagdo a realidade
brasileira e mundial. (INEP, 2019). O resultado da avaliagdo dos cursos de

administracédo da UEPG se encontra na Tabela 6, a seguir:

Tabela 6 — Relacado dos Cursos e conceitos — UEPG 2004-2018

2009 2012 2015 2019
CURSOS
ENADE IDD ENADE IDD ENADE IDD ENADE IDD

Administracao 4 4 4 2.1956 4 25581 4 3
Ponta Grossa
Administragao 4 4 4 2.1956 4 22769 3 3
Telémaco Borba
Comércio 4 4 4 21956 4 1,9295
Exterior
Administragao
Publica EaD SC SC SC SC 3 2,3403 3 SC

FONTE: Adaptado de UEPG (2018)

A UEPG também realiza a autoavaliagao institucional sob trés aspectos: o

objeto de analise, os sujeitos da avaliagao e os processos avaliativos.

O objeto de analise € o conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes,
atividades, funcdes e finalidades de uma IES; dentre outros aspectos,
ensino-pesquisa-extenséo, administracgéo, responsabilidade e
compromissos sociais, formacado etc. Os sujeitos da avaliagdo sdo os
conjuntos de professores estudantes, funcionarios e membros da
comunidade externa, especialmente convidados ou designados. Os
processos avaliativos seguem os procedimentos institucionais e se utilizam
da infraestrutura da propria instituicdo. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
PONTA GROSSA, 2022a).
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A avaliagdo institucional organiza os diversos instrumentos avaliativos de
acordo com o principio da integragdo e se completa com a avaliagdo externa,
organizada por uma instancia do MEC denominada Comissao Nacional de Avaliagéo
da Educagao Superior (CONAES).

Além disso, a avaliagao institucional, tanto na dimensao interna quanto na
externa, incorpora as informagdes e os resultados de outros instrumentos, tais como
o Censo da Educacgao Superior; o Cadastro das Instituicdes de Educagao Superior;
a avaliacdo feita pelas comissdes da Secretaria de Educagdo Média e Tecnoldgica
(SEMTEC/MEC); a avaliagao da pos-graduacao, e propde a criagdo de um novo
instrumento em substituicdo ao Exame Nacional de Curso (ENC/provao), o Processo
de Avaliagdo Integrada do Desenvolvimento Educacional e da Inovagédo da Area
(PAIDEIA ), colocando-os numa perspectiva de globalidade.

Assim, pensados em referéncia a totalidade, estes instrumentos deixam de
ser fragmentados ou isolados e adquirem um significado de conjunto (PONTA
GROSSA, 2022).

1.3 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS E O PROJETO PO~LI'TICO
PEDAGOGICO DO CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRAGCAO DA
UEPG

A organizacado do curso, de que trata a Resolugdo CNE/CES n° 5, de 14 de
outubro de 2021, que instituiu as novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do
Curso de Administracdo, esta descrita no Capitulo Il da referida Resolugao e
descreve um leque de opgdes em relagdo a organizagdo do curso, podendo ser
organizadas por disciplinas, mddulos, blocos, temas ou eixos de conteudo,
atividades praticas supervisionadas, projetos, atividades de extensao e pesquisa,
por exemplo, exigindo um planejamento adequado da coordenacédo, inclusive em

relacao a formagéao e orientagao epistemoldgica do docente (BRASIL, 2021).

No Capitulo Il, em seus artigos 2 a 6, esta descrito o perfil do egresso, as
competéncias e habilidades, os componentes curriculares, o sistema de avaliagao, o
projeto de iniciagao cientifica, competicbes académicas, projetos interdisciplinares e
transdisciplinares, projetos de extensao, atividades de voluntariado, visitas técnicas,
trabalhos em equipe, desenvolvimento de protétipos, monitorias, participagdo em
empresas juniores, incubadoras e outras atividades que desenvolvam a cultura

empreendedora e outros aspectos que tornem consistente o referido projeto
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pedagogico, e que seja coerente com o ambiente profissional para o qual o egresso

sera preparado, seja local, regional, nacional ou global (BRASIL, 2021).

Portanto, a equipe de coordenagao precisa ter clareza sobre as estratégias
que deverao ser desenvolvidas, para que estes objetivos sejam alcangados, ja no
momento de constru¢do do PPC do curso, equilibrando competéncias humanas,
analiticas e quantitativas. Para iniciar a discussdo das DCNS de administragéo, é
preciso alinhar alguns conceitos, a luz da sociologia. Ha, basicamente, trés formas
de se organizar a divisdo social do trabalho (FREIDSON, 1994), quais sejam:
mercado, profissdo, burocracia (ocupagéao).

Na burocracia, a ocupagao se organiza hierarquicamente e se diferencia de
profissdo pela falta de autonomia (autoridade profissional legitima). “Os planos de
carreira, concursos de admissao, estabilidade de poder, entre outros, sao formas de
garantir o controle dos pares de seu campo/mercado” (SILVA, 2005, p.10). Por sua
vez, profissédo significa a maneira de estruturar as ocupagdes segundo 0s principios
de reserva de atuacdo dentro do mercado de trabalho (credenciamento da
profissao).

A administragdo enquanto profissdo ainda ndo goza de reserva de mercado e
nao tem a mesma autonomia da medicina e do direito, por exemplo. Embora exista o
Conselho Federal de Administracdo (CFA) e os Conselhos Regionais de
Administracdo (CRAs), conditio sine qua non para que exista uma profissao
regulamentada, com a exigéncia do registro de classe para o seu exercicio, este ndo é
fiscalizado e, na pratica, profissionais de outras areas exercem a funcido de
administradores, sob a titulagdo de gestdo nas organizagdes, tanto publicas quanto
privadas.

A profissao de administragdo nao é reconhecida nem pela sociedade (como
ciéncia e, sim, somente experiéncia), tampouco pelos préprios profissionais que néo
se registram, gerando falta de coeséo e, consequentemente, poder de fechamento
de mercado. Isso se potencializa na profissdo de professor, que ndo se acha
administrador, portanto, ndo tem registro nos conselhos de classe, nem é professor
de fato, apenas de direito, por néo ser licenciado (CORDAZZO, 2022).

Outra distingdo que se faz necessaria esta relacionada a questdao do
curriculo ser generalista ou especialista, pois nos anos 1990 a discussao sobre os
curriculos dos cursos de Administragcdo nos Conselhos Regionais, na Associagéo

Nacional de Graduagdo em Administracdo (ANGRAD) se concentrava no fato de o
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curriculo ser especialista ou generalista; e hoje, analisando aquela preocupacao a
luz da sociologia das profissdes, percebe-se que ela ndo fazia nenhum sentido, pois
0 generalista seria o consultor que domina e goza de poder e autonomia. O
especialista € aquele que se submete a um cargo em uma organizagdo e ocupa
lugar na hierarquia.

O curriculo da UEPG é especialista, pois ndo forma o consultor, generalista,
com poder e autonomia, a exemplo de Harvard, o que reforca o perfil técnico dos
egressos para atividades de nivel médio nas organizagdes, para, a partir do
aprendizado na pratica, galgar cargos na hierarquia da organizagao. A UEPG, em

2000, pensou no profissional para 2010 como aquele com forte formagao humanistica:

As diretrizes curriculares e a analise ambiental apontam para UMA
FORMACAO HUMANA mais intensa, aliada a aspectos globais da area de
atuagéo e, por este motivo a grade proposta apresenta uma maior carga
horaria nestas disciplinas de formagdo humana, sem contudo tirar o enfoque
quantitativo. O trabalho do Colegiado de Curso foi no sentido de buscar um
equilibrio entre todos os posicionamentos, necessidades, especificidades
regionais e globais (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA,
2004, p.5).

O perfil profissional que hoje o mercado esta buscando é de uma formacgao
humanistica, fato constatado na pesquisa de Murad (2017), que procedeu uma
revisdo de literatura com a delimitacdo do periodo de 1995 a 2015, analisando
artigos de quatro bases de dados especificas: SciELO, Spell (Scholar), Science

Direct (Elsevier) e Web Of Science. O autor conclui que:

As transformagdes econdmicas, politicas e sociais ocorridas nos ultimos
anos geraram impactos consideraveis no mercado de trabalho, aumentando
a exigéncia por profissionais mais qualificados e com habilidades variadas,
incluindo competéncias técnicas e humanas. (MURAD, 2017)

O mercado de trabalho do egresso da UEPG sera discutido no item 1.5 do
Capitulo 1, onde se observa que o perfil desenhado no PPC é compativel com o
perfil dos estabelecimentos empregadores e que, segundo o PPC do curso, esta
assim definido:

O Campo de atuagado do profissional de administragdo é bastante amplo:
empresas publicas privadas, ONGs; de grande, médio e pequeno porte;
tanto industrias, especificamente agroindustrias, quanto comércio e
prestagdo de servigcos. O profissional podera atuar nestas organizagdes na
modalidade de colaborador interno ou na condigao de consultor externo, em
suas diversas especializagdes (Finangas, Orgcamento, Produgédo, Logistica,
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Recursos humanos, Comércio internacional; Tecnologias e sistemas de
informagdo; Mercadologia, Custos: Métodos e sistemas, dentre outras)
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004, p.8).

Ainda com relagdo ao mercado de trabalho, Murad (2017), ao comparar as
universidades brasileiras e norte-americanas, ressalta que, no Brasil, os
estudantes cumprem uma carga horaria 25% superior aos estudantes norte-
americanos, e que a carga horaria no Brasil tem muito mais disciplinas
obrigatorias, ao passo que nos EUA prevalece uma carga horaria eletiva superior,
possibilitando ao estudante norte-americano uma formacéao diversificada, segundo
seus interesses e aptiddes.

Por sua vez, o estudante brasileiro, face a obrigatoriedade, egressa dos
cursos com um padrao de formagao muito semelhante, concluindo que o Brasil se
inspirou, inicialmente, no modelo norte-americano para a construgédo de seus
cursos de Administracdo, mas ndo seguiu o movimento de atualizagéo realizado
pelas escolas americanas, baseado nas sempre mutaveis necessidades do
mercado (MURAD, 2017, p.17-19).

Durante sua formacédo, o académico de Administracdo da UEPG pode
realizar estagio voluntario e obrigatério em empresas locais, como estratégia de
aprendizagem pratica, ndo havendo outras parcerias ou projetos de extensao que
oportunizem diferentes experiéncias praticas, porém, a dindmica da disciplina
Jogos de empresa busca desenvolver o processo de comunicacao interpessoal e
intergrupal, bem como a negociagdo, como competéncias para o exercicio
profissional, assim como exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo de tomada de decisdo, a partir da utilizacdo de software especifico de
Jogos de Empresas (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004).

Neste mesmo sentido, outra proposta constante do PPC para desenvolver a
capacidade de realizar consultoria em gestdo e administragdo, pareceres e pericias
administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais se limita
ao conteudo das disciplinas constantes da grade curricular e da Pesquisa em
Administracédo (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004). Assim,
verifica-se que a responsabilidade desta formacao esta unicamente na atuacédo do
docente do curso em sala de aula.

No que diz respeito a formacdo humanistica, se faz necessario entender em

que consiste esta formacgao, também expressa na Resolucédo n° 5/2021, que trata
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das DCNS do Curso de Administracdo (BRASIL, 2021). Para compreendé-la,
busca-se referéncia em Candido e Massimi (2010), que, ao realizarem um estudo
sobre o arcabouco de ideias humanisticas desenvolvido por Miguel Rolando
Covian, na formacdo humanistica do estudante universitario, a partir da
provocagao da discussao das diretrizes curriculares para a area da Medicina, para
que seja formado no Brasil um médico com formagao generalista, humanista,
critico e reflexivo (MARTINS, 2006 apud CANDIDO; MASSIMI, 2010), assim se

expressa com relagédo ao tema:

Covian (1977/2007c) define o humanismo como a “tendéncia do homem
para sua plenitude, ativando todas suas potencialidades” (p. 66). Nesse
processo de desenvolvimento exerce fungado especial a cultura, pois é por
meio dela, como ponto de partida, que o homem pode chegar naquilo que
deve ser. Neste sentido, Covian (1977/2007c) insiste na importancia que
ocupa no processo formativo de uma pessoa, a familia e as demais
instituicdes sociais, destacando o papel da universidade, que deve ser um
centro de formagdo humanistica e ndo apenas um centro gerador de
técnicos e profissionais. (CANDIDO; MASSIMI, 2010, p.211).

A conclusao apresentada pelo estudo de Covian € no sentido de que a
universidade, como centro de cultura, € um nucleo de formacdo humanistica que
deve ajudar o estudante universitario a desenvolver todas as suas potencialidades,
apresentando-lhe as riquezas e os valores da cultura, destacando o papel do
mestre na formagao do estudante, em razao de sua maior experiéncia (CANDIDO;
MASSIMI, 2010).

No Curso de Administracdo da UEPG, a formacdo humanistica, que se
entende por uma concepgao, nao podendo ficar restrita a uma disciplina ou grupo
de disciplinas, fica sob responsabilidade do docente, ao conduzir as disciplinas
Jogos de Empresa; Comportamento humano nas organizacdes; Etica,
Responsabilidade Social e gestdo do 3° Setor; Sociologia aplicada a administragao
e Gestdo empreendedora quando prescreve que tais disciplinas devem
desenvolver no académico a “capacidade de expressar-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais” e de “ter abertura
as mudancas e consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio
profissional” (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004, p.9). Com
relagdo ao perfil profissional do egresso, a formagdo humanistica também traz a

preocupacao:
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A responsabilidade social também é foco do curso, em sintonia com as
exigéncias do ambiente, tanto em disciplina especifica quanto em projetos
desenvolvidos pelo Departamento de Administragdo com a participagao de
académicos e professores. As disciplinas do curso estdo orientadas, na
medida do possivel e em sua grande maioria, para o ‘saber-ser’, nao
descuidando-se do ‘saber-fazer’ (UEPG UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
PONTA GROSSA, 2004, p.10).

Com relacdo ao papel docente nesta formacgado, evidenciado na leitura do
texto de Covian, o PPC da UEPG, ndo ha nenhuma descricdo explicita,
destacando-se que todos os docentes efetivos do Departamento devem possuir
formacdo minima em grau de Mestrado em Administracdo, Sociologia, Psicologia
Organizacional, Economia, Ciéncias Sociais Aplicadas, Comércio internacional.
Neste sentido, demonstra-se que a interdisciplinaridade é relevante para o curso,
mas sem especificar a variavel experiéncia do docente (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004).

O perfil do profissional de administracdo para a proxima década que sera
demandado pela sociedade e que esta expresso nas DCNs do Curso, em seu
Capitulo I, aprovada em outubro de 2021 (BRASIL, 2021), deve ser analisado pela
equipe de coordenacdo do curso, em nivel regional e local, para que seja
preparado pela academia. O Conselho Nacional de Educagédo (CNE) e a Camara
de Educacédo Superior (CES) elaboram as DCNs, para definir, dentre outros
aspectos, o perfil do egresso.

A elaboracdo das DCNs conta com a participacdo de diferentes 6rgaos, de
forma colegiada, conforme consta do Parecer CNE/CES n°: 438/2020 de 17/10/2020
(BRASIL, 2020), na condicdo de convidados: Ana Clarice — Conselho Federal de
Administragdo (CFA); Claudia Stadtlober (CFA); Edson Kenji Kondo — Associagao
Nacional dos Cursos de Graduagdo em Administracdo (ANGRAD); Edson Sadao
lizuka (ANGRAD); Irineu Gianesi (Instituto de Ensino e Pesquisa — INSPER); Mauro
Kreuz (CFA); Paulo Monteiro Vieira Braga Barone (Universidade Federal de Juiz de
Fora — UFJF); Rui Otavio de Andrade (Sindicato das Entidades Mantenedoras dos
Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado do Rio de Janeiro
(SEMERJ)/ANGRAD); Samuel Junior (CFA); Sergio Lobo (CFA); Taiguara Langrafe
(Fundagdo Escola de Comércio Alvares Penteado — FECAP/ANGRAD); Udenir Silva
(CFA).

Nota-se a participagao efetiva do CFA e CRA nestas discussoes e, para que

isto se concretize, o Conselho Federal conta com a Camara de Formacao
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Profissional (CFP), cujas competéncias estdo descritas no artigo 48 da Resolugao
Normativa CFA n° 584, de 25 de agosto de 2020 (CONSELHO FEDERAL DE
ADMINISTRACAO, 2020b), dentre as quais se destaca a de estudar e propor
acoes de estimulo ao processo de avaliagdo e o debate da educacéo superior em
Administracdo, que realiza pesquisa com 0s egressos, nacionalmente, e que esta
disponivel no site do CFA (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2020a).

As Diretrizes Curriculares tém como principio orientar a composicio
curricular do Curso de Administragao; cumpre ressaltar que, historicamente, ainda
no ano de 1966, foi implantado o curriculo minimo para o Curso de Graduagao em
Administracdo de Empresas no Brasil. Outrossim, até a implantacdo desse
curriculo minimo, o curso se desenvolveu a passos lentos, atingindo seu apice a
partir dos anos 2000, quando viu aumentar exponencialmente o numero de cursos
ofertados, alcangando todo o territério nacional (BOAVENTURA et al. 2018, p.6).

Segundo Boaventura et al. (2018), esta proposta de curriculo minimo feita
em 1966 tinha também como objetivo fornecer uma base flexivel para a criagéo
dos cursos de Administragdo nacionais, porém, ao longo do tempo até os dias
atuais, “as escolas de Administragdo limitaram-se a obedecer aos requisitos
basicos sugeridos pelo curriculo minimo, desenvolvendo uma estrutura curricular
rigida e engessada, incapaz de acompanhar as rapidas mudangas ocorridas no
mercado”.

Em concordancia com os diversos autores que discutem o curriculo dos
cursos de graduacgao de administragao, Silva (2008) acredita que uma formacgao
conveniente do administrador depende, entre outras coisas, de um curriculo
adequado e que “a fragmentacédo do conteudo em disciplinas n&o favorece nem a
instrumentalizagdo para o exercicio da profissdo, nem uma visdo pluralista de
realidade que reconhecga as contradigdes existentes na sociedade”, residindo ai um
dos principais desafios a ser superado pelas escolas de administracdo e também
na UEPG, em que esta fragmentacdo em disciplinas ainda é uma realidade, nos
PPCs analisados.

Ora, o curriculo é estabelecido a partir das DCNs e de sua interpretacéo
pela equipe de coordenacdo. A fragmentagdo em disciplinas, a rigidez e o
engessamento sem que se reconhegcam as contradigcbes e mudangas da sociedade
e do mercado estdo relacionadas com esta interpretacdo. As DCNs, por sua

prépria composigdo, com participantes de diferentes instituicbes de ensino do
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Brasil, entidades sindicais e Conselhos Estadual e Federal de Administracéo ja tém
uma visao geral do mercado de trabalho em nivel nacional, cabendo a equipe
colegiada a leitura do cenario regional.

O Estatuto da UEPG, em seu artigo 55, determina que os cursos
superiores de graduagao sao ministrados através de disciplinas que, em seu
conjunto, constituem o curriculo pleno de cada curso, fixado de acordo com as
diretrizes curriculares tragcadas pelos 6rgdos competentes. Isso também limita a
capacidade de inovagéo da equipe colegiada, pois a fragmenta¢cdo do conteudo em
disciplinas, sem que haja uma orientagéo epistemoldgica do curso e orientagado aos
docentes que operacionalizam a grade curricular se apresenta como um grande
desafio (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2022b).

A equipe de coordenacgéo de um curso na UEPG é formada pelo Colegiado
de Curso e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), cujas competéncias e
composicao estdo descritas no Regimento da Instituicdo, art. 90, nos termos a
seguir. “O Colegiado de Curso exercera a coordenagao didatico-pedagogica do
curso” e sera composto por um coordenador, um vice-coordenador; até trés
professores do primeiro departamento de maior participacdo no total da carga
horaria das disciplinas voltadas a formacgao profissional do curriculo pleno; até dois
professores do segundo departamento de maior participacdo no total da carga
horaria das disciplinas voltadas a formacgao profissional; e um professor de cada
um dos demais departamentos cujas disciplinas integram o curriculo do curso; pelo
coordenador de area de estagios, um representante discente; pelo coordenador do
curso de graduagao ofertado na modalidade a distancia, podendo também compor
este Colegiado um representante da comunidade profissional, sem vinculo com a
Universidade (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2022, p.76).

No caso do Curso de Administracdo da UEPG, além do coordenador e do
vice-coordenador, o Colegiado é composto por dois docentes do Departamento de
Administracdo; um docente do Departamento de Contabilidade, um docente do
Departamento de Economia; um coordenador do Curso de Graduagcdo em
Administracdo Publica na modalidade a distancia e um coordenador do Curso de
Tecnologia em Gestao Publica na modalidade a distancia, perfazendo um total de
8 membros.

No periodo deste estudo (2015 a 2023), ndo houve a participacdo de
representante discente, tampouco de representante da comunidade na composigao
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do Colegiado, o que nao favorece a integragdo com o mercado e com o0s
académicos para a discussao das praticas e leitura deste mercado de trabalho, com
a finalidade de aprimoramento do processo de socializagao.

Por sua vez, o NDE tem sua regulamentagao pelo MEC através Resolug&o n°
1 de 17 de junho de 2010 (BRASIL, 2010) e no ambito interno da UEPG pela
Resolugdo CEPE n° 24 de 22 de maio de 2013 que o conceitua a partir da
Resolu¢do do MEC como um érgédo consultivo, constituido de um grupo de docentes
de um curso de Graduacdo, “com atribuicbes académicas de acompanhamento,
atuante no processo de concepgao, consolidacdo e continua atualizacdo do projeto
pedagogico do curso” (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2013,
p.2).

Para atender as demandas do mercado e da formacao profissional, em 1993,
foi feita nova proposta de diretriz curricular para os cursos de Administragao
tornando-os mais flexiveis e adaptaveis a realidade do mercado (SILVA, 2008).
Neste periodo, o CFA trabalhou a Resolugéo 2/93 e ja n&o falava em disciplinas,
mas em “matérias”, conseguindo 30% de autonomia para as instituigdes criarem
matérias conforme sua insercdo socio geografica, conforme seu perfil econdmico,
conforme o perfil de egresso que as instituicbes desejavam.

Hoje, estas mesmas diretrizes curriculares utilizam a expresséo
“‘componentes curriculares” com autonomia para as instituicbes, porém, o que se
observa nas IES, na opiniao de Kreuz, presidente do CFA, em palestra durante o 31°
ENANGRAD, ¢é a reedicao das grades curriculares, repetindo o modelo de antes de
1993, calcado na revolucgao industrial 1.0, com conhecimento fragmentado (KREUZ,
2020).

Para desenvolver competéncias nos egressos, as IES ndo deveriam ter por
base somente as disciplinas, mas uma visao e perspectivas mais amplas, uma vez
que os problemas sio sistémicos e integrados e as solugdes também sdo assim,
portanto, como consequéncia, as IES ndo conseguirdo desenvolver as competéncias
com esse modelo disciplinar, exigindo da equipe de coordenagdo do curso a
promogao de mudangas (KREUZ, 2020).

No caso do Curso de Administragdo da UEPG, nenhuma mudanga neste
sentido foi implementada no PPC 7, com vigéncia a partir de margo de 2023, e ja

aprovado em todas as instancias da Instituicdo, pois o curso ainda esta dividido em
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disciplinas e até mesmo a curricularizacdo da extensdo também foi pensada em
formato de disciplina na grade curricular.

A curricularizagdo da extensdo pelos cursos superiores deveria desembocar
em projetos que envolvem a academia e a sociedade, atendendo as necessidades
das organizag¢des e da formacao académica, mas outras acdes estratégicas podem
ser pensadas para uma mudanga incremental ou mesmo disruptiva no processo de
socializacdo formal do Curso de Administracdo da UEPG. Neste sentido, os
conteudos poderiam ser trabalhados sobre problemas reais, de projetos de negocios
e, desta forma, o Curso deixaria de ser tedrico para aliar teoria e pratica. Kreuz
(2020) assevera que “O dialogo entre academia e profissdo é fundamental, pois se
isto ndo ocorre, morrem ambos, profissdo fraca enfraquece a academia pois nao
havera demanda de mercado”.

O Capitulo 1l das DCNs (Res. CNE 005/21) traz uma série de
recomendagdes para a organizagao do curso de graduagdo em Administragao,
dentre as quais a articulagao entre teoria e pratica, através de acdes de extensao e
integracdo com o mercado, e atividades cientificas, com projetos inter e
transdisciplinares, a participacdo em empresas juniores, incubadoras e demais
atividades que promovam a agao empreendedora. Destaca-se o aspecto pratico
das atividades, tdo necessario para o efetivo desenvolvimento de competéncias,
que, por sua vez, envolvem o conhecimento, as habilidades e as atitudes dos
individuos.

Ao se pensar na concepg¢ao do curso no tripé ensino, pesquisa e extensao, a
pesquisa deveria fazer parte da grade curricular e ndo apenas a extensao, o que nao
foi contemplado no PPC-7, tampouco nos PPCs anteriores, restringindo-se aos
projetos de iniciagdo cientifica, os quais ndo abarcam todos os académicos do
curso, pelas proprias regulamentacdes deste tipo de projeto, previstas em editais.

No Encontro Nacional realizado em dezembro de 2020 — ENANGRAD, o CFA,
através do seu presidente Mauro Kreuz, informou que, para contribuir para uma
discussdo das DCNs, escutou todos os Conselhos Regionais de Administragcéo
(CRAs) e nomeou uma comissao nacional, com representa¢ao de pessoas de todo o
Brasil, que, junto a Associagdo Nacional dos Cursos de Graduagdo em
Administracdo (ANGRAD), discutiram os componentes curriculares e o estagio

profissional, supervisionado e obrigatorio (KREUZ, 2020).
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As DCNS contemplam o tipo ideal de estruturacédo das profissdes de Freidson
(1995), na Sociologia das Profissdes, com excegcdo a protecdo de mercado, que
estabelece alguns requisitos para classificar uma profissdo como “forte”, pois
reforcam a necessidade de conhecimento especializado, de desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais para o exercicio da profissao, alinhando
teoria e pratica.

Para Freidson (1995), o tipo ideal requer: (1) A aplicagdo de um corpo
especializado de conhecimento na pratica da atividade, dentro do mercado de
trabalho formal, para o sustento dos praticantes, requerendo familiaridade com
conceitos abstratos e teorias, o que lhe confere certo status; (2) Os integrantes do
campo profissional devem possuir jurisdicdo sobre o corpo do conhecimento
necessario a sua pratica e sobre a organizagdo da forma particular de divisdo do
trabalho que a atividade possui; (3) Os integrantes devem possuir mecanismos de
protecdo dos praticantes no mercado de trabalho, através da concessédo de
credenciais que afirmem a sua competéncia para exercer tarefas; (4) A profisséo
deve ter programas de treinamento, ou cursos, que tém lugar fora do mercado de
trabalho, em faculdades associadas a universidades e seus curriculos séo
estabelecidos e controlados pelos membros da profissdo. Contemplam também uma
abordagem humanistica onde as pessoas passam a ser o foco da organizacao,
porém sem esquecer das tarefas e dos processos da perspectiva Weberiana.

A administragdo, como profissdo, ainda ndo conseguiu fechar realmente o
acesso ao mercado de trabalho, mas este € um tema para outro estudo, pois foi
encontrada referéncia ao profissional administrador e ao profissional gestor, e o
egresso do Curso de Administragdo tanto pode atuar como um ou outro. Aqui,
restringe-se ao estudo de uma formacgao profissional do administrador que alie teoria
e pratica, através de estratégias tracadas pela equipe de coordenacgao, de forma a
atender também ao mercado de trabalho, que anseia por profissionais com
competéncias para intervir no desempenho de qualquer organizagéo e atender as
necessidades de um mercado instavel.

O mercado instavel afeta o desempenho das organizagdes, €, no que se
refere a esse desempenho, foram encontradas referéncias em trabalhos que
correlacionam o desempenho das organizagbes a formagao profissional,

demonstrando o quao importante é o cuidado com esta formacao.
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Matitz e Bulgacov (2011), em pesquisa sobre modelo de analise do
desempenho das organizagdes no Brasil, afirmam que compreender a natureza do
conceito de desempenho contribui para a superacdo do desafio tedrico continuo da
compreensao das complexidades organizacionais. Portanto, infere-se que esta
competéncia é fundamental aos administradores, uma vez que pesquisas na area
apontam que as organizagdes brasileiras ndo tém um desempenho adequado tendo
em vista que é dificil encontrar modelos de desempenho que se adaptem a todas as
organizagdes.

No mesmo sentido, ao discutir a formagao propiciada pelos Cursos de

Administragcédo no Brasil, Boaventura et al. (2018) afirmam que

Apesar do crescimento no numero de cursos de Administracdo ao longo
dos ultimos anos, pesquisas mostram que o Brasil possui um dos piores
indicadores de desempenho organizacional do mundo; e a formagéao
profissional dos gestores nacionais pode ser apontada como uma das
causas desse baixo rendimento, em especial, se considerar a relevancia
da gestdo para o desempenho das empresas. (BOAVENTURA et al.,
2018, p.1)

Este pensamento é corroborado por outros autores citados quando afirmam
que as empresas brasileiras tém apresentado indicadores bem inferiores aos seus
competidores internacionais em relagdo a diversas competéncias de gestdo
(BLOOM; REENEN, 2010) e que um dos principais fatores responsaveis por essa
fraca performance é a qualidade de seus gestores (JACOBIDES; WINTER, 2012).

De acordo com The Association to Advance Collegiate Schools of Business
(AACSB, 2012), maior acreditadora mundial de programas de escolas de
Administracdo, a formacdo do administrador cumpre papel central no
desenvolvimento do ecossistema econdmico local (BOAVENTURA et al., 2018,
p.2).

Com relacao a formacao do profissional de administracao, outra variavel que
emerge esta relacionada ao papel do docente na formacgao profissional e vale
destacar o trabalho de Moraes (2014), que teve como objetivo central compreender
os referenciais epistemoldgicos e tedrico-praticos do projeto nacional de formacéao
profissional dos assistentes sociais e sua efetivagdo na organizagédo e
desenvolvimento curricular dos cursos de graduacédo em Servigo Social, com foco
no pensamento e agdo pedagogicos dos docentes, restando evidenciado o papel

singular dos docentes neste processo e conclui que:
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As condicbes de trabalho do professor e sua heterogeneidade néo
possibilitam a este ter tempo e espagco para debater a materialidade do
projeto e refletir sobre seu cotidiano. Assim sendo, qualquer discussao
sobre curriculo e pratica docente precisa infletir suas reflexbes sobre as
condigdes do trabalho docente a fim de n&o cair no subjetivismo de inferir
que a qualidade do ensino-aprendizagem, efetivados na formacao
superior, relaciona-se tdo somente ao compromisso do professor e do
aluno. (MORAES, 2014, p.186).

Em resumo, discutir as DCNs para o Curso de Administragcdo passa por
questdes relacionadas a estrutura do curso, o papel da equipe de coordenacao, o
papel do docente e a formagao de competéncias técnicas e comportamentais.

Com relagcdo a formagcao de competéncias técnicas e comportamentais,
destaca-se que cinco areas da administracdo, hoje avaliadas no Exame Nacional
de Cursos (ENADE) - finangas, producédo, materiais e logistica, RH e marketing de
vendas - sdo, também, as areas em que as competéncias (habilidades,
conhecimento e comportamento) serdo priorizadas pelas novas diretrizes, pois a
ideia é entregar profissionais alinhados com a necessidade de mercado (KREUZ,
2020).

Hoje, 80% das instituicbes tém avaliagcdo notas 1, 2 e 3 no ENADE,
entregando para a sociedade profissionais de baixa qualidade e sem as
competéncias necessarias ao mercado, na opinido do presidente do Conselho
Federal de Administracao durante o evento ENANGRAD em 2020 e que sao estes
profissionais que acabam trabalhando no nivel basico das organizagdes, com
responsabilidades pequenas, com ganhos pifios, ao invés de atuar na média
estrutura ocupando cargos de supervisao ou geréncia e também na alta estrutura
ocupando cargos em nivel de presidéncia, superintendéncia e Dire¢cdo (KREUZ,
2020).

O conceito do ENADE, conforme notas técnicas CGCQES/DAES N° 7 e 8
de 2022 (INEP, 2022), é um indicador de qualidade que avalia os cursos de
graduacgao a partir dos resultados obtidos pelos estudantes concluintes do curso no
ENADE, sendo que o desempenho de cada estudante pode ser decomposto em
funcdo de trés aspectos: o desempenho observado do estudante concluinte;
desempenho do estudante concluinte decorrente de suas caracteristicas quando
ingressante no curso; desempenho do estudante concluinte decorrente da

qualidade das condi¢des de oferta do processo formativo do curso.
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O calculo do conceito ENADE, realizado por curso, leva em consideragao as
seguintes informagdes: a) o numero de estudantes participantes no exame e com
resultados validos; b) o desempenho dos estudantes participantes na parte de
Formacao Geral (FG) do exame; ¢) o desempenho dos estudantes participantes na
parte de Componente Especifico (CE) do exame e recebem conceito 1 as
instituicdes cuja nota dos concluintes do curso de graduagéo (NCc) estado entre 0 e
0,944; recebem conceito 2 as instituicdes cujo NCc estdo entre 0,945 e 1,944;
conceito 3 as instituicbes cujo NCc estdo entre 1,945 e 2,944; Conceito 4 as
instituicdes cujo NCc estdo entre 2,945 e 3,944 e conceito 5 as instituicbes cujo
NCc estédo entre 3,945 e 5.

Convenciona-se que o conceito 3 € um rendimento médio, conceito 4 bom e
5 excelente. Os conceitos 1 e 2 indicam que o curso da instituicdo teve um
rendimento abaixo do esperado.

Na fala do presidente do CFA, Mauro Kreuz (2020), é preciso aprimorar o
que se entrega ao mundo do trabalho, tanto as organizagdes publicas quanto
privadas, entregando profissionais alinhados com o que o mercado exige e fazendo
referéncia a Resolucédo n°® 5/2021, aprovada pelo Ministério da Educacéao e Cultura
(MEC), enfatiza que as instituigcdes terdo trés anos para se adaptar as exigéncias
legais, mas que, adaptando para os ingressantes ao curso em 2022, terdo um
ganho metodoldgico e académico.

Formar um profissional em administragao é resultante de uma construcao
coletiva, ndo é uma construgédo de um grupo restrito de professores. O Colegiado
tem que atuar com convergéncia e precisa estar alinhado com o propdésito, saber o
seu papel, saber a quais competéncias ele vai exigir na atuagado dos professores
com relacdo a determinados conteudos, pois um professor desalinhado é nocivo
para o perfil do profissional em administracao.

Trabalhar coletivamente, com envolvimento junto as diretrizes curriculares e
dar concretude as DCNS deve ser o objetivo perseguido pelos docentes e
Colegiado do curso, nhum momento em que o ensino da administragdo esta
passando por uma crise, em que se verifica uma queda na procura pelo curso,
além do aumento da evas&o nos cursos universitarios.

Os indicativos da crise estdo presentes nos dados, visto que ha uma queda
na procura, tanto no bacharelado (era o 4° lugar no ranking nacional) quanto nos

tecndlogos e um crescimento da evasao (era de 20% foi para 33% e agora ja esta
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chegando a quase 40% e isto ndo é normal) as razbes para a evasdo sdo: a
deficiéncia académico/pedagogica (KREUZ, 2020).

Na opinido do presidente do CFA, agora € a oportunidade de readequar o
curso para atender a demanda da sociedade e das organizagbes que estdo em
constante transformacdo. E preciso ter como foco o desenvolvimento de um
profissional com autonomia intelectual, que possa atender ao mundo complexo e
volatil, pois se este for o perfil do egresso, ndo importa a mudanga do mercado,
das organizagdes, ele consegue se governar e acompanhar, e este € o objetivo
das DCNSs: formar profissionais com qualidade. Hoje, as empresas sinalizam que a
qualidade profissional é altamente comprometida (KREUZ, 2020).

A area da administracdo € a que sente mais rapidamente as mudancas
econdmicas, sociopoliticas e, por este motivo, “ndo podemos formar inuteis”, afirma
Kreuz (2020). Portanto, o mote sao as competéncias, ou seja, € preciso alocar os
professores por competéncias e nao por disciplinas, de modo que os conteudos
nao serao mais fragmentados por caixinhas, mas trabalhados de forma colegiada,
ou seja, os problemas sdo complexos e, portanto, resolvidos com o auxilio de
muitos saberes (KREUZ, 2020).

Em analise dos conteudos discutidos no ENANGRAD 2020, a mensagem
que foi transmitida no evento da a entender que tudo o que é positivo para o curso
esta nas DCNS, mas cabe ao coordenador e ao Colegiado do curso ver o que é
importante e montar a matriz curricular, construir o PPC, formar o melhor egresso
possivel nas areas que julgar adequadas.

Em sintese das discussdes provocadas no ENANGRAD 2020, nas DCNs
aprovadas pela Resolugdo n° 5/2021, o objetivo geral é aprimorar a oferta de
ensino, preparar um administrador para o ano de 2030, em que algumas profissdes
desaparecerao e outras surgirdo, o administrador precisa saber usar a inteligéncia
artificial (1A), precisa saber usar a ciéncia de dados na administragdao, uma vez que
0s avangos das novas tecnologias prometem revolucionar diferentes dimensdes da
vida social e do mercado de trabalho.

Daugherty e Wilson (2018 apud BRANDAO, 2020, p.378), executivos
seniores da consultoria global Accenture, falam da criagao de tarefas, de trabalho
ou mesmo de empregos completamente novos ligados a Inteligéncia Artificial (1A),

entendida como ‘“sistemas que ampliam a capacidade humana ao detectar,
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compreender, agir e aprender”, para potencializar a relagdo entre humanos e
maquinas e, assim, aumentar a produtividade.

Ao contrario desta linha, no Brasil ha uma preocupag¢ao muito maior com a
construcdo de uma grade curricular multidisciplinar que aborde o maximo de areas
do conhecimento possivel, disponibilizando ao aluno um conhecimento
segmentado, com pouca articulagdo com outras areas da Administragao. Assim, as
disciplinas parecem superficiais e isoladas entre si, com conteudo aplicavel apenas
a contextos bem especificos, ndo considerando as mutaveis necessidades do
mercado. (BOAVENTURA et al., 2018).

No entendimento de Gianesi (2020), ao discutir os principios das novas
DCNs, “as diretrizes estdo seguindo tendéncia de serem menos diretivas com
relacdo ao conteudo e com relacdo ao como e dando uma luz com relagdo aos
resultados esperados”. As IES é que assumem o papel de construir o PPC e a
matriz curricular, com diferenciag¢ao regional e adequag¢ao ao mercado de trabalho,
e, para isto, precisam ser capazes de adaptar o processo pedagogico nesse
contexto, com vistas a se diferenciar.

Para Gianesi (2020), os principais componentes das DCNs sé&o: (1) Perfil do
egresso e competéncias; (2) Organizacdo do curso—-PPC; (3) Gestdo da
aprendizagem; (4) Processo avaliativo; (5) Metodologia de ensino-aprendizagem;
(6) interacdo com o mercado de trabalho; (7) formacéo pedagdgica do corpo
docente.

O compromisso das IES deve ser com o perfil do egresso, de fato e nao
mais com aquele perfil que é escrito no PPC e que nao se efetivava nas
experiéncias pelas quais o aluno passa e que para isto € necessario um processo
de gestdo da aprendizagem, que é encargo da equipe de Coordenacgao dos cursos,
categoria fundamental no presente estudo.

O processo de gestdo da aprendizagem é que amplia as condi¢gdes que
favorecem a aprendizagem e o aprimoramento continuo do curso: avaliando,
verificando os gaps e alterando o curriculo nao apenas a cada 5 anos, mas de
maneira continua, para certificar-se de que os alunos estdo, efetivamente,
desenvolvendo as competéncias (GIANESI, 2020).

A avaliagao dos estudantes, na opinido de Gianesi (2020), também né&o esta
certa, pois as provas nao sao alinhadas com o objetivo de aprendizagem, hoje

apenas se transforma o que o aluno sabe em um numero com duas casas
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decimais, e ha necessidade de se pensar na avaliagao como formativa, oferecendo
feedback; fornecer um conjunto de conceitos aos alunos e transferir-lhes a
responsabilidade de saber como aplicar isto na pratica, na realizagdo do estagio,
ao final do processo formativo, ndo parece razoavel.

A visao sistémica, que é uma forma de entender as relacdes de forgcas que
regem processos, organizagoes, fendmenos e outras interagdes complexas, onde o
todo deve ser considerado ao se analisar as partes, € fundamental para fazer esta
integracéo, € preciso entender as relagdes entre as diversas partes, ndo olhar os
problemas e oportunidades pela dimensao financeira ou técnica, mas por multiplas
dimensdes sdao os argumentos propostos por Gianesi (2020), ao apontar para os
componentes necessarios presentes nas DCNs, visto que analise e resolucdo de
problemas é uma necessidade de mercado.

Com base nestas consideragdes, passa-se para a descricdo e analise do
PPC da UEPG.

1.4 PROJETO PI~EDAGC')GICO DO CURSO DE GRADUACAO EM
ADMINISTRACAO DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA

O Projeto Politico Pedagdgico (PPC) de um curso é o documento que
expressa a sua identidade e tem como finalidade apresentar a comunidade
académica e sociedade como o curso se caracteriza e se organiza, em funcao de
suas escolhas e percursos.

Na UEPG, as normas gerais para elaboragcdo e analise de propostas de
curriculos dos cursos superiores foram aprovadas pela Resolugdo Univ. n° 011, de
22 de junho de 2017 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2017),
sendo a linha dorsal para construgao do curriculo que se passa a analisar, a partir
de consideragdes iniciais de alguns autores que muito contribuiram para o
entendimento e discussbes acerca do tema.

Boaventura et al. (2018) fizeram uma analise do Curriculo Minimo de 1993 e
das propostas nas DCNS de 2003, estabelecendo um paralelo entre elas, e a partir
do quadro elaborado naquele estudo, que recebeu atualizagdo com a nova

proposta das DCNS de 2021, esboca-se o Quadro 2:
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ais caracteristicas das propostas curriculares 1993-2021

CURRICULO MINIMO -
1993

DCNS - 2003

DCNS - 2021

Formacéao Basica e

Conteudo Basico,

conhecimentos fundamentais:

Instrumental (720h ou Qualitativo e Economia, Financas,

24%) Complementar Contabilidade, Marketing,
Operagdes e Cadeia de

Formacao Profissional Competéncias e Suprimentos, Comportamento

(1.020h ou 34%) habilidades Humano e Organizacional,
Ciéncias Sociais e Humanas;

Eletivas e politica, ambiental, legal, ética,

DISCIPLINAS complementares (960h ou econdmico-financeira;

32%) Obs.: nao devem ser
necessariamente tratados
como disciplinas do Curso,
podendo ser trabalhados de
forma diferente, como
atividades, servigos, praticas
supervisionadas, areas de
estudos.

Nao especifica disciplinas ou
eixos, mas explicita as
competéncias
comportamentais necessarias
para a profissao:
1.abordar problemas e
oportunidades de forma
DISCIPLINAS, sistémica;
MODULOS, 2.analisar e resolver
BLOCOS, problemas ter prontidao
TEMAS OU tecnolégica e pensamento
EIXOS computacional;
3. gerenciar recursos;
4. ter relacionamento
interpessoa;l
5. comunicar-se de forma
eficaz;
6. aprender de  forma
autbnoma.
ESTAGIO 300 h ou 10% Opcional obrigatorio
TRABALHO nada consta Opcional nada consta
FINAL
EXTENSAO nada consta nada consta obrigatorio
PESQUISA nada consta nada consta nada consta
CARGA 3.000 horas 3000 horas 3000 horas
HORARIA
MINIMA

Fonte: Adaptado de Boaventura et al. (2018)
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O PPC do Curso de Administragdo da UEPG foi construido em 2008 (PPC-5)
com carga horaria total de 3.124h e em 2016 (PPC-6) sofreu apenas uma alteracao
para inclusdo da disciplina de cidadania e sociedade com carga horaria de 68h e
Lingua Brasileira de Sinais com 51 horas, ambas na modalidade a distédncia e com
apenas 04 horas presenciais cada uma, em atendimento ao contido na Resolugao
CEPE n° 015, de 15 de abril de 2014 e Resolugdo CEPE n° 027, de 24 de outubro
de 2007 e a carga horaria total se elevou para 3242.

Estas disciplinas incluidas atendem a exigéncia legal, que esta vinculada a
um processo de humanizagédo dos cursos € a opgao da equipe de coordenacéao foi
de aumento da carga horaria, demonstrando que nada poderia ser retirado,

acarretando o aumento de horas na grade curricular. Os curriculos vigentes e em

estudo estéo estruturados da seguinte forma:

Quadro 3 — Principais caracteristicas do PPC do Curso de Administracdo da UEPG
PPC-5 2008 - UEPG PPC-6 2016 - UEPG PPC7 - 2023 - UEPG

DISCIPLINAS Conteudo Basico - 918h Conteudo Basico - 986h | Conteudo Basico - 680h
Formagéo especifica- Formagéao especifica- Formagéao especifica-
1.292h 1292h 1.020h
Diversificagdo ou Diversificagao ou Diversificagdo ou
aprofundamento - 408h aprofundamento - 408h | aprofundamento — 544h
Atividades Atividades atividades
complementares - 200h complementares - 250h [ Complementares - 150h
Competéncias e Competéncias e Competéncias e
habilidades habilidades habilidades

ESTAGIO 306 h 306 h 306 h

TRABALHO Nada consta Nada consta Nada consta

FINAL

EXTENSAO Contempladas nas Contempladas nas 150 h
atividades atividades
complementares complementares

PESQUISA Contempladas nas Contempladas nas Contempladas nas
atividades atividades atividades
complementares complementares complementares

CARGA 3.124 3.242 3.040

HORARIA

MINIMA

Fonte: A autora
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No detalhamento do Quadro 3, observa-se que o conteudo basico no PPC-6
foi acrescido de 68h, com a inclusdo da disciplina Cidadania e Sociedade, e o
aumento de 50h na carga horaria das atividades complementares. A titulo de
esclarecimento, a disciplina de LIBRAS é optativa, portanto, ndo compde a carga
horaria do projeto.

O PPC-6 de 2016 da UEPG atende as normas das DCNs, possui conteudo
basico, qualitativo e complementar, representado por disciplinas de formacéao
especifica e por disciplinas de diversificacdo ou aprofundamento. Também
contempla o estagio como forma de insercdo do académico na pratica, e as
atividades de pesquisa e extensdo estao contempladas na carga horaria destinada a
atividades complementares, sendo consideradas na totalidade de horas executadas,
ou seja, o académico pode concluir 250 horas em atividades de pesquisa e/ou
extensdo, desde que realizadas pela UEPG ou outra instituicdo de ensino oficial.
Também s&o considerados neste total os cursos ou eventos de extensao realizados
e a participagcdo em projetos de iniciagdo cientifica, limitados a 40 horas de
atividades.

Com a oferta de poucos projetos de extensédo e de iniciacdo cientifica, ha
grande possibilidade de o académico realizar estas atividades complementares com
outras diferentes possibilidades, além da pesquisa e extensao, conforme o item
3.1.8 do PPC, que descreve as atividades complementares ou académico-cientifico-
culturais, porém, entende-se que o trabalho de conclusdo de curso (TCC), néo
contemplado no PPC, poderia contribuir para que o académico vivenciasse mais a
experiéncia de estar inserido em uma universidade, contribuindo para a sua
formacao profissional e académica.

Com relacdo ao conteudo basico do curso, no item 1.4, relacionado a
avaliacdo do curso pelo Colegiado, encontra-se descrito que, em 2002, para a
construcdo do PPC-5, foi realizada em 2008 pesquisa com as empresas que
acolhiam os académicos do Curso de Administracido da UEPG para a realizagao do
estagio obrigatério, referindo-se aos académicos que cursavam a grade curricular
definida no PPC-3.

Assim, 57,89% dos académicos em atividades de estagio exerciam a fungao
de auxiliar administrativo ou correlatas, enquanto apenas 42,11% exerciam
atividades equivalentes a supervisdo e de geréncia de 1° nivel até 3° nivel, e na

perspectiva das empresas, apenas 34% consideravam o egresso do curso um bom
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administrador, enquanto 48% os viam como bons profissionais técnicos, e que, em
2002, o perfil buscado pelas empresas era de profissional com boa base em calculos
e area financeira (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2016, p.9).

A equipe colegiada da época entendeu que o PPC-4, cuja grade curricular foi
executada a partir de 2001, atenderia as necessidades das organizagdes apontadas
na pesquisa realizada em 2002, mas que, para o proximo periodo, com base nas
DCN de 2003, mudancgas precisavam ser feitas. Em 2008, realizou pesquisa com
discentes, docentes, chefia departamental e comunidade empresarial para verificar os
pontos fortes e fracos do PPC-4 e respectiva grade curricular para constru¢gao do
PPC-5, pois tanto as DCN de 2003 quanto a analise ambiental realizada apontavam
para uma formacdo humana mais intensa, razao pela qual a grade curricular 5 (PPC-
5) apresentou maior carga horaria nas disciplinas de formagdo humana, “sem,
contudo, tirar o enfoque quantitativo”, buscando um equilibrio entre todos os
posicionamentos e especificidades tanto regionais quanto globais. (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2016, p. 9-10).

Ao se analisarem os principios norteadores do PPC-6, verifica-se que o
entendimento era de que a instituicdo poderia atuar apenas nas competéncias
técnicas constituidas pelo conhecimento e habilidades, porém pouco poderia agir no
que se refere ao desenvolvimento das competéncias comportamentais. Estas
estavam determinadas pelos valores que constituiam a bagagem cultural dos
académicos, face ao curto tempo de quatro anos para uma intervencao efetiva, com
mudancas significativas no aspecto atitudinal dos académicos.

Para o desenvolvimento de competéncias técnicas, o PPC-5 e o PPC-6 fazem

a seguinte correspondéncia, a partir de disciplinas, conforme descrito no Quadro 4:

Quadro 4 — Competéncias Técnicas PPC- 5 e PPC-6
(continua)

HABILIDADES E COMPETENCIAS DISCIPLINAS
(RESOLUGAO N°1 02.02.2004)

Reconhecer e definir problemas qualitativos, | Jogos de empresa; Adm. Mercadoldgica;
equacionar solugdes, pensar estrategicamente, | Recursos Humanos; Adm. Producgdo; Gestao
transferir e generalizar conhecimentos. Estratégica; Gestdo da informacdo e processo
decisério, Etica, responsabilidade social e
gestdo do 3° setor; Adm Logistica e Recursos
materiais; Gestdo de Agronegdcios; Economia
geral, brasileira e paranaense; Gestdo do
Negdcio Publico.
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(continuacao)

HABILIDADES E COMPETENCIAS DISCIPLINAS
(RESOLUGAO N°1 02.02.2004)
Introduzir modificagdes no processo produtivo, | Adm. da producdo; Métodos e sistemas

atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos, resolver problemas com
flexibilidade e adaptabilidade.

administrativos; Adm. Custos; Adm. Logistica e
Recursos materiais; Contabilidade aplicada a
administragao.

Exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de decisao.

Jogos de empresa; Gestdo da informacdo e
processo decisério; Gestdo de negdécios
internacionais.

Desenvolver  expressao e comunicagao
compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociagdo e nas
comunicacgdes interpessoais ou intergrupais.

Jogos de empresa; adm. mercadolégica; adm.
Recursos humanos; comportamento humano nas
organizagoes; sociologia aplicada a
administragdo; Gestdo do negdcio publico;
Gestao de Negdcios internacionais; Pesquisa em
administragao.

Refletir e atuar criticamente sobre a esfera da
producdo, compreendendo sua posi¢ao e fungéo
na estrutura produtiva sob seu controle e
gerenciamento.

Adm. da produgdo; gestdo de agronegocios;
gestdao empreendedora; Topicos avangados em
administragao.

Desenvolver raciocinio logico, critico e analitico
para operar com valores e formulagbes
matematicas presentes nas relagbes formais e
causais entre fendbmenos produtivos,
administrativos e de controle.

Jogos de empresa; adm. da produgédo, métodos
quantitativos I, Métodos quantitativos I,
Matematica comercial e financeira; Contabilidade
aplicada a  administragao; administragao
financeira e orgamentaria.

Expressar-se de modo critico e criativo diante
dos diferentes contextos organizacionais e
sociais.

Jogos de empresa; comportamento humano nas
organizagbes; Gestdo do negdcio publico,
sociologia aplicada a administragdo; Métodos e
sistemas administrativos; Estagio supervisionado
I; Estagio Supervisionado.

Ter iniciativa, criatividade, determinagao, vontade
politica e administrativa, vontade de aprender.
Utilizar da linguagem com clareza, preciséo,
propriedade na comunicagao, fluéncia verbal e
riqueza de vocabulario nos documentos técnicos
especificos, bem como nas relagbes
interpessoais, de forma a auxiliar na
interpretacéo da realidade das organizagdes.

Adm. mercadoldgica; Pesquisa em
administragdo; comportamento humano nas
organizacbes; Gestdo do Negdcio Publico,
sociologia aplicada a administracdo; métodos e
sistemas administrativos, Estagio supervisionado
I; Estagio supervisionado.

Ter abertura as mudangas e consciéncia da
qualidade e das implicagdes éticas do seu

Jogos de empresa. Etica, Responsabilidade
social e gestdo do 3° setor; Sociologia aplicada a

exercicio profissional. administragdo; comportamento humano nas
organizacgtes; Nocgodes de Direito.

Desenvolver capacidade de transferir | Adm.  recursos humanos; comportamento

conhecimentos da vida e da experiéncia | humano nas organizagoes; Etica,

cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu
campo de atuacdo profissional, em diferentes
modelos organizacionais, revelando-se
profissional adaptavel.

responsabilidade social e gestdo do 3° setor;
Sociologia aplicada a administracao; Gestéo
empreendedora; Nogdes de direito; Economia
geral, brasileira e paranaense; Estagio
supervisionado I; Estagio  supervisionado;
Toépicos avangados em administragao.

Desenvolver capacidade
implementar e  consolidar projetos em
organizagbes, articulagdo do conhecimento
sistematizado com a acdo profissional, no
contexto global e local.

para elaborar,

Jogos de empresa; Estagio supervisionado I,
Estagio supervisionado, Gestao empreendedora;
Gestdo de Negécios internacionais; Gestéao
estratégica; Economia Geral, brasileira e
paranaense; nogdes de direito.
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Quadro 4 — Competéncias Técnicas PPC- 5 e PPC-6

(concluséo)

HABILIDADES E COMPETENCIAS
(RESOLUGAO N°1 02.02.2004)

DISCIPLINAS

Desenvolver capacidade para realizar
consultoria em gestdo e administragao,
pareceres, pericias administrativas, gerenciais,
organizacionais, estratégicos e operacionais.

Pesquisa em administragdo, Métodos e sistemas
administrativos; gestdo empreendedora; gestao
estratégica; gestdo da informagdo e processo
decisério; nogdes de direito; Topicos avangados
em administragao.

Operagdes com formulagdes qualitativas,
estabelecendo relagdes formais entre
fendmenos organizacionais.

Teoria geral da administragdo; Pesquisa em
administragao; tépicos avangados em
administragao.

Atuar em organizagbes de pequeno e médio
porte, exercendo uma gestao empreendedora,
permitindo o desenvolvimento regional através
da geragéo de emprego/renda.

Gestdo empreendedora; gestéo estratégica.

Desenvolver projetos e atuar em pequenas e
grandes empresas voltadas para o agronegocio,
em nivel industrial e rural.

Gestéo de agronegocios; gestao empreendedora.

Fonte: Universidade Estadual De Ponta Grossa (2016, p. 8)

Quadro 5 — Competéncias Técnicas e Comportamentais PPC-7

PERFIL DO EGRESSO

Expressar conjunto coerente e integrado de conteudos, competéncias, habilidades e
atitudes que seja coerente com o ambiente profissional para o qual o egresso sera
preparado, seja ele local, regional, nacional ou global;

Apresentar um equilibrio adequado de competéncias humanas, analiticas e quantitativas;

Deter os conhecimentos fundamentais da formagao em administragao e integra-los para
criar ou aprimorar de forma inovadora os modelos de negdcios, para que sejam
sustentaveis nas dimensdes sociais, econdmicas e culturais;

0s impactos a longo prazo;

Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica, compreendendo o ambiente,
modelar os processos com base em canarios, analisando a interrelagéo entre as partes e

aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades, julgar
a qualidade da informacéo, diferenciando informagdes confiaveis de nao confiaveis, e de
que forma ela pode ser usada como balizadora na tomada de decisdo

Gerenciar recursos - Estabelecer objetivos e metas, planejar e priorizar agbes, controlar o
desempenho, alocar responsabilidades, mobilizar as pessoas para o resultado;

gestéo de conflitos;

Ter relacionamento interpessoal - Usar de empatia e outros elementos que favoregcam a
construcao de relacionamentos colaborativos, que facilitem o trabalho em time e a efetiva

Comunicar-se de forma eficaz - Compartilhar ideias e conceitos de forma efetiva e
apropriada a audiéncia e a situagao, usando argumentagdo suportada por evidéncias e
dados, deixando claro quando suportada apenas por indicios, com a preocupagao ética
de ndo usar dados para levar a interpretagoées equivocadas;

profissional.

Aprender de forma autbnoma - Ser capaz de adquirir novos conhecimentos, desenvolver
habilidades e aplica-las em contextos novos, sem a mediagdo de professores, tornando-
se autbnomo no desenvolvimento de novas competéncias ao longo de sua vida

Fonte: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA (2023b, p.20)
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Nao se cogitou o desenvolvimento das competéncias humanas com a
insercao do académico no mundo do trabalho, enquanto participante de diferentes
projetos sociais de extensdo ou pesquisa, voluntariado ou similar, nos PPC-5 e
PPC-6, para que vivenciasse as questbes relativas a este tema, pois é na
universidade, como centro de cultura, que se auxilia o estudante universitario a
desenvolver todas as suas potencialidades (CANDIDO; MASSIMI, 2010). No PPC-
7, esta vivéncia esta prevista nas disciplinas de curricularizagao da extensao.

O papel do mestre na formacédo do estudante, em todas as disciplinas, em
razao de sua maior experiéncia, poderia ser melhor explorado através de
atividades avaliativas praticas, porém, ficou restrito a responsabilidade de
condugdo das disciplinas (Jogos de Empresa; Comportamento humano nas
organizacdes; Etica, Responsabilidade Social e gestdo do 3° Setor; Sociologia
aplicada a Administracédo e Gestdao empreendedora), quando prescreve que elas
devem desenvolver no académico a “capacidade de expressar-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais” e de “ter abertura
as mudancgas e consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio
profissional” (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004, p.9).

Com relacao ao perfil profissional do egresso, também se tem preocupacao
com a formacdo humanistica, que ndo se concretiza em atividades que

efetivamente desenvolvam esta habilidade humana:

A reponsabilidade social também é foco do curso, em sintonia com as
exigéncias do ambiente, tanto em disciplina especifica quanto em projetos
desenvolvidos pelo Departamento de Administracdo com a participagao de
académicos e professores. As disciplinas do curso estdo orientadas, na
medida do possivel e em sua grande maioria, para o ‘saber-ser, nao
descuidando-se do ‘saber-fazer’ (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA
GROSSA, 2004, p.10).

O desenvolvimento de competéncias técnicas, com base no PPC-6, foi
pensado a partir da insercao de disciplinas de formacao profissional a partir da 12.
série do curso, com a aproximacdo do aluno com a realidade organizacional,
cabendo ao “professor promover a adaptagao das inovacdes e criagdes recentes
ao seu programa, como uma alternativa de oxigenagao curricular.”
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2016, p.12).

Percebe-se, ao analisar o PPC-6, que a preocupagcdo com a estratégia

estava presente e atrelada ao objetivo do curso, destacando-se a necessidade de
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discussdes acerca do ambiente, estratégia, objetivos e socializagdo, porém, no
mesmo texto, ha a afirmacdo de que “hoje, especificamente para o Curso de
Administracdo torna-se bastante dificil, face a dindmica do ambiente e as
diferentes e diversas necessidades das organizagdes que vao absorver esta méao-
de-obra”. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2016, p.11).

Assim, embora o PPC traga a preocupagdao com a formacéo técnica e
humanistica, apontando quais habilidades e competéncias devem ser adquiridas
(Quadro 4) e quais disciplinas devem ser desenvolvidas, ndo orienta para a forma
como isso deve ser operacionalizado. Portanto, como esta, deduz-se que o
professor da disciplina € o responsavel pelo desenvolvimento de competéncias
técnicas, comportamentais e humanas, mas ndo ha alguma ag¢ao desenhada junto
ao corpo docente no sentido de definirem-se de metas e aprazamento, tampouco
acao avaliativa para mensuragao do desempenho docente, de forma sistematizada.
Nao obstante, o Regimento da UEPG faz esta previsao em seu artigo 93, inciso lll:
“Cabera ao Colegiado do Curso avaliar a execugao didatico-pedagogica do curso e
sugerir medidas que considerar necessarias ao Departamento, ao Colegiado
Setorial e ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2022, p. 79).

O PPC se limita a definir a formacgao e titulagdo minima por area de atuagao
do professor, exigindo de todos o curso da disciplina Metodologia do Ensino
Superior, com aprovacido, nele ndo encontrando maior especificidade sobre a
formacao docente em nivel profissional ou de mestrado ou doutorado.

Nao esta descrito no PPC de que forma os professores serdo orientados
pela equipe de coordenacédo, para que executem o PPC e, tampouco, a articulagao
com a chefia departamental, autoridade na estrutura da UEPG que designa
professores para as disciplinas, podendo haver mudancga destes profissionais ao
longo dos anos e, inclusive, no mesmo ano em que a disciplina esta sendo
ministrada por motivos diversos, por necessidade da instituicido ou do préprio
profissional, a exemplo da adequacédo de carga horaria, licengas, dentre outros,
exoneracao ou demissao.

Resta evidenciado que os PPCs e sua definicdo operacional nao chegam
até quem efetivamente operacionaliza os conteudos e elabora estratégias de

desenvolvimento de competéncias para a formacdo dos profissionais de
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administragao - os professores, uma vez que nao descreve como deve ocorrer esta
articulacdo dos conteudos, o que sera discutido no Capitulo 4 desta tese.

O PPC-7 trabalhou com a analise das disciplinas e ementas mesclando
conteudos que sdo fundamentais para os ingressos nos cursos, porém deixando
alguns conteudos de nivelamento fora da grade curricular, por entender que estes
conteudos podem ser adquiridos de forma autbnoma pelos alunos, nos diferentes
cursos de extensao oferecidos pela UEPG, a exemplo do curso de nivelamento em
matematica. Nesta linha de pensamento, houve redugdo na carga horaria das
disciplinas de formacao basica (-31%); formacao especifica profissional (-21%);
atividades complementares (-40%) e aumento de 33,33% na carga horaria das
disciplinas de Diversificagdo e aprofundamento (Quadro 5).

Além destes aspectos quantitativos, o PPC-7 inverteu a légica da grade
curricular. Até o PPC-6 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA,
2016), os conteudos de formagao geral eram oferecidos na 12. e 22. série do curso,
de forma a preparar o académico para as disciplinas especificas, com a disciplina
de Empreendedorismo no 1° ano do curso, de forma a aproxima-lo da realidade de
mercado. J& no PPC-7, com base nos conceitos da andragogia® e também
fundamentado na insercao dos académicos no mercado de trabalho, que exige
conhecimentos técnicos basicos para o primeiro emprego, as disciplinas técnicas
foram oferecidas nas séries iniciais, deixando as de formacdo especifica
profissional e as de diversificagcdo e aprofundamento para as duas ultimas séries
do curso (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2023b).

Estas alteragbes tomaram por base as pesquisas internas da CPA e
pesquisa realizada com egressos no ano de 2021.

A orientacdo epistemolégica do PPC-7 a partir dos objetivos definidos
evidenciam uma formag¢ao humanistica e uma formagao técnica, na perspectiva
Weberiana o que também esta implicito ao se descrever o perfil profissional do
egresso, porém néao explicita a forma como as competéncias serdao desenvolvidas
nos académicos do curso (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA,
2023b, p. 20-22).

Deve-se considerar que o perfil do egresso deve fazer parte dos objetivos

das respectivas disciplinas e, consequentemente das ementas das mesmas, sob

3 Malcolm Shepherd Knowles foi um educador americano conhecido pelo uso do termo andragogia,
como sindénimo de educacao de adultos.
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orientacdo do Colegiado de curso, conforme determina o Regimento da UEPG em
seu art. 93, Xlll, que é competéncia do Colegiado do Curso responsabilizar-se pelo
cumprimento integral do projeto pedagodgico (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
PONTA GROSSA, 2022b).

A aprovacdo do PPC-7 pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao
(CEPE) se deu pela Resolugdo CEPE n° 43 de 20/12/2022 (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2022c) e pelo Conselho de Administragéo,
através da Resolucédo CA n°® 20 de 13/2/2023 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
PONTA GROSSA, 2023a), considerando-se, ainda, o inicio do ano letivo em margo
de 2023, as orienta¢des aos docentes devem acontecer no periodo que antecede o

inicio do ano letivo.

1.5 MERCADO DE TRABALHO

As profissbes estdo inseridas no mercado de trabalho, que reflete as
variagdes politicas, econbmicas e sociais de um pais e de uma regido, em
determinado periodo e, segundo Bianchi e Oliveira (2011), o ensino superior tem
papel essencial na construcdo de competéncias profissionais, capacitagdo para o
mercado de trabalho e preparagdo do individuo para a sociedade (GUERREIRO;
CHAGAS, 2017).

De outra parte, a guisa de contextualizagao, visto que n&o sera objeto deste
estudo, € preciso compreender o que leva o individuo a escolher a sua carreira, pois
esta escolha pode estar, mesmo que indiretamente, relacionada ao desempenho e
resultado profissional do egresso do curso, ou seja, se a formagao idealizada pela
academia atende as necessidades de mercado e, acima de tudo, de que maneira
ambos podem estabelecer novo patamar de formacao aliando teoria e pratica.

Um estudo de Bartalotti e Menezes Filho (2007), na FUVEST, buscou
identificar como os individuos escolhem o curso ou carreira a partir da Teoria de
Demanda por Educagao e Teoria do Capital Humano. Afirmam os autores que, a
partir da década de 1960 e 1970, a Teoria do Capital Humano tornou a demanda por
educacao um campo de pesquisa central dentro da economia do trabalho. Destacam
o trabalho de Benewitz e Zuker (1971), que elencam alguns fatores que levam os

individuos a escolherem o curso ou carreira: (1) renda, (2) perspectiva de



65

empregabilidade, (3) taxa de retorno, (4) status da carreira, (5) vocacgao, e (6)
concorréncia para ingresso na universidade.

Narita e Fernandes (2000) fizeram um estudo com 38 carreiras e as
respectivas taxas de retorno por ano de estudo. As diferencas de rendimento,
associadas a conclusao do ensino superior, sao significativas e estabelecem relagéao
entre as carreiras com maior rendimento e a concorréncia no processo do vestibular.

O principal resultado do estudo de Bartalotti e Menezes Junior (2007) € que a
variavel renda média da profissdo continua a ter uma associacio positiva e forte na
escolha da carreira. Os numeros do estudo nao foram suficientes para determinar a

influéncia dos inscritos nos vestibulares e sugerem os autores, que é

Importante prosseguir com o esforgco de mensurar e controlar a influéncia de
outros fatores como, por exemplo, habilidade individual e vocag&o. Neste
ponto, o desenvolvimento de bases de dados que acompanhem o
desempenho escolar dos estudantes, sua escolha de ensino superior e sua
trajetéria no mercado de trabalho seriam de grande valia para a avaliagéo
mais precisa deste fendmeno. (BARTALOTTI; MENEZES JUNIOR, 2007, p.
502).

Em outro ponto das conclusdes os autores afirmam:

Os resultados encontrados levam a conclusdo de que o processo de
escolha da carreira a ser seguida, apesar de depender da situagao recente
do mercado de trabalho, também ¢é fortemente influenciado por fatores
subjetivos e, portanto, de dificil acompanhamento pelas politicas publicas.
Torna-se latente a busca por um sistema de ensino superior mais flexivel e
que tenha condicbes de se adaptar continuamente as demandas da
sociedade, bem como reduzir o "gargalo" educacional observado na
educacgao superior brasileira nas Ultimas décadas, tanto no oferecimento de
vagas quanto nos custos para adquirir este nivel. (BARTALOTTI; MENEZES
JUNIOR, 2007, p. 502)

Este é o ponto em que os cursos superiores de Administracao deveriam focar,
ou seja, um sistema de ensino superior mais flexivel, que se articule para atender as
demandas da sociedade. Neste seguimento, nasce a preocupagao em torno da
questdao do desempenho do profissional langado no mercado de trabalho pelas
instituicbes de ensino e da qualidade dos cursos oferecidos atender as
necessidades do mercado. Olhar apenas em uma das diregdes €& distorcer o

processo e enfraquecer a formagao profissional.
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1.5.1 Mercado de trabalho em Ponta Grossa e o PPC da UEPG

Houve uma analise especifica do mercado de trabalho em Ponta Grossa
quando da elaboragdo do PPC em 2004, que perdurou até 2020. O campo de
atuacao para o profissional da administracao foi definido como “bastante amplo”,
considerando “empresas publicas, privadas, ONGs, de grande porte, médio e
pequeno porte, tanto industrias, especificamente agroindustrias, quanto comeércio e
prestacdo de servigos”, atuando na modalidade de colaborador interno ou consultor
externo, em suas diversas especializagoes (PONTA GROSSA, 2004).

Ao apresentar os dados de avaliagdo do curso, ha o relato de pesquisa
realizada em 2002 com as empresas que acolhiam os académicos do Curso de
Administracdo da UEPG para realizagdo de estagio voluntario, referindo-se ao
curriculo 3, com duragao de 5 anos. Os resultados mostraram que, para 92% das
empresas pesquisadas, o trabalho do estagiario correspondia as expectativas da
empresa, porém, 42,11% dos académicos desempenhavam atividades em nivel de
supervisao e geréncia de 1° nivel até 3° nivel, e que 57,89% exerciam fung¢des de
auxiliar administrativo ou outras correlatas.

Indagadas as empresas sobre os motivos para contratacdo ou nao contratacéo
dos egressos do curso, 34% das empresas consideravam o egresso um bom
administrador, mas 48% consideravam o egresso um bom técnico. Com base nestas
informacdes, em outubro de 2002 foi realizado um debate com a comunidade
empresarial externa para verificar qual seria a necessidade especifica a ser atendida
e ficou evidenciado que as empresas buscavam um perfil mais voltado para a questao
quantitativa, ou seja, uma boa base em calculos e area financeira.

Verifica-se que a grade curricular, que se iniciou em 2001, atenderia as
necessidades das organizacbes para aquele periodo e que a mudanga da grade
curricular em 2001 também aumentou o grau de satisfacdo dos académicos com o
Curso.

Consta ainda do PPC - Curriculo 5 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA
GROSSA, 2004) que, nos anos de 2002 e 2003, para 80% dos académicos o curso
tem atendido as suas expectativas iniciais quando do ingresso na Instituicdo e que
tanto as diretrizes curriculares quanto a analise ambiental apontam para uma
formagdo humana mais intensa, aliada a aspectos globais da area de atuagéao e, por
este motivo, a grade proposta apresentou uma maior carga horaria nas disciplinas de
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formagao humana sem, contudo, tirar o enfoque quantitativo. O trabalho do Colegiado
de Curso foi no sentido de buscar um equilibrio entre todos os posicionamentos,
necessidades, especificidades regionais e globais.

O PPC n° 6, vigente, apresenta o mesmo texto do PPC n° 5, com modifica¢des
pontuais para atender a legislacéo, incluindo a disciplina Cidadania e Sociedade no
rol de disciplinas de formagao geral, com carga horaria de 68h, sendo 4h presenciais
e 64h na modalidade EaD, e a disciplina Lingua Brasileira de Sinais — Libras, com
51h, das quais 4h presenciais € 47h na modalidade EaD.

Conforme dados do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econémico e
Social (IPARDES), o municipio de Ponta Grossa contava com populagédo estimada,
em 2018, de 348.043 habitantes e constituia uma das economias mais importantes do
estado do Parana, contribuindo com mais de 3% do Produto Interno Bruto (PIB)
estadual, sendo a sexta economia do estado e na composi¢cédo da estrutura produtiva
do municipio. Desta populagdo, 263.232 habitantes estavam em idade ativa e
149.288 estavam economicamente ativos, mas apenas 139.096 estavam ocupados.
(IPARDES, 2019).

Em 2018, Ponta Grossa possuia 8.628 estabelecimentos formais e
aproximadamente 10% dos estabelecimentos caracterizados como industrias, 39% do
setor de servigos, 40% do comércio, 7% da construgao civil e 4% de agropecuaria,
totalizando 85.603 empregos formais (IPARDES, 2019). Destes dados, deduz-se que
57,34% da populagcdo economicamente ativa ocupavam empregos formais e 42,66%
estavam desempregados ou na economia informal, e que o mercado de trabalho do
egresso se concentra nos setores de servigos e comércio, € nao na industria, sendo
este o foco que poderia ser priorizado na formagdo académica pelo Curso de
Administracdo da UEPG.

As DCNs — Res. CNE 005/21 dedicam um capitulo inteiro para a interagao do
curso com o mercado de trabalho, enfatizando que o Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) deve prever efetiva interagdo com o mercado de trabalho ou futura atuagéo
dos egressos, local, regional ou global. Além disso, deve haver a participacédo dos
atores do mercado nos colegiados, bancas de avaliacdo, atividades praticas,
atividades de extensao, dentre outros. Outrossim, nenhuma estratégia de interagao

foi prevista pelo PPC.
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1.6 REPRESENTACOES SOCIAIS

Moscovici, em suas obras, ndao apresenta uma definicho exata de
representagdes sociais para nao incorrer numa reducao do seu alcance conceitual, e
sugere que, para compor seu conceito, € necessaria uma coleta de variadas nogoes

dos campos cognitivo e cultural:

Por representagbes sociais, entendemos um conjunto de conceitos,
proposicdes e explicagbes originado na vida cotidiana no curso de
comunicacgdes interpessoais. Elas sdo o equivalente, em nossa sociedade,
dos mitos e sistemas de crengas das sociedades tradicionais; podem também
ser vistas como a versdo contemporanea do senso comum. (MOSCOVICI,
1981, p.181).

Com o intuito de sistematizagdo do campo, Jodelet (1989) afirma que a
representacdo social € “uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e
partilhada, que tem um objetivo pratico e concorre para a construgdo de uma
realidade comum a um conjunto social” (JODELET, 1989, p. 36).

Abric, prefaciando o livro de Sa (1996, p.9), enfatiza que a TRS € um sistema
tedrico importante para o progresso social, “para além das tomadas de posigcao
ideolodgicas, a analise cientifica das mentalidades e das praticas sociais sera um dos
elementos indispensaveis a evolugao e ao progresso social”’, portanto, a construgéo
deste Capitulo se destina a apresentacao e discussao da Teoria das Representacdes
Sociais (TRS), que dara suporte para o desenvolvimento do estudo, tdo necessario
para entendimento das questdes de gestdo do Curso de Administracao da UEPG.

Segundo Nogueira e Di Grillo (2020), os primeiros estudos de Moscovici
datam de 1961, com a publicagdo da obra La Psicanalyse: son image et son public,
mas apenas em 1976 constatou-se um interesse pela teoria, considerada muito
jovem. Moscovici tinha por objetivo compreender como o conhecimento cientifico era
difundido e, também, como passava a ser um conhecimento produzido pelo senso
comum, a partir da andlise de questionarios, entrevistas e artigos de jornais que
circulavam em 1950. Os autores concluiram que ndo havia apenas uma psicanalise e,
sim, varias representacdes dela, evidenciando que as pessoas agregam novos
conteudos ao conhecimento recebido, adaptando sua compreensdo para a sua
realidade social.

Alguns aspectos contribuiram para que a TRS ganhasse relevancia, segundo

Nogueira e Di Grillo (2020, p.5), dentre os quais eles destacam:
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a abordagem dos fendmenos psicossociais em seu contexto social e
historico; o embasamento tedérico metodolégico que abrange a complexidade
dos fendmenos estudados, o sujeito como ator social responsavel pela
construgao da sua realidade a partir do contexto sociocultural que se insere e
o dinamismo da proposta criada por Moscovici que possibilita uma analise
circunstanciada dos processos psicossociais.

Desta forma, a TRS parte da ideia de que existem formas diferentes de se
comunicar e se conhecer, que Moscovici denomina de consensual e cientifica. A
forma consensual se da pela conversacao informal entre os pares, na vida cotidiana;
e cientifica se da pelo fato de transformar o que era abstrato em real, mas a
representacao social se constréi sobre a esfera consensual (NOGUEIRA; DI GRILLO,
2020, p.6).

A compreensao das representacdes sociais passa por sua diferenciacdo em
relacdo as Representacdes Coletivas propostas por Durkheim, esta entendida como
formas de consciéncia que a sociedade impde aos individuos, ao passo que aquela
entende que a consciéncia é gerada pelos individuos sociais (SA, 1995, p.21).

Por esta razédo, Castro e Costa (2018, p.13) apresentam alguns destaques
sobre os desafios contemporaneos da pesquisa e da teoria em Psicologia Social, e
destacam a definigdo do cotidiano como “campo epistemoldgico que organiza e
estrutura diversos objetos de interesse para a pesquisa e para o entendimento e a
compreensao de fendbmenos psicossociais”. Os autores ressaltam o grau de
dificuldade existente para se estabelecerem os limites epistemoldgicos sobre esse

campo para, finalmente, afirmarem que:

O cotidiano ndo é um campo para a psicologia social que se baseia na nogao
do comportamento social do individuo; ele sé interessa para aqueles
psicologos sociais que tem, no fendmeno em acontecimento, uma
abordagem néo restrita e reduzida ao individuo. (CASTRO; COSTA, 2018,
p.13)

E, portanto, existe uma interacdo entre as Ciéncias Humanas e as Ciéncias

Sociais.

As Ciéncias Humanas e Sociais, também inveng¢des do [sic] XIX, haviam se
debrugcado sobre o entendimento da sociedade e produzido, da mesma
maneira dispersa da Psicologia, uma série de construtos tedricos sobre o que
seria a “vida social’. Dessa maneira, a Psicologia Social, para aproximar-se
deste fendmeno em acontecimento e que ocorria neste “mundo real’,
obrigava-se a dialogar com as construgdes tedricas das Ciéncias Humanas e
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Sociais, de uma forma que significava um deslocamento epistémico: ou seja,
mover-se do centro do conhecimento psicolégico para suas bordas,
estabelecendo uma proximidade significativa com outros campos do
conhecimento (CASTRO; COSTA, 2018, p.24).

Desta forma, reforcam os autores Castro e Costa (2018) que duas maneiras
foram produzidas nesse aspecto, sendo a primeira a apropriacdo do conceito de
senso comum, desprezado nas Ciéncias Humanas, e do conceito de memodria social
pelas Ciéncias Sociais e, justamente neste ponto, se inserem os conceitos de
representagdes sociais. E a segunda maneira, sob a definicdo de cotidiano, que é o
fendmeno em acontecimento que envolve as definicbes de tempo e espaco, ou seja,
O que permanece e quanto permanece, e, também, quais variaveis sociais
determinam ou influenciam as a¢des no cotidiano, onde se encontra o dilema do
presente estudo, que busca identificar como as representagdes sociais dos
coordenadores de curso interferem na formagao profissional dos administradores
formados pela UEPG.

O senso comum foi ressignificado por Moscovici (1978, 2012), quando conferiu
importancia e relevancia no conceito de representagdes sociais, ganhando

complexidade e referéncia como objeto central para o entendimento do cotidiano.

Em seu estudo inicial, realizado em 1961, sobre a representagdo social da
Psicanélise, Moscovici define alguns marcos sobre sua ressignificacdo do
senso comum e do conceito de representagdes coletivas encontrado em
Durkheim (CASTRO; COSTA, 2018, p.24).

Como forma de conhecimento pratico, as representacdes sociais estao
implantadas entre as correntes que analisam o conhecimento do senso comum,
falseando o estatuto da objetividade e da busca da verdade. Trata-se de uma
amplitude do olhar ao ver o senso comum como conhecimento legitimo e propulsor
de transformacgdes sociais (SPINK, 1995).

Moscovici (1978) desenvolveu o conceito de representagédo social, definindo
os problemas e os conceitos da psicologia social a partir do fenbmeno das
representacdes sociais, que tem como um de seus objetivos primordiais tornar
familiar algo até entdo desconhecido, possibilitando a classificacdo, categorizagao e
nomeacao de ideias e acontecimentos inéditos, com o0s quais se havia ainda

deparado. Tal processo permite a compreensado, manipulagcdo e interiorizacdo do
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novo, juntando-o a valores, ideias e teorias ja assimiladas, preexistentes e aceitas
pela sociedade.

E possivel encontrar o hiato entre o que se sabe e o que existe, a diferenca
que separa a proliferagdo do imaginario e o rigor do simbodlico (MOSCOVICI, 1978,
p.67).

De sorte que, quando o individuo ou grupo representa uma teoria ou um
fendbmeno cientifico, retoma, na verdade, o modo de pensar que existe e
subsiste e recria o que ficou escondido ou eliminado; numa palavra,
reproduz a teoria mais uma vez percorrendo o caminho inverso aquele
percorrido por ela. Isso, fato conhecido, ndo é muito apreciado nem do
ponto de vista psicolégico, nem do ponto de vista socioldgico. Se assim
fosse, compreenderiamos que ao tornar o ausente, presente, o inabitual,
habitual, os mecanismos representativos desconstroem o que ¢é
imediatamente evidente e refazem a unidade do universo entre os vestigios
de universos isolados e separados. Eles s&o "arcaicos’ ou “primitivos’, sem
duvida, mas permitem, justamente por isso, ultrapassar e retomar os
mecanismos muito ‘recentes’ e ‘refinados’, que perdem o contato com o
mundo vivido do sujeito e o fluxo do real. (MOSCOVICI, 1978, p.61).

O senso comum perde, em Moscovici, o significado de saber “corrompido”,
sem erudigao e pobre, para ganhar complexidade e referéncia como objeto central
para o entendimento do cotidiano (CASTRO; COSTA, 2018, p. 25).

Corroborando este entendimento, Spink (1995) ressalta que, como forma de
conhecimento pratico, trata-se de uma amplitude do olhar ao ver o senso comum
como conhecimento legitimo e propulsor de transformacgdes sociais. Outro elemento
fundamental para a constituicdo de uma representagdo social € o conceito de
ancoragem, definido por Moscovici (1978) e Jodelet (2005). Para estes autores, uma
representacéo social atual é constituida através de um processo de ancoragem em
representacdes anteriores para que um objeto ganhe familiaridade e tenha

relevancia.

A ancoragem, um processo de constituicdo do pensamento social, tem, em
um de seus aspectos, a referéncia de um saber passado que, com uma
finalidade pratica, constitui modos de viver e sentir no cotidiano. Entretanto,
se €& um individuo que renova estes modelos interpretativos em
determinadas situagoes, ele nunca o faz sozinho. Este processo ocorre em
um mesmo conjunto de individuos diante de situacdes deflagradoras
diversas que os obrigam a um ato e/ou uma tomada de decisdo. (CASTRO;
COSTA, 2018, p.26).

7

Para os autores Castro e Costa (2018), o compartilhamento € a chave

paradigmatica das representacdes sociais, entre os individuos que tém uma espécie
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de ‘territério comum™ e que o cotidiano exige uma nogao de territério fluida e com
muitas possibilidades de determinacgao de limites.

No Brasil, houve um crescimento expressivo de trabalhos cientificos*
apresentados nos congressos, mostrando o quanto as representagdes sociais
permitem uma compreensao e explicagao aprofundada dos fendmenos sociais, a
ponto de, em 2009, na Conferéncia Brasileira de Representa¢des Sociais, realizada
no Rio de Janeiro, o tema central foi “A Escola Brasileira de Representagdes
Sociais”. Conforme exposto no evento, estrutura-se principalmente em torno de trés
abordagens tedricas que se desenvolveram a partir das RS: a abordagem
processual, liderada por Denise Jodelet; a abordagem estrutural, liderada por Jean-
Claude Abric; e a abordagem societal, liderada por Willem Doise, que constituem
diferentes formas de se investigar as representacdes sociais (ALMEIDA, 2009,
p.715-716).

A abordagem Processual criada por Denise Jodelet se destaca pela
articulacdo entre as dimensdes sociais e culturais, responsaveis pelas construcdes
mentais e coletivas e a partir dai compreender as relacbes e as representagdes
sociais que se constroem desta interac&o entre o social e o cultural.

A abordagem Societal proposta por Willem Doise destaca que para viver em
sociedade o0s sujeitos sdo conduzidos por dinamicas sociais, definindo as
representacbes como principios organizadores das relagdes simbolicas entre
sujeitos e grupos.

A abordagem estrutural foi a proposta de Abric, em 1976, para entender a
estrutura da representacao social, com a Teoria do Nucleo Central (TNC), que veio a
se consolidar apenas dez anos mais tarde.

E uma escola dentre as diversas existentes para o estudo do fendmeno das
representacdes sociais e concebe representagcdes sociais como estruturas de
conhecimento sobre temas da vida social, compartilhadas por grupos e formadas por
elementos cognitivos ligados entre si (SA, 1996).

Segundo Nogueira e Di Grillo (2020), para Abric, as “representagcdes sdo uma

organizacao significante e nao apenas reflexo da realidade, desta forma, a

4 Em pesquisa no Portal de periédicos CAPES, em 19/1/2023, emergiram 8.077 resultados com a
expressdo “Representagcdes Sociais”. Refinando a pesquisa na linha temporal 2000 a 2023,
emergiram 7.817 trabalhos cientificos.
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representagcdo € um sistema de interpretagcado do que € vivido que rege as relagdes e
ira determinar os comportamentos e as praticas dos sujeitos”.

Para este estudo, sera utilizada a abordagem estrutural proposta por Abric
(2000). O cotidiano compartilhado leva a diferentes representa¢des da realidade, ou
seja, € reconstruida pelo sistema cognitivo do individuo ou do grupo, em que se
integra com os seus sistemas de valores, os quais dependem de sua historia e dos
contextos que o cercam. A representacdo, como visao funcional do mundo, permite
ao individuo ou ao grupo atribuir um sentido as condutas e compreender a realidade
a partir do seu sistema de referéncias. Isso permite ao individuo a adaptacéo e o
encontro de seu lugar nessa realidade, ndo como um simples reflexo, mas como
uma organizagado significante, um guia para a agéo, orientando as ag¢des e as
relagdes sociais (ABRIC, 2000).

Para Abric (apud SA, 1996, p.44), as RS tém quatro funcdes essenciais, no
que tange a sua finalidade:

1. Funcgdes de Saber: permitem compreender e explicar a realidade. Os
atores sociais podem integrar os conhecimentos adquiridos a um quadro
assimilavel e compreensivel para eles mesmos, ou seja, coerentes com
seu funcionamento cognitivo e os valores aos quais aderem. Estas
funcdes de saber definem o quadro de referéncia comum que permite a
troca social, a transmissao e a difusdo desse saber, a que Abric denomina
“ingénuo”. (SA, 1996)

2. Funcgdes identitarias: definem a identidade e permitem a salvaguarda da
especificidade dos grupos. Situam os individuos e 0s grupos no campo
social compativel com sistemas de normas e de valores social/historicos.
Se por um lado as representagdes definem a identidade de um grupo, por
outro lado desempenham “um papel importante no controle social
exercido pela coletividade sobre cada um de seus membros, em particular

nos processos de socializacdo” (SA, 1996, p.44).

3. Fungdes de orientagdo: Elas guiam os comportamentos e as praticas,
definindo o que ¢ licito, toleravel ou inaceitavel em um dado contexto social
(SA, 1996).

4. Funcdes justificatorias: “elas permitem justificar a posteriori as tomadas de
posigao e os comportamentos” (SA, 1996, p.44).
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Além das questbes conceituais e da funcionalidade das RS, cabe destacar
que a construgdo do objeto de pesquisa é de fundamental importancia para este
processo cientifico e, na pratica da vida universitaria, observando-se o dia a dia da
equipe colegiada do Curso de Administragdo, composta por 12 membros, conforme
descrito na metodologia deste estudo, identificaram-se alguns fenémenos de
representacao social relacionados a elaboracdo do PPC, a partir das orientagdes
das DCNs, e estes mesmos fendbmenos foram destacados em palestras do Encontro
Nacional dos Cursos de Graduagédo em Administracdo (ENANGRAD, 2020).

Estes fendbmenos, construidos nos universos consensuais de pensamento da
equipe colegiada, tal qual evidenciado por Sa (1998, p.21), sdo multifacetados e em
constante interacdo social, carecendo de estudo pela pesquisa cientifica — universo
reificado — para que possam ser compreendidos, visto que interferem em diferentes
graus nos processos decisorios relacionados a formacgao profissional dos egressos
do Curso de Administracdo da UEPG.

Entender o cotidiano da equipe de coordenag¢ao do Curso de Administracéo
da UEPG, sua histéria e o contexto que os cercam nos permitirdo compreender o
processo cognitivo para a tomada de decisdo com relagdo as estratégias de
formacao profissional adotadas. Moscovici (2003, p.219), ao tratar de tal hipotese,
considera que a representagao social € composta por “elementos cognitivos, ou
esquemas estaveis, ao redor dos quais estdo ordenados outros elementos
cognitivos, ou esquemas periféricos”. Esses esquemas estaveis, denominados de
nucleo central, sdo determinados pela natureza do objeto representado e pelo tipo
de relagbes mantidas com esse objeto, apontando, assim, “sistema de valores e
normas sociais que constituem o meio ambiente ideoldgico do momento e do grupo”
(ABRIC, 2000, p. 31).

A Teoria do Nucleo Central (TNC), nascida em 1976, atualmente constitui a
Abordagem estrutural proposta por Abric. A concepcédo de abordagem e ndo como
teoria, resolve um problema de haver uma teoria menor do que a grande teoria (das
Representagbes Sociais), e se constitui em “uma das maiores contribuicées atuais
ao refinamento conceitual, teérico e metodolégico do estudo das representagdes
sociais.” (SA, 1996, p.52).

A Abordagem estrutural procura dar conta de duas caracteristicas
contraditérias das representacdes sociais, resultantes de suas caracteristicas

estruturais e funcionais. (1) que as “representagdes sociais sdo ao mesmo tempo
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estaveis e moveis, rigidas e flexiveis”; (2) “as representagdes sociais séo
consensuais, mas também marcadas por fortes diferengcas interindividuais”,
propondo que a RS é regida por um sistema interno duplo: sistema central e sistema
periférico, e que €& por meio dos elementos periféricos que as representacdes
aparecem no cotidiano, sendo o funcionamento do NC compreendido como uma
dialética continua com a periferia. “Se o sistema central € normativo, o sistema
periférico € funcional; quer dizer que é gragas a ele que a representagdo pode se
ancorar na realidade do momento.” (SA, 1996, p.73).

Para Abric (2000), os elementos periféricos sdo procedentes da ancoragem
da representacao com a realidade, apresentando a interface entre o NC e a situacao
concreta na qual a representacdo € trabalhada. As informagdes novas sao
integradas a periferia da representagcédo, por isso seus elementos constituem os
aspectos moveis e evolutivos da representacdo. Essa flexibilidade do sistema
periférico permite a defesa da centralidade da representagdo, pois a possivel
transformacado de uma representagao se processa por meio da transformacgao dos
seus elementos periféricos, e ndo dos centrais.

As representacdes sociais

sdo sempre complexas e necessariamente inscritas dentro de um
referencial de um pensamento preexistente, sempre dependentes, por
conseguinte, de mudangas e crencas ancoradas em valores, tradigbes e
imagens do mundo e da existéncia (MOSCOVICI, 2003 p. 216).

A partir desse quadro apresentado, entende-se que o espacgo social no qual a
equipe de coordenacdo de curso esta inserida contribui significativamente para a
compreensao das estruturas a que esses sujeitos estdo submetidos e para o
reconhecimento da influéncia das disposi¢cdes adquiridas nas praticas desenvolvidas
durante o processo formativo, processo este que fundamenta a constituicdo da
identidade profissional.

A utilizacado das representagdes sociais proporciona um quadro de analise e
interpretacdo que permite compreender a interagdo do individuo com o contexto

social.
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CAPITULO 2
ASPECTOS METODOLOGICOS

Um dos objetivos do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias Sociais
Aplicadas (PPGSCA) da UEPG esta relacionado as contribuicées para melhorias no
Estado do Parana e, portanto, as questdes relacionadas a Instituicido Publica de
Ensino Superior UEPG merece atencdo na presente pesquisa, por este motivo a
delimitacdo do estudo para o caso do Curso de Administragcao da UEPG.

Com relacao aos procedimentos de pesquisa, estes precisam ser sistematicos
e apropriados para a descrigéo e explicacéo dos fenébmenos (RICHARDSON, 1989).

Para Sa (1998, p.25), os ingredientes basicos do objeto de pesquisa sao:
fendmeno, teoria e método. Assim, a partir do fendbmeno especificado no capitulo
das Representacdes Sociais, teoria que sera utilizada, passa-se a discorrer sobre os
meétodos. Os procedimentos delineados referem-se ao nivel da pesquisa, ao método
de abordagem do problema, ao método de procedimento e as técnicas de pesquisa.

O nivel da pesquisa ou plano da pesquisa, como preferem alguns autores, a
exemplo de Richardson (1989), diz respeito ao aprofundamento dado ao tema. Este
estudo se caracteriza como descritivo.

De nivel descritivo, sdo as pesquisas que tém como objetivo descrever
aspectos de uma populagdo ou analisar a distribuicdo de determinadas
caracteristicas ou atributos, enquanto o nivel explicativo pretende, justamente,
explicar aspectos referentes a populacao, evidenciando, neste nivel de pesquisa,
maior possibilidade de erro. A pesquisa exploratdria se presta no inicio de estudos
de determinado tema para que dele se tenham maiores informagdes, para seu
posterior aprofundamento. A maioria das pesquisas apresenta mais de um objetivo
(RICHARDSON, 1989, p.92).

Quanto ao método de abordagem do problema, o estudo se caracteriza como
qualitativo e quantitativo. Ha autores que nao fazem distingao clara entre estes dois
meétodos, por entenderem que a pesquisa quantitativa €, de certo modo, qualitativa,
alegando que a pesquisa moderna deve rejeitar como uma falsa dicotomia a
separacgao entre estudos qualitativos e quantitativos. Além disso, ndo importa quao
precisas sejam as medidas, o que €& medido continua a ser uma qualidade
(RICHARDSON, 1989, p.38).
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Em resumo, pode-se afirmar que o método qualitativo ndo emprega um
instrumental estatistico como base do processo de analise de um problema, tendo,
portanto, maior validez interna, enquanto o método quantitativo, caracteriza-se pelo
emprego da quantificagdo tanto na coleta de informag¢des quanto no tratamento das
mesmas através de técnicas estatisticas conferindo aos resultados uma maior
validez externa e, neste estudo sera utilizado o software interface de R para Analise
Multidimensional de Textos e Questionarios (IRAMUTEQ), um software gratuito que
permite a realizacdo de analises de textos e evocacdes de palavras, desenvolvido
por Pierre Ratinaud e utilizado no Brasil a partir de 2013. (CAMARGO; JUSTO,
2013).

A utilizacdo do software IRAMUTEQ, aliado a TRS, emerge como uma
possibilidade de analise para os estudos relacionados as Ciéncias Humanas e
Sociais (SOUSA et al.,, 2019). O IRAMUTEQ também possibilita a andlise de
similitude, frequentemente utilizada por pesquisadores das representagdes sociais,
pois permite analisar a estrutura do conteudo do corpus textual, identificando se ha
conexao entre as palavras.

Por fim, a Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) agrupa os principais
termos, separando o corpus em classes. Cada classe pode representar uma
representacdo social ou aspectos complementares a outras conforme explica
Camargo e Justo (2013 apud SOUSA et al., 2019).

Quanto ao método de procedimento a pesquisa das representagdes sociais €
explicitamente orientada pela conceituagdo e pela construgdo tedrica especifica.

Sobre a questao metodologica Sa (1996, p.100) afirma que

ao invés de lidar diretamente com fendmenos especificos de representagao
social, o que ocorre necessariamente, como forma de viabilizar o acesso —
indireto, parcial, conceitualmente seletivo, teoricamente orientado — a tais
fendbmenos, é a constru¢do de um ‘objeto de pesquisa’.

Em outras palavras, o procedimento da pesquisa de Representacdes Sociais
se constréi deste o primeiro momento do estudo, a partir das orientagdes conceituais
assumidas, planejamento dos meios adequados para acesso ao fendbmeno, que
envolve a elaboragdo de boas perguntas, “mas também extrair das respostas o

carater organizado que a teoria, lhe atribui” (SA, 1996, p.106).
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A populagéo do curso compreende todos os membros do Colegiado do curso
e NDE a partir de sua instituigdo como Nucleo na UEPG, no qual os membros se
baseiam em direitos, deveres e obriga¢des, conforme argumenta Sa (1998, p.54) ao
se referir a Harré (1984), apresentando o segundo ponto sobre a indissolubilidade
entre sujeito e objeto.

Ao se considerar o tamanho deste grupo (12 membros), optou-se pela
pesquisa censitaria, que consiste em um tipo de levantamento que obtém
informagdes de todas as pessoas de um grupo — 100% dos membros do grupo
participam do estudo.

Da mesma forma, o grupo de docentes do Departamento de Administragao
esta constituido por 24 docentes, sendo 3 docentes temporarios e 21 docentes
efetivos. Dentre os docentes efetivos, 10 compdem a equipe colegiada, 1 docente
esta em gozo de licenca pré-aposentadoria e 1 docente € a pesquisadora da tese,
portanto, foram excluidos do universo, restando ainda 12 docentes a serem
entrevistados para o estudo.

Destes 12 docentes, por acessibilidade, foram pesquisados 6, fechando a
populacgao total de 19 pessoas pesquisadas.

Dos 12 docentes do curso que nao participam da equipe colegiada, apenas
seis aceitaram participar do estudo, ou seja, 50% da populagdo remanescente,
sendo que dentre eles, quatro foram coordenadores de curso no periodo 2015 a
2023.

Com relagao as técnicas de pesquisa, a opgao inicial foi de aplicar um
questionario aos 8 membros do Colegiado de curso € 4 membros do nucleo docente
estruturante, responsaveis pela elaboragcdao do PPC do Curso de Administracdo da
UEPG, mediante autorizagdo da coordenacdo do curso para participacdo da
pesquisadora em reunido com explanagao sobre o estudo.

Os respondentes assinalaram a ciéncia e concordancia (termo de livre
consentimento) com o formulario, elaborado no Google forms com link encaminhado
por whatsapp e por e-mail.

Os membros (12) responderam ao questionario, que teve por escopo
constatar se havia ou ndo a representacdo social da equipe de coordenagdo do
Curso de Administracao sobre as DCNs, para que o estudo pudesse ser delineado e
tivesse sequéncia enquanto proposta de tese, antes de ser submetido a comissao

de ética. O formulario, com uma unica questdo, solicitava a equipe colegiada a
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evocacgao de 5 palavras sobre DCNs, no periodo de 14 a 18 de junho de 2022, que
foram analisadas com a técnica da evocacgao associagao livre de palavras (ALP) do
software IRAMUTEQ.

Sobre esta investigacdo preliminar, porém fundamental, Quivy e
Campenhoudt (1998, p.15-16) fazem uma analogia da investigacao cientifica com a
investigacdo geoldgica necessaria para a perfuragdo de um campo de petréleo,
justificando que uma perfuragdo sem indicios geologicos da sua existéncia ndo é
eficiente, tampouco eficaz.

A partir da expressédo indutora DCN, foi solicitado que os participantes
elencassem 5 palavras, partindo do pressuposto de que aquilo que é importante &
prontamente evocado e tera relevancia aos sujeitos da pesquisa, a partir da
pergunta: quando vocé escuta a expressao “Diretrizes Curriculares Nacionais”, quais
sdo as cinco palavras ou expressdes que vém espontaneamente a sua cabecga? A
opgao pela expressdao DCNs se deu por ser este o instrumento que orienta a
elaboracao da matriz curricular e o PPC do curso e que provoca a sua alteragao com
certa periodicidade.

A analise das evocagdes - analise prototipica - baseia-se no calculo de
frequéncias e ordens de evocagao das palavras e permite que sejam realizados os
primeiros levantamentos e hipoteses acerca da problematica; para auxiliar a analise,
foi utilizado o software IRAMUTEQ. A analise prototipica parte do pressuposto de
que “os elementos da representacdo social com importancia em sua estrutura sao
mais prototipicos, isto €, mais acessiveis a consciéncia” (WACHELKE; WOLTER,
2011).

Na sequéncia do estudo, a partir das categorias levantadas com a técnica das
evocagdes, outros trés formularios foram encaminhados a equipe colegiada para
que escolhessem entre as 32 palavras evocadas a partir do primeiro formulario
encaminhado, as 16 palavras que mais estavam relacionadas com o termo DCNs e
as 16 palavras que menos estavam relacionadas com o termo DCNs. Apds esta
etapa, o formulario seguinte solicitou a estes membros que escolhessem dentre as
16 palavras, 8 que mais estavam relacionadas com o termo DCNs e 8 palavras que
menos estavam relacionadas com o termo DCNs, justificando, num breve texto, a
sua escolha.

O préximo formulario solicitou a escolha, dentre as 8 palavras selecionadas

por eles, que escolhessem 4 palavras que mais se relacionavam com o termo DCNs
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e 4 palavras que menos se relacionavam com o termo DCNs. Esta técnica
complementar teve por objetivo realizar a analise textual das justificativas e
aprofundar a analise das evocagdes para seguimento da pesquisa, uma vez que a
populacdo pesquisada € pequena e se faz necessaria uma maior precisido para
apresentacao dos resultados.

A analise dos dados obtidos permitiu a elaboragdo de questdes para a
entrevista semiestruturada com os participantes do estudo, com a finalidade de
identificar os fatores que estdo influenciando a constru¢do do novo projeto
pedagogico que tera vigéncia em 2023, o que permite vivenciar a sua elaboragao,
constituindo uma base de dados primarios e, também, questionario pelo Google
forms, para analise de conteudo.

Tendo em vista que o Conselho de Etica deve ser consultado face a
realizacdo das entrevistas com pessoas, o projeto de pesquisa foi entdo submetido
para homologacao, via Plataforma Brasil, com parecer favoravel a sua execugao, em
janeiro de 2023.

Para a analise dos PPCs, optou-se pela técnica de Analise de Conteudo (AC)
de Bardin (2004), com a utilizacao de estatistica simples, como média, desvio
padrdao, percentuais. A AC é representada por um conjunto de instrumentos
metodoldgicos que auxiliam na compreensao de diferentes textos. O método pode
ser estruturado de acordo com a proposta de Bardin (2004), que divide o
procedimento em trés etapas: a pré-analise; a exploracdo do material e os
tratamentos dos resultados; as inferéncias e as interpretagdes.

Na pré-analise, foi organizado o material (PPCs) recebido da UEPG, de forma
a verificar o atendimento dos objetivos propostos: descobrir qual a orientagéo
epistemoldgica expressa no PPC do Curso de Administracdo da UEPG; identificar
em que medida as representagdes do coordenador do curso, membros do Colegiado
do Curso de Administracao, NDE e docentes efetivos do curso sobre a formacéao
profissional e sociedade contemporanea refletem a estrutura disciplinar; descrever o
processo de organizagdo do conhecimento e das praticas curriculares do Curso de
Administragcdo da UEPG. Portanto, o estudo utilizara tanto dados primarios,
coletados e elaborados pelo pesquisador, quanto dados secundarios, ja existentes
na instituicdo e constantes dos documentos para constru¢gdo do PPC e dados da

avaliacao institucional do curso.
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Sa (1998, p.24; p.50-51) esclarece que a RS é sempre de alguém (sujeito,
populagao ou conjunto social) e de alguma coisa (objeto), ou seja, na construgéo do
objeto de pesquisa é preciso considerar, simultaneamente, sujeito e objeto,
detectado em comportamentos e comunicagdes, desta forma, a partir da analise das
evocagoOes e pela observagao participativa junto ao Departamento de Administragao,
na qualidade de docente se percebe as praticas correntes com relagéo a construgao
do PPC pela equipe colegiada a partir das DCNs e estas parecem envolver o objeto
escolhido.

Para o seguimento da pesquisa, uma entrevista semiestruturada foi realizada
com a equipe colegiada, composta de 12 membros, e com os demais docentes do
Departamento de Administragdo n&o envolvidos com a equipe colegiada, totalizando
12 membros, o que permitiu o atingimento do segundo objetivo especifico, qual seja
a identificacdo da representagao social dos coordenadores dos cursos, membros do
NDE e docentes em relagdo as DCNs, além de permitir descrever quais os
processos de formacado dos docentes do Curso de Administracdo da UEPG. A
finalidade foi verificar se existe uma orientagao especifica no plano de capacitacao
docente ou um perfil docente adequado ao projeto pedagdgico proposto e, desta
forma, a relevancia cultural ou espessura social resta evidenciada, uma vez que se
esta trabalhando com a formacao profissional de jovens que pretendem ingressar no
mercado de trabalho. (SA, 1998, p.45).

A entrevista foi realizada no periodo de 13 a 16 de fevereiro de 2023 com a
equipe Colegiada e de 13 a 24 de fevereiro de com os demais docentes.

A realizacdo da presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica: CAAE:
66468523.5.0000.0105. Numero do Parecer: 5.846.813. Em todas as etapas que
ocorreram coleta de dados, os participantes preencheram e assinaram o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.
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Para identificar se as representagdes sociais da equipe de coordenagao sobre

as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) direcionam as agdes estratégicas do

processo de socializagdo formal, foram realizadas diferentes etapas de pesquisa,

que serao a seguir demonstradas.

A primeira etapa do estudo consistiu em utilizar a evocagao de livre palavra

para identificar se havia indicio de RS sobre as DCNs. A partir das palavras

referenciadas e da ordem em que foram colocadas (Quadro 6), foi possivel

estabelecer categorias de estudo, considerando-se as primeiras palavras como mais

significativas para os sujeitos.

A Teoria das Representacbes Sociais compreende que a livre associagao

permite vislumbrar a nominagdo cotidiana que os sujeitos possuem sobre o

fendmeno estudado e a estrutura que compreende as representagoes, desta forma,

€ possivel verificar a existéncia do nucleo central e nucleo periférico (Figura 1).

Quadro 6 — Palavras evocadas sobre a expressdo DCNs

MEMBRO|PALAVRA 1 PALAVRA 2 PALAVRA 3 PALAVRA4  |PALAVRAS
formagdo_aca matriz_curric [formagdo_acad
1 [normas démica conhecimentos |ular émica
2 |normas orientacdo analise mudanca atitude
parametros_n |direcionamento_
3 |orientacdo acionais curso
4 |direcdo proposta obrigatoriedade |mudanca atualizacdo
5 |normas normas poder imposicdo padronizacio
6 [formagdo qualificagdo |padronizacdo uniformidade [necessidades
instruces_peda |matriz_curric
7 |normas normas goégicas ular organizacdo
desenvolvime
8 leducagdo nto normas principios organizagdo
pardmetros_naci alinhamento fo
9 |diregdo curriculo onais vinculante rmagdo
distanciament |melhoria_qualid
10 |abstracdo o realidade |ade estratégia mudanca

11

direcionamento
_curso

normas

orientagdes_pla
nejamento_curri
cular

competéncias
_educacdo

autonomia_ped
agogica

12

normas

normas

procedimento

plano

instituicdes

Fonte:

A autora
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Realizando a primeira analise textual no IRAMUTEQ, o corpus geral foi
constituido por 12 textos, separados em 12 segmentos de textos (ST). Emergiram
101 ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo 69 palavras distintas e 51
palavras com uma unica ocorréncia. As palavras evocadas em primeiro lugar, com
maior frequéncia foram: normas (5), diregdo (2), abstragdo (1), direcionamento do

curso (1), educacao (1), formacao (1), orientagao (1).

Tabela 7 — Evocagéo Equipe colegiada

EFFECTIFS POURCENTAGE
Abstracéo 1 8.33 %
Diregao 2 16.67 %
Direcionamento do curso 1 8.33 %
Educacao 1 8.33 %
Formacgéao 1 8.33 %
Normas 5 41.67 %
Orientacao 1 8.33 %
12 100 %

Fonte: A autora

Para ABRIC, a ordem da evocagdao nos da a dimensdo individual da
representacao para os membros da equipe colegiada e a frequéncia das palavras a
dimensao coletiva da representacdo social, desta forma, normas representam a
dimenséo coletiva da representagao social (41,67%) para a equipe de coordenagéo
do Curso de Administracdo da UEPG. (SA, 1996, p.22)

Na analise de frequéncia multipla, que considera a evocagao entre todas as
cinco palavras de todos os participantes, a RS coletiva da equipe colegiada para as
DCNs é “norma”. As frequéncias obtidas no estudo sdo as seguintes: normas (10);
mudanca (3); pardmetros nacionais(2); formagéo académica (2); matriz curricular (2);
organizagao (2); direcionamento curso (2); dire¢ao (2); padronizagao (2); orientagao
(2); autonomia pedagogica (1); atitude (1); abstracdo (1); competéncias educagao
(1); necessidades (1); qualificacdo (1), instrugdes pedagdgicas (1); curriculo (1);
formacao (1); instituicbes(1); atualizacdo (1); uniformidade (1); proposta (1);
alinhamento formagéo (1); procedimento (1); vinculante (1); poder (1), melhoria
qualidade (1); distanciamento realidade (1); conhecimentos (1); principios (1); plano
(1); obrigatoriedade (1); orientagdes para planejamento curricular (1); educagao (1);

imposigao (1); desenvolvimento (1); estratégia(1) e analise(1).
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A ordem da evocagdo que nos da a dimensao individual da RS sobre as
DCNs e estdo demonstradas no Quadro 6.

Isto significa que as diretrizes curriculares podem ser entendidas e
apropriadas de diversas formas pelos membros da equipe colegiada e, pelo fato de
a TRS valorizar as caracteristicas de determinados grupos € passivel de ser utilizada
como recurso metodoldgico.

A partir da analise de Similitude (Figura 1), € possivel identificar as
ocorréncias entre as palavras e as indicagdes da conexidade entre elas, auxiliando
na identificagdo da estrutura do conteudo. A palavra que mais se destaca é “norma”;
de um lado, constata-se a preocupacdo da equipe colegiada com organizagao e
matriz curricular, mas também surge evidente a preocupagdo com poder,
padronizagdo, imposicdo. Em contraposicdo a estes, emergem os termos:

competéncias, direcionamento do curso e mudangas.

Figura 1 — Analise de Similitude

pririgipicksrmacio(3radémica

edL@géo 1 instifiiptes
1conhe®|entos 1
{ plao
deseﬂ@lm&n&% dadgicas

h
org .'!@I a

izl

quaificgdiedlit:

direciono_curso

1

oriéo
atfulle |

1
estriiégia

1

distanciamdffo_realidade
1

melhoriagualidade

1
absfrdcio

Fonte: A autora
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A seguir, sera apresentada a analise prototipica dos termos evocados (Figura
2) que é uma técnica simples e eficaz desenvolvida especificamente pelo campo de
estudo das representagdes sociais que visa identificar a estrutura representacional a
partir dos critérios de frequéncia e ordem de evocagao das palavras provenientes de

um teste de evocacéo livre, de todas as palavras com frequéncia minima igual a 1.

Figura 2 — Analise prototipica dos termos evocados sobre DCNs
<=2.95 Rangs >2.95

Zone du noyau Premieére périphérie
normas 10-1.6 mudanca 3-4.3
parametros nacionais 2-2.5 formacao_academica 2-3.5
direcionamento_curso 2-2 matriz_curricular 2-4
orientacao 2-1.5 organizacao 2-5
padronizacao 2-4
Elements contrastés Seconde périphérie
abstracao 1-1 autonomia_pedagogica 1-5
qualificacao 1-2 atitude 1-6
formacao 1-1 competencias_educacao 1-4
proposta 1-2 necessidades 1-5
distanciamento_realidade 1-2 instrucoes_pedagogicas 1-3
educacao 1-1 instituicoes 1-5
desenvolvimento 1-2 atualizacao 1-5
uniformidade 1-4
alinhamento_formacao 1-5
procedimento 1-3
vinculante 1-4
poder 1-3
melhoria_qualidade 1-3
conhecimento 1-3
principios 14
plano 1-4
obrigatoriedade 1-3
orientacoes_planejamento_curricular 1-3
imposicao 1-3
estrategia 14
analise 1-3

Fonte: A autora
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Com base nos resultados da analise prototipica, no quadrante superior
esquerdo da Figura 2, evidencia-se o Nucleo Central (NC) das RS sobre as DCNs,
para a equipe de coordenag¢ao do Curso de Administracdo da UEPG, composto por
‘normas”, unicamente considerando evocag¢des com frequéncia minima igual a 2 e
‘normas”, “parametros nacionais”, “direcionamento do curso’, “direcao” e
“orientacdo” considerando frequéncia minima igual a 1 representam um movimento
natural de transformacdo do NC num futuro, por esta equipe, mas que nao esta
consolidado. Estes elementos estdo expressando uma inquietagdo da equipe no
sentido de afirmar que entendem as DCNs como norma, mas também que existe a
preocupacao em dar direcionamento ao curso a partir dos parametros descritos na
norma.

O estudo da representagao social de algum objeto por um conjunto social ndo
faz sentido se o grupo ndo tem uma representagcdo do objeto que se estuda e a
representacdo social de um objeto determina o comportamento do grupo (SA, 1998,
p.46).

Na segunda periferia (quadrante inferior direito), surgiram os termos que tém
a maior ancoragem da RS: autonomia pedagdgica, atitude, definicdo de
competéncias para a educagao, necessidades, instrugdes pedagadgicas, instituicoes,
atualizacdo, uniformidade, alinhamento na formacgado, procedimento, vinculantes,
poder, melhoria da qualidade, conhecimento, principios, plano, obrigatoriedade,
orientagdes para o planejamento curricular, imposigdo e estratégia. Estes termos
devem ser levados em consideragao pela equipe de coordenacgao para organizagao
do curriculo, programa do curso ou intervencao de politica publica.

A equipe colegiada podera promover, de forma sistematizada, instrugdes
pedagogicas aos docentes e informar a orientagao epistemoldgica do curso para ter
uma melhor qualidade de formagao, por exemplo. As ancoragens também se
caracterizam por serem férmulas sintéticas que descrevem nao os sentidos, mas as
ideologias, os valores, as crengas do material verbal das respostas individuais. Em
sintese, a equipe de coordenacdo acredita que o alinhamento da formacao a partir
das DCNs é necessario, pois leva a melhoria da qualidade da formacao, mas, se ao
se considerar a analise complementar das justificativas da equipe, percebe-se que
nao sabe efetivamente como proceder, como dar direcionamento ao curso, como

estrutura-lo.
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Na primeira periferia (Quadrante Superior direito — Figura 2), surgiram os
termos mudanga, formagdo académica, matriz curricular, organizacédo e
padronizagcdo, que espelham a dimensao coletiva da RS e como elementos
contrastantes (Quadrante inferior esquerdo) emergiram os termos abstracéo,
distanciamento da realidade, curriculo, formagdo, proposta, educagéo,
desenvolvimento.

Estes dois quadrantes - superior direito e inferior esquerdo - sdo considerados
periferia intermediaria, de dificil interpretacdo, pois ndo se pode precisar a que
mudancas se referem, ou seja, podem ser mudangas de disciplina ou técnicas, por
exemplo, deixando evidente o dilema da equipe de coordenacédo para definir a
estratégia a ser adotada (como dar direcionamento ao curso superior), observada a
partir da analise das justificativas para a escolha das palavras (Figura 3).

O NC expressa o pensamento coletivo, enquanto o sistema periférico
demonstra as individualidades dos membros, em seus diferentes momentos, o
cotidiano dos membros da equipe. As normas (DCNs) estdo determinadas e
precisam ser seguidas, mas, para cumprir as normas, a equipe precisa dar
direcionamento ao curso, atualiza-lo, melhorar a qualidade e se preocupar com a
formacgao académica, portanto, precisa promover mudangas.

Estes elementos, da primeira e segunda periferia, sdo convidados a participar
do grupo do nucleo central, mas isto depende do tempo, das intervengcbes que se
facam neste sentido junto a equipe de coordenagao, mas € fundamental para que se
tenha efetivamente uma melhor qualidade na formacgao profissional dos académicos
do Curso de Administracdo na UEPG. Até este momento, a RS social da equipe de
coordenagao sobre as DCNs estd centrada no cunho legal do instrumento e sua
observancia na elaboracédo do PPC e do curriculo.

Moscovici (2003, p. 219), ao tratar do tema, considera que a representacao
social € composta por “elementos cognitivos, ou esquemas estaveis, ao redor dos
quais estdo ordenados outros elementos cognitivos, ou esquemas periféricos”.
Esses esquemas estaveis, denominados de nucleo central, sdo determinados pela
natureza do objeto representado e pelo tipo de relagdes mantidas com esse objeto,
apontando, assim, “sistema de valores e normas sociais que constituem o meio
ambiente ideolégico do momento e do grupo” (ABRIC, 2000, p. 31).

Para Abric (2000), os elementos periféricos sdo procedentes da ancoragem

da representacdo com a realidade, apresentando a interface entre o nucleo central e
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a situagcdo concreta na qual a representacéo € trabalhada. As informag¢des novas
sdo integradas a periferia da representagao, por isso, seus elementos constituem os
aspectos moveis e evolutivos da representacdo. Essa flexibilidade do sistema
periférico permite a defesa da centralidade da representagdo, pois a possivel
transformacao de uma representagdo se processa por meio da transformacgao dos
seus elementos periféricos, e ndo dos centrais.

Ao aplicar a estratégia de confrontagcdo das evocagdes junto a equipe
colegiada no més de janeiro de 2023, a partir das palavras evocadas em junho de
2022, foi solicitado aos mesmos que dentre as 32 palavras evocadas escolhessem
as 16 palavras que mais se relacionavam com a expressdao DCNs e as 16 palavras
gque menos se relacionavam com a expressdo DCNs e que justificassem em um
breve texto as escolhas realizadas.

Igual escolha e justificativa para as 8 e para as 4 palavras que mais tém
relacdo com a expressao DCNs e as palavras que menos tém relacdo com a

expressao DCNSs.

Tabela 8 — Palavras mais relacionadas com DCN

PALAVRAS PALAVRAS PALAVRAS
ESCOLHIDAS o ESCOLHIDAS G ESCOLHIDAS o
22 etapa '&J 32 etapa '&J 42 etapa '&J
|19 [T [T
1 Normas 10 Normas 5
2 Par&metros Nacionais 10 Par&metros Nacionais | 9 Parametros nacionais 8
3 Orientacao 10 -
4 Matriz Curricular 10 Matriz Curricular 8
5 Competéncias para | 10
Educacgao
6 Principios 10
7 Direcionamento do |9 Direcionamento do |9 Direcionamento do | 8
Curso Curso Curso
8 Instrugdes 9 Instrugdes 7
pedagégicas pedagdgicas
9 Estratégia 9
10 Atualizacao 8 Atualizagao 5 Atualizagao 5
11 Alinhamento da | 8 Alinhamento da |6
formacéao formacéao
12 Melhoria da qualidade 7 Melhoria da qualidade 5 Melhoria da qualidade 6
13 Formacio académica 6 Formacgao académica 6 Formacéo académica 5
14 Plano 6
15 Conhecimento 6
16 Organizacéo 6
17 Curriculo 6 Curriculo 5

Fonte: A autora



89

Entre as 16 palavras, foram levadas para a proxima etapa 17 palavras, uma
vez que foram consideradas aquelas com escolha por 6 membros da equipe
colegiada; como houve empate, com a finalidade de permitir isonomia entre as
palavras, entendeu-se como justa que todas pudessem ser analisadas na etapa
seguinte. Dentre as 16 palavras, a equipe colegiada elegeu 10 palavras, sendo
consideradas aquelas que obtiveram até 5 indicagoes.

A palavra NORMA, que se caracterizou como nucleo central em junho de
2022, quando a equipe iniciou a elaboragcdo do PPC, permaneceu entre as 8
palavras escolhidas, porém restou refutada e nao figurou entre as 4 palavras
escolhidas como as que mais se relacionavam com a expressao DCNSs.

As quatro palavras que permaneceram foram “direcionamento do curso’,
indicada por 8 membros; “melhoria da qualidade” e “parametros nacionais”,
indicadas por 6 membros, e “formagao académica” e “atualizagcao”, indicadas por 5
membros, deixando transparecer que a medida que as discussdes avangcaram, a RS
foi sendo alterada. Os elementos periféricos comegam a ganhar destaque, a
periferia comega a ir para o centro. Este movimento & importante, pois esta
oscilacao significa nivel de transformacao, as RS sao guia de comportamento e, se o
grupo entende como norma, as inovacdes, as capacitagdes dos profissionais
docentes, a preocupagao com a qualidade da formacgao, ficam na periferia, ndo
ganham o destaque.

Inclusive, as normas internas da Instituicao sdo consideradas neste processo,
a exemplo do Regimento afirmar que o PPC deve ser expresso em disciplinas e as
DCNs, em seu Capitulo Ill, possibilitarem que os conteudos sejam cumpridos, porém
nao necessariamente no formato de disciplinas (BRASIL, 2021).

As justificativas para a escolha das palavras foram analisadas com emprego
do IRAMUTEQ na sua funcionalidade de analise do corpus textual. O corpus geral
foi constituido por 11 textos, com 53 segmentos de textos. Emergiram 1.101
palavras, formas ou vocabulos, destas, 380 sao palavras distintas, diferentes. Foram
aproveitados 38 segmentos de texto (71,70%), considerando que o software requer
o minimo de 70% do texto aproveitado, portanto, dentro dos parametros
recomendados.

A Classificagéo Hierarquica Descendente (CHD) separa o corpus em classes,
sendo que cada classe pode representar uma RS ou aspectos complementares a

outras, sendo considerada uma das analises mais importantes do IRAMUTEQ. Na
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CHD, os segmentos de texto e seus vocabularios sao correlacionados, formando um
esquema hierarquico de classes de vocabulario, a partir do qual ha possibilidade de
compreender grupos de discursos ou ideias.

O conteudo analisado foi categorizado em seis classes: Classe 1, com 5
segmentos de texto-ST (13,16%); classe 2, com 7 ST (18,42%); classe 3, com 5 ST
(13,16%); classe 4, com 6ST (15,79%); classe 5, com 6 ST (15,79%); e classe 6,
com 9 ST (23,68%).

Figura 3 — Dendograma - CHD

SUBCORPUS A SUBCORPUS B
[ | I |
[ | ] 1 I
classe 5 classe 1 classe © classe 2
mesmo  orientar pPara formacao
estrutura curso Imposicaoc conhecimer
superior diretrizes_cu com em
em em - sociedade com
sua instituicdo acordo
. para cCurso
gnsmo garantir a
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Na Figura 3, é possivel observar que as 6 classes estao divididas em 2
ramificacdes principais (A e B). O subcorpus A associa as classes 4 e 3, em primeiro
lugar, e a classe 5 um pouco mais distante. O subcorpus B associa as classes 1 e 6
em primeiro lugar, seguidas da classe 2.

A seguir, serdo apresentados os subcorpus A e B, as classes que os
compdem e 0s segmentos de texto mais representativos de cada classe. Na CHD,
além da visualizacdo dos termos, o IRAMUTEQ permite recuperar o contexto das
palavras e lista os segmentos de texto conforme o score. Para cada classe, serao
apresentados os 5 segmentos de texto com os scores mais altos, ou seja, 0os que
possuem maior correlacdo com a classe.

O subcorpus A é composto pela classe 4, que emerge sobre um conteudo
especifico, denominada como “realidade”. Essa classe é composta pelas palavras:
se (x?=14,03), que (x>=7,12), ensino (x*=3,94). Nesta classe, as evocagdes dos
pesquisados sao no sentido de reafirmar que as DCNs n&o garantem a qualidade do

curso e que nao devem ser impositivas, mas permitir a instituicdo de ensino adaptar-
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se a realidade da regidao e do mercado, e que a analise desta realidade cabe a
equipe de Coordenacéo.

Os segmentos de texto mais representativos desta classe foram:

Penso que se deve evitar a0 maximo posicionamentos operacionais
impositivos ou qualquer tipo de regra muito especifica que possa restringir a
capacidade de adaptagao das instituicdbes de ensino de administragdo as
suas realidades. (NDE 2).

Assim deve ser flexivel o suficiente para que cada instituicao de ensino
tenha espaco para se adaptar ao ambiente onde atua. (NDE 2).

Desta forma, creio que as opgdes assinaladas acima se aproximam dessa
realidade. (NDE 1).

Acredito que as questdes colocadas nao estao dentro do que se propde
nas Diretrizes Curriculares Nacionais quando se faga de imposi¢cdo e
orientacdo. (Colegiado 6).

Levando em consideragéo que as principais mudangas estdo nas atitudes a
construgdo a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais ndo significam
apenas imposi¢cao ou obrigatoriedade néo se trata de exercer poder através
dos procedimentos. (Colegiado 1)

A classe 3 emerge sobre um conteudo especifico, denominado “autonomia”.

Essa classe é composta pelas palavras: por (x*=38,0), que (x>=5,76), se (x*=4,2).

Nesta classe, as evocagdes sao no sentido de enfatizar que as DCNs nao tolhem a

autonomia pedagodgica das instituicdes de ensino, porém, destacam a importancia

dos fatores comportamentais, que nao estdo contemplados nas DCNs e sao

fundamentais para operacionalizar o PPC. Os segmentos de textos mais
representativos desta classe foram:

As palavras que escolhi se referem a fatores comportamentais que nao

podem ser contemplados pelas Diretrizes Curriculares Nacionais as

Diretrizes Curriculares Nacionais se referem menos a comportamentos e
mais quanto a padrao de verificagdo. (NDE 3).

As Diretrizes Curriculares Nacionais ndo garantem qualidade por este
motivo selecionei as opgdes que se referem a estrutura e padronizagao.
(NDE 3).

Acredito que as Diretrizes Curriculares Nacionais ndo tém nada a ver com
as questbes da autonomia_pedagdgica muito pelo contrario da mesma
forma que nao se caracteriza como poder ou procedimento muito menos
vinculante. (Colegiado 6).

Nao percebo nenhuma autonomia por conta de que as regras ja vém
prontas. (Colegiado 6).
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Oportunidade de buscar alternativas que promovam uma formagao
académica mais préxima da realidade requerida pelo mercado. (Colegiado
6).

A classe 5, um pouco mais distante das classes 4 e 3, vem para reforgar que
as DCNs apenas indicam a estrutura que os cursos superiores devem ter como
base, para, a partir dai, adequarem-se as realidades regionais. Essa classe é
composta pelas palavras: mesmo (x*>=11,79), estrutura(x*>=11,79), superior(x?=6,34).

Percebe-se, no subcorpus A, a mudanga das RS da equipe colegiada sobre
as DCNs, no periodo de 6 meses, em que se intensificou a busca de informacbes e
discussbes para elaboragcdo do PPC, o que fica evidente no subcorpus B. O
subcorpus B também & composto por 3 classes e associa as classes 1 e 6 em
primeiro lugar, e a classe 2 um pouco mais distante. A classe 1, que emerge sobre
um conteudo especifico, denominada como “orientagdo”, € composta pelas palavras
orientar(x®>=21,5), curso (x*=8,56), DCNs(x*=6,4). Os segmentos de texto

encontrados mais expressivos sio:

As Diretrizes Curriculares Nacionais devem orientar as instituicbes nas
competéncias necessarias ao aprendizado as Diretrizes Curriculares
Nacionais apresentam parédmetros para o funcionamento do curso.
(Colegiado 7).

Baseio minhas escolhas no meu entendimento sobre o papel das Diretrizes
Curriculares Nacionais orientar para a melhoria da qualidade dos cursos.
(NDE 4).

As Diretrizes Curriculares Nacionais ndo devem expressar o poder nem
impor e sim orientar no desempenho das instituicdes a fim de garantir
aprendizado efetivo as Diretrizes Curriculares Nacionais n&o permitem
uma autonomia. (Colegiado 7).

Creio que as Diretrizes Curriculares Nacionais sirvam como norteadores
para a garantia de um padrédo de curso no ambito nacional. (Colegiado 4).

Todo nosso esforgo deve ser no sentido de melhorar e atualizar o curso
Diretrizes Curriculares Nacionais devem nos ajudar a fazer isso em
beneficio da sociedade. (NDE 4).

A classe 6 emerge sobre o conteudo relacionado a negagao pela equipe de
coordenagao, do carater impositivo das DCNs, e é composta pelas palavras
para(x*=17,93); imposicao (x>=5,31); com(x?>=4,06), com os seguintes segmentos de

texto mais significativos:
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Cada curso deve estar totalmente voltado para as necessidades da
sociedade no entorno da instituicdo e ndo apenas com a padronizagao ou
imposigao. (Colegiado 1).

Acredito que as Diretrizes Curriculares Nacionais estdo ai para além de
uma atualizagao dos curriculos permitir um direcionamento de acordo com
parametros predefinidos. (Colegiado 6),

Possibilidade de se rever estratégias para o direcionamento curso de
acordo com as normas nacionais. (Colegiado 6).

As Diretrizes Curriculares Nacionais devem estabelecer orientagbes
estratégicas e orientagdes operacionais para que 0s cursos universitarios
estabelegam um processo de melhoria continua e nao funcione como
instrumento de imposig¢ao politica e educacional. (NDE 1).

As Diretrizes Curriculares Nacionais sdo orientagcbes para 0s cursos
superiores e nao imposi¢ao cada regido deve analisar a conjuntura e dar
apoio aos programas das disciplinas. (Colegiado 2).

Por fim, a classe 2 emerge sobre o conteudo “formacéo”, e € formada pelas
palavras formagdo (x3=25,5); conhecimento (x*=14,42), tendo o0s seguintes

segmentos de texto mais significativos:

em razdo de que todas estdo voltadas as necessidades basicas de
conhecimento e formagao escolhida ndao destacando relagdes e doutrinas
politicas que muitas vezes ndo colocaram com uma formagao justa e
determinante. (Colegiado 5).

e até impedindo o fortalecimento da capacidade de decisdo e iniciativa
essas palavras nao estdo em sintonia com uma boa formagao e
qualificagdo académica. (Colegiado 5).

apesar de garantir uniformidade na formagao nacional é preciso que os
gestores ndo vejam as Diretrizes Curriculares Nacionais como um padrao
pois podem adequar a formagdo com as particularidades regionais.
(Colegiado 4).

a preocupagao nao é somente com a formagao em si, diploma, mas como
esta formacgao realmente afeta a vida dos estudantes. (Colegiado 1).

as Diretrizes Curriculares Nacionais atuais ndo enfatizam mudangas na
formagao basica como carga horaria minima ficando, portanto [...].
(Colegiado 1).

Para melhor visualizagdo dos dados, foi utilizada a Analise Fatorial
Confirmatéria (AFC), que se utiliza das frequéncias e dos valores de correlagao Qui?
(x?) de cada palavra do corpus, podendo apresenta-los em forma de tabela ou
grafico, possibilitando realizar associagao do texto entre as palavras, considerando a
frequéncia de incidéncia de palavras e classes, representando-as em um plano

cartesiano (Figura 4).
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Observa-se que as palavras de todas as classes se apresentam em um
segmento centralizado que se expande para pontos periféricos. Verifica-se que
muitas palavras ultrapassam os outros quadrantes, ndo havendo uma separacao

significativa das classes.

Figura 4 — Analise Fatorial Confirmatoéria - AFC
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Fonte: A autora

Com base na analise das justificativas da equipe colegiada pelo IRAMUTEQ,
observa-se que os membros do Colegiado estdo focados mais na formagao, no
conhecimento em ter as DCNs como parametro, enquanto os membros do NDE
demonstram maior inquietagdo no sentido de dar uma diferente configuragdo ao
curriculo, de acordo com a realidade da regido, para que se alcance a melhoria da
qualidade, o que também restou evidenciado nas entrevistas realizadas, conforme

Figura 4.
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Estes dados também foram confirmados por meio da Analise Fatorial

Confirmatéria (AFC), onde foi possivel ainda realizar comparagdes das diferengas de

evocacoes entre Colegiado e NDE.

As formas e frequéncias das palavras evocadas pelo Colegiado e pelo NDE

constam da Tabela 9.

Tabela 9 — Analise Fatorial Confirmatéria (AFC)

NDE COLEGIADO
FORMA FREQUENCIA forma FREQUENCIA
Diretrizes Curriculares 12 Diretrizes Curriculares 18
Dever 11 Dever 8
Realidade 10 Realidade 3
Curso 4 Curso 7
Formacéo 00 FORMACAO 12

Fonte: A autora

A analise de Similitude é outra possibilidade estatistica para analise dos
dados, pois mostra um grafo que representa a ligagao entre as palavras do corpus
textual. A partir dessa analise, € possivel identificar as ocorréncias entre as palavras
e a conexidade entre elas, auxiliando na identificagdo da estrutura do conteudo do
corpus textual.

Na Figura 5, é possivel observar a RS sobre as DCNs pela equipe colegiada
do Curso de Administracdo da UEPG. As palavras instituicdo, ensino, formacao,
qualidade, realidade, necessidade, regido, sociedade, obrigatoriedade, mudancga,
construcéo, superior estdo associadas ao NC — norma (DCNs).

Na periferia, foram encontradas as palavras que, na percepg¢ao da equipe
colegiada, ndo dependem do NC: a preocupagao com os procedimentos, a melhoria
da qualidade, formagao académica. “Acreditar” € um verbo emblematico, utilizado
pelos respondentes, que evidencia a interpretacdo de que estes elementos nao
dependem de norma, ou seja, sd0 a consequéncia do processo de socializagao
formal; que ndo dependem das DCNs e ndo sao trabalhados pela equipe colegiada
para serem alcangados. Nenhuma acao é feita ao longo dos anos (2015/2023), cuja
responsabilidade de alcance é delegada ao docente em sala de aula e ao perfil dos
alunos ingressantes.

A equipe colegiada, da area de administragdo, ndo esta conseguindo dar o
direcionamento ao curso e definir um plano de agao para alcancar a qualidade da

formacgao profissional - que é o objetivo, a razdo de ser do curso, ou pelo menos
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deveria ser. A propria “realidade” da “regidao” nao foi adequadamente interpretada
para a definicdo da grade curricular, uma vez que ndo houve uma caracterizagao do
PPC no sentido de se formar o empreendedor ou um profissional para o agronegocio
ou para a gestdo publica, por exemplo, denotando a inseguranga da equipe nas
decisodes.

O PPC-7 descreve como campo de atuagao do egresso:

O campo de atuagédo do profissional de Administracdo € bastante amplo.
Empresas Privadas de todos os setores como industria, comércio e servigos
e de todos os portes, desde MEls, micro, médias e de grande porte, ONGs,
empresas publicas e organizagdes sem fins lucrativos. Atuando como
colaborador interno, empreendedor ou consultor nas em areas especificas
como finangas, producéo, logistica, recursos humanos, marketing, fazendo
a integracdo destas com o objetivo de resolver problemas ou planejar
futuras atuagdes. (PPC-7, 2023, p.21)

Analisando os elementos em destaque no grafico de Similitude, com relagéo a
RS da equipe de coordenagdo do Curso de Administracdo da UEPG, pode-se
estabelecer pelo menos trés categorias: uma que envolve a legislagdo representada
pela preposi¢gao “a”, na Figura 5, onde emergem as palavras curso, imposicéo,
mudancga, construgdo, obrigatoriedade, visédo, estrutura, escolher, garantir, ou seja,
todos os elementos que precisam ser definidos a partir das normas descritas nas
DCNs.

Outra categoria bastante evidente esta relacionada com as atribuicdes da
equipe colegiada, representada pela preposi¢ao “de”, na Figura 5, constante do
processo de anadlise da realidade regional, da identificagdo das demandas da
sociedade para o profissional de administragdo, o conhecimento acerca da area de
administracdo que precisa ser repassado através das disciplinas e atividades
elencadas no PPC, obediéncia as normas da instituicdo, ou seja, o processo de
entendimento destes elementos, mas sempre tendo como parametro as normas.

A terceira categoria esta relacionada as contingéncias, ao dia a dia, a rotina
do professor e, também, aos académicos, que nao dependem das normas,
referenciada como a “qualidade dos alunos ingressantes” e representada pelas
palavras: melhoria da qualidade, procedimento, carater, formacdo académica,
acreditar, referir.

O que esta determinado pelas normas esta posto, a equipe colegiada deve

direcionar seus esforgos para estes elementos contingenciais e que vao impactar
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diretamente na qualidade da formagcdo dos egressos langados no mercado de
trabalho. As palavras escolher, garantir, visdo, diferente na categoria que foi
denominada de legislacdo, também remetem para a angustia da equipe colegiada,
expressa nos discursos analisados, no sentido de buscar compreender os limites da
legislagdo, em que poderiam inovar para garantir um curso com diferencial de
mercado, porém, com base no PPC e na grade curricular, a equipe nao conseguiu

avancar neste sentido da inovagéao.

Figura 5 — Gréafico de Similitude
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O ensino da Administracdo no Brasil é regulamentado pelo MEC/CNE,
através das diretrizes curriculares, devendo os cursos se ajustarem as orientacoes.
Segundo o CNE:

O objetivo nao é ser inflexivel com as IES propondo um conjunto de normas
e regras que deverdo seguir fielmente, mas flexibilizar e priorizar a
construgcado dos curriculos plenos, servindo de base e referéncia para as
instituicdes (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, PARECER 0134,
2003) ou assegurar um curso elementar e definir as caracteristicas proprias
de cada curso (OLIVEIRA; LOURENCO; CASTRO, 2015). Sendo assim,
cada curso deve identificar suas necessidades, seus pontos fortes, fracos,
ameacgas e oportunidades e, a partir disso, definir sua agenda e as
bibliografias que serdo utilizadas para atingir os objetivos, a missdo e o
perfil profissiografico de cada ensino, no caso do Curso de Administragdo
(CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, PARECER 0134, 2003)
(GUERREIRO; CHAGAS, 2017, p.63).

Analisando-se as evocagdes do NC, esta evidenciado que o érgéao Colegiado
nao entende como orientagdo, mas, sim, como norma ou legislagdo que imputa
determinacao, e este entendimento € que direciona as a¢des da equipe colegiada.

Os debates gerados no Congresso Nacional de Administracdo em dezembro
de 2020, principalmente por Gianese (2020), vem ao encontro do tema central deste
estudo, quando sugerem que o perfil do egresso descrito nos PPCs dos cursos néo
se efetiva nas experiéncias pelas quais passa o aluno durante a graduagéo. Sugere
que o processo de gestdo da aprendizagem pela equipe de coordenacdo do curso
deve ser aprimorado e intensificado, pois € o processo de gestdo da aprendizagem
que amplia as condicdbes que favorecem a aprendizagem e o aprimoramento
continuo do curso: avaliando, verificando os gaps e alterando o curriculo ndo apenas
a cada 5 anos, mas de maneira continua, para certificar-se que os alunos estao,
efetivamente, desenvolvendo as competéncias. Este fator também foi constatado
nas entrevistas realizadas.

As informagdes obtidas sobre a representagdo social da equipe colegiada
forneceram elementos para elaboracdo da entrevista estruturada, que se analisa a
seguir. O corpus geral foi constituido por 19 textos, com 772 segmentos de textos.
Emergiram 27.308 palavras, formas ou vocabulos, destas 3.213 sao palavras
distintas, e 863 palavras que aparecem uma unica vez. Foram aproveitados 685 dos
772 segmentos de texto (88,73%) e, considerando-se que o software requer o
minimo de 70% do texto aproveitado, os textos estdo além do parametro minimo

recomendado.
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O conteudo analisado foi categorizado em seis classes: Classe 1, com 121
segmentos de texto ST (17,66%); classe 2, com 83 ST (12,12%); classe 3, com 80
ST (11,68%); classe 4, com 132 ST (19,27%); classe 5, com 131 ST (19,12%); e
classe 6, com 138 ST (20,15%).

Figura 6 — Dendrograma da classificagédo hierarquica descendente
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Fonte: A autora

Na Figura 6, € possivel observar que as 6 classes estdo divididas em 2
ramificacdes principais (A e B). O subcorpus A é composto pela classe 4, 5 em
primeiro lugar, seguidas da classe 1, e o subcorpus B associa as classes 3 € 2 em
primeiro lugar, seguidas da classe 6.

A seqguir, serdao apresentados os subcorpus A e B, as classes que os
compdem e os segmentos de texto mais representativos de cada classe. Na CHD,
além da visualizacdo dos termos, o IRAMUTEQ permite recuperar o contexto das
palavras e lista os segmentos de texto conforme o score. Para cada classe, serdao
apresentados os cinco segmentos de texto com os scores mais altos, ou seja, os
que possuem maior correlagdo com a classe.

O subcorpus A é composto pela classe 5, que emerge sobre um conteudo
especifico, denominada como “comprometimento”. Essa classe € composta pelas

palavras: conseguir (x?*=42,25), mercado de trabalho (x*=42,06), formar (x*=37,61),
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melhor (x?=34,48); académico (x?=33,78) e transmitir (x=29,91). Nesta classe, as
evocacbes dos docentes sdao no sentido de reafirmar a necessidade do
comprometimento do aluno, e as evocagdes da equipe de coordenacdo reafirmam a
necessidade de comprometimento dos docentes e alunos, para que se tenha uma
melhor qualidade de formagdo de profissionais para o mercado de trabalho. Os

segmentos de texto mais representativos desta classe foram:

eu vejo que varios académicos tém conseguido boas posicdes no
mercado_de_trabalho em grandes empresas, e vejo s6 uma certa
demanda ou de repente uma percepgao diferente no sentido de formar
empresarios também. (docente 3).

o PPC foi construido ndo sé pelo pessoal do Colegiado do NDE, mas sim
por todos os docentes do curso que contribuiram da melhor forma
possivel diante da sua experiéncia tanto académica quanto profissional.
Interfere de forma positiva, porque o PPC tem que estar em consonancia
com as DCNs. (docente 1).

a gente tem diminuido muito o numero de alunos talvez a proépria
exigéncia do mercado_de_trabalho como falei anteriormente essa
necessidade de rapidez na formagao do nosso aluno talvez também esteja
trazendo um pouquinho de retrocesso no sentido de capacitar e ter essa
qualidade no curso que permita que a gente tenha um profissional
formado. (Colegiado 6).

entdo aonde o aluno vai chegar vai depender exclusivamente da ambicao
dele, nesse sentido entdo, o que acontece é que que nds preparamos
trazemos as informagdes procurando disponibilizar claramente para
eles como funciona o mercado_de_trabalho |14 fora e como que é o que
eles vao achar. (docente 1).

eles tém outros objetivos alguns sao até dispersos, mas a nossa misséo &
tentar fazer com que eles consigam reter o0 maximo possivel e trazer o
resultado que eles realmente precisam conscientizar os alunos nesse
sentido. (docente 1).

A classe 4 do subcorpus A, que guarda relagdo mais proxima de temas com a
classe 5, emerge sobre um conteudo especifico e é denominada como “docente”.
Essa classe é composta pelas palavras: docente (x*=31,41), administragao
(x>=31,35), tecnolégico (x*=35,36), capacitagao (x>=24,2). Nesta classe, as
evocagoOes sugerem o docente como protagonista de todo o processo de mudancga,
dos resultados a serem alcancados pelo novo PPC, e que para isto precisam ser
capacitados e o referencial tedrico que permeia o PPC do Curso de Administracao
da UEPG e a revolugao tecnologica que também provoca mudancgas significativas na
conducdo das disciplinas, pelo professor. Os segmentos de texto mais

representativos desta classe foram:
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minha vida como docente do Curso de Administragcio da UEPG segue
com as aulas na area de financas e mercado_de_capitais areas nas quais
ministro cursos de pods-graduacdo e desde 2011 dedico maior parte de
minha producgéo cientifica em artigos e capitulos de livros. (docente 6)

o0 Curso de Administragdao da UEPG forma o administrador generalista
onde ele vai conhecer um pouco de todas as areas que ele pode atuar e
com esse foco acredito que preparamos nosso académico para a vida
profissional na area de administragao. (docente 2)

com relagao a qualidade do Curso de Administracdo da UEPG, eu acho
que nao s6 da UEPG, mas de todo Curso de Administragdao no mundo,
porque a gente esta dentro de uma revolugdo tecnolégica em que os
processos operacionais eles estdo cada vez mais automatizados.
(Colegiado 4)

as vezes, ele estava no primeiro, no segundo ano e pensa que nao viu
muita coisa na administragao, entdo a gente se preocupou nesse sentido,
para dar esse conhecimento para eles. Nao se faz capacitagao dos
docentes para atuar nas disciplinas. (NDE 1)

mas talvez até nao é por falta de quem esta na coordenacéo, é por falta de
interesse mesmo do préprio docente, porque a gente vé quando tem as
semanas pedagogicas da propria instituicdo poucos participam e entédo
acho que tem que mudar um pouquinho também essa visdo do docente.
(Colegiado 6)

A classe 1 do subcorpus A, denominada “avaliagao”, se apresenta a uma certa
distancia das classes 4 e 5, porém, guarda relagdo com os temas delas. Enquanto na
classe 4 o docente emerge como o protagonista de todo o processo de mudanca, dos
resultados a serem alcancados pelo novo PPC, e que para isto precisam ser
capacitados, a classe 1 apresenta a necessidade do processo de avaliagdo deste
profissional, ao lado da avaliagdo dos discentes, uma vez que a ambos foi atribuida a
variavel comprometimento com os resultados alcangados pelo curso.

A classe 1 é composta pelas palavras avaliagdo (x*=84,37); pesquisa
(x2=56,22); perfil(x>=45,54); CPA(X?=37,73) e egresso (X?=36,45). Os segmentos de

texto mais significativos séo:

foram buscadas essas informacgdes, esses indices da avaliagao interna e
externa. A gente teve acesso as informagdes das avaliagdes feitas pela
propria CPA e foi utilizada como parametro para desenvolver algumas
acoes. (Colegiado 6)

a avaliagao externa néo foi feita. Como falei e a da CPA alguns aspectos
foram considerados, mas eu vejo assim que muitas vezes se até, ah! nédo
tem sala de aula ah! (Colegiado 3)

talvez uma turma que tenha Ia quatro ou cinco disciplinas ndo precisasse
cada professor trabalhar na sua caixinha, mas deveria ter um movimento
que a gente pudesse discutir, ver o perfil do aluno, ver as necessidades, a
propria forma de avaliagdo em conjunto. (Colegiado 6)
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a avaliagao interna, eu posso considerar a avaliagao interna esse
trabalho de 2019 que de alguma forma reflete o pensamento do conjunto do
corpo coletivo dos professores daquela época, foi feita uma pesquisa com
os entrantes. (NDE 2).

inclusive até as avaliagdes da CPA foi comentado alguma coisa e até
algumas coisas assim, que foi ai que o Colegiado ou alguém levou uma
situagcado até de algum comentario as vezes em alguma empresa alguma
coisa de como € que um egresso estava se portando la e o que esta
faltando para ele. (Colegiado 5)

O termo pesquisa foi utilizado em varios contextos, desde a avaliagao
docente até resultados de pesquisas interna/externa para identificar perfil de aluno

ingressante, egresso e perfil de mercado.

nao consigo recordar de ter recebido este tipo de apoio em uma reunido foi
mencionado que o Colegiado faria uma pesquisa sobre a qualidade das
aulas dos docentes, mas eu até o momento nao recebi feedback sobre as
minhas na intencéo de melhorar ou readequar as aulas. (docente 4)

as acgdes do Colegiado para cuidar da aplicagdo do PPC consiste no
cuidado com o andamento do curso através de agdes como pesquisa para
avaliar como esta sendo a atuagéo dos professores no curso e também qual
a percepgao dos alunos com relagao ao curso. (docente 11)

entdo aproveitou até uma pesquisa que j4 estava sendo realizada no
Departamento por outros professores e teve esse auxilio de professores
externos também para fazer esse pensamento quais sdo as necessidades
hoje entdo foi feito tanto pesquisa interna quanto externa usou de
pesquisas que ja estavam sendo realizadas também. (Colegiado 7)

qual a base o perfil do nosso aluno e o perfil do professor a atuagao
esperada de cada um o papel de cada um e entdo a partir desse
planejamento nés desenvolvemos ideias fizemos uma pesquisa em outros
cursos como outros cursos que funcionam. (NDE 4)

faltou algum trabalho um pouco mais denso mais estruturado sobre um
perfil de egressos um material sobre o perfil de egressos e nao foi por falta
de tentativa. (NDE 2)

No subcorpus B, tem-se a associagao das classes 2 e 3 em primeiro lugar,
cujos temas se relacionam com a classe 6, um pouco mais distante. A classe 2,
denominada como “constru¢do”, € composta pelas palavras: NDE(x*=144,8);
colegiado (x?=98,2); construgao (x*>=55,97); curriculo (x*=45,28); junto (x*=42,85);
orgao (x*=36,53); legal(x*=35,97).

Nesta classe, as evocagdes foram no sentido de destacar a construgdo do
PPC-7 pela equipe colegiada, composta pelo NDE e Colegiado, onde se percebe
que, embora o destaque tenha sido para o trabalho conjunto, tanto o processo

quanto o proprio conteudo do PPC n&o estavam claros para a equipe, ndo havendo
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um pensamento coeso e firme quanto a esta construgao. Os segmentos que mais se

destacaram foram:

na constru¢dao do PPC, pelo que eu acompanhei, foi ambos tanto
Colegiado quanto NDE que trabalharam juntos entdo assim foi uma agao
coletiva acho que foi um trabalho bem legal foi um trabalho bem de
equipe. (Colegiado 7)

entdo eu vejo que o Colegiado, na nossa legislagao o Colegiado faz a
proposta do curriculo novo, mas trabalhado junto com o NDE, mas
fizemos esse esforgo junto ao NDE para o curriculo novo. (Colegiado 1)

a gente tem que ter uma base forte para dar condigdo para ele se colocar
no mercado. Com relagdo a construgdo e aplicagdo do PPC o Colegiado
a sua fungdo o NDE nao tem a fungao de aplicar. (NDE 4)

com relagdo ao NDE ele é responsavel por trazer as informagdes de
construgcao desse PPC efetivamente, o Colegiado faz a parte de
aprovacgao e tudo isso, mas tanto onde quanto o Colegiado eles estiveram
em consonancia. (docente 1)

eu nido posso dizer que a nova grade curricular, porque foi uma
readequagao de disciplinas dentro da grade e nos anos letivos, e que é
fundamental que o Colegiado desenvolva junto com o NDE de algum
instrumento de acompanhamento de quais resultados professores estao
obtendo. (Colegiado 4)

A classe 3, denominada como “equipe colegiada”, € composta pelas palavras:
discussdao (x*=46,59); atribuicdo (x*=42,55); atender(x?=40,39); Colegiado
(x2=34,06); motivar(x*>=30,43). Nesta classe, as evocagdes foram no sentido de
destacar as atribuicbes da equipe colegiada, composta pelo NDE e Colegiado, bem
como evidenciar o processo de discussdo estabelecido para construcdo do novo
PPC e grade curricular, com vistas ao atendimento das DCNs, evidenciando o

processo conjunto. Os segmentos que mais se destacaram foram:

mas uma das coisas que nés pensamos no desenvolvimento do PPC foi a
questdo da maturidade do aluno entdo eu me lembro que a gente teve
uma discussao muito grande tanto no NDE quanto no Colegiado essa que
a gente vé hoje que o aluno ele entra no curso muito imaturo. (NDE 3)

os professores ndo desenvolvem essas atividades cada um desenvolve
particularmente a sua disciplina e nas disciplinas técnicas ainda mais
separados entdo esse € um desafio muito grande eu acho que é o maior
desafio que ndés temos no nosso projeto pedagdgico para atender as
DCNs. (Colegiado 2).

nao tenho claro as atribuigdes do Colegiado e NDE apesar de participar
do Colegiado eu sempre fico em duvida o que é atribuicdo do Colegiado e
o que é do NDE entdo essa é uma duvida grande. (Colegiado 7)
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entdo toda proposta foi elaborada nesse sentido com essa diretriz maior
que o que resultou na primeira proposta que foi submetido ao Colegiado de
uma matriz curricular que atendesse a essa ou a esse entorno essa
grande diretriz. (NDE 2.

sim conhego o PPC do Curso de Administragdo pois quando chefe do
departamento promovem juntamente com NDE e Colegiado de curso uma
atividade de dois dias para a discussdo do mesmo. (docente 6)

Ainda no subcorpus B, porém um pouco mais distante das classes 2 e 3, esta
a classe 6, a qual foi denominada de “referencial tedrico”, representada pelas
palavras: referencial tedrico (x*=44,07); adulto (x>=38,19); disciplina(x®>=36,02), ano
(x2=35,48); conceitual(x?=34,24); estratégico (x*=34,15); técnica(x*=30,64). Embora
mais distante das classes 2 e 3, representa os fundamentos para a construgao do
PPC, guardando estreita relagdo com aquelas, onde se destaca a preocupagao do
NDE com o PPC, porém, nao ha referencial tedrico que oriente esta construgédo. Os

segmentos de texto que representam esta classe sao:

entdo disciplinas que tém um carater um pouco mais teérico que exige
essa visao mais madura de compreensao estratégica de pensamento um
pouco mais de longo prazo mais complexo a gente tentou colocar nos
anos finais do curso. (NDE 3)

mas seriam os diferentes conhecimentos e a gente priorizou no come¢o
nos dois primeiros anos aquelas abordagens mais técnicas de forma que a
gente pegava um aluno pré adulto e expunha a ele desde o comego ao
como fazer dando para esse aluno os ferramentais basicos de exercicio
profissional. (NDE 2)

porque a gente ndo entendeu até como eu falei antes pela experiéncia que
os professores tém de outras instituicdes e daqui também essa questdo do
aluno estar um pouco mais maduro nos ultimos anos entdo colocar
disciplinas que tém esse carater mais tedrico e estratégico mais nos
ultimos anos. (NDE 3)

porque como é que vocé pega um aluno de seus 18 ou 19 anos num
processo inicial de consolidacido da maturidade como adulto e expoe ele
a conhecimentos conceituais que exige uma reflexao sobre as coisas
que acontecem no mundo. (NDE 2)

tanta carga horaria ndo ela deixou um pouco mais ampla ela fala muito de
disciplinas que tém esse carater técnico entdo da para perceber uma
coisa que eu achei interessante é que as DCNs falam dessa possibilidade
do aluno. (NDE 3)

Este Capitulo das andlises estatisticas com a utilizagdo do software
IRAMUTEQ é fundamental para o desenvolvimento do Capitulo 4, a seguir, em que
sera feita a triangulagdo dos dados entre o resultado da pesquisa e a

fundamentacao tedrica.
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CAPITULO 4
REPRESENTAGOES SOCIAIS SOBRE AS DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS E O PPC DO CURSO DE ADMINISTRAGAO DA UEPG, A PARTIR
DA ABORDAGEM ESTRUTURAL

Compreender a realidade a partir dos dados obtidos na pesquisa realizada
junto a equipe de coordenagédo do curso e dos docentes, a luz da teoria trazida a
baila neste estudo, se faz necessario para responder aos objetivos especificos e ao
objetivo geral, respaldando as consideragdes finais. Neste sentido, cada topico deste

Capitulo corresponde aos objetivos inicialmente propostos.

4.1 POLITICAS INSTITUCIONAIS COM RELAGCAO AOS COLEGIADOS DE CURSO
E SUA ESTRUTURA

As politicas institucionais da UEPG com relacdo aos Colegiados de curso e
sua estrutura encontram-se desatualizadas, uma vez que a centralidade da
legislacdo interna aponta para o Departamento como sendo a ultima unidade
administrativa no organograma e que o Colegiado de curso esta subordinado ao
chefe do departamento, conferindo maior importancia a atividade meio do que a
atividade fim que é o ensino de qualidade.

Por certo, a qualidade também estda relacionada com a estrutura
administrativa, burocratica e estrutura fisica, mas a falta de sinalizagao da Instituicao
para a atividade fim no que se refere a fornecer uma estrutura robusta para que a
equipe colegiada efetivamente realize a gestdo do curso, demonstra no dia a dia
uma mudanca de postura que se faz necessaria para o enfrentamento das
demandas que se apresentam.

A participagcado de docentes de outros cursos nos Colegiados deveria trazer
um olhar diverso, agregando conhecimentos e saberes, 0 que ndo tem se mostrado
na pratica do Colegiado do Curso de Administragdo, merecendo uma analise desta

pratica, visto que consome carga horaria docente na Institui¢cao:

se for colocar assim linha geral do curso eu nado participei muito para
desenvolvimento da grade curricular para fazer a distribuicdo das
disciplinas da composi¢cado das disciplinas eu n&do tenho conhecimento
se foi utilizado algum referencial teérico. (Colegiado 5)

Com relagdo a inovagdes curriculares no novo PPC, isso vai bater com
relacdo ao que eu falei ha pouco por ser da area de economia eu tenho
dificuldade de ter essa percepgéo. Nao tenho isso claro. (Colegiado 8)
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Em sintese, a politica institucional direcionada aos colegiados de curso é
timida — para nao se afirmar — talvez insuficiente. Com vistas a atender as
necessidades de inovacdo e do mercado, melhorar a qualidade dos cursos, é
preciso alocar professores por competéncias e ndo por disciplinas, mas, hoje, a
legislacdo interna, a politica docente, confere carga horaria ao docente por
disciplinas ministradas, horas para projetos de pesquisa e extensao, e por atividades
administrativas exercidas mediante designagcdo por portaria, o que dificulta a

operacionalizagao de inovagdes pedagogicas pela equipe colegiada do curso.

4.2 INOVACOES CURRICULARES PARA A FORMACAO DO PROFISSIONAL DE
ADMINISTRAGAO, NO PPC DO CURSO

Um dos objetivos deste estudo esta relacionado a analise do PPC do Curso
de Administracdo da UEPG e do discurso dos sujeitos pesquisados para identificar
se ocorreram inovagodes curriculares no periodo 2015 a 2023, que contribuem para a
formacao do profissional de administragcdo lancado no mercado de trabalho pela
UEPG. Observam-se duas inovagdes curriculares, representadas pela alteracado das
disciplinas na grade curricular, de modo a permitir o contato do aluno com as
disciplinas técnicas ja a partir do 1° ano do curso, e a insergéo da curricularizagao da
extensao, por exigéncia legal e ndo uma iniciativa da equipe colegiada.

A entrevista com a equipe de coordenacdo do curso identificou que a
curricularizacdo da extensao foi uma inovagao para 8,33% da equipe, € a mudancga
da posicdo das disciplinas na grade, desmembramento de disciplinas e cargas
horarias, mudancga da posicédo das disciplinas na grade curricular para permitir maior
interacdo com o mercado de trabalho foi uma inovacao para 83,33% da equipe

colegiada e 16,66% nao lembraram de nenhuma inovagéo ou ndo souberam opinar.

Quadro 7 — Inovagdes no PPC-7

(continua)
EQUIPE INOVAGOES
COLEGIADA

COLEGIADO 1 Disciplinas: Pesquisa em Administragdo - fundamentos para a administragéo
financeira

COLEGIADO 2 Atitude pessoal do docente com relagdo as avaliagbes e interagdo com o
mercado de trabalho através das disciplinas.

COLEGIADO 3 Curricularizagao da extensao; adequacgao da grade curricular.

COLEGIADO 4 Adequacéo da grade curricular.

COLEGIADO 5 Nao lembra
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Quadro 7 — Inovagdes no PPC-7
(concluséo)

EQUIPE INOVAGOES
COLEGIADA
COLEGIADO 6 Adequacéo da grade curricular.
COLEGIADO 7 Adequacéo da grade curricular; maior interacdo com o mercado de trabalho
através das disciplinas
COLEGIADO 8 Nao tenho isto claro.
NDE 1 Adequacgéo da grade curricular; maior interagcdo com o mercado de trabalho

através das disciplinas

NDE 2 Adequacédo da grade curricular; maior interagcdo com o mercado de trabalho
através das disciplinas

NDE 3 Adequagdo da grade curricular; maior interagdo com o mercado de trabalho
através das disciplinas

NDE 4 Adequacéao da grade curricular; maior interagdo com o mercado de trabalho
através das disciplinas

Fonte: A autora

Embora a DCNs 2021 nao tenha especificado conteudo por disciplinas ou
eixos, o PPC-7 da UEPG foi baseado neste conceito. Segundo Boaventura et al.
(2018), a proposta de curriculo minimo de 1966 tinha como objetivo fornecer uma
base flexivel para a criagdo dos cursos de administragdo nacionais, porém, ao longo
do tempo, até os dias atuais, “as escolas de Administragao limitaram-se a obedecer
aos requisitos basicos sugeridos pelo curriculo minimo, desenvolvendo uma
estrutura curricular rigida e engessada, incapaz de acompanhar as rapidas
mudancas ocorridas no mercado”.

A mudancga de posi¢ao das disciplinas mais técnicas para as séries iniciais é
uma estratégia que somente podera ser mensurada com a operacionalizagdo do
curso, pois fornecer uma solida base tedrica para depois compreender a pratica e
tomar decisdes foi a estratégia adotada pelos PPC-5 e PPC-6, com resultados
satisfatorios, ao se tomar por base o desempenho dos alunos no ENADE (Conceito
4).

A parte pratica, tdo necessaria para a insercdo no mercado de trabalho,
poderia ter sido pensada em termos de atividades integradoras, com conteudos inter
e transdisciplinares, porém, com a inversao das disciplinas na grade, defendida pelo
NDE e acatada em partes pelo Colegiado do Curso, o académico devera entender a
parte pratica sem ter o conhecimento teorico - filosofia de trabalho dos cursos

superiores de tecnologia e ndo dos bacharelados.
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A proposta de criagao de curso de tecnologia em gestao para depois avangar
para um curso de bacharelado poderia ter sido proposta se a intengdo maior fosse
de colocacéo desse profissional no mercado de trabalho, em que, inclusive, ja teria
um titulo de curso superior, o que seria muito mais coerente. Outra possibilidade
seria, a exemplo do modelo norte-americano, alicerce dos cursos de Administragao
no Brasil e, na linha do estudo de Murad (2017), proporcionar uma base comum de
disciplinas obrigatorias e possibilitar um leque de disciplinas optativas, a critério do
aluno, possibilitando-lhe uma formagéo diversificada segundo seus interesses e
aptiddes, visto que a formagao do estudante brasileiro € muito semelhante, nao Ihe
conferindo um diferencial no mercado de trabalho.

Neste sentido, estudos de Benewitz e Zuker (1971), corroborado por Bartalotti
e Menezes Junior (2007), indicam que a vocagao é uma dentre os seis fatores que
levam o individuo a escolher um curso ou carreira, aliada a habilidade individual. A
possibilidade de escolha da trilha de aprendizagem seria uma motivagdo aos

académicos.

Importante prosseguir com o esforco de mensurar e controlar a influéncia de
outros fatores como, por exemplo, habilidade individual e vocagédo. Neste
ponto, o desenvolvimento de bases de dados que acompanhem o
desempenho escolar dos estudantes, sua escolha de ensino superior e sua
trajetéria no mercado de trabalho seriam de grande valia para a avaliagéo
mais precisa deste fendmeno. (BARTALOTTI; MENEZES JUNIOR, 2007, p.
502).

Em outro ponto das conclusdes, os autores afirmam que “Torna-se latente a
busca por um sistema de ensino superior mais flexivel e que tenha condicdes de se
adaptar continuamente as demandas da sociedade” (BARTALOTTI; MENEZES
JUNIOR, 2007, p. 502). Este € o ponto em que os cursos superiores de
Administragdo deveriam focar, ou seja, um sistema de ensino superior mais flexivel,
que se articule para atender as demandas da sociedade, nascendo a preocupagao
em torno da questdo do desempenho do profissional langcado no mercado de
trabalho pelas instituicdbes de ensino, e da qualidade dos cursos oferecidos para
atender as necessidades do mercado. Olhar apenas em uma das diregcdes é
distorcer o processo e enfraquecer a formacao profissional.

Estas disciplinas comuns e obrigatérias poderiam seguir as DCNs de 2021,
que elencam: finangas, producado, RH, marketing de vendas e materiais e logistica, e

os demais conteudos ficariam a critério do aluno, segundo suas aptidées e
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interesses. Em concordancia com os diversos autores que discutem o curriculo dos
cursos de graduagcdo de Administracdo, Silva (2008) acredita que uma formacéao
conveniente do administrador depende, entre outras coisas, de um -curriculo
adequado e que “a fragmentagdo do conteudo em disciplinas ndo favorece nem a
instrumentalizagdo para o exercicio da profissdo, nem uma visao pluralista de
realidade que reconheca as contradi¢coes existentes na sociedade”, residindo ai um
dos principais desafios a ser superado pelas escolas de administracido e,
especificamente, pelo Curso de Administracdo da UEPG.

No mesmo sentido, Kreuz (2020) afirma que a reedigdo das grades
curriculares, repetindo o modelo de antes de 1993, calcado na revolugao industrial
1.0, com conhecimento fragmentado, é o que ainda se observa em grande parte das
instituicbes de ensino.

A DCNS 2021 enumera as competéncias comportamentais necessarias para
a profissao, e o PPC-7 traz estas mesmas competéncias em seu bojo, porém, de
forma isolada no PPC, sem descrever de que maneira elas serdo desenvolvidas nos
académicos, sem descrever as estratégias de enfrentamento para que o processo
de socializacdo formal aconteca de maneira que resulte em profissionais de
altissima qualidade langados no mercado de trabalho, o que restou evidenciado pelo
estudo no NC, onde agdes especificas para operacionalizacdo da grade junto ao
corpo docente e discente é fundamental e ndo depende das normas, mas que nao
foram pensadas ou descritas no PPC do curso, com a alegagdo de que o

instrumento formal da UEPG n&o permite este tipo de descri¢ao.

Com relacdo a inovagdes no curriculo para melhoria da qualidade de
formacgao dos profissionais egressos nao teve nenhuma agao direta, porque
o nosso formulario aqui da UEPG néo trata essas questdes a ndo ser que
vocé queira acrescentar. Foi o nosso caso. Nos acrescentamos la essa
parte que € a DCNs deixa bem claro, de avaliagbes e de atividades
interdisciplinares a gente deixou la no PPC porque acreditamos que a partir
de agora a partir dessa proposta a gente vai precisar trabalhar uma questao
comportamental que vai envolver os professores, porque ndés temos meio
que uma cultura que é que os professores sdo muito, muito individualistas,
mas é cultural. Quando vocé entra num espago e comega a trabalhar e as
coisas vao se consolidando. Entdo a gente precisa trazer essa coletividade
para o curso isso esta nas nossas DCNs mas o restante do formulario todo
€ muito técnico porque ele é para ficar como arquivo para depois
acompanhar toda vida académica, entdo € muito processual. (Colegiado 1)

Para desenvolver competéncias nos egressos as IES, ndo deveriam ter por

base somente as disciplinas, mas uma visdo e perspectivas mais amplas, uma vez
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que os problemas sio sistémicos e integrados e as solugdes também sao assim,
portanto, como consequéncia, as IES nao conseguirao desenvolver as competéncias
com esse modelo disciplinar, exigindo da equipe de coordenagdo do curso a
promog¢ao de mudangas (KREUZ, 2020).

No caso do Curso de Administracdo da UEPG nenhuma mudanca neste
sentido foi implementada no PPC 7 com vigéncia a partir de margo de 2023 e ja
aprovado em todas as instancias da instituicdo, pois o curso ainda esta dividido em
disciplinas e até mesmo a curricularizacédo da extensdo também foi pensada em
formato de disciplina na grade curricular e ndo através de projetos integradores.

A curricularizagado da extensdo pelos cursos superiores deveria desembocar
em projetos que envolvem a academia e a sociedade, atendendo as necessidades
das organizag¢des e da formagao académica, mas outras acdes estratégicas podem
ser pensadas para uma mudanga incremental ou mesmo disruptiva no processo de
socializacdo formal do Curso de Administracdo da UEPG onde os conteudos
poderiam ser trabalhados sobre problemas reais, de projetos de negocios e, desta
forma, o curso deixaria de ser tedrico para ser um curso que alia teoria e pratica e
proporcionando o necessario dialogo entre academia e mercado de trabalho.

Para Kreuz (2020), o dialogo entre academia e profissdo é fundamental, pois
se isto ndao ocorre, morrem ambos, profissdo fraca enfraquece a academia pois néao
havera demanda de mercado.

O Capitulo 1l das DCNs (Res. CNE 005/21) traz uma série de
recomendagdes para a organizagao do curso de graduagdo em Administragao, a
exemplo da articulacdo entre teoria e pratica, através de acdes de extensido e
integragdo com o mercado e atividades cientificas, com projetos inter e
transdisciplinares, participagdo em empresas juniores, incubadoras e demais
atividades que promovam a acao empreendedora, destacando o aspecto pratico das
atividades, tdo necessario para o efetivo desenvolvimento de competéncias, que
envolvem o conhecimento, as habilidades e as atitudes dos individuos.

Ao se pensar na concepc¢do do curso no tripé ensino, pesquisa e extensao,
também a pesquisa deveria fazer parte da grade curricular € ndo apenas a extensao,
o que nao foi contemplado no PPC-7 e, tampouco, nos PPCs anteriores,
restringindo-se a disciplina de pesquisa em administracdo, com ementa mais ampla

ou mais especifica, e aos projetos de iniciagcao cientifica, que ndo abarcam todos os
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académicos do curso, pelas proprias regulamentagées deste tipo de projeto,
previstas em editais.

Portanto, € correto afirmar que houve inovacdo com a inser¢cao da
curricularizagédo da extensao, mas, por imposi¢ao legal e ndo por iniciativa da equipe
colegiada, e, embora esta inovagao tenha ocorrido, sua inser¢dao no formato de
disciplina acaba se restringindo ao processo cognitivo do docente responsavel pela
disciplina, ao longo dos anos de sua oferta na grade curricular. E, se ndo houver
acgao direta do Colegiado em sua operacionalizagdo, o objetivo de fornecer a pratica

através de projetos praticos nao se concretizara.

4.3 REPRESENTACOES SOCIAIS DA EQUIPE DE COORDENACAO SOBRE AS
DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS (DCNs) E AS AGOES
ESTRATEGICAS DO PROCESSO DE SOCIALIZACAO FORMAL

Moscovici (1981), em suas obras, ndo apresenta uma definicdo exata de
representacdes sociais para néo incorrer numa reducao do seu alcance conceitual, e
sugere que, para compor seu conceito, é necessaria uma coleta de variadas nogdes
dos campos cognitivo e cultural, pois elas sdo o equivalente, na sociedade, aos
mitos e sistemas de crengas.

Com o intuito de sistematizacdo do campo, Jodelet afirma que a
representacdo social € “uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e
partiihada, que tem um objetivo pratico e concorre para a constru¢do de uma
realidade comum a um conjunto social” (JODELET, 1989, p. 36).

Para a equipe colegiada do Curso de Administracdo da UEPG, a RS de DCNs
€ representada pela palavra “normas”. Ha o entendimento de que as DCNs
padronizam o Curso de Administracdo em nivel nacional e ja estabelecem as
competéncias que devem ser adquiridas. Este entendimento justifica a inagao dos
membros em relagdo as estratégias que sdo necessarias para a operacionalizagao
do PPC e do curriculo.

Das entrevistas, restou evidenciado que a equipe colegiada, no periodo 2015
a 2023, recorte temporal deste estudo, ndo teve acao efetiva no que respeita a
capacitagcao docente, avaliacdo do desempenho docente ou acdo direta junto aos

académicos do curso, com vistas a melhoria da qualidade da formacgao profissional.
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As acdes e os projetos desenvolvidos foram propostas dos docentes,
aquiescidas em reunido departamental por estarem dentro do que preconizam as
resolucdes, e que, também, teriam impacto na formacao dos académicos.

Abric, prefaciando o livro de Sa (1996, p.9), enfatiza que a TRS é um sistema
tedrico importante para o progresso social, “para além das tomadas de posigcao
ideoldgicas, a analise cientifica das mentalidades e das praticas sociais sera um dos
elementos indispensaveis a evolugdo e ao progresso social”. Desta forma, a partir
das analises realizadas, e que compdem o Capitulo 3, espera-se fornecer um
embasamento tedrico para uma reflexdo da equipe colegiada do curso acerca do
processo de socializagao formal e da formacao profissional dos egressos lancados
no mercado de trabalho.

A partir do entendimento de que as normas constantes das DCNs ou do
sistema interno da instituicdo direcionam o curso e a formacéao profissional, a equipe
colegiada precisa refletir sobre os procedimentos necessarios para sua
operacionalizagéo e que estédo evidenciados no grafo de similitude (Figura 3).

Verifica-se que, na periferia, estdo as palavras que, na percepcédo da equipe
colegiada, ndao dependem do NC e que aparecem como uma preocupagao com 0s
procedimentos, a melhoria da qualidade, formacao académica. “Acreditar” € um
verbo emblematico utilizado pelos respondentes e evidencia a interpretacdo de que
estes elementos ndo dependem de norma, ou seja, sdo a consequéncia do processo
de socializagdo formal; ndo dependem das DCNs e também nao sao trabalhados
pela equipe colegiada para serem alcancados. Nenhuma acgao foi feita ao longo dos
anos, especificamente no periodo 2015/2023, cuja responsabilidade de alcance é
delegada ao docente em sala de aula e ao perfil dos alunos ingressantes.

Para Abric (2000), os elementos periféricos sdo procedentes da ancoragem
da representacao com a realidade, apresentando a interface entre o nucleo central e
a situacao concreta na qual a representacao é trabalhada. As informagdes novas
sdo integradas a periferia da representagéo, por isso seus elementos constituem os
aspectos moveis e evolutivos da representacdo. Essa flexibilidade do sistema
periférico permite a defesa da centralidade da representagcdo, pois a possivel
transformacao de uma representagdo se processa por meio da transformacgao dos
seus elementos periféricos, e nao dos centrais.

A equipe colegiada, todos da area de administragao, nado estdo conseguindo

dar o direcionamento ao curso, ndo estdo conseguindo definir um plano de agéo
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para alcancgar a qualidade da formacgao profissional que é o objetivo, a razdo de ser
do curso, ou pelo menos deveria ser.

O que esta determinado pelas normas esta posto, a equipe colegiada deve
direcionar seus esforgos para estes elementos contingenciais e que vao impactar
diretamente na qualidade da formagdo dos egressos langados no mercado de
trabalho, sédo estes elementos que podem ser modificados.

As palavras escolher, garantir, visdo e diferente na categoria que aqui de
denomina legislagcdo também remetem para a angustia da equipe colegiada,
expressa nos discursos analisados, no sentido de buscar compreender os limites da
legislacdo, em que poderiam inovar para garantir um curso com diferencial de
mercado, porém, com base no PPC e na grade curricular, a equipe ndo conseguiu
avancar neste sentido da inovagéo.

Durkheim (1987) ressalta a importancia da socializagdo ao mostrar que a
sociedade s6 pode existir porque penetra no interior do ser humano, moldando sua
vida, criando sua consciéncia, suas ideias e valores. Ndo é o que se visualiza no
Curso de Administracdo da UEPG, haja vista que os académicos nao vivem os
diferentes grupos sociais em funcao de que, de um lado, trabalham durante o dia e
realizam o curso no periodo noturno; por outro, o0 curso ndo promove atividades para
que os alunos interajam de forma a adquirirem as normas definidoras dos critérios
morais e éticos, relacionados a area de formacgao.

Formar um profissional em Administracdo é resultante de uma construcéo
coletiva, e ndo uma construcdo de um grupo restrito de professores. O Colegiado
deve atuar com convergéncia e estar alinhado com o propdsito, saber o seu papel,
quais competéncias vai exigir na atuacdo dos professores em relagdo a
determinados conteudos. Afinal, um professor desalinhado é nocivo para o perfil do
profissional em Administragéo.

Trabalhar coletivamente, com envolvimento junto as Diretrizes Curriculares e
dar concretude as DCNS deve ser o objetivo perseguido pelos docentes e Colegiado
do Curso, num momento em que o ensino da administracdo atravessa uma crise, em
que se verifica uma queda na busca pelo curso e, também, um aumento da evaséao
NOS Cursos universitarios.

Para a Abric, as RS tém quatro fungdes essenciais no que tange a sua

finalidade:
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1. Funcéo de saber: permite compreender e explicar a realidade. Os atores
sociais podem integrar os conhecimentos adquiridos a um quadro assimilavel e
compreensivel para eles mesmos, ou seja, coerentes com seu funcionamento
cognitivo e os valores aos quais aderem. Estas fungdes de saber definem o quadro de
referéncia comum que permite a troca social, a transmissao e a difusdo desse saber,
a que Abric denomina “ingénuo” (SA, 1996). A Funcdo de saber se evidencia no
entendimento das atribuicbes que competem tanto ao Colegiado do Curso quanto ao
NDE, que compdem a equipe colegiada, definidas pela legislagdo interna e do MEC.

2. Funcbes identitarias: definem a identidade e permitem a salvaguarda da
especificidade dos grupos. Situam os individuos e os grupos no campo social
compativel com sistemas de normas e de valores social/historicos. Se, por um lado,
as representagdes definem a identidade de um grupo, por outro, desempenham “um
papel importante no controle social exercido pela coletividade sobre cada um de
seus membros, em particular nos processos de socializacdo” (SA, 1996, p.44).

Com relagao a esta funcéo, os dados evidenciam que o papel desempenhado
pela equipe colegiada em relacdo ao PPC e o processo de socializagdo formal se
restringem a elaboragao do proprio projeto, ndo havendo um comprometimento com
a sua operacionalizacdo, em razao de que, se ha o cumprimento da “norma”, o
trabalho resta concluido.

3. Fungdes de orientagdo: guiam os comportamentos e as praticas, definindo
o que é licito, toleravel ou inaceitavel em um dado contexto social (SA, 1996). No
caso do Colegiado do Curso de Administracdo, a fungcdo de orientacdo das RS
também esta evidente no papel atribuido pelas normas ao Colegiado e NDE.

4. Funcgdes justificatérias: “permitem justificar a posteriori as tomadas de
posicdo e os comportamentos” (SA, 1996, p.44). As justificativas a posteriori, no
sentido de informar que a “norma” determinava um prazo legal para conclusao dos
trabalhos de construcdo do PPC, também sao observadas em alguns discursos, que
nao se confirmam ao se partir da data das DCN, que séo do ano 2021, e do PPC do

Curso, que é do ano 2023:

Para elaboragdao do PPC Nao foi utilizado nenhum referencial tedrico
especifico, na verdade no inicio a gente queria discutir mais profundamente
essa questdo epistemoldgica do curso, o perfil do curso, mas a gente ndo
tinha muito tempo. Entdo o que nds fizemos nds pegamos os principais
pontos de entrave do curso e discutimos solu¢des. Mas a gente evitou
trabalhar um unico referencial tedrico por conta que um Unico referencial
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tedrico ndo ia dar conta desse universo que é a administracdo. (Colegiado

1)

Para construgcdo do PPC, no inicio veio da proposicdo do NDE uma
vinculagéo forte em relagdo a isso. Ha algumas teorias, algumas filosofias
de alguns pesquisadores e, mas isso acabou nao, n&o vingando pelo menos
nesse ultimo PPC até porque nio tinhamos muito tempo para filosofar,
reunir e aprofundar discutir e levantar informagdes dos alunos mais afundo
que comprovassem esses pressupostos que estavam sendo apresentados
pelo NDE. Nao havia tempo habil para isso. (Colegiado 3)

Por fim, se a equipe colegiada entende que os docentes sdo responsaveis
pela qualidade do curso e nenhuma estratégia foi definida ao longo dos ultimos 7
anos para alinhar a postura deles em relacdo ao PPC, seguindo a mesma orientagcao
epistemologica para dar concretude ao PPC e a grade curricular, €, no minimo
incompreensivel, porém, Abric destaca que as representacbes sociais sdo uma
organizacao significante e ndo apenas um reflexo da realidade, € um sistema de
interpretacdo do que é vivido, que rege as relagcbes e ira determinar os
comportamentos e as praticas dos sujeitos.
Desta forma, a RS das DCN pela equipe colegiada tem impacto na definigao
das estratégias e no processo de socializacdo formal do Curso de Administragao da
UEPG.

4.4 ALINHAMENTO ESTRATEGICO ENTRE AS DIRETRIZES CURRICULARES E
O PROJETO POLITICO PEDAGOGICO DO CURSO DE ADMINISTRACAO DA
UEPG

O PPC do Curso de Administracdo da UEPG n&o é um instrumento que
expresse sua singularidade, uma vez que néao foi encontrado nenhum pressuposto
sociopolitico-filoséfico para dar feicdo ao Curso, além da questdo da utilizagdo dos
pressupostos andragogicos da aprendizagem, com a inversdo da loégica de
construgcdo da grade curricular e a alocacado de disciplinas de cunho mais técnico
nas séries iniciais — primeiro e segundo ano — e as disciplinas mais conceituais nas
séries finais — terceiro e quarto ano.

Nao existe alinhamento estratégico. A operacionalizacdgo do PPC é
responsabilidade exclusiva do docente e de sua percep¢ao sobre a realidade do
mercado. Os docentes fazem a escolha da metodologia de abordagem dos
conteudos e dao a configuragao técnica, politica ou social que entendem ser a mais

assertiva.
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Constatou-se, também, que ndo ha um alinhamento estratégico entre as
Diretrizes Curriculares e o Projeto Politico Pedagégico do Curso de Administragao
da UEPG, uma vez que a equipe de coordenagao nao soube identificar a teoria ou

teorias que dao suporte ao curso.

nés ndo temos esse fio condutor veja eu tenho como um principio que o
NDE atende um parecer do MEC que chama se parecer CONAES do dia 4
de junho de 2010. (Colegiado 2)

Os docentes nado receberam nesse periodo de 2015 a 2023, nenhuma
orientagcdo sobre o PPC ou sobre a orientagdo epistemoldgica que devem
dar ao curso. E isso que eu falo todo mundo fica muito trabalhando de forma
muito individual. E quando vocé nao tem orientagéo, nao tem feedback, ndo
tem avaliacao, esta tudo bem. (Colegiado 1)

Até hoje nés nao recebemos nenhum tipo de capacitagdo. Entdo é sobre
isso que eu estava dizendo algumas perguntas atras, nao lembro qual, mas
dizendo que nés ndo sentamos numa mesa e nés ndo temos o mesmo fio
condutor. Nés ndo temos essa capacitagdao e isso evidentemente € uma
questdo muito importante, porque sem esse mesmo entendimento a gente
ndo consegue avangar. Enquanto nés nao tivermos esse entendimento nés
ndo vamos avancgar nas solicitagdes que estdo pedindo agora nas DCNs
porque € cada um isoladamente que faz a sua rotina, aplica na sala de aula
sua disciplina e vida que segue. (Colegiado 2)

Entéo voltando para a questdo numero 1 eu vejo que sdo exatamente esses
2, vamos chamar de referencial tedrico, tanto um histérico americano
quanto um histérico europeu. Eles se mesclam no nosso projeto
pedagégico. Entdo nés temos um desenvolvimento por exemplo, de um
cidadao mais critico mais independente e mais emancipado quando nés
trabalhamos as disciplinas como ética, responsabilidade social, gestdo de
terceiro setor, como RH, como sociologia, como comportamento humano e
ja por outra linha de referencial teérico americano nés temos as disciplinas
mais técnicas. Ai nds ja temos ai o surgimento de administragéo financeira_
orcamentaria, administragdo da produgéo, administracdo do marketing. Elas
tém uma raiz mais voltada para os referenciais americanos entao isso estao
dentro do PPC. Eles se refletem na pratica de mercado, ou seja, o que um
aluno generalista, porque nés formamos um generalista. O que o aluno
generalista deve saber para enfrentar o mundo do trabalho ja que nés néo
temos uma especificagcdo de referencial teérico somente para formar o
académico, como em algumas instituicdes tém isso bem nitido. (Colegiado
2)

Sobre o tema, Moraes (2014) destaca o papel singular dos docentes neste

processo de formacéao profissional de assistentes sociais e conclui que:

As condicdes de trabalho do professor e sua heterogeneidade nao
possibilitam a este ter tempo e espaco para debater a materialidade do
projeto e refletir sobre seu cotidiano. Assim sendo, qualquer discussao
sobre curriculo e pratica docente precisa infletir suas reflexdes sobre as
condi¢des do trabalho docente a fim de n&o cair no subjetivismo de inferir
que a qualidade do ensino-aprendizagem, efetivados na formagao superior,
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relaciona-se tdo somente ao compromisso do professor e do aluno.
(MORAES, 2014).

Desta forma, resta evidenciado que este alinhamento epistemoldgico deve ser
delineado pelo PPC e nao por cada professor, de acordo com sua percepgao ou
individualidade.

O PPC néao é percebido como instrumento de desenvolvimento de estratégias
de formacéao profissional dos egressos, ora, se as experiéncias formativas estdo na
base das novas motivagdes que permitem aos estudantes perceberem e redefinirem
suas escolhas e estas experiéncias formativas tém relagao direta com as estratégias
definidas no PPC, conforme Ribeiro et al. (2018), existe uma falha significativa que
pode ser o fator determinante da evasdao no curso, que deve ser motivo de
preocupagao da equipe colegiada, visto que pela Lei Geral das Universidades, o
numero de alunos matriculados determina diferentes parametros para garantia de
recursos tanto de quantitativo de docentes quanto de agentes universitarios.

Os artigos 2 a 6 das DCNs de 2021 descrevem o perfil do egresso, as
competéncias e habilidades, os componentes curriculares, o sistema de avaliagéo, o
projeto de iniciagao cientifica, competicbes académicas, projetos interdisciplinares e
transdisciplinares, projetos de extensao, atividades de voluntariado, visitas técnicas,
trabalho em equipe, desenvolvimento de protétipos, monitorias, participacdo em
empresas juniores, incubadoras e outras atividades que desenvolvem a cultura
empreendedora para tornar consistente o projeto pedagdgico. No entanto, no PPC
do Curso de Administragdo da UEPG nenhuma destas estratégias foram exploradas
no PPC, que se limitou a incluir a curricularizagdo da extensao por imposicéo legal e
informou que existe empresa junior constituida no curso.

O §2° do art. 3° das DCNs de 2021, expressamente, orientam que:

As competéncias descritas no caput, assim como as competéncias
especificas, devem ser compreendidas como tendo seu desenvolvimento ao
longo do curso, ndo pela simples exposicdo a uma disciplina ou
componente curricular, requerendo que o estudante pratique a capacidade
em ambientes similares ao da futura realidade de atuacdo e receba
feedback construtivo em relagdo ao seu desempenho. (DCNs, 2021, p.3)

No PPC do Curso de Administragdao, nao se encontra referéncia a qualquer
estratégia especifica, além da relacéo das disciplinas, cujos professores ndo foram

informados, antes do inicio do calendario letivo 2023, sobre as competéncias que
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precisavam desenvolver nos académicos ou descrigao do processo de avaliagao de
conteudos, que permitisse a afericdo dos resultados alcangados, pela equipe

colegiada.

[...] e ai nés ndo temos. Isso & uma deficiéncia muito séria, muito grave,
esses professores ndo recebem orientagdo da equipe colegiada sobre o
PPC ou sobre o referencial tedérico que orienta o desenvolvimento das
disciplinas. (Colegiado 3).

para mim foi a principal mudanga nessas novas DCNs para elaboracéo do
PPC nao foi utilizado nenhum referencial teérico especifico na verdade no
inicio a gente queria discutir mais profundamente essa questido
epistemoldgica do curso o perfil do curso, mas a gente ndo tinha muito
tempo. (Colegiado 1).

as vezes ele estava no primeiro, no segundo ano e pensa que nao viu muita
coisa na administragido, entdo a gente se preocupou nesse sentido para
dar esse conhecimento para eles. Nao se faz capacitagdao dos docentes
para atuar nas disciplinas. (NDE 1).

E hoje nés estamos com o PPC aprovado em dezembro, entdo de la para
ca nos tivemos férias e mais 15 dias de aula, nés néo tivemos contato com
ninguém. O que eu acredito é que vai ter que acontecer junto com a
implantagdo do novo curriculo desse primeiro ano ver o que pode ser feito,
principalmente com os professores do primeiro ano do curso, mas também
ja ir trabalhando com os outros anos para nao ficar tudo solto, com relagao
a atuagdo do professor na aplicagdo do PPC novo. Com relagdo ao PPC
anterior € aquilo que a gente comentou, varios professores nem sabem do
que se trata o PPC, nem sabem. Entdo realmente existe essa dissociagao
desse documento oficial com a pratica. Realmente n&o existe. Ndo tem essa
convergéncia. (Colegiado 1).

Murad (2017), ao comparar as universidades brasileiras e norte-americanas,
ressalta que, no Brasil, os estudantes cumprem uma carga horaria 25% superior aos
estudantes norte-americanos, e que a carga horaria no Brasil tem muito mais
disciplinas obrigatérias, ao passo que, nos EUA, prevalece uma carga horaria eletiva
superior. Isso possibilita ao estudante norte-americano uma formacao diversificada,
segundo seus interesses e aptiddes, e o estudante brasileiro, face a obrigatoriedade,
egressa dos cursos com um padrao de formacdo muito semelhante. Conclui, assim,
que o Brasil se inspirou, inicialmente, no modelo norte-americano para construgao
de seus cursos de Administragdo, mas nao seguiu o movimento de atualizagao
realizado pelas escolas americanas, baseado nas sempre mutaveis necessidades
do mercado. (MURAD, 2017, p.17-19).

Durante sua formacdo, o académico de Administracdo da UEPG pode

realizar estagio voluntario e obrigatério em empresas locais, como estratégia de
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aprendizagem pratica, ndo havendo outras parcerias ou projetos de extensdo que
oportunizem diferentes experiéncias praticas, porém, a dindmica da disciplina Jogos
de empresa busca desenvolver o processo de comunicagao interpessoal e
intergrupal, bem como a negociacdo, como competéncias para o exercicio
profissional, assim como exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo
de tomada de decisao, a partir da utilizagdo de software especifico de Jogos de
Empresas (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004).

Neste mesmo sentido, outra proposta constante do PPC para desenvolver a
capacidade de realizar consultoria em gestdo e administragdo, pareceres e pericias
administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais se limita ao
conteudo das disciplinas constantes da grade curricular e da Pesquisa em
Administragédo (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA, 2004). Assim,
verifica-se que a responsabilidade desta formagcao esta unicamente na atuagédo do

docente do curso em sala de aula.

eu acho que a qualidade de formagao ndo s6 na UEPG, mas de forma
geral eu acho que a qualidade de formagao ela pode ser muito baseada
pela iniciativa dos professores operacionalizar tudo aquilo que esta tanto
nas DCNs quanto no PPC. (NDE 3).

A atuagado dos docentes na aplicagdo do PPC, das DCNs no dia a dia é ela
é deficitaria e isso é muito e é lamentavel. A gente inclusive por varios
momentos ao se discutir este novo PPC, a gente ao analisar conteudos, a
grade da disciplina, muitas vezes dizia puxa! Mas, realmente ndo é
problema de mudar contetdo, o que nés temos que mudar é a postura do
professor em sala de aula, que a grade curricular antiga ndo era totalmente
ruim, desprezivel, superada, mas nés precisamos de uma nova postura do
docente em sala de aula e o nosso docente ndo entende isso. Ele chega a
muitas vezes colocar a questdo de, da sua autoridade, da sua liberdade
didatica, de catedra que daquele tem que também é muito subjetiva e que
ele faz do jeito que ele quer na sala de aula e ndo do jeito que deveria ser
de forma a garantir o processo de aprendizagem etc., etc. (Colegiado 3.)

Resta evidenciado que o cumprimento das DCNs consiste unicamente na
transcricdo de seu conteudo para o PPC, sem definigho de estratégia de
socializacdo que permita a sua operacionalizagdo e o fundamento para isto esta
calcado na formalidade do documento disponibilizado pela instituigao como “modelo”
a ser seguido na elaboragao do PPC.

Com relagdo a inovagdes no curriculo para melhoria da qualidade de
formacgao dos profissionais egressos nao teve nenhuma agao direta porque
o nosso formulario aqui da UEPG néo trata essas questdes a ndo ser que
vocé queira acrescentar foi o nosso caso. (Colegiado 1).
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Eu acho que eu vejo as DCNs, assim como as normas ISO, porque as
normas ISO ela ndo é uma garantia de qualidade, ela ndo é uma garantia. A
empresa precisa para manter a certificagdo, ela precisa constantemente,
colocar em pratica os requisitos, porque senado ela perde a certificagao.
Entdo, talvez se a diretriz ela tivesse uma forma de, como se fosse uma
pequena auditoria anual, a cada dois anos, para verificacdo daqueles
requisitos, talvez fosse algo que poderia garantir um pouco mais a
qualidade. Mas como ele fica solta, de certa forma solto, fica esse gap,
entao depende muito do comportamento das pessoas colocar em pratica de
uma forma satisfatéria. Eu penso que talvez, dentro da nossa estrutura essa
obrigacao é do Colegiado. (NDE 3).

4.5 OS PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA E EXTERNA DO CURSO E SUA
RELAGCAO COM O PPC

De forma acanhada, visto que nao existe processo sistematizado de dados no
colegiado de curso, através de duas pesquisas feitas, sendo uma com egressos e
outra no periodo pandémico, para identificar o perfil socioeconémico dos alunos e
suas necessidades tecnoldgicas para participar de aulas remotas, algum indicio foi
levantado, porém, insuficiente para suprir o Colegiado de informagdes para uma
tomada de decisdo em relacao a realidade regional.

De forma ampla, as DCNs ja esbogcam o perfil do egresso, considerando o
cenario nacional, pois, para sua elaboragdo, ha a participacdo de diferentes
segmentos sociais, destacando-se o CFA e o CRA, mas a UEPG, através da
Comisséao Prépria de Avaliagdo (CPA), realiza pesquisa de avaliagdo com discentes,
docentes e comunidade, e ela nao foi considerada para elaboracdo do PPC-7, ou
seja, os processos de avaliagcao interna e externa do curso foram minimamente
considerados para a elaboragdo do PPC-7 em vigéncia, a partir do més de margo de
2023.

Para melhorar o Curso de Administragao, deveria a avaliagédo interna ser
utilizada. A avaliagao interna eu entendo como para realizar um PPC eu vou
ouvir os alunos, os professores do curso, a CPA. E os externos seriam o
trabalho o mundo do trabalho ou como nés falamos aqui, mercado de
trabalho. E o mercado de trabalho, foi realizada assim, foi realizado um
estudo por um determinado professor do Colegiado, mas um estudo na
microeconomia local. Nés nao temos estudo com empresariado, com a
empregabilidade, mas temos o estudo da microeconomia. O viés do
Colegiado nao é atender ao empresariado e sim as disciplinas que devem
ser importantes no curso. Entdo existe um conflito entre um pouco de
pensamento dentro do Colegiado, algumas pessoas acham que deve
atender as duas coisas ao mesmo tempo e algumas pessoas acham que
deve atender somente a questdo mais técnica ou mais académica.
(Colegiado 2)
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As DCNs — Res. CNE 005/21 dedicam um capitulo para a interagao do curso
com o mercado de trabalho, enfatizando que o PPC deve prever efetiva interacéo
com o mercado de trabalho ou futura atuacédo dos egressos, local, regional ou global
e que deve haver a participagao dos atores do mercado nos Colegiados. No entanto,
nenhum destes elementos se apresentou com robustez no PPC do Curso de
Administracdo da UEPG.

4.6 O PROCESSO DE SOCIALIZACAO FORMAL NA UEPG E AS DECISOES COM
RELACAO AOS ELEMENTOS QUE CONTRIBUIRAO PARA A FORMACAO
PROFISSIONAL DOS ACADEMICOS

Passando para o objetivo especifico do estudo, que consiste em descrever
como o processo de socializagao formal acontece na UEPG e como s&o tomadas as
decisdes quanto aos elementos que contribuirdo para a formacao profissional dos
académicos ingressos no Curso de Administracdo, os individuos que tomam
decisbes com referéncia ao referido processo devem ter em mente o cenario ao final
do periodo de quatro anos, quando, entdo, serdo lancados ao mercado de trabalho
para o exercicio da profissdo escolhida. Inclui-se, neste processo, a analise das
competéncias técnicas e comportamentais necessarias (MORGAN, 2007).

Para que isto se concretize, se faz necessario o planejamento de todo o
processo de formacao profissional a partir da interacdo com a comunidade externa,
composta por empresas, associagdes de classe, egressos do curso, por exemplo.

Restou evidenciado, pelos dados coletados na entrevista, que esta interagao
com a comunidade externa nao acontece, pois as alteracbes curriculares e
alteragdes no PPC, quando acontecem, se dao exclusivamente por imposic¢ao legal,
de modo que nenhum estudo ou planejamento é feito neste sentido, de forma
sistémica pela equipe colegiada. O esforgo da equipe colegiada foi para redistribuir
as disciplinas pelos quatro anos do curso, de modo a permitir ao aluno o contato
com disciplinas de carater mais pratico ja a partir da 12. série e, desta forma,

promover a sua inser¢cao no mercado de trabalho.

mas seriam os diferentes conhecimentos e a gente priorizou no comego
nos dois primeiros anos aquelas abordagens mais técnicas de forma que a
gente pegava um aluno pré adulto e expunha a ele desde o comego ao
como fazer dando para esse aluno os ferramentais basicos de exercicio
profissional. (NDE 2)
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Esta concepgao de curso foi a que imperou no Brasil nos anos 1930, quando
da criagcado da FGV e da USP, e que segue a escola americana de formagao, o que
contribuiu para o desenvolvimento econémico do pais, cuja ideia era de proporcionar
uma formacdo mais técnica como estratégia para as transformacgdes sociais
(BRASIL, 2020).

Mozzato e Grzybovski (2013, p. 504) afirmam que o desenvolvimento da
Ciéncia da Administracdo foi construido, por quase todo o século XX, sob os
pressupostos do paradigma positivista, pois as circunstancias a época exigiam um
homem mais operacional. Este cenario mudou. Hoje, discute-se a necessidade de
humanizacdo. O homem nao pode ser tratado como instrumento para se atingir os
fins organizacionais (perspectiva weberiana), mas se faz necessaria a emancipagao
do individuo para que tenha consciéncia de sua posigcao no mundo.

Segundo o proprio CFA, os dados que demonstram a migragao do numero de
matriculas, por regido, onde a Regido Sul deixou sua posi¢cao para a Regiao Centro-
Oeste para os cursos de Administracdo de escolas publicas e privadas, mostram que
a preocupacao nao deve estar apenas voltada a preparacéo de profissionais para as
empresas privadas, € preciso pensar num profissional capaz de atuar em outras
formas organizacionais (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2020).

A qualidade do curso expressa pelo vinculo com a sociedade deve facilitar a
entrada do egresso no mercado de trabalho (CORDAZZO, 2020, p. 32) e ndo a
simples instrumentagéo técnica do aluno nas séries iniciais do curso. Se a inversao
da grade para que ele se insira mais rapidamente no mercado de trabalho € uma
estratégia assertiva, somente o tempo podera confirmar, mas, de anteméo, o
entendimento € de que este posicionamento da equipe colegiada vai na contraméo
das proprias DCNs, que sugerem a interagdo com o mercado de trabalho através de
estratégias relacionadas a projetos inter e transdisciplinares, participagdo em
empresas juniores, incubadoras e demais atividades que promovam a agao
empreendedora, destacando o aspecto pratico de tais atividades para o
desenvolvimento das competéncias.

Considerando que a RS das DCNs como NORMA e, portanto, como
documento orientador do PPC e da grade curricular pela equipe colegiada, as
decisdes foram tomadas com esta logica de que estariam atendendo tudo que o
instrumento prioriza, ou seja, desenvolvendo competéncias técnicas, humanas e

conceituais através dos conteudos basicos elencados na DCNS 2021, por
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intermédio das disciplinas. A equipe colegiada ainda n&o possui o amadurecimento
pedagogico suficiente para compreender que uma orientacdo epistemoldgica é
fundamental para construir o instrumento que norteia a formacao profissional e que
deve ser compartilhada com a equipe de coordenagao e docentes.

Tanto a equipe colegiada quanto os docentes atribuem o resultado do
processo de socializagdo ao desempenho dos docentes em sala de aula, as suas
experiéncias profissionais extrassala de aula e as caracteristicas dos alunos
ingressantes.

Pode-se observar, no Quadro 8, que 72,22% dos entrevistados atribuem aos
professores a qualidade do Curso de Administracado da UEPG e, destes, 33,33%
atribuem a qualidade exclusivamente aos docentes, através de sua atuagdo em sala
de aula, na motivacdo do aluno, por sua titulagdo e experiéncia pratica. Os alunos
foram indicados por 44,44% dos entrevistados como responsaveis pela qualidade do

curso e, destes, 11,11% atribuem esta qualidade exclusivamente aos alunos.

Quadro 8 — Fatores que determinam a qualidade do Curso de Administracdo da UEPG

Equipe Colegiada Qualidade Do Curso

Colegiado 1 Professores

Colegiado 2 Professores

Colegiado 3 Professores

Colegiado 4 Inovagdes Tecnoldgicas;
Articulacao Teoria/Pratica;
Alunos.

Colegiado 5 TCC (Articulacédo Teoria/Pratica)

Colegiado 6 Aluno

Colegiado 7 Professores

Colegiado 8 Professores; Alunos

Nde 1 Professores

Nde 2 Empregabilidade Do Egresso

Nde 3 Professores

Nde 4 Aluno

Docente 1 Professores; Alunos

Docente 2 Professores; Alunos

Docente 3 Professores; Alunos

Docente 4 Professores

Docente 5 Professores

Docente 11 Professores; Alunos

Fonte: A Autora

Destacam-se alguns segmentos de textos das entrevistas para reforgar os

dados:
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entdo acho que isso o que determina a qualidade do curso é qualificar mais
0s nossos professores no sentido de ter essa visdo que 0 nosso que a
gente esta ali formando o aluno que vai encarar esse mercado de trabalho.
(Colegiado 7)

entdo aonde o aluno vai chegar vai depender exclusivamente da ambicao
dele nesse sentido entdo o que acontece é que que nds preparamos
trazemos as informagdes procurando disponibilizar claramente para eles
como funciona o mercado_de_trabalho la fora e como que é o que eles
vao achar. (docente 1)

Se a qualidade do curso depende de docentes e alunos, ndo se concebe a
inexisténcia de acgdes voltadas a capacitagdo desses docentes e agdes com 0Os
discentes, visando sua insergdo no mercado de trabalho.

Para Abric (apud SA, 1996, p.57), “é certamente a representacdo que
determina o significado do comportamento e da interagéo, e ndo o inverso”. Desta
forma, analisando as RS da equipe colegiada sobre as DCNs, restou evidenciado
inicialmente (junho/2022) que o entendimento era de um documento que impunha
uma regra, uma norma a ser seguida. Posteriormente, em janeiro de 2023, apds
exaustivo processo de discussdo e construcdo do PPC, se evidencia a
predisposicdo para uma mudanga nas representagdes sociais, pois ganham
destaque os termos “parametros nacionais”; direcionamento do curso; atualizagao,
melhoria da qualidade e formagao académica, como se pode observar na Figura 4.

A partir deste entendimento pela equipe colegiada, mudangas podem ocorrer,
com definicdo de politicas mais assertivas para gestdo do curso e, especialmente,
no que se refere a formacédo académica, organizagdao e padronizacao (Figura 2),
uma vez que a matriz curricular ja restou concluida e implantada sem muitas
inovagdes, com excegao da curricularizagao da extensao, por imposigao legal.

Com estes elementos descritos, pode-se afirmar que o objetivo geral deste
estudo foi atingido, pois se prop6s a identificar em que medida as representagdes
sociais dos membros do Colegiado do Curso de Administragdo, do nucleo docente
estruturante e corpo docente sobre as DCNS refletem na estrutura disciplinar e nas
estratégias de formacao profissional dos administradores formados pela UEPG.

A RS identificada evidencia a fragilidade das estratégias em relacdo a
melhoria da qualidade, com a formacado académica e, neste aspecto, devem estar
voltadas as agbes da equipe. Desta forma, a renovagao da equipe colegiada deve

ser repensada pela instituicao de ensino, para permitir a gestao do conhecimento.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A formagéo profissional do administrador no Brasil exige uma analise sob
diferentes dimensdes, as quais envolvem a compreensao histérica da profissdo, a
andlise das influéncias econd6micas, o acompanhamento das transformacdes e
reconfiguragdes do mundo do trabalho, bem como um balango do processo formal
operacionalizado pelas instituicdes de ensino, dentre outros aspectos.

Sem a pretensdo de retomar a discussao efetivada o Capitulo 2 desta tese,
mas buscando retratar uma sintese, deve-se levar em consideragcéo que o curso de
Administracdo no Brasil nasceu sob a égide da corrente americana, que tinha como
objetivo final a preparagdo da mao de obra para atuar nas industrias, haja vista essa
necessidade crescente. Desta forma, o mercado de trabalho foi o grande termdémetro
regulador da profissao.

No ano de 1943, no Rio de Janeiro, ocorreu o Congresso Brasileiro de
Economia, quando foi ressaltado o processo de industrializacdo do Brasil e a
necessidade de se prepararem profissionais para atuar nas industrias, culminando
com sua regulamentacdo como profissdo, em 1965.

Uma forte vinculagdo da FGV e USAID comprometeu o governo norte-
americano a manter na FGV uma missdo de especialistas em administragdo de
empresas, fornecendo a esta Fundacéao, para tanto, uma sodlida estrutura académica,
permitindo-lhe ocupar uma posigcao dominante entre os cursos de Administracéo no
Brasil. Em consequéncia, passou a formar grande parte dos docentes que iniciaram

cursos de Administracdo em universidades publicas, faculdades privadas e isoladas.

O aumento dos cursos de Administracdo no pais € evidente, sobretudo em
instituicdes de ensino privadas, em virtude de ser um curso considerado de baixo
custo em termos de estrutura, bem como por possuir uma crescente demanda de
mercado. Antes de 1960, o Brasil contava com apenas dois cursos de Administracao
e, em 2019, totalizavam 2.788 cursos.

Na década de 80 as Regides Sul e Sudeste, juntas, respondiam por 81% dos
alunos de todo o ensino de administragdo no pais, e no ano de 2018 a Regidao Sul
perdeu posigdes neste ranking aluno/matricula, sendo superior apenas a Regiao
Norte do pais. Hoje, a Regido Centro-Oeste concentra 37,36% dos cursos existentes
e 38,63% das matriculas, demonstrando, claramente, uma migragao para regides
com maiores oportunidades. Estes dados mostram que a preocupacao das
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instituicbes de ensino deve ser com a preparagao de profissionais para atuar em
diferentes formas organizacionais, além do tradicional campo nas empresas,
conferindo aos egressos maiores garantias de inser¢gdo no mercado de trabalho,

aliadas a preocupacao com a qualidade da formacao oferecida.

Considerando-se que o curriculo em si ndo € determinante da qualidade do
profissional formado — e aqui se destaca o processo de socializacdo formal em
administracao oferecido pela UEPG, uma vez que é concebido em consonancia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais, que sao a base para todos os cursos existentes
no territério brasileiro —, questiona-se sobre todas as variaveis que poderiam
influenciar na qualidade desta formacgao. Neste sentido, propde-se compreender a
formacao profissional a partir das representacdes sociais da equipe de coordenagao
e docentes sobre as DCNs, optando por uma lente que ajude a perceber a
racionalidade explicita e implicita desse “ch&o” do universo formativo.

Parte-se do pressuposto de que as representagdes sociais dos membros da
equipe de coordenacao e docentes sobre as DCNs utilizadas para elaboragao do
PPC e a grade curricular estariam relacionadas as estratégias adotadas para sua
operacionalizacdo e, como consequéncia, poderia ser um fator determinante desta
qualidade do profissional formado. Conclui-se, neste contexto, que é verdadeira esta
hipbtese.

O estudo da representagao social de algum objeto por um conjunto social ndo
faz sentido se o grupo ndo tem uma representacdo do objeto que se estuda e a
representacdo social de um objeto determina o comportamento do grupo (SA, 1998,
p.46). Assim, conclui-se que:

(1) O PPC é levado em consideracao, mas néo é elemento norteador das
praticas pedagogicas, uma vez que nao ha alinhamento destas pela equipe de
coordenagao e que os docentes adotam perspectivas tedricas diferenciadas, sem
explicitar essas fundamentagdes, mas levando para sua pratica docente em sala de
aula. Ha a necessidade de uma educagcao permanente do professor, com foco na
formacgao pedagdgica, pois a qualidade do curriculo depende dos professores;

(2) O PPC nao direciona as agbes pedagdgicas do curso, sendo este um
ponto problematico, fundado na ancoragem de que o curso tem um curriculo
generalista, que da condi¢cbes de o aluno fazer uma boa analise da realidade social

e ter uma boa fundamentacao tedrico/intelectual, deixando livre a agao docente;
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(83) O PPC nao é levado em consideragdo na materializagao das praticas
pedagogicas, uma vez que as competéncias a serem desenvolvidas n&o sao
partilhadas com todos os envolvidos no processo de socializagdo formal do curso,
evidenciando uma fragilidade da formagédo profissional e, portanto, ficam
respaldadas pelo consenso de que se estd seguindo uma “norma” e, portanto,
atende-se a legislacao.

Desta forma, se nenhuma estratégia for definida pela equipe colegiada em
relacdo a preparacao dos professores e definicdo de uma orientagao epistemoldgica
para o curso, podera haver queda pelo interesse do académico registrada nos
processos seletivos e, também, aumento da evasao, em curto espaco de tempo. Por
outro lado, as politicas institucionais quanto aos Colegiados de Curso e sua
estrutura ndo atendem a necessidade e importdncia deste 6rgao para o
desenvolvimento das atividades pedagogicas, carecendo de uma estruturagéo

urgente.

As instituigdes sdo demandadas por diferentes 6rgaos e legislagcbes acerca do
seu desempenho, com diferentes ranqueamentos, a exemplo do ENADE, que
projeta socialmente a instituicdo, porém, para se cumprirem essas demandas, ag¢des
devem ser tomadas no ambito interno pelas equipes que coordenam as acdes
pedagdgicas, e na UEPG, pela andlise do Estatuto e do Regimento, os
Departamentos de ensino, a quem a equipe colegiada se subordina, recebem maior
atencao quanto a estrutura de funcionamento.

Urge repensar esta estrutura administrativa para priorizar os 6rgaos
colegiados, a quem compete cuidar da qualidade da formacao profissional, dos
processos educacionais, que sao as atividades-fim de toda instituicao de ensino.

O estudo da representagao social de algum objeto por um conjunto social ndo
faz sentido se o grupo ndo tem uma representacdo do objeto que se estuda; a
representacido social de um objeto determina o comportamento do grupo e, no caso
em estudo, formar um profissional em administracao é resultante de uma construgao
coletiva, e ndo de um grupo restrito de professores. Portanto, o colegiado deve atuar
com convergéncia e precisa estar alinhado com o propdsito, saber o seu papel,
quais competéncias vai exigir na atuacdo dos professores sobre determinados
conteudos, pois um professor desalinhado € nocivo para o perfil do profissional em

administragao.
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Trabalhar coletivamente, com envolvimento junto as Diretrizes Curriculares e
dar concretude as DCNS deve ser o objetivo perseguido pelos docentes e equipe de
coordenagao do Curso, num momento em que o0 ensino da administragcdo esta
passando por uma crise, cujos indicativos estdo presentes nos dados. Ha um
declinio na procura tanto pelo bacharelado (era o 4° lugar no ranking nacional)
quanto pelos tecndlogos, e um crescimento da evasao: de 20% foi para 33%,
alcangando quase 40%, um indice fora dos padrées normais. Logo, apreende-se
gque a razao para a evasao € a deficiéncia académico/pedagogica (KREUZ, 2020).

Para Gianesi (2020), os principais componentes das DCNs sao: (1) Perfil do
egresso e competéncias; (2) Organizagdo do curso—PPC; (3) Gestdao da
aprendizagem; (4) Processo avaliativo; (5) Metodologia de ensino-aprendizagem; (6)
Interacdo com o mercado de trabalho; (7) Formagéo pedagdgica do corpo docente.
Estes componentes sao deficitarios no processo de socializagao formal da UEPG,
para os quais urge uma tomada de deciséao.

O compromisso das IES deve ser com o perfil do egresso, de fato, e ndo mais
com o perfil escrito no PPC, que nao se efetiva nas experiéncias pelas quais o aluno
passa. Para isto, € necessario um processo de gestdo da aprendizagem, cujo
encargo é da equipe de coordenacao dos cursos, categoria fundamental no presente
estudo. O processo de gestdo da aprendizagem €& que amplia as condigbes que
favorecem a aprendizagem e o aprimoramento continuo do curso: avaliando,
verificando os gaps e alterando o curriculo ndo apenas a cada 5 anos, mas de
maneira continua, para certificar-se de que os alunos estdo, efetivamente,
desenvolvendo competéncias (GIANESI, 2020).

Fornecer um conjunto de conceitos aos alunos e transferir-lhes a
responsabilidade de saber como aplica-los na pratica, na realizagédo do estagio ao
final do processo formativo, ndo parece razoavel. A compartimentalizagdo do curso
em disciplinas sem haver outra estratégia de acido ndo promovera, portanto, as
mudancas que se esperam, pois ndo passara do mero cumprimento de uma

determinacao legal, que permanecera na gaveta por outros tantos anos.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA COM COORDENADORES DE CURSO

10.

11.

12.

13.

E NDE

Entrevista com coordenadores de curso e NDE

Vocé conhece claramente as atribuicbes do NDE e do Colegiado junto a
Coordenacéao do Curso de Administracao?

Quais os referenciais tedricos vocé identifica nas DCNs do curso de
administragao?

E no PPC?

Como esses referenciais tedricos se evidenciam no desenvolvimento curricular
e, particularmente na pratica pedagogica?

O que determina a qualidade do curso de administracao da UEPG?

Quais as inovagodes curriculares no curso de administracdo a partir das DCNs
de 20217

Que inovacodes curriculares foram feitas pela equipe de coordenacdo para
melhorar a qualidade formacéo dos profissionais para o mercado de trabalho
no periodo 2015 a 20237

Os docentes recebem capacitagao por parte da equipe colegiada para atuagao
no curso? Sobre PPC? DCNs? Orientagao epistemolégica?

Como vocé vé a atuacao dos docentes na aplicacdo do PPC do curso?

Como vocé vé as agdes do Colegiado do curso na construgéo e aplicagao do
PPC no periodo 2015 a 20237

Como vocé vé as agdes do NDE na construgao e aplicagédo do PPC?
Como a avaliagao interna/externa foi utilizada para melhorar o curso?

Professor(a), deixo aberta a palavra para vocé fazer as consideragbes que
julgar necessario com relagdo ao tema, e que nao foram contempladas nas
minhas perguntas.
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APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA COM DOCENTES DOS CURSOS DE
ADMINISTRACAO

Roteiro de Entrevista

1. Ola professor?! Como esta sua vida de docente no curso de administracdo da
UEPG?

2. Como esta a formagao de nossos alunos para a vida profissional? A UEPG
prepara ele para a vida profissional? Para um nivel especifico de atuagao?

3. O que determina a qualidade do curso de administracdo da UEPG?

4. Como se realiza o processo de formagao dos docentes do curso de
administragao?

5. Vocé participou de quais processos de formagao ao longo de sua carreira
docente?

6. Como vocé analisa as fragilidades e potencialidades de sua formagao
profissional como docente do curso? O fato de ter atividade laboral na
iniciativa privada ajuda ou dificulta? O fato de n&o ter experiéncia laboral na
area dificulta? O fato de nao ter formagéo pedagdgica de docente
(licenciatura) dificulta?

7. Vocé conhece o PPC do curso de administragcao?

8. Como vocé vé o PPC do curso de administracdo em relacédo a sua atuagao
docente? Te ajuda? Facilita/dificulta? Interfere em suas aulas?

9. Na sua opiniao, o PPC e as DCNs interferem na formag¢ao dos académicos de
administracao da UEPG?

10. Existe algum direcionamento epistemoldgico para o curso ou para sua
disciplina?

11.Vocé recebe orientagdes do colegiado ou do NDE quanto a sua atuagéo
como professor? Que agdes o colegiado desenvolve para cuidar da aplicagao
do PPC na pratica?

12.Como voceé vé as acgdes do colegiado do curso na construgao e aplicagao do
PPC?

13.Como vocé avalia a atuagao do colegiado e do NDE no curso de
administragao?

14.Professor(a), deixo aberta a palavra para vocé fazer as consideragdes que
julgar necessario com relagao ao tema, e que nao foram contempladas nas
minhas perguntas.
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APENDICE C - TRANSCRIGAO DAS ENTREVISTAS

*kkk *CO|eg_1

Sobre as atribuicdes do NDE e Colegiado, Sim tenho claro que ambos os colegiados
sao para cuidar do curso para avaliar o curso mas assim, especificamente o colegiado,
€ mais para o dia a dia cuidar dos alunos, essa interacdo entre alunos professores, a
questao pedagodgica o aprendizado, toda a parte burocratica o colegiado faz essa
ponte e o NDE é mais um conselho para aplicar avaliagdes dos alunos ver como é que
0 curso esta andando e dar seus retornos esses feedbacks para os alunos e para os
professores. Entdo eu vejo que o colegiado, na nossa legislagdo, o colegiado faz a
proposta do curriculo novo, mas trabalhado junto com o NDE. Mas fizemos esse
esforgo junto ao NDE para o curriculo novo. Acho que o desafio maior agora é manter
esse conselho, esse NDE para os proximos passos pois um curriculo ndo é s6 montar
e colocar.

Sim até isso foi motivo de discussdo antes da gente até entrar na discussdo com o
colegiado porque essas novas DCNs elas trouxeram meio que uma inovagao até
porque a DCNs anterior era uma preocupagado com a matéria com um nucleo basico
das disciplinas mesmo que estivesse muito claro que € para atender as tendéncias
regionais, que o curso tem uma autonomia grande, essa ultima DCNs deixa muito
claro que a gente precisa pensar nos processos no processo de avaliagdo do curso
nao sé do curso mas no processo de avaliagao da aprendizagem e entendendo que
cada aluno é um individuo que tem suas questdes suas dificuldades para aprender
para expressar o aprendizado. Entdo eu via muito claro essa questdao pedagdgica,
essa teoria de que a gente precisa se aproximar do aluno e o tratar como um individuo
que foi a primeira vez que ouvi isso para o curso de administracao € uma preocupacao
bem clara nas DCNs e que eu ndo via antes tao claro assim. Para mim foi a principal
mudanga nessas novas DCNs.

Para elaboragdo do PPC Néao foi utilizado nenhum referencial_tedrico especifico, na
verdade no inicio a gente queria discutir mais profundamente essa questéo
epistemoldgica do curso, o perfil do curso, mas a gente néo tinha muito tempo. Entéo o
que nos fizemos nés pegamos os principais pontos de entrave do curso e discutimos
solugdes. Mas a gente evitou trabalhar um unico referencial_tedrico por conta que um
unico referencial_tedrico ndo ia dar conta desse universo que € a administragdo. Entao
a gente viu por exemplo, mas qual abordagem nds vamos fazer com os alunos e ai
entra a autonomia_do_professor, autonomia_didatica. Em administracédo é um pouco
complexo, ndo que os outros ndo sejam, por conta da formagado, da area que cada
professor trabalha. Entdo existe ja no amago uma diversidade de abordagens tedricas
desde o professor que acredita muito que a gente precisa formar um grande
empresario ou empreendedor e professores que querem que o aluno tenha um outro
olhar, de repente vai trabalhar numa ONG que trabalhem em outros setores também.
Entdo a gente ndo tem um unico direcionamento, ainda ficou fragmentado, mas eu
entendi que é assim. Por isso a gente ndo pode forgar.

Com relagéo a construgcédo da grade_curricular, em termos de direcionamento ndés, nés
que eu digo o colegiado, mas assim, eu penso assim, mas o colegiado acompanhou a
gente discutiu muito mais essa questdo mais humana. Tem coisa por exemplo: nao
precisa ficar fazendo o calculo manual ele ja pode obter isso de um software muitas
vezes gratuito. A preocupacado da gente nao deve ser tdo técnica. A gente precisa
saber o que eles vao fazer com essas informacdes e as vezes eles nao entendem que
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tipo de informacéao esta ali naqueles dados. Entdo nés entendemos que o calculo pelo
calculo pode ndo ajudar ele nessa formacgao, mas a interpretagdo, o ambiente onde ele
esta, quem sao os colegas, quem sao os funcionarios, quem s&o 0s seus superiores.
Entdo é mais uma abordagem_social_do_individuo nas organizagbes do que uma
formagao_profissional pura e simples.

Com relagéo ao que determina a qualidade_do_curso de administracdo da UEPG, digo
que é essa dicotomia que a gente vive. Ao mesmo tempo em que é dificil trabalhar
com tantas vertentes no curso € ao mesmo tempo com diferencial, porque os alunos
acabam vendo essas varias vertentes que os professores sdo formados. Cada
professor escolhe sua formacéo. Entdo quando vocé vai para um lado mais social vocé
fica conhecido com esse viés. Ai se vocé faz uma pds_graduagdo num programa que
€ estritamente administracdo mesmo vocé sai com outra visdo. Entdo eu acho que é
isso que pode nos dar um diferencial bem grande bem produtivo e bem interessante
para o curso de administragdo, essa diversidade. O grande desafio € juntar tudo isso
para fazer algo que faga sentido para o aluno. Porque para mim, faz todo sentido, mas
€ para ele que tem 18, 19 anos que precisa fazer sentido. Isso essa DCNs deixa muito
claro que a gente precisa fazer interdisciplinaridade, que a gente precisa trabalhar
juntos. E preciso trabalhar o processo avaliativo disciplinar em conjunto. Entdo sdo
desafios que a gente pode ter. Pode néo, vai ter.

As inovagdes no_curriculo a partir das DCNs de 2021 estdo relacionadas com as
disciplinas de calculo, os métodos quantitativos. A gente tirou o método quantitativo 1
que era um resgate das matematicas do ensino_médio, por achar que o aluno que
tiver dificuldade ele pode fazer o curso, um nivelamento, que a gente tem disponivel
na UEPG. Nesse sentido a gente tirou essa disciplina. Métodos_quantitativos 2 que é
a parte estatistica vai ser trabalhada junto com pesquisa, junto com a disciplina de
Pesquisa_em_Administragdo para eles interpretarem os dados mais do que
aprenderem a calcular. O professor que vem do Departamento_de Matematica vai
ensinar o calculo, mas nao vai ensinar a interpretacdo. Entdo a orientagédo é que a
disciplina de pesquisa também aborde as questdes da estatistica, mas uma estatistica
mais interpretativa, ndo o calculo puro. E a matematica_financeira_e orcamentaria
que vai ser trabalhado numa disciplina de primeiro ano que vai aparecer a
matematica_financeira. Isso € matematica_financeira_e_comercial. Vai aparecer essa
matematica mas vai aparecer também algumas bases para a financeira_orgamentaria.
Entdo a gente acabou mesclando algumas disciplinas, ndo jogamos fora tudo, mas
para que eles consigam ter uma base ja no primeiro ano para as disciplinas tanto
interpretativas que € o caso da Pesquisa_em_Administragdo quanto essa. Tanto que a
disciplina é fundamentos_para_a_administragdo_financeira ja vao ter la um pouco de
base de contabilidade. Ai quando eles fizerem contabilidade, custos e financeiras ja
estao preparados.

Com relacgéo a inovagdes_no_curriculo para melhoria da qualidade_de_formagao dos
profissionais egressos nao teve nenhuma agéao direta, porque o nosso formulario aqui
da UEPG néo trata essas questdes a ndo ser que vocé queira acrescentar. Foi o
nosso caso. Nos acrescentamos la essa parte que € a DCNs deixa bem claro, de
avaliagbes e de atividades interdisciplinares a gente deixou la no PPC porque
acreditamos que a partir de agora a partir dessa proposta a gente vai precisar
trabalhar uma questdo comportamental que vai envolver os professores, porque nés
temos meio que uma cultura que € que os professores sdo muito, muito individualistas,
mas é cultural. Quando vocé entra num espago e comega a trabalhar e as coisas vao
se consolidando. Entdo a gente precisa trazer essa coletividade para o curso isso esta
nas nossas DCNs mas o restante do formulario todo € muito técnico porque ele é para
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ficar como arquivo para depois acompanhar toda vida académica, entdo € muito
processual. Mas essa parte do comportamento a gente fica bem claro. Essa parte do
comportamento nao diz respeito ao que o professor vai fazer em sala de aula, mas ao
como ele vai fazer. Ele vai continuar fazendo a sua avaliacdo e eu acredito que cada
disciplina tem um perfil que o professor precisa trabalhar, mas ele pode de alguma
forma fazer isso acontecer interdisciplinarmente. Uma questdo de uma disciplina pode
ser também a mesma questéo para outra ou de repente uma avaliagao do trabalho e
pode ser algo que seja interessante para as duas disciplinas.

Os docentes nédo receberam nesse periodo de 2015 a 2023, nenhuma orientagao
sobre o PPC ou sobre a orientagdo_epistemoldgica que devem dar ao curso. E isso
que eu falo todo mundo fica muito trabalhando de forma muito individual. E quando
vocé nao tem orientacdo, nao tem feedback, ndo tem avaliacao, esta tudo bem. Entao
a partir de agora a gente vai ter que fazer esses acompanhamentos e orientar os
professores. O que eu percebi nesse processo todo € que muitos nem leram PPC,
nem o antigo nem o novo. Que é aquela coisa: vai ser aprovado, entdo que seja
aprovado. Mas é realmente um documento que é para a instituicdo ndo é para nos.
Deste documento a gente precisa derivar o que nés vamos fazer em termos de
formacao e orientagdo ao professor. Em momento algum a gente quer que o professor
se enquadre em algum esteredtipo, ndo é isso, mas até a propria
curricularizagdo_da_extensdo vem para fazer isso, para fazer essa convergéncia de
agdes em prol de um objetivo claro. Entdo daqui para frente vamos ter esse desafio
também.

E hoje ndés estamos com o PPC aprovado em dezembro, entdo de |la para ca nés
tivemos férias e mais 15 dias de aula, nés nao tivemos contato com ninguém. O que
eu acredito € que vai ter que acontecer junto com a implantacdo do novo curriculo
desse primeiro ano ver o que pode ser feito, principalmente com os professores do
primeiro ano do curso, mas também ja ir trabalhando com os outros anos para nao
ficar tudo solto, com relacédo a atuacéo do professor na aplicagdo do PPC novo. Com
relacdo ao PPC anterior € aquilo que a gente comentou, varios professores nem
sabem do que se trata o PPC, nem sabem. Entdo realmente existe essa dissociacéo
desse documento oficial com a pratica. Realmente nao existe. Nao tem essa
convergéncia.

O NDE trabalhou bastante. N6s tivemos algumas discussdes, algumas divergéncias,
principalmente tedricas. No comeco das discussdes, revendo minhas anotagdes, em
junho do ano passado a gente estava discutindo referencial_teérico do PPC. Eles, o
NDE, trabalharam muito com o comex, porque o curso de Administragdo do noturno a
gente entendeu que o curso tem uma formacgao diferente. Sdo pessoas que precisam
para ir para o mercado_de_trabalho mesmo ou ja estdo 1a. No primeiro ano tem varios
alunos indo para o mercado_de_trabalho através de estagio ou primeiro emprego,
entdo a gente sente essa necessidade de formar uma pessoa que va para que o
mercado_de_trabalho, va para o mundo, mas comex tem caracteristicas diferenciadas
e que essas caracteristicas podem ser melhor aproveitadas. Entdo uma das nossas
metas era deixar um curso de comex com cara do curso de comex e eles trabalharam
muito nesse sentido. No NDE tem o Joselton e a Adriana que sdo formados em
comex, entdo eles puxaram essa discussao e eles trabalharam muito mesmo nessa
questdo da grade_curricular. E ai a gente trouxe para a discussdo junto com
colegiado, entdo ficou uma troca bastante interessante.

*kkk *

coleg_2
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Entdo em relacdo ao referencial_tedrico eu ndo sei exatamente se existe um unico
referencial_tedrico. Nao consigo identificar um referencial_teorico, mas temos algumas
questdes referentes a isso quando nés falamos nas escolas americanas que possuem
um referencial_teérico bem determinado, bem delineado e também nas escolas
europeias que possuem um outro carater ou um outro referencial_tedrico mais ligado a
critica a emancipacéao do cidadao. Em contrapartida que a americana ela € mais ligada
as teorias capitalistas. Mas aqui no nosso eu n&o sei identificar um Unico
referencial_tedrico, ndo sei dizer. Talvez seja um misto dessas coisas, mas
nitidamente, claramente assim, ndo saberia dizer.

Ent&o voltando para a questdo numero 1 eu vejo que sado exatamente esses 2, vamos
chamar de referencial _tedrico, tanto um histérico americano quanto um histérico
europeu. Eles se mesclam no nosso projeto_pedagogico. Entdo nés temos um
desenvolvimento por exemplo, de um cidaddo mais critico mais independente e mais
emancipado quando nés trabalhamos as disciplinas como ética, responsabilidade
social, gestdo de terceiro setor, como RH, como sociologia, como
comportamento_humano e ja por outra linha de referencial_teérico americano nos
temos as disciplinas mais técnicas. Ai ndés ja temos ai o surgimento de
administracdo_financeira_ orgamentaria, administragdo_da_producgéo,
administracdo_do_marketing. Elas tém uma raiz mais voltada para os referenciais
americanos entao isso estdo dentro do PPC. Eles se refletem na pratica de mercado,
ou seja, o que um aluno generalista, porque nds formamos um generalista. O que o
aluno generalista deve saber para enfrentar o mundo_do_trabalho ja que nés néao
temos uma especificacdo de referencial_tedrico somente para formar o académico,
como em algumas instituicdes tém isso bem nitido. Aqui nés formamos o académico,
ele geralmente vai continuar na linha de mestrado, doutorado e de pesquisa ele vai ser
pesquisador. No6s ndo temos a linha. Por exemplo em Curitiba um instituto federal, 1a
eles s6 formam para o Distrito_Industrial daquela regido. Entdo todas as disciplinas e o
referencial_tedrico deles sao voltados para a industria e o aluno sai para trabalhar na
industria e se diga de passagem, todos eles saem empregados as vezes até em
multinacionais fora. Entdo ja tem uma linha ou um desenho de uma forma diferente, o
nosso desenho nado é assim. Ele tem essa mescla para atender um mercado
generalista. Ele pode trabalhar em fungbes menores dentro da escala da empresa
como fung¢des maiores.

A inovagao_no_curriculo ela existe, ela ja existia e agora veio com mais, digamos
assim com um enfoque maior nas pessoas ela ja existia porque o foco desse processo
no meu entendimento agora € a forma que o professorencaminha essas DCNs. Como
trabalhar com esses alunos agora nesse novo perfil. Desde as suas avaliagdes que
devem ser variadas que devem contemplar quem aprende ouvindo ou olhando,
agindo, assim como ter avaliagbes interdisciplinares, assim como o professor se
colocar com outros colegas para fazer a sua aula, assim como todos os professores se
encontrarem e definirem que isso € um fio condutor para o curso inteiro e que nés
devemos sim ter essa atitude. Entdo em primeiro lugar eu vejo a atitude pessoal e
essa é uma inovagao partindo das avaliagdes, da forma como o professor da aula, que
ele traga mais exemplos préximos do aluno eu sei que nés temos um curso noturno e
isso dificulta a ida a empresas, a visitagdo, viagens,intercambio e isso dificulta
bastante, mas de maneira geral trazer um pouco mais préximo esse aluno da sua
realidade. Além disso dessa inovagao que eu vejo como as avaliagbes essa forma
como o professor se conduz, tem essa questdo da interagdo com o mercado. Entdo
esse projeto, essa DCNs nova, ela esta clamando por essa interagdo com o
mercado_de_trabalho. Entdo por isso que eu digo que o centro do processo agora vai
ser o docente. Ele vai ser o centro do processo para desencadear essa mudanga. Se o



144

docente n&o for o centro do processo agora dessa vez realmente ndés néo, acredito
que nés nao teremos sucesso nesse novo PPC.

Na pratica, em nosso curso a pratica é todos separados. N6s ndo temos comunicacao,
nés nao conversamos, ndés nao temos espaco de reunido. As reunides sao
burocraticas para atender as burocracias da UEPG, do departamento_de
administracdo e do setor_de_conhecimento. Entdo nés comegamos a fazer esse tipo
de interagdo em reuniao do colegiado, mas o colegiado sao apenas 5 professores, 6
professores e nds somos 25 e entdo nds ndo temos essa comunicagdo. Nosso
problema dessa comunicagdo € muito falho. Os professores ndo desenvolvem essas
atividades. Cada um desenvolve particularmente a sua disciplina e nas disciplinas
técnicas ainda mais separados. Entdo esse é um desafio muito grande eu acho que é
o maior desafio que ndés temos no nosso projeto pedagdgico para atender as DCNs.
Nés ndo temos esse fio condutor.

Veja, eu tenho como um principio que o NDE, atende um parecer do MEC que chama
se parecer CONAES do dia 4 de junho de 2010. O NDE é caracterizado por ser
responsavel pela formulagdo do PPC e por sua implementagcdo. No entanto, aqui na
UEPG, nés temos uma outra legislacdo que é conflitante com essa do parecer da
CONAES. Entao aqui, o NDE tem uma outra posi¢céo, tem uma outra legislagdo. Quem
fica cuidando do PPC é o colegiado. Entdo aqui nés temos um funcionamento um
pouco diferente que é dissonante do MEC, porém nao ¢ irregular. Foi o que a UEPG
escolheu. A UEPG escolheu que o NDE trabalhasse com outras questdes. Entdo o
colegiado, a partir das reunides em que eu estou participando ha 1 ano e meio o
colegiado esta na atividade de desenvolver e implementar esse PPC. Agora com os
professores nao foi feito nenhum tipo ainda, com os 25 professores, nenhum tipo de
acao para que eles entendam esse PPC e para que eles entendam e colaborem nessa
nova empreitada. Ainda nao foi feito nenhum tipo de acgao.

Com relacdo a inovagdes_no_curriculo para melhoria da qualidade_de_formacgéo dos
egressos do curso no periodo 2015 a 2022, eu n&o, eu particularmente ndo entendo
nenhuma inovagao. Como eu disse, eu participei junto ao colegiado mais ou menos
antes de 2015 que é o nosso PPC em vigor até hoje e que € o antigo que a gente
chama. A partir de 1a nao foi feito nenhum tipo de inovacao. Talvez no novo PPC, as
agdes que devem e ndo foram ainda implementadas talvez tenha algum tipo de
inovagdo. Mas desde o PPC antigo que eu nao sei se é de 2010 de 2011 n&o lembro
bem, mas desde o PPC antigo ndo foi feito nenhum tipo de inovagdo, no meu
entendimento.

Para melhorar o curso de administragao, deveria a avaliagao_interna ser utilizada. A
avaliagao_interna eu entendo como para realizar um PPC eu vou ouvir os alunos, os
professores do curso, a CPA. E os externos seriam o trabalho o mundo_do_trabalho
ou como noés falamos aqui, mercado de trabalho. E o mercado_de trabalho, foi
realizada assim, foi realizado um estudo por um determinado professor do colegiado,
mas um estudo na microeconomia local. N6s nédo temos estudo com empresariado,
com a empregabilidade, mas temos o estudo da microeconomia. O viés do colegiado
nao € atender ao empresariado e sim as disciplinas que devem ser importantes no
curso. Entdo existe um conflito entre um pouco de pensamento dentro do colegiado,
algumas pessoas acham que deve atender as duas coisas ao mesmo tempo e
algumas pessoas acham que deve atender somente a questdo mais técnica ou mais
académica.



145

Até hoje nds ndo recebemos nenhum tipo de capacitagdo. Entdo é sobre isso que eu
estava dizendo algumas perguntas atras, ndo lembro qual, mas dizendo que nés néo
sentamos numa mesa e nés ndo temos o mesmo fio condutor. N6s n&o temos essa
capacitacao e isso evidentemente € uma questdao muito importante, porque sem esse
mesmo entendimento a gente ndo consegue avangar. Enquanto nés nao tivermos esse
entendimento nés ndo vamos avancgar nas solicitagdes que estdo pedindo agora nas
DCNs porque é cada um isoladamente que faz a sua rotina, aplica na sala de aula sua
disciplina e vida que segue.

Nés procuramos que tivesse um alinhamento_estratégico e principalmente no que diz
respeito a atender essa questdo da empregabilidade e também a questdo do ponto
central que é o professor realizar ou operacionalizar essa empregabilidade e essa
forma de ensinar. A forma de ensinar, ela ndo tem mudado apenas porque o perfil do
jovem estd mudando, € a forma que nds conseguimos interagir com o mundo. As
nossas questdes sociais mudaram, as nossas questdes de vida mudaram e nés nao
podemos mais trabalhar unicamente com a nota como ndés faziamos. Entdo nés
precisamos entender essas mudancgas. Entdo esse foco ai no professor é muito
importante.

*khkk *

coleg_3

Eu entendo que a parte do NDE é maior no sentido de fazer esse meio de campo entre
colegiado e aluno e ndo nos aspectos burocraticos e administrativos, mas no aspecto
que concerne a questdo do desenvolvimento do curso propriamente dito, aspectos de
disciplina, didatico_pedagdgico e de aprendizado, essas coisas todas.

Com relacéo a algum referencial_ tedrico que da base para as DCNs nao saberia dizer
se ha uma tendéncia ou uma ligagdo ou um referencial_tedrico especifico. Se ha eu
nao percebi.

Para construgao do PPC, no inicio veio da proposi¢cao do NDE uma vinculacao forte
em relagao a isso. Ha algumas teorias, algumas filosofias de alguns pesquisadores e,
mas isso acabou nao, nao vingando pelo menos nesse ultimo PPC até porque nao
tinhamos muito tempo para filosofar, reunir e aprofundar discutir e levantar
informacgdes dos alunos mais afundo que comprovassem esses pressupostos que
estavam sendo apresentados pelo NDE. Nao havia tempo habil para isso, entéo
acabamos indo por um outro caminho aproveitamos boa parte das sugestdes do NDE,
mas sem esse vinculo a um pressuposto que tinha como base o processo de
aprendizado_de_jovens_e_ adultos, pelo que eu lembro.

Essa teoria proposta pelo NDE acabou ndo sendo utilizada para o desenvolvimento da
grade_curricular, mas ndao que tenha havido uma predisposi¢gdo, preconceito.
Simplesmente se viu que n&o era um caminho mais promissor para se seguir. Nao que
fossem invalidas, pode até ser validas as proposicdes mas demandaria muito mais
pesquisa e dados que embasassem esse tipo de proposicdo. No qual, se
seguissemos, correriamos o risco de ir para um caminho que nao ia dar em lugar
nenhum porque a gente ndo tinha base suficiente para dizer Isso aqui esta certo,
vamos fazer dessa forma que vai funcionar.

Com relagdo ao que determina a qualidade_do_curso de administracdo da UEPG,
poxa vida, olha eu acho que... Bom, eu acho que essas DCNs sdo um elemento
norteador, ta. Outro elemento importante € o que o mercado_de trabalho dita, a
sociedade, os egressos e empresarios enfim, o que que o mercado_de_trabalho
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efetivamente esta demandando. E o terceiro é a nossa qualidade interna e da
qualidade_dos_professores mas principalmente a questdao da forma de trabalhar isso
ai, e as metodologias. Nao adianta ter um PhD que n&o usa nada de moderno ou é um
retrégrado ou considera, enfim, né. Entdo essa capacitagao dos professores, ela e ela
vai muito além do aspecto de titulagdo. Ela vai no sentido da visdo humana, da visdo
conceitual principalmente, e no sentido de entender esse contexto todo e nao
simplesmente chegar em sala e fazer o uso de coisas que ndo se adaptam mais.
Entdo essa competéncia do quadro docente € bem abrangente sobre esse aspecto.

Talvez eu pudesse dizer que aqui é a curricularizagdo_da_extensdo, mas ela néo é
uma proposi¢cao nossa, € uma imposi¢ao. Eu diria até que em relacdo a como
implementar a curricularizacdo_da_extensao nés poderiamos, se tivesse mais tempo,
ter discutido mais de forma a aproveitar mais aquilo que a
curricularizacado_da_extensao traz de bom e positivo. Entdo a meu ver sinceramente
nada. Pequenas coisas de adequar a grade_curricular, de conteudos, mudar isso de
um ano para o outro, ver questao preocupag¢ao com a evasao. Questdo de sobrecarga
de atividades. Mas sinceramente, de inovador eu diria que nada. Talvez num segundo
momento, com mais tempo e ja com a experiéncia desse primeiro ano com a
curricularizacdo_da_extensdo, nds aperfeicoarmos isso ai para tornarmos algo bem
produtivo para os alunos, que eu acho que é muito interessante.

Para melhorar a qualidade_de_formagao dos profissionais egressos do curso nada foi
pensado, até porque aquelas pesquisas que anteriormente foram feitas com egressos,
com empresarios sobre o que achou do curso, o que faltou ou que esta bom, o que
esta ruim, ndo houve tempo habil para viabilizar isso. Nos inclusive dividimos essas
atribuigdes para grupos entrevistar empresarios, outros ex alunos, mas nao houve
tempo na realidade, disponivel para a gente viabilizar esse processo. Entdo nao, nao
se aproveitou esse tipo de informacéo, que eu acho que é, tem uma utilidade. Mas é
preciso também ter uma sensibilidade ao analisar o que a sociedade diz, porque é
muito volatil. Nos temos momentos em que um determinado aspecto € importante dali
6 meses aquilo ndo é o mais importante, e nés nado temos essa flexibilidade para
estarmos adequando grade_curricular, PPC a essas realidades, até porque digamos
algo inovador que surgir hoje vamos mudar daqui quatro anos quando sair a primeira
turma nés podemos alterar, mas é extremamente importante isso dai. Tem também
que se ter muito cuidado com modismos. Ah mas isso aqui agora € importante as
vezes nao €, um modismo nao € algo que realmente o mercado_de_trabalho esta
clamando.

N&o, os docentes ndo recebem capacitagdo por parte da equipe_colegiada para atuar
no curso. E eu diria para vocé que salvo melhor juizo nem consta isso como atribui¢cao
do colegiado fazer esse tipo de atividade e € extremamente importante deveria
constar, deveria haver, deveria inclusive isso ter uma regularidade nesse processo. A
gente fala muito dos professores temporarios, ah ele precisa de instrugao porque ele
entrou e ndo sabe. Mas nao €& s6 temporario, sdo todos. Isso seria extremamente
importante. Vocé tem nas empresas atualizacbes semanais, mensais e ai ndés nao
temos. Isso é uma deficiéncia muito séria, muito grave. Esses professores nao
recebem orientagdo da equipe_colegiada sobre o PPC ou sobre o referencial_teorico
que orienta o desenvolvimento das disciplinas.

A atuacdo dos docentes na aplicagdao do PPC, das DCNs no dia a dia é ela é
deficitaria e isso € muito e € lamentavel. A gente inclusive por varios momentos ao se
discutir este novo PPC, a gente ao analisar conteudos, a grade da disciplina, muitas
vezes dizia puxa! Mas, realmente ndo € problema de mudar conteudo, o que nés
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temos que mudar é a postura do professor em sala de aula, que a grade_curricular
antiga ndo era totalmente ruim, desprezivel, superada, mas nds precisamos de uma
nova postura do docente em sala de aula e o nosso docente ndo entende isso. Ele
chega a muitas vezes colocar a questdao de, da sua autoridade, da sua liberdade
didatica, de catedra que daquele tem que também é muito subjetiva e que ele faz do
jeito que ele quer na sala de aula e nao do jeito que deveria ser de forma a garantir o
processo de aprendizagem, etc, etc.

Este foi o primeiro PPC que teve a participagdo do NDE e como eu falei, foi da
desigualdade, o tempo foi muito apertado eles fizeram a proposta que eles
conseguiram estruturar. No entender deles o caminho deveria ser aquele e foi a que foi
discutida, mas a meu ver, embora nao faca parte do NDE, também para eles faltou
mais tempo, mais know_how, mais embasamento, mais quilometragem para entender
O curso e a propria histéria do curso, dos PPC anteriores, o que foi feito. Quer dizer, o
NDE €& um NDE com professores novos, que nao tem essa quilometragem, experiéncia
de histéria do curso. Entdo algumas coisas que a gente ve ah isso aqui, olha, isso ai ja
foi feito ndo deu certo, ndo funcionou. Aconteceu isso para as pessoas mas, foi valida
a tentativa eu acho que € importante num outro, num segundo momento eu acho que
isso pode ser realmente muito proveitoso para um PPC para frente.

A avaliacdo externa nao foi feita, como falei. E a da CPA, alguns aspectos foram
considerados, mas eu vejo assim que muitas vezes se atém ah! ndo tem sala de aula,
ah! eu gostaria de fazer tal coisa mas néo tem espaco. Ah! Mas n&o tem sala. Ah! Mais
uma turma nao da. Quer dizer, entdo existem fatores fisicos e estruturais da instituicao
que acabam limitando muitas vezes essa prépria tentativa de, ndo digo expansao e
tampouco de inovagao, mas se vocé praticar o que e como deve ser feito o minimo
possivel para estruturar o desenvolvimento de um curso com turmas que nao precisem
ser sabado né. N6s chegamos ao ponto que, tudo bem que a pandemia teve um papel
importante nisso, mas no sabado o aluno tinha aula o dia inteiro, turmas especiais e
dai ndo tinha mais sala nao tinha mais horario. Entdo eu acredito que algumas coisas,
avaliagbes, alguns pontos da CPA foram ponderados. A evasdo € uma preocupacgao
importante e ainda ndo temos o caminho de como abordar isso. Me parece que na
universidade nem um curso se preocupa com iSso € nosso nao tinha esse problema,
mas comeca a ter. Um outro problema que é relativamente novo é a questao da queda
da procura do vestibular, entdo o volume de alunos, de procura caiu bastante. Entra
um aluno com uma qualidade muito inferior ao que a gente estava acostumado. O
professor dai ndo estd acostumado a trabalhar esse aluno em sala de aula. Nao
entende isso. Entdo sdo coisas que a gente tem que pensar o que nos vamos fazer ai
para frente.

S6 eu acho importante essa questdo realmente de ndés termos um sistema de
avaliagado_dos_professores que funcione e um sistema de avaliagdo também dessa
questdo da didatica, da postura em sala de aula, da postura como professor, néo
necessariamente de uma disciplina, mas de um ponto dele como pessoa ou ele como
referéncia la para o nosso aluno. E é algo que esta complicado agora em nossos dias.
Toda essa questédo de, de eu vou usar o termo assédio mas nao é s6 assédio € uma
nova postura que devemos ter em relagdo ao aluno e as pessoas nado entendem. O
aluno também muitas vezes ndo entende da parte dele. Isso ai eu, me parece um
espaco do buraco importante que a gente tem que preencher.

*kkk *

coleg_4



148

A UEPG ela tem um documento que estabelece as atribuicbes de cada um dos
grupos. Porém as vezes eles se confltuam né, principalmente quando tem que
desenvolver alguma coisa que necessita troca de informacdes e deliberagdes. Mas o
NDE ele esta para fazer essas avaliagbes curriculares, o andamento da parte
pedagdgica e o colegiado muitas vezes entra mais para resolver problemas
circunstanciais com disciplinas, professores, a rotina do curso no dia a dia em relagao
aos alunos.

Com relacéao a referencial_tedrico que orienta as DCNs e o PPC, sempre quando vocé
pega uma DCNs ela é sempre positivista né! Ela vem com muitas indicagdes, de
orientagbes, entdo ela cai muito na area positivista, mas a gente percebe nessas
construgdes positivistas uma base socioldgica né, de construgdo de conhecimento de
formacao_ profissional. Entdo percebo essa base positivista com uma boa dose de
determinagdes, mas também com um embasamento sociolégico de
formacgao_profissional.

Acho que do ponto positivista € essa questdo da instrumentalizagdo do formando. O
elenco de disciplinas que precisam ser obrigatdrias, que uma formagao_profissional e
do ponto de vista sociolégico um conjunto de disciplinas também que levam a
formacado do individuo, das relagbes de trabalho. Tanto a sociologia, psicologia e
outras disciplinas dessa vertente dentro do curso essas duas bases que sao as que
mais conduzem essas DCNs ou até a questdo da tecnologia tém ali uma questao
tecnoldgica de fundo que também é relevante. A gente percebeu alguma coisa ali.

As inovagdes no_curriculo a partir das DCN de 2021 foi uma discussao bem
demorada no colegiado porque nés tivemos alguns problemas em relagédo a calendario
e uma rapidez para elaborar essa nova proposta do PPC e a gente optou por dar
seguimento a proposta do PPC anterior que ja tinha uma fundamentagdo boa. Os
resultados dessa grade_curricular ndo, ndo, nédo eram despreziveis. Eles eram muito
bons em termos de aceitacdo no local e regional. O curso é tido como um dos
melhores do Parana. Entdo a gente percebeu que de repente despertar mais o
interesse do aluno com uma mudancga de posicionamento de algumas disciplinas.
Posso citar a disciplina de logistica que era no terceiro ano. S6 que tem uma base
muito pratica que € o conteudo de gestao e controle de estoques, relagbes de compra
e que poderia ajudar na formagao do aluno ja no primeiro periodo e outras disciplinas
também que estavam no terceiro ano como administracdo_financeira, que o professor
em discussdo com o NDE, eles acharam conveniente ser desmembrada, ser dividido
em cargas horarias menores e também ja iniciar no primeiro ano para ter essa sinergia
com matematica_financeira no primeiro ano. Entdo o que aconteceu nesse processo
foi uma readequacgéo dessas disciplinas que ja continha o curso e que davam uma
formacao de exceléncia para 0 uso para 0s nossos académicos.

Com relacédo a qualidade_do_curso de administracdo da UEPG, eu acho que nao so6
da UEPG, mas de todo curso de administracdo no mundo porque a gente esta dentro
de uma revolugao tecnoldégica em que 0s processos operacionais eles estao cada vez
mais automatizados, entdo vocé tem operagdes que antes demandavam o
administrador buscar dados, os avaliar, os analisar, construir documentos, planilhas,
para tirar uma concluséo e isto vocé ja tem pronto. Entdo o grande desafio hoje é fazer
o aluno pensar aquilo que ele esta fazendo. Entdo, se eu demonstro para ele 14 um
giro de estoques, como que ele vai pegar aquela informagcdo e poder tomar uma
decisdo que vai implicar na area de producado, na area financeira, até no numero de
funcionarios que ele utiliza dentro da area de logistica. Entdo hoje a grande dificuldade
€ essa, fazer com que o aluno obtenha o conhecimento, mas que ele faga uma
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reflexdo profunda desse conhecimento que esta recebendo e como isso vai interferir
na realidade, porque a gente entende, o mercado, que essa revolugao tecnologica até
nas pequenas empresas tem muitas atividades que antes demandavam um processo
mais laboral de coleta de dados e informacdo e hoje pode ser feito por sistemas
automatizados. E ai ele precisa mudar o seu perfil. Eu digo para ele assim vocé nao
precisa entender profundamente da informatica ou da tecnologia da informagéo, mas
vocé precisa entender o minimo possivel dela para extrair dados e para pedir para os
gestores dessa area da tecnologia te dar essas informagdes que vocé precisa. Ele tem
que saber pedir. Entdo a qualidade do curso seria determinada pelas
inovagdes_tecnoldgicas pela articulagdo entre teoria e pratica e pela capacidade do
aluno de fazer analises e inferéncias a partir de um conjunto de dados que ele obtém
dentro dos sistemas operacionais da empresa.

Quanto a agdes da equipe_colegiada para constru¢gédo do PPC e aplicacdo do PPC em
sala de aula, digo que essa € uma tarefa complexa e complicada porque vocé tem
uma questdao macro, que eu acho que é a questdo do ensino publico no Brasil e de
como esses professores vao se sentir engajados dentro dessa cultura organizacional.
Como que a instituicdo valoriza esses trabalhos desses professores no sentido de dar
a eles mais pertencimento, mas como que a gente esta pertencendo a UEPG,
pertencendo a construgcdo do conhecimento. Eu vejo que € muito individual essa
construgcao, entdo o colegiado ele precisa despertar por ele mesmo nessa reanalise do
seu posicionamento. Eu vejo que vai depender muito das liderangas internas esse
apego a qualidade_do_curso e o envolvimento com o curso que eu percebo que ao
longo do tempo vem se perdendo cada vez mais. Desenvolvimento e esse
comprometimento com a formacao_profissional. E ai parece que é do ponto de vista
macro vem do Estado e passa dentro da UEPG e chega nos cursos, nos professores,
nos alunos. Esse envolvimento esta cada vez menor.

Essa é uma questdo também que o NDE, da forma com que ele foi desenvolvido nas
instituicdes. ah! precisamos de um grupo que analise a formacdo_académica, o
curriculo. E ai sera que ele foi realmente motivado para fazer essas analises, que
instrumentos de levantamento de dados foram sendo elaborados. E eu percebo que
isso nao foi construido, ndo se construiu uma base de analise desses dados, de coleta
de informagdes, novamente por essa troca de membros que vai se fazendo ao longo
do tempo. Entao falta, falta essa acédo. Entdo é uma critica que se pode fazer tanto ao
colegiado quanto ao NDE que é essa baixa agado conjunta de construgdo de
instrumentos de analise do curso.

Considerando o periodo de 2015 até hoje, com relagdo a inovagdes_no_curriculo para
melhoria da qualidade_do_curso, eu poderia dizer que muito pouco. Eu participei de
algumas gestbes do colegiado e novamente esbarra nessa questdo do envolvimento,
do comprometimento. Também percebo que de uma forma mais macro e também o
porqué que nao ha esse envolvimento maior, a gente tem que pegar do ponto de vista
macro e também do ensino publico superior. O que esta gerando, o que pode trazer do
externo para dentro da UEPG para fazer com que ela repense suas agdes. Eu acho
que muito pouco foi feito muito. Muito a gente pode dizer pela qualidade ja existente
também que é aquela questdo se vocé tem um grupo de professores qualificados com
formagcdo de doutorado fica muito mais complexo vocé tentar modificar e alterar
alguma coisa dentro do curso. Eu acho que faltou essa analise, esse conjunto de
dados para fazer essa analise para ver o que poderia ser aperfeicoado entdo acho que
pouco se evoluiu dentro de um curriculo que ja era bom. Entdo ndo houve essa
preocupacao de melhoria porque ja se entendia que estava bom.
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Nessa nova concepcao de PPC, devido a problemas de calendario e pandemia nao foi
feita uma avaliagdo externa direto pelo colegiado, mas nds tivemos acesso a pesquisa
de um professor a respeito do mercado_de_trabalho e também uma pesquisa junto
aos alunos identificando a questao social deles, renda e empregabilidade, no que eles
estavam trabalhando, e também de feedback deles em relagdo as disciplinas,
posicionamento da disciplina no curso e o nivel de aulas tedricas, a ndo visao deles
em relagdo a teoria e pratica. Entao foi feito uma avaliagédo mais geral do que algo com
aprofundamento que seria necessario. Uma mudanga mais de escala, onde vocé nao
altera radicalmente as coisas, vocé simplesmente reposiciona para tentar atender a
um desejo dos alunos que era que eles estavam tendo a parte pratica muito no terceiro
ano e isso gerava um desanimo do primeiro e segundo ano do curso.

Com relagéo a atuagao do docente na aplicagdo do PPC, vejo que esse € um trabalho
que precisa ser dado inicio, esse ano o colegiado vai acompanhar a implantagéo
dessa nova grade_curricular. Eu ndo posso dizer que a nova grade_curricular, porque
foi uma readequacgao de disciplinas dentro da grade e nos anos letivos e que é
fundamental que o colegiado desenvolva junto com o NDE de algum instrumento de
acompanhamento de quais resultados professores estdo obtendo. Ai a gente pode
dizer a questdo da curricularizagdo_da_extensdo, que ela entra ja nos primeiros e
segundo anos e vai se alongando até os ultimos anos o curso é que é uma forma de
quem conduzir essa disciplina entender o quanto que as outras disciplinas estao
colaborando para aquela visdo do aluno ter essa capacidade de analise. Se ele
aprendeu algo em uma disciplina como que a partir da extensédo ele pode dar uma
aplicabilidade para aquilo, identificar um problema numa empresa e poder dar uma
solugdo. Entdo, retomando eu acho que alguma coisa de inovagédo, acho que a
curricularizacdo_da_extensdo é uma inovagao para o curso. Entretanto nao foi algo
criado internamente, mas sim uma demanda externa. Entdo acho que a gente néo
pode ficar reativo, esperando uma demanda externa para provocar essas mudancgas, a
gente precisaria pensar sobre estas mudancgas.

Os professores ndo recebem capacitagao pela equipe_colegiada para atuar no curso.
O colegiado ao longo dessa gestao procurou entender mais o que estava se passando
na sala de aula. Alguns professores foram convidados a falarem sobre suas disciplinas
porque estava acontecendo problemas especificos com essas disciplinas. Mas a gente
nao tem recebido essa, esse... vamos chamar de treinamento, mas esse
desenvolvimento que poderia ser mais didlogos e construgdo de uma metodologia que
envolvesse todos os professores. A gente tem casos de professores adotando
metodologias ativas mas tem casos também fica no ambito daquela disciplina e nao
extrapola. Entdo pode ser que algum professor esteja desenvolvendo algo bem
interessante nas disciplinas, mas que ndo chega para o colegiado e nem para o NDE
de forma formal para que a gente possa entender e analisar e ver os resultados. Falta
essa orientagdo, mas é também vejo como uma questdo de, novamente o externo, de
como que a UEPG vem criando instrumentos de melhoria_pedagdgica.

Eu vejo que a UEPG também deixa ébvio que aquela autonomia dos departamentos a
autonomia dos colegiados para repensar e para tomar suas atitudes, a UEPG acaba
ndo querendo se envolver nisso, mas ao mesmo tempo seria interessante a
construgcdo de um espago de orientagdo pedagogica para toda a universidade uma
universidade do conhecimento para a prépria universidade.

Eu acho que uma questao importante sdo os lideres. Pessoas que querem assumir
cargos de lideranga dentro tanto do colegiado quanto do departamento que precisam
quem sabe depois ler sua tese para entender todo esse processo de construgao de um
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curriculo ou de uma formagéo de bases socioldégicas do conhecimento. Eu acho que é
mais um desabafo. Esta faltando alguém para estimular mais internamente o grupo.

E que nés somos um microcosmos do conjunto maior quando o conjunto maior tem
problemas sobre esses temas vao se reproduzindo gerando essa mimetizacéo, a
gente vai imitando os comportamentos e ai geralmente ndo sado comportamentos
positivos de deixa pra la, ndo vamos lidar com isso, isso € muito complexo tem que
envolver muita gente.

*khkk *

coleg_5

Olha professora, eu do NDE nado tenho muito conhecimento, mas do colegiado eu
tenho conhecimento inclusive até participei ja do colegiado, mas do NDE né&o.
Sinceramente ndo tenho muita participagdo. O colegiado eu acho que ele se preocupa
mais com a parte didatico_pedagdgica e até pela propria condugédo do aluno, o nivel
de conhecimento, os proprios programas das disciplinas também é uma atribuicdo do
colegiado dentro do PPC. Entdo eu acho que € uma atribuigdo assim ¢é
importantissima para o curso até eu acho que é mais importante do que a chefia do
departamento porque ele reflete diretamente na formagdo do académico e inclusive
até na prépria eu digo assim, linha de pesquisa do préprio curso dentro da propria
instituicdo. Entdo eu acho que € isso que é a grande participagdo do colegiado dele
dentro do PPC.

Para falar bem a verdade professora, eu ndo participei muito dessa coordenacéo,
participei mais da disciplina que eu trabalho e algumas disciplinas que vém na
sequéncia da minha disciplina que eu coloquei, mas eu, mas eu acho que diante até
das DCNs de 2021 eu acho que ele procura seguir assim uma linha de pesquisa que
ela se preocupa até muito com o perfil do curso em si para o académico entdo nos
percebemos inclusive que até falando assim o sentido regional. Nos temos nossa
cidade aqui. Acho que nés formamos. Eu acho que assim é direcionado e € para o
perfil da nossa cidade. Eu acho até que eu sinceramente eu gosto disso. Eu gosto
disso apesar que eu acho que nao da so6 para pensar regional e no sentido doméstico
da coisa. Eu acho que tem que ser bem mais dindmico. Mas como eu falei eu penso
mais em termos de cidade dessas disciplinas que eu trabalhei. Se for colocar assim
linha geral do curso. Eu nao participei muito.

Para desenvolvimento da grade_curricular, para fazer a distribuigdo das disciplinas, da
composigao das disciplinas eu nao tenho conhecimento se foi utilizado algum
referencial_tedrico.

Olha eu acho que a qualidade vocé tem que ensinar os académicos a pensar, tomar
decisdes, a resolver os problemas. Até eu digo disciplina, que eu acho que eu
particularmente eu acho que falta, agora isso é opinido pessoal minha até entdo mas
eu acho sim que é principalmente isso fazer o aluno pensar raciocinar e ter uma
capacidade de decisado, utilizar qualquer ferramenta, qualquer instrumento daquilo
....porque eu acho sim que todas as disciplinas que foram colocadas ai tanto na
grade_curricular antiga e na grade_curricular atual eu acho que sao importantes e néo
€ nao existe assim como diferenciar uma disciplina da outra, que todas tém a mesma
importancia, porque o aluno tem que ter um certo dinamismo na administragéo,
comércio exterior para poder tomar as decisées. Entdo € isso que eu penso sobre
essa qualidade_ do_ curso e como ele tem que sair la na frente.
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Olha ai é dificil até dizer para vocé né, mas eu acho assim que toda disciplina ele tem
que, por exemplo falar da minha disciplina, se ele pegar um balan¢o patrimonial
disciplina a contabilidade ele sabe que ele, ele ... a forma, a maneira como é
elaborado como € montado o balango patrimonial, ele tem muita coisa que ele tem que
pensar, raciocinar. Por exemplo o lado positivo ele é colocado |a em ordem crescente
o grau de liquidez, ou seja, o que esta mais proximo o que foi colocado em primeiro
lugar é aquilo que a empresa pode langar mao a qualquer momento para pagar seus
compromissos, que ela tem aquilo para liquidez. O que esta do outro lado que é o lado
negativo e esta na ordem decrescente da exigibilidade. O que esta em primeiro lugar é
que tem o vencimento mais préximo entdo, se ele raciocinar a forma como é montado
isso ai, ja € uma maneira dele raciocinar e usar aquilo como uma ferramenta para ele
tomar uma decisdo. Entao é isso que eu digo, acho que todas as disciplinas, gestao de
pessoas, vendas, marketing, todas tém como fazer o aluno pensar, raciocinar. O
problema disso € vocé motivar ele a fazer isso, vocé motivar. Eu acho sim que nés
enfrentamos assim um problema, que as vezes ele quer pronto as coisas, pois ele
quer que vocé mostre que o problema e mostre a solugdo. Ele ndo quer encontrar a
solugdo. Mas, vocé pelo menos vocé tem que tentar mostrar aquilo que ele tem
condigdes, que ele tem capacidade de tomar a decisdo. Muito importante a relagéo
aluno_professor em sala de aula.

Para melhoria da qualidade_do curso para o mercado_de_trabalho eu cito o TCC, pois
tudo que ele aprendeu la atras, ele vai utilizar aquilo para montar o TCC, que ¢é a
proficiéncia dele.

Com relagdo a inovagdes curriculares no novo PPC ou para melhorar a
qualidade_do_curso, estou tentando lembrar alguma coisa, mas... néo lembro.

Olha eu acho que como professor ali eu ndo me lembro de ter recebido capacitagao
para atuar no curso. Acho que teve alguma coisa a uns 4 anos atras que teve alguma
coisa assim, mas ndo faz muito tempo que eu ndo vejo isso. Ja teve em algum
momento que tinha uma semana pedagdgica que nés faziamos tudo e de algum tempo
para ca cessou tudo isto ai. Entdo acho que nao tem.

Com relagdo a atuagédo_docente no curso, olha eu vejo que isso ai é dificil até de
comentar, porque como vocé tem muita gente boa aqui, que se preocupa com isso e
aplicar isso. E se preocupa mesmo com a forma de cumprir com tudo isso. Mas tem
alguns que nao, mas eu acho assim que tem mais crédito e débito. A maioria dos
professores eu digo assim, vocé tem que trabalhar com o aluno, mas nao trabalhar,
mostrar o que vocé sabe. Vocé tem que tentar transmitir aquilo que vocé sabe e nao
s6 colocar de uma forma bastante arrogante bastante autoritaria que vocé esta
sabendo e vocé é o professor e € aquilo e pronto. E eu digo para vocé, o préprio aluno
ajuda muito vocé e com isso vocé tem um feedback quando o aluno percebe que vocé
quer ensinar, como conseguir de fato demonstrar e ndo mostrar que vocé quer, vocé
que sabe vocé € o dono da verdade. Entdo eu digo para vocé e vocé percebe o
cuidado que eu acho que a maioria dos professores tem, mas acho que isso ai tem em
todo o lugar. Mas acho que na administracdo tem mais crédito do que débito.

Algumas vezes foi tocado em algumas reunidées o porqué € preciso melhorar aqui,
porque apresentou essa pesquisa, porque sentimos a deficiéncia nisso e tal. Foi
colocado, inclusive até as avaliagbes da CPA foi comentado alguma coisa e até
algumas coisas assim que foi ai que o colegiado ou alguém levou uma situagao até de
algum comentario as vezes em alguma empresa alguma coisa de como é que um
egresso estava se portando la e o que esta faltando para ele. Até nés mesmos
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percebemos eu mesmo percebi em algumas empresas pois 0 pessoal comenta
conosco alguma coisa olha, puxa vida o aluno chegou |4 e eu preciso disso, mas as
vezes nao era nada assim que tinha é que talvez ele estava no campo errado dele
proprio. Foi comentado, foi colocado isso ai de uma forma bastante rapida, mas foi
comentado sobre isso, que deveria melhorar alguns pontos justamente porque tinha
uma pesquisa que mostrava uma situacao, tinha o empresario 1a, entdo foi que cada
um levou uma contribuigao.

*khkk *

coleg_6

Na verdade, a gente teve varias reunides discutindo sobre as atribui¢gdes do colegiado
e NDE. O colegiado tem mais a ver com a elaboragdo das ementas para as disciplinas.
A carga horaria, enfim, e o NDE seria mais as questdes estratégicas de como conduzir
o0 curso dentro dessas colocacdes que sao feitas nas disciplinas pelo menos que a
gente discutiu.

Esse referencial_tedrico, puxa vida, basicamente a gente pegou mais a parte das
legislagdes é, basicamente. Que eu lembre, nenhuma teoria, nem um autor, mais as
legislagbes mesmo do curso de administragdo, algumas publicagcbes do proprio
Conselho dos Conselhos Regional Federal que eu lembro ndo sei se tem mais alguma
coisa.

E, na verdade a gente procurou adequar dentro das linhas de formagao, definindo a
questado da formagao_profissional a formagao geral e principalmente pela questdo da
curricularizagdo_da_extensdo, a grande preocupacdo de como isso se transformar
realmente na pratica. Entdo as discussdes se pautaram por ai, essa grande
preocupacao e principalmente pela propria obrigagdo, obrigatoriedade de se ter um
novo formato de curso. Preocupados também com a garantia de que ndo fosse um
curso extremamente tedrico, mas que trouxesse também uma formagao mais pratica,
a questdo do tempo de desenvolvimento do curso, que era 5 e agora sao 4 anos e
ainda se questiona que ainda estd um pouco longo pelas exigéncias de
mercado_de_trabalho, mas praticamente o foco principal era dar um embasamento
mais de pratica, de atitude do que de referencial_tedrico que muitas vezes nao conduz
a nada. Entdo por isso foram revistas muitas disciplinas, foram revistas cargas
horarias, foi revista a disposigdo na grade_curricular por exemplo, algumas disciplinas
que cabiam no primeiro ano, que ja tinha aquele ganho, aquele resultado, foram
colocadas para segundo ou terceiro ano e entao foi feito uma revisao nesse aspecto.

Eu ndo sei se isso seria uma inovagao né. Se procurou dar um outro encaminhamento
por exemplo, a disciplina que sempre se questionou de empreendedorismo. Sempre
no primeiro ano. Quando vocé pega um aluno de primeiro ano ele ndo tem muita
nocado quando vocé falar do empreendedorismo entdo se passou essa disciplina para
0 segundo ou terceiro ano, ndo lembro bem, mas nao ficou no primeiro ano. Dizer que
inovacao talvez algumas metodologias que foram propostas, algumas capacitagdes
até pela prépria maneira de atuacdo do professor na sala de aula como facilitador
muito mais do que o professor. E mesmo se como experiéncia a gente percebe que os
alunos estdo buscando isso, de eles serem protagonistas e ndo aqueles que apenas
aceitam o que antigamente a gente vinha despejar conteudo, fazer sua prova,
avaliagdo e acabava por ai. Entdo o aluno muito mais participante hoje, a gente
discute em varios momentos o formato da aula hoje e ndo a inovagao pelo simples fato
de se usar uma tecnologia, mas também de se usar algumas alternativas, algumas
dindmicas, algumas coisas que diferenciam o dia a dia do professor na sala de aula e
isso a gente falou bastante dessa necessidade.
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Putz. A qualidade_do_curso eu digo assim eu nao sei se numero reflete muito, mas
quando vocé recebe 40 alunos numa turma vocé acaba o curso, acaba a formacgao
dele pelo menos la com seus 30 ou 30 e poucos alunos. Entédo isso quer dizer que o
aluno realmente conseguiu acompanhar, conseguiu entender a dindmica, conseguiu
se apaixonar pelo curso, porque muitas vezes o aluno chega, comec¢a e nao € aquilo,
entdo desiste e acaba ficando perdido por ai. Entdo eu discuto muito isso com os
alunos. Até a gente brinca porque no primeiro ano se vocé nao gostar do curso desista
agora, vocé nao esta aqui porque o pai ou a mae quer. Vocé tem que pensar no seu
futuro e enfim ser feliz naquilo que vocé faz. E eu percebo que isso, infelizmente, a
gente esta deixando um pouco de lado. A gente tem diminuido muito o numero de
alunos, talvez a proépria exigéncia do mercado_de_trabalho como falei anteriormente
essa necessidade de rapidez na formacdo do nosso aluno talvez também esta
trazendo um pouquinho de retrocesso no sentido de capacitar e ter essa qualidade no
curso que permita que a gente tenha um profissional formado, num tempo menor e
com a qualidade que a gente espera. No numero que a gente recebe e com percentual
de formagdo mesmo. Acho que tem que se rever algumas coisas ai, de como se esta
encaminhando isso.

Esse protagonismo faz com que o aluno nao desista do curso. Sabe, hoje mesmo na
aula que eu dei os alunos comentaram que eles gostam quando eles podem também
discutir, dar opinides, trazer os assuntos, debater. Inclusive eles falaram de uso das
tecnologias como jogos interativos em que o professor dentro da sala esta ali
interagindo com os préprios alunos, usando tecnologia, mas de uma forma mais
interativa. Entdo acho que é isso. Aquele padrao tradicional da teoria que vocé da e
que o aluno no final tem que fazer uma prova, que tem que atingir uma média, fazer
um exame. Parece que ja estda dando mais liga, né! Eu acho que a avaliagao pela
avaliagdo é um ponto fundamental, é a forma como vocé avalia, como é que vocé
mede? Somente a prova mede esse profissional? Entdo eu acredito que essa questao
da curricularizagao_da_extensdo vai permitir isso, quando ele vai poder realmente
fazer os seus projetos a aplicagdo daquilo que ele viu na sala, integrando as
disciplinas também. Porque vocé nao forma um profissional apenas com uma visao ele
tem que ter essa visdo mais interativa mesmo né.

Infelizmente n&o. Tenho que ser sincera em dizer, embora a gente sempre fale da
necessidade de ter uma semana pedagogica. Mas talvez até nao é por falta de quem
esta na coordenacédo, é por falta de interesse mesmo do préprio docente, porque a
gente vé quando tem as Semanas Pedagdgicas da propria instituicdo, poucos
participam e entdo acho que tem que mudar um pouquinho também essa visdo do
docente. Essa importancia dele também estar interagindo, essa troca que deve haver
entre n6s. Nem nos nossos encontros a gente discute a forma de avaliagdo, a forma
de trabalhar as turmas. Talvez uma turma que tenha la quatro ou cinco disciplinas néo
precisasse cada professor trabalhar na sua caixinha mas deveria ter um movimento
que a gente pudesse discutir, ver o perfil do aluno, ver as necessidades, a propria
forma de avaliagdo em conjunto. Eu vejo essa dindmica e os alunos sentem isso. A
gente percebe que quando chega ao final desse periodo com a avaliagdo que eles
ficam desesperados eles tém que entregar o trabalho 1, o trabalho 2. Eles ficam
desesperados mais fazendo os trabalhos do que realmente dando valor para disciplina
e muitas vezes vocé pega trabalhos que vém para vocé com o nome de um outro
professor porque eles simplesmente esquecem de mudar até a capa. Entdo ai que eu
vejo que é uma perda de tempo, mas nao é a falta de oferta. Talvez a questdo da
propria iniciativa do docente participar dessas capacitagoes.
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Talvez a gente tenha que esclarecer um pouco mais claro qual é a tarefa de um e qual
a tarefa de outro. Acho que a gente ndo tem muito nitido isso. A questdo da
elaboracédo do PPC, a questédo da revisao, da busca de implementacédo pelo NDE ela
ainda esta muito confusa e eu acho que também a questdo da prépria experiéncia de
pessoas que de repente compde esses nucleos falta um pouquinho desta, de ver
como tudo ja se deu, como tudo esta acontecendo, como tudo podera acontecer.
Entdo acho que também €& um trabalho e n&o seria so6 talvez, do nosso curso, mas a
gente vé em varios outros cursos. A gente tem um NDE mas parece que € mais para
cumprir uma legislagao, uma legalidade do que realmente para ter um nucleo de apoio
para O curso.

Quanto ao alinhamento_estratégico entre as DCNs e o PPC do curso, pelo menos
deveria ter, mas acho que nés nao tivemos um tempo assim para sentar e discutir com
todos os professores. A propria elaboragdo, um grupo do préprio colegiado discutiu e
elaborou, foi, voltou. NDE avaliou, analisou, propds e houve essa discussao ali nesses
dois momentos, mas num grupo maior do departamento, dos professores, de todas as
disciplinas nds nao tivemos isso. Entdo eu acho que a pergunta € pertinente, acredito
que seja necessario, seja urgente, para que realmente a gente atinja aquilo que se
propds, sendo...

Acho que nao. Acho que faz muito tempo, pelo menos no nosso curso, a gente nao
tem esses momentos de discussdo como a gente ja teve la atras, de propor um
planejamento, ter todas as etapas a serem cumpridas. Eu vejo assim que o curso
parece que deu uma parada e também o excesso de coisas por acontecer, a questao
dos préprios professores, da renovagao, parece que ele deu uma estagnada. Minha
visdo de 29 anos de UEPG e no curso, mas de 2015 para ca € um bom tempo que a
gente ndo consegue fazer. Se percebe pela propria forma como os alunos participam
das acbes. Até quando a gente propde algum evento. A gente tinha um momento,
assim, um movimento grande de alunos que iam, se movimentavam. Hoje nao existe
isso, € muito dificil vocé fazer o aluno se motivar para participar. Entdo o que eu
percebo é que houve um decréscimo nessa motivagdo. Nao sei explicar qual seria o
motivo, mas n&o vejo, ndo vejo mesmo.

A avaliagdo_docente em sala de aula, foi feita agora durante essa gestdo, os
questionarios para avaliar o trabalho do professor, a metodologia, a didatica, a relagao
professor_aluno, mas acho que nao foi dado retorno para todos os professores. Entao
as vezes a gente faz esse tipo de coisa e acaba nao tendo um retorno. Eu tive porque
eu fago parte do colegiado. Entdo eu vi a minha avaliagdo. Eu acho que isso é
importante. Foi feito este trabalho, mas tem que se dar esse retorno para que a gente
também possa avaliar se tem coeréncia, a gente também se auto avaliar, se auto
criticar. Mas foi um trabalho feito, mas n&o foi completado, sem feedback.

Foram buscadas essas informacdes, esses indices da avaliagao interna e externa. A
gente teve acesso as informacbes das avaliacdes feitas pela propria CPA e foi
utilizada como parametro para desenvolver algumas a¢des. Quanto ao perfil, inclusive
socio_econdmico, foi feito também uma pesquisa por um dos membros do colegiado e
foi trazido para gente também avaliar o indice de evasao dos alunos principalmente do
matutino e até para repensar se o curso matutino a gente teria condicbes de dar
continuidade, porque € outra coisa, que os alunos entram, fazem o curso matutino,
arranjam emprego e acabam saindo. Entdo a gente também teve esse retorno e da
prépria CPA que vieram algumas informagdes a respeito do perfil para o
mercado_de_trabalho. Foi isto que eu falei no inicio, que se destacou que se detectou
que o mercado_de trabalho quer um aluno mais proativo e que ainda tenha esse
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conhecimento técnico, mas ainda permanece aquela questdo da lideranca, no
trabalho_em_equipe, essa questdo do relacionamento_humano. Entdo a gente pegou
desses instrumentos de avaliagdo, tanto da CPA quanto desse membro do colegiado
que fez esse levantamento e principalmente por conta da pandemia, isso nos obrigou
também a resgatar um pouquinho quem é o nosso aluno e a gente percebeu que
aquela impressao que a gente tinha que o nosso aluno, principalmente do diurno, que
tem uma vida mais tranquila, que teve uma familia que o mantém ali, e n&o é isso que
acontece, que ele realmente precisa trabalhar. Ele escolhe o curso matutino, mas
quando ele arranja emprego, larga tudo e vai trabalhar.

Eu assim, julgo muito importante esse momento que a gente teve para discutir,
embora que de forma muito atropelada, o prazo foi muito curto para fazer tudo isto e
as questdes eram muito longas, de muito tempo sem fazer nada. Mas que isso ai
deveria ser feito com uma constancia. Acredito sim que cada gestdo de um colegiado
ou do proprio curso acaba se perdendo porque cada uma tem uma forma de ver e de
encaminhar. A gente deveria ter um planejamento, uma avaliagdo, um feedback, uma
participagao, uma conscientizagdo. Desde o0 momento em que o professor entra para
aula no curso, que ele saiba o que é que ele vai fazer. Isso também eu sinto muita
falta dessa conversa essa troca, entdo cada um da aula do seu jeito e nao quer,
muitas vezes nao quer fazer aquele intercambio de informacgdes até de material. Meu
material ndo é teu. Entdo a gente sente um pouco o isolamento. Acho que isso precisa
ser revisto porque os alunos estdo sentindo isso, e a gente sem aluno n&do é nada. A
gente precisa pensar neles. E o uso de novas metodologias. Eu acho assim que a
gente estd no momento com tanta ferramenta, o préprio classroom nos trouxe uma
visdo ampla do que a gente pode utilizar dessa ferramenta os alunos gostam disso.
Que a gente possa interagir, mesclar momentos presenciais e momentos a distancia,
por que isto também veio para ficar. Nao adianta dizer que eu ndo quero. Hoje veio
para ficar. Tem que usar, tem que facilitar. Entdo acho que foi um momento muito
importante, creio eu. Vamos ver agora na implementagdo, como € que as coisas vao
se ajustando. Mas eu tenho esperancga pelo tempo que a gente esta ai e eu tenho
esperancga.

*kkk *CO|eg_7

Nao. Nao tenho claro as atribuicdes do colegiado e NDE, apesar de participar do
colegiado. Eu sempre fico em duavida o que é atribuicdo do colegiado e o que é do
NDE. Entdo essa é uma duvida grande. Eu nao sei dizer.

Nao. Nao saberia dizer que referencial_tedrico esta por tras destas DCNs.

Do PPC novo, qual referencial_teodrico estaria por tras? Bem, o enfoque foi sempre
dado a buscar as questdes das inovagdes dentro da administracdo, das necessidades
do mercado_de_trabalho. Nao ficou claro se se seguiu uma teoria, a gente tentou
buscar o que o mercado estava precisando em questdo até nossa regido. Entdo a
pesquisa foi bem forte em cima disso e ndo, ndo senti nenhuma. Nao posso te dizer
baseado em determinada teoria que ao meu ver ndo tem uma unica.

Entdo, no comego eu acompanhei e depois eu sai de licenga. Primeiro foi feita a
pesquisa, entdo foi realizada uma pesquisa que envolveu ndo sé professores de
administragcdo mas o professor de economia, de outras areas que veio auxiliar nessa
pesquisa e foi baseado nisso: 0 que que os outros cursos de administragcdo estavam
ofertando, que estdo com a grade_curricular mais nova, € 0 que O
mercado_de_trabalho estaria mais de acordo com a nossa realidade, aqui da regido.
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Tanto que foi mantido algumas disciplinas em decorréncia das necessidades, das
demandas do mercado_de_trabalho aqui da nossa regiao.

O que determina a qualidade_do_curso de Administracdo da UEPG? 1° as pessoas.
Acho que sim, se a gente ndo focar agora os professores e as disciplinas que estédo
assumindo e a atualizagdo desse material, a gente vai continuar e eu digo continuar
porque esse sentimento de nova, entrando, de quem fez a administragcdo e esta
entrando agora. Eu acho que a gente tem que fazer com que o nosso curso, pelo
tempo que tem, seja muito mais visto pela sociedade e muito mais visto pela propria
UEPG como um departamento que é a administracéo, € a gestdo. Hoje nossos alunos
estdo em todas as instituicées. Envolvidos |4 no hospital e em todas as areas. Entdo
acho que isso o que determina a qualidade_do curso é qualificar mais os nossos
professores no sentido de ter essa visdo que o nosso, que a gente esta ali formando o
aluno que vai encarar esse mercado_de trabalho, com todas essas mudancas que
nem a gente teve agora no periodo pos_pandemia de trabalho remoto, de organizar
isso no sentido de né. E um desafio grande, porque para nés ja foi. Tivemos que
encarar um trabalho remoto e a aula remota, mas essa realidade ndo tem como fugir
dela. E a qualidade estaria em qualificar nossos professores nessa nova visdo de
trabalho remoto, tecnologia, inser¢cdo no mercado_de_trabalho, as novas demandas
que as empresas estao necessitando. Entdo acho que o principal ponto € as pessoas.

Entdo, o foco na inovacao foi de buscar disciplinas com maior aplicacao em volta do
mercado_de_trabalho, olhar para as disciplinas teéricas e como essas poderiam ser
reestruturadas no sentido de até mesmo uma das discussées que eu acompanhei foi
questdao de TGA, como ela vinha sendo trabalhada no sentido da aplicacao dela
mesma, porque se via que os alunos estavam reprovando, estavam com nota baixa,
porque eles nao tinham interesse por uma disciplina, que ela é no dia a dia da
empresa. Entdo acho que o foco principal foi como que a gente pode fazer isso, que
realmente as disciplinas nao fiquem assim s6... 6 vamos ler aqui, mas que se visualize
essa aplicagcdo na empresa, esse contato mais proximo com o mercado_de_trabalho,
por que isso também faz com que os alunos se sintam mais, como posso dizer?
Sintam mais orgulho do nosso curso, porque eu tenho orgulho de ter feito
administragdo e acho que isso que foi um dos pensamentos. A gente tem que tentar
trazer disciplinas que chamem mais o0 nosso aluno e que mostrem que 0 n0sso curso é
um curso reconhecido e que da uma boa entrada no mercado_de_trabalho que acho
que é o principal. Tem aluno que chega e diz eu vim fazer administragdo porque eu
nao passei la em outro curso. Eles veem como se fosse mais facil. E ndo é. Acho que
nos temos que mostrar que € um curso, que hoje € um dos mais, vamos pér a questao
da remuneragéo, um dos que mais pagam né. Entado trazer isso. E quando a gente foi
elaborar as disciplinas eu vi que a preocupacéo foi essa. Como fazer com que as
disciplinas se tornem mais interessantes, e como trazer essa inovagao? Porque é facil
a gente falar vamos inovar, mas COMO? Como trazer isso dentro de um processo e
mudando, isso alterando assim.

Para melhoria_da_qualidade dos profissionais langados no mercado_de_trabalho,
vocé quer saber o que fez? Bem, a gente teve discussdes do que fazer, mas por
enquanto pratico ou pelo menos eu voltando agora, eu ndo senti nada muito pratico
ainda. Eu acho que poderia fazer uma semana pedagdgica quem sabe ou trazer mais
porque a gente precisa se atualizar? Mas como fazer isso? Entdo, motivar os
professores e eu acho que esta faltando um pouco agora do colegiado pensar:
Terminamos o PPC, agora vamos motivar nossos professores para olhar o quanto o
trabalho esta aqui e como fazer, passar isso porque foi um trabalho bem pensado e
elaborado, discutido e agora é preciso que nossos professores acompanhem. Entéo
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tem que pensar agora em estratégias. Por enquanto ndo vi nada de pratico e me
coloco também como uma que tem, como posso dizer, sendo integrante do colegiado
€ também uma conta minha.

Com relagao a capacitacdo dos professores, isso eu acho que esta bem precario. Até
me coloco de novo como nova na UEPG porque eu senti essa dificuldade quando
entrei e fui buscar sozinha. Entdo acho que hoje a gente sente isso, estando no
colegiado, que é uma preocupacao de todos, mas ainda a gente tem um caminho
arduo para fazer com que os nossos professores venham e a gente consiga capacitar
e envolver mais a equipe do curso para que realmente a gente tenha mais qualidade,
mais inovagao e que eles entendam essas diferengas. O que tem as novas diretrizes,
como trabalhar essas competéncias de uma forma mais efetiva, que nao fique 1a s6 no
PPC, sb na teoria. Esta aqui o documento. Nao é somente esta aqui o documento,
mas o por que esta assim esse documento. Acho que esta faltando sim essa
capacitacao.

Com relagdo a atuacédo dos docentes no curso, a gente acaba buscando sozinho. Eu
vejo isso. Posso estar enganada mas ao meu ver € muito buscar sozinha. Por
exemplo: o que é as DCNs? Eu fui pesquisar sozinha, assistir webinar sobre novas
DCNs para poder me inteirar e acho que esta faltando de trazer os outros professores
também, porque assim como eu fui buscar, passar isso. Hoje esta tudo muito facil tem
a webinar que a gente pode estar assistindo, fazendo curso. Eu acho assim, que hoje
eu olhando meus colegas, eu vejo que todos acabam seguindo, mas porque vao atras
das informagdes por si s6, ndo porque recebem. Eu acho que isto € um ponto falho,
que nés poderiamos fazer isso em conjunto ndo buscar cada um. Mas eu vejo assim
que a atuagao pelos colegas que eu acompanho, que eles realizam, estdo de acordo
com o que foi passado. S6 que esta faltando informacdo. Esta faltando a gente
envolver mais e trazer mais eventos, mesmo porque para mostrar essa a importancia
desse trabalho e isso reflete na qualidade dos cursos.

Na construcdo do PPC pelo que eu acompanhei, foi ambos tanto colegiado quanto
NDE que trabalharam juntos. Entdo assim, foi uma agéo coletiva, acho que foi um
trabalho bem legal, foi um trabalho bem de equipe. Entdo teve momentos que o NDE
discutiu as atribuigdes sozinho, depois a gente fez em grupo. Entdo teve bastante
conversa, acho que esse foi um ponto que mostrou como o departamento mudando,
que esta tendo conversas, tendo interacdo e os interessados estdo se aproximando.
Mas eu acho que ainda falta a gente ser mais efetivo nas a¢des e divulgar mais. Eu
acredito, hoje olhando esse momento que sai de licenga e agora voltei, que ainda tem
alguns colegas que estdo perdidos com o novo PPC. A gente sabe que foi essa teve
que ser a toque de caixa, mas acho que agora € importante estar pronto. Agora vamos
sentar e vamos ver como €& que vai funcionar essa questdo da
curricularizacdo_da_extensdo. Acho que se tem um professor que ainda niao esta por
dentro de como vai ser essa curricularizagdo_da_extenséo, ja sabe foi que foi tomado
esse caminho, mas a gente agora tem que discutir juntos como que vai ser esse futuro
né, comegando agora. Na verdade, a curricularizagdo_da_extensdo nao foi uma
escolha. Foi imposto. Eu acho que pelo que eu acompanhei nas discussdes como
membro mais nova do colegiado, ja havia essa conversa, mas a partir do momento
que a instituicdo cobrou ai teve fazer, ndo teve mais jeito. Agora a gente vai ter que
atualizar e vai ter que fazer. Entdo acho que estava meio que se adiando é precisou
essa pressao para que saisse.

Foi feito uma investigacdo com alunos e também com egressos. Entdo aproveitou até
uma pesquisa que ja estava sendo realizada no departamento por outros professores
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e teve esse auxilio de professores externos também, para fazer esse pensamento.
Quais s&o as necessidades hoje. Entao foi feito tanto pesquisa interna, quanto
externa. Usou de pesquisas que ja estavam sendo realizadas também.

*kkk *CO|eg_8

De maneira didatica nao sei diferenciar as atribuicdes de colegiado e NDE. Eu sei que
o NDE é responsavel por organizar o curso € o colegiado, pelo curso em si. Mas as
especificidades ndo me recordo. Isso foi lido numa reunido do departamento la talvez 3
ou 4 anos atras nao tenho essa lembranca.

Nao consigo identificar um referencial_tedrico que oriente a construgdo do PPC do
curso de administragdo. Isso eu acho que isso foi trabalhado pelo colegiado. Eu me
recordo de ter participado das reunides, mas eu nao tenho a clareza até porque € uma
area afim.

0 que eu observei no colegiado foi a existéncia de um debate muito intenso. Entédo
todo o curso foi ouvido. Houve o debate tedérico muito profundo. Varias pessoas repito
falaram. A palavra estava livre e apresentaram teorias e propostas bem diferentes.

Em termos de qualidade_do_curso, o corpo docente. Também o engajamento dos
alunos. Na média eles sdo melhores diante da experiéncia que tem. Entdo talvez o
esclarecimento maior na organizagdo dos alunos. Um trabalho que ja é feito, mas o
trabalho precisa ser ainda mais intenso porque eu, com bastante frequéncia, falo aos
alunos do primeiro ano do que eles vao encontrar profissionais excelentes. Falo isso e
falo que eles precisam ser os melhores. Que vao competir ndo dentro da sala e sim
com o mercado. Entao isso é dito.

Com relacao a inovagdes_curriculares no novo PPC, isso vai bater com relacdo ao que
eu falei ha pouco por ser da area de economia eu tenho dificuldade de ter essa
percepcao. Nao tenho isso claro.

Para melhorar a formacgéo_profissional, € o que a equipe colegiada esta fazendo
agora, um novo PPC. Atualizagdo, o contato mais amplo com empresas, com
estruturas de governo, com a academia em si, esta sendo feito. A impressdo que
temos agora, é preciso também dizer professora, que a pandemia como sabemos isso
representou uma ruptura nesse processo de evolugédo. Entdo agora eu acho que esta
sendo retomado em todo o mecanismo de controle de qualidade.

Como agir no curso sim. A maneira de avaliar, a sugestdao de avaliagdo e também
algumas regras de convivéncia, apresentag¢ao de provas enfim. Entdo o colegiado, no
meu caso sempre esteve presente. Os diversos coordenadores sempre conversaram.

Essa visdo de atuagao dos colegas nas disciplinas do curso, eu também nao consigo
estabelecer. Eu tenho uma visdo muito parcial da economia e digo aos alunos que a
economia é um pedacinho pequenininho dentro do curso de administragao, entdo néo
é possivel dizer que uma disciplina vai ser fundamental para o curso. Acho que ndo. E
um pedacinho pequenininho.

Eu acho que sim. Houve uma consulta se eu ndo estou enganado. O colegiado buscou
compreender o que o mercado_de_trabalho precisa, o que a academia precisa, 0 que
€ possivel exigir dos alunos. Foi feito um trabalho sobre o perfil socioeconémico do
aluno de administracdo e a gente até descobriu caracteristicas muito impressionantes
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relacionadas a distdncia, a um nivel de renda, a escolaridade da familia, a
necessidade de uma renda adicional. O colegiado deu um apoio e tentou se organizar
de uma maneira muito eficiente. Foi muito bacana.

Eu vou reforcar o que disse ha pouco. Eu tenho uma percepcao de um ambiente de
democracia. Todos tém a possibilidade de falar isso ndo neste momento, mas a muito
tempo. Entdo todos sao ouvidos. Eu como venho de fora ndo esperava ha muito tempo
atras um acolhimento tao fraterno. Isso acontece. Eu ja passei com o Juva, com o
Silas, com o Carlos, com o Eugénio. Entdo todos permitiram a palavra. Entdo nao
existia em nenhum momento o cerceamento de palavra. Muitas vezes o coordenador
foi a sala de aula saber como é que o conteudo estava sendo passado e eu me
recordo desse fato. As avaliacbes sempre foram feitas e isso serve para nés, no meu
caso, serve de estimulo. Quando a gente sabe que algo precisa ser melhorado € ali
que a gente vai se fortalecer.

*kkk *nde_1

Claramente e eu néao tenho isso. Eu lembro que quando eu estou no NDE tem |a as
atribuigdes eu li, mas agora ndo me lembro exatamente. Mas eu vejo assim que o NDE
da suporte para o colegiado na questdao pedagdgica mesmo como formacédo de
curriculo, de grade_curricular, as disciplinas e tal. Entdo eu acredito que esse seja um
orgdo que da suporte para o colegiado, nesse sentido. E o colegiado,
automaticamente, ele é o 6rgdo na UEPG que, nos departamentos dos cursos, €&
responsavel pela parte didatico_pedagodgico dos cursos.

Com relacao ao referencial_tedrico que da suporte para as DCNs, ndo, ndo, ndo. Nao
consigo identificar isso também.

Com relacao ao referencial_teodrico que da suporte ao PPC, tomamos, a gente tomou
por base, eu lembro que o Kiko, nds, usamos uma, nés pegamos uma tese de
doutorado do professor la da Positivo e que ele trabalhava um método de ensino
diferenciado e baseado nesse método, em outras, uma, uma outra teoria da
administragdo mesmo. NOs vimos l|a que noés dividimos, por exemplo, a
grade_curricular do curso em disciplinas, por exemplo, que sdo técnicas, disciplinas
que mexem com a questdo da gestdo e disciplinas que mexem com a questdo do
raciocinio e do senso critico. Eu lembro que a gente fez, mas usou como base a teoria
do professor Tomasinho.

A gente tirou algumas disciplinas que, a gente ndo chegou a tirar muitas disciplinas. A
gente adaptou. Conseguiu enquadrar, por exemplo, as disciplinas que eram
conceituais, técnicas e que mexiam com a questdo comportamental, e baseado
nesses trés pilares, a gente refez o curriculo e analisando o que existe de moderno
também a gente colocou, principalmente a gente discutiu bastante a questdo das
novas tecnologias para colocar isso na grade e que nem chegamos a discutir,
inclusive, a possibilidade de termos os cursos agora, que sdo, ah! como é que a gente
fala? Nao é de tecnologia, tecndlogos, que sao duragdo mais curta. A gente entendeu
assim, que faria, o aluno faria, por exemplo, um tecndélogo de dois anos ou dois anos e
meio se ele quisesse ter uma formacgéo rapida e ir para o mercado_de_trabalho. Se ele
quisesse trabalhar disciplinas até conceituais, ele faria o curso inteiro de quatro anos.
A gente chegou a discutir isto, mas esta discussdo na verdade ndo prosperou. O
colegiado entendeu que ndo era, ndo era o momento de repente, para a gente fazer
alguma proposta com relagdo ao tecnodlogo. Mas eles gostaram da ideia. Eles sé
acharam que eu nao era o momento adequado para discutir isso.



161

No sentido assim, o que é que os alunos vao levar fazendo curso? Mais ou menos
isto? Por que nosso curso € bom? Eu acho que ele € bom porque nés temos uma
equipe capacitada, professores capacitados, especializados nas areas de
conhecimento. E que nés também estamos numa universidade publica, que isto faz
muita diferenca, porque o que eu vejo hoje é, infelizmente, nas universidades privadas
virou, isso virou um mercado. O aluno vai la e paga uma mensalidade e as vezes ele
ndo faz nem o curso presencial, ele faz um curso hibrido ou a distancia, e ele ndo tem
contato com muita gente. E ele faz a prova, nao é testado o conhecimento dele. E nés
aqui, a gente tem esse diferencial por ser uma universidade publica. Sao professores
capacitados e que se dedicam exclusivamente ao ensino e que a gente forma
realmente. Consegue formar sim, da uma capacidade, munir digamos assim o aluno
de ferramentas para gerenciar uma empresa. Isso eu acho que € possivel a gente
consegue fazer isso.

Para melhorar a qualidade_de_formagao dos profissionais que saem, dos egressos, e
a gente procurou focar. E ai que surgiu a questdo do tecnélogo. Nos dois primeiros
anos dos cursos a gente trabalhou mais disciplinas técnicas e que o aluno de repente
ia adquirir determinadas habilidades que s&o fundamentais para o administrador. A
gente colocou varias disciplinas, por exemplo que estavam la no terceiro e quarto
anos, a gente trocou para primeiro e segundo ano. E a gente comegou a colocar
disciplinas mais conceituais e da parte de comportamental mesmo, mais para os
ultimos anos. A gente entendeu ali, que eles precisavam ter um conhecimento técnico
mais apurado desde o comego até porque isso geraria um interesse maior do aluno
que as vezes ele vai pegar uma disciplina técnica la no final do curso e, as vezes ele
estava primeiro no segundo ano e pensa que nao viu muita coisa na administragao.
Entdo a gente se preocupou nesse sentido para dar esse conhecimento para eles.

Nao se faz capacitacdo dos docentes para atuar nas disciplinas. Pelo menos até agora
nao, receberam até porque o ano passado deram um prazo para a gente, até curto ne,
para fazer o novo PPC. E nds do NDE, a gente se reunia e a gente ndo conseguiu ver
a possibilidade de fazer isso. Considerando o periodo desde 2015, como professor do
curso, nao recebi. Nao tinha, ndo tem na verdade esse apoio no sentido de procurar
capacitagao fora, em algumas areas, de fazer cursos.

Nao esta acontecendo. Eu acho que é uma coisa importante, e eu acho que deveria se
reunir com os professores, todos os professores e explicar o que é o novo PPC e o
que esta se pensando e agora a gente tem a questao também de termos que trabalhar
a curricularizagdo_da_extensao, na carga horaria das disciplinas. O nosso trabalho no
NDE, até onde a gente discutiu com o colegiado, eu n&o tenho certeza, porque depois
isso ficou para o colegiado né, parece que vao colocar uma disciplina de
curricularizacdo_da_extensdo. Em todos os anos vai ter um professor de extenséo. Eu
acho que isso também é importante. Eu acho importante reunir os professores e
explicar a questdo das DCNs o que esta acontecendo porque o novo PPC.

Eu considero a curricularizagdo_da_extensao como inovagdes_no_curriculo. Eu acho
muito importante porque € uma forma de o aluno ir para a pratica e os professores
também do departamento trabalharem mais projetos de extensdo. Somos muito
focados em pesquisa, na pesquisa. Eu acho que a gente poderia ter mais professores
para trabalhar na extenséo e envolver os alunos nesses projetos.

E, na verdade o colegiado, se ndo me engano, eles pegaram uma pesquisa que eles
fizeram com os alunos, viram la o perfil do nosso aluno, isso foi na época da
pandemia, e a gente se surpreendeu, pois temos alguns |a que a grande maioria tem
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uma renda familiar muito baixa. Uma outra questdo que a gente poderia ver, €&
trabalhar nesse sentido com os alunos porque muitos deles trabalham e estudam
porque precisam trabalhar e porque a renda deles contribui para a familia. Entado eu
acho que isso € uma coisa que a gente deve, mas a gente n&o viu nenhuma outra
pesquisa. La em comex, eu e Adriana, a gente fez pesquisa. Nos pesquisamos outras
instituicdes, a gente viu o que esta acontecendo no mercado, a gente viu outros cursos
e nos pegamos cursos de referéncia na area de comex e a gente deu uma mudada. A
gente na verdade mudou quase o curso inteiro. Muita coisa a gente mudou.

Eu acho que essa questao da DCNs é importante porque € uma coisa que nés vamos
ter que seguir. Entdo eu acho que seria importante a gente disseminar isso para os
outros professores que nao estdo no colegiado e no NDE, para tomarem
conhecimento disso, do novo PPC também. Acho que seria bacana né. O professor
nao sabe, ndo sabe qual competéncia precisa desenvolver em sua disciplina. Agora eu
nao sei se, de repente logico, isto tem falha nossa, mas sera que nédo tem falha da
DCNs também? As vezes eles estdo vendo uma coisa que ndao € exatamente aquilo
que esta acontecendo.

*kkk *nde_z

Sim, eu tenho claro porque eu estudei esse material nesses ultimos anos que eu
trabalhei no colegiado, uma participagcdo no colegiado. Entdo nossos trabalhos
iniciaram com o referencial legal, com as bases legais. Eu tenho ndo sé a DCNs que
vige no momento, mas também eu e os meus colegas do NDE, nés estudamos a
evolucao dessas DCNs e demos uma especial atencdo no corpo coletivo que as criou,
porque isso de alguma forma reflete o pensamento que tem por tras. Entdo eu posso
dizer que eu conhecgo. Foi um corpo coordenado pelo Ministério da Educacao, mas
cuja principal participacdo em termos de quantidade de representantes foi o CRA e
CFA. E teve uma participagdo também muito importante, quase na mesma intensidade
de universidades de cursos reconhecidos. Eu dou igual atencgao, igual peso, porque
nao estava tao explicito assim, mas da minha leitura existiam pessoas que estavam
representando o CFA, mas eram docentes e vice versa. Entdo sdo, em especial, essas
duas grandes instituicdes que capitanearam o processo da criagao das DCNSs.

Com relacédo ao referencial_tedérico que permeia as DCNs, o que eu posso falar? Eu
nao tenho, ndo tenho, nao tive nem acesso, mas também n&o corri atras. Falando do
referencial_ tedrico, na legislagdo que a gente estudou e em especial um relatério que
foi feito por essa comissao que eu me referi agora anteriormente e que faz parte, esse
relatorio faz parte como um tipo de predmbulo ou justificativa do ato legal, salvo
engano uma resolugdo, ndo lembro exatamente o ato mas era o ato legal, a gente néo,
ndao nos aprofundando muito no referencial_tedrico dele, mais a gente foi atras de
referenciais tedricos de outras instituicbes que trabalhavam com o ensino de adultos e
dentro desse referencial tedrico eu dou destaque a uma a uma grande. Primeiro, ha
duas escolas que sao referéncias nacionais na educagdo de adultos que € a ENAP,
Escola Nacional de Administracdo Publica e a Escola Fazendaria que € a ESAF,
Escola Superior de Administragdo Fazendaria. E por que esses cursos? Por que em
especial eu tenho acesso ao material deles, um material riquissimo, por ter sido
professor instrutor deles durante décadas. Entdo a gente, nés, eu como todos os
outros colaboradores nessa area de difusdo de conhecimento em adultos, em especial
no setor publico a gente recebia capacitagao especifica e eu procurei transportar essa
capacitacao para a nossa realidade na universidade. Até porque a area que eu atuava
era a mesma area do curso, que era a area de administragdo. E ai eu chego num
referencial que € uma grande abordagem chamada de ensino centrado no aluno que
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difere da abordagem classica de ensino centrado no professor. A gente trabalhou com
muito material de andragogia e em especial a referéncia basilar foram os trabalhos
deMalcolm Knowles, de ensino focado no aluno, mas em especial em andragogia que
€ o ensino de adultos, que difere fundamentalmente da pedagogia. A gente trabalhou
também com uma outra uma outra abordagem, essa bem recente e bem proxima de
nds que é, que esta sendo denominada, bem nova, recente, e estd sendo denominada
de teoria_da_ilusdo_da_fluéncia do professor Tomazinho. E a tese de doutorado dele,
que nds nos apropriando desse conhecimento para tentar minimizar, na proposta
pedagodgica nossa, os impactos negativos que deram nome a tese, da ilusdo da
fluéncia fazendo com que a nossa grade_curricular, a nossa estrutura pedagogica, o
nosso PPC ele minimizasse, ele mitigasse os efeitos da ilusdo. Entdo esses foram os
referenciais que a gente usou, as grandes balizas e para@metros. Vamos deixar para
outra questdo explorar um pouquinho de como a gente materializou isso na nossa
proposta.

Consigo identificar o referencial teérico que permeia o PPC 7. O projeto final ele foi,
como é que a gente pode avaliar qualitativamente? Ele se coloca como um avancgo.
Ele foi um avanco orientado para as grandes teorias andragdgicas ou seja, € uma
estrutura de transmissdo de conhecimento e de desenvolvimento de habilidades
focadas em adultos. Adultos que passam por um processo muito importante de
formacgao. Eles entram pré adultos, os nossos alunos tipicos entram pré adultos e
saem adultos. Entdo os referenciais_tedricos que giram em torno da grande ideia do
andragogia, eles permearam essa nova proposta que foi implementada. Quer dizer,
em termos. A proposta que foi implementada é como se fosse um meio de caminho
entre a situagao anterior existente e a situagéo proposta pelo NDE. Se a gente olhar
em perspectiva foi um avango e isso € bom, isso € muito interessante.

Entdo a gente tinha essa essa visdao que decorreu da fundamentagdo tedrica que
adultos aprendem diferente de criangas, por isso andragogia € ndo a pedagogia. A
gente partiu da constatagdo também, isso faz parte dessa teoria, que quando a gente
fala adulto ou crianca, ndo é necessariamente a idade cronoldgica. E maturidade.
Entdo a gente pode ter um aluno de 18 anos emocionalmente maduro, como pode ter
um formando de 22 e 23 anos que tem uma cabeca infantil. Mas isso sdao pontos
extremos. Na média, o que se percebe € uma evolugcdo e uma evolugao dentro do
universo dos adultos. Como é que isso se materializou na proposta nossa?
Fundamentalmente, a proposta foi uma transposicédo da Abordagem_Classica de Katz
que sao as distribuicbes de habilidades técnicas, comportamentais e conceituais ao
longo da piramide organizacional da empresa. Essa é a teoria_de_Katz. Entdo a gente
procurou transportar essa logica para a grade_curricular, onde no come¢o dos quatro
anos que a gente tinha disponivel para distribuir as diferentes disciplinas, vamos dizer
assim, no nosso caso as disciplinas, mas seriam os diferentes conhecimentos e a
gente priorizou no comego, nos dois primeiros anos aquelas abordagens mais técnicas
de forma que a gente pegava um aluno pré adulto e expunha a ele desde o comego ao
como_fazer, dando para esse aluno os ferramentais basicos de exercicio profissional.
A gente lembra que 0 nosso curso tem uma parte importante dele a noite, que o nosso
publico, nossos alunos trabalham durante o dia. Entdo desde o instante que ele entra
na UEPG, nessa nossa proposta, ele ja estaria sendo instrumentalizado a aplicar no
seu dia a dia profissional. A medida que o curso evolui ele vai sendo exposto a graus
crescentes de disciplinas que tinham, teriam natureza mais comportamental, e essa
distribuicdo acompanha o processo de evolugdo da maturidade dele e culmina na
saida do curso, nos ultimos anos, em especial no ultimo ano, em disciplinas que
exploram as habilidades conceituais. No momento que ele ja viu como as coisas sao
feitas, e ele passa cada vez mais para uma outra dimensdo do como que as coisas
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sao feitas. E ai a ideia era estimular a visdo critica, a analise critica, num aluno que
tem a maturidade para isso, ele ja tenha, de alguma forma, entrado no
mercado_de_trabalho através da aplicacao das habilidades técnicas pré existentes e o
exercicio dessas habilidades, ao longo do tempo que ele ainda permanece na
universidade, e a ser provocado para ele se questionar do por que as coisas
acontecem como acontecem, despertando o interesse dele para as habilidades
conceituais. Essa proposta que € a proposta inovativa e disruptiva do curriculo
proposto pelo NDE, porque ele inverte a logica de todos os curriculos anteriores.
Todos os curriculos anteriores trabalhavam com o conceito que a gente pode chamar
de formacao basica, que era fundamentalmente conceitual, terminando com uma
formacdo mais, ndo digo técnica, mas profissional. A expressdo usada mais
comumente era uma formacgéo_profissional. E o que a gente via, alguns reflexos disso,
a gente via em altos indices de evasao nos dois primeiros anos e a percepg¢ao da
equipe do NDE, Para nés, pelo menos, era absolutamente 6bvia, porque como é que
vocé pega um aluno de seus 18 ou 19 anos num processo inicial de consolidagao da
maturidade como adulto e expde ele a conhecimentos conceituais que exige uma
reflexdo sobre as coisas que acontecem no mundo, que ele nao viveu ainda. Entao,
isso se materializa em relatos tipo, Ah, eu entrei no curso pensando que eu ia
aprender os trabalhos do curso; ndo é isso que eu esperava, e coisas do género.
Quando a gente inverte essa ldégica, confia na maturidade para aquela idade, para
aquela faixa etaria de 18 ou 19 anos e procura transmitir e estimular o
desenvolvimento técnico, vocé da a ferramenta para a pessoa atuar no
mercado_de_trabalho logo de cara. E depois de atuando, depois de vivenciado, e isso
faz parte das teorias andragogicas, a gente tem o conceito de
ciclo_de_aprendizagem_vivencial, onde para vocé refletir sobre o que esta
acontecendo com vocé, vocé inicialmente, precisa vivenciar. Entdo toda proposta foi
elaborada nesse sentido com essa diretriz maior, que o que resultou na primeira
proposta que foi submetido ao colegiado, de uma matriz curricular que atendesse a
essa ou a esse entorno, essa grande diretriz.

A qualidade do curso de administragao, ela pode ser avaliada em diferentes niveis. O
primeiro e talvez o mais visivel de todos, visivel em potencial, € a empregabilidade do
formando e entenda-se empregabilidade ndo um emprego, mas a atuagdo no
mercado_de_trabalho seja de que forma for, seja através de um emprego ou seja
através de alguma atividade empreendedora, seja através de atividades em Terceiro
Setor, pouco importa, mas é a capacidade que ele tem de se inserir na sociedade que
ele vive, de cara. Esse, no meu humilde ponto de vista, é o principal fator. Os demais
fatores sado decorréncia disso, que € a participagdo em outras esferas da sociedade, a
busca do seu lugar na sociedade, a pessoa, um adulto, quando aprende, e isso € a
teoria que diz n&o sou eu, ele deve, fundamentalmente, aprender a guiar suas pernas
€ seus passos, que vao levar para onde ele se sentir bem, e ndo é ele pegar uma
carreira pré formatada que alguém achou que era boa. Nao. Ele precisa vivenciar a
sociedade que ele vive nesse nosso caso é um aspecto e s6 um aspecto da sociedade
que é o exercicio profissional. Ele precisa viver para ver se aquilo traz eco do coragao
dele. E buscar aquilo que o faga feliz. A qualidade_de_formacao, com relagdo ao
projeto anterior, ao o meu modo de ver, meu ponto de vista, € a obediéncia aos
critérios de avaliacdo. A gente, melhor, a gente ndo, mas o0s nossos o6rgédos de
acompanhamento e supervisdo maior, além da universidade, estabelecem uma série
de indicadores e eles obtém o que eles medem. Entdo a qualificacdo de professores é
um item que pesa? Perfeito. A UEPG, o nosso curso na UEPG, ele vem melhorando a
cada dia, nesse aspecto. Disponibilidade bibliografica? Perfeito. Isso, de alguma
forma, indicadores dessa natureza mostram e justificam a evolugdo. Agora a minha
posicao pessoal € que isso sdo meios. Qual é o fim? Qual é a nossa grande funcao,



165

objetivo? Qual é o indicador sintese do nosso trabalho? € a inser¢cdo do aluno na
sociedade onde ele vive, mas é a minha visao.

A grande inovagdo com relagdo a qualidade_de formagédo dos profissionais foi o
reconhecimento, fundamentalmente, da aplicabilidade da teoria de Katz na
grade_curricular, ou seja, comega pelo técnico e termina pelo conceitual. Essa foi a
grande proposta e se nao foi, se o colegiado e o departamento eles ndo aplicaram
exatamente o que o colegiado propds, essa ideia foi acatada e isso foi muito legal. Foi
muito bom, houve uma evolugdo, uma evolugao significativa no resultado final do
nosso novo PPC. Eu fiquei feliz com isso, de verdade, eu fiquei feliz. Eu n&o fiquei
felicissimo, porque eu acho que, pessoalmente, eu acho que a gente podia ir além.
Mas eu acho que houve um avango, um avango muito significativo, e fico feliz com isso
de verdade. De alguma forma essa satisfacéo é profissional, mas é pessoal também,
que € um tipo de legado que a gente deixa e que vai impactar as geragdes ainda pela
frente.

Eu arrisco a dizer que ndo, ndo na medida que devia, porque esses assuntos sao
tratados, até hoje eu tenho conhecimento, eles s&o tratados como pauta de algumas
reunides de natureza administrativa e eu acho que eles poderiam ser muito mais do
que isso, eu acho que faz parte da capacitacdo de um professor profissional, o
dominio, tanto quanto essa pessoa conseguir, dessas ferramentas que facilitam o
trabalho dele ou seja ferramentas de transmissado de conhecimento e principalmente
de desenvolvimento de habilidades.

Eu nao vou ser radical a ponto de dizer que nao tem. Tenho, arrisco dizer que todos
tém conhecimento do PPC, mas também digo junto com isso, que todos deveriam e
poderiam conhecer muito mais do que conhecem, todos sem exceg¢ao. Eu me incluo
nisso. Porque eu lembro, eu ndo acompanhei pessoalmente mas, indiretamente eu
acompanhei através de leitura de relatérios de conversas aprofundadas com quem
participou, porque na época eu estava no doutorado, em alguns trabalhos que
aconteceram no ano 2019 onde a gente foi premido por essa questdo de novas DCNs,
mas ja desde a época, desde algum tempo, se percebe a necessidade de atualizar
nosso curriculo e foi feito um trabalho muito interessante em 2019 e para minha
surpresa quando a gente comegou a trabalhar logo depois disso 2021, que foi o inicio
de trabalho dessa gestdo do NDE, a gente procurou resgatar os aspectos que foram
consensados la naquela época e ndo conseguimos eco. Um dos fundamentos do
nosso trabalho era a gente ter uma solida base tedrica, isso foi buscado, a gente ter
um respeito ao marco legal que nos regula, principalmente as DNCs e os seus
correlatos, e a gente queria aproveitar o que foi feito em 2019. Entdo esse tripé que
deu sustentacdo a nova proposta. E depois de apresentada pela primeira vez a
proposta, nés do NDE, todos nds, isso foi discutido entre nds e nés ficamos surpresos
que a gente escutou expressodes tipo aquele trabalho de 19 ndo serve para nada, esta
ultrapassado. PELO AMOR DE DEUS ultrapassado esta um curriculo de 16 anos
naquele trabalho 19 tem muita coisa boa, muita coisa boa. Mas é o processo. E o
processo de construgéo coletiva que leva a esse tipo de coisa. Ainda bem que foi uma
manifestagcéo de peso mas, foi uma.

Com relagcdo as agbes do NDE para construgdo do PPC, eu posso falar de 2000,
comego de 2021 para ca ou seja, dois anos, grosso modo. Eu falo como membro do
NDE, e tenho a ousadia de falar em nome dos meus colegas que participaram dele. A
gente procurou desde o comego definir muito claramente qual era nosso espago de
atuacao, e atuar de uma maneira muito firme, muito coesa no nosso espago, mas
sabendo que esse espaco tem limites ou seja, o NDE ele propde, ele ndo determina.
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Entdo nesse sentido o NDE apresentou a sua proposta que foi decorrente de uma
circunstancia, de uma feliz circunstancia, uma nova DCNs que estava emergindo, uma
necessidade legal dessa DCNs ser implantada, entdo n&o tinha muito espago para Ah!
N&o. Vamos aprofundar essa ideia, vamos discutir exaustivamente, a gente tinha que
apresentar resultados, resultados faticos. Entao fizemos as discussoes tao profundas
quanto a gente conseguiu, mas dentro desse contexto, a gente tinha prazo, a gente
tinha cronograma e a gente sabia que a proposta do NDE era simplesmente uma
proposta. Que dai para ela ser materializada num PPC e ser materializada em grade-
curricular existiam fatores que extrapolavam as competéncias do NDE. Mas isso
conseguiu ser feito, no meu modo de ver, as discussdes foram profundas o suficiente
em todos os niveis para a gente ter uma proposta final que reflete o rosto do nosso
departamento.

O que eu posso te dizer. A avaliagdo externa, ela foi bem explorada pelo colegiado
que nos ofereceu os resultados dessas avaliagdes, como um insumo, um input para os
trabalhos do NDE. Entédo elas foram consideradas e exploradas. A avaliagdo interna,
eu posso considerar a avaliagao interna, esse trabalho de 2019 que de alguma forma
reflete o pensamento do conjunto, do corpo coletivo dos professores daquela época.
Foi feita uma pesquisa com os entrantes, uma pesquisa recentissima em termos de
inicio de trabalhos, que apresentou o perfil dos nossos amigos entrantes no momento
que estava sendo construido esse PPC e isso € muito rico, muito rico. Faltou algum
trabalho um pouco mais denso, mais estruturado sobre um perfil de egressos, um
material sobre o perfil de egressos e nao foi por falta de tentativa. Foram esbogadas
ferramentas de pesquisa, de busca e a gente estava com a recém edigdo da LGPD, de
Lei Geral de Protecao de Dados que nos limitou fortemente o acesso as ferramentas
de contato com o egresso, e nesse processo de conseguir viabilizar essas informagdes
foram feitas algumas amostragens com o que a gente conseguia de ferramenta de
contato, mas nenhuma delas, também no meu humilde ponto de vista, com uma
significancia estatistica suficiente para a gente falar: Os egressos estdo pensando
assim ou estdo passando essa ou aquela situagcdo mas a gente conversou com
diversos professores. Partimos por uma outra abordagem, uma visado qualitativa do
que cada professor do nosso departamento percebia com o contato com seus alunos,
com o contato na sociedade. Isso também é uma forma valida da gente buscar
informacgao, mais quali do que quanti, mas é valido e mais valido ainda, porque essas
percepgdes eram absolutamente convergentes, muito convergente principalmente, na
questao de que o0 nosso egresso comega sua carreira profissional pelo térreo, usando
essa metafora, e passo a passo vao subindo os andares da organizagdo. Isto esta
muito alinhado com o referencial teérico que a gente estava trabalhando. Isso deu a
seguranga para o NDE para consolidar a nossa proposta em cima dessa, dessa
verdade que era apresentada pelos referenciais tedricos e era validada pelo que a
gente enxergava através das ferramentas disponiveis, que a gente tinha para
visualizar o que a gente chamava, eu estou chamando aqui no caso, de avaliagao
interna. Interna porque trata de busca de informag&o do nosso publico alvo, entrantes
e egresso. Esses dois alvos, a gente deu muita, muita atengao.

*kkk *nde_3

Entdo, no meu entendimento eles tem atribuicbes diferentes, mas eles tém que
trabalhar muito junto porque eu vejo, se a gente pudesse dividir assim entre um
estratégico e um pouco mais operacional a gente poderia dizer, no meu entendimento,
que o NDE é um pouco mais estratégico porque ele € um 6rgao é de consultoria do
colegiado. Entdo ele sugere agdes, ele pode sugerir agdes, sugerir um pensamento
mais de longo prazo, ou agdes que possam ser feitas para melhoria do curso, melhor
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desempenho. O colegiado tem essa conversa também, ele tem esse didlogo com o
NDE, mas ele também tem essa funcdo, no meu entendimento, de operacional, de
tracar objetivos e prazos, quem faz, quem sdo os professores, quem tém essa
atribuicdo. Entdo eu entendo dessa forma um, um pouco mais operacional e outro
mais estratégico.

Entdo para fazer o PPC, a gente pegou as DCNs e a DCNs ja vem pronta. Entdo
referencial_tedrico para fazer a DCNs eu né&o sei te dizer, mas a gente usou as DCNs,
a compreensao das DCNs e ai a gente tentou olhar também para nossa realidade.
Entdo como tanto o colegiado quanto NDE tém professores que tém bastante
experiéncia tem bastante experiéncia da UEPG, de sala de aula, de outras instituicdes,
a gente comegou a entender entdo aquela exigéncia da DCNs, como que nés
poderiamos trabalhar. Mas referencial_tedrico eu nao sei te dizer das DCNs.

As inovacgdes no_ curriculo para o novo PPC, foi um desafio. Foi um desafio porque
primeiro que nosso PPC estava bastante desatualizado e, principalmente o de comex.
E ai quando vieram essas novas DCNs a gente percebeu que a DCNs esta mais
pautada no sentido de formagdo como um todo, entdo ela deixou um pouco mais
ampla, por exemplo ela mudou algumas nomenclaturas daquelas disciplinas basicas,
teve aquela mudanca de nomenclatura e entdo eu entendi que a DCNs deixou um
pouco mais amplo a possibilidade do curso atuar, tanto que a gente mudou. Algumas
disciplinas nés mudamos de ano, nés mudamos de tamanho, a carga horaria e
quebramos algumas disciplinas, por exemplo, do primeiro e segundo ano para ter essa
ideia da maturidade do aluno. Uma das coisas que a gente, ndo sei se vocé vai
perguntar depois, mas uma das coisas que nos pensamos no desenvolvimento do
PPC foi a questdo da maturidade do aluno. Entdo eu me lembro que a gente teve uma
discussao muito grande tanto no NDE quanto no colegiado, essa que a gente vé hoje
que o aluno ele entra no curso muito imaturo. Entdo, disciplinas que tem um carater
um pouco mais tedrico que exige essa visdo mais madura de compreensao estratégica
de pensamento um pouco mais de longo prazo, mais complexo, a gente tentou colocar
nos anos finais do curso, porque a gente ndo entendeu, até como eu falei antes pela
experiéncia que os professores tém de outras instituicbes e daqui também, essa
questdao do aluno estar um pouco mais maduro nos ultimos anos, entdo colocar
disciplinas que tém esse carater mais tedrico e estratégico mais nos ultimos anos.
Entdo o que eu percebi das DCNs, ela ndo amarrou, ah! tem que ter tanta carga
horaria de disciplinas especificas, ah! tanta carga horaria, ndo, ela deixou um pouco
mais ampla, ela fala muito de disciplinas que tem esse carater técnico, entdo da para
perceber, uma coisa que eu achei interessante, € que as DCNs falam dessa
possibilidade do aluno, da atuagao regional que ja tinha do outro lado da outra DCNSs,
mas ele fala muito para o colegiado e NDE o olhar essa capacidade e esse perfil
regional é trabalhar muito entdo. Até nés fizemos, uma das analises que nés fizemos
no NDE, foi uma contagem de palavras quantas palavras, quantas vezes aparecia nas
DCNs a palavra técnica e quantas vezes aparecia a palavra estratégica. Foi ai a gente
percebeu o técnico e o conceitual na verdade acho que foi técnico e conceitual, e a
nova DCNs traz muito mais a palavra técnico do que a palavra conceitual. E isso foi
uma coisa que a gente percebeu. Entdo essa possibilidade, eu entendi de uma forma
bem simplificada que a DCNs diz assim coloque o aluno mais rapidamente na pratica
da fungdo, para ele, a partir da pratica fazer essa analise conceitual e estratégica.
Entdo isso eu percebi na nova DCNSs.

Sobre o docente receber orientacdo para trabalhar no curso, como nao houve
alteracao de disciplina muito radical, as disciplinas basicas de administragdo e comex
continuam as mesmas, mas uma das coisas que foi comentada em reunides e foi
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registrada em ata inclusive, € que se qualquer professor tiver um conteudo na ementa
ou alguma coisa que ele vé no mercado que tem um curso, treinamento e que ele
queira fazer tanto colegiado quanto departamento vai dar o apoio, inclusive financeiro.
Mas ainda n&o foi, até porque a gente estd comegando a implantar agora. Entdo ainda
nao teve nenhum curso especifico ou uma capacitagdo especifica para o novo, a nova
grade_curricular mas com relagéo aos PPC anteriores, de 2015 para ca, ndo que eu
tenha recebido, e eu estou aqui desde 2012. Entdo, ndo teve nenhum. Teve sim
reunides pedagodgicas de inicio de ano, ja teve uma reunidao de como se fosse um
planejamento estratégico do curso, mas até um preparatério para mudanga do PPC
que aconteceu ha uns dois anos ou trés anos atras, mas capacitacdo especifica néo
teve nenhuma.

H4& dois anos mais ou menos, nédo lembro se dois ou trés anos, nés tivemos uma
reunido porque como o PPC tanto de administracdo quanto de comex eles ja estavam
bastante antigo e ja vinha mudangas na questdo da curricularizagdo_da_extensao,
entdo ja vinha uma percepc¢ao da necessidade de mudanga, entdo ha uns dois ou trés
anos atras nos fizemos uma reunido que foi feito o planejamento, que foi o inicio, ai
depois veio a pandemia. Ficou parado, ndo deu um andamento e ai agora com a
obrigatoriedade da mudanca foi que juntou o NDE e colegiado para colocar em pratica
e para fazer mesmo. Mas o que eu percebo, € uma percepgdo minha, como foi uma
exigéncia de data de mudanca, foi feito bastante em toque de caixa, tanto que uma
das coisas que foi muito comentado é que o ideal seria ter sempre discussdes e
sempre essa analise critica do que poderia estar mudando num préximo curriculo ou
mesmo na possibilidade que a universidade nos da de mudar no curriculo que ja
existe, mas uma avaliagdo um pouco mais continuo para nao acontecer como
aconteceu nesse ultimo que foi quando o prazo estava chegando todo mundo se
mobilizou de uma vez .

Entdo, o NDE foi encarregado, inicialmente, de fazer uma analise do curriculo que nos
ja tinhamos, dos dois curriculos que estavam em operacdo e das DCNs. Entdo o
pontapé inicial foi esse, enquanto o colegiado estava fazendo alguns levantamentos
mais praticos junto com os alunos. O NDE atuou, no primeiro momento, analisando as
DCNs e curriculos que ja estavam acontecendo e ai nés fizemos uma primeira ideia e
fez uma primeira proposta de uma apresentag¢ao de algo com o colegiado. O colegiado
fez analise critica tirou algumas coisas que achou, no grupo do colegiado que né&o era
pertinente para aquele momento, sugeriram outras, e ai houve esse refinamento entre
colegiado e NDE.

Eu acho que a qualidade_de_formagéo, ndo s6 na UEPG, mas de forma geral, eu
acho que a qualidade_de formacao ela pode ser muito baseada pela iniciativa dos
professores operacionalizar tudo aquilo que esta tanto nas DCNs quanto no PPC.
Porque tanto as DCNs quanto o PPC, eu vejo como um instrumento e esse
instrumento ele pode ser bem utilizado ou mal utilizado. Entdo eu acho que o
comportamental da instituicido, ndo apenas da UEPG, acho que de qualquer
instituicdo, esta na postura do professor de querer buscar coisas novas, querer se
atualizar, de compartilhar com os colegas a necessidade, por exemplo, que outra
disciplina complemente algo que ele estéd trabalhando. Entdo eu acho que o
comportamento do professor, do NDE, das pessoas, eu acho que & um fator mais
direcionado com qualidade_do_curso do que necessariamente o como a DCNs esta
escrita, o como PPC esta escrito, porque eu acho que mesmo PPC ele da a
possibilidade ao professor ampliar, aprofundar. Entdo eu acho que essa postura do
professor € muito mais importante.
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Para melhorar a qualidade_de formacao dos profissionais pelo curso, eu acredito que
a curricularizacdo_da_extensao é algo que vai dar uma complementacgao interessante
e importante, porque vai colocar o aluno direta ou indiretamente, de uma forma mais
intensiva ou menos, depende do como o aluno se envolve na disciplina, mas acho que
a curricularizacdo_da_extensao € algo que vai agregar, vai ser bem interessante. No
de comex, a gente colocou disciplinas muito especificas bem como um
aprofundamento e houve esse pensamento bem voltado para o comércio exterior nao
deixando de lado disciplinas da formacdo de administracdo, aquelas disciplinas
basicas, mas eu acho que esse aprofundamento para comex foi importante. A questao
de pensar na maturidade do aluno e nédo s6 essa questdo de trazer disciplinas mais
técnicas para os anos iniciais, eu vejo ndo apenas como um diferencial em termos da
maturidade, mas também o aluno ele ja comega a entender um pouco mais da pratica,
entao ele se anima. Nao fica aquela coisa de disciplinas conceituais do comeco onde
ele fica s6 conjecturando e imaginando como €. Ele ja comecga a olhar na empresa que
ele esta trabalhando ou na realidade que ele entende e ja comega a olhar como isso
acontece, e se teve mais alguma, deixa eu tentar lembrar, e também coisas eu
percebo que foi um avango ter a experiéncia dos professores que ja tem bastante
tempo de casa e que, ao mesmo tempo claro, conhece do mercado, esta sempre
atualizado em disciplinas, disciplinas que sdo mais atuais, por exemplo na area de
sustentabilidade, de ESG, de Gestdo de Pessoas, um enfoque mais em competéncias
. Ndo aquele RH antigo, mas nesse sentido comportamental. Entdo eu acho que essa
atualizagao também foi algo foi um ganho importante.

Eu acho que sim, que ha alinhamento_estratégico entre DCNs e PPC. Eu acredito
pelas DCNs deixar essa possibilidade de operacionalizagdo um pouco mais amplo,
entdo ele criou uma barreira e dentro desse circulo, vamos dizer assim, a instituicdo
tem autonomia, o departamento teve autonomia. Entdo eu acho que dentro do escopo
das DCNs o PPC ele esta bem encaixado.

Foi utilizado os resultados da CPA, ai foi feito também a avaliagdo com os alunos que
estdo hoje nos dois cursos, foi feito também uma avaliagdo com os egressos foi
enviado um questionario para os egressos e com o mercado, néo lembro se foi feito
alguma coisa de tipo empregabilidade, eu ndo me lembro se foi feito diretamente. Eu
lembro que foi egresso, alunos do curso e também outras universidades, porque como
outras universidades ja mudaram para a inclusao da curricularizacdo_da_extenséo, ja
que estavam atuais entdo nds buscamos esse dialogo com outras instituicdes também.

Infelizmente, eu acho que, uma critica que eu tenho a instituicdo publica, ndo apenas a
UEPG, Acho que é um problema meio que geral do servigo publico, que inclusive € um
elemento que acaba sendo ... as pessoas olham com olhos ruins, porque como a
gente tem o fator da estabilidade, as vezes tem profissionais que acabam se
acomodando na estabilidade e ai se a ementa dele esta sendo contemplada ele
continua com aquela aula. Entdo, como eu falei, mas ndo €& um problema do
departamento de administracdo da UEPG, Eu acho que é um problema de forma geral,
que as pessoas de forma geral acabam se acomodando né. Entdo se houvesse de
repente um instrumento ou alguma coisa que exigisse um pouco mais, talvez essa
presenca mais direta do colegiado, do NDE avaliando o professor e conversando,
talvez isso motive um pouco mais. Entdo eu acho que, o departamento de
administracdo é um reflexo do que acontece de forma geral no Brasil todo. As vezes
nos, e eu me incluo nesse grupo, a gente acaba se acomodando um pouco na nossa
estabilidade, mas eu acredito que tenha instrumentos para melhorar isso. Cabe
também a questdo comportamental, tanto do NDE quanto do colegiado ficar ali sempre
instigando, acompanhando, dando esse apoio, entdo é um trabalho arduo.
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Eu acho que eu vejo as DCNs, assim como as normas ISO, porque as normas ISO ela
nao € uma garantia de qualidade, ela ndo € uma garantia. A empresa precisa para
manter a certificacdo, ela precisa constantemente, colocar em pratica os requisitos,
porque senao ela perde a certificacdo. Entao, talvez se a diretriz ela tivesse uma forma
de, como se fosse uma pequena auditoria anual, a cada dois anos, para verificagéo
daqueles requisitos, talvez fosse algo que poderia garantir um pouco mais a qualidade.
Mas como ele fica solta, de certa forma solto, fica esse gap, entdo depende muito do
comportamento das pessoas colocar em pratica de uma forma satisfatéria. Eu penso
que talvez, dentro da nossa estrutura essa obrigagao é do colegiado.

*kkk *nde_4

Eu nao tinha essa nocdo muito clara até trabalhar efetivamente no NDE. Até quando
foi o inicio do processo do NDE, que foi muito interessante para o nosso
desenvolvimento, enquanto professor do curso, foi a gente buscou esse conhecimento:
O que o NDE efetivamente, tem que fazer? Porque sdo varias ideias, comegam a
surgir € muita coisa que a gente quer fazer e até que ponto o NDE tem autonomia?
Entdo, nés vimos que o NDE, ele é subordinado ao colegiado de curso. Entdo o
trabalho do NDE é fazer uma proposta pedagdgica para o colegiado de curso e a partir
dai o colegiado vai fazer os ajustes que ele pretende, que interessam, fazer sua
avaliacdo. Entdo, na minha visao, ficou isso o NDE como um o6rgéo, até digamos,
consultivo para o colegiado em termos de PPC, de atuagao do curso.

Quanto a referencial_tedrico nas DCNSs, isso ficou um pouco misturado no que estava
escrito e na nossa interpretacdo, acho que pelo fato de sermos professores de
administracao, acabou nédo separando muito isso, mas sim, ficou muito claro o que
tinha de, em termos, por exemplo, das fungdes do administrador de planejar organizar
dirigir e controlar. Entdo nds tivemos uma preocupacdo grande assim como? e de
onde vem o nosso planejamento? Qual a base? o perfil do nosso aluno, e o perfil do
professor, a atuacao esperada de cada um, o papel de cada um, e entdo a partir desse
planejamento ndés desenvolvemos ideias, fizemos uma pesquisa em outros cursos,
como outros cursos que funcionam? para entender melhor isso, porque afinal de
contas somos professores mas nédo temos conhecimento de pedagogia. Entdo a gente
buscou também essa experiéncia e como colocar isso na pratica para o nosso aluno.
Foi um trabalho muito bacana, muito complexo e muito enriquecedor e eu acredito
para todo mundo do NDE que se envolveu, porque nds passamos, eu pessoalmente
passei, a olhar o curso de uma forma diferente entendendo a dindmica do curso, como
um todo e vendo a importancia dessa relagdo entre as diversas disciplinas, nos
diversos anos. Entao foi um trabalho bem desgastante, mas prazeroso. Foi muito,
muito relevante na nossa visdo, até agora de desenvolver cada disciplina. Agora o
meu olhar para minha disciplina é diferente. Eu achei que foi um aprendizado incrivel.

E, nés utilizamos um referencial_teérico, mas agora ndo vou me lembrar o nome. A
gente tinha um professor que era mais especialista nessa abordagem e ele trouxe uma
questdao muito mais voltada para a andragogia, como o adulto aprende e eu ndo vou
me lembrar os nomes agora, mas foi uma proposta que a gente construiu. Até quando
a gente voltou por exemplo, daquelas nogdes de Katz quando ele fala das habilidades,
do conhecimento outras habilidades e como isso vai se desenvolvendo e sendo
utilizado ao longo do desenvolvimento do aluno. Quando ele estad no inicio precisa
mais de um conhecimento mais operacional e ai ele vai desenvolvendo para uma
visdo mais gerencial e quando ele chega no final do curso ele ja tem condi¢do de ter
uma visdo mais estratégica. Entado foi nessa perspectiva também que a gente cruzou
assim as ag¢des de mudanga propostas. Entdo sempre buscando, a gente foi onde a
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gente tinha a nossa informacéo, que foi na area de administragdo entdo essa visdo de
desenvolvimento_gerencial foi uma coisa que influenciou também a proposta.

Nos tivemos propostas para a divisdo da disciplina em parte 1 e Parte 2 em anos
separados, porque foi uma discussao muito interessante, que nés pensavamos assim
€ apaixonante que vocé explora demais uma disciplina tdo importante, por exemplo,
como TGA que é a que eu trabalho. No primeiro ano, os alunos estdo muito verdinhos
ainda no conhecimento, entdo nds pensamos assim a gente coloca um pouco no
primeiro ano, porque eles precisam dessa base, mas a gente deixa uma outra parte
para o segundo ano pois eles ja amadurecem de um ano para o outro. Entdo uma
forma de encorpar o aprendizado deles e assim trazer, entdo nds trouxemos
disciplinas mais praticas do curso mesmo, para o inicio. N6s sentimos isso, foi
resgatado em analises do colegiado que nds participamos de discussdes, que os
alunos reclamam muito que no inicio é tudo muito tedrico eles ndo veem o curso em si,
a pratica da administragao. Entdo nds tentamos trazer algumas questdes mais praticas
para eles, ja no inicio ficarem se sentirem mais alunos de administragdo mesmo, ja
conhecendo mais o curso as disciplinas mais técnicas. E entdo teve esse aspecto da
divisdo das disciplinas que foi incorporada uma coisa que eu entendo como muito
positiva, a mudancga de disciplinas mais estratégicas para o final do curso e mais da
pratica da administragdo para o inicio no primeiro e segundo anos. Eu acho que essas
foram as mudangas mais significativas na minha visdo. N6s cuidamos também para
manter um equilibrio entre disciplinas mais humanas e mais exatas, para nao deixar de
repente um ano tao tedrico e o outro ano tdo arido, com tanta na parte quantitativa.
Nés tentamos mesclar um pouco. Eu entendo que foi um trabalho conjunto que deu
um resultado muito bom. E o ideal? Esta perfeito? Légico que ndo, mas foi um grande
passo.

Eu entendo que a qualidade_do _curso estd na propor¢cdo do que ele consegue
oferecer para o aluno, que é o nosso cliente, condicbes de se colocar no
mercado_de_trabalho e se desenvolver e de ter uma visdo mais ampla. Eu entendo a
universidade, ndo como a responsavel por dar um ferramental pratico ou operacional
para o aluno, mas que ele consiga refletir sobre aqueles, até algumas ferramentas que
logicamente sao trabalhados em sala de aula, mas que ele consiga refletir sobre aquilo
e entender a proposta, porque la na frente na verdade, na universidade, na minha
visdo, ele estd sendo formado para ter o cargo de lideranga, de chefia. Ser
empresario. Entdo ele tem que aprender a raciocinar e nao apenas colocar, aplicar
ferramentas. Entdo essa € uma preocupacgao que eu tenho como professora e que noés
tivemos no NDE. Voltando a olhar essa questao estratégica de colocar no momento
em que ele tenha embasamento tedrico durante alguns anos, para la na frente
conseguir fazer essa reflexdo e amarrar os conteudos. Acho que basicamente é isso
de sair tanto do operacional para ir para uma visdo mais estratégica, um olhar uma
capacidade gerencial, mas para isso entendo que ele tem que ter a base. A gente tem
que ter uma base forte para dar condigao para ele se colocar no mercado.

Com relagéo a construgao e aplicagdo do PPC, o colegiado, a sua fungdo. O NDE nao
tem a fung¢ao de aplicar. O NDE propés e sofreu todas as criticas, e claro, ele colocou
ali um modelo e propdés uma ideia que o colegiado discutiu, analisou, alterou e é essa
mesma proposta. E eu entendo que o colegiado, se o colegiado tiver uma atuagao no
sentido de preparar os professores para colocar isso em pratica, ai sim a gente
consegue porque nao é todo o processo de educacgao e de mudanga principalmente, é
demorado, demanda uma conscientizagcdo, demanda um envolvimento, ainda mais
tratando com professores da nossa area que conhecem 0s processos, que a maioria
aqui € muito experiente e precisa entender essas mudangas e por que elas foram
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feitas e como elas podem ser melhor aproveitadas. Porque a ideia foi essa realmente,
de ficar melhor para todo mundo, tanto para o professor que vai ter a possibilidade de
explorar melhor seu conteudo. E, eu imagino assim, que vai gerar mais satisfacao até
para o préprio professor ao perceber que a sua disciplina vai ser melhor aproveitada,
num primeiro momento tem um choque de realidade, porque vém as mudancgas e esse
ano a gente vai ter um ano bem dificil, com muitas disciplinas que ficaram
desestruturadas ali por causa da mudanga, mas € um ano de transicdo e até onde eu
acompanhei as pessoas foram muito colaborativas, aceitando outras disciplinas e
contribuindo para o curso. Entdo isso, acho que no curso de administragédo, em
especial a gente ndo tem esse problema, mas o colegiado precisa, na minha viséo,
investir em conscientizacdo e trazer os motivos para as pessoas, para que eles
entendam, para que todo mundo entenda realmente, o sentido dessa mudanca.

Eu ndo vi nenhuma acédo no sentido de treinamento ou capacitacdo ou mesmo uma
explicagao por conta dessas mudangas. Eu acho que essa esta sendo a grande falha.
Eu entendo que ndés viemos de um tempo que foi bem dificil, ano passado foi muito
conturbado para o colegiado. Muitas excegdes, a gente viveu um ano de muitas
excegdes e esta vivendo, mas agora eu entendo que € um outro momento e que a
partir de agora a gente precisa focar nessa questdo da capacitagao, eu acho que é
prioritario. E conscientizar os professores, trazer realmente os professores para
comprarem essa ideia mesmo, porque agora é o futuro do curso. Fundamental
inclusive seu trabalho.

Tem uma diretriz da universidade que foi muito marcante no nosso trabalho do
colegiado, englobando o NDE, que foi a curricularizagdo_da_extensdo. Essa € uma
questdao que permeou todas as discussdes o ano passado inteiro, e ainda existe a
duvida. Nés temos isso, tem carga horaria, esta estruturado, mas a operacionalizagao
disso eu nao sei, ndo tenho essa informacdo de como esta sendo feita, mas é uma
coisa que é preocupante porque nds estamos comegando o ano letivo sem essa
orientacao e eu inclusive tenho o projeto de extensédo e nds ja marcamos uma reuniao
para ver como a gente vai trazer esse projeto para a curricularizagao_da_extensao,
para o curriculo, porque com certeza vai ajudar na formac&o_profissional do aluno. E
uma acao importante, mas se ela for feita da forma como tem que ser feita. Ai sim.

Nos tinhamos uma pesquisa que foi feita sobre essa demanda externa, e eu ndo me
lembro agora qual a amplitude dessa pesquisa. Mas eu sei que teve uma busca de
informacao com ex-alunos, com empresarios e isso sempre € relevante. Eu acho que
talvez a gente devesse ter uma busca de informacao sistematizada no nosso curso,
para acontecer anualmente ou a cada dois anos, porque passa muito rapido, a gente
fala anualmente, parece pouco mas é muito rapido. Entdo de repente, a cada dois
anos ja ter uma estrutura assim. Porque esse feedback que nés recebemos de fora é
fundamental. Esta certo que, o nosso olhar aqui tem que ser diferente: a gente tem
que entender o que eles querem, mas nao pautar toda a nossa agdo em relagdo ao
que o empresario quer, porque o que eles querem é mao de obra e a gente esta
formando outro perfil, ndo € mao de obra barata, € para ser um profissional, pelo
menos de nivel médio, nas organizagdes ou com potencial para crescer. Entdo essa
visao de fora é relevante porque da um parametro, mas eu ndo entendo isso como um
parametro definitivo e que deva ser seguido a risca como sendo o0 mais importante de
todos. Eu n&o entendo assim.

Olha eu nunca vi. Em 2015, pegando essa data que vocé mencionou, eu nao vi esse
resgate sendo feito. Entdo um professor olhando, ah! deixa eu ver o PPC e a partir do
PPC definir a disciplina. N&o. Isso eu mesma nunca fiz, nunca fui la pegar o PPC. Eu
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tive acesso ao PPC e assim busquei o PPC, quando comecei a olhar, foi porque a
gente precisou trabalhar isso. Eu ndo tinha assim nem essa consciéncia de que era
importante, entdo é 6bvio que €, mas a gente esquece, entre naquela rotina de olhar o
programa, arrumar o programa, atualizar alguma coisa, mas a gente esquece do PPC.
Talvez ele tenha ficado muito distante da nossa realidade. Entdo eu nunca conversei
com ninguém que tenha falado que olhou o PPC para balizar sua disciplina. Talvez
tenha sido feito isso no inicio quando a pessoa pegou, mas talvez seja um outro erro
nosso de deixar passar tanto tempo para revisar o PPC. Talvez seja uma reflexao que
a gente precise, que isso tenha que acontecer com mais frequéncia, num periodo mais
curto, enfim a gente acaba nem olhando mesmo.

Eu entendo que esse tema €& muito relevante e é algo que deveria fazer parte mais
constante da nossa vida académica, porque a gente s6 tem um, sO discute isso
quando tem uma ordem superior dizendo la do MEC por exemplo, dizendo que nés
precisamos revisar, todos os cursos e fica essa loucura toda e as pessoas
desesperadas porque tém que revisar o PPC. Entdo, de repente eu entendo que
assim, precisaria olhar isso com mais frequéncia, de repente ser incorporado ao
colegiado, de repente até uma recomendagéo para o colegiado que acompanhe isso
mais perto, que avalie mais de perto, com mais frequéncia. E aquela histéria da
administragdo, a gente sabe que ndao mede, ndo gerencia e a gente acaba, nesse
aspecto, a gente mede muita coisa, mas esse aspecto pedagogico ai, a gente acaba
negligenciando um pouco. E uma espécie de mea culpa agora, mas eu tive acesso. A
grande maioria nao teve, poucos aqui do colegiado, NDE tiveram acesso, mas e 0s
outros que sao igualmente impactados por essa estratégia que a gente vai ter que
seguir. Entdo eu acredito que o colegiado deva incorporar alguma forma uma agéo,
para monitorar isso mais de perto.

*kkk *doc_1

Hoje estda mais tranquilo, ndés temos alguns projetos que estamos rodando
concomitante com a nossa disciplina, entdo estamos tendo condi¢gées de mostrar para
os alunos a aplicacdo na pratica de determinadas coisas que nés falamos, que
procuramos trazer tudo isso na pratica e fazer com que eles realmente, saibam como é
que funciona la fora, e como funciona nas empresas deles ou na vida pessoal deles
até entdo, a atuacao na docéncia esta me proporcionando isso, esta me dando
condi¢des para que eu consiga transmitir isso para eles.

A formacéao_profissional depende muito também do objetivo, do foco do aluno e se
realmente ele esta fazendo aquele curso que ele gosta de fazer, porque se vocé faz
aquilo que se gosta, vocé rende muito mais e isso ai proporciona para vocé um
resultado melhor, tanto em termos de conhecimento, porque vocé fica mais curioso,
vai mais atras das informagdes e também em termos financeiros. Entdo, aonde o aluno
vai chegar vai depender exclusivamente da ambi¢do dele nesse sentido. Entédo, o que
acontece €& que que noés preparamos, trazemos as informagdes, procurando
disponibilizar claramente para eles como funciona o mercado_de_trabalho 14 fora e
como que é o que eles vao achar. Entdo, muitas vezes, muitos alunos ja trabalham
porque eu estou dando aula hoje mais no curso de um curso noturno que os alunos ja
tém em atividades laborais e alguns até nesta area que nés ministramos a aula, mas a
formacao deles vai depender exclusivamente deles, efetivamente.

Conheco o PPC do curso e a versao atual ficou muito melhor, principalmente pela
insercao da curricularizagdo_da_extensao, no sentido de que vai aproximar muito mais
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os alunos do processo pratico em si. Isso ai vai facilitar a compreensao deles e o
desenvolvimento daquilo que eles realmente precisam fazer nesse sentido.

Interfere, de forma positiva porque na constru¢cdo do PPC ndés fomos consultados e
pudemos contribuir. Entdo toda nossa experiéncia, porque a minha experiéncia com
coordenacgao e PPC ndo vem bem s6 da minha atuagao na coordenagao, eu trouxe
uma certa bagagem ja de fora. Entdo, ja conseguimos pegar e vislumbrar um universo
um pouco mais amplo de tudo isso. Isso ai facilita e facilita a nossa vida. O PPC foi
construido ndo sé pelo pessoal do colegiado do NDE, mas sim por todos os docentes
do curso que contribuiram da melhor forma possivel diante da sua experiéncia tanto
académica quanto profissional

Interfere, de forma positiva porque o PPC tem que estar em consonancia com as
DCNs. Entao, portanto, as DCNs sdo objeto de pesquisas multidisciplinar no sentido
de que todo mundo contribui tanto o mercado, o mercado _de trabalho, os
empresarios, académicos tudo isso. Eles se reunem e definem as DCNs. Entéo isso ai
€ voltado para o mercado de certa forma nds temos que trabalhar em consonancia
com isso e isso facilita porque essas informacdes fazem com que a gente possa
contribuir, com uma melhor assimilagdo daquilo que nds queremos passar que € a
realidade em si.

A qualidade_do_curso € um conjunto de coisas, ndo € decorrente de apenas uma
coisa s6. Nem DCNs, nem PPC. Mas também vem muita experiéncia dos professores
a dedicagao dos professores o preparo desses professores e também a forma de
recepcdo dos alunos porque tem alunos interessados, alunos que vao atras, que
pesquisam, que vao junto com os professores, entram nos projetos, tudo isso e tem
outros que nem sao tao interessados assim, estdo mais interessados em ter um
diploma, uma formacéao especifica e pronto. Mas se esse conjunto de coisas, quando a
gente consegue fazer com que tudo isso fique em consonancia fica melhor.

NoOs temos de preencher os nossos programas. Tudo isso € que € sempre objeto de
conversa discussao e ajuste.

Nos temos ai a base, a estrutura das nossas teorias, temos que colocar em pratica. A
minha disciplina, especificamente, € uma coisa muito mais voltada para resultados.
Entdo nds temos que trazer esses resultados, mas em consonancia com aquilo que
que esta escrito. Isso ai também €& baseado muito na legislagdo, porque a nossa
disciplina tem muita influéncia da parte tributaria, da parte de contabilidade e tudo isso
ai. Entdo ndés temos que buscar essa base e trazer, mas ndo de uma forma talvez tao
aprofundada como deveria ser, mas no sentido de realmente esclarecimento, porque a
legislagdo muda diuturnamente

O colegiado buscou fazer um PPC coletivo, de forma participativa e fazer com que
todos os professores contribuissem, mesmo porque o pessoal do colegiado nao
domina todas as areas e teria obrigatoriamente de buscar informagdes e subsidios
para fazer com que isso ai fosse feito de uma forma mais, assim mais robusta, e
estivesse em consonéncia com a legislagdo, mas o pessoal do colegiado realmente
disponibilizou a forma legal, a legislagdo pertinente, tudo isso para que a gente
pudesse trabalhar dentro disso, inclusive o processo de curricularizagao_da_extensao
foi bem discutido, foi bastante discutido e conversado sobre isso. Com relagdo ao
NDE, ele é responsavel por trazer as informacdes de construcdo desse PPC.
Efetivamente, o colegiado faz a parte de aprovagdo e tudo isso, mas tanto o NDE
quanto o colegiado eles estiveram em consonéancia. O NDE foi buscar, foi pesquisar e
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buscar as melhores informagdes para colocar nesse novo PPC que nds temos agora.
Entdo eles trabalharam integrados, dessa forma ai o resultado foi um resultado
positivo que houve uma evolucao substancial no nosso PPC.

Uma formagao especifica hoje n&o. Existe a iniciativa de cada um de se aprimorar e
buscar as informagdes, buscar também melhorar a sua performance, buscar novas
alternativas. No meu caso por exemplo, sempre fiz alguns cursos ou trabalhei de uma
forma a buscar as metodologias ativas de aprendizagem, entdo trazer para os alunos
ai as informagdes que eles absorvam porque nds sabemos que os alunos, néo é todo
mundo que aprende lendo ou escrevendo ou fazendo, entdo nem todo mundo aprende
da mesma forma. Entdo nds buscamos informacdes e formas de trazer essas
informagdes e ministrar nossa disciplina no sentido de fazer com que todos tenham
condicdes de absorver esse conteudo que nés passamos.

Facilita sobremaneira, porque isso ai vai fazer com que vocé transmita,
principalmente, aquilo que vocé sabe que funciona na pratica. Porque eu tinha muita
dificuldade, quando eu trabalhava na area, eu tinha dificuldades ndo s6 pela
legislagdo, mas as obras que tinha disponiveis para n6s eram muito complexas, era
uma linguagem muito técnica. E depois disso, quando eu fui eu fiz a formacéo e
busquei a docéncia, as obras que eu fiz, os livros que eu escrevi, e escrevi de uma
forma bem simples, para que todo mundo, mesmo que seja leigo no assunto, consiga
entender a mensagem que esta sendo transmitida entdo, quer dizer as dificuldades
que eu tinha que eu tive, tanto na pratica quanto no aprendizado naquela época, eu
procurei minimizar nesse sentido. A experiéncia pratica, ela ajuda muito, porque
justamente ndo s6 porque vocé vai ensinar aquilo que realmente funciona, mas
também porque a discussao fica melhor, a aula rende mais, o conteudo é muito mais
substancial no sentido de trazer o resultado para ambas as partes porque nos
sabemos que o professor por mais que que tenha terminado a sua caminhada
académica de formacado, ele tem que estar sempre estudando se atualizando e
buscando informagdes ai na sua area. E isso ai facilita porque vocé ja sabe o caminho
e vai fazer com que o pessoal entenda realmente, o que funciona e o que néao
funciona. Eu trabalhei em cursos superiores de tecnologia na area, entdo tinha
algumas disciplinas ou cursos que tinham problemas, pela formagéo especificamente
académica do professor, sem a experiéncia profissional, porque os alunos que
buscaram essa que buscavam essa formagdo, normalmente ja eram profissionais
experientes na area e precisavam apenas da formacao. Entdo eles tinham a
experiéncia na area e o professor nao tinha experiéncia. Dava conflitos e acabava
dando problema de aprendizagem para os alunos e as vezes dava até. Os professores
tinham que buscar um aprofundamento da area para poder dar o subsidio que o aluno
precisava.

N&o, porque quem quer realmente passar alguma coisa para alguém, ministrar aulas,
palestras, e que quer que seja transmitir e comunicar, a pessoa se vai se preparar. No
meu caso, fiz bacharelado em administracdo, mas eu fiz cursos de oratéria, fiz
algumas coisas que me deram esse subsidio, me deram a condigdo de poder
transmitir, eu nao parti do pressuposto s6 da forma como eu entendia as coisas ou
como eu absorvia o conteudo que me passavam, mas eu procurei ver no universo ai o
gue eu conseguiria passar para as pessoas isso, e entdo os professores, eles buscam
uma boa formacdo na area. Na area privada, ndo especificamente na area publica,
mas na area privada, houve um tempo em que era exigido que o professor, além da
formacao académica, além do conteudo tedrico que ele tinha, ele tinha que ter um
curso de Metodologia do Ensino Superior. Isso ai eu, na minha época, eu fiz também,
mas agora nés temos aqui a atualizagao pedagdgica, por exemplo, na UEPG. Entao
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alguns alunos fazem isso ai eles acompanham os professores e ja da subsidios para
que eles se tornem professores se ele quiser, mas para frente.

Se eu for falar das coisas que eu gostaria, porque eu fui secretario académico muito
tempo em instituicdes de ensino, trabalhei na area de gestado de custos em instituicdo
de ensino especificamente também. Entdo eu creio que tem que haver esse
entrosamento entre aluno, entre a instituicdo, entre os professores. Trocar ideias. A
discussao, trazer as coisas na mesa e discutir, exaurir os assuntos e fazer com que
esses assuntos se tornem coisas praticas no sentido de resultados, buscar resultados
para todas as partes, instituicdo, alunos e professores. Entdo todo mundo tem que
estar comprometido com essas coisas. Entao é isso ai que a gente tem que buscar, a
gente as vezes nao consegue fazer com que os alunos fiquem comprometidos porque
€ uma outra época. Eles tém outros objetivos, alguns sao até dispersos, mas a nossa
missdo € tentar fazer com que eles consigam reter o0 maximo possivel, e trazer o
resultado que eles realmente precisam. Conscientizar os alunos nesse sentido, entao
talvez ai eu sugeriria um maior entrosamento ou melhor entrosamento entre todas as
disciplinas e inclusive entre os cursos, talvez. O nosso setor que tem ciéncias
Contabeis, Economia e Administracao talvez fizesse algumas coisas que fossem
realmente integradas e conseguisse trazer um resultado melhor. Se a gente
conseguisse fazer com que isso ocorresse. As coisas estao tdo dinamicas, as pessoas
querem resultados em curto prazo e as vezes nao pensam que um sacrificio agora, vai
trazer um resultado muito melhor e um resultado duradouro de longo prazo. Talvez as
pessoas estejam precipitadas nesse sentido. Esta faltando alguma coisa de
entrosamento.

*kkk *dOC_2

A minha vida de docente no curso de Administracdo esta desafiadora. Somente nos
ultimos dois anos é que tivemos que nos reinventar em virtude da pandemia. E tudo
bem que ndo é uma atividade docente, mas a chefia, o préprio CEPE que eu estou
participando, Tem sido bem desafiador, eu tenho aprendido muita coisa, ndo s6 do
curso, como da universidade como um todo. Entao esta bem desafiadora. Eu digo para
vocé que me tirou da zona de conforto.

O curso de administragdo da UEPG forma o administrador generalista, aonde ele vai
conhecer um pouco de todas as areas que ele pode atuar e com esse foco acredito
que preparamos nosso académico para a vida profissional na area de administragéo,
porém, como o mercado_de_trabalho € muito dindmico, eu acredito ser necessario
uma atualizagdo do nosso PPC, que foi realizado agora, foi recentemente aprovado
para a turma que vai entrar agora, os calouros 2023 e o PPC teria que atender a essas
novas competéncias e habilidade para melhorar a empregabilidade dos nossos
académicos. Entdo eu acho que as competéncias e habilidades que ja sdo, as soft
skills & que o mercado tanto fala, nés estamos bem. Eu acho que a gente da uma boa
base para os nossos alunos com relagéo a gestdo de pessoas, ética, 0 comportamento
humano. Eu acredito que a gente da uma boa formagao, mas eu acredito que a gente
tem uma pequena falha ai na parte de processo tomada de decisdo. Entdo eu acho
que poderiamos melhorar nesse item.

Olha, ndo querendo jogar confete para nds, mas para mim o que determina a
qualidade_do_curso, ndo querendo jogar confete para nds, para mim € a experiéncia
do corpo docente nosso e a empregabilidade dos nossos académicos. Por exemplo,
eu que dou aula para o comex, a gente vé que chega la no terceiro ano, o professor
que tem aula as 11 horas que nem eu, os alunos estdo quase tudo estagiando,
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empregado. Entdo para mim é isso que mede a qualidade do nosso curso. E eu
confesso que eu que me formei em 2005, eu para mim, foi uma grande uma grande
experiéncia que eu tive dentro do corpo docente que me ajudou bastante coisa que
uma empresa na época e tudo mais.

O que eu posso dizer para vocé? Que nao ha por parte do colegiado do curso, pelo
menos que eu conhega, o processo de formacéo e atualizagdo para os docentes. Eu
quando entrei em 2008 como professor colaborador, depois retornei em 2010 como
professor colaborador e em 2012 como professor efetivo, eu tive que procurar as
informagdes por minha prépria conta. Fui 14, fucei o PPC do curso, fui ver qual era o
objetivo do curso, as ementas das disciplinas que eu ia ministrar, na época que era
custos, ai eu ministrei empreendedorismo na engenharia civil e depois produgéo,
entdo eu tive que efetivamente, ir atras e entdo ndo vejo assim a realizagdo de algum
processo de formacéao, e realmente nao, pelo menos nao participei de nenhum.

Acredito que a minha experiéncia como funcionario de grandes empresas, que
trabalhei no Banco Itau, médias empresas, uma industria de méveis na qual fui gerente
de recursos humanos inclusive, e fui gerente de produgado, eu tinha sob a minha
supervisdo 400 funcionarios. Mesmo em pequenas empresas em que trabalhei,
pequena empresa também aqui Ponta Grossa, além da minha empresa, minha
experiéncia como empresario, me ajudou bastante na relagao ensino aprendizado com
os alunos. Entdo quando eu conversava com eles, puxava assunto e tal, como eu tinha
essa experiéncia de diversos portes de empresa, sempre facilitou a conversa com os
alunos e também me ajudou nessa relagcdo de ensino aprendizagem. Mas confesso
que no inicio senti alguma dificuldade em relagao a didatica. Até por nao ter nenhuma
formacédo pedagogica. Quando eu comecei a dar aula eu estava no mestrado em
engenharia de produgédo onde eu fui em 2008, quando fui professor colaborador, e
depois em 2010 que eu retornei, ja estava como mestre, mas ai eu ja tinha um ano
que eu estava dando aula no CESCAGE, entdo tinha semana pedagdgica, o que
acabou me ajudando nessa parte mais didatica de planejamento da aula. Entdo isso
me ajudou bastante. Mesmo de algumas semanas pedagdgica do NUTEAD, quando
eu dava aula, entdo tinha la os cursos de formagéo, entdo isso me ajudou bastante,
mas no inicio foi que foi mais complicado.

Conhego o PPC do curso, tanto o vigente e o que foi aprovado e que vai entrar em
vigor agora para o ano letivo de 2013. Conheco, li todo ele.

Em relagdo a minha atuacdo docente, o PPC atual o que esta vigente me ajudou
porque foi onde eu busquei os dados que eu precisava de la em 2010 para comecar
dar aula de producéo, que foi, na época que fui contratado para lecionar a disciplina de
Produgao, entdo me ajudou bastante no planejamento das aulas, na visdo geral do
curso e da UEPG, aquela primeira parte que tem |4, porém hoje, na minha opinido ele
se encontra defasado, porque este PPC ele é, se ndo me engano, € la de 2005
quando eu me formei, portanto s6 faz 15 anos. Agora foi dada uma atualizada no
curso, eu acredito que deu uma melhorada, mas nés sé vamos saber isso a partir de
2023 e quando os primeiros alunos se formar, entdo me ajudou sim.

Uma vez que o PPC segue as DCNs, que o curso tem que seguir, acredito que
interfere na formacéo_profissional dos académicos. Ndo sei mensurar para vocé se
interfere positivamente ou negativamente, porque num primeiro instante eu acredito
que € positivamente, porque nossos, o pessoal do noturno, eu posso estar errando por
pouco, mas mais de 90 por cento dos nossos alunos estdo empregados, se nao
mudou, e como aquilo que eu falei para vocé, o pessoal do comex chega la no
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segundo no terceiro ano e eles sdo contratados, tem empregabilidade através de
estagio. Muitos deles inclusive, na area de comex mesmo.

Por parte do colegiado do curso, n&o vejo um direcionamento epistemoldgico
especifico. E ai eu acho que vai muito por parte do perfil do professor, de sua visdo de
mundo, € o perfil mais epistemoldgico que ele vai usar na sua disciplina. Mas assim
um direcionamento do colegiado, pelo menos eu ndo enxergo, pelo menos em relagao
a mim.

Quanto a mim nao. Olha apenas orientagdes de cunho administrativo. Entdo o sistema
de nota que a gente tem que esta sempre langando, sempre atualizado nessa parte
pelo menos em relagdo a mim. Sé isso.

Recentemente o PPC do curso foi objeto de reformulagao e eu tive a oportunidade de
colaborar em alguns momentos, troquei ideia com a coordenagdao, com o proprio
colegiado que nés tivemos uma ou duas reunides a respeito do PPC como um todo e
especificamente, de algumas disciplinas que vao me afetar, mas eu n&o tenho
conhecimento se todos os docentes do curso tiveram participagdo na sua
reformulagdo. Eu pelo menos tive.

Com relacdo ao NDE eu nao tenho como avaliar a atuagdo, porque a gente, pelo
menos nao enxerga o que eles fizeram, a ndo ser agora com relagdo ao PPC,
atualizagdo do PPC. Com relagdo ao colegiado, como € comum, concordo com
algumas decisbes e discordo de outras mas respeito todas as decisdes colegiadas.
Entéo, isso, acredito que isso deve acontecer com todo mundo. Entdo a gente pode
concordar, pode discordar, mas tem que respeitar a decisdo colegiada.

*kkk *dOC_3

Hoje estou com um afastamento parcial, estou com uma carga horaria reduzida,
trabalhando com 2 disciplinas no curso de comeércio exterior e no curso de ciéncias
contabeis, com 2 disciplinas distintas, de 2022, que esta se encerrando essa semana.
Para o ano de 2023 ja tem a programacao de mais disciplinas no curso de comércio
exterior.

Eu entendo que a capacitacdo que os professores oferecem para os alunos é bastante
positiva. O mercado_de_trabalho tem demonstrado que tem uma demanda de acolhida
dos nossos académicos. Eu vejo que varios académicos tém conseguido boas
posicdes no mercado_de_trabalho, em grandes empresas e, vejo s6 uma certa
demanda ou de repente uma percepgao diferente no sentido de formar empresarios
também. Acho que a abordagem, na sua grande maioria, na sua maior parte, ela é
dada para uma formagdo do académico como empregado, e um percentual mais
reduzido de formacgao para empreender mesmo, para formar um empresario, para que
ele desenvolva o seu proprio negdcio e crie seu proprio negocio.

Eu vejo que a capacitacdo dos professores € bastante significativa, a experiéncia
docente e experiéncia de vida pratica da grande maioria dos professores também é
bastante positiva e todas as agdes que o curso desenvolve, congressos, enfim eu vejo
a UEPG como um todo, ndo especificamente s no curso de administracdo, mas ja
ampliando a UEPG tem muita coisa que oferece para o aluno, porém, também de
forma contraria eu vejo que o aluno as vezes também ndo vai atras dessas ofertas que
a UEPG da. Entdo, muitas vezes o aluno acaba ficando aquém do que poderia, em
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termos de aproveitamento da Universidade, de resgatar ou de aproveitar o que tem
para oferecer extra sala de aula.

Nao sei especificamente como que é esse processo de formacado e de qualificacao.
Nao. Capacitagdo pontual para a docéncia nao tive nenhuma, s6 formagao da
formacgao, da especializagdo, mestrado e hoje sou doutorando, mas nada que seja
uma formagao especifica para vocé ser um profissional da area da docéncia na area
administragcao e s6 formagdo comum, vamos dizer assim, de carreira.

Tive 11 anos de experiéncia profissional como gerente de exportacdo de uma
madeireira. Entédo eu fazia todo o processo de gestéo, do lado da exportagcado que tinha
a madeireira. Entdo eu tenho essa experiéncia e também tenho experiéncia com
vendas.

Eu acho que ela ajuda totalmente, porque é professora chegar com uma bagagem
pratica do que é o dia a dia de uma empresa, e de um professor chegar s6 com
conhecimento tedrico, a diferenca de condicbes de ensinamento para os alunos, até
de passar situagdes praticas, € bem diferente, € extremamente importante o professor
ter uma vivéncia pratica de como funciona realmente um determinado negécio, no meu
caso mais especifico foi em comércio exterior, mas é extremamente significativo o
professor ter uma experiéncia, uma vivéncia extra sala de aula. Porque sé o professor
tedrico nem sempre vai, no meu ponto de vista, colaborar de uma forma ampla como o
professor pratico tedrico.

Conhego o projeto pedagdgico do curso. Acho que o PPC ajuda para que todos
tenham um alinhamento do que vai ser tratado e ter uma, algumas diretrizes a serem
seguidas, a ementa. Acho que as regras vém de uma instancia superior, até onde eu
sei, € uma determinacdo do Ministério da Educacado, que tem que ser seguido, mas
todo o PPC, até onde eu sei, foi formulado em conjunto pela equipe_de_ coordenacao,
o que favorece bastante ai é ter um certo alinhamento de disciplinas e de
conhecimento a ser passado para os alunos.

Eu acho que nao funcionaria sem o PPC, porque seria uma coisa muito a vontade,
seria uma coisa muito aberta. E eu vejo que este PPC é montado, claro que com base
na DCNs, porém com toda uma conversa entre os professores, para que vao se
alinhando alguns pontos especificos de determinadas matérias eu acho que tem isso,
as coisas nao funcionariam da mesma forma que funcionam hoje e acredito que seria
bem pior.

Ndo tenho conhecimento ndo de nenhum direcionamento epistemoldgico,
referencial_tedrico, para o curso.

A teoria especifica ndo. Eu tento sempre, conforme falei anteriormente, pelo
conhecimento pratico, eu tento alinhar alguns conceitos, algumas coisas com a
realidade pratica. Eu fago uma ligagdo entre um ou outro, entre a pratica e a teoria,
porque como eu falei, no meu entendimento, sé a teoria ela nao vai preparar bem o
aluno, eu acho que ela tem que estar ligada com a pratica, para que ele entenda a
teoria. Eu vejo a teoria como algo perfeito que funcionou foi estudado e tal, mas a
pratica muitas vezes é divergente da teoria, da realidade no dia a dia de uma empresa,
as vezes divergente do contexto tedrico.

Pontualmente, vindo do colegiado ndo tenho conhecimento, mas tem professores que
trabalham nessa linha, inclusive eu como coordenador de um Programa de extenséo,
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desenvolvemos algumas agdes que trazem profissionais relatando suas praticas,
principalmente na questao de idiomas, para o pessoal de comex, mas aberto ao curso
de administracdo também, onde profissionais vém relatar todo o seu histérico ou sua
entrada no mercado_de trabalho, as demandas do mercado_de trabalho, entdo o
programa de extensdo, onde hoje estou como coordenador, aliado ao projeto de
extensdo, a gente tenta buscar e trazer para o académico, disponibilizar para o
académico, esse tipo de informagao, de conhecimento.

Hoje como eu falei, eu estou em licenga parcial, entdo eu ndo acompanhei o colegiado
desse tempo para ca, mas anteriormente, até o periodo que eu fiquei na coordenagéao,
no colegiado, eu vejo um engajamento bastante forte do colegiado em tentar
solucionar essas demandas, resolver essas demandas e aplicar essas demandas ai,
€, num contexto que favorece o aprendizado do nosso académico.

*kkk *dOC_4

Acredito que a vida docente, como outras profissdes, € cheia de desafios, durante a
pandemia precisamos nos adequar e agora no periodo pos pandemia, novas
qualificacbes sdo demandadas, o que exige um estado de constante aperfeicoamento.

Penso que os alunos tem uma boa formacéo. Seria importante que esta formacgao
fosse um pouco mais uniforme, pois ainda depende muito do estilo pessoal de cada
professor, uns mais humanos e inovadores, outros mais convencionais, ndo se pode
dizer entdo que o curso como um todo tem um perfil coeso de formacao. Isto dificulta
que o curso tenha um posicionamento de destaque.

Penso que a qualidade estd muito relacionada a qualificacdo_dos _docentes e as
praticas em sala de aula, em especial quando direcionadas a
formacao_de competéncias.

O departamento como um todo tem apoiado a formacgado, qualificagdo em nivel de
doutorado do seu corpo docente. Desconhego outras acgdes mais especificas
promovidas pelo curso de administragao.

Formacdo em nivel de doutorado, foi a minha ultima participagdo, apoiada pelo
departamento e incentivada pelos colegas, pela UEPG.

Vejo como ponto positivo o fato do docente em regime de dedicagédo exclusiva poder
estudar e pesquisar melhor os temas, isto melhora a qualidade das aulas e as torna
mais atrativas. Como ponto que precisa melhoria, cursos na area de didatica,
metodologias ativas podem ajudar a tornar o curso menos tedrico ou mondétono e
atrair, reter mais os alunos.

O PPC foi apresentado para aprovagao pelo departamento em reunidao ordinaria, meio
pelo qual tive acesso a revisdo apresentada.

Penso que ele da as diretrizes gerais, mas ainda depende de cada docente tornar as
aulas atrativas e focadas na efetiva formagao_profissional e ndo apenas no repasse de
informacgoes.

Elas dédo as diretivas, mas ainda é requerido um clima organizacional favoravel a
metodologias inovadoras e iniciativas que possam tornar o curso mais dinamico.
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Nao sei afirmar se ha um direcionamento epistemologico. Passamos por momentos
em que a tensdo politica polarizava ideologias distintas de forma que as discussdes
inteligentes ficaram prejudicadas, permaneciam apenas discursos focados em
defender os proprios posicionamentos, ou seja, quem fala n&o esta disposto a ouvir o
outro lado, e isto prejudicou sobremaneira a evolugao das discussoes.

Nao consigo recordar de ter recebido este tipo de apoio. Em uma reunido foi
mencionado que o colegiado faria uma pesquisa sobre a qualidade das aulas dos
docentes, mas eu até o momento nao recebi feedback sobre as minhas, na intengao
de melhorar ou readequar as aulas.

O que foi passado em reunido departamental é que, o colegiado junto ao NDE,
realizaram a revisao do PPC. Sobre a implementacao, ainda ndo acompanhei agdes.

Penso que estejam tentando fazer o melhor que seja possivel, talvez nao
conseguindo, mas ainda assim, tentando. Tor¢co com esperancga para dias melhores.

*kkk *dOC_5

Entao professora, € uma experiéncia nova para mim, como professora colaboradora,
entdo eu estou trabalhando com os alunos, mas estou aprendendo muita coisa com
eles, entdo esta sendo uma experiéncia muito boa esse despertar agora, para essa
nova era tecnoldgica da administragao.

Eu acho que a UEPG prepara eles para o mercado_de_trabalho, tanto que a maioria
deles estdo ja em estagio, se ndo em estagio, eles ja estdo na vida profissional, entéo
essa ultima disciplina que eu trabalhei inclusive em tépicos avancados, deu para ver
que alguns temas, inclusive que eu trabalhei, que sdo temas emergentes na
administragdo e muitos deles estdo em empresas que ja estdo trabalhando com esses
temas. Eu vejo desta forma, no panorama macro, e sim a UEPG, dentro da disciplinas,
ela estd preparando. E claro que, como eu falei, toda essa revolucdo tecnoldgica
enfim, que esta vindo com tudo, talvez seria interessante repensar um pouquinho
nessas disciplinas. Eu acho que eu vejo dessa forma.

Eu acho que os professores que determinam a qualidade_do curso. Assim, o
conhecimento dos professores, a experiéncia dos professores, a titulacdo dos
professores, eu vejo desta forma e como eu falei as disciplinas, os eventos que eles
tém, a participagdo nos congressos que eles tém. Entdo eu vejo que dessa forma que
€ preparado.

Entdo, isso que vocé fala é bem interessante professora, porque a gente faz
bacharelado e entdo sente um pouco essa necessidade de disciplinas voltadas para a
didatica, para essas questbes. Mas nao é s6 a UEPG, eu vejo também as outras.
Talvez seja mais a caréncia dessas informagdes e metodologias ativas.

Na privada professora, como eu trabalho em instituicdo privada, sempre estou fazendo
CUrsos e eu vejo que 0s cursos que estdo mais em voga agora sao de metodologia
ativa, para tentar fazer com que o nosso aluno nao fique ali s6 ouvindo, ouvindo,
ouvindo, mas trabalhar com a questao tecnoldgica. Entdo eu venho fazendo assim, ja
ha algum tempo, fazendo alguns cursos nessa area, para tentar trabalhar com eles
com o celular.
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Eu acho que, na verdade vocé acaba comparando um pouquinho né professora. Entao
eu vejo com os professores, conversando com os professores do departamento, e eu
nao converso com muitos, pois € mais nos dias que eu tenho aula, mas eu vejo assim
que talvez seria essa questdo mesmo de insercdo na disciplina, da questao
tecnoldgica, que é o que esta vindo com tudo. Disciplinas mesmo nas tecnologias
digitais.

Vou ser sincera, ndo conhego o PPC do curso. Faz falta este conhecimento sim,
mesmo para eu ver as disciplinas. Mas como eu falei, como eu entrei agora também,
entdo assim foi tudo corrido, mas provavelmente terei a oportunidade.

Com certeza o PPC e as DCNs acabam interferindo na formag¢ao dos académicos,
porque o PPC é a base da interdisciplinaridade, da transdisciplinaridade e tal, porque o
cerne € a ementa. Entdo eles se conversam entre si.

Nao professora, na verdade eu recebi orientagdo da coordenacao da professora Sirlei
e do professor Cesar, de como que era a turma, é essa questdao que vocé falou
mesmo das questdes das disciplinas, eu troquei bastante ideia com a professora Sirlei,
ja fui varias vezes sentar com ela pois havia a demanda por exemplo da disciplina
topicos avancados. Como € que nés podemos ajustar essa ementa que foi construida
la atras, mas para a realidade do hoje, que ai eu tentei trazer para os temas
emergentes tecnologia digital, marketing digital entdo isso eu tive muito com a
professora Sirlei e no inicio com o professor Cesar.

Nao, ndo eu s6 conversando com os professores, a unica disciplina que eu achei bem
interessante e eu acho que as instituicdes privadas ja estdo trabalhando com isso, que
€ uma exigéncia do MEC, é a questédo da curricularizagdo_da_extensdo. Entao isso
veio e veio para ficar. Isso sim eu conversando com dois professores que esta sera
uma disciplina especifica no curso de administracdo o que eu acho que é bem
interessante.

E como eu falei, como eu sou nova, entédo eu prefiro ndo opinar né, por assim estar no
inicio ainda.

**** *doc 11
Me sinto realizada como docente do curso.

Acredito que esteja com os demais colegas contribuindo com a formagdo de nossos
alunos, como também acredito que cada um de nés estamos fazendo nossa parte, os
preparando para exercer sua profissdo. Com relagcdo a um nivel especifico de atuacao,
a maioria dos alunos saem da UEPG sem saber em qual area querem atuar, e
segundo relatos, sO descobrem isso quando comegam atuar no mercado_de_trabalho.

Acredito que seja um conjunto de elementos compostos por professores capacitados,
projetos desenvolvidos tanto de pesquisa quanto de extensao e a vontade de aprender
de nossos alunos.

No meu caso, tive todo o incentivo da UEPG para realizar o doutorado, gozando de
licenga para meus estudos durante dois anos, que no inicio foi parcial e no ultimo ano
total.

Dois processos, mestrado e doutorado.
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Ter atividade laboral na iniciativa privada ajuda e muito. O fato de n&o ter experiéncia
profissional laboral na area dificulta, apesar de ter experiéncia na area de servigos e
nos ultimos anos, tenho recebido varios convites de pessoas conhecidas para visitar
suas empresas, com o intuito de ajudar na melhoria de seus projetos, o que tem me
proporcionado a oportunidade de aprimorar meus conhecimentos. Acredito que o fato
de nao ter formagao pedagdgica de docente nao dificulta.

Conhego o PPC e acredito que o PPC serve como parametro na atuagdo docente,
facilitando na formagéo dos alunos, ajudando no desenvolvimento do nosso trabalho.

Sim, com certeza.

Através dos comunicados realizados nas reunides do departamento. As acdes do
colegiado para cuidar da aplicagédo do PPC consiste no cuidado com o andamento do
curso, através de acdes como pesquisa para avaliar como esta sendo a atuacédo dos
professores no curso e também qual a percepc¢ao dos alunos com relagao ao curso.

Nestes ultimos 2 anos, o colegiado ndo mediu esforgos na construgédo do novo PPC e
na sua aplicagao, sempre atuantes, inclusive nos ultimos 2 anos.

*kkk *doc_6

Minha vida como docente do curso de Administracdo da UEPG, segue com as aulas
na area de finangas e mercado_de capitais, areas nas quais ministro cursos de
pos_graduacdo e desde 2011 dedico maior parte de minha producao_cientifica, em
artigos e capitulos_de_livros.

A formacao de nossos alunos para a vida_profissional é satisfatéria, comecando nos
primeiros anos com atividades de estagio nas mais diversas areas e muitas das vezes
se transformando em oportunidade profissional. A UEPG tem um papel fundamental
na formacdo para a colocacgao inicial no mercado_de trabalho, e proporciona aos
académicos uma base suficiente para aprofundamento dos conteudos a niveis mais
especificos de atuagdo quando da sua evolugao_profissional.

A qualidade e a diversidade do seu corpo_docente, bem como o contato com varios
docentes que atuam ou ja atuaram profissionalmente nas suas areas, seja na iniciativa
publica como na privada.

A formacéo dos docentes do curso de administragdo ocorre na maior parte das vezes
nos cursos de mestrado e doutorado académicos, porém muitos docentes participam
de congressos e cursos dentro de sua area especifica de atuagao.

Ao longo de minha carreira como docente, participei de treinamentos institucionais
voltados a atividade docente em si, com foco na atualizagéo didatico_pedagdgica, bem
como treinamentos voltados a ensino_a distdncia. Na minha area de atuacao
especifica os treinamentos foram feitos por minha iniciativa e o aprofundamento
através de aplicagao pratica dos conhecimentos.

A principal fragilidade que vejo € a carreira_académica um pouco desconexa da
vivencia profissional, uma caracteristica que pode ser trabalhada na
curricularizacdo_da_extensdo, das atividades extensionistas. No caso especifico do
curso de administracdo vejo a atividade laboral na iniciativa privada como
complementar e necessaria em algumas areas com viés mais técnico, nessas areas
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mais técnicas eu vejo que a falta da atividade laboral na iniciativa privada dificulta.
Com relagdo a formacao_pedagogica vejo que a questdo esta mais na mao do
docente de forma individualizada, pois é oferecido a ele varias oportunidades de
treinamento e aperfeicoamento nas modalidades presenciais e a distadncia, na minha
opinido supre essa lacuna da formagao pedagdgica formal.

Sim conhego o PPC do curso de administracdo, pois quando chefe do departamento
promovi juntamente com NDE e Colegiado de Curso uma atividade de dois dias para a
discussao do mesmo.

O PPC é uma ferramenta dindmica que em determinados momentos esta em plena
sintonia com os objetivos do curso de administragdo, porém com o passar dos anos é
necessario ajustes para que o mesmo mantenha seu valor na formagao_profissional
dos académicos. Um PPC com maior adaptagdo dindmica, ajuda sobremaneira no
desenvolvimento e foco das minhas aulas.

Nao vejo o PPC e DCNs como ferramentas que interferem, mas ferramentas com a
capacidade de potencializar a formacgao_profissional dos nossos académicos, se
estiverem bem incorporados por toda a equipe docente.

Desde que entrei na UEPG, recebi orientagdo do colegiado com relagdo a minha
atuacao como professor, podendo essa orientagdo variar de acordo com a pessoa €
politica do coordenador_de curso e membros do colegiado. Atualmente o colegiado
desenvolve reunides peridédicas e por area, que buscam sintonizar as diversas
disciplinas dentro dos objetivos do nosso PPC.

Eu vejo como muito positivas as iniciativas do colegiado para constru¢ao e aplicagao
do PPC, porém existem momentos que essas iniciativas ndo atingem toda a equipe de
docentes de forma realmente efetiva, isso se da mais pela falta de participagao do
docente do que necessariamente, por alguma negligéncia do colegiado.

Acho que durante as duas décadas em que acompanhei o trabalho do colegiado como
docente, posso afirmar que existiram momentos em que o colegiado estava realmente
preocupado com essas questdes mais estratégicas para com o curso de administragao
e momentos que houve um menor interesse, principalmente em momentos de
transicdo de sistemas institucionais onde o coordenador de colegiado ficou mais
focado em atividades burocraticas do que estratégicas, assim vejo hoje a atuagéo do
colegiado e NDE como complementares, na busca pela manutengao da funcionalidade
dindmica do PPC de nosso curso.



