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RESUMO

O presente trabalho tem como objeto a implementacao da filosofia do policiamento
comunitario na Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa, no contexto do processo de
municipalizacdo da seguranga publica. Busca-se verificar se as praticas
institucionais e operacionais da corporacdo correspondem aos pressupostos do
policiamento comunitario ou se permanecem orientadas pela logica tradicional de
policiamento. A pesquisa parte do seguinte problema: a filosofia do policiamento
comunitario esta efetivamente implementada na Guarda Civil Municipal de Ponta
Grossa? Parte-se da hipbtese de que, embora a instituicdo incorpore o policiamento
comunitario em seu discurso e em atos normativos e desenvolva iniciativas de
aproximagcdo com a populacdo, suas praticas permanecem predominantemente
vinculadas ao modelo tradicional de policiamento. A pesquisa possui abordagem
quanti-qualitativa e natureza exploratéria, utilizando dados primarios obtidos por
meio da Lei de Acesso a Informagao (LAl), documentos publicos disponibilizados
pelo Sistema Eletronico de Informagdes e atos normativos locais. Como fontes
secundarias, foram utilizadas teses, dissertagdes e artigos disponiveis na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagcdes e no Portal de Periodicos da CAPES,
indicadores nacionais do Ministério da Justica e Seguranga Publica e precedentes
jurisprudenciais do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Superior Tribunal de
Justica (STJ). Os resultados indicam que, apesar da narrativa institucional e da
criacdo de iniciativas locais, como o programa “Vizinhanga Segura”, a atuacéo da
GCM de Ponta Grossa apresenta limitacbes em relagao aos pilares do policiamento
comunitario. Verificou-se que a participacdo popular ocorre predominantemente de
forma passiva e informativa, que o comando operacional das bases regionais
permanece centralizado na hierarquia superior e que a avaliagcdo de desempenho
privilegia o volume de ocorréncias atendidas, sem considerar de forma equivalente a
percepcdo de seguranga da comunidade. ldentificou-se, ainda, a presenca de
caracteristicas de militarizagdo da instituigdo, evidenciadas pelo emprego de
armamento de maior poder de fogo e por um regime disciplinar marcado por
elementos de similaridade militar. Conclui-se que a filosofia do policiamento
comunitario esta incorporada principalmente aos planos discursivo e normativo da
Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa, enquanto as praticas institucionais
analisadas permanecem predominantemente orientadas pela logica reativa do
policiamento tradicional. Conforme a Portaria CNPq n° 2.664/2026, declara-se que
foi utilizada a ferramenta de Inteligéncia Artificial Gemini® como recurso auxiliar na
elaboragao das referéncias bibliograficas.

Palavras-chave: Comunidade; Policia; Seguranga Publica; Municipios; Guardas
Municipais.
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1 INTRODUGAO

A insercao das guardas municipais na constituicdo de 1988 reposicionou a
segurancga publica local no centro dos debates juridicos e sociais contemporaneos.
Inicialmente destinadas a protecdo patrimonial de bens, servicos e instalagdes do
municipio, estas instituicdes passaram a expandir gradativamente suas atuagdes,
assumindo um maior destaque na prevencado e no combate a criminalidade urbana.
Apods a criacdo do Sistema Unico de Seguranca Publica e da jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal reconhecer as guardas municipais como for¢cas de
seguranga publica, a sua expansao ocorreu de forma ainda mais intensa.

O processo de municipalizagcdo da seguranca publica trouxe consigo a
discussao e o estudo de novas praticas e modelos de policiamento, entre eles a
filosofia de policiamento comunitario, muito estudada entre os tedéricos americanos
nas décadas de 1970 e 1980.

Entretanto, muitos gestores publicos compreendem equivocadamente esta
filosofia, utilizando-a na narrativa governamental para se referir a diversas praticas
policiais que ndo tem correlagcdo com o policiamento comunitario.

Para tanto, o presente trabalho se atera ao objetivo de analisar a aderéncia
da Guarda Municipal de Ponta Grossa no estado do Parana a filosofia do
policiamento comunitario através de suas praticas institucionais e operacionais.

A partir da analise, o trabalho pretende responder se as praticas
institucionais da Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa se norteiam com os
pressupostos e com as definigdes tedricas do policiamento comunitario ou se
permanecem atuando baseadas no policiamento tradicional.

A hipotese de pesquisa parte-se da ideia de que o policiamento comunitario
esta no discurso institucional da Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa e previsto
nos instrumentos normativos municipais, entretanto a pratica da instituicdo esta
ligada ao modelo tradicional de policiamento.

Quanto a metodologia adotada, o trabalho possui uma abordagem
quanti-qualitativa de natureza exploratodria, utilizando-se de dados primarios e
secundarios. Os dados primarios foram obtidos via pedido de informagdo com
fundamento na Lei de Acesso a Informagao e por meio de documentos publicos
obtidos via Sistema Eletrénico de Informacdo da Prefeitura Municipal de Ponta

Grossa. Os dados secundarios foram obtidos através de repositorios institucionais e
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em bibliotecas como o catalogo de teses e dissertagcdes e o portal de periddicos da
CAPES.

O primeiro capitulo analisara de forma breve a histéria evolucional do
conceito de seguranga publica nas constituigdes brasileiras até a Constituicdo de
1988, seguindo para uma introdugdo das guardas municipais no cenario
constitucional e as jurisprudéncias e leis que as consolidaram como forgas
integrantes do sistema de seguranga publica.

Apos este estudo, se analisardo os dados referentes a ampliacdo das
guardas municipais no Brasil, este estudo sera a base para os capitulos seguintes.

O segundo capitulo abordara o conceito de policiamento comunitario,
apresentando os fundamentos tedricos e trazendo as principais diferengas entre esta
filosofia e o modelo de policiamento tradicional, abordando também a adequacéao
das guardas municipais para o policiamento comunitario.

O terceiro capitulo apresentara a Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa,
tracando um breve histérico de sua criacdo até os dias atuais. Se realizara um
estudo sobre a sua estrutura administrativa e operacional, evidenciando suas
praticas.

O quarto capitulo analisara de forma critica se as praticas da Guarda Civil
Municipal, vistas e estudadas no capitulo anterior, se adequam a filosofia do
policiamento comunitario, com base no conceito visto no segundo capitulo. Tanto os
programas que possuem algum intuito de serem voltados para o policiamento
comunitario na GCM, quanto as praticas gerais adotadas pela instituicdo serdo
objeto desta analise. Por fim, averiguar se o policiamento comunitario se encontra

implementado na Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa.
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2 A SEGURANGA PUBLICA NA CONSTITUIGAO E A MUNICIPALIZAGAO

Ao longo do processo evolucional das constituigdes brasileiras, € notério
observar que a segurancga publica foi sempre um assunto deixado a margem dos
objetivos do constituinte. Desde a primeira constituicdo, nos tempos do Brasil
Imperial em 1824, o assunto foi sempre tratado de forma timida ou superficial
(Moura; Andrade, 2018) Ao longo das constituicdes, a seguranga publica foi trazida
em alguns artigos esparsos, de uma forma muito genérica e sem qualquer
preocupacgao de estruturar, de forma sdélida, quais seriam as for¢cas de seguranca,
como seria a organizagao e a competéncia das mesmas, e as atribuigdes do Estado
para garantir a plenitude da garantia da incolumidade publica.

O conceito de Seguranca também passou por um processo de mudangas.
Nas primeiras Constituicdes - a de 1824 até a de 1946 - ela era entendida como um
direito a protecao individual ao cidadao (Brasil, 1824; 1891; 1934; 1937; 1946), muito
influenciado pelas revolugdes liberais do séc. XVIIl. Este direito era reconhecido,
porém nao era algo que o Estado se comprometia a garantir.

Com a chegada do periodo de governos autoritarios no Brasil a partir de
1964, a seguranga, vista como direito individual do cidadao, deu lugar a doutrina de
“Seguranca Nacional’. Esta doutrina foi uma construcdo baseada nas ideias
francesas e norte-americanas desenvolvidas no Pds-Segunda Guerra Mundial e
Guerra Fria aplicadas no Brasil por intermédio da Escola Superior de Guerra (ESG)
para justificar a perseguicdo e eliminagdo de alvos do regime (Sousa; Katerberg;
Queiroz, 2025) . O resultado disso foi que, na Constituicdo de 1967, nao existiam
meng¢des aos termos “segurancga individual” e “seguranga publica”, o que representa
justamente um reflexo desta doutrina (Brasil, 1967).

Deste modo, a seguranga foi remodelada e reinterpretada, de um direito
natural a um estado de beligerancia. Neste momento, ndo havia distingdo entre um
inimigo interno e externo, todos eram inimigos e, portanto, seriam tratados de igual
modo (Martins,1986 apud Carvalho, 2023). Com esta interpretagdo, o regime se
torna o detentor das prerrogativas de se manter seguro e, para isso, usa da forga
contra aqueles que acredita serem uma ameaca.

Vinte e quatro anos depois, em 1988, surge, para marcar a volta do periodo
democratico no Brasil, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CF/1988)

que representou um paradigma no que diz respeito ao tratamento dado a seguranca
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publica no ordenamento Brasileiro. Pela primeira vez a seguranga publica foi
entendida como um “dever do Estado, direito e responsabilidade de todos” (Brasil,
1988), rompendo com a doutrina de seguranga nacional até entao vigente e com o
ideario de Segurancga Individual que outrora existia. Ademais, a CF/1988 traz um
capitulo préprio destinado para a seguranga publica, o que demonstra um cuidado
maior do Constituinte com a questao.

O Art. 144 da CF/1988 delimita os Orgdos que exercem a seguranca publica
e prescreve a competéncia de cada um deles:

Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

| - policia federal;

Il - policia rodoviaria federal,

Il - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

VI - policias penais federal, estaduais e distrital. (Redacéo dada pela
Emenda Constitucional n° 104, de 2019)

(...)

§ 8° Os Municipios poderdo constituir guardas municipais destinadas a
protecao de seus bens, servicos e instalagbes, conforme dispuser a lei.

§ 9° A remuneragao dos servidores policiais integrantes dos 6rgaos
relacionados neste artigo serd fixada na forma do § 4° do art. 39.
(Incluido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

§ 10. A seguranca viaria, exercida para a preservagao da ordem publica e
da incolumidade das pessoas e do seu patrimbnio nas vias publicas:
(Incluido pela Emenda Constitucional n° 82, de 2014)

| - compreende a educacgédo, engenharia e fiscalizagdo de transito, além de
outras atividades previstas em lei, que assegurem ao cidaddo o direito a
mobilidade urbana eficiente; e (Incluido pela Emenda Constitucional n°
82, de 2014)

Il - compete, no ambito dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
aos respectivos 6rgaos ou entidades executivos e seus agentes de transito,
estruturados em Carreira, na forma da lei. (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 82, de 2014) (Brasil, 1988).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc104.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc104.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art144%C2%A79
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc82.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc82.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc82.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc82.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc82.htm
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Nota-se que a existéncia destes 6érgdos segue a estrutura do pacto
federativo, sendo alguns de competéncia da Unido (4), alguns de competéncia dos
estados (3) e, por fim, os Municipios, que possuem autorizagao da Lei Maior, no art.
144, § 8°, para instituirem suas Guardas Municipais (GMs), foco deste trabalho.

O Constituinte de 1988 fez questdo de descentralizar as competéncias e
distribui-las de forma que conferiu ndo s6 aos Estados-Membros maior alcance
dentro do pacto federativo, mas também estendeu aos municipios uma série de
novas atribuicbes e competéncias (Rodrigues, 2024) por entender o valor da politica
local para uma melhor construgdo da sociedade, inclusive no plano da seguranga
publica, pois as bases locais fortalecem a participacdo da comunidade no trabalho e
na atuacao das Policias e dos demais 6rgaos de Seguranca.

Neste sentido, a Constituicdo Federal ndo apenas autoriza os municipios a
criarem Guardas Municipais, como também estabelece o papel fundamental de sua
atuacao, “a protecao de seus bens, servicos e instalagcdes, conforme dispuser a Lei”
(Brasil, 1988).

Entretanto, a inser¢ao das Guardas Municipais no § 8° e ndo nos incisos do
Art. 144 da Constituicdo gerou uma relevante controvérsia juridica a respeito da
consideragdo ou ndo das Guardas Civis Municipais como agentes de seguranga
publica. Alguns Tribunais dos estados reconheciam as agbes da GMs, como por
exemplo, buscas pessoais, prisdes e provas obtidas, e outros ndo. Houve um
dissidio Jurisprudencial que instou o STJ a decidir sobre.

A jurisprudéncia da corte ia no sentido de que as Guardas Municipais néo
eram incumbidas pela Constituicdo para realizar atividades ostensivas e de
investigacdo e que, por ndo estarem no rol taxativo do Art. 144, ndo eram
consideradas oOrgdos de seguranga publica, por opg¢ado clara do legislador
constituinte e, portanto, as provas produzidas em decorréncia da agao das GMs
eram ilicitas nos processos. Portanto, houve consideravel limitagcdo na atuagao das
Guardas Municipais, em determinados contextos, especialmente nos de prisdo em
flagrante e buscas pessoais (Brasil, 2023). Conforme o REsp n. 1.977.119/SP, que
foi julgado pela sexta turma do STJ de relatoria do Ministro Rogerio Schietti Cruz e
que foi utilizado pela corte como precedente de demais decisdes a respeito da
participacdo das guardas municipais na seguranga publica, o entendimento ia no

sentido de que o fato de haver fundada suspeita que justifique a realizagdo de busca
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pessoal ndo da a autorizagdo a guarda municipal de fazé-la, somente aos agentes

publicos que possuem atribuicao para tanto:

RECURSO ESPECIAL. TRAFICO DE DROGAS. ATUACAO DAS
GUARDAS MUNICIPAIS. BUSCA PESSOAL. AUSENCIA DE RELACAO
CLARA, DIRETA E IMEDIATA COM A TUTELA DOS BENS, SERVICOS E
INSTALACOES MUNICIPAIS. IMPOSSIBILIDADE. PROVA ILICITA.
VIOLACAO DOS ARTS. 157 E 244 DO CPP. RECURSO PROVIDO.

1. A Constituicao Federal de 1988 nao atribui a guarda municipal atividades
ostensivas tipicas de policia militar ou investigativas de policia civil, como se
fossem verdadeiras "policias municipais", mas tdo somente de prote¢do do
patriménio municipal, nele incluidos os seus bens, servigos e instalagbes. A
exclusdo das guardas municipais do rol de o6rgaos encarregados de
promover a segurancga publica (incisos do art. 144 da Constituicao) decorreu
de opcgéo expressa do legislador constituinte - apesar das investidas em
contrario - por nao incluir no texto constitucional nenhuma forma de policia
municipal.

2. Tanto a Policia Militar quanto a Policia Civil - em contrapartida a
possibilidade de exercerem a forca publica e o monopdlio estatal da
violéncia - estdo sujeitas a rigido controle correcional externo do Ministério
Publico (art. 129, VII, CF) e do Poder Judiciario (respectivamente da Justica
Militar e da Justica Estadual). Ja as guardas municipais - apesar da sua
relevancia - ndo estdo sujeitas a nenhum controle correcional externo do
Ministério Publico nem do Poder Judiciario. E de ser ver com espanto, em
um Estado Democratico de Direito, uma forga publica imune a tais formas
de fiscalizagdo, a corroborar, mais uma vez, a decisdo conscientemente
tomada pelo Poder Constituinte originario quando restringiu as balizas de
atuacao das guardas municipais a vigilancia do patriménio municipal.

3. Nao é preciso ser dotado de grande criatividade para imaginar - em um
pais com suas conhecidas mazelas estruturais e culturais - o potencial
caotico de se autorizar que cada um dos 5.570 municipios brasileiros tenha
sua propria policia, subordinada apenas ao comando do prefeito local e
insubmissa a qualquer controle externo. Ora, se mesmo no modelo de
policiamento sujeito a controle externo do Ministério Publico e concentrado
em apenas 26 estados e um Distrito Federal ja se encontram dificuldades de
contengao e responsabilizacdo por eventuais abusos na atividade policial, é
facil identificar o exponencial aumento de riscos e obstaculos a fiscalizagao
caso se permita a organizagcdo de policias locais nos 5.570 municipios
brasileiros.

4. A exemplificar o patente desvirtuamento das guardas municipais na
atualidade, cabe registrar que muitas delas estdo alterando suas
denominagdes para "Policia Municipal". Ademais, inUmeros municipios pelo
pais afora - alguns até mesmo de porte bastante diminuto - estdo equipando
as suas guardas com fuzis, equipamentos de uso bélico, de alto poder letal
e de uso exclusivo das Forgas Armadas.

5. A adequada interpretagdo do art. 244 do CPP é a de que a fundada
suspeita de posse de corpo de delito € um requisito necessario, mas nao
suficiente, por si sO, para autorizar a realizagdo de busca pessoal, porque
ndo é a qualquer cidaddo que é dada a possibilidade de avaliar a presenga
dele; isto é, ndo é a todo individuo que cabe definir se, naquela
oportunidade, a suspeita era fundada ou nao e, por consequéncia, proceder
a uma abordagem seguida de revista. Em outras palavras, mesmo se
houver elementos concretos indicativos de fundada suspeita da posse de
corpo de delito, a busca pessoal s6 sera vélida se realizada pelos agentes
publicos com atribuicdo para tanto, a quem compete avaliar a presenca de
tais indicios e proceder a abordagem do suspeito.

6. Ao dispor no art. 301 do CPP que "qualquer do povo podera [...]
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prender quem quer que seja encontrado em flagrante delito", o legislador,
tendo em conta o principio da autodefesa da sociedade e a impossibilidade
de que o Estado seja onipresente, contemplou apenas os flagrantes visiveis
de plano, como, por exemplo, a situagdo de alguém que, no transporte
publico, flagra um individuo subtraindo sorrateiramente a carteira do bolso
da calga de outrem e o detém. Diferente, porém, é a hipotese em que a
situacao de flagrante sé é evidenciada apds realizar atividades invasivas de
policia ostensiva ou investigativa como a busca pessoal ou domiciliar, uma
vez que ndo é qualquer do povo que pode investigar, interrogar, abordar ou
revistar seus semelhantes.

7. Da mesma forma que os guardas municipais nao sdo equiparaveis a
policiais, também nao sdo cidaddos comuns. Trata-se de agentes publicos
com atribuicdo sui generis de seguranga, pois, embora nao elencados no rol
de incisos do art. 144, caput, da Constituigdo, estao inseridos § 8° de tal
dispositivo; dentro, portanto, do Titulo V, Capitulo Ill, da Constitui¢do, que
trata da seguranga publica em sentido lato. Assim, se por um lado n&o
podem realizar tudo o que é autorizado as policias, por outro lado também
nao estdo plenamente reduzidos a mera condigdo de "qualquer do povo";
sdo servidores publicos dotados do importante poder-dever de proteger o
patrimdnio municipal, nele incluidos os seus bens, servigos e instalagdes.

8. E possivel e recomendavel, dessa forma, que exercam a vigilancia, por
exemplo, de creches, escolas e postos de saude municipais, de modo a
garantir que nado tenham sua estrutura fisica danificada ou subtraida por
vandalos ou furtadores e, assim, permitir a continuidade da prestagao do
servigo publico municipal correlato a tais instalagdes. Nessa esteira, podem
realizar patrulhamento preventivo na cidade, mas sempre vinculados a
finalidade especifica de tutelar os bens, servigos e instalagbes municipais, e
nao de reprimir a criminalidade urbana ordinaria, fungao esta cabivel apenas
as policias, tal como ocorre, na maioria das vezes, com o trafico de drogas.
9. Nao é das guardas municipais, mas sim das policias, como regra, a
competéncia para patrulhar supostos pontos de trafico de drogas, realizar
abordagens e revistas em individuos suspeitos da pratica de tal crime ou
ainda investigar denuncias anénimas relacionadas ao trafico e outros delitos
cuja pratica nao atinja de maneira clara, direta e imediata os bens, servigos
e instalagées municipais.

Poderdo, todavia, realizar busca pessoal em situagdes absolutamente
excepcionais - e por isso interpretadas restritivamente - nas quais se
demonstre concretamente haver clara, direta e imediata relacdo de
pertinéncia com a finalidade da corporacéo, isto €, quando se tratar de
instrumento imprescindivel para a tutela dos bens, servi¢cos e instalagdes
municipais. Vale dizer, s6 é possivel que as guardas municipais realizem
excepcionalmente busca pessoal se houver, além de justa causa para a
medida (fundada suspeita de posse de corpo de delito), relagio clara, direta
e imediata com a necessidade de proteger a integridade dos bens e
instalagdes ou assegurar a adequada execugado dos servigos municipais, 0
que nao se confunde com permissao para realizarem atividades ostensivas
ou investigativas tipicas das policias militar e civil para combate da
criminalidade urbana ordinaria.

10. Na hipotese dos autos, os guardas municipais estavam em
patrulhamento quando depararam com o recorrente sentado na calgada, o
qual, ao avistar a viatura, levantou-se e colocou uma sacola plastica na
cintura. Por desconfiar de tal conduta, decidiram aborda-lo e, depois de
revista pessoal, encontraram no referido recipiente certa quantidade de
drogas que ensejou a prisao em flagrante delito.

11. Ainda que eventualmente se considerasse provavel que a sacola
ocultada pelo réu contivesse objetos ilicitos, ndo estavam os guardas
municipais autorizados, naquela situagdo, a avaliar a presenga da fundada
suspeita e efetuar a busca pessoal no acusado.

Caberia aos agentes municipais, apenas, naquele contexto totalmente
alheio as suas atribuigdes, acionar os 6rgaos policiais para que realizassem
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a abordagem e revista do suspeito, o que, por ndo haver sido feito, macula a
validade da diligéncia por violagao do art. 244 do CPP e, por conseguinte,
das provas colhidas em decorréncia dela, nos termos do art. 157 do CPP,
também contrariado na hipotese.

12. Recurso especial provido.

(REsp n. 1.977.119/SP, relator Ministro Rogerio Schietti Cruz, Sexta Turma,
julgado em 16/8/2022, DJe de 23/8/2022.)

A mudanga veio quando o STF, em 2023 por meio da ADPF 995, entendeu
que as Guardas Civis Municipais integram o sistema de segurancga publica e que,
por isso, sdao consideradas como agentes de seguranga publica, mesmo que nao
estejam diretamente elencadas no rol do Art. 144, pois, na visdo do relator, o
Ministro Alexandre de Moraes, este fato é apenas uma questdo topografica, o que
“ndo implica a desconfiguragdo do 6rgdo como agente de seguranga publica, ao
argumento de que nao estaria inclusa em pretenso rol taxativo dos orgéos de
segurancga” (Brasil, 2023, p. 23).

Além disso, a legislacéo federal, com atengao as leis 13.022/2014 (Estatuto
das Guardas Municipais) e 13.675/2018 (Lei do SUSP) amplia a competéncia das
Guardas Civis Municipais e as incluem como 6rgaos de seguranga publica (Brasil,
2014; Brasil, 2018).

A Lei 13.022/2014, que dispbe sobre o Estatuto Geral das Guardas
Municipais e que regulamenta o § 8° do Art. 144 da CF, traz de forma mais detalhada
0 que sdo considerados os "bens, servigos e instalagdes”, como sendo: os de uso
comum como parques, pragas e logradouros; os de uso especial como prédios
publicos, e; os bens patrimoniais como propriedades sem uso especifico da
Administracdo Publica. Além disso, estabelece os principios minimos de atuagao, as
competéncias, as regras para a criagao das GMs e investidura ao cargo, as formas
de controle e demais disposi¢des legais (Brasil, 2014).

O Estatuto das Guardas Municipais amplia de forma consideravel as
competéncias das GMs, prevendo, no seu Art. 5°, um total de dezoito, respeitadas

as competéncias dos érgaos federais e estaduais (Brasil, 2014), a saber:

| - zelar pelos bens, equipamentos e prédios publicos do Municipio;

Il - prevenir e inibir, pela presenga e vigilancia, bem como coibir, infracoes
penais ou administrativas e atos infracionais que atentem contra os bens,
servigos e instalagdes municipais;
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lll - atuar, preventiva e permanentemente, no territério do Municipio, para a
protecéo sistémica da populagdo que utiliza os bens, servigos e instalagdes
municipais;

IV - colaborar, de forma integrada com os 6rgaos de seguranga publica, em
acbes conjuntas que contribuam com a paz social;

V - colaborar com a pacificagdo de conflitos que seus integrantes
presenciarem, atentando para o respeito aos direitos fundamentais das
pessoas;

VI - exercer as competéncias de transito que Ihes forem conferidas, nas vias
e logradouros municipais, nos termos da Lei n°® 9.503, de 23 de setembro de
1997 (Cédigo de Transito Brasileiro),_ou de forma concorrente, mediante
convénio celebrado com 6rgéo de transito estadual ou municipal,

VII - proteger o patriménio ecoldgico, histérico, cultural, arquitetbnico e
ambiental do Municipio, inclusive adotando medidas educativas e
preventivas;

VIII - cooperar com os demais 6rgéos de defesa civil em suas atividades;

IX - interagir com a sociedade civil para discussdo de solugdes de
problemas e projetos locais voltados a melhoria das condi¢cdes de
seguranga das comunidades;

X - estabelecer parcerias com os 6rgaos estaduais e da Unido, ou de
Municipios vizinhos, por meio da celebragao de convénios ou consorcios,
com vistas ao desenvolvimento de agdes preventivas integradas;

XI - articular-se com os 6rgdos municipais de politicas sociais, visando a
adocao de agdes interdisciplinares de seguranga no Municipio;

XII - integrar-se com os demais 6rgaos de poder de policia administrativa,
visando a contribuir para a normatizacdo e a fiscalizagdo das posturas e
ordenamento urbano municipal;

XIlII - garantir o atendimento de ocorréncias emergenciais, ou presta-lo
direta e imediatamente quando deparar-se com elas;

XIV - encaminhar ao delegado de policia, diante de flagrante delito, o autor
da infracdo, preservando o local do crime, quando possivel e sempre que
necessario;

XV - contribuir no estudo de impacto na seguranga local, conforme plano
diretor municipal, por ocasido da construgcdo de empreendimentos de
grande porte;

XVI - desenvolver agdes de prevengao primaria a violéncia, isoladamente ou
em conjunto com os demais 6rgaos da prépria municipalidade, de outros
Municipios ou das esferas estadual e federal;

XVII - auxiliar na seguranca de grandes eventos e na protecdo de
autoridades e dignitarios; e

XVIII - atuar mediante agdes preventivas na seguranga escolar, zelando
pelo entorno e participando de agdes educativas com o corpo discente e
docente das unidades de ensino municipal, de forma a colaborar com a
implantagéo da cultura de paz na comunidade local. (Brasil, 2014).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9503.htm
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Percebe-se que, embora ndo formalmente inserido no rol de érgéos de
seguranga publica no Art. 144 da CF/1988, as competéncias definidas nos incisos do
Art. 5° da Lei 13.022/2014 trazem atividades tipicas de seguranga publica as
Guardas Civis Municipais.

Além dos incisos do Art. 5° da Lei supra, surge, em cumprimento ao previsto
no Art. 144, §7° da Constituicdo, a Lei 13.675/2018 que também insere as GMs no
Sistema Unico de seguranca publica (SUSP) como integrantes operacionais, junto
com as demais forgas de policiamento (Brasil, 2018).

Ademais, recentemente em 2025, o STF decidiu novamente a respeito, e
fixou no tema 656 a tese de que “é constitucional, no dmbito dos municipios, o
exercicio de acbdes de seguranga urbana pelas Guardas Municipais, inclusive o
policiamento ostensivo e comunitario” (Brasil, 2025a, p. 253), de forma a completar o
entendimento dos alcances das atribuicbes das GMs na esfera municipal. As
decisbes da Suprema Corte, tanto a ADPF 995 como o tema 656, com efeito
vinculante, sanaram os dissidios a respeito da atuacdo das Guardas Municipais e
sua condigao de forgas de seguranga publica.

Sendo evidente que as Guardas Municipais fazem parte do Sistema de
Seguranga, faz-se necessario analisar os indices oficiais que apontam os numeros e
as estatisticas destas corporagdes no Brasil, para entender o cenario atual e a

ampliagdo das GMs em territério nacional.

2.1 AMPLIACAO DAS GUARDAS MUNICIPAIS NO BRASIL

De acordo com o Diagndstico Nacional 2025 - Ano Base 2024, realizado
pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) e vinculada ao Ministério
da Justica e Seguranca Publica (MJSP), o Nordeste € a regido onde mais se
concentram Guardas Municipais no pais, com 653 instituicdes representando um
total de 52,75% do total nacional, seguido da regiao Sudeste, com 379 instituicdes
sendo de 30,61% do total nacional. O Sul e o Norte possuem a mesma quantia de
instituicdées, 87 cada uma, representando um total nacional de 7%, e o Centro- Oeste
possui 32 instituicbes, sendo 2,6% do total nacional (Brasil, 2025b). O Grafico 1

elucida estes dados:
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Grafico 1 - Concentragdo de Guardas Municipais por regides do Brasil.
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Fonte: prépria, com base em Brasil (2025b).

Deste modo, constata-se um vetor de crescimento, que aponta para um
maior numero de instituicdes no pais a cada ano. De acordo com o Perfil de Estados
e Municipios Brasileiros, feito pelo IBGE (2014), em 2006 o percentual de Municipios
que possuiam Guardas Civis Municipais no Brasil era de 14,1%, passando para
17,8% em 2012 e 19,4% em 2014. Somente no Estado do Parana, em relagcédo ao
numero de municipios, as instituicdes sairam de 4,8% em 2006 para 7,8% em 2012
e 2014 estando com 10,03% no ano de 2024 (Brasil, 2025b). O Grafico 2 traz um
contraste entre o crescimento do Brasil e do Estado do Parana nos mesmos

periodos.
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Grafico 2 - Percentual de Guardas Municipais no Brasil e no Parana, por
periodo
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Fonte: prépria, com base em Brasil (2025b).

Ademais, a ampliacdo dos Municipios na seguranga publica ndo se da tao
somente no numero de corporagdes, mas também em um maior preparo e um
melhor equipamento, como por exemplo o uso de armas de fogo, drones, viaturas
preparadas entre outros materiais.

O preparo nas instituicdes Municipais de seguranga publica pode ser visto
na forma de forgas especializadas, pois, um 6rgao que possui maior preparo tende a
especializar suas atribuicbes. Além de que, por estar vinculado a um o6rgao
governamental, muitas vezes sdo delegadas a estas instituicbes atribuicbes
diversas, que nao somente patrulhar e assegurar a ordem (Bayley, 2001).

Sob a dtica da especializagdo das Guardas Municipais, no Brasil a
concentracao de Guardas Civis Municipais especializadas encontra-se sobremaneira
nas regides Sul e Sudeste sendo que a regido Sudeste possui maiores niveis de
especializacdo nas areas de “Rondas Ostensivas com Motocicletas (42,42%),
Patrulhamento Ambiental, (41,13%), Romu (32,03%), Canil (30,74%) e Grupo de
Controle de Disturbios Civis (14,29%)” (Brasil, 2025b, p. 33).
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Ja no sul, a concentracao das especializacdes dessas instituicdes sao das
areas de “Patrulha Escolar (47,62%), Patrulha e Ronda Maria da Penha (42,86%),
ROMU (28,57%), Transito (39,68%) e Fiscalizagédo de Lei Seca (12,70%)” (Brasil,
2025b, p. 33).

Grafico 3 - Especializagbes das Guardas Municipais na regido Sul
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Fonte: prépria, com base em Brasil (2025b).

Quanto ao armamento utilizado, os numeros indicam que 41,15% das
instituicdes utilizam armas de fogo, enquanto 53,83% restantes ndo utilizam’.
Realizando um recorte de regides que possuem maiores numeros de Guardas
Municipais que utilizam armas de fogo encontram-se: o Sul (com 79,37% dos
Municipios), Centro-Oeste (70,37%) e Sudeste (56,28%) (Brasil, 2025b).

Recentemente, o STF fixou o entendimento por meio da ADI 5948, que o
estatuto do desarmamento nao poderia limitar o uso de arma de fogo para Guardas
Municipais de acordo com o niumero de habitantes nas cidades, pelo fato de que os
crimes podem ocorrer tanto em cidades com muitos habitantes quanto cidades com
poucos habitantes, além de consolidar definitivamente a participagdo das GMs no

Sistema de segurancga publica (Brasil, 2021). A decisao abriu e abre espago para

' Do total das instituigbes, 5,01% n&o informaram os dados (Brasil, 2025b).
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que Municipios que possuem poucos habitantes possam ter Guardas Municipais
com porte de arma de fogo.

E inegavel a ampliagdo na atuacdo das Guardas Municipais, dado o
crescente aumento nas atribuicbes e atuagdes das GMs, no numero de agentes, nas
forcas cada vez mais especializadas e no armamento utilizado como apresentado
nos dados.

Também cabe destacar que, por estarem inseridas no Sistema Unico de
seguranga publica, as Guardas Municipais também se utilizam dos programas e
sistemas técnicos do SUSP, como por exemplo o Sistema Nacional de Informacdes
de seguranga publica, Prisionais, de Rastreabilidade de Armas e Munigdes, de
Material Genético, de Digitais e de Drogas (Sinesp), que, conforme a Lei
13.675/2018 tem o fim de:

armazenar, ftratar e integrar dados e informagdes para auxiliar na
formulacdo, implementagéo, execugdo, acompanhamento e avaliagdo das
politicas relacionadas com:

| - seguranca publica e defesa social;

Il - sistema prisional e execugéo penal;

Il - rastreabilidade de armas e munigdes;

IV - banco de dados de perfil genético e digitais;

V - enfrentamento do trafico de drogas ilicitas.

VI - enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher (Brasil,
2018).

A inclusdo dos Municipios nos sistemas técnicos do SUSP insere as
Guardas Municipais na operacionalizagdo conjunta do tratamento destes bancos de
dados e garante uma maior capilaridade no que tange aos detalhamentos das
informagdes. Além disso, os programas do SUSP, que os Municipios participam,
como por exemplo aqueles que tratam da capacitacdo e valorizagdo dos
profissionais de seguranga publica, aperfeicoam o trabalho dos agentes e garantem
uma maior padronizagdo com a Matriz Curricular Nacional nos estudos de
seguranga publica.

A presenga das Guardas Municipais nas cidades é crucial e indispensavel
para a promog¢ao da seguranga publica focal, fortalecendo as agdes, como as de
prisdo em flagrante, de combate ao trafico e ao microtrafico, de patrulhamento,
inclusive as de monitoramento digital, mais comumente chamadas de “muralhas

digitais” que, de acordo com Aresta (2025) contribuem para a diminuicdo da
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oportunidade de pessoas cometerem crimes e aumentam a sensagao de seguranga
da populacao.

A seguranga publica promovida com a participagdo dos Municipios
transforma a Guarda Municipal em um instrumento eficiente de prevencado da
criminalidade, dada a capilarizagédo da instituicdo, e gera uma maior integragdo com
os diversos agentes de seguranga publica do pais. A insergdo dos municipios e a
ampliagdo de sua participagdo na seguranga publica é algo que beneficia néo
apenas os cidaddos de uma dada localidade, mas também o pais inteiro, visto que o
fornecimento de dados de seguranga nos bancos de dados nacionais ultrapassa a
circunscrigao territorial. Ou seja, pensar em municipalizagédo da seguranga publica
nao se trata de restringi-la, e sim amplia-la, sob o ponto de vista de um maior
alcance e abastecimento nos sistemas técnicos do SUSP e de uma maior
abrangéncia de atuagdo no territério municipal com relagdo as for¢cas estaduais e
federais.

Uma maior abrangéncia territorial do Municipio na seguranga publica pode,
inclusive, ser benéfica para trazer um sentimento entre os municipes de mais
protecdo e prevengdo pelo 6rgao publico, por exemplo, ao inserir nos bairros um
posto ou base da GM. Esta € uma forma de tentar aproximar a Guarda Municipal da
populacdo e transformar a seguranca em algo que antes era, de certa forma,
individualizado, fracionado e um encargo privativo do Estado em uma seguranga que
esteja mais presente no dia a dia das pessoas, de forma cidada e participativa, afinal
como ja visto no Art. 144 da Constituicdo Federal a seguranga publica é a
constru¢cao do poder publico e da coletividade.

Esta pratica, de descentralizagdo em bairros, ou até mesmo a propria
existéncia da Guarda Municipal leva muitas pessoas, e inclusive os gestores
publicos, a acreditarem se tratar de uma nova forma de filosofia na seguranca
publica, o “policiamento comunitario”, mas para identificar as praticas de
policiamento comunitario, precisa-se, antes de tudo, entender o que é, de fato, esta
filosofia, quais s&o as suas caracteristicas e como se diferenciam do policiamento

tradicional.



25

3 O POLICIAMENTO COMUNITARIO

A filosofia de policiamento comunitario encontra, no campo tedrico, uma
diversidade de definigbes. Embora sua expanséo tenha se dado nas décadas de
1970 e 1980, conforme aponta o Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de
Sao Paulo (2009), por meio do seu Manual de Policiamento Comunitario, o estudo
do tema inicia-se no final da década de 1980 e nos anos seguintes, com autores
como David Bayley e Jerome Skolnick; Robert Trojanowicz e Bonnie Bucqueroux.

Apesar de que a tematica tenha sido objeto de estudo, o policiamento
comunitario ndo encontra facil definicdo (Brito, 2026). Existem diversos programas
descritos como de “policiamento comunitario”, o que gera, segundo Skolnick e
Bayley (2017), grande confusdo. Isso ocorre pois, geralmente, o modelo tradicional
de policiamento acaba sendo entendido como policiamento comunitario, tanto na
comunidade quanto para os préprios gestores ou comandantes responsaveis por
gerir a instituicdo (Skolnick; Bayley, 2017).

Em raz&o disso, se torna indispensavel conceituar o que é o policiamento
comunitario, quais sdo os fundamentos teoricos sobre ele, quais s&o as suas

caracteristicas e como se diferencia do modelo tradicional de policiamento.

3.1 CONCEITOS

A filosofia do policiamento comunitario se baseia na premissa de que a
comunidade desempenha um papel ativo na execugao da seguranga publica em
participacado e auxilio aos 6rgaos de prevencdo e combate ao crime. Isso pois, de
acordo com Jerome Skolnick e David Bayley (2017, p. 18), “a policia ndo consegue
arcar sozinha com a responsabilidade, e, sozinho, nem mesmo o sistema de justica
criminal pode fazer isso”.

Os antecessores da pesquisa sobre o policiamento comunitario, Jerome
Skolnick e David H. Bayley (2017) trazem as caracteristicas que definem o
policiamento comunitario:

a) prevencao do crime baseada na Comunidade;
b) reorientacdo nas atividades de patrulhamento;
c) aumento da responsabilizagédo da policia;

d) descentralizagdo do comando;
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e) supervisao;

f) policiamento orientado para a solugao de problemas.

Outros autores de renome no ambito da pesquisa da seguranga publica, e
mais especificamente do policiamento comunitario, Robert Trojanowicz e Bonnie
Bucqueroux (2009) apud Castro Filho (2022) descrevem o policiamento comunitario

como sendo:

(...) uma filosofia e estratégia organizacional que proporciona uma nova
parceria entre a populagao e a policia. Baseia-se na premissa de que tanto
a policia quanto a sociedade devem trabalhar juntas para identificar,
priorizar e resolver problemas contemporaneos tais como: crimes, medo do
crime, desordens fisicas e morais e em geral a decadéncia do bairro, com o
objetivo de melhorar a qualidade de vida (Trojanowicz; Bucqueroux, 2009, p.
4 apud Castro Filho, 2022, p. 55)

O Nducleo de Estudos da Violéncia da Universidade de Sao Paulo
(NEV/USP) , no Manual de Policiamento Comunitario sintetiza as concepcoes
tedricas dos autores e define quatro caracteristicas de um policiamento comunitario:
a) relacdo de confianga; b) descentralizagcdo da atividade policial; c) énfase nos
servicos nao emergenciais; d) acado integrada entre diversos 6rgaos e atores
(NEV/USP, 2009).

Deste modo, muito mais do que uma filosofia, o policiamento comunitario
trata-se de uma estratégia organizacional que busca uma relagdo de cooperagao e
parceria entre a comunidade e a policia (NEV/USP, 2009). A participacao cidada da
seguranga publica é inclusive prescrita na Constituicdo Federal, em seu Art. 144,
para que Estado e sociedade se unam em favor da incolumidade. Conforme afirma
Cerqueira (2001, p. 55):

A definigdo do policiamento comunitario pde como componentes centrais e
complementares a parceria com a comunidade e a resolugao de problemas.
Parceria com a comunidade e resolugéo de problemas sdo as duas chaves
para o entendimento do policiamento comunitario (Cerqueira, 2001, p. 55).

Portanto, para entender melhor o conceito desta filosofia é indispensavel
identificar dois pontos que sdo a base de um policiamento voltado a comunidade: a)
Parceria e cooperagao entre policia e comunidade e; b) Resolugdo de problemas.

Estes dois pontos s&o elementos de correlacdo entre os autores, pois todos eles
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compartilham da nocdo de que um policiamento comunitario deve orientar-se para a
solucao de problemas e ter uma relacdo de cooperacido com a comunidade.

Mas o questionamento que se da é: qual o sentido de “cooperagao e
parceria”? Afinal, o simples fato de um cidadao relatar um delito que ocorreu ou que
esta prestes a ocorrer a policia poderia de certo modo ser interpretado como um ato
de cooperagao e ajuda mutua entre a comunidade e a policia.

Contudo, a cooperacao que esta filosofia/ estratégia organizacional propde &
de natureza ativa, ou seja, ndo se pode falar em policiamento comunitario sem que
existam reais mecanismos de participacdo da comunidade. Esta cooperacdo ou
parceria ndao pode ser enfeitada, ou se tratar de mero relacionamento entre um
orgao que representa um poder publico e a sociedade civil. A comunidade n&o pode
ficar apenas no polo passivo da relacdo de cooperagao, pois isso acaba desviando

para o mesmo modelo ja existente de policiamento tradicional.

3.2 EXPERIENCIA INTERNACIONAL DE POLICIAMENTO COMUNITARIO

Um exemplo a ser trazido para este trabalho com o intuito de demonstrar a
aplicacao pratica e bem sucedida de policiamento comunitario, e além de tudo,
entender de que forma deve ocorrer a relagcdo de cooperagdo ativa entre a
comunidade e a policia € o modelo Koban, instituido no Japao e referéncia de
policiamento comunitario em outros paises (Skolnick; Bayley, 2017).

O modelo Koban, traduzindo para o japonés Ko = vigilancia; Ban = troca, é

um sistema que, segundo o JICA (Japan International Cooperation Agency):

Baseia-se na ideia do policiamento comunitario direto: Pequenas unidades
policiais sdo instaladas nos bairros para facilitar a aproximacgao entre policia
e sociedade civil. A agao preventiva de combate a criminalidade e a
prestacdo de servicos de utilidade publica contribuem para o eficiente
gerenciamento da ordem publica e o rapido atendimento em casos de
emergéncia (JICA, 2025, p. 1).

O Koban? se faz presente nas areas urbanas, sendo composto por cerca de
trés policiais que cobrem 24 horas por dia em um sistema de rodizio que pode variar
de acordo com cada unidade. Os Kobans se ligam as delegacias de policia,

recebendo demandas necessarias ou enviando para estas delegacias as

2 O termo Koban pode se referir tanto ao modelo/sistema de policiamento comunitario
quanto ao espago fisico (posto).
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ocorréncias ndo resolvidas. A estrutura fisica dos Kobans (Figura 1) é composta por
salas de atendimento ao publico, materiais de informatica e comunicagdes, além de
possuir cozinhas, dormitérios, kit de primeiros socorros. Existem em torno de 5.250

Kobans ligados a 1.167 delegacias de policia no Japao (Souza, 2022).

Figura 1 - Koban na area urbana de Kyoto

Fonte: Young (2022, p. 3)

O fato de existir esta quantidade de postos Koban no Japao demonstra a
importancia da descentralizacdo para o policiamento comunitario. Mas a
descentralizagao supera a ideia de dividir geograficamente uma certa regiao, pois
isso o0 policiamento tradicional também faz, o que se pretende descentralizar no
policiamento comunitario € o comando. Por entender que cada regido ou bairro tem
“prioridades e problemas diferentes” (Skolnick; Bayley, 2017, p. 33), a administragao
deve-se dar a cada comandante local liberdade para agir e planejar conforme a sua

percepcdo do que € necessario ser desenvolvido naquele bairro. Para a
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descentralizagdo, portanto, € necessario entender que ela é o meio que garante a
“flexibilidade necessaria para dar forma as estratégias policiais em certas areas”
(Skolnick; Bayley, 2017, p. 33) e que nem sempre a descentralizagcdo pode ser
entendida como o rumo para um policiamento comunitario (Skolnick; Bayley, 2017).
De acordo com Souza (2022), as principais atividades em um Koban s&o:

a) Atendimento as pessoas da comunidade e dos arredores do Koban;

b) Recebimento e transmissao de mensagens;

c) Patrulhamento a pé, de bicicleta ou motocicleta na circunscricao do

Koban;

d) Preenchimento de relatérios;

e) Manutencao do Koban e dos seus materiais;

f) Visitas as casas e comércios locais;

g) Visitas a grupos de jovens, escolas e idosos;

h) Apoio a atividades culturais.

Estas atividades desenvolvidas enquadram-se no que os pensadores do
policiamento comunitario definem como “policiamento orientado para a solugédo de
problemas”, ou seja, a légica do policiamento comunitario deve se voltar ndo apenas
para o combate ou prevencdo do crime em si, mas também para a resolugéo de
problemas comuns da comunidade que nao estejam necessariamente classificados
como crimes, mas que sejam um problema de ordem publica (Skolnick; Bayley,
2017). Muito além disso, o policiamento para a solugdo de problemas busca
“‘desenvolver a capacidade de diagnosticar as solugdes a longo prazo para crimes
recorrentes” (Skolnick; Bayley, 2017, p. 37).

Outro ponto significativo para entender o policiamento comunitario, sob a
perspectiva da anteriormente dita cooperacdo, parceria, e confianga entre a
comunidade e a policia, utilizando-se do modelo Koban, é a criagdo dos conselhos

da comunidade. Conforme Souza (2022, p. 78):

Os conselhos comunitarios sdo 6rgaos formados dentro das comunidades,
com caracteristicas proprias, que tem por objeto reunir diversos entes
(grupo de idosos, escolas, religiosos, empresarios, comerciantes,
profissionais liberais entre outros) com as policias locais para discutir,
elaborar e compartilhar informagdes sobre problemas que afligem as
pessoas e que geram desordem e inseguranga (Souza, 2022, p. 78).
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Deste modo, na filosofia do policiamento comunitario, a comunidade e a
policia definem quais sdo os problemas comuns do bairro e as demandas
necessarias para sana-los, isso sustenta, inclusive, a ideia de policiamento orientado
para a solugdo de problemas, como anteriormente ja dito, pois a forma com que a
policia consegue diagnosticar solu¢gdes de longo prazo para os crimes e problemas
de ordem publica é por meio destes conselhos comunitarios. Sem que exista esta
cooperagao efetiva, a comunidade permanece apenas no polo passivo,
confundindo-se com o policiamento tradicional.

Ademais, os problemas de seguranga da comunidade nem sempre sao
resolvidos por um Unico 6rgdo apenas. E necessario que exista uma cooperacéo
nao apenas com a comunidade local mas também com os demais 6rgaos publicos
que fazem parte do dia-dia da comunidade.

Pode-se dar um exemplo hipotético de uma comunidade que esta sofrendo
episodios diarios de furtos noturnos em uma rua pouco iluminada. Para sanar este
problema, o conselho de seguranga da comunidade se reune, conjuntamente com a
forca de seguranga local, e definem que o problema deve ser resolvido com uma
maior iluminagao no local. Para isso, a Prefeitura daquele Municipio ou a companhia
de iluminagdao é oficiada para que instale mais postes naquela rua especifica.
Houve, nesse caso, a colaboragdo de uma instituicdo diversa para atingir a solugao
do problema da comunidade. Conforme o NEV/USP (2009, p. 16):

(...) € necessario também buscar a colaboragdo de outros representantes
publicos, como prefeitura, hospitais, escolas, concessionarias de energia e
saneamento, Ministério Publico, Ouvidorias de Policia, entre outros. Essa
coordenacdo de diversas instituicbes €& fundamental, porque muitos
problemas de seguranga exigem providéncias que n&o dizem respeito
apenas a policia, mas também a outros servigos publicos. O resultado
desse esforgo conjunto acaba sendo um novo olhar e nova atitude diante
dos problemas de seguranga e do proprio trabalho policial (NEV/USP, 2009,

p.16)

Portanto, conforme exposto, o policiamento comunitario, para atingir uma
efetividade maior e uma amplitude maior dentro do espaco da comunidade, deve
desenvolver a capacidade de ser multi-institucional e buscar colaboracdo de mais

atores.
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3.3 DIFERENCAS ENTRE O POLICIAMENTO COMUNITARIO E O
POLICIAMENTO TRADICIONAL

A identificacdo das diferengas entre o policiamento comunitario e o
policiamento tradicional € importante para verificar, de forma concreta, se a filosofia
do policiamento comunitario esta efetivamente presente na atuagéo de um 6rgao de
seguranga publica. Mais do que comparar conceitos, € necessario observar como
esses modelos se manifestam no funcionamento cotidiano da instituicao e na forma
como ela se relaciona com a comunidade.

A partir dos elementos que aparecem de forma recorrente nas definicdes
de policiamento comunitario, a analise sera desenvolvida a partir de quatro
aspectos: prioridades, participacdo da comunidade, profissionalismo e comando.
Esses aspectos foram escolhidos por permitirem observar diferentes dimensdes da
atuacao policial e estabelecer uma comparacao entre os principios do policiamento
comunitario e as praticas adotadas pela Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa.

O primeiro aspecto sao as prioridades. Nesse ponto, busca-se identificar
qual é o principal foco da atuagcdo da Guarda Civil Municipal. A analise considera se
a atuacao esta concentrada na resposta as ocorréncias e na repressio de delitos ou
se também envolve ag¢des de prevencgao, identificacdo dos problemas existentes no
territério e desenvolvimento de estratégias voltadas as necessidades especificas da
comunidade.

O segundo aspecto € a participagdo da comunidade. Pretende-se verificar
de que maneira a populagao participa da atuacdo da Guarda e se existe uma
relacdo efetiva de dialogo e cooperagao entre a instituicdo e a comunidade. Nesse
sentido, ndo basta verificar a existéncia de canais de comunicag&o ou de iniciativas
destinadas & aproximagdo com os moradores. E necessario observar se esses
mecanismos permitem que a comunidade participe da identificagdo dos problemas
de seguranca e da definicao das estratégias para enfrenta-los.

O terceiro aspecto € o profissionalismo, analisado a partir dos critérios
utilizados pela corporacéo para avaliar o desempenho de seus agentes e de suas
unidades. Tenta-se compreender quais resultados sdo considerados relevantes para
medir a atuagao policial e se a avaliacdo leva em conta aspectos como prevencao,

qualidade do atendimento e percepgdo de seguranga da populagdo, ou se
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permanece concentrada em indicadores quantitativos, como o numero de
ocorréncias atendidas.

Por fim, analisa-se o comando, considerando a forma como s&o tomadas
as decisdbes nas bases e nos postos policiais. Nesse aspecto, busca-se
compreender qual é o grau de autonomia das unidades que atuam diretamente nos
territérios e em que medida as decisbes permanecem concentradas nos niveis
superiores da estrutura hierarquica. A anadlise desse elemento permite verificar se
existe espaco para que os agentes e as unidades locais adaptem sua atuacao as
caracteristicas e aos problemas especificos das comunidades em que estdo

inseridos.

3.3.1 Prioridades

O policiamento tradicional é caracterizado por possuir um foco de atuacgao
voltado para a resolugdo dos crimes, principalmente aqueles que se utilizam de
violéncia, como por exemplo os homicidios ou os roubos (Castro Filho, 2022). De
acordo com o NEV/USP (2009, p. 16):

De maneira geral, o trabalho do policiamento tradicional foca o atendimento
de ocorréncias ou incidentes especificos: informados de uma situacao
emergencial, os policiais devem chegar o mais rapido possivel ao local, dar
a solugdo possivel ao problema e retornar aos seus postos, ficando
novamente disponiveis para outras solicitagdbes. Os policiais de
patrulhamento reconhecem que essa atividade é pontual e tem a
importantissima fungdo de minimizar os estragos causados pelos problemas
de seguranga, mas que nao €& uma agao eficiente para soluciona-los
plenamente (NEV/USP, 2009, p.16).

Deste modo, a preocupacao da instituicido esta voltada para o momento pos
delito, ou quando o crime esta acontecendo ou prestes a acontecer, portanto, um
foco de atuagao mais restrito.

No policiamento comunitario as prioridades sdo quaisquer problemas que
estejam preocupando a populagdo, sendo esses problemas emergenciais ou nao
emergenciais. No modelo de policiamento comunitario, a policia assume fungdes
distintas com o objetivo de manter a seguranga e prevenir problemas mais

complexos ou situagdes de perigo naquele local. Os policiais devem dar atengao
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integral e priorizar a qualidade de vida da comunidade (NEV/USP, 2009; Castro
Filho, 2022).

3.3.2 Participagado da comunidade

Quanto a participagdo da comunidade, na filosofia tradicional de
policiamento, a cooperagcao da populagdo se basta apenas a informagbes ou
noticias crime relevantes que sejam do interesse da policia (Castro Filho, 2022). Nao
existe uma participagcado ativa da comunidade para a solugdo de problemas pois,
conforme ja dito, o foco principal da policia nesta filosofia € a resolugédo do crime.
Ademais Skolnick e Bayley (2017) abordam em sua pesquisa que existe uma
“cultura tradicional da policia” que faz com que os policiais criem uma separagao
heterogénea entre policiais e ndo policiais ou entre “nds e a comunidade” o que faz
com que se crie um obstaculo ao convivio social dos cidaddos comuns com a
policia.

No policiamento comunitario, a participagdo da comunidade se da de
maneira efetiva, com os cidadaos sendo responsaveis por apontarem as demandas
da localidade por meio de conselhos comunitarios de seguranga que definem metas
e estratégias a serem utilizadas pela policia (NEV/USP, 2009). Outra caracteristica
muito presente no modelo comunitario de policiamento € a responsabilizacido da
policia frente a comunidade, ou seja, a comunidade também exerce um papel
fiscalizatorio da policia. Quanto a participacdo da comunidade no policiamento

comunitario Skolnick e Bayley (2017, p. 32) escrevem que:

Em resumo, o policiamento comunitario adota o aumento da participagao
civil no policiamento. A reciprocidade na comunicagao néo é s6 aceita como
também encorajada. Sob o policiamento comunitario, o publico pode falar
sobre prioridades estratégicas, enfoques taticos, e mesmo sobre o
comportamento dos policiais enquanto individuos, e também ser informado
sobre tudo isso (Skolnick; Bayley, 2017, p. 32)

3.3.3 Profissionalismo

Quanto ao profissionalismo, a métrica de desempenho nas instituicbes que
utilizam o modelo tradicional de policiamento € baseada na prontiddo e na

celeridade na resolugdo dos crimes que compdem sua demanda (Castro Filho,
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2022). Ou seja, o profissionalismo da policia, neste modelo, mede-se com a
velocidade com que os crimes sao resolvidos, e ndo com a auséncia deles.

No modelo de policiamento comunitario, 0 desempenho da policia mede-se
com base na auséncia de crimes da localidade e pelo grau de satisfagdo dos
cidadaos. Portanto, diferentemente do policiamento tradicional que, como visto
acima, necessita da existéncia do ilicito para a medicao de sua eficiéncia de trabalho
, 0 que ja deixa de ser eficiente por isso , 0 policiamento comunitario reconhece a
eficiéncia policial pela auséncia dos crimes de uma dada localidade (Castro Filho,
2022).

3.3.4 Comando

O comando do policiamento tradicional € centralizado, ou seja, as decisdes
partem de um superior hierarquico e descem até os postos mais baixos e, portanto,
nao existe por parte dos comandantes subordinados uma liberdade de agdo maior
para tomar iniciativas de estratégias conforme a sua percepgdo de necessidade
(Skolnick; Bayley, 2017).

Ademais, abordar a questdo do comando também se relaciona com a
capacidade de uma forga policial servir apenas como uma agéncia governamental
que cumpre ordens de cima, pois a ingeréncia governamental € um fator que

distancia a policia da comunidade e a transforma em uma arma:

(...) Acima de tudo, significa reabilitar a ideia basica sobre a qual foram
fundados os departamentos de policiais urbanos modernos;
especificamente, que esses departamentos sejam a “policia das pessoas”
ao invés de serem apenas uma arma do governo executivo (...) Se é que
significa alguma coisa ser a “policia das pessoas”, deve significar que as
necessidades pelos servigos policiais ndo podem ser decididas apenas de

cima para baixo (Bittner, 2017, p. 287).

No policiamento comunitario, conforme ja visto, o comando ¢é
descentralizado, o que significa que os comandantes subordinados tém liberdade
para tomar as decisdes de qual estratégia é mais interessante para a localidade em
que esta vinculado, portanto, € uma forma de adaptar o contexto e as necessidades
locais com a acdo policial (Skolnick; Bayley, 2017; Rodrigues, 2025). E importante

compreender que “descentralizagdo”, embora a palavra sugira, ndo se trata de uma
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divisdo de territorios dentro do espacgo urbano, pois neste caso a policia tradicional e
a comunitaria podem ser divididas por territérios, zonas, bairros ou setores.

Sobretudo, é importante pontuar que a policia tradicional ndo se resume em
uma filosofia antagbnica ao policiamento comunitario, tanto o policiamento
tradicional quanto o policiamento comunitario possuem sua importadncia para a
seguranga publica e devem ser complementares entre si para uma maior
efetividade, tanto na prevencdo quanto no combate aos delitos. Portanto, o
policiamento comunitario deve ser visto como “uma evolugdo do velho modo de
pensar a policia para o novo modo de pensar a policia, tendo como objetivo o
bem-estar de todos os cidadaos” (Castro Filho, 2022, p. 62).

Para elucidar as diferencas principais entre as duas filosofias expostas, o
Quadro 1 apresenta de forma mais nitida a diferenca entre elas sob a ética destes

pontos analisados.

Quadro 1 - Diferengas entre o policiamento comunitario e o policiamento

tradicional
POLICIAMENTO POLICIAMENTO
TRADICIONAL COMUNITARIO
PRIORIDADES Atendimento de situacbes | Resolugao de qualquer
especificas, como por | problema que esteja afetando

exemplo resolugdo de crimes

que envolvam violéncia.

a populagéo local.

PARTICIPAGAO DA

Nao existe uma participagao

Existe uma participagédo ativa

agilidade na solugdo dos

llicitos

COMUNIDADE ativa da comunidade, existe | da comunidade que define os
uma heterogeneidade entre a | objetivos e as estratégias de
policia e a comunidade. segurancga publica junto com a
policia. Os policiais estdo
inseridos na comunidade.
PROFISSIONALISMO Desempenho medido pela | Desempenho medido pela

auséncia dos problemas.
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POLICIAMENTO POLICIAMENTO
TRADICIONAL COMUNITARIO
COMANDO Comando centralizado, sem [ Comando descentralizado, o
liberdade de adaptar | comandante subordinado tem
estratégias para aquela | liberdade para adaptar
localidade. estratégias para aquela
comunidade.

Fonte: Prépria, com base em Skolnick; Bayley (2017) e Castro Filho (2022).

34 A GUARDA MUNICIPAL COMO INSTRUMENTO DO POLICIAMENTO
COMUNITARIO

Analisado o desenvolvimento e ampliagdo das guardas municipais no Brasil
e discutido o policiamento comunitario, percebe-se portanto que a simples existéncia
de uma guarda municipal nao faz dela uma policia comunitaria, embora seja o 6rgao
de seguranga publica mais adequado para tal.

Em 2025 o Governo Federal apresentou ao Congresso Nacional, com os
esforcos do Ministro da Justica e Seguranga Publica Ricardo Lewandowski, a
Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) n° 18/2025°%, popularmente conhecida
como PEC da Seguranga Publica. Nesta PEC, além de trazer um redesenho das
forgcas federais de policia, a inser¢gdo definitiva das guardas municipais no rol de
orgaos de seguranga publica e a inclusdo do SUSP no corpo da constituicdo, houve

uma inclusao do policiamento comunitario como atribuicdo das guardas municipais:

§ 8° Os Municipios poderao constituir guardas municipais, de natureza civil,
destinadas a protecdo de seus bens, seus servicos e suas instalagdes,
conforme se dispuser em lei.

§ 8°A As guardas municipais estardo sujeitas ao controle externo pelo
Ministério Publico.

§ 8°B As guardas municipais sera admitido o exercicio de agbes de
segurang¢a urbana, inclusive o policiamento ostensivo e comunitario,
respeitadas as competéncias dos demais 6rgdos a que se refere o caput,
especialmente as de policia judiciaria (Brasil, 2025c, p. 3)

3 Existe a previsdo desta PEC ser aprovada e promulgada no segundo semestre de 2026
(Celina, 2026).
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Portanto, as guardas municipais sdo as instituicbes que, de fato, sdo as mais
adequadas para efetivar o policiamento comunitario nos municipios, dada a
capilaridade que as forgas de seguranca estaduais e federais ndo detém. Esta ideia
e ratificada por esta Proposta de Emenda a Constituicdo que esta em tramite.

Além disso, o treinamento das guardas municipais vem se voltado cada vez
mais para o policiamento comunitario, e isso por iniciativa dos proprios gestores que
entendem cada vez mais a importancia deste modelo de policiamento e o grande
potencial que as guardas municipais tém para executa-lo. Em outubro de 2025, o
Ministério da Justica e Seguranga Publica instituiu, por meio da Portaria MJSP N°
1.052, o programa Municipio Mais Seguro, vinculado a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SENASP) que visa fortalecer, aprimorar e estruturar a
seguranga publica municipal através de projetos com a adesao dos municipios. As

diretrizes do programa sao:

| - seguranga publica com cidadania; Il - prevengao situacional qualificada
da violéncia e da criminalidade; Il - policiamento comunitario; IV - resolugao
pacifica de conflitos; V - atendimento prioritario, qualificado e humanizado
ao cidadao; VI - gestdo para resultados; VIl - atuacdo integrada e
intervengao sistémica; VIII - participagdo comunitaria; IX - atuagéo
interagéncias na prestagdo de servigos publicos de seguranga; X -
valorizagao e protecao dos profissionais das Guardas Municipais; e XI - uso
diferenciado da forga (Brasil, 2025d, p. 1).

Um dos projetos prioritarios deste programa é o de policiamento comunitario,
e tem como eixos principais o fortalecimento do sistema nacional de policia
comunitaria; a estruturagdo das instituigdes de seguranga publica; a resolugao
pacifica de conflitos; a capacitagao profissional; a articulacdo com a rede de
protecdo social e o enfrentamento e prevencdo das violéncias contra criancas e
adolescentes (Brasil, s.d).

Portanto percebe-se que, por mais que o policiamento comunitario ainda nao
esteja no art. 144 da Constituicao Federal, os esfor¢os para implementa-lo ja estao
sendo realizados por meio de programas governamentais e a adesao dos municipios
a estes programas.

Diante do panorama exposto, evidenciou-se 0 crescimento e a
especializacdo das Guardas Municipais no Brasil com especial relevancia na Regiao
Sul (Brasil, 2025b), bem como a fundamentagdo conceitual do policiamento

comunitario em contraposi¢cao ao modelo tradicional.
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Para além da analise dos dados nacionais e discussao tedrica, torna-se
essencial examinar como essa dinamica se concretiza no plano local. Assim, o
escopo deste trabalho delimita-se no estudo da Guarda Municipal de Ponta Grossa
(GCM), instituicao localizada no Estado do Parana que, alinhada as novas diretrizes
federais, aderiu formalmente ao programa Municipio Mais Seguro em 2026 (Ponta
Grossa, 2026a).

Com efeito, o capitulo a seguir dedica-se a mapear a estrutura
organizacional, as competéncias e a evolugao historica da GCM. Essa
contextualizacio servira de base para a analise posterior na qual se avaliara em que
medida a atuacao da corporacdo reflete a filosofia do policiamento comunitario,

respeita os limites constitucionais e responde aos desafios locais de seguranca.
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4 A GUARDA MUNICIPAL DE PONTA GROSSA - PR

4.1 BREVE HISTORICO

A Guarda Municipal de Ponta Grossa (GCM) tem historia recente no
municipio que possui o titulo de Princesa dos Campos Gerais. Inicialmente, antes de
qualquer lei que regulamentasse a instituicdo da Guarda Municipal, existiam
pessoas denominadas “Guardides” que ndo possuiam atribuicdes especificas e que
nao eram vinculadas a nenhuma secretaria municipal. Por ndo estarem adstritas a
nenhum 6érgédo do municipio, estas pessoas prestavam servicos de protegcdo a
qualquer secretaria que precisasse deste servigo, ou até mesmo prestavam apoio a
Policia Militar (PM) (Silva, 2019).

Em 2003, antes do Estatuto das Guardas Municipais existir, surge a Lei
Municipal n°® 7.306/2003 que institui e organiza a Guarda Municipal de Ponta Grossa.
Inicialmente, as atribuicbes da Guarda Municipal estavam relacionadas com a
protecao e vigilancia interna e externa dos prédios, instalagbes, servicos e demais
bens no dominio do Municipio. A lei alterou a denominacdo do cargo dos
“Guardides” para “Agentes de Seguranga Institucional™ e deixou a instituigdo
administrativamente vinculada a Secretaria Municipal de Administracdo e Negdcios
Juridicos (Ponta Grossa, 2003a).

Seguindo o percurso histérico de desenvolvimento da Guarda Municipal de
Ponta Grossa, seis dias apds a publicacdo da Lei Municipal 7.306/2003 ¢é publicado
o Decreto Municipal n® 487/2003 que instituiu e aprovou o regimento disciplinar da
Guarda Municipal de Ponta Grossa. Os principais pontos a se destacar deste
decreto foram: a criagdo de uma cadeia de comando baseada na hierarquia, tal qual
as instituicdes militares fazem; a criagdo de uma estrutura de avaliagdo de
comportamento baseado na pratica de infragdes disciplinares, infracbes estas
definidas no decreto; e a previsao das puni¢cdes para cada caso (Silva, 2019; Ponta
Grossa, 2003b).

Durante o periodo de 2003 e 2012, a GCM passou por diversas secretarias
municipais. Conforme afirma Thayan Gomes da Silva (2019, p. 67) “conforme o

mandato do executivo se modificava, a Guarda Municipal era deslocada de

4 A denominagio do cargo “Agente de Seguranga Institucional” foi extinto e passou-se a se
chamar “Guarda Municipal” conforme o art. 1° da Lei Municipal n® 10.812/2011 (Ponta Grossa, 2011).
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secretaria, pois cada prefeito, até entao, tinha uma visao diferente sobre a Guarda
Municipal.”

Em 2013, com o fim de solucionar as constantes transferéncias da Guarda
Municipal pelas secretarias do executivo, surge a Lei Municipal n° 11.224/2013 que
cria a Secretaria Municipal de Cidadania e Seguranga Publica, tendo por finalidade
“planejar, promover, coordenar, executar e acompanhar as agdées de cidadania e
segurancga publica do Poder Executivo Municipal” (Ponta Grossa, 2013a, p. 1). Além
disso, a Guarda Municipal foi transferida para a nova secretaria no mesmo ato,
representando um novo tratamento dado a seguranga publica no Municipio de Ponta
Grossa.

Como se vera adiante, o ano de 2013 representou um passo significativo
para a Guarda Municipal de Ponta Grossa, pois sete meses apds a supracitada Lei
Municipal de Criagdo da SMCSP foi publicado o Decreto n°® 7.605/2013 instituindo a
Corregedoria da Guarda Municipal de Ponta Grossa. Com uma familiaridade com a
Corregedoria da Policia Militar do Parana (Silva, 2019), a Corregedoria da GCM foi
criada com a finalidade de “proceder a apuragdo de infracbes disciplinares,
atribuidas aos servidores da Guarda Municipal de Ponta Grossa” (Ponta Grossa,
2013b, p.1).

No mesmo dia, outro decreto foi publicado. O decreto n° 7.606/2013 instituiu
a ouvidoria da Secretaria Municipal de Cidadania e Seguranca Publica
estabelecendo um canal de comunicacdo direta entre os cidadaos e a SMCSP. A
ouvidoria € um meio da populagéo registrar denuncias, sugestdes, ou reclamacodes
quanto a atuacdo da Guarda Municipal de Ponta Grossa e as demais instituicdes
vinculadas a SMCSP (Ponta Grossa, 2013c).

Meses depois, em dezembro do mesmo ano € publicado o Decreto n°
8.007/2013 que instituiu o Centro de Formacao e Capacitagao da Guarda Municipal
de Ponta Grossa (CFGCM) com a finalidade de oferecer constante capacitacéo e
treinamento aos servidores da GCM (Ponta Grossa, 2013d).

Avangando no tempo, em 2019 é publicado o Decreto n°® 16.165/2019 que
revogou o regimento disciplinar da Guarda Municipal publicado em 2003 pelo
Decreto n°® 487/2003 e aprovou um novo regimento interno para a instituicao. Alguns
pontos a se destacarem no novo regimento foram: a melhor delimitacdo das
atribuicdes dentro do processo disciplinar do Prefeito, do Secretario da SMCSP e do

Comandante da GM; e a insercdo de normas mais técnicas quanto ao uniforme a ser
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utilizado, ao uso de acessorios e insignias e regras mais estritas quanto ao cabelo, a
barba e a proibi¢ado de piercings no servigo (Ponta Grossa, 2019).

Este novo regimento interno teve um curto tempo de vigéncia, pois em 2020
o Decreto n° 17.260/2020° trouxe um novo regimento interno, deixando praticamente
a mesma estrutura prevista no Decreto 16.165/2019, sendo apenas realizadas

algumas corregdes e alteragdes pontuais (Ponta Grossa, 2020).

4.2 ESTRUTURA

A estrutura da Guarda Municipal de Ponta Grossa é definida no Decreto
Municipal n® 22.930/2024 que institui o Regimento Interno da Secretaria Municipal de
Cidadania e Seguranga Publica (Ponta Grossa, 2024). A organizacdo da GCM se
insere dentro da Secretaria como um departamento composto da seguinte maneira:

Art. 3° A Secretaria Municipal de Cidadania e Segurangca Publica
Compreende:

(...)

Il - Departamento da Guarda Civil Municipal:

1. Comando da Guarda Civil Municipal;

1.1 Subcomando da Guarda Civil Municipal;

1.1.1 Divisao de Operagoes;

1.1.2 Divisao de Ensino, Treinamento e Manutengao;

1.1.3 Divisao Patrimonial e de Policiamento de Proximidade;

1.1.4 Divisao de Comunicagao e Tecnologia;

1.1.5 Divisao Administrativa e de Recursos Humanos da GCM;

1.1.5.1 Secgédo de Seguranca de Dignitarios (Ponta Grossa, 2024, p. 3)

Portanto, percebe-se que a estrutura da Guarda Municipal € composta por
divisbes que compdem um subcomando, e este compde um comando. Esta

estrutura se insere dentro de um Departamento da Secretaria Municipal de

Cidadania e Segurancga Publica (Ponta Grossa, 2024).
4.2.1 Competéncias

Para compreender as praticas de policiamento adotadas pela GCM é
necessario que se entenda, de forma breve, a competéncia de quatro divisdes que
estdo inseridas na divisdo administrativa e organizacional da Guarda Civil Municipal

de Ponta Grossa: a) Comando; b) Subcomando; c) Divisdo de Operagdes; d) Divisao

® Este é o Decreto Municipal atualmente vigente no Municipio (Ponta Grossa, 2020).
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de Ensino, Treinamento e Materiais; e d) Divisdo Patrimonial e de Policiamento de

Proximidade.

4.2.1.1 Do Comando e do Subcomando da Guarda Civil Municipal

O Comando da Guarda Municipal possui competéncias ligadas a superviséo
e direcdo das demais divisbes da GCM, dando o cumprimento as ordens da
Secretaria Municipal de Cidadania e Seguranca Publica e intercambiar as
informagdes e dados com os demais departamentos da SMCSP. O Subcomando
realiza o assessoramento ao Comando da Guarda Municipal e possui funcdes de

dar inicio ao processo disciplinar (Ponta Grossa, 2024).

4.2.1.2 Da Divisao de Operacoes

De acordo com o Decreto Municipal n°® 22.930/2024-

Art. 20. Compete a Divisdo de Operagdes da Guarda Civil Municipal as
atividades relativas a proteg¢édo de bens, servigos e instalagées do municipio,
bem como emprego de patrulhamento preventivo e procedimentos
operacionais de atendimento a ordens de servigo, ocorréncias em flagrante
e despachadas pela Central de Operagdes da Guarda Civil Municipal
(COGM) (Ponta Grossa, 2024, p. 15).

Os grupamentos® que integram a Divisdo de Operagdes sdo: a) Grupamento
de Acdes Taticas (GAT); b) Grupamento Especial Tatico com Apoio de Motocicletas
(GETAM); c) Grupamento de Operagdes Especiais (GOE); d) Grupamento de
Operagdes com Caes (GOC); e) Setor de Reserva de Armamento (Ponta Grossa,
2024).

4.2 1.3 Da Divisao de Ensino, Treinamento e Materiais

A competéncia da Divisdo de Ensino esta voltada a realizar o ensino, o
aperfeicoamento e o treinamento dos guardas municipais presentes no quadro de
servidores do Municipio de Ponta Grossa, para tal, é integrante desta Divisdo, o
Centro de Formagao da Guarda Civil Municipal (CFGCM).

& Como sdo chamadas pelo Decreto as unidades especializadas da Guarda Municipal de
Ponta Grossa. O termo tem carater militar.
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4.2 1.4 Da Divisao Patrimonial e de Policiamento de Proximidade

As competéncias da Divisdo Patrimonial e de Policiamento de Proximidade

sao similares com as competéncias definidas para a Divisdo de Operacdes da

Guarda Municipal.

Art. 22. Compete a Divisdo Patrimonial e de Policiamento de Proximidade
da Guarda Civil Municipal:

| - Responsavel pelas atividades relativas a protegcao de bens, servigos e
instalagcdes do municipio, bem como emprego de patrulhamento preventivo
e procedimentos operacionais de atendimento as ordens de servico,
ocorréncias em flagrante e despachadas pela Central de Operagbes da
Guarda Civil Municipal (COGM) (Ponta Grossa, 2024, p. 16).

Entretanto, é no inciso Il e no paragrafo unico do Decreto 22.930/2024 que

se identifica a principal diferenga no objetivo das duas Divisdes:

Il - Responsavel por atividades, projetos e agdes que visem aproximar a
SMCSP e a GCM da populacgao, desenvolvendo o senso de comunidade por
meio da filosofia do policiamento de proximidade.

Paragrafo unico. Integram essa Divisao o Grupamento Patrimonial Tatico
(GPT), Grupamento Patrulha Maria da Penha (PMP), o Grupamento de
Ronda Comunitaria Escolar Municipal (GRCEM), Grupamento de
Atendimento a Maus Tratos aos Animais (GAMA), Setor de Manutencao de
Viaturas e Predial e Setor dos Postos Fixos de Servigo (Ponta Grossa,
2024, p.16).

Percebe-se que, enquanto a Divisdo de Operacdes da Guarda Municipal tém

o foco na repressao ao crime por meio de grupamentos mais preparados para este

fim, a Divisao Patrimonial e de Policiamento de Proximidade da Guarda Municipal

busca aproximar a populagdo da organizacdo por meio de agdes e projetos

comunitarios, além de ser responsavel por realizar a protecdo das instalagcbes do

Municipio, sendo que seus grupamentos se voltam para um objetivo mais preventivo
(Ponta Grossa, 2024).

4.2.2 Dados da Guarda Municipal

Para basear a analise que se procedera no capitulo a seguir, € necessario

trazer ao presente trabalho alguns dados concretos sobre a Guarda Municipal de
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Ponta Grossa, no tocante a sua estrutura de recursos humanos, sua estrutura de

material e sua organizagao territorial.

4.2.2.1 Estrutura de Recursos Humanos

De acordo com a Secretaria Municipal de Cidadania e Seguranga Publica de
Ponta Grossa, o efetivo atual de guardas municipais ativos representa um valor
préximo aos 400 agentes em atividade e espalhados pela estrutura administrativa da
GCM (Ponta Grossa, s.d). Entretanto, com a alteragdo recente no quantitativo de
empregos publicos na carreira da GCM dada pela Lei n® 15.415/2025, o numero
maximo de guardas municipais pode alcangar o teto de 720 profissionais (Ponta
Grossa, 2025a).

4.2.2.2 Estrutura de Material

Quanto a frota da instituicdo, em pedido de informacao via Lei de Acesso a
Informacao (LAl) feito a Secretaria Municipal de Cidadania e Seguranga Publica, a
Guarda Municipal conta atualmente com uma frota de 69 viaturas oficiais, sendo
estas: carros, motos, caminhonetes, vans e demais veiculos (Anexo B).

Quanto ao armamento utilizado pela instituicdo, esta informagdo néo se
encontra publica, dado o carater sensivel dos dados, podendo comprometer a
seguranga da Guarda Municipal. Entretanto, com base no Plano de Compras Anual
da Prefeitura Municipal de Ponta Grossa para o exercicio de 2027, existem
demandas para a compra de 223 explosivos e muni¢gdes com previsao de custo para
os cofres municipais de R$ 910.654,20; e 115 armamentos, sem especificagdo, com
o custo de R$ 47.800,00 (Ponta Grossa, 2026b).

Ainda que os dados relacionados aos armamentos da GCM nao estejam
disponiveis, é fato que a instituicdo se utiliza de armamentos “leves” e “pesados”,
com base em informacgdes documentais publicas que apontam para este sentido. Em
29 de julho de 2026, a Guarda Municipal editou a Ordem de Servigo n° 09/2026 a
respeito dos procedimentos a serem adotados com o uso de fuzis de calibre 5,56 x
45mm, conforme demonstrado na Figura 2 (Ponta Grossa, 2026c¢). Ademais, pelos
processos de compra que tramitam no municipio, a especificacdo necessaria para

os veiculos da GCM é de que eles possuam suportes de armas longas, sendo elas
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a) Espingarda cal.12 Pump; b) Fuzil M4; e c)Carabina 9mm (Ponta Grossa, 2025b).
Estas armas, com atencao especial para o fuzil 5,56x45mm s&o de uso militar, e

possuem alto poder de fogo, ideal para conflitos armados.

Figura 2 - Fuzil 5,56x45mm

Fonte: Taurus (s.d)

Percebe-se que o processo de aparelhnamento da instituicdo, processo esse
que aponta para a hipermilitarizacdo da GCM (Silva, 2019) é prejudicial para a

filosofia do policiamento comunitario, como se discutira no capitulo seguinte.

4.2.2.3 Organizagao Territorial

A Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa se subdivide em sete bases
regionais espalhadas pelo territério municipal sendo estas: a) Base Guaragi; b) Base
Chapada; c) Base Contorno; d) Base Uvaranas; e€) Base Oficinas; f) Base Centro; e
g) Base Lago de Olarias (Ponta Grossa, s.d). A descentralizagdo em bases regionais
permite um acesso facilitado da populacdo e uma maior celeridade aos

atendimentos da GCM, de acordo com os motivos apresentados pela Prefeitura
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(Ponta Grossa, 2024b). Estas sete bases estdo inseridas em cinco regides (Figura 3)

que abarcam entre dois a cinco bairros (Anexo B).

Figura 3 - Regides de atuacdo da GCM no Municipio de Ponta Grossa

o] Taguaing

Fonte: Anexo B

4.3 PROGRAMA “VIZINHANCA SEGURA”

O Municipio de Ponta Grossa, através do seu Plano Diretor, inseriu o
policiamento comunitario como uma das prioridades para a politica municipal de
seguranga publica (Ponta Grossa, 2022).

Art. 118. Para implementagdo desta politica devem ser observadas as
seguintes acdes estratégicas:

| - promover a aproximagao entre os agentes de seguranga municipais e a
populacdo, mediante a descentralizagdo dos servigcos de seguranga;

Il - estimular a criacdo e a participacdo nos conselhos comunitarios de
seguranga, distribuidos por bairro, encarregados de auxiliar na elaboragéo
de planos de reducao da violéncia, integrados as instancias de participagao
em nivel local, municipal e regional;

Il - executar planos para redugdo da violéncia por meio de agdes multiplas
integradas com outros setores do Executivo;

IV - desenvolver projetos intersecretariais voltados a parcela de
adolescentes e jovens em condi¢des de vulnerabilidade social;
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V - promover aperfeicoamento e capacitagdo dos recursos humanos
vinculados a seguranga, através de treinamento e avaliagao do efetivo da
Guarda Municipal;

VI - promover a integracdo e coordenagdo das agdes especificas de
seguranga com as questdes de transito, elaborar projetos educacionais
visando a populagdo em geral e dentro das escolas do municipio bem como
a reeducacgao de transito, e Defesa Civil no Municipio;

VII - substituir a l6gica da reacéo e da represséo pela légica da antecipacao
e da prevengéo através de patrulhamento Ostensivo;

VIl - implantar o Sistema Municipal de Seguranga Publica
Georreferenciado, Coordenado pela Secretaria de Municipal de Cidadania e
Seguranga Publica de Ponta Grossa, composto pela Guarda Municipal,
Departamento de Assuntos sobre Droga (DASD), Defesa Civil, Agentes de
Seguranga, Policia Militar, Policia Civil, Conselhos Municipais, Conselho
Tutelar, e demais Secretarias envolvidas, atingindo o maior publico-alvo
possivel;

IX - implementar a presenga da Guarda Municipal no entorno das
escolas e outras instalagées municipais, onde haja grande circulagcdo
ou concentragdo de pessoas, com policiamento integrado a
comunidade local, de acordo com os pressupostos do policiamento
comunitario e sua atribuicdao constitucional (...) (Ponta Grossa, 2022, p.
54, grifo nosso).

Deste modo, a Lei estabelece um norte para que os esforgos do Governo
Municipal relacionados a Seguranga Publica sejam orientados pela filosofia do
policiamento comunitario (Ponta Grossa, 2022).

A partir disso, surge o Decreto Municipal n°® 22.414/2023 que institui o
programa denominado “Vizinhanga Segura” no Municipio, com base na filosofia de
policiamento comunitario. O referido Decreto consiste em seis artigos que
estabelecem que o programa deve ter como objetivo “aproximar a Guarda Civil
Municipal da comunidade, promover a participacédo cidada, prevenir a criminalidade
e reforgcar o sentimento de seguranga entre os municipes” (Ponta Grossa, 2023, p.
1). Além disso, o decreto define algumas ag¢des a serem tomadas pelos municipes
em conjunto com a Guarda Municipal de Ponta Grossa, como reunides periodicas
entre os lideres comunitarios, os moradores e os representantes da GCM para
discussédo e identificagdo de problemas de seguranga publica e a elaboragao de
estratégias de prevencao (Ponta Grossa, 2023, p. 1).

Contudo, embora o Decreto busque permear a filosofia do policiamento
comunitario para a Guarda Municipal de Ponta Grossa, ele se mostra pouco
especifico em definir quais agdes devem ser realizadas na pratica, e como o
programa funciona de fato. Afinal, para a complexidade que representa o

policiamento comunitario, um decreto que possui apenas seis dispositivos esta muito
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aquém de tentar fundar algo que anteriormente n&do existia no Municipio de Ponta
Grossa.

Para compreender o funcionamento, o desenvolvimento e a aplicagao
pratica do programa Vizinhanga Segura na Guarda Municipal de Ponta Grossa e
para analisar se, na pratica, as agdes da GCM se adequam ao conceito tedrico de
policiamento comunitario, protocolou-se um pedido de informagdes via LAl
direcionado a Secretaria Municipal de Cidadania e Seguranga Publica, buscando
identificar os principais pontos do policiamento comunitario ja discutidos nos
capitulos anteriores deste trabalho, sendo eles: a) Prioridades; b) Participacéo da
Comunidade; c) Profissionalismo; e d) Comando.

No capitulo a seguir, se realizardo contrastes com as informagdes obtidas
sobre a Guarda Municipal de Ponta Grossa e se analisara, de forma critica, se as
praticas adotadas pelo Municipio se adequam ao conceito de policiamento
comunitario e se a atuacgao respeita os limites constitucionais e observar quais sao

os resultados e limitagdes dessas praticas.
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5 ANALISE CRITICA DA ATUAGAO DA GUARDA MUNICIPAL EM PONTA
GROSSA

Como visto no segundo capitulo do presente trabalho, a filosofia do
policiamento comunitario € marcada por caracteristicas que a distingue do modelo
tradicional de policiamento. De acordo com a Secretaria Municipal de Cidadania e
Seguranca Publica de Ponta Grossa, “a atuacao geral da Guarda Civil Municipal é
baseada na filosofia de policiamento comunitario” (Anexo B). A instituicado entende
portanto que toda a GCM age conforme esta filosofia (Anexo B). Entretanto,
conforme afirmam Skolnick e Bayley (2017), muitos gestores publicos podem aplicar
equivocadamente a ideia do policiamento comunitario a praticas que sao na
realidade tipicas do tradicional modelo de policiamento.

A partir disso, se analisara as praticas de policiamento adotadas pela
Guarda Municipal de Ponta Grossa e entendidas pela administracdo como sendo de
policiamento comunitario. As informacdes sobre o programa e sobre as demais

praticas da GCM foram obtidas via Lei de Acesso a Informagéo.

5.1 A ATUACAO DA GUARDA CIVIL MUNICIPAL E DO PROGRAMA VIZINHANCA
SEGURA

Quanto as praticas e programas adotados pela Guarda Civil Municipal , em

resposta obtida pelo pedido de informacéo, a instituicao informou que:

atualmente, além de a GCM contar com equipes especificas, como, por
exemplo, as voltadas ao Patrulhamento Escolar e a Protegao de Vitimas de
Violéncia Doméstica (Patrulha Maria da Penha), também sao desenvolvidas
acoes de cidadania e iniciativas como o Programa Vizinhanga Segura,
que atua como uma forma de integragao entre as Forgas de Seguranga
Publica e os lideres comunitarios, com o objetivo de estabelecer um
canal de comunicagdo direta sobre situagées ocorridas nos bairros.
Baseado na filosofia do policiamento comunitario, o Programa
consiste na adesao voluntaria dos moradores para a transmissao de
informagbées de relevincia ao Poder Publico, principalmente
relacionadas a Seguranga Publica. O Programa Vizinhanga Segura
também inclui a possibilidade de integragao de cameras particulares
voltadas ao passeio a nossa Muralha Digital - Projeto Sentinela -,
contribuindo para o reforgo da seguranga da nossa cidade (Anexo B).

Com relacao as equipes voltadas ao patrulhamento escolar e a protegao de

vitimas de violéncia doméstica (Patrulha Maria da Penha), por mais que de certa
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forma elas se relacionem com a comunidade, se tratam de equipes que adotam o
modelo tradicional de policiamento, por ndo possuirem os demais elementos
caracteristicos do policiamento comunitario, sendo estes grupos configurados como
forgas especializadas da Guarda Civil Municipal, indo de encontro com os dados
recentes que indicam concentragdes no nivel de especializacdo das Guardas
Municipais na regido Sul, principalmente de Patrulhas Escolares e Patrulhas Maria
da Penha (Brasil, 2025b).

Quanto ao Programa Vizinhanga Segura, este foi criado por meio do Decreto
Municipal n° 22.414/2023 e, na pratica, atua como um meio facilitador de
comunicacdo entre a comunidade e a GCM por meio de representantes locais
chamados de ‘lideres comunitarios”, que devem reportar os acontecimentos do
bairro para a Guarda Civil Municipal (Anexo B).

Ademais de acordo com as informagdes, o programa busca integrar
cameras de seguranga de propriedades privadas a uma rede de vigilancia central,
chamada de “Muralha Digital” e reunir moradores em grupos de redes sociais que
possam avisar a Guarda Municipal de atitudes suspeitas proximas a suas

residéncias (Anexo B ; Ponta Grossa, 2024c).

5.1.1 Participagcao da Comunidade Ponta-Grossense

E necessario se pensar a real participacdo da comunidade neste programa,
pois a insercdo da comunidade na seguranga publica € pega central para um real
policiamento comunitario. De acordo com os autores ja abordados nos capitulos
anteriores, a comunidade deve participar de maneira ativa, ou seja, discutindo e
estabelecendo estratégias de resolugdo dos problemas do bairro e compartilhando
junto com a forga policial a responsabilidade pela seguranga publica local e
exercendo a fiscalizagdo das acgdes realizadas (Skolnick; Bayley, 2017; NEV/USP,
2009).

A participagcdo da comunidade no programa Vizinhanga Segura acontece da

seguinte forma:

(...) por meio de grupos de WhatsApp, reunides e, pontualmente, visitas a
liderangas dos bairros, além do contato direto com os agentes da GCM em
campo. Além das ac¢des direcionadas executadas pelo Programa Vizinhanc¢a
Segura, a comunidade também pode encaminhar demandas por meio do
sistema 156 da Prefeitura ou das redes sociais da instituicdo (Anexo B).
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Deste modo, o simples fato da comunidade aderir ao programa para reportar
via rede social ou liderangas locais as situagdes que acontecem na comunidade ou
transmitirem as imagens do bairro através de suas cameras domésticas apontadas
para a rua nao é o suficiente para dizer que existe ali uma participacéo efetiva da
comunidade. Além disso, ao dizer que ocorrem visitas pontuais as liderancas dos
bairros, admite-se tacitamente que existe um distanciamento da Guarda Civil
Municipal de Ponta Grossa com as comunidades, e, por mais que exista uma
presenca fisica através de bases regionais espalhadas pelo territério municipal, n&o
ha uma co-participagdo da comunidade nas discussdes da seguranga publica local.
Ao observar esta situagao, percebe-se que a participagdo da comunidade € passiva,
ou seja, limita-se a reportar os acontecimentos relevantes para a GCM, se
assimilando do modelo tradicional de policiamento.

Fato que reforca este distanciamento com a Guarda Civil Municipal é que,
ao ser questionada sobre as areas de cobertura do programa, a SMCSP informou
que “também integram a iniciativa representantes da area central por meio do
Comércio Mais Seguro, abrangendo areas como o Calgaddo, a Rua Balduino
Taques e a Visconde de Taunay” (Anexo B), entretanto, em julho de 2026,
comerciantes da area central da cidade se uniram em um abaixo-assinado para
solicitar, dentre outras demandas, o refor¢co da presenca da Guarda Civil Municipal e
a fiscalizagdo de praticas ilicitas na regido, pelo aumento na inseguranca e pelos
relatos de furto e tentativas de furto (Ponta Grossa, 2026d) . E instintivo pensar que
quando a populagdo faz um abaixo-assinado significa que suas demandas nao
foram ouvidas pelo poder publico em um primeiro momento, portanto, se houvesse
uma real participacido ativa da comunidade, o conselho comunitario seria suficiente
para que os comerciantes apresentassem os problemas que afligem a regido do seu
comércio e assim, junto com a GCM, buscassem solu¢des para a questdo, nao

sendo necessario um abaixo-assinado.
5.1.2 Descentralizagao do comando da GCM
Outro ponto anteriormente visto que diferencia o policiamento comunitario do

policiamento tradicional € a descentralizacdo do comando, esta frequentemente

confundida pelos gestores com a descentralizagao territorial. Na descentralizagdo do
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comando, o comandante subordinado possui um um grau de liberdade para atuar na
comunidade de forma que n&o necessite de uma autorizagdo ou uma supervisao do
comando central (Skolnick; Bayley, 2017; Rodrigues, 2025).

Ao ser questionada sobre a descentralizagdo, a Secretaria Municipal de

Cidadania e Seguranga Publica Informou que:

atualmente, a GCM conta com 5 bases regionais. Cada base é gerenciada
por inspetores da GCM, com a supervisao da Divisdo do Policiamento
de Proximidade, ambos subordinados ao Comando da GCM. Nesse
sentido, os inspetores das regionais sao responsaveis pelas agdes que
envolvem diretamente as equipes em campo, orientando quanto aos
procedimentos e demandas e desenvolvendo atividades conforme
orientagcdes do Comando da GCM e com base em dados fornecidos pela
Divisdao de Inteligéncia e Apoio Técnico da instituicdo, responsavel pelo
desenvolvimento do Mapa de Ocorréncias registradas e pelo levantamento
de informagdes destinadas ao assessoramento e auxilio dos departamentos
afins (Anexo B, grifo nosso)

Conforme ja visto no capitulo anterior, a descentralizag&o territorial ocorre
em cinco bases regionais, onde cada base &€ comandada por um inspetor (Anexo B),
portanto, € evidente que a descentralizagao territorial se faz presente. Entretanto,
ao verificar que os inspetores regionais desenvolvem as atividades da base
conforme as orientagdes do comando da Guarda Civil Municipal e que existe uma
cadeia de subordinagcdo que vincula as a¢gdes a um comando central (Anexo B),
percebe-se, portanto que ha a centralizacdo do comando, embora exista a
descentralizagao territorial. Isso significa que, na pratica, deve existir um crivo do
Comando da GCM para a realizacao das acdes na comunidade onde aquela base
regional se insere, ndo ha uma liberdade de atuagao do inspetor, pois a hierarquia &
predominante. A descentralizacdo do comando € importante para o tratamento
equitativo das comunidades, tendo em vista que cada local possui pessoas e
problemas distintos dos demais locais (Skolnick; Bayley, 2017; Rodrigues, 2025),
deste modo, centralizar o comando tende a uniformizar os atendimentos e as acdes
em todas as bases regionais, o que € prejudicial para as comunidades e para as

acoes direcionadas.

5.1.3 Prioridades nos atendimentos

Com relagao as prioridades de atendimento, os autores que conceituam o

policiamento comunitario trazem uma ideia do “policiamento orientado para a
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solugéo de problemas”, isso significa que o foco e a prioridade de atendimento recai
sobre demandas diversas e nao necessariamente apenas sobre emergéncias ou
crimes. Conforme observou-se no modelo Koban, as fungdes da policia sao diversas
e permeiam o cotidiano da comunidade (NEV/USP, 2009; Castro Filho, 2022;
Skolnick; Bayley, 2017; Souza, 2022).

Em resposta obtida via pedido de informagdo sobre quais demandas da
populacdo sao atendidas prioritariamente pelo modelo de policiamento comunitario,

a Guarda Municipal informou que:

quanto as situagdes de urgéncia e emergéncia, todas sédo direcionadas ao
Centro de Inteligéncia e Operagbes de Seguranga do Municipio,
responsavel pelo atendimento 24 horas via telefone 153. No caso
especifico do Programa Vizinhanga Segura, devido ao foco principal na
troca de informagdes com a comunidade e levantamento de dados, as
demandas sdo analisadas conforme sua gravidade e necessidade
imediata ou nao de intervengao, prezando-se sempre pela agilidade nos
retornos (Anexo B, grifo nosso).

Percebe-se que a resposta ndo foi muito clara sobre as demandas que
geralmente sdo atendidas pelo programa, mas, com relagdo ao atendimento,
constatou-se que existe uma classificagdo e separagao interna quanto a gravidade
dos problemas e a necessidade de atendimento imediato, o que pode ser um indicio
de que as demandas que nao sao tao relevantes, ou seja, que nao sejam tao graves
sequer sejam atendidas. A resposta da SMCSP foi inconclusiva quanto as

prioridades de atendimento.

5.1.4 Métricas de desempenho das atividades da GCM

Com relagdo ao profissionalismo no policiamento comunitario, as métricas
de desempenho da policia se dao tanto pela auséncia de ilicitos na localidade
quanto pela sensacdo de seguranca da comunidade, diferentemente do modelo
tradicional que se utiliza de métricas baseadas na velocidade de resolugdo das
ocorréncias (Castro Filho, 2022).

Ao ser questionada sobre de que forma é medido o desempenho do

programa vizinhanga segura, a SMCSP informou que:

O desempenho de todas as ac¢des da Guarda Civil Municipal é medido com
base em dados estatisticos relacionados aos atendimentos em geral e as
ocorréncias registradas. A variagdo desses dados € acompanhada
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constantemente e norteia as agdes desenvolvidas pela instituicdo no
Municipio (Anexo B).

Fica evidente que, ao dizer que as métricas se baseiam nos atendimentos
em geral e nas ocorréncias registradas, a GCM nao considera a auséncia de ilicitos
e o sentimento de seguranca da comunidade para medir o seu desempenho. O que

se assimila as métricas do policiamento tradicional.
5.2 A MILITARIZACAO COMO OBICE AO POLICIAMENTO COMUNITARIO

Um ponto que vale ser destacado, que compromete a implementacdo do
policiamento comunitario e que esta presente na Guarda Civil Municipal de Ponta
Grossa e em outras Guardas Municipais do Brasil € a hipermilitarizagao (Silva,
2019).

Observou-se anteriormente, que o Municipio conta com uma gama de
armamentos utilizados pela Guarda Civil Municipal. Entretanto, constatou-se o uso
de armas de alto calibre, como os fuzis M4 5,56x45mm. Estes fuzis sao justificaveis
em situagdes de conflito armado, tanto em guerras convencionais quanto em
combates urbanos de grande intensidade. Todavia, a aquisicdo de equipamentos
militares para o uso da GCM nao dialoga com os preceitos do policiamento voltado a
comunidade que a filosofia do policiamento comunitario traz. Um fuzil de alto calibre
causa, inegavelmente, uma sensacao de intimidagdo e medo por parte da
comunidade, isso prejudica a implementacgao do policiamento comunitario.

Ademais, o regimento interno da Guarda Civil Municipal traz em seu

conteudo normativo alguns trechos como:

(...)

Sao manifestagbes essenciais da disciplina:

| - a pronta obediéncia as ordens superiores;

Il - a pronta obediéncia as leis e Regimentos;

Il - a corregao de atitudes;

IV - a dedicagao integral ao servico;

V - a colaboragdo espontdnea a disciplina coletiva e a eficiéncia da
Instituicéo; e

VI - o cumprimento das normativas instituidas pela Secretaria Municipal de
Cidadania e Seguranga Publica e seus Departamentos.

(...)

§ 2° A hierarquia confere ao superior o poder de dar ordens, fiscalizar e
rever decisées em relagdao ao subordinado, a quem ele impde o dever
de obediéncia.

(..)
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Art. 38. Quanto a apresentacgao pessoal o Guarda Municipal deve:

(...)

Il - quando do sexo masculino: manter o cabelo aparado a maquina ou
tesoura, acertando gradualmente de baixo para cima, mantendo bem nitido
0os contornos junto as orelhas e pescogo, na parte superior da cabecga, o
cabelo devera ser desbastado o suficiente para harmonizar-se com o resto
do corte e com o uso da cobertura, tamanho dos fios equivalente a 03 cm
(maquina 03);

lll - quando do sexo feminino: manter os cabelos presos para tras, rente
ao couro cabeludo, deixando a testa e as orelhas descobertas; se
compridos devem ser presos em forma de coque ou similar, na parte de tras
da cabecga na altura da nuca, podendo ser utilizada uma rede da cor dos
cabelos ou preta para fixa-los;

IV - as costeletas poderéo ter o comprimento até a altura correspondente a
metade do pavilhdo auricular;

V - é vedado o uso de barba;

VI - E permitido o uso do bigode, devendo ser mantido o rosto sempre
limpo e aparado por laminas de barbear;

(..)

§ 2° Nao é permitido o uso de piercing quando uniformizado.

(...)

Art. 75. Ao Guarda Municipal de carreira sera dado o antenome de GM
seguido do nome de Guerra (Ponta Grossa, 2020, p. 2, 11, 12, 33, grifos
NOssos).

Nesse contexto, o Regimento Interno atua como um cdodigo que define a
apresentacao pessoal dos Guardas Municipais, ou seja, como eles devem se portar
em aspectos muito especificos, como vestimenta, aderegos pelo corpo ou até corte
de cabelo e barba. Essa pratica € comum em instituicbes militares, o que aponta a
militarizacdo da Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa (Silva, 2019). Outro ponto
que merece destaque € o fato de que os integrantes da Guarda Municipal recebem
‘nome de guerra’, este termo nao se adequa nos principios da filosofia do
policiamento comunitario

Portanto, observa-se que a instituicdo aproxima-se de forma muito nitida
com o rigor, com a ordem e com a disciplina das instituigdes militares, tais como a
Policia Militar e o Exército (Silva, 2019).

Deste modo, a filosofia de policiamento comunitario ndo se sustenta em uma
instituicdo que, dada a analise, possui 0 militarismo como um pilar da sua estrutura e
como parte do seu dia a dia, pois isso a afasta de forma consideravel da
comunidade em que esta inserida, aumentando o sentimento de desconfianga da
populacdo e a criagao de barreiras entre a sociedade e a instituicdo, a separacao
entre “nos” e “eles” que o modelo de policiamento tradicional busca (Skolnick;
Bayley, 2017).



56

5.3 LIMITES CONSTITUCIONAIS

A Constituicao de 1988 traz em seu Art. 144, § 8° que “Os Municipios
poderdo constituir guardas municipais destinadas a protegao de seus bens, servigos
e instalagdes, conforme dispuser a lei” (Brasil, 1988), restringindo a eficacia da
norma a Lei especifica.

Deste modo, a Lei 13.022/2014 surge para regulamentar o disposto no Art.
144, § 8° da CF/88 e trazer regras gerais a serem aplicadas a todas as Guardas
Municipais do pais. O chamado Estatuto Geral das Guardas Municipais, ja em seu

inicio no Art. 2° estabelece que:

Incumbe as guardas municipais, instituicbes de carater civil, uniformizadas e
armadas conforme previsto em lei, a fungdo de protegdo municipal
preventiva, ressalvadas as competéncias da Unido, dos Estados e do
Distrito Federal (Brasil, 2014).

A Lei é clara ao especificar que a natureza das instituicbes das Guarda
Municipais € civil, ou seja, ndo devem possuir caracteristicas que as assimilem a
instituicoes militares.

O Estatuto ainda delimita em seu Art. 12, § 3° que, no que tange a
capacitacdo das Guardas Municipais realizadas por convénio entre estados e
municipios, as formacgcdes ndo podem ser as mesmas utilizadas para capacitar
militares (Brasil, 2014).

Ademais, em outros trechos, a Lei aponta para o sentido de proibir que estas
instituigdes municipais sejam equiparadas a 6rgaos militares como a Policia Militar e
o Exército, como por exemplo no Paragrafo Unico do Art. 14 que diz que as Guardas
ndao podem se sujeitar a regulamentos disciplinares de natureza militar e no Art. 19
que diz que estas instituicbes ndo podem ter estrutura de hierarquia com nome
similar a de instituicbes militares, desde a denominacé&o dos postos de graduacéo,
até os uniformes, os titulos, as condecoragdes e distintivos, nada disso pode ser
similar ao nome que as instituicdbes militares dao (Brasil, 2014).

Portanto, se a vontade do Legislador é expressa na Lei para que as
instituicdes ndo tenham nenhuma similaridade com o militarismo e que sejam de
natureza civil, e que a Constituigdo por autorizar a Lei definir os limites de atuagao

das Guarda Municipais, logo existe uma inobservancia da Lei e uma inobservancia
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também aos limites constitucionais dispostos, pois a Guarda Civil de Ponta Grossa,
conforme observado, possui indicios de que esta em um processo de militarizacao.

Considerando ainda a PEC da Seguranga Publica que esta neste momento
tramitando na casa do Senado Federal, e considerando que seu texto seja
promulgado, a inobservancia aos limites constitucionais seria mais direta, pois,
conforme a nova redagao que se daria ao texto constitucional, a Guarda Municipal
seria de natureza civil e destinada ao policiamento comunitario.

Entretanto, conforme ja observado no presente trabalho, o policiamento
comunitario possui ideias que ndo se adequam as praticas adotadas pelo Municipio
de Ponta Grossa em sua Guarda Civil Municipal, pois embora a instituicao acredite
que se baseia nessa filosofia, as observagées mostram que existem desafios para a
sua implementacdo, principalmente quanto aos principais elementos que
caracterizam um policiamento comunitario: a) Participagdo ativa da comunidade; b)
Prioridade no policiamento voltado a solugao dos problemas; c) Descentralizagdo do
comando; e d) Profissionalismo baseado na auséncia de crimes e no sentimento de
seguranga da comunidade.

Quanto ao carater civil, a coleta dos dados mostra que existe um movimento
de militarizagcdo que ocorre na Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa. A
militarizacao, conforme observado, ndo se adequa ao policiamento comunitario, pelo
distanciamento que ela causa entre a comunidade e a instituicdo de seguranca

publica.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A Seguranca Publica ao longo da histéria passou por mudangas na forma
em que era compreendida e tratada nos textos constitucionais, inicialmente como
um direito individual, passando por um conceito de “Segurang¢a Nacional” nos anos
de regime militar, até que pela primeira vez na historia das Constituicées brasileiras
foi tratada como um direito e uma responsabilidade do estado e da sociedade na
Constituicdo Federal de 1988.

Além disso, a CF/1988 trouxe a figura das Guardas Municipais no seu Art.
144, § 8° como protetoras dos bens, servigos e instalagbes do Municipio, o que
gerou por muito tempo grande controvérsia juridica sobre consideragcao das Guardas
Municipais como forgas de seguranga publica dentro do sistema.

A decisdo do STF, por meio da ADPF 995 reconheceu e firmou a
participacdo das Guardas Municipais no sistema de seguranga publica, fazendo com
que o orgao fosse considerado, por fim, um agente de seguranca publica, garantindo
legitimidade juridica as praticas anteriormente questionadas, como por exemplo as
buscas pessoais.

Ademais, o movimento de criagdo do Sistema Unico de Seguranca Publica
(SUSP) fortaleceu as Guardas Municipais, as colocando como integrantes
estratégicas do sistema.

Conforme abordado no primeiro capitulo, as Guardas Municipais
apresentaram uma ampliacdo nacional, tanto em numero de instituicdes, mas
também no preparo, por meio de forgas especializadas, e também em qualidade de
equipamento utilizado, utilizando-se dos dados disponiveis.

No segundo capitulo deste trabalho, buscou-se identificar o conceito de
policiamento comunitario, baseando-se nos principais referenciais teéricos a respeito
deste tema, como Skolnick e Bayley (2017), os estudos do Nucleo de Estudos da
Violéncia da Universidade de Sao Paulo (2009), e outros autores como Trojanowicz
e Bucqueroux (2009), Castro Filho (2022) e Cerqueira (2001).

Entendeu-se que o conceito de policiamento comunitario esta muito além de
uma simples aproximacgao da policia com a comunidade, mas sim de caracteristicas
que juntas formam o policiamento comunitario completo, ou seja, o conceito desta

filosofia € uma cumulacéo de fatores.
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Buscou-se também identificar as caracteristicas que os autores convergem
em suas pesquisas, sendo elas a participacdo da comunidade, a prioridade e a
orientagcdo para a solugdo de problemas, a descentralizagcdo do comando, e o
profissionalismo. A partir destes fatores, se realizou uma comparacido entre o
policiamento comunitario e o tradicional, identificando-se suas principais diferencas
praticas e conceituais.

Como modelo internacional descrito por Skolnick e Bayley (2017) o Koban
japonés, trazido e abordado neste trabalho, se destaca como modelo internacional e
como parametro para compreender na pratica como funciona o policiamento
comunitario e estabelecer comparacdes entre esta filosofia e o tradicional modelo de
policiamento.

O terceiro capitulo trouxe o histérico de formagao da Guarda Civil Municipal
de Ponta Grossa, no estado do Parana, com os principais marcos historicos e
juridicos da instituicdo. Apresentou-se através de busca a documentos institucionais
de acesso publico e através de pedido de informagdes conforme a Lei de Acesso a
Informagdo os dados da Instituicdo para que se pudesse compreender as praticas
adotadas pela CGM.

Por fim, no quarto capitulo deste trabalho se realizou uma analise da Guarda
Civil Municipal de Ponta Grossa sobre a adequagao da instituicado a filosofia do
policiamento comunitario, considerando os dados angariados e os estudos
realizados em todos os capitulos desta pesquisa.

Conclui-se que a Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa adota um discurso
oficial de que se norteia conforme a filosofia do policiamento comunitario, entretanto,
conforme observado por meio dos dados obtidos, a sua pratica institucional
permanece vinculada ao modelo tradicional de policiamento, ndo se adequando aos
fatores caracteristicos do policiamento comunitario descritos na teoria.

Observou-se o distanciamento com a populagdo, por meio da hiper
militarizacao da instituicdo, ja observada em estudos realizados por Silva (2019), e a
nao efetividade dos conselhos comunitarios de seguranga publica, por mais que
estejam instituidos no programa, conforme visto no caso da comunidade da regido
central que, embora esteja na area de atuacgao da iniciativa “Comércio Mais Seguro”,
tiveram que levar suas aflicdes relativas a segurancga local diretamente a prefeitura
de Ponta Grossa, por meio de protocolo solicitando uma maior presenca da GCM na

regiao.
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Observaram-se também outros pontos que ndo se adequam a filosofia do
policiamento comunitario como a centralizacdo do comando, que respeita uma
cadeia hierarquica, vinculando as atividades das bases regionais as orientagbes e
determinagdes do comando da GCM; a prioridade de atendimento apenas aos
delitos e a néo orientacdo do policiamento para a solucdo dos problemas; e as
métricas de eficiéncia da instituicio medidas pela quantidade dos atendimentos e
nao pela sensacao de seguranga da populagao e pela auséncia dos ilicitos.

A hipotese de pesquisa inicial de que a filosofia do policiamento esta
presente no discurso institucional da Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa e
previsto nas normas do Municipio embora as suas estejam predominantemente
voltadas para o modelo tradicional de policiamento foi confirmada pelos dados
obtidos, os quais apontam a nao participacao efetiva da comunidade; a priorizagcao
da instituigdo voltada apenas para os delitos e ndo para os problemas gerais da
populacdo; a centralizacdo do comando; e as métricas de desempenho voltadas
para o numero de ocorréncias atendidas e ndo com a auséncia delas.

O policiamento comunitario ndo pode ser tratado como uma agao pontual da
instituicdo com fim de cumprir uma normativa superior, ele deve estar permeado na
comunidade e ser uma ferramenta eficaz e participativa em conjunto com a toda a
sociedade.

Em suma, verifica-se que embora existam programas e diretrizes que
apontam na direcdo de implementar o policiamento comunitario na Guarda Civil
Municipal de Ponta Grossa, esta implementagdo ndo existe no campo pratico, haja
vista a existéncia de rupturas entre a teoria do policiamento comunitario e a
realidade da GCM.

Insta a adogdo de politicas publicas no ambito municipal para que: a) se
estruture uma Guarda Civil Municipal mais proxima a sociedade ponta-grossense,
instituindo uma participagao ativa de conselhos comunitario de seguranca publica
em cada localidade; b) se reforme o regimento interno com o fim de tornar a
instituicdo mais civil e menos militar, e dar mais autonomia decisoria aos agentes de
ponta localizados nas bases regionais; c) se estabelecam métricas de desempenho
da instituicdo baseadas na auséncia de ilicitos e no sentimento de seguranga da
populagéao.

Dadas as limitagbes do escopo metodolégico e dos dados obtidos, o

presente trabalho ndo pretende esgotar o debate, sendo relevantes e necessarios
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estudos futuros, com o fim de aprofundar a pesquisa a respeito das politicas
publicas municipais e das praticas adotadas pelo municipio para promover a

participacdo da comunidade na seguranga publica.
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APENDICE A - OFiCIO DE PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAO

Of. n® 01/ 2026

Ao Servigo de Informacio ao Cidadao (e-501C)

ASSUNTO: Pedido de Acesso a Informachio — Pesquisa Académica UEPG

Eu. VINICIUS HOFFMANN LAURINDO sousa, cpF N ||| I rc

N _ discente do curso de Direno pela Umiversidade Estadual de Ponta Grossa,

solicito, com fundamento na Lei n®™ 12.3237/2011 as seguintes informacdes para fins de

utilizd-las em men Trabalho de Conclusiio de Curso:

GUARDA CIVIL MUNICIPAL:

1.

2,
3.
4

Efetivo: Quantos guardas compdem o quadro atnvo da GCM hoje?
Estrutura: Como ¢ ongamzada a estrutura interna da corporagio?
Frota: Quantas vialuras o mumcipio possin atualmente para a GCM?

Armamento: Quantas armas de fogo de alto calibre pertencem ao Municipio?

POLICIAMENTO COMUNITARIO:

1.
2.

Funcionamento: Como funciona o programa de policiamento comunitario na cidade?
Unidades exclusivas: Existemn equipes gue atuam 1% voliadas para o policiamento
Ccomunitano?

Cobertura: Quantos e quais bairmos participam do programa?

Descentralizacio: Existe descentrabizacdio termnitornal no atendimento? Hé um
comandante responsdvel por cada bairro e qual a sua autonomia na tomada de
decishes?

Atendimento: Quas demandas da populacio sio atendidas pnontanamente por esse
modelo?

Participacio popular: De que forma a comunidade participa das agoes?

Resultados: Como & medido o desempenho do programa? O Municipio possui dados

ou relatérios sobre a efetividade do policiamento comunitario na cidade?

Solicito o envio das respostas para o e-mail: 2205526260 uepg.br.

Atenciosarmente,

Caaii e a5 U el nod g ralmsene

LA KT, TR T WA FLACH O ree no 88U roed o dipraimsene

g “b [P ST LSS F T g “b WORICILS HOFFEUARE LALRIMGC SOAPSA,

A o wm hitisac randar. ooy hr Dstar Co 00 000G Lo 00 B4-2000

Y e e b S ranibaar e D

AMANDA CRISTHINA FLACH VINICIUS HOFFMANN LAURINDO 30USA

ORIEMTADMIEA MSCEMTE
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ANEXO A - PROTOCOLO E TRAMITAGAO DO PEDIDO

FREFEITURA MUNICIPAL DE PONTA GROSSA Pég.: 1 del
CNPJ: T 175 884/0001-8T7

PARAMA

Exercicior 2026

Via do Requerente

Processo OnLine 42099/2026

Dados do Requerente:
Requerente:  VINICIUS HOFEMANN LAURINDO SOUSA
cerenes: NG
Telefone: |GG

E-mail:  vinicius hoffmannd?@email.com

Endercco: |

Dados do Processo:

Loeal Inicial:  SMA - Departamento de Atendiments ao Cidadao
Data Ioicial: (/082026 - 17:53:40
Assunio:  GERAL - Oficios
Complemento;

Local estino:  SMCSP - Secretaria Municipal de Cidadania ¢ Seguranca Pablica

Requerimento:  PEDIDO DE ACESS0 DE INFORMACOES - PESQUISA ACADEMICA

Observagoes:

As informagdes referente a cste processo poderio ser consultadas no site de prefeitura,

https-fservicos. pontagrossa, pr.gov. b protocelo/consultaProcesso

senha Protocoelo:
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o
I Sistema Eletrénico
@ delinformacdes

P REFEITURA D E

PONTA GROSS.

Divisdo de Suporte e Apoio Estratégico e Seguranca
Ao (A)

Subcomando da Guarda Municipal

Segue solicitacdo via OXY 42099/2026 do académico de Direito Vinicius
Hoffamn Laurindo.

Ait

05 de agosto de 2026

Seil ’ Documento assinado eletronicamente por LULA MARIA FLIZICOSKI, Inspetora Chefe de Divisio
. Administrativa e Recursos Humanos, em 05/08/2026, as 12:42, horario oficial de brasilia, conforme o
eletrénica Decreto Municipal n® 14.369 de 03/05/2015.
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®
I Sistema Eletronico
@ de Informactes
P R EF EITWUMRA D E

PONTA GROSS.

Subcomando da Guarda Municipal
Ao (A)
Setor de Relagies Institucionais / Comunicaciio Social

Segue para anilise e orientagio.

05 de agosto de 2026

Seil | Documento assinado eletronicamente por FLAVIO PITELA, Inspetor Subcomandante, em
. 05/08/2026, ds 19:52, horario oficial de brasilia, conforme o Decreto Municipal n® 14.369 de

assinatura

eletrin 03/05/2018.

s A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei_pontagrossa.pr.gov.br/validar
informando o cddigo verificador 7812689 e o codigo CRC DSDDA3AD.



ANEXO B - INFORMAGOES DADAS PELA SMCSP

ASSUNTO: Pedido de Acesso a Informagao - Pesquisa Académica UEPG

GUARDA CIVIL MUNICIPAL

1. Efetivo: Quantos guardas compdem o quadro ativo da GCM hoje?

2. Atualmente, a Guarda Civil Municipal de Ponta Grossa conta com 387 agentes.
2. Estrutura: Como & organizada a estrutura interna da corporagao?

Atualmente, a estrutura interna & definida por meio da Lei Municipal 14 649/2023,
que institui 0 Plano de Empregos, Camreira e Vencimentos da Guarda Civil Municipal
de Ponta Grossa.

htips:/feis.org/prefeiiura’pr/ponta-grossafieiflei-ordinariaf202 31 4649/ ei-ordinaria-
n=14649-2023-insti
municipal-de-ponta

=Civil-

(luanto aos grupamentos, os guardas civis municipais s3o0 distribuidos atualmente

em:

GCMs Patrimoniais

GCMs do Centro de Inteligéncia e Operacbes de Seguranga
Diviso de Inteligéncia e Apoio Técnico (DIAT)

Divisdo Administrativa

Equipes Gerais
GCM Regionais

Grupamentos especializados

Grupamento de Ronda Comunitaria Escolar Municipal (GRCEM);
Patrulha Maria da Penha (FMP1:
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Patrulha Ambiental

Grupamento de Acdes Taticas (GAT);

Grupamento Especial Tatico com Motocicletas (GETAMY;
Grupamento de Operagbes Com Caes (GOC-K9);
Grupamento de Operagbes Especiais (GOE);

3. Frota: CQuantas viaturas © municipio possui atualmente para a GCM7? Ao todo,
atualmente, a instituicdo conta com G689 viaturas entre carros, caminhonetes, motos,

vans, entre outros.

4. Armamento: Cluantas armas de fogo de alto calibre pertencem ao Municipio? R:

Informacao sigilosa.

POLICIAMENTO COMUNITARIO

1. Funcionamento: Como funciona o programa de policiamento comunitario na
cidade? A atuacdo geral da Guarda Civil Municipal € baseada na filosofia de
policiamento comunitano, sendo desenvolvidas acdes especificas conforme as

demandas da comunidade.

Atualmente, aléem de a GCM contar com equipes especificas, como, por exemplo, as
voltadas ao Patrulhamento Escolar e a Protegio de Vitimas de Violéncia Domestica
(Fatrulha Maria da Penha). também s&o desenvolvidas acbes de cidadania e
iniciativas como o Programa Vizinhanca Segura, que atua como uma forma de
integracao entre as Forcas de Seguranga Publica e os lideres comunitarios, com o
objetivo de estabelecer um canal de comunicagio direta sobre situagbes ocomidas
nos bairmos. Baseado na filosofia do policiamento comunitanio, o Programa consiste
na adesdo voluntaria dos moradores para a transmissdo de informagdes de
relevancia ao Poder Pablico, pnncipalmente relacionadas a Seguranca Publica. O
Programa Vizinhanga Segura também inclui a possibilidade de integracao de
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cameras particulares wvoltadas ao passeio a nossa Muralha Digital - Projeto
Sentinela -, contribuindo para o reforgo da seguranca da nossa cidade.

2. Unidades exclusivas: Existem eqguipes gque atuam 100% wvoltadas para o
policiamento comunitario? Tratando-se do Programa Vizinhanga Segura em
especifico, atualmente ele se encontra sob responsabilidade do Setor de Relagbes
Institucionais e Comunicacdo Social da Secretaria de Cidadania & Seguranca
Puablica, a gquem compete o gerenciamento dos grupos, o contato com a
comunidade para novas adesdes, o cadastramento de interessados no
compartilihnaments de links de cameras particulares e o encaminhamento das

demandas aos setores competentes.

3. Cobertura: Quantos e guais bairmos participam do programa? Considerando em
especifico o Programa Vizinhanga Segura, integram a iniciativa atualmente a
comunidade dos seguintes locais: Jardim Maracana, Jardim Amalia, Jardim Los
Angeles, Gralha Azul, Ana Rita, Santa Mana. Rio Verde/Fitangui, Assentamento
Emiliano Zapata, Costa Rica. Também integram a iniciativa representantes da area
central por meio do Comeércio Mais Seguro, abrangendo areas como o Calgadao, a

Rua Balduino Taques & a Visconde de Taunay.

4. Descentralizacdo: Existe descentralzacao temtoral no atendimento” Ha um
comandante responsavel por cada bairro e gual a sua autonomia na tomada de

decisbes?

Atualmente, 8 GCM conta com 5 bases regionais. Cada base & gerenciada por
inspetores da GCM, com a supervisdo da DivisGo do Policiamento de Proximidade,

ambos subordinados ao Comando da GCM.

Messe sentido, os inspetores das regionais 530 responsaveis pelas acbes que
envolvem diretamente as equipes em campo, ornentando quanto acs procedimentos
& demandas & desenvolvendo atividades conforme orientagcdes do Comando da
GCM e com base em dados fornecidos pela Divisao de Inteligéncia e Apoio Técnico
da instituicdo, responsavel pelo desenvolvimento do Mapa de Ocoméncias
registradas e pelo levantamento de informacbes destinadas ao assessoramento e

auxilic dos departamentos afins.
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. Regional 01 - Centro / Estrela / Olarias / Ronda Area central do municipio e

entorno imediato.

i Regional 02 - Jardim Carvalho / Neves / Uvaranas Regido leste/nordeste

urbana.

Regional 03 - Cara-Cara / Colonia Dona Luiza / Oficinas (parcial) Regiao sul/

sudeste.

Regional 04 - Contorno / Nova Russia / Orfas Regidio central expandida e eixos

de ligacao urbana.

i Regional 05 - Boa Vista / Chapada / Peniquitos [descrigdo ndo informada no
original]

Mapa Regionais

SR LAFRELHL | LA

CIWTH | PETHELE L ANLLE (IOADE

[ LTS LYEe-te Clic LHETLTE
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5. Atendimento: Quais demandas da populagdo sdo atendidas prioritariamente
por esse modelo?

(Juanto as situacdes de urgéncia e emergéncia, todas sdo direcionadas ao Centro
de Inteligéncia e Operacies de Seguranga do Municipio, responsavel pelo
atendimento 24 horas via telefone 153.

Mo caso especifico do Programa Vizinhanga Segura, devido ao foco principal na
froca de informagdes com a comunidade e levantamento de dados, as demandas
sa0 analisadas conforme sua gravidade e necessidade imediata ou ndo de

intervengao, prezando-se sempre pela agilidade nos retomos.

6. Participacao popular: De que forma a comunidade participa das aces? A
participacao da comunidade acontece por meio de grupos de WhatsApp, reunides e,
pontualmente, visitas a liderancas dos baimos, além do contato direto com os

agentes da GCM em campo. Além das ages direcionadas executadas pelo
Programa Vizinhanga Segura, a comunidade também pode encaminhar demandas

por meio do sistema 156 da Prefeitura ou das redes sociais da instituico.

7. Resultados: Como € medido o desempenho do programa? O Municipio possui
dados ou relatonos sobre a efetividade do policiamento comunitario na cidade? O

desempenho de todas as agdes da Guarda Civil Municipal &€ medido com base em

dados estatisticos relacionados aos atendimentos em geral & as ocomméncias
registradas. A variagao desses dados € acompanhada constantemente e norteia as

acoes desenvolvidas pela instituicdo no Municipio.
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