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RESUMO

A dissertagdo investiga se os jornais Folha de S. Paulo e O Globo instrumentalizaram as
noticias sobre a Copa do Mundo de 2014 no Brasil, para a defesa de interesses politicos e
econémicos. O estudo parte do pressuposto de que o Jornalismo possui a capacidade de
agendar temas na sociedade e formar a opinido puablica. A hipdtese é que os jornais
associaram suas publicacdes aos interesses eleitorais de determinados agentes politicos. O
percurso metodoldgico inclui pesquisa bibliografica e analise do conteldo jornalistico
referente as chamadas de capas dos dois jornais entre 0s meses de maio e julho de 2014. Para
fundamentacéo teorica, a pesquisa € guiada pela Teoria do Agendamento, McCombs (2009) e
conceitos de atores sociais e formacéo da opinido publica em Habermas (2012a; 2012b) Entre
os resultados, foram encontradas 427 chamadas de capa na Folha de S. Paulo e 534 no O
Globo, os quais agendaram, quase que diariamente, a Copa por meio de noticias, editoriais,
reportagens, colunas, artigos e notas. Deste modo, a cobertura jornalistica pode ser organizada
por categorias: campeonato, organizacdo, questdes politicas, protestos e gastos com o evento
futebolistico, além de ter sido mapeada a presenca de atores politicos. Assim, as matérias a
respeito da Copa com enfoque na politica foram analisadas na perspectiva habermasiana, na
qual se verifica que a Folha de S. Paulo e O Globo mantiveram narrativas com interesse em
cunhar uma imagem negativa da presidente Dilma Rousseff. Os politicos elencados nas
narrativas, também, manifestaram interesses privados, politicos, econdmicos e eleitorais em
torno do Mundial.

Palavras-chave: Jornalismo; Copa 2014; Teoria do Agendamento; Politica.



ABSTRACT

The master thesis investigates if the newspapers Folha de S. Paulo and O Globo
instrumentalized the news about the 2014 World Cup in Brazil to defend political and
economic interests. The study assumes that journalism has the ability to schedule issues in the
society and form public opinion. The hypothesis is that these newspapers associated their
publications with the electoral interests of certain politicians. The methodology includes
bibliographical research and analysis of the journalistic content referring to the headlines on
the front page of the two newspapers between May and July 2014. The research is guided by
the Agenda-Setting Theory, McCombs (2009) and concepts of social actors and formation of
public opinion in Habermas (2012a; 2012b). Among the results, there were 427 headlines in
Folha de S. Paulo and 534 in O Globo, which scheduled, almost daily, the World Cup
through news, editorials, reports, columns, articles and notes. In this way, the journalistic
coverage could be organized by categories: championship, organization, political issues,
protests and expenses with the event, besides having been mapped the presence of political
actors. Thus, the issues regarding the World Cup with a focus on politics were analyzed from
the perspective of Habermas, in which Folha de S. Paulo and O Globo maintained narratives
with an interest coining a negative image of president Dilma Rousseff. Also the political
actors listed in the narratives expressed private, political, economic and electoral interests
around the World Cup

Keywords: Journalism; 2014 World Cup, Agenda-Setting Theory; Politics.
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INTRODUCAO

A Copa do Mundo de 2014, realizada no Brasil entre os dias 12 de junho e 13 de julho,
mobilizou desde o ano de 2007 — quando anunciado o pais como sede do campeonato — 0
governo federal a cumprir uma série de recomendacdes da Federacdo Internacional de Futebol
(Fifa), como investimentos em infraestrutura, construcdo de aeroportos, rodovias, projetos de
mobilidade urbana, seguranca e turismo. Devido a selecdo brasileira ter sido campea cinco
vezes do torneio, a expectativa da populagdo brasileira era crescente por mais uma vitoria e
pela possibilidade de assistir aos jogos no préprio pais.

Do anlncio do Mundial no Brasil até a sua execucdo, a midia brasileira agendou a
Copa em varios momentos, relatando cada passo para a promoc¢éo do evento. Essa cobertura
envolveu principalmente fatos politicos em torno do campeonato, tendo em vista que o
acontecimento ‘futebol’ durou apenas 32 dias. As questdes politicas permearam a cobertura
esportiva antes do evento, principalmente devido as manifestacfes e as greves ao redor do
pais em virtude da falta de transparéncia com o financiamento da Copa, entre outras
solicitac6es do publico.

Diante desse cenario, o tema apresentado é: “Jornalismo e Copa do Mundo 2014: os
interesses politicos e a instrumentalizagdo da noticia”. A pesquisa esta inserida na “Linha 2:
Processos Jornalisticos e Praticas Sociais” do Mestrado em Jornalismo da Universidade
Estadual de Ponta Grossa (UEPG), refletindo, portanto, acerca das relagbes do jornalismo
com outras praticas, no caso, a Politica.

A problematica da pesquisa indaga se os jornais Folha de S. Paulo e O Globo
instrumentalizaram a Copa do Mundo para defesa de interesses politicos e econémicos. Parte-
se do entendimento de que o jornalismo, como observa Gomes (2007), produz informacao
sobre a atualidade, com capacidade de gerar repercussdo no cotidiano e, portanto,
constituindo-se em uma instituicdo social com valores e regras préprias que estabelece
relacBes com outras esferas da sociedade. A principal hipdtese é que o0s jornais associaram
suas publicacdes aos interesses eleitorais de determinados politicos em favor de interesses
econdmicos e politicos dos proprios veiculos.

Desse modo, o objetivo geral é apresentar uma investigacdo sobre a ocorréncia de uso
politico da Copa 2014 para fins politicos e econdbmicos mediante a cobertura jornalistica da
Folha de S. Paulo e O Globo. Constituem como objetivos especificos a compreensdao do
contexto das Copas e as especificidades da edi¢cdo de 2014 no Brasil, bem como verificar a

producdo académica da Copa 2014 no ambito da Comunicacdo. Além disso, definem-se
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categorias e cruzamentos de dados que descrevem o agendamento tematico na cobertura
jornalistica. E, finalmente, trata-se de apresentar uma analise sobre o comportamento editorial
de dois jornais (Folha de Sdo Paulo e O Globo) acerca das noticias da Copa relacionadas com
a politica sob a perspectiva de conceitos do filésofo Jirgen Habermas.

Em consondncia com as informacGes acima, seguem justificativas e decisdes
metodoldgicas. A escolha do tema Copa do Mundo de 2014 no Brasil, além de ser atual,
ocorre porque poucos paises foram capazes de organizar o Mundial sem a ajuda dos cofres
publicos. No Brasil, os gastos com a infraestrutura das cidades onde aconteceram 0s jogos
foram por conta do Estado, bancados com dinheiro publico proveniente de impostos,
conforme consta nos balangcos do Mundial, disponiveis em Portal da Transparéncia sobre a
Copa®

Por isso, a Copa mexeu tanto com o impeto dos brasileiros. Conforme Damo e Oliven
(2013), Helal, Cabo e Silva (2011), Castells (2013) e Brinati (2015), a maior parte da
sociedade posicionou-se contra a realizagdo do Mundial no Brasil por acreditar que o dinheiro
gasto poderia ser investido em setores precarios do pais e carentes de investimentos. Outra
parte — geralmente formada por politicos, partidos e adeptos — levantou a bandeira de que a
Copa, alem de construir estadios, proporcionaria melhorias urbanas como expansdo de
aeroportos, linhas de metrd, estradas, rede hoteleira e outros aspectos que se tornariam
heranca para a Nagé&o.

Do ponto de vista midiatico, desde a escolha do pais para sede dos jogos, 0 assunto
tornou-se uma das principais pautas do noticiario nacional, mas o que chamou a atencéo foi o
clima visivel de desesperanca — desde o inicio de 2014 — nas manchetes da imprensa
brasileira. Noticias, fotografias, editoriais, comentarios e artigos disseminaram uma imagem
do pais repleto de corrupcdo, dominado pelo crime, com atraso nas obras dos estadios e dos
aeroportos e com a populacdo nas ruas se manifestando por melhorias na educacéo e na saude.

No periodo em questdo, nem sempre o pais foi retratado por ter um time
pentacampedo do mundo, pelas belezas naturais, pelo turismo, ou pelo orgulho do torcedor
brasileiro e tantas outras oportunidades de valorizacdo do nacionalismo. Os grupos de midias
nacionais pareciam, em linhas gerais, jogar contra o sucesso da competicdo e excluir todo tom
positivo de suas paginas.

Entre os conglomerados de midia foram escolhidos para pesquisa 0s dois jornais

impressos: Folha de S. Paulo e O Globo por estarem acoplados a rotina produtiva de suas

1 . ~ . . .
As informacGes sobre o financiamento da Copa podem ser acessadas no site: www.copatransparente.gov.br
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respectivas agéncias de noticias nacionais: Folhapress e Agéncia O Globo (AG). O indicador
para escolha baseou-se na pesquisa de Oliveira (2010) a respeito dos procedimentos de
distribuicdo de conteldos destas agéncias que ocorrem sob a légica de aproveitamento do
material jornalistico produzido pelo grupo de comunicacdo ao qual integra a agéncia. Desse
modo, poderiam ser estudados os trés principais jornais apontados pela autora: O Globo,
Folha de S. Paulo e Estaddo — este acoplado a Agéncia Estado (AE). Porém, o segundo
indicador foi baseado nas tiragens dos jornais, das quais despontam Folha de S&o Paulo e O
Globo conforme dados de 2015 da Associacdo Nacional de Jornais. No caso especifico da
Copa de 2014, a oferta de temas e abordagens jornalisticas para jornais regionais do pais
passaram pelo olhar e crivo destes dois grupos de midia.

O periodo analisado corresponde aos meses de maio a julho de 2014, porque engloba o
contexto pré-evento, inicio dos jogos e pos-torneio. O material coletado para investigacéo se
refere apenas as noticias com chamada na capa dos veiculos. A opcao se justifica pelo fato de
a Copa ser um assunto transversal, ndo podendo ser restrito apenas a editoria de Esportes.
Assim, as chamadas da primeira pagina do veiculo, além de indicar agendamento, conforme
McCombs (2009), permite identificar para quais editorias e enfoques o Mundial sera debatido.

Para abordar os objetivos colocados, a dissertacdo se divide em quatro capitulos. O
primeiro traz uma contextualizacdo histdrica da Copa do Mundo com destaque para primeiro
Mundial no Brasil, em 1950. A partir desse dado historico, busca-se entender os fatores que
fizeram o Brasil sediar uma nova edicdo do torneio 64 anos depois e € apresentada a
conjuntura politica e econémica dos anos de 2013 e 2014 para amparar as discussdes pré-
Copa. Também os dados gerais da edicdo de 2014 sdo apresentados, desde o ndmero de
selecdes, estadios e outros aspectos do Mundial. A apreensdo de todo esse contexto da Copa
2014, construida com dados oficiais da Fifa, Governo Federal e pesquisas académicas se
firma como base para um olhar aprofundado sob a cobertura jornalistica.

Ainda no primeiro capitulo, é apresentado um Estado da Arte da pesquisa sobre a
Copa do Mundo de 2014 no ambito da Comunicacéo referente aos anos de 2013, 2014, 2015 e
2016. A busca por teses, dissertacGes, artigos em periodos académicos e livros publicados
sobre a Copa, no intervalo de quatros anos, permitiu fazer interlocucdes com trabalhos
similares e oportunizou organizar pesquisas nos programas de pés-graduacdo no Brasil que
estavam dispersas, sendo, portanto, este topico uma contribuicdo para quem desejar
aprofundar-se no estudo da Copa 2014.

O segundo capitulo apresenta as escolhas metodoldgicas. A ideia, no primeiro

momento, € discutir brevemente o desafio do jornalismo de pensar metodologias proprias para
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atender as necessidades do material noticioso. Logo, como a escolha metodoldgica é Analise
de Conteldo, busca-se fundamentar a partir dos estudos de trabalhos publicados por
pesquisadores da Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPjor), o modo
como o método foi trabalhado na perspectiva do jornalismo. Observa-se que a Analise de
Conteudo (AC) é trabalhada ndo somente na perspectiva classica de Bardin (2011), mas de
Bauer (2000), Herscovitz (2007) e Chizotti (2008). Assim, aqui neste estudo, a AC €
trabalhada de modo hibrido, com uma parte quantitativa e outra qualitativa. A etapa
quantitativa seguiu as orientacGes de categorizacdo, codificagcdo e sistematizacdo dos dados
em tabelas e graficos. As inferéncias da parte qualitativa precisam ocorrer a luz de
determinada teoria, como orientam o0s autores supracitados. Dessa maneira, a Teoria da
Agenda de Shaw e McCombs e o conceito de Atores Sociais e Formacdo da Opinido
desenvolvidos por Jirgen Habermas guiam esta etapa. Entre as escolhas metodolodgicas,
busca-se fundamentar a escolha dos jornais Folha de S. Paulo e O Globo e explicar as
categorias do livro de cddigos que €é essencial para materializar os dados quantitativos.

O terceiro capitulo apresenta as contribuices da Teoria da Agenda para os estudos em
jornalismo e acrescenta um debate sobre o agendamento e as caracteristicas centrais do
jornalismo na perspectiva de Otto Groth. Destaca-se a observacdo das capas dos jornais,
devido a potencialidade da primeira pagina em captar a atencdo do publico, constatacdo dos
estudos de McCombs (2009). Assim, o capitulo descreve um panorama da cobertura da Folha
de Sé@o Paulo e O Globo, a partir das capas, durante 0s meses de maio, junho e julho de 2014.
As categorias tematicas sdo descritas e cruzadas com os formatos jornalisticos para perceber o
comportamento editorial do jornal através das noticias, reportagens, colunas, artigos assinados
e editoriais.

A instrumentalizacdo da Copa 2014 na perspectiva habermasiana é o cerne do quarto
capitulo. Com base no panorama geral da Copa, apresentado no capitulo anterior, analisa-se o
material jornalistico que retratou a relacdo entre os atores politicos e Copa 2014. O inicio do
capitulo se dedica a situar o pensamento do filésofo Jurgen Habermas, e a percepcdo dele
sobre a imprensa. Além disso, sdo discutidas as ideias habermasianas sobre o conceito de
Opinido Publica e Atores Sociais. Sustentado por essas nog¢oes do autor, sdo identificados na
Folha de S. Paulo e O Globo agdes estratégicas que visam instrumentalizar a Copa para

interesses politicos, econdmicos e eleitorais.
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CAPITULO |
A COPA DO MUNDO DE 2014: CONTEXTOS E ESTADO DA ARTE

1.1 Contextualizacdo historica da Copa do Mundo

As questdes politicas sempre acompanham as Copas do Mundo. A primeira edicdo do
campeonato ocorreu em 1930, no Uruguai. Entre as motivacdes estavam o fato de o pais ter
conquistado dois titulos olimpicos - o primeiro em 1924 e o segundo em 1928 - e 0 interesse
em utilizar o evento para celebrar o centenario da sua independéncia. Todavia, a proposta de

estruturar a competicdo nasceu em anos anteriores.

A ideia de organizar um campeonato mundial de futebol surgiu em maio de 1902,
quando um comerciante holandés chamado Carl Anton Wilhelm Hirschman redigiu
um estatuto com o objetivo de reunir, numa s6 entidade, as federacdes de futebol de
todo o planeta. A partir de 21 de maio de 1904, com a fundacdo da FIFA, o sonho
ganhou forga, mas nenhum dos paises filiados & entidade quis assumir a
responsabilidade de organizar a competicdo. Somente em 1919, quando o francés
Jules Rimet foi eleito presidente da FIFA, o projeto da competicdo comegou a ser
posto em pratica. Apos os Jogos Olimpicos de Amsterdd, Holanda (1928), a FIFA
aprovou, enfim, o novo torneio, que passaria a ser disputado de quatro em quatro
anos (NAPOLEAO, 2012, p. 19).

Vale registrar que a primeira Copa ocorreu entre os dias 13 e 30 de julho de 1930 em
apenas trés estadios da capital Montevidéu. A competicdo teve a participacao de treze paises:
Argentina, Beélgica, Bolivia, Brasil, Chile, Estados Unidos, Franca, lugoslavia, Mexico,
Paraguai, Peru, Roménia e Uruguai. Segundo Mostaro (2013), além do nimero escasso de
nacOes participantes, poucas pessoas assistiram aos jogos e o0 evento ndo teve no seu inicio o
glamour e a atengdo da midia. “Mas a forma com que ele foi disputado e a rivalidade presente
em campo concretizava o0 que o presidente da FIFA na época ja acreditava: o futebol se
tornaria um esporte popular no mundo” (MOSTARO, 2013, p. 1).

O presidente da Fifa naquele periodo era o francés Jules Rimet, seu nome foi dado
posteriormente ao troféu utilizado para premiar a selecdo vencedora de cada mundial. De tal
modo, o primeiro pais a ser condecorado com a taca do mundo foi o pais anfitrido do evento,
o Uruguai; o Brasil ficou em sexto lugar. Conforme Simdes (2010), o bairrismo? da imprensa
do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo impactou a Selecdo Brasileira. “A queda de brago entre os
dois lados ja durava desde o inicio de 1930 e pegava fogo nas paginas dos jornais” (SIMOES,
2010, p.6). De acordo com o registro desse autor, o futebol paulista tinha vantagem em

relagcdo ao carioca e os desentendimentos entre as entidades de futebol de cada estado eram

2 Temo utilizado pela imprensa da época para se referir ao sentimento de defesa e valorizagdo da localidade a
qual o jornal esta inserido.
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acirrados pela imprensa. O resultado foi o impedimento de jogadores paulistas de se
apresentarem a Sele¢do, o que enfraqueceu o grupo brasileiro.
No geral, de 1930 até 2014 foram realizadas 20 edi¢cBes da Copa do Mundo de

Futebol. Vejamos abaixo uma lista com o ano da competicéo, o pais sede e o time campe&o.

Tabela 1: As 20 edicGes da Copa

Edicéo Ano Sede Campeéo
1 1930 Uruguai Uruguai
2 1934 Italia Italia
3 1938 Franca Italia
4 1950 Brasil Uruguai
5 1954 Suica Alemanha Ocidental
6 1958 Suécia Brasil
7 1962 Chile Brasil
8 1966 Inglaterra Inglaterra
9 1970 México Brasil
10 1974 Alemanha Oc. Alemanha Ocidental
11 1978 Argentina Argentina
12 1982 Espanha Italia
13 1986 México Argentina
14 1990 Italia Alemanha Ocidental
15 1994 Estados Unidos Brasil
16 1998 Franca Franca
17 2002 Coreia do Sul e Japdo Brasil
18 2006 Alemanha Italia
19 2010 Africa do Sul Espanha
20 2014 Brasil Alemanha

Fonte: autor (2017)

A tabela mostra que a ordem de realizacdo do evento, programado para ocorrer a cada
quatro anos, foi interrompida em 1942 e 1946 devido a Segunda Guerra Mundial, o que
impediu a participacdo dos paises envolvidos no conflito. De acordo com Napoledo (2012), os
paises da Europa nao tinham condic@es de sediar 0 evento por estarem em reconstrucao apos a
guerra e o Brasil, que ja havia manifestado a pretensdo de organizar o torneio, ganhou a
candidatura. “Dois anos depois, em 1948, em reunido promovida durante oS Jogos Olimpicos
de Londres, o Brasil foi escolhido como o pais-sede da quarta Copa do Mundo”
(NAPOLEAO, 2012, p. 47).

Outro dado da tabela é que durante cinco vezes o pais sede também foi campedo. E
como é constantemente referenciado pela imprensa brasileira: o Brasil € o Unico pais a ter

conquistado cinco titulos mundiais.
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1.1.1 1950: A primeira vez sede do campeonato

A quarta edicdo da Copa do Mundo foi sediada no Brasil de 24 de junho a 16 de julho

de 1950. Bellos (2003) registra que o Brasil havia langado sua candidatura para promover o

torneio, pela primeira vez, ainda em 1938, mas por ocasido da Segunda Guerra Mundial, o

campeonato foi forgado a ter um intervalo de 12 anos. Assim, devido & Europa estar se

reintegrando dos confrontos, somente o Brasil manteve o interesse na promocdo do evento,

sendo, portanto o pais escolhido. Na perspectiva de Filho (2004), a Fifa acertou ao trazer o
evento para um pais da América do Sul.

(..) reconheco que a FIFA foi absolutamente genial em reacender a chama dos

mundiais e promaover no Brasil, um pais sem sequelas de guerra, sem inimigos ainda

ressentidos da hecatombe que ensanguentou a Europa, onde, possivelmente, a

escolha de um pais poderia gerar uma série de oposi¢des politicas que atrapalhariam

a realizacdo da Copa, reativada para unir as nacdes em torno do ideal esportivo
(FILHO, 2004, p. 41).

Entre os argumentos apresentados pelo Brasil para sediar o evento estava a construgao
do maior estadio de futebol do mundo, o Maracana. Para Bellos (2003), o estadio foi pensado
para ser um monumento, pois 0 Rio de Janeiro, capital do pais a época, se vangloriava do
morro do Pao de Acucar ¢ do Cristo Redentor, no Corcovado. “O novo estadio de futebol teria
que ser também audacioso e dramatico — uma ampla elipse de concreto capaz de receber 180
mil espectadores, 43 mil a mais que o maior que havia na época, o0 Hampden Park em
Glasgow, na Escocia” (BELLOS, 2003, p. 47). A nova arena encantava a todos, relata o
humorista JO6 Soares, com 12 anos na data. “Era um evento que mexia com o Brasil todo, mas
muito especificamente com o Rio de Janeiro por causa da inauguracdo do Maracana como o
maior estadio de futebol do mundo, uma coisa monumental, um nego6cio extraordinério”
(SOARES, 1994, p. 63).

De acordo com Silva (2010), mais cinco estadios foram remodelados para receber 0s
jogos: Pacaembu, em Sao Paulo; Independéncia, em Belo Horizonte; Eucaliptos, de Porto
Alegre; llha do Retiro, em Recife; e o Durival de Brito, em Curitiba. Com muitas
desisténcias, apenas treze selecdes participaram das partidas: Bolivia, Brasil, Chile, Espanha,
Estados Unidos, Inglaterra, Italia, lugoslavia, México, Paraguai, Suécia, Suica e Uruguai.

Filho (2004) aponta a imprensa escrita com mais relevancia no contexto midiatico do
periodo, embora 0 Radio no pais estivesse em constante expansdo. Segundo ele, os meios de

comunica¢do foram responsaveis por criar um clima de euforia brasileira. “A midia, Radio e
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Jornal ndo comentava mais 0s jogos dos demais paises, s se falava na invencibilidade da
selecdo e no dia em que o Brasil seria campedo do mundo” (FILHO, 2004, p. 46).

O contexto politico do ano de 1950 foi marcado por otimismo advindo desde a
promulgacdo de uma nova constituicdo democratica em 1946, depois de dez anos de ditatura,
conforme relata Bellos (2003). Aquele ano foi marcado, ainda, por disputa eleitoral.

O carisma do Selecionado estava no apogeu. Todos desejavam banhar-se nas
radiacOes de sua gloria. As elei¢Oes estavam proximas e os politicos queriam votos.
E, quem quer votos, tem de aparecer, ser visto e ouvido. Para conseguir platéia e
projecdo, naquele momento, nada melhor do que freqlentar a concentracdo do
Selecionado. Tirar fotografias com os herois da Copa, fazer arengas laudatorias,
demonstrar intimidade com os craques, foram algumas das receitas que o0s
candidatos experimentaram as vésperas da grande decisdo. Ndo foram os Unicos. Os
empresarios trataram de apregoar as suas mercadorias, presenteando os jogadores e
contratando-os como veiculos de sua publicidade (VOGEL, 1982, p. 88).

Napoledo (2012) também narra a aproximacéo de politicos com jogadores, as vesperas
da final do Brasil contra o Uruguai, momento em que havia grande expectativa da vitéria
brasileira. “Politicos, dirigentes e empresarios invadiram a concentragdo, a esta altura
transferida do Alto da Boa Vista, na Casa das Pedras, para o Estadio de S&o Januario, com um
tinico objetivo: a promogio pessoal” (NAPOLEAO, 2012, p. 50). A transferéncia citada pelo
autor trata-se do local de concentragao do time, que antes era distante do centro do Rio. “O
novo local ficou abarrotado de visitantes, especialmente politicos em campanha para as
eleicoes de outubro” (BELLOS, 2003, p. 51). A mesma situacdo também ¢ relatada por
Armando Nogueira, cronista esportivo que acompanhou a Copa de 50. “Era preciso ficar ao
alcance da multiddo de fas. Que eram também eleitores. Por trds da manobra, havia 0s
politicos, tirando partido do futebol em um ano de eleicdes” (NOGUEIRA, 1994, p. 25).

O fato marcante da primeira copa no Brasil foi a derrota da selecdo brasileira para o
Uruguai no dia 16 de julho de 1950 no estadio Maracand, com um publico estimado em mais
de 200 mil torcedores distribuidos dentro e nas redondezas do estadio. O episddio ficou
conhecido como Maracanazo®. Chama atencdo o comportamento tendencioso da midia
brasileira na época antes da final. “No sabado, 15 de julho, a manchete da Gazeta Esportiva de
Sdo Paulo era: ‘Amanha venceremos o Uruguai” (BELLOS, 2003, p. 50). A derrota “em
casa”, enquanto era necessario apenas um empate para o Brasil sagrar-se campedo,
decepcionou a todos e desarticulou a projecdo positiva que o0 pais desejava passar a0 mundo

“no inicio de uma década na qual o Brasil buscava marcar o seu lugar como na¢do que tinha

® Maracanazo é uma palavra em espanhol que significa Maracanago em portugués. E utilizada em espanhol em
referéncia a vitoria do Uruguai em cima do Brasil na final da Copa de 1950. O termo foi amplamente divulgado
pela midia e em estudos posteriores, tornando-se referéncia a memdaria daquele jogo.
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um grande destino a cumprir” (DAMATTA, 1982, p. 31). O busto de granito do prefeito do
Rio de Janeiro, Angelo Mendes de Morais, foi derrubado na porta principal do Maracan3,
revela Bellos (2003), acrescentando que este foi o Gnico ato de violéncia registrado. O autor
também conta que antes da partida o prefeito havia feito um discurso saudando a equipe

brasileira como “vencedora e campea por milhdes de compatriotas”.

Outras circunstancias ajudam a explicar o forte impacto emocional do resultado. Foi
antes da época da televisdo. Quase dez por cento da populacdo carioca estava
presente no Maracand. A partida foi uma experiéncia exclusiva e intima. Para
derrubar a maior quantidade de brasileiros possivel sem perda de vidas, ndo ha
provavelmente maneira mais eficiente do que construindo o maior estadio do
mundo, lotando-o de gente até transbordar, e depois perdendo, nos minutos finais,
para os vizinhos que haviam sido batidos recentemente, num esporte que se acredita
representar melhor a nagdo (BELLOS, 2003, p. 55).

Nogueira (1994) descreve a derrota como “catastrofe” seguido de um grande siléncio —
como um cortejo fnebre — na saida do estadio. “Atras das pessoas saindo do estadio, um
rastro de desolacdo. Até hoje, uma imagem ndo me sai da lembrancga: escurecia € 0 povo ia
tocando fogo nos jornais velhos” (NOGUEIRA, 1994, p. 28).

Rapidamente a imprensa brasileira passou a buscar explicacbes para a derrota,
encontrando no goleiro Barbosa um bode expiatdrio e no jogador Obdulio Varela do Uruguai,
0 simbolo da raca e conquista uruguaia. As manchetes tiveram tom de desastre nacional. “Da
alegria esfuziante, do carnaval da vitdria passamos para 0 maior veldrio do mundo: 173.500
pagantes e mais 20 mil convidados, penetras, dirigentes, policiais, enfim todo mundo (...)”
(FILHO, 2004, p. 51).

E assim terminou a primeira Copa no Brasil, de forma frustrante para as expectativas
politicas de projecéo internacional e dos torcedores de presenciar a primeira vitdria da Selecao

Brasileira.

1.1.2 A escolha do Brasil para receber a Copa de 2014

Os interesses conjuntos da FIFA e do governo brasileiro foram os responsaveis para a
escolha do Brasil para sediar a Copa de 2014, aponta Damo e Oliven (2013). Segundo 0s
autores, a FIFA buscava globalizar o mercado futebolistico, assim a Copa deveria acontecer
no continente americano para completar o rodizio de continentes, e ao Brasil seria dada a

oportunidade de projetar uma imagem positiva ao restante do mundo.

Dada a conjuncdo de fatores e sem que houvesse propriamente uma disputa, o Brasil
acabou sendo o pais escolhido, em boa medida por falta de outras opgdes. Isso veio
a tona com certa antecedéncia, de forma que ndo houve expectativa em relagéo ao
anuncio oficial, que ocorreu em Zurique, em fins de outubro de 2007. Nem por isso
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as autoridades brasileiras deixaram de viajar a Suica para acompanhar o andncio. A
delegacdo incluia dirigentes de futebol, ex-jogadores, uma dezena de governadores,
0 entdo presidente Lula e até o escritor Paulo Coelho. Os grandes jornais impressos
deram destaque de capa ao evento e diversas emissoras de televisdo abriram espaco
na programagdo ordinaria para transmitir o cerimonial em tempo real, mas ndo havia
multiddo aguardando o anudncio, nem houve sobressalto com a deciséo, muito menos
emogdo (DAMO E OLIVEN, 2013, p. 24).

Porém, para que o anuncio fosse feito, o Brasil se comprometeu a atender varias
exigéncias da FIFA, descritas no manual “Football stadiums technical recommendations and
requirements”. O documento serve de guia para anfitrides de Copas desde a realizada em
2006, na Alemanha. Segundo o manual, estudos de viabilidade deveriam ser feitos nos
estadios, com avaliacdo do nivel de conforto e capacidade de publico, na qual a recomendagéo
minima é 30 mil assentos para jogos internacionais e 60 mil para final da Copa do Mundo.
Nas proximidades do estddio devem constar hotéis, aeroportos, centros comerciais e
acessibilidade por transportes de massa. Além disso, € necessario que o estadio possa ter
estacionamento ao redor para carros e 6nibus.

Quanto a seguranca, 0 documento previa cameras de vigilancia interna e externa,
portdes e corredores sinalizados e livres de obstaculos, sistema contra invasfes, de modo que
a protecdo do torcedor fosse prioridade. O conforto do publico na arquibancada também é um
item com recomendacOes. Para a FIFA, 0s assentos devem ter espacos para permitir a
circulacéo de torcedores, alem de boa visibilidade do campo. Os pontos comerciais no estadio
também deveriam estar projetados de modo a evitar filas e obstrucdo de espagos no estadio.
Todas as normativas também contém regras especificas para pessoas com deficiéncia.

Os espacos de midia também estdo entre os pontos principais das exigéncias da FIFA.
O estadio deveria proporcionar ponto central para as cabines de imprensa, todas com
tecnologia digital de Gltima geracdo. Além das cabines, deveriam haver locais para coletivas
de imprensas, com espacgos proprios para transmissao televisiva e um tratamento especifico
para os fotografos devido aos equipamentos sofisticados e necessidade de boa visibilidade dos
jogos.

Além destes quesitos, o manual versa também sobre energia, iluminacao,
sustentabilidade, hospitalidade, area de jogo, vestiarios, gramado e outros aspectos. As
condicBes estruturais e argumentos para sediar a Copa no Brasil foram entregues a FIFA.
“Num calhamago de novecentas paginas, estavam depositadas as explicagdes e as esperangas
brasileiras para sediar a segunda Copa do Mundo de nossa histéria” (HELAL, CABO E
SILVA, 2011, p. 205).
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Destaca-se que quando o Brasil foi escolhido para sede do evento, em 2007, havia 18
cidades postulantes para receberem jogos do Mundial: Brasilia, Belo Horizonte, Belém,
Campo Grande, Cuiaba, Curitiba, Floriandpolis, Fortaleza, Goiania, Macei6, Manaus, Natal,
Porto Alegre, Recife/Olinda, Rio Branco, Rio de Janeiro, So Paulo e Salvador. Ficou a cargo
da FIFA avaliar posteriormente as condi¢c@es de cada cidade e escolher no maximo 12 para

sede dos jogos.

1.1.3 N&o vai ter Copa: a conjuntura do Brasil 2013/2014

Os anos de 2013 e 2014 correspondem a segunda metade do final do primeiro mandato
da presidente da Republica do Brasil, Dilma Rousseff. Segundo dados do Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), a conjuntura econémica de 2013 teve crescimento do
Produto Interno Bruto (PIB) em relacdo aos ultimos trimestres do ano anterior, todavia, a taxa
de desemprego manteve-se em queda continua, a inflagdo permaneceu acima da meta oficial e
houve desaceleracdo do consumo de forma sutil em relacédo a ciclos anteriores. A economia
comegava a apresentar momentos de recuperacdo, mas precisava impulsionar o fragil ritmo de
crescimento econdmico, preservar a robustez do mercado de trabalho e o governo precisava
manter o equilibrio fiscal. No balanco final do ano, a atividade econdmica foi caracterizada

como inconstante, tendo inclusive os protestos influenciado esses dados:

Por um lado, essa volatilidade mostra que 2013 foi efetivamente um ano marcado
por niveis de incerteza acima do normal e por diversos eventos que afetaram o
comportamento da economia. Entre estes € possivel citar as manifesta¢des populares
de junho e julho; a possibilidade de mudangas na politica monetéaria americana, e
seus impactos sobre a taxa de cAmbio; e o aperto monetario por meio da elevacédo
gradual da taxa Selic pelo Banco Central. Por outro lado, parece claro que o
desempenho médio da economia ndo foi tdo brilhante quanto os dados do segundo
trimestre indicavam, nem se tornou tao ruim gquanto os ndmeros do terceiro trimestre
sugerem (Carta de Conjuntura, dez. 2013, p. 7).

Para 2014, a Carta de Conjuntura do IPEA sinaliza um periodo de incerteza para o ano
devido a volatilidade da atividade econémica advinda do ano anterior e reducdo de incentivos
setoriais por parte do governo para incrementar o consumo. O elevado pagamento de juros da
divida publico aos bancos também contribuia para piora nas contas publicas. No final do ano,
o Instituto avaliou os 12 meses como quadro de virtual estagnacdo da atividade econémica,
persisténcias de pressdes inflacionarias e pouca piora das contas publicas. O documento é
enfatico ao afirmar que 2014 foi configurado por desaceleragdo do consumo de bens e

servicos, e por producado industrial em queda. E também cita 0 Mundial no Brasil:
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No caso dos servicos livres, ressalta-se que, apos registrarem uma taxa de inflagdo
acumulada em doze meses de 9,2% em junho — impactada pela realizagdo da Copa
do Mundo, que elevou fortemente as passagens aéreas ¢ as diarias de hotéis —, essa
variacdo desacelerou para 8,3% em novembro. (Carta de Conjuntura, dez. 2014, p.
49).

Diante deste cenario politico/econdmico véarias manifestacGes da sociedade em geral
aconteceram no pais, principalmente no més de junho de 2013, durante a Copa das
Confederagdes, considerada pela FIFA, um pré-teste da Copa do Mundo. Os protestos foram
nomeados posteriormente de “Manifestacdo dos 20 centavos” e “Jornadas de Junho”. O
aumento de R$ 0,20 centavos nas tarifas de transportes publicos foi o primeiro foco de
protesto no pais liderado pelo Movimento Passe Livre, em S&o Paulo. A visibilidade que o
movimento ganhou fez surgir no pais dezenas de mobilizacdes desde educacdo, saude, até
transparéncia com os gastos da Copa do Mundo no Brasil, com palavras de ordem nas ruas e
na internet: #ndovaitercopa.

Segundo a andlise de Castells (2013), as manifestacdes no Brasil foram um grito de
indignacao dos brasileiros que se espalhou pelas redes sociais e ocupou as ruas em mais de
350 cidades do pais. A causa, afirma o autor, seria uma democracia reduzida a mercado de
votos, clientelismo e manipulacdo midiatica. Todo esse episodio culmina na realizacdo do
campeonato mundial no Brasil:

Por exemplo, a alegria de ter a Copa do Mundo de futebol no Brasil e de que selegédo
canarinho volte a crescer converteu-se num negdcio mafioso de corrupcdo em
grande escala, da qual participam empresas de construcgéo, federacbes esportivas

nacionais e internacionais, e administracdes publicas de diversos niveis utilizando
em boa medida fundos publicos sem controle de contas (CASTELLS, 2013, p. 144).

O autor afirma ainda que a conexao em rede da populacdo impulsionou uma cultura de
indignacdo com pessoas enredadas pelas ruas em resposta a inoperancia das instituicdes
politicas. Castells (2013) assegura a internet como fundamental para dar dimensdo da
gravidade do movimento, furando as barreiras dos meios tradicionais. “Enquanto era possivel
ignorar os manifestantes, espanca-los ou manipula-los, tudo podia continuar igual, para além
dos discursos vazios em veiculos controlados” (CASTELLS, 2013, p. 145). Ele sinaliza o
enfraquecimento da presidente Dilma Rousseff, caso o Brasil ndo liderasse uma reconciliacéo
entre sociedade e politica, pois 0 autor considera irreversivel — utilizando os termos do proprio
Castells — o ‘empoderamento’ dos cidaddos e sua ‘autonomia comunicativa’.

No ano de 2014, as manifestaces continuaram ocorrendo pelo pais, principalmente no
eixo Rio/S&o Paulo, conforme apontam Morais e Reis (2016). Segundo eles, a sociedade civil,

movimentos e coletivos buscaram visibilidade na esfera midiatica em busca de constituir
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espacos de discussdo sobre cidadania em fungdo da Copa 2014. Os autores identificaram que
o0 jornal Folha de S. Paulo publicou 13 manchetes acerca dos protestos, que tiveram apice no
més de maio e junho até as vésperas da abertura dos jogos. Na maioria das noticias, 0s
manifestantes foram identificados como vandalos, as fontes ouvidas foram membros de
governos e a Policia Militar. Com o inicio do campeonato, constatou-se que ndo houve mais

noticias sobre os protestos na capa do jornal.

1.1.4 Vai ter Copa: a segunda vez sede

Mesmo sem superar todas as divergéncias, a Copa do Mundo de 2014 iniciou dia 12
de junho com uma ceriménia de abertura no estadio do Itaquerdo, Arena do Corinthians, na
zona leste de S&o Paulo. A festividade teve a participacdo de mais de 600 pessoas, que, por
meio da arte, buscaram homenagear as riquezas naturais, a cultura e o futebol brasileiro. Com
a participacdo de cantores nacionais e internacionais, 0 momento buscou mostrar o ritmo da
“brasilidade” e cativar o publico das arquibancadas e, principalmente, aos que assistiam pela
televisdo. Segundo a Agéncia Brasil, 0 evento quis mostrar também a paixdo do brasileiro
pela muasica e danca com a entrada de baianas, capoeiristas, gauchos, dangarinos de frevo e
forrd. Teve destaque na abertura, um chute simbdlico feito por um jovem paraplégico para
apresentar ao mundo avancos em pesquisas com o uso de exoesqueleto.

Ao lado do presidente da FIFA, Joseph Blatter, e do secretario-geral da ONU, Ban Ki-
moon, a presidente Dilma Rousseff, mesmo sem discursar, foi hostilizada durante a cerimdnia
com vaias e xingamentos da torcida. A abertura, que durou cerca de meia hora, custou cerca
de 18 milhdes de reais, segundo o Comité Organizador Local. Apds as apresentacdes iniciou o
primeiro jogo da Copa: Brasil e Croacia, com vitoria brasileira de 3 x 1.

As partidas do Mundial aconteceram em 12 estadios: Mineirdo (Belo Horizonte);
Mané Garrincha (Brasilia); Arena Pantanal (Cuiaba); Arena Baixada (Curitiba); Casteldo
(Fortaleza); Arena Amazonia (Manaus); Dunas (Natal); Beira Rio (Porto Alegre); Cidade da
Copa (Recife); Fonte Nova (Salvador); Itaquerdo (Sao Paulo) e Maracana (Rio de Janeiro).

O campeonato foi disputado por 32 paises: Argentina, Alemanha, Argélia, Australia,
Bélgica, Bosnia-Herzegovina, Brasil, Costa Rica, Coreia do Sul, Coldmbia, Chile, Camardes,
Costa do Marfim, Croéacia, Estados Unidos, Espanha, Equador, Franca, Grécia, Gana,
Holanda, Honduras, Ird, Italia, Inglaterra, Japdo, México, Nigéria, Portugal, Russia, Suica e
Uruguai.

Os jogadores convocados pelo técnico da sele¢cdo Luiz Felipe Scolari, segundo a

posicdo em campo: goleiros — Julio Cesar, Jefferson de Oliveira e Victor Bagy. Laterais -
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Daniel Alves, Maicon Douglas, Marcelo Vieira e Maxwell Andrade. Zagueiros - Thiago
Silva, David Luiz, Dante Bonfim, e Henrique Buss. Meio-campo - Luiz Gustavo, Anderson
Hernanes, José Paulo (Paulinho), Ramires Santos, Oscar Emboaba, Fernando Luiz
(Fernandinho) e Willian Borges. Atacantes — Givanildo Vieira (Hulk), Neymar Junior,
Frederico Chaves (Fred), Jodo Alves (J0) e Bernard Caldeira.

Segundo o balanco* da Copa feito pelo Governo, houve mais de 11 milhdes de pedidos
de ingressos e um publico total de 3,43 milhGes. As Fan Fests, pontos para que os torcedores
gue ndo conseguiram ingressos pudessem assistir aos jogos por telGes, reuniram mais de 5,15
milhdes de pessoas. No gramado, a média de gol por partida foi 2,67 e o nimero total de gols
foi 171, maior nimero da historia das Copas junto com a Copa da Franca, em 1998.

O evento atraiu mais de um milh&o de turistas de 202 paises e trés milhdes de turistas
brasileiros em deslocamento para as cidades sede. A cobertura midiatica englobou cerca de 20
mil profissionais de comunicacdo. Nas redes sociais, esta edicdo da Copa bateu recordes com
mais de trés bilhdes de interacdes no Facebook e Twitter. Os centros de midia abertos nos
estadios abrigaram mais de 10 mil jornalistas de 83 paises. A fonte oficial de informacdes do
Governo Federal para a imprensa nacional e internacional foi o Portal da Copa®. Segundo o
portal, o balango final do evento, publicado em dezembro de 2014, mostra que as expectativas

foram alcancadas:

O sucesso na operacdo da Copa 2014, esperado pelas trés esferas de Governo, foi
sentido ja nas primeiras semanas do evento. A “Copa das Copas” deixou o mundo
encantado com o carisma do Brasil e dos brasileiros e o fez reconhecer a nossa
capacidade em organizar um grande evento. O Modelo de Governanca estabelecido
e os Planos Operacionais elaborados foram capazes de suprir as demandas durante
todo o periodo do evento. O Governo Federal estruturou um modelo de
acompanhamento da operagdo em cada cidade-sede para apoiar 0s governos locais
em suas necessidades, bem como a avaliacdo de riscos e ocorréncias diarias
(Balanco Final para as A¢des da Copa do Mundo da FIFA Brasil 2014).

Segundo os dados do Governo Federal, a reforma de estadios, obras de infraestrutura
em aeroportos, sistemas de transportes e urbanizacdo tiveram investimentos de 25 bilhdes de
reais.

O encerramento do mundial ocorreu no dia 13 de julho no estadio do Maracand. A
Alemanha foi a camped, Argentina vice-camped, Holanda em terceiro lugar e Brasil em
quarto. O fato mais comentado do mundial e explorado pela midia foi a derrota do Brasil para

a Alemanha pelo placar de 7 x 1.

* Documento disponivel em: http://www.copa2014.gov.br/pt-br/brasilecopa/sobreacopa/balancos

> O site esté disponivel no enderego copa2014.gov.br
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1.2 O Estado da Arte sobre a Copa de 2014 no ambito da Comunicagdo
1.2.1 Teses e dissertacoes

No decorrer da investigacdo, percebeu-se a necessidade de construir um “Estado da
Arte sobre a pesquisa em comunicagdo a respeito da Copa do Mundo 2014”, porque, embora
0 megaevento seja recente, havia muitas referéncias sobre ele, e era preciso organiza-las para
melhor desenvolver este estudo sem repeticdes, e situa-lo de forma a colaborar ainda mais
com os estudos sobre a Copa 2014. O Estado da Arte permitiu identificar dezenas de reflexdes
desenvolvidas nos programas de pés-graduacdo do Brasil e que ainda sdo pouco divulgadas.

A busca comegou a partir da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdo
(BDTD). As palavras-chave para o rastreio da tematica foram: Copa do Mundo 2014, Copa
2014, Mundial. O sistema busca essas palavras no titulo, resumo ou palavras-chaves. Logo, se
0 assunto estivesse em um desses trés lugares, era indicador de que a Copa 2014 poderia ser o
tema central do trabalho cientifico. Para refinar a pesquisa, a coleta foi realizada em um
primeiro momento solicitando apenas as buscas por teses e em seguida dissertacées. N&o foi
feito crivo em relacdo ao periodo, o trabalho poderia ser publicado em qualquer ano.

O banco de dados da BDTD encontrou nove teses sobre a Copa 2014. Como a
plataforma ndo permite divisdo por area de pesquisa, cada trabalho foi checado de maneira
manual e apenas um era da area de Comunicacdo. Trata-se da tese “Circulagao e recirculagao
de narrativas do acontecimento no jornalismo em rede: a Copa do Mundo de 2014 no
Twitter”, de Gabriela da Silva Zago, defendida em 2014, no Programa de P0s-Graduacdo em
Comunicacéo e Informacao, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, sob a orientacéo
do Prof. Dr. Alex Primo. Neste trabalho, o campeonato € utilizado como ponto de partida para
0 estudo empirico da tese sobre a circulagdo de acontecimentos jornalisticos no Twitter, sendo
escolhido devido a alta audiéncia do esporte no mundo. Outra justificativa é que esta foi a
Copa que teve grande repercussdo nhas redes sociais, com destaque para a partida entre
Alemanha e Brasil — 0 famoso 7x1 — como o evento esportivo mais tuitado da historia.

O proximo lugar de pesquisa foi o Banco de Teses e Dissertacbes da Comissdo de
Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (Capes). Seguindo a légica do banco, foi
escrita apenas uma palavra-chave: “Copa” e utilizado o filtro “Comunicagdo” como area de
concentracdo. A plataforma ndo divide entre teses e dissertacdes, logo esta etapa foi feita de
forma manual. Quando se coloca a palavra-chave “Copa 2014 a plataforma busca todos os
trabalhos que tém referéncia a palavra Copa e 2014 de forma independente. Motivo este que

fez utilizar apenas a palavra “Copa”, embora os dados encontrados remetessem a outras
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Copas. Vale ressaltar que o Banco da Capes tem documentos disponiveis de origem da
plataforma Sucupira de 2013 a 2016, periodo valido para esta pesquisa. Por isso, mesmo com
as deficiéncias do banco, decidiu-se fazer a busca para confirmar os trabalhos encontrados na
BDTD e acrescentar quando necessario.

De tal modo que foi encontrado mais um trabalho sobre o tema, trata-se da tese
“Maracanazo e Mineiratzen: Imprensa e Representacdo da Sele¢do Brasileira nas Copas do
Mundo de 1950 e 2014” de Francisco Angelo Brinati, defendida em 2015 no Programa de
Pés-Graduagcdo em Comunicacdo da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), sob a
orientacdo do Prof. Dr. Ronaldo Helal. O pesquisador parte da premissa de que, por meio da
Copa, 0s meios de comunicacdo constroem valores simbdlicos de identificacdo do torcedor
com a nacgdo. Para operacionalizar o enunciado, estuda a Copa do Mundo nas ocasides em que
0 Brasil foi sede: 1950 e 2014 a partir da cobertura dos jornais impressos Globo e Folha.
Entre os resultados, percebeu-se que na Copa de 1950, a imprensa estava empenhada em
construir a narrativa da selegdo como simbolo nacional e apos a derrota para o Uruguai,
condicionou-se a “construir uma imagem de que a Selecdo de 1950 seria o paradigma de um
novo futebol, mais técnico em relacdo as Copas disputadas anteriormente” (BRINATI, 2015,
p. 243).

Em relacdo ao evento em 2014, o autor relata a exaltacdo do futebol brasileiro, mesmo
diante as davidas, lancadas pelos jornais, sobre a realizacdo da Copa no pais. Apos a derrota
para Alemanha, os jornais trabalham discursivamente a ideia de separar o0 povo brasileiro da
nocdo de identidade nacional representada a partir da Selecao Brasileira. A derrota historica €
retratada com humor e deboche e utilizada para mostrar que a “Selecdo seria ‘apenas’ uma
equipe de futebol, ndo mais um representante de cada brasileiro (...). O povo do pais ndo mais
vé a equipe como espelho da nagdo, ndo se enxergaria mais nela” (BRINATI, 2015, p. 244-
245).

A mesma logica de pesquisa aplicada as teses foi replicada as dissertacdes no BDTD e
Banco da Capes. No total, foram encontradas 16 publicacdes sobre a tematica pertinente a
Copa no ambito da Comunicacdo. A tabela abaixo busca tracar um panorama geral destes

trabalhos:

Tabela 2 — Dissertacdes com abordagem sobre a Copa 2014

Titulo Mestrado em: Ano

Processos de agendamento da imprensa: a copa do mundo de 2014 para além

q Comunicacdo PUCRS 2010
0 esporte
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A Comunicagdo e o Futebol: um olhar hermenéutico sobre os discursos

publicitarios da “Cidade do Futuro” Comunicagdo PUCRS 2013
Blog do Juca Kfouri: copa do mundo de 2014: aspectos de interatividade Ciencias (EJaFi?\rAnumcagao 2013
A dupla face da bola: as estratégias de comunicac@o do “portal da Copa C s
2014” e o site “de olho no cofre” do Portal “UOL”. Comunicagdo UNESP 2013
Pluralidade na cobertura do Jornal Nacional sobre os preparativos para a Comunicacio
Copa do Mundo 2014: avaliacdo da conformidade do contetdo jornalistico ¢ 2014
. Lo s UFS
com as garantias do documento editorial das Organizacdes Globo
Comunicacdo, consumo e percepcdo da periferia: a representacéo da cena Comunicacio e Praticas
urbana do bairro Itaquera a partir das narrativas dos operarios que trabalham de Consgmo ESPM 2014
na construcdo da Arena Corinthians
O Brasil na Copa do Mundo: Uma identidade redescoberta Comljjlr::éagao 2014
A evidéncia dos nimeros no discurso jornalistico através das relacdes de  Ciéncias da Comunicacéo
T 2015
comunicacdo e trabalho USP
Mobilizacdo social, acontecimentos e opinido publica: o posicionamento Comunicacio Social
estratégico do Comité Popular dos Atingidos pela Copa em Belo Horizonte ¢ 2015
UFMG
(Copac-BH)
O jornalismo e a cidade em construcdo: o discurso ambiental do jornal Zero Comunlcag?o ¢
Informacéo 2015
Hora sobre as obras da Copa do Mundo de 2014 em Porto Alegre UERGS
Rebaixada: midiativismo contra 0s megaeventos Educaggo, (~:ultura ¢ 2015
Comunicacdo UERJ
Das ruas para as telas da TV: a representacdo da cidadania na narrativa dos Comunicacéo
. . 2015
telejornais de Copa a Copa UNB
Bola na trave: os enquadramentos do "N&o vai ter Copa" antes e durante a Comunicacéo 2016
Copa do Mundo de 2014 no Facebook UFPR
Telejornalismo e mito: da vitéria antecipada ao fracasso dos "herdis" Comunlcag? o€
o - . Informacéo 2016
brasileiros na Copa do Mundo pela narrativa do Jornal Nacional UERGS
O Brasil que ndo é bem assim: re_presenta(;oes do Brasﬂ na Copa do Mundo Comunicagio UNESP 2016
2014 pelo jornal The Guardian
Apbs o0 7 a 1: Ainfluéncia da derrota para a Alemanha nas narrativas da Comunicacédo 2016

imprensa brasileira

UERJ

Fonte: autor (2017)

Pela tabela percebe-se que a Copa do Mundo de 2014 é objeto de estudos em varios

mestrados em Comunicacdo no pais, ndo sendo estudada somente em determinados

Programas, como ocorre com outras tematicas. Em alguns casos, a Copa é utilizada para

operacionalizar determinada teoria ou hipGtese e em outros, ela tornar-se o proprio ‘carro-

chefe’ da pesquisa necessitando de teorias para explicar o problema de pesquisa. A producéo

académica comecou em 2010 e ndo para de crescer nos anos posteriores. A duragdo de dois

anos para execucdo do Mestrado justifica o nimero alto de publicaces.
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Destes trabalhos, trés tangenciam esta dissertacdo. O primeiro é “Processos de
agendamento da imprensa: a Copa do Mundo de 2014 para além do esporte” de Bibiana
Cardoso, sob a orientacdo de Antonio Hohlfeld. A autora busca compreender como a
preparacdo para a Copa do Mundo de 2014 ocupou espacos da midia impressa de Porto
Alegre e parte da perspectiva tedrica do Agenda-Setting. O trabalho, como o titulo indica,
aponta uma direcdo além do esporte que é revelada na pesquisa como ac¢ao de atores politicos
tentando influenciar a opinido publica daquela localidade, que no caso, trata-se da assessoria
de comunicacdo da Prefeitura Municipal. A assessoria conseguiu agendar a midia em 90% das
situacGes com base na comparacdo dos releases enviados e do material publicado.

O segundo trabalho, “Bola na trave: os enquadramentos do "N&o vai ter Copa™ antes e
durante a Copa do Mundo de 2014 no Facebook”, de Nilton Monastier, orientado por Kelly
Prudencio, analisa os protestos em torno do movimento ‘“Nao vai ter Copa” a partir do
Facebook como plataforma de mobilizacdo. Parte do estudo esta ancorada na Teoria do
Agendamento. Entre os resultados, destaca-se o uso da Copa como oportunidade politica para
pautar tematicas paralelas dos diferentes ativistas e movimentos sociais, ou seja, em torno do
megaevento criou-se uma “orbita” de temas que vdo desde a moradia até opressdo do Estado e
COrrupcao.

Por ultimo, o trabalho de Fabio Aguiar, intitulado “Apds o 7 a 1: A influéncia da
derrota para a Alemanha nas narrativas da imprensa brasileira”, orientado por Ronaldo Helal,
busca compreender as narrativas em torno do mundial com énfase na derrota brasileira para
Alemanha. E interessante destacar que fazem parte do corpus deste trabalho dois jornais que
serdo abortados nesta dissertacdo: O Globo e Folha de S. Paulo. O autor justifica a escolha
dos jornais com base na importancia historica dos dois veiculos, na atencdo dada pelos
mesmos ao evento, com publicacdes em espacos além da editoria de esportes e cadernos
especiais. A postura critica dos veiculos também influenciou na escolha: “Deve-se salientar o
fato de que no momento da realizacdo do Mundial tanto O Globo como a Folha de Sao Paulo
mantinham uma postura critica em relagdo ao Governo Federal da época” (LISBOA, 2016, p.
59). Nas consideracdes, aponta-se principalmente como a percepcao da derrota do Brasil por 7
a 1 para Alemanha impactou a cobertura jornalistica e como ela influenciara as narrativas da

imprensa brasileira, tornando-se lugar de memoria e referéncia para as proximas competicdes.

1.2. 2 Artigos em periodicos académicos
Para esta etapa, 0 primeiro passo foi a selecdo das revistas cientificas brasileiras com

temética geral em Comunicagdo a partir da Plataforma Sucupira da Capes. Por questdes de
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sintese para um trabalho de dissertacdo, decidiu-se fazer a apura¢do do tema ‘Copa’ em
revistas de qualis® Al a B2 entre os anos de 2012 e 2016, periodo que se considera necessario
para haver producdo pré e pds Copa.

A primeira constatacdo € que, no periodo, houve uma vasta producdo sobre o esporte,
inclusive com a publica¢do de dossiés tematicos. Entre eles: “Uma historia do esporte para o
pais esportivo” na revista Tempo (A2); “Estudos Criticos, Comunicagdo e Esportes” na Epitc
(B1); “Esporte e Midia” na revista Estudos de Jornalismo e Midia (B1) e “Midia, Esporte e
Cultura” no periddico Logos (B1). A Copa 2014 foi explorada por diferentes perspectivas
tedricas, metodologias e dados empiricos.

Vale ressaltar que o Grupo de Pesquisa e Esporte do Intercom ja reivindicava com
mais intensidade a producdo de pesquisas sobre Esporte e Comunicacdo, 0 que resultou em
um Congresso do Intercom com slogan, “Esportes na Idade Midia: Diversdo, Informagao,
Educagao”, em 2012. Dito isto, esta coleta encontrou mais de 80 trabalhos sobre esporte no
periodo e nas revistas supracitadas. Destes, 28 trabalhos trataram diretamente sobre a Copa
2014.

Tabela 3 — Periddicos que deram espaco a Copa 2014

Periddico Publicacdes

Alceu B1 3

Culturas Midiéticas Bl 1

Epitc B1 3

Estudos dl\tj”J(?i;nallsmo e B1 8

Revista Logos Bl 9
Alterjor B2
Extrapressa B2

Revista Brasileira de
Ciéncias do Esporte

Total 28
Fonte: autor (2017)

B2 2

As pesquisas com foco no megaevento trataram, em sua maioria, sobre as relagcdes
entre as duas copas realizadas no Brasil, a derrota do Brasil para Alemanha em 2014,
identidade, marcas culturais e impacto da realizacdo do acontecimento nas cidades-sedes.

Também, a Copa foi utilizada para o estudo de género, midiatizacdo, publicidade,

® O qualis das revistas analisadas é referente a avaliacio da Capes do ano de 2014. Os periddicos estdo alojados
na categoria Ciéncias Sociais Aplicadas 1 e na lista disponivel para acesso sdo apresentadas revistas nacionais e
internacionais em geral. Para a pesquisa, optou-se apenas pelas brasileiras com foco e escopo em Comunicacao.
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convergéncia jornalistica, cidadania, consumo do produto futebol, espetacularizacéo,
agendamento, entretenimento entre outras abordagens.

Chamam a atencéo deste universo para dialogar com esta dissertacdo, duas pesquisas.
A primeira foi publicada na revista Estudos de Jornalismo em Midia em 2014, intitulado de
“Copa do Mundo FIFA 2014, selecdo alemd@ e agendamento: uma analise das noticias do
portal UOL como resultado das redes sociais” e trata do agendamento ocasionado pelas redes
sociais — Instagram, Facebook e Twitter — sobre o portal UOL. Ou seja, € uma perspectiva de
contra agendamento, embasada na participacdo do leitor. Os autores partem basicamente de
McCombs (2000) e Bruns (2011). O texto de McCombs utilizado trata-se de artigos do autor
em uma coletdnea de Nelson Traquina em um periodo em que o0 agendamento ainda era
tratado como hipotese. A perspectiva de Bruns € utilizada para situar o gatewatching,
fendmeno no qual sdo mostrados os usuarios conectando-se com as organizacbes e
instituices que Ihe importam, sugerindo pautas, o que contribui para o contra agendamento.

A metodologia deste artigo foi a Analise de Conteudo conforme Bardin (2011). Como
resultado, descobriu-se que na cobertura jornalistica feita pelo portal UOL sobre a
participacdo da selecdo alem&@ nos jogos, houve uma apropriacdo dos conteudos das redes
sociais dos jogadores alemédes e que o processo de producdo noticiosa teve intervencdo dos
proprios personagens das matérias. Essa pesquisa nos faz compreender que 0s atores sociais,
por meio das suas redes sociais, podem influenciar a midia e instrumentaliza-la para interesses
privados.

O segundo artigo, “Paginas de uma agenda: o agendamento midiatico para a Copa de
2014”, publicado na Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte, analisa o agendamento em
abril de 2010 nos telejornais Esporte Fantastico (Rede Record) e Esporte Espetacular (Rede
Globo). Logo, trata-se de uma agenda em um periodo de discussdo sobre os investimentos
realizados e 0s passos para organizacdo do evento. Segundo 0s autores, trata-se de uma
pesquisa descritiva com abordagem qualitativa. O ponto de vista tedrico parte de McCombs e
de autores que o problematizam. Chega-se a conclusdo que a televisdo agendou a Copa como
espetéaculo, com pouca oferta de reflexdo aos telespectadores e com uso continuo do apelo as
emocOes. Destaca-se que, neste artigo, sugere-se que a cobertura midiatica sobre o
megaevento é recortada por interesses dos que detém o poder de producdo das informacdes
mediadas, sendo necessario ampliar a formagédo de critica sobre os veiculos; constatacdo esta

que vai ao encontro do objetivo desta dissertacdo a partir do aporte tedrico de Habermas.
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1.2. 3 Livros publicados sobre o tema

Quatro livros ja foram publicados envolvendo a Copa 2014 e a Comunicacao:
“Comunicagdo e Esporte: Copa do Mundo”, organizado por Ary Rocco Junior; “A Copa das
Copas? reflexdes sobre 0 mundial de 2014 no Brasil”, organizado por José Carlos Marques;
“Maracanazo e Mineiratzen: Imprensa e Representagdo da Selecdo Brasileira nas Copas de
1950 ¢ 2014”, de Francisco Brinati, e “Copa do Mundo 2014: debates sobre cultura e midia”,
organizado por Allyson Carvalho de Araujo.

Publicado em 2014, o livro “Comunicagdo e Esporte: Copa do Mundo” possui o selo
da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo — Intercom. S&o 15
textos divididos nos tdpicos — A Memdria, A Prética e o Legado — que convidam para uma
reflex@o sobre a relagdo entre 0s meios de comunicagéo e o esporte antes mesmo da realizacédo
do evento no Brasil. Segundo o organizador Ary Rocco, o Grupo de Pesquisa (GP)
Comunicacéo e Esporte do Intercom foi pioneiro ao trazer para discussao académica um tema
que era relegado a poucos pesquisadores, sendo o advento da Copa 2014 e as Olimpiadas o
grande ‘abre alas’ para pesquisa entre comunicacdo e esporte. Assim, os pesquisadores que
anualmente participavam dos encontros do GP foram convidados para lancar olhar sobre o
objeto Copa 2014 e Comunicacgdo dando origem ao livro.

Deste compéndio, evidencia-se o artigo “Espetaculo para além das quatro linhas: as
interfaces entre futebol, propaganda e autoritarismo nas copas do mundo de 34 e 78”, de José
Guibson Dantas. O ponto de partida € o entendimento do futebol como umas principais
manifestacdes contemporaneas da sociedade, e que por isso, 0S governantes estdo atentos a
visibilidade desta modalidade esportiva e da capacidade do mesmo de mediar interesses
privados e publicos. O autor relata que varios paises sedes das Copas ja a utilizaram para
interesses politicos e destaca 0os mundiais de 1934 na Italia e a de 1978 na Argentina; a
primeira a servico do governo de Benito Mussolini e a segunda planejada pela ditadura militar

argentina. De posse historica desses eventos, o autor problematiza:

Porém, diante do contexto atual do Brasil, que possui uma das democracias mais
consolidadas da América Latina, com relevante participacdo no comércio global, o
que a Copa do Mundo de 2014 significa para o governo do Partido dos
Trabalhadores? Quais os reais objetivos de um governo que gastou mais de nove
bilhdes de reais s6 em estadios para organizar um evento esportivo que tem apenas
um més de duragdo? (DANTAS, 2014, p. 30-31).

Segundo o autor, tanto a realizacdo da Copa quanto das Olimpiadas no Brasil s&o uma
estratégia governamental de ganhar visibilidade para o pais a partir da insercdo no

cronograma esportivo internacional. A situacdo reforcgaria o desejo de conquistar um assento
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permanente no Conselho de Seguranga da ONU para o pais. “Ou seja: a Copa de 2014
significa, para o governo Dilma, uma ferramenta de apoio a politica externa brasileira em vez
de um instrumento de comunicacédo dirigida para o publico local, como foi na Copa de 1950”
(DANTAS, 2014, p. 31). A conclusdo e ao mesmo tempo hipdtese do autor € que perante o
fracasso da organizacdo do evento, a insatisfacdo popular poderia ser transferida para as
urnas, encerrando o ciclo de trés mandados presidenciais do Partido dos Trabalhadores.

Outro artigo da obra se sobressai pelo carater de analise do cendrio politico. “Copa pra
quem? O que dizem os contrarios a realizagdo da Copa do Mundo de 2014 no Brasil”, de
Andréia Gorito, trata das mudangas do agendamento midiatico sobre a Copa das
Confederagdes, quando os holofotes da midia foram direcionados aos protestos contra a
realizacdo da Copa 2014. Segundo a autora, 0 megaevento ocasionou a polarizacdo entre
vantagens e desvantagens sobre a realizacdo em solo brasileiro. Ela expde o lado daqueles que
acreditam em legado e projecdo da imagem positiva do Brasil internacionalmente e 0s
contrarios ao evento devido a violagdo de Direitos Humanos com a remocgédo forcada de
moradores de ruas, exclusdo dos menos favorecidos dos jogos e a falta de transparéncia com o

dinheiro publico. Segundo ela:

A Copa das ConfederacGes de 2013, realizada no Brasil na segunda quinzena do més
de junho, nos deu um sinal de alerta. O evento trouxe a tona a indignacao e a revolta
de parte da populacdo com a politica e a economia do pais. O futebol, mais uma vez,
serviu de pano de fundo para a discussdes sociais emergentes. Os custos com a
realizacdo do evento, os altos precos cobrados pelos ingressos e a acdo desmedida da
policia para promover a seguranca publica foram alguns dos questionamentos
(GORITO, 2014, p. 352).

A autora destaca a atuacdo dos movimentos provenientes das redes sociais e a luta por
questdes fundamentais da coletividade em meio a Copa das Confederagdes, pondo em xeque a
simbologia de pais do futebol enquanto referéncia da identidade brasileira diante aos desafios
politicos, econdbmicos e sociais que 0 pais passava no periodo pré-evento.

O segundo livro, “A Copa das Copas? reflexdes sobre o mundial de futebol de 2014 no
Brasil”, trouxe 16 artigos de pesquisadores experientes que tém feito do futebol objeto de
pesquisa e discussdo académica no Brasil, informou o prefacio. A obra, viabilizada pelo
Grupo de Pesquisa e Estudos em Comunicacdo Esportiva e Futebol (GECEF) e apoiada pelo
Grupo de Pesquisa em Comunicacédo e Esporte do Intercom, busca por meio do olhar de cada
pesquisador interpretar as circunstancias da Copa de 2014, identificando os acontecimentos
significativos para a sociedade e suas implicagdes culturais, sociais, politicas e econémicas

operadas pela promogéo do megaevento. Os meios de comunicagdo séo tidos, nas palavras de
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apresentacdo do livro, como parceiros ‘inexoraveis’ na transmissdo dos jogos e, portanto,
chamando a atencdo dos pesquisadores para estudos sobre a cobertura midiatica do evento.
Salienta-se dessa obra, o texto de Flavio Campos nomeado como “A Copa da Politica
em um Pais do Futebol”. E uma critica sobre as relacdes entre o mundial e as eleicdes
presidenciais de 2014 no Brasil, bem como para o “falacioso” legado de desenvolvimento
econdmico para o pais com base na melhoria de transportes publicos e servicos das cidades
sede. O autor ndo analisa o papel da midia, mas somente o evento em si com base nos
documentos que teve acesso. Segundo ele, a expressao politica foi uma das particularidades
da Copa 2014.
Nesse sentido, o futebol interferiu no resultado das eleicdes de 2014. Apos as
jornadas de junho de 2013, as intencBes de voto para a presidenta Dilma e sua
popularidade desidrataram. As demandas das ruas calcaram chuteiras ao
estabelecerem como pardmetro 0s gastos com a organizagdo da copa e o propalado
padrdo FIFA. Ao mesmo tempo, fortaleceu-se a percepcdo coletiva de que uma
extensa lista de responsabilidades - atrasos nas obras de infraestrutura e mobilidade
urbana, problemas na construcdo dos estadios e o desperdicio da janela de
oportunidades - deveria ser atribuida ao governo federal. Percepcdo bastante
distorcida porque tais responsabilidades mereceriam ser repartidas com governantes

estaduais e municipais de muitas siglas partidarias, inclusive do campo oposicionista
(CAMPOS, 2015, p. 37).

Neste cenario, Flavio Campos apostou que a derrota apertada da oposi¢do criou um
clima de “decisdo de campeonato” no pais, com os adversarios buscando meios de
desqualificar o eleitorado de Dilma, além da solicitacdo de auditorias nas urnas eletrénicas,
pedidos de impeachment e interveng¢do militar no Brasil. Segundo o autor, “foi através do
futebol e de sua importancia para a sociedade brasileira, que se tornaram mais explicitos esses
conflitos de interesses. Esse €, talvez, o0 maior legado da Copa. O enfrentamento politico com
o Brasil diante do espelho” (FLAVIO, 2015, p. 38). O clima de instabilidade no pais
apresentado pelo pesquisador se confirmou em 2016, com o impeachment da presidente
Dilma Rousseff.

O terceiro livro, “Copa do Mundo 2014: debates sobre midia e cultura”, traz 13 artigos
divididos em trés eixos tematicos de aproximacdo. Segundo a apresentacdo da obra, a
midiatizacdo da Copa tem provocado reflexdes em varias disciplinas, e por isso,
pesquisadores brasileiros e estrangeiros de diversas areas foram convidados para debater as
abordagens culturais entre o futebol, os legados da Copa, relacdes de afeto e comunicagédo
urbana.

Questdes politicas sdo evidenciadas no artigo “Mundial de Brasil 2014: una mirada

extranjera de sus legados” de Joaquin Marin Montin. Segundo o autor, a imprensa espanhola



36

se referiu ao Brasil durante a cobertura mididtica como pais festivo, repleto de musicalidade e
principalmente como nacdo do futebol. Outros olhares também foram lancados em fungéo do
Mundial:

Asi, los grandes eventos deportivos estan impulsando en Brasil un importante
proceso de cambio que esta permitiendo una mayor visibilidad internacional.
Paralelamente, desde el punto de vista politico y social se gener6 una nueva etapa
protagonizada especialmente por el ex presidente Lula que respaldd desde su
gobierno la organizacion de grandes eventos deportivos como herramienta de
desarrollo y modernizacion (MORTIN, 2016, p. 54)

Enguanto a ideia do governo brasileiro era projetar uma imagem positiva para o resto
do mundo, pelo artigo de Mortin se percebe que o contrario se tornou realidade. A midia
espanhola, principalmente por meio da televisdo, destacou a situacdo das favelas do Rio de
Janeiro e suas vinculagdes a violéncia e narcotrafico, além de pautarem as manifestacdes preé-
Copa, os atrasos das obras e problemas com obras de infraestrutura, aeroportos e transporte
publico. Outra questdo bastante abordada pelos jornalistas espanhois foram os impactos da
desorganizacdo da Copa nas eleicoes de 2014 e o ‘perigo’ de corrupgao devido aos altos
custos para realizacdo do evento esportivo.

Por fim, o livro “Maracanazo e Mineiratzen: Imprensa e Representagdao da Selecdo
Brasileira nas Copas de 1950 e 2014”7, de Francisco Brinati, foi langcado em 2016 ¢ ja foi
relatado nesta dissertacdo, pois foi uma tese defendida no Programa de Pds-Graduagdo em

Comunicacdo em 2015 na Universidade Estadual do Rio de Janeiro.
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CAPITULO 2
ITINERARIO METODOLOGICO
2.1 Para pensar metodologias de pesquisa em Jornalismo

A construgdo das metodologias de pesquisas em comunicacao é prodiga em apresentar
exemplos de percursos prontos, delineados e testados. Anélise de Discurso (AD), Anélise de
Conteudo (AC) ou Estudos de Caso — advindos de outros campos do saber - possuem modelos
e sdo, muitas vezes, incontestavelmente aplicados. A questdo a ser lembrada é: primeiro o
objeto, depois 0 método. Escolher o caminho da pesquisa antes de ter consciéncia das
especificidades do objeto é sedutor e a0 mesmo tempo uma miragem.

Para Martino (2003), o objeto de estudo é mais do que aquilo que se da a conhecer
para um sujeito: “falar de objeto de estudo € na verdade falar de um saber tedrico que fornece
representacdo sobre o mundo, ou de um mundo que aparece por meio desse saber”
(MARTINO, 2003, p. 86). Nesse sentido, o autor diferencia o objeto de uma disciplina de um
objeto de estudo. Este dltimo, portanto, é uma proposta servindo de ponte entre aspectos
epistemoldgicos gerais ¢ uma investigagdo particular. “E um valioso instrumento para
reflexdo e o distanciamento critico, que serve também de referéncia para orientar a busca de
interlocugao teodrica” (MARTINO, 2003, p. 88).

Os aspectos especificos de cada objeto estudado séo revelados pelo método, como
situa Lopes (2009). A autora compreende 0 metodo como o conjunto de decisdes e opcdes
exclusivas feitas ao longo do processo de investigacdo. “A reflexdo metodoldgica ndo € sé
importante como necessaria para criar uma atitude consciente e critica por parte do
investigador quanto as operagdes cientificas que realiza na investigagao [...]” (LOPES, 2009,
p. 92). Desse modo, a problematizacdo da pesquisa é pensada conforme a especificidade do
objeto em questéo.

A pesquisa em jornalismo enfrenta o desafio de pensar metodologias préprias que
atendam as necessidades do material noticioso. Gadini (2005) observa que os estudos da area
bebem em generalidades conceituais sobre métodos, paradigmas sociologicos e consideracdes
amplas sobre a comunicacdo. A l6gica ndo é barrar a interdisciplinaridade, mas sim dialogar
com outros campos, “sem abandonar as caracteristicas, marcas e referéncias que especificam
o jornalismo” (GADINI, 2005, p. 8).

Eduardo Meditsch (2012) explica que os estudos no jornalismo foram gerados em
outras disciplinas com destaque para sociologia norte-americana, assinalando que ter

consciéncia dessas origens - para poder fazer as devidas limitagbes - € necessario para o
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avanco do campo. “Precisamos nos apropriar criticamente desses conhecimentos, ndo
simplesmente repeti-los, porque 0s nossos problemas ndo sdo os mesmos da sociologia nem
os de nenhuma disciplina” (MEDITSCH, 2012, p. 179). Esse entendimento lentamente tem
contribuido para construir uma identidade nos estudos de jornalismo.

O crescimento da producdo cientifica sobre o jornalismo é um dado apontado por
Machado (2004) como importante para que se busque identificar a particularidade dos estudos
da area. Ele também compartilha da necessidade de metodologias proprias: “a dependéncia de
estudos articulados em torno de metodologias vinculadas a outros campos do conhecimento
estimula a replicagdo, sem limites, de estudos muito similares em que se toma o jornalismo
como objeto [...]” (MACHADO, 2004, p. 8). Segundo o autor, os pesquisadores interessados
nas especificidades do jornalismo devem ter a preocupagdo de viabilizar metodologias de
pesquisa adaptadas as particularidades da éarea, “seja como préatica profissional seja como
campo especializado de ensino”.

A potencialidade do método cientifico esta cada vez mais no rigor com que é utilizado
do que na rigidez na qual foi idealizado. O rigor evidencia cuidado, exigéncia e severidade no
percurso metodoldgico, enquanto a rigidez manifesta o carater de inflexibilidade das regras do
método.

Com o propésito de se inspirar na Analise de Conteddo, mas sem perder o foco de
uma metodologia especifica para o jornalismo, selecionamos os trabalhos dos dez primeiros
encontros da Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPjor) para perceber
como 0s pesquisadores tém se apropriado da Andlise de Conteddo (AC) em relacdo aos
diversos tipos de objetos jornalisticos. Com base nas perspectivas conceituais destes trabalhos
buscou-se tracar um panorama das alternativas metodoldgicas para a pesquisa sobre o
jornalismo no que compete ao uso da analise de conteudo, para entdo tomar as decis6es e criar

as categorias de analises norteadoras desse trabalho.

2.2 Os estudos sobre Analise de Contetdo no SBPjor

A Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPjor) surgiu devido ao
avanco da producdo cientifica em jornalismo. Segundo Meditsch (2012), o nimero de papers
cresceu consideravelmente nos grupos de trabalho de eventos nacionais - como o Intercom e a
Compds - o0 que impulsionou a organizacdo do | Encontro Nacional de Pesquisadores em
Jornalismo, realizado em 2003, na Universidade de Brasilia (UNB), no Distrito Federal. De
tal modo que o SPBjor consolidou-se como local proficuo de discussdo académica do

jornalismo como campo cientifico.
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Nesse sentido, o trabalho encontra na primeira década de estudos do SBPjor terreno
fertil para identificar como as pesquisas tém se apropriado da Analise de Conteudo (AC) para
responder questes oriundas da pratica jornalistica. No decorrer destes dez anos, foram 96
trabalhos com a utilizacdo da AC, seja de forma completa ou como etapa metodoldgica.

Tabela 4 — Quantidade de trabalhos de AC apresentados no SBPjor

Encontro Nacional de

. : 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | Total
Pesquisadores em Jornalismo

Total de trabalhos inscritos 60 44 86 | 112 | 114 | 84 | 158 | 99 | 141 | 138 | 1036

Trabalhos com abordagem de

Analise de Contelido ! 3 8 8 12 8 9 6 18 17 %

Fonte: Autor (2017)

A abordagem metodologica mais utilizada nos trabalhos foi a obra “Analise de
Conteudo”, da francesa Laurence Bardin. As justificativas para a escolha do protocolo de
Bardin séo diversas e variam de objeto para objeto. A principal argumentacao decorre de que
a proposta da autora utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢cdo do contetdo,
facilitando inferéncias nas condigcdes de producdo ou recepcdo das mensagens. A légica da
‘leitura flutuante’ ¢ utilizada como técnica de leitura e primeiro contato com o material de
pesquisa.

A constituicdo de categorias ou unidades tematicas é outra abordagem bastante
utilizada nos estudos jornalisticos, como identificacdo e frequéncias das fontes e temas em
jornais impressos. As regras da pré-pesquisa - intituladas de Exaustividade,
Representatividade, Homogeneidade e Pertinéncia - raramente foram citadas nos estudos, o
que pode ser justificado pelo fato de um artigo ser um espaco curto para explicacdes
alongadas de metodologia.

O aspecto de Bardin mais ‘atraente’ e citado nos artigos se refere ao tratamento dos
resultados. O protocolo de classificacdo de simbolos/dados existentes na comunicagéo,
divisdo de categorias e inferéncias do pesquisador, bem como o levantamento quantitativo das
palavras, expressdes ou assuntos sdo aspectos valorizados e descritos nos artigos.

E interessante perceber o movimento de adequacdo da metodologia para os produtos
jornalisticos, como recortes de trechos para entendimento das ‘versdes’ dos fatos relativos a
disputa eleitoral; classificacdo de fontes citadas em determinado jornal;, enquadramento dos
géneros jornalisticos; como o leitor aparece nos assuntos e arranjos tematicos dos textos

jornalisticos; a presenca de comentaristas econdmicos em edicOes regulares de telejornais;
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classificacdo de questdes de governo em spot de rédios e videos de TV; quantidade de coluna
e edigdes sobre determinada polémica, entre outras abordagens. Na descricdo das
metodologias, um trabalho afirmou utilizar o computador para catalogagdo de dados no
programa Excel e tratamento dos dados segundo a metodologia de Laurence Bardin.

Bardin (2011) propde trés etapas de andlise, todavia essa divisdo foi interpretada de
forma equivocada em alguns trabalhos, misturando os eixos norteadores de analise: pré-
analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados, com indicacbes menores desses
eixos como os critérios de categorizacdo divididos pela autora em semanticos (categorias
tematicas), sintaticos (verbos e adjetivos), Iéxicos (classificacdo das palavras segundo seu
sentido) ou expressivos (categorias que classificam as diversas perturbacfes da linguagem).

Tanto nos estudos que trouxeram nas referéncias Laurence Bardin quanto em outros
do mesmo periodo, os pesquisadores recorreram, na maioria dos casos, 8 AC como uma forma
de quantificar os dados para depois seguir com outros méetodos: Analise de Discurso, Estudo
de Caso e Entrevistas. Veja as principais vertentes tedrico-metodologicas referenciadas pelos

autores na tabela abaixo:

Tabela 5 - Principais referéncias tedrico-metodolégicas para Analise de Contetdo

Referéncias
BABBIE, Earl. The Practice of Social Research, 5.ed. Belmont, Ca: Wadsworth, 1989.
BARDIN, L. Andlise de contetdo. Lisboa: Presenca, 1977.

BAUER, Martin W. e GASKELL, George. Pesquisa Qualitativa Com Texto, Imagem e Som.
Petropolis: Vozes, 2002

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisas em ciéncias humanas e sociais. Sdo Paulo, Cortez, 1998.
GIL, A.C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

HANSEN, Anders, Simon COTTLE, Ralph NEGRINE e Chris NEWBOLD — Mass.
communication research methods. New York: New York University Press, 1998.

HERSCOVITZ, Heloiza G. Analise de contetldo em jornalismo. In: LAGO, Claudia;
BENETTI, Marcia (org.). Metodologia de Pesquisa em Jornalismo. Petrdpolis: VVozes, 2008.

KIENTZ, Albert. Da anélise de contetido a culturanalise. Comunicacdo de Massa — Anélise
de Contetido. Rio de Janeiro: Editora Eldorado, 1973, p. 115-153.

KRIPPENDORFF, K. Metodologia de Analisis de Contenido. Barcelona: Paidos,

1990.

FRANCO, Maria Laura Puglisi Barbosa. Anéalise de Contetido. Brasilia: Liber Livro Editora,
2005.

FONSECA JR, W. C da. A analise de contetdo. In: DUARTE, J. e BARROS, A. Métodos e
técnicas de pesquisa em comunicacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Fonte: autor (2017)
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Quando Martin Bauer apresenta a Anélise de Conteldo Cléssica, ele destaca que o
método, além de descrever e caracterizar um texto focal, permite compreender o contexto
social e busca concatenar o material coletado. “A analise de contetido, contrastando a isso,
reduz a complexidade de uma colecdo de textos. A classificagdo sistematica e a contagem de
unidades do texto destilam uma grande quantidade de material em uma descri¢do curta de
algumas de suas caracteristicas” (BAUER, 2000, p. 191).

A novidade da aplicabilidade da analise do contetdo em jornalismo aparece no Il
Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo ocorrido em Floriandpolis (SC) em 2005,
quando a professora Heloiza Golbspan Herscovitz apresenta o trabalho “Analise de Conteudo
em Jornalismo: Uma receita para sair do Gueto Metodoldgico”. Segundo ela, a proposta é
assegurar uma definicdo de analise de conteudo especifica nos estudos de jornalismo e libertar
as pesquisas da area do ‘gueto metodoldgico’ a qual muitos estdo confinados. O trabalho de
Herscovitz repercute em anais do SBPjor a partir de 2007, onde a referéncia ¢ este artigo de
2005 e em anos posteriores se expande apos o lancamento do livro Metodologia de Pesquisa
em Jornalismo, (2007) no qual o trabalho reititulado de “Analise de Contetido em jornalismo”
é publicado como capitulo.

A obra de Laurence Bardin ndo é sequer citada por Heloiza Herscovitz. Pela auséncia
supOe-se que a critica seja justamente a obra da francesa por ter se tornado um ‘gueto’ na qual
muitos pesquisadores estavam confinados. Na sua revisdo teorica, Hercovitz (2007) percorre
os caminhos de Earl Babbie (1989), Klaus Krippendorff (2004) e Robert Weber (1990). De
maneira geral, estes autores relatam facetas historicas do método empirico de pesquisa de
analise de conteddo, informando que ele era empregado durante a Il Guerra Mundial para
entender os discursos dos inimigos e quantificar aspectos da guerra.

Esquecendo um pouco o protocolo de Bardin, e motivados pelas vantagens do método
apresentado por Bauer (2000) como a possibilidade de fazer inferéncias a partir de um texto
para o contexto social de maneira objetiva e trabalhar com grandes quantidades de material
empirico, os pesquisadores passaram a adequar 0 método a logica de Herscovitz (2007) para
detectar tendéncias, modelos, critérios de noticiabilidade, enquadramentos e agendamentos.
Percebe-se que em 2011 e 2012 as propostas com base em AC cresceram consideravelmente
no evento e trataram especificamente de questfes proprias da pratica jornalistica: tratamento e
selecdo de fontes, sensacionalismo no telejornalismo, imagem dos presidencidveis nos
telejornais, ética nas coberturas, caracteristicas do jornalismo online, presencas de préticas

culturais e entretenimento em veiculos jornalisticos, entre outros.
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Embora Herscovitz proponha o método como integrado entre quantitativo e
qualitativo, percebe-se nos trabalhos a frequente utilizacdo da perspectiva quantitativa,
principalmente para complementacdo de outras metodologias. Fez-se uso, por exemplo, da
aplicacdo de questionarios junto a discentes e analise de conteldo das informagdes coletadas
com base nas categorias analiticas: sexo, faixa etaria, producdo intelectual — tipologia, meios
de divulgacéo, idioma e autoria/coautoria, a fim de verificar sentidos, repeticOes e padroes.

A andlise de contetudo também foi bastante utilizada para verificar o enquadramento
das noticias. Em alguns casos, perceber como determinadas noticias veiculadas nos telejornais
sobre eleicdes eram reportadas, enquadradas, enfocadas e expostas ao publico foi o objetivo
da pesquisa. Ou mesmo o enquadramento da producdo online a partir de caracteristicas
principais, como o tamanho dos textos, o tipo do post (informativo, interpretativo, opinativo),
a tematica, a origem das informacgdes e o nUmero de entradas.

Pesquisas no campo do jornalismo em interface com outros campos do saber também
obtiveram sucesso ao cruzar a metodologia. Um estudo das influéncias do jornalismo na obra
teatral, por exemplo, cruzou a analise de conteudo das pecas com pesquisas em acervos de
jornais, pois partia da nogdo do intercdmbio entre a formacdo do campo artistico e o
jornalistico.

Entre os 96 trabalhos que abordaram a AC, chama atengao o intitulado “O suplemento
como mapa da vida cultural: andlise do caderno Cultura (2010) de Zero Hora”, de autoria de
Sara Keller e Cida Golin. O trabalho dialoga com os principais referenciais tedricos da AC e
analisa 52 edicGes do caderno semanal Cultura no jornal Zero Hora. O estudo descobriu que o
caderno cultural valoriza a notoriedade, a proximidade e atualidade em suas publicacGes e
privilegia manifestacfes artisticas tradicionais, seguindo a légica do consumo e tendo como
pessoa central na redacdo a figura do editor. Observa-se aqui, que para este Ultimo resultado a
AC ndo daria a resposta, o que se fundamenta pelo fato das pesquisadoras terem
complementado a analise com entrevistas em profundidade.

As fragilidades do método, apontadas por Herscovitz (2007), também foram
percebidas nos trabalhos, tais como interpretacdes simplistas, falta de manuseio com a
quantidade de dados, apenas quantificacdo de palavras feitas por contagem de palavras por
computador. Entretanto, o principal equivoco foi a informacao de que o trabalho baseava-se
em analise de contetido e ndo havia dados quantitativos, pulando para a etapa interpretativa

com base em material no qual os critérios de sele¢do ndo estavam explicitados.
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2.3 Aspectos e percursos da Anélise de Conteudo

As referéncias tedrico-metodoldgicas para AC mais citadas e discutidas entre os
pesquisadores em jornalismo foram Bardin (2011), Bauer (2000), Chizotti (2008) e
Herscovitz (2007). Portanto, aspectos e percursos da AC propostos por esses autores serdo
discutidos a fim de captar alternativas para constru¢cdo de uma metodologia que contemple o
contetido sobre a Copa do Mundo em jornais impressos brasileiros.

A proposta metodoldgica de Analise de Contetudo construida pela francesa Laurence
Bardin, professora da Universidade de Paris V, repercutiu em estudos de diversas areas
devido as possibilidades de fontes para pesquisa, como cartas, filmes, andncios, romances,
discursos politicos e matérias jornalisticas. Desse modo, pesquisadores de Historia,
Psicologia, Linguistica, Sociologia, Comunicagdo, Jornalismo, entre outros, se interessam
pelo método.

Bardin (2011) delineou um roteiro para execucdo do método: pré-analise, exploracdo

do material e tratamento dos resultados, definindo o método como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacBes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicBes de producdo/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2011, p. 48).

O primeiro momento do método, a pre-analise, recomenda a organizacdo do material
de analise ou a formacdo do corpus da pesquisa. Contudo, para isso € necessario obedecer as
seguintes regras para coleta: Exaustividade - buscar esgotar a totalidade da comunicacéo, isto
é, ndo omitir nada; Representatividade — a selecdo do material deve abranger dados
representativos do universo da pesquisa; Pertinéncia — o material precisa ser condizente aos
objetivos da pesquisa; e Homogeneidade - os dados devem reportar-se a0 mesmo tema, serem
obtidos de formas semelhantes e coletados pelo mesmo individuo ou equipe.

Ainda nesta fase, Bardin (2011) propde a ‘leitura flutuante’ como primeiro contato
com os documentos; em outras palavras, esse tipo de leitura consiste em ter contato exaustivo
com o material a fim de conhecer profundamente o contetudo. A ideia dessa leitura é fazer
emergir hipoteses e questdes norteadoras, embora estas possam surgir em outros momentos.
Palavras ou temas repetitivos podem se tornar indices e serem utilizados como unidades de
categorizacéo e codificacdo de dados, aponta a autora.

O segundo momento do método é a exploracdo do material. Consiste na codificacéo

dos dados brutos em unidades agregadas para descrigdo e analise. Bardin (2011) as divide em
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trés etapas: 12 - escolha de unidades de registro, que podem ser palavra, tema, frase ou
qualquer unidade de significacdo que se deseje codificar; 22 - selecdo de regras de contagem,
isto €, entre outros procedimentos dessa etapa, perceber a frequéncia da unidade de registro,
bem como sua intensidade, direcdo favoravel ou desfavoravel para entdo fazer a enumeracao;
e 32 - escolha de categorias para classificacdo e agregacdo do contetdo na qual os critérios
podem ser semanticos, sintaticos, Iéxicos, entre outros.

A exploragdo do material baseia-se no gerenciamento de todas as deliberagdes
tomadas na pré-analise. E o tratamento dos dados, seja de forma manual ou mediada por
computador. Nessa fase inclui-se a codificagao:

Tratar o material é codifica-lo. A codificacdo corresponde a uma transformacéo —
efectuada segundo regras precisas — dos dados em bruto do texto, transformacéo esta
que, por recorte, agregacdo e enumeragdo, permite atingir uma representacdo do
conteldo, ou da sua expressdo susceptivel de esclarecer o analista acerca das
caracteristicas do texto, que podem servir de indices (...) (BARDIN, 2011, p. 97)

Na codificacdo (tratamento de dados) sugere-se a escolha das unidades, as regras de
contagem e classificacdo ou escolha das categorias. “Fazer uma analise tematica consiste em
descobrir os <<nicleos de sentido>> que compGem a comunicagdo e Cuja presenca ou
frequéncia de aparicao podem significar alguma coisa para o objectivo analitico escolhido”
(BARDIN, 2011, p. 99). Este € apenas um dos varios apontamentos feitos pela autora para
ajudar na codificacao seja ela feita por tema, palavras e contextos.

O terceiro passo da proposta metodologica de Bardin (2011) consiste no tratamento
dos resultados. O alerta da autora € que agregacdo do contetido na qual os critérios podem ser
semanticos, sintaticos, Iéxicos, entre outros. A interpretacdo dos dados deve ser feita com
atencdo aos pressupostos tedricos da pesquisa para ndo ocorrer desvios na investigacdo, pois
“esta fase, longa e fastidiosa, consiste essencialmente em operacdes de codificacdo,
decomposicdo ou enumeracdo, em funcdo de regras previamente formuladas” (BARDIN,
2011, p. 131).

O tratamento de resultados compreende a proposicdo de inferéncias diante as
descobertas apresentadas durante a decodificacdo. Nela se inclui a categorizacdo e as
inferéncias. Categorizar significa propor um quadro no formato de ‘grelha’ para sistematizar
todas as informacdes da coleta. Apds essa etapa, digamos mais taxonémica, avanga-se para a
realizacdo das inferéncias, que podem ser baseadas em elementos como o emissor, o receptor,
a mensagem, a significacdo, o0 meio, entre outros aspectos decorrentes da proposta de
pesquisa. O livro publicado na década de 70 ja vislumbra a utilizacdo do computador para

manuseio do método, o que foi melhor delimitado por estudos subsequentes.
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Outra perspectiva de andlise de contetdo é a proposta classica de Bauer (2000). O
autor argumenta que a humanidade expressa opinides e sentimentos ndo somente atraves da
oralidade, mas também da escrita. Assim, 0s textos sdo objetos de analises importantes ao
entendimento daquilo que pensa e sente 0s seus autores. Dai surge a proposta de um método
para classificacdo sistematica e contagem de unidades do texto:

A analise de conteddo é apenas um método de andlise de texto desenvolvido dentro
das ciéncias sociais empiricas. Embora a maior parte das analises classicas de
contetdo culminem em descri¢bes numeéricas de algumas caracteristicas do corpus
do texto, consideravel atencdo estd sendo dada aos “tipos”, “qualidades”, e
“distingdes” no texto, antes que qualquer quantificacdo seja feita. Deste modo, a
analise de texto faz uma ponte entre um formalismo estatistico e a analise qualitativa
dos materiais. No divisor quantidade/qualidade das ciéncias, a andlise de contetdo é

uma técnica hibrida que pode mediar esta improdutiva discussdo sobre virtudes e
métodos (BAUER, 2000, p. 190).

Bauer (2000) detalha as potencialidades do método como possibilidade de produzir
inferéncias sobre o texto e adentrar contextos, as vezes inacessiveis ao pesquisador, podendo
ser reconstruidos através de representagdes. “A AC nos permite reconstruir indicadores e
cosmovisdes, valores, atitudes, opinides, preconceitos e esteredtipos e compara-los entre
comunidades. Em outras palavras, a AC ¢ pesquisa de opinido publica com outros meios”
(BAUER, 2000, p. 192). O autor sinaliza que a AC geralmente resulta do tratamento
estatistico das unidades do texto, mas que permite variaveis e indicadores para, por exemplo,
entender efeitos da midia, estudos sobre agendamento e desenvolvimento social.

Para Chizotti (2008), a analise de conteddo é uma forma de extrair significados dos
textos, seja relacionando frequéncia de temas, palavras ou ideias em determinado texto para
mensurar os valores atribuidos ao assunto delimitado, de modo a “garantir imparcialidade
objetiva, socorrendo-se da quantificacdo das unidades do texto claramente definidas, para
gerar resultados quantificaveis ou estabelecer a frequéncia estatistica das unidades de
significado” (CHIZOTTI, 2008, p. 114). Segundo ele, os procedimentos da AC contribuem
para responder as questdes do tedrico da comunicacdo Harold Lasswell: quem fala? Para dizer
0 qué? Por quais meios? A quem? Com quais efeitos?

A organizacdo da analise de conteddo na perspectiva de Bauer (2000) depende da
virtude metddica do pesquisador de ser explicito. Isto é, ter clareza da teoria e o problema da
pesquisa, pois estes trazem 0s juizos e crencas do pesquisador, tendo poder de influéncia na
selecdo e categorizacdo do material coletado. A orientacdo do autor é ter prudéncia ao
delimitar o tamanho da amostra, divisdo de unidades de analise e referencial tedrico de

codificacéo:
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A codificagdo e, consequentemente, a classificagcdo dos materiais na amostra, € uma
tarefa de construcdo, que carrega consigo a teoria e o material de pesquisa. Esse
casamento ndo é conseguido de imediato: o pesquisador necessita dar tempo
suficiente para orientacdo, emendas e treinamento do codificador. A construcdo de
um referencial de codificacdo é um processo interativo e, se diversos codificadores
estdo implicados, um processo coletivo, que a certa altura tem de terminar (BAUER,
2000, p. 199).

Com essa orientagcdo, embora o material coletado esteja aberto a milhares de
interpretacdes, a luz do referencial de codificacdo guiarda os passos em confluéncia aos
objetivos da pesquisa. “Os pesquisadores devem levar em conta a fidedignidade para melhorar
seu processo de codificacdo. A fidedignidade depende da quantidade de treinamento, da
definicdo das categorias, da complexidade do referencial de codificacio e do material”
(BAUER, 2000, p. 207). O autor alerta para que o computador, embora util, jamais substitua o
codificador humano em funcdo da necessidade de interpretacdo fidedigna, rapida e madura,
cujo um aparelho tecnolégico é limitado na hora do discernimento das categorias.

A particularidade da Analise de Contetdo nos estudos de jornalismo é apresentada por
Herscovitz (2007). Segundo ela, as possibilidades do metodo aplicado ao conteudo
jornalistico permitem identificar agendamentos, enquadramentos, critérios de noticiabilidade
em meios impressos, radiofonicos, televisivos e online, além de contribuir para descrever as
disputas simbdlicas de poder através da carga valorativa das capas, manchetes e chamadas. O
uso do jornalismo por individuos, grupos e instituicdes, bem como suas intencdes, também
pode ser mensurado pela analise de conteudo.

Dialogando com o paradigma de Lasswell e percebendo na AC a integracdo entre o
estudo quantitativo e qualitativo para melhores resultados, a autora propde uma definicdo de

Analise de Conteudo aplicada ao Jornalismo:

Baseando-me nas posturas definidas acima, proponho a seguinte defini¢do de anélise
de conteGdo jornalistica: método de pesquisa que recolhe e analisa textos, sons,
simbolos e imagens impressas, gravadas ou veiculadas em forma eletrénica ou
digital encontrados na midia a partir de uma amostra aleatéria ou ndo dos objetos
estudados com o objetivo de fazer inferéncias sobre seus contetdos e formatos
enquadrando-os em categorias previamente testadas, mutuamente exclusivas e
passiveis de replicacdo. A identificacdo sistemética de tendéncias e representacdes
obtém melhores resultados quando emprega ao mesmo tempo analise quantitativa
(contagem de frequéncias do contedo manifesto) e a anélise qualitativa (avaliacdo
do conteudo latente a partir do sentido geral dos textos, do contexto onde aparece,
dos meios que o veiculam e/ou dos publicos aos quais se estima) (HERSCOVITZ,
2007. p. 126-127).

Para ela, o pesquisador é como um detetive em busca de vestigios com o propdsito de

desvendar significados implicitos/explicitos das narrativas jornalisticas, politica editorial ou
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posicionamento politico do jornal. E para se chegar a resultados convincentes, a amostra ndo
deve ter interferéncia pessoal do pesquisado para ndo carregar consigo juizos de valor e
expectativas, pois, na maioria das vezes, a mensuragdo dos conteldos jornalisticos consiste
em conceitos, e estes sao elementos abstratos, faceis de serem interpretados de forma errénea.

A facilidade na mensuracdo dos resultados pode ser mediada pelo computador, que
tem aumentado as possibilidades de codificar inlmeras quantidades de textos, uma situacdo
impensavel para ser feita apenas com lapis e papel. Mas o computador necessita da presenca e
discernimento do pesquisador para que ndo haja falhas na interpretacdo dos dados, o que
certamente ocorreria com a simples contagem de palavras. “A AC consome bastante tempo e
exige dedicacdo. Limita-se as informacGes previamente registradas pelos meios de
comunicacao e, portanto, ndo pode analisar o que esta ausente” (HERSCOVITZ, 2007, p.
139).

2.4 Procedimentos metodologicos e livro de codigos

Para amostra do trabalho, entre os conglomerados de midia foram escolhidos para
pesquisa dois jornais impressos: Folha de S. Paulo e o Globo, devido ambos jornais estarem
acoplados a rotina produtiva de suas respectivas agéncias de noticias nacionais: Folhapress e
Agéncia O Globo (AG). Segundo Oliveira (2011), os procedimentos de distribuicdo de
conteddos destas agéncias ocorrem sob a logica de aproveitamento do material jornalistico
produzido pelo grupo de comunicacéo ao qual integra a agéncia. No caso especifico da Copa
de 2014, a oferta de temas e abordagens jornalisticas para jornais regionais do pais passaram
pelo olhar e crivo desses dois grupos de midia.

O periodo analisado corresponde aos meses de maio a julho de 2014 e o material a ser
analisado corresponde somente as noticias oriundas da capa de cada jornal. O intervalo de
tempo foi escolhido com base em uma leitura prévia ou ‘flutuante’ do jornal Folha de S.
Paulo, na qual os meses de maio, junho e julho tiveram maior nimero de publicacdo devido a
proximidade e realizacdo, de fato, dos jogos.

Salienta-se que a coleta do material teve como ‘isca’ as capas do jornal, pois na logica
da Teoria do Agendamento, “é o aparecimento na primeira pagina que frequentemente
legitima um topico dotado de valor de noticiabilidade” (MCCOMBS, 2009, p. 174-175). E
também pelo fato de o tema “Copa do Mundo” ser um evento que ndo se restringe a editoria
de Esporte. Nesse sentido, fazer a coleta a partir da capa é perspicaz para saber para quais

editorias estd sendo encaminhado o tema ‘Copa’.
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Para verificar como os jornais instrumentalizam a Copa do Mundo em defesa de
interesses politicos e econdmicos foram mesclados procedimentos de Analise de Contetdo
que perpassam as ideias de Bardin (2011), Chizotti (2008), Bauer (2000) e Herscovitz (2007),
focados principalmente na categorizacdo. Assim, propde-se uma formulacdo de livros de
cddigos pensados a partir de discussdes do Grupo de Pesquisa em Jornalismo, Representacfes
Politicas e Atores Sociais da Linha de Pesquisa 2, Processos Jornalisticos e Préticas Sociais,
do Programa de Pds-Graduagdo Mestrado em Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta
Grossa e das experiéncias do Grupo de Pesquisa em Comunicacdo Politica e Opinido Publica
da Universidade Federal do Parana.

O livro de cddigos contém variaveis como: editoria, formato, tema geral e atores
politicos. Destaca-se que, na variavel tema geral, foram criadas seis categorias com base em
leitura prévia dos jornais, sdo elas:

e Protestos: Foca atos reivindicatorios da Copa, sejam pacificos ou de
vandalismo, ao redor do pais.

e Gastos da Copa: Engloba as despesas e dividas entre Comité Organizador,
Prefeituras, Estados e Governo Federal.

e Organizacdo do evento: Sao mateérias relativas aos preparativos e execucdo do
evento, desde angulos positivos ou negativos.

e Questbes Politicas: Qualquer noticia relacionada ao campeonato na qual o
gancho séo atores politicos.

e Campeonato: Assuntos proprios do futebol, desde o inicio dos jogos até todas
as implicacgdes ligadas ao torneio.

e Outro: Inclui as situacdes que ndo possuem gancho principal nas categorias
anteriores.

Por fim, a wvariavel ‘atores politicos’ visa apenas identificar a presenca de
personalidades politicas, instituicbes e atos governamentais nas noticias, independente do
tema geral.

Os graficos e tabelas foram gerados com o auxilio do Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS). Segundo Cunha (2007), trata-se de um programa que realiza calculos
estatisticos facilitando a compreensdo dos dados pela sistematizacdo das categorias e
variaveis.

A partir dessa analise quantitativa dos dados, busca-se identificar um corpus menor de

matérias para inferéncias sobre o comportamento dos jornais durante a cobertura da Copa do
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Mundo de 2014. Parte-se para o segundo momento da andlise de contetdo, a qualitativa que
deve ser formulada pelo pesquisador conforme o problema de pesquisa e guia tedrico. Essa
etapa serd mesclada com a nocao de decodificacdo de Bauer (2000). Para ele, a classificagdo
da amostra é uma tarefa de construcéo que carrega consigo o aporte tedrico do material; logo,
a decodificacdo deve ser interpretada a luz do referencial tedrico. No caso desta pesquisa, 0S
marcos tedricos para interpretacdo dos dados a fim de dar respostas sobre a
instrumentalizacdo da noticia perpassam as propostas de agendamento de McCombs (2009),
pois parte-se da nocdo de que a midia jornalistica tem o poder de decisdo para escolher 0s
atores a serem representados na arena publica, bem como o que sera dito a respeito deles e, a
priori, como sera dito. Também destaca-se que muitos detentores de poder possuem ampla
cobertura da midia jornalistica, tendo, portanto, seu poder legitimado de maneira abrangente.

Para realizar as inferéncias ao modo de fazer jornalismo que instrumentaliza a Copa
em favor de interesses politicos e econémicos, o critério de analise se apoia na perspectiva
tedrica de Habermas sobre Atores Sociais e Opinido Pablica.

Pontua-se que o percurso metodoldgico inicia com a pesquisa bibliografica na
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes e no Banco da Capes, nos periodicos cientificos
brasileiros da area de Comunicacao indicados pela plataforma Sucupira Capes e por meio do
contato com grupos de Pesquisa em Comunicacdo e Esporte do Brasil. Desse modo foi
possivel vislumbrar uma analise da arte sobre os estudos da Copa do Mundo de 2014 e
contextualizar melhor o objeto.

Sobre o corpus, pontua-se que A Folha de S. Paulo’ completou 95 anos de histéria em
2016. O jornal tal como se conhece hoje € resultado da fusao de trés jornais: “Folha da Noite”,
fundado em 1921, “Folha da Manha” de 1925 e “Folha da Tarde” de 1949. Contudo, a uniao
editorial ocorreu apenas em 1° de janeiro de 1960. A Folha de S. Paulo pertence ao Grupo
Folha e possui na Federacao das Industrias do Estado de Sdo Paulo (FIESP), seus principais
patrocinadores.

O Globo® teve a primeira edicdo em 29 de julho de 1925 sob o controle do empresario
Irineu Marinho. O periodo de maior crescimento do jornal comeca a partir de 1931 quando o
veiculo passa para a direcdo do irmdo mais velho de Irineu, Roberto Marinho. Com ele, o
jornal passa a integrar um conglomerado de comunicacdo que engloba radio, TV, internet e

outras publicagdes.

" Com informacdes  retiradas da  matéria: Historia da  Folha. Disponivel  em

<http://www?1.folha.uol.com.br/folha/circulo/historia_folha.htm>. Acesso em 25 de junho de 2016
& Com informagdes retiradas da matéria: A histéria do jornal O Globo desde a sua fundacéo.
Disponivel em <http://memoria.oglobo.globo.com>.Acesso em 25 de junho de 2016.
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Segundo dados do Manchetometro®, website de acompanhamento da cobertura
mididtica dos principais conglomerados de comunica¢do do pais, os jornais Folha de S.
Paulo™ e O Globo', durante o periodo da Copa 2014, tiveram um indice de viés desfavoravel
no que tange as referéncias a Dilma Rousseff, Governo Federal e Partido dos Trabalhadores

(PT). O site coleta apenas dados da capa, editoriais e artigos de opinido.

® http://www.manchetometro.com.br/

19 indice de viés da Folha de S. Paulo: http://www.manchetometro.com.br/cobertura-2015-fsp/fsp-15-indice-de-
vies/ Acesso em dezembro de 2016

! indice de viés do O Globo: http://www.manchetometro.com.br/cobertura-2015-0-globo/glb-15-indice-de-vies/

Acesso em dezembro de 2016


http://www.manchetometro.com.br/cobertura-2015-fsp/fsp-15-indice-de-vies/
http://www.manchetometro.com.br/cobertura-2015-fsp/fsp-15-indice-de-vies/
http://www.manchetometro.com.br/cobertura-2015-o-globo/glb-15-indice-de-vies/
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CAPITULO 3

O AGENDAMENTO TEMATICO DA COPA 2014 NA FOLHA DE S. PAULO EO
GLOBO
3.1 - A Teoria da Agenda e suas contribuicdes para os estudos em jornalismo

Quando McCombs (2009) defende a evolucdo de hipdtese para Teoria do
Agendamento, nos argumentos do autor percebe-se o lugar privilegiado do jornalismo para a
execucdo da teoria. Todavia, € ténue a linha que separa a logica do jornalismo e da midia no
respectivo livro. Em outras palavras, a obra fala da agenda da midia influenciando a agenda
publica, o que fica implicito o jornalismo como parte da midia. Acontece, porém, que a
maioria dos exemplos citados é de veiculos jornalisticos impressos e TV de cobertura local e
nacional. E o restante da midia? De fato, o flerte entre a Teoria da Agenda e o jornalismo é
maior que o Entretenimento, a Propaganda e a Publicidade, entre outras formas de comunicar
integrantes da agenda da midia.

A Teoria da Agenda surgiu da comparacdo entre o ranking de temas da agenda
midiatica e a agenda do publico. A agenda midiatica foi formada por veiculos noticiosos:
“Este conjunto de veiculos incluia cinco jornais locais e nacionais, duas redes de televisao e
duas revistas noticiosas” (MCCOMBS, 2009, p. 23). O contexto do confronto de agendas
ocorreu em 1968, em Chapel Hill, Carolina do Norte, nos Estados Unidos, e pretendia
verificar se 0s mass media influenciam a ‘saliéncia’ de temas entre eleitores indecisos durante
as elei¢cdes do ano corrente. “Em outras palavras, a saliéncia dos cinco temas-chave entre 0s
eleitores indecisos era virtualmente idéntico a saliéncia destes temas na cobertura das noticias
nas semanas recentes” (MCCOMBS, 2009, p. 23). Com esse resultado, o fendmeno do
agendamento passou a ser estudado em outras eleicdes com mais frequéncia, superou as
barreiras geograficas e passou a ser estudado em outras localidades, ndo se limitando somente
a temas politicos.

Formiga (2006) detalha como ocorreu este estudo exploratério nomeando os veiculos
noticiosos, garantindo assim legitimidade a presenca do jornalismo no inicio dos estudos do
agendamento:

Durante o curto prazo de 24 dias, o autor aplicou um questionario em 100 eleitores,
procurando cobrir uma amostragem representativa da distribui¢cdo econémica, social
e racial da populacéo da cidade. Paralelamente, selecionou cinco jornais (Durham
Morning Herald, Durham Sun, Raleigh News and Observer, Raleigh Times e The
New York Times), duas revistas semanais (Times e Newsweek) e 0s noticiarios

noturnos de dois canais de televisdo (NBC e CBS). Estes veiculos foram escolhidos
para identificar os principais temas da agenda da midia (FORMIGA, 2006, p. 18).
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A presenga do jornalismo fica ainda mais evidenciada quando McCombs (2009)
descreve estudos posteriores que visavam testar a hipotese do agendamento. Nos casos de
pesquisas em outros paises citados pelo autor, percebe-se que na Alemanha o estudo envolveu
a cobertura noticiosa da televisdo sobre temas como energia, politica e protecdo ambiental em
1986. Na Espanha, a pesquisa envolveu noticias de impressos e de televisdo sobre
desemprego e congestionamento em 1995. No Japdo, 0s quatro jornais mais importantes do
ano de 1986 foram comparados com a agenda publica a respeito da eleicdo municipal de uma
cidade japonesa no que corresponde a topicos sobre bem-estar social, impostos locais e
equipamentos urbanos. Na Argentina, o ranking dos temas dos principais jornais de Buenos
Aires foi confrontado com a agenda publica no periodo eleitoral de 1971. Essa amostra de
pesquisas ao redor do mundo sobre o agendamento revela como a perspectiva tedrica perpassa
diversas culturas, saindo de questfes estritamente politicas (decisdo e voto) para medir temas
como energia, desemprego e bem-estar social. Nesse sentido, com o tempo, constata-se um
momento de utilizar a hipotese como um modelo teorico aplicavel na busca de entender os
efeitos da comunicacao sobre o que as pessoas debatem no cotidiano.

Vale destacar que a remessa de pesquisas sobre 0 agendamento continua a crescer e a
acrescentar desdobramentos como enquadramentos e interacdes entre as agendas da midia e
publica. Sousa (2008) analisa a importancia que temas ambientais assumiram na agenda
publica europeia, avaliando o interesse especificamente dos cidad&os ibéricos. Segundo ele, as
preocupacoes sobre as questdes do meio ambiente foram realcadas por contetidos midiaticos,
destacando o papel prioritario do jornalismo. ‘“Na verdade, a pesquisa sobre agendamento
mediatico tem-se quase circunscrito ao campo jornalistico, reportando-se ao noticiario dos
diferentes meios e ndo a outras formas de comunicacdo social, como, por exemplo, 0s
programas de entretenimento” (SOUSA, 2008, p. 29). Com base nessa premissa, o autor
afirma que, devido a Teoria da Agenda, o Jornalismo tem a responsabilidade de informar
rigorosamente os cidad&os, pois estes constroem suas agendas particulares, muitas vezes, com
base no debate midiatico.

A tematizacdo e o agendamento cultural em diarios portugueses é outro exemplo de
pesquisa sob a luz da Teoria da Agenda. Neste estudo, Gadini (2001) procura compreender
como o campo cultural é agendado nos diarios lusitanos. A partir dos trés principais jornais
de circulacdo nacional em Portugal — Diario de Noticias, Publico e Jornal de Noticias — busca
identificar o espago da editoria de cultura nestes jornais. “O que ha evidentemente é uma
constante tentativa, em especial advindo das diretrizes da producdo industrial de se padronizar

gostos, valores e modo de pensar” (GADINI, 2001, p. 23). Este ¢ um dos apontamentos do
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autor, que entre outras respostas sinaliza ainda a presenca de pseudo-acontecimentos para
emplacar ‘figuras publicas’ no debate da midia.

Considerado o pai intelectual da ideia do agendamento, Walter Lippmann (2010),
além de ter colocado a hipotese de que as pessoas precisam de ‘mapas cognitivos’ do mundo
para tomar decisdes, sendo os veiculos noticiosos formadores desses mapas, também
introduziu a ideia de pseudoambiente. “E a inser¢do entre os seres humanos e seu ambiente de
um pseudoambiente. A este pseudoambiente é que seu comportamento ¢ uma resposta”
(LIPPMANN, 2010, p. 30). Neste sentido, ele observa a midia como formadora de um
ambiente ‘duvidoso’, no qual o comportamento das pessoas responde geralmente ao contexto
midiatico e ndo ao ambiente real. Porém, o autor assegura que a imprensa ndo € o Unico meio
de obter informagdo, ou ‘agendar’ os cidadaos. Com base em um questiondrio para verificar o

tempo e a atengdo das pessoas dedicada aos jornais, concluiu:

Eles ajudam meramente a fazer nossas nocoes do que esta acontecendo no dia-a-dia
ao se adquirir informacdo sobre nossas opinifes um pouco mais concretas. Os
jornais ndo sdo, naturalmente, os Unicos meios, mas sdo certamente os principais.
Magazines, o forum publico, a Igreja, as reuniGes politicas, as reunides sindicais, 0s
clubes femininos e as séries noticiosas nas salas de cinema suplementam a imprensa.
Mas considerando tudo isso numa estimativa favoravel, o tempo diério é pequeno
quando qualquer um de nos é diretamente exposto a informacdo de nosso ambiente
invisivel (LIPPMANN, 2010, p. 67-68).

Ou seja, embora muitas posicdes sejam ofertadas pelo jornalismo, outros meios
também disputam espaco na formagdo da opinido publica; também o ciclo privado dos
sujeitos determina suas opinides. “Como nos sentimos sobre determinado tema pode ser
decorréncia de nossa experiéncia pessoal, a cultura geral ou da exposi¢cdo aos mass media”
(MCCOMBS, 2009, p. 42).

Sousa (2002) destaca que o surgimento da Teoria da Agenda representou, nos Estados
Unidos, uma nova perspectiva para efeitos dos meios de comunicacdo longe do paradigma
funcionalista. “Até entdo, e, sobretudo nos EUA, prevalecia a ideia de que comunicagao social
ndo operava diretamente sobre a sociedade, ja que a influéncia pessoal relativizaria, limitaria e
mediatizaria esses efeitos” (SOUSA, 2002, p. 159). O autor reafirma que a teoria busca
compreender os efeitos a curto prazo dos topicos, assuntos e fatos abordados pelos veiculos
noticiosos.

Um dado importante para o entendimento do motivo pelo qual o agendamento ocorre é
o conceito psicologico de ‘necessidade de orientacdo’, apresentado por McCombs (2009).
“Conceitualmente, a necessidade de um individuo por orientacio ¢ definida por dois

conceitos, relevancia e incerteza, cujas fungGes ocorrem sequencialmente. Relevancia é a
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condi¢do definidora inicial da necessidade de orientagdo” (MCCOMBS, 2009, p. 91). Esses
dois subconceitos da necessidade de orientagdo condizem com a proposta de um jornalismo
de qualidade que busca expor ao publico assuntos relevantes e 0 mais préximo da verdade
(diminuindo incertezas) para que as pessoas possam orientar o seu cotidiano conforme
apontado por Kovach e Rosenstiel (2004). Este novo conceito na Teoria ajuda a entender
possiveis falhas no agendamento. “As vezes o publico percebe pouca necessidade de
orientagdo e pouca necessidade de prestar atencao a agenda da midia” (MCCOMBS, 2009, p.
94).

Com o crescimento da aplicacdo do modelo de agendamento, outros conceitos
comunicacionais foram acrescentados a Teoria, um deles, significativo para os estudos em
jornalismo: o enquadramento. Para McCombs (2009), no interior do contetdo da midia é
perceptivel procedimentos de enquadramentos como sele¢do, énfase e exclusdo. (...
enquadramento € a selecdo de — e énfase — nos atributos particulares de uma agenda da midia
quando se trata de um objeto” (MCCOMBS, 2009, p. 137).

Passados quase 50 anos desde a sua formulacdo, a Teoria da Agenda — para se
fortalecer como teoria — tem buscado ampliar os horizontes nas redes sociais. Maxwell
McCombs, atualmente professor na Universidade do Texas, concedeu entrevista em 2015 a
Revista Pauta Geral - Estudos em Jornalismo, uma publicacdo do Programa de Pos-
graduacdo em Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Foi a segunda
entrevista do pesquisador a uma revista brasileira, na qual abordou os avancos da Teoria
diante da comunicacdo em rede:

The sixth, and most recent aspect of agenda-setting theory is network agenda setting.
Some psychologists and philosophers hold that people’s mental representations
operate pictorially, diagrammatically or cartographically. In other words, audiences
map out objects and attributes as network-like pictures according to the
interrelationships among these elements. From this perspective, the news media

transfer the salience of relationships among a set of elements to the public
(MCCOMBS, 2015, p. 127).*

Nesse contexto, 0 método quantitativo tem sido bastante utilizado para entender o
processo de agendamento. Também, o método qualitativo é empregado desde que associado a
categorias tedrico-conceituais. Devido a amplitude da teoria, cada vez mais pesquisadores

buscam alternativas metodologicas para identificar e mensurar o fenémeno do agendamento.

120 sexto aspecto e mais recente da teoria do Agendamento é o agendamento de rede. Alguns
psicélogos e filésofos sustentam que as representagdes mentais das pessoas operam ilustradamente,
esquematicamente ou cartograficamente. Em outras palavras, o publico mapeia objetos e atributos assim como
imagens como rede de acordo com os interrelacionamentos entre estes elementos. Desta perspectiva, 0 media
transfere a saliéncia das relagfes entre um conjunto de elementos para o publico. (Traducdo do autor).
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3.2 O debate sobre Teoria da Agenda e as categorias de Otto Groth

O atributo do jornal mais perceptivel e nunca contestado corresponde a
periodicidade, afirma Groth (2011). O lugar de fala do autor é um contexto dominado pela
concorréncia no sistema capitalista, regulacdo da jornada de trabalho, presteza do trafego e
racionalizagédo da vida sociocultural em intervalos de tempo, em que o jornal precisa adaptar-
se aos propdsitos das pessoas. Desse modo, o jornal capta as ocorréncias do cotidiano e as
distribui de forma regular para atender necessidades quase vitais da sociedade na qual esta
inserida. Diferente do correio, 0 jornal precisa seguir com ritmo publicando em determinados
periodos do dia, conforme o ‘pulsar de tempo’ dos acontecimentos.

Como resultado, a rotina do jornalista € modificada todos os dias, desde a forma de
pensar até o modo de escrever para converter-se em periodicidade. Diferente de outros
saberes, nos quais € possivel estabelecer padrGes e acomodacgdes para o trabalho, o jornal
precisa mediar diariamente os eventos do mundo de forma atual, isto significa dizer que “o
jornal ira se apressar as vezes, sair mais cedo, se houver uma noticia altamente excitante para
0 publico, ele vai se atrasar se ainda estiver esperando uma” (GROTH, 2011, p. 162). Pois ndo
se pode confundir periodicidade com pontualidade; o primeiro segue a logica do tempo de
forma regular e constante, e o0 segundo exige a manutencdo de um ponto de equilibrio entre os
intervalos conforme o rigor de um relégio.

Por conseguinte, ap0s assinalar a periodicidade como imprescindivel para o

movimento da atualidade e universalidade, Groth (2011) a define como:

Ela é, como caracteristica formal do regresso temporal da obra, objetiva: a qualidade
de um objeto duradouro de voltar, mais corretamente: de liberar produtos de sua
ideia. Ela expressa, portanto, a relacdo da aparicdo temporal do objeto com um
tempo objetivo, aparentemente uma relacdo de quantidade que encerra em si a
relacdo de tamanho entre os pontos inicial e final do periodo e a sua relagdo com os
pontos de tempo objetivo (GROTH, 2011, p. 151).

Assim, a repeticao é a formula para converter a indiferenca do leitor em confianca e as
davidas em certeza. “Jornais e revistas conseguem assim atar e manter o relacionamento
ininterrupto, constante entre si e o publico, que se renova e com isso reforca-se
permanentemente, da forma mais oportuna e prometedora” (GROTH, 2011, p. 166). Para o
alemado, a repeticdo estimula os leitores a lerem o jornal diariamente, tornando-os dependentes
de cada nova edigdo, criando vinculos além do institucional e econémico, mas sim emocional.

Fundamentado no primeiro atributo, Groth (2011) revela que o préximo aspecto a ser
pensado é a universalidade, ou seja, 0 que é ‘o material’ ofertado de forma periddica sem

falta. Segundo a légica do autor, cada individuo € incapaz de compreender 0 mundo que 0
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rodeia, e quando busca entendimento dos fatos, o faz de forma singular, com sentimentos,
intensidades e interesses proprios que variam no decorrer do tempo. Dai a necessidade do
jornal possuir a marca de universalidade e ser “um mediador de tudo o que ¢ digno de saber
dos mundos diante de todos, contanto que seja ‘universal’, tem que ser ‘universal”” (GROTH,
2011, p. 177).

Com a sociedade se complexificando cada vez mais, o jornal demanda publicar
noticias que contribuam para que o cidaddao possa tomar posicionamento em relacdo ao
mundo, tomando suas decisbes de forma segura e, a medida do possivel, trocando
experiéncias com 0s outros. Sem perder de vista a concepcdo de Groth (2011) - na qual o
conteido do jornal fornece uma quantidade imensa de bens intelectuais que impactam em
todas as areas da vida - é importante considerar que tal conteudo é distribuido para muitos e,
por isso, precisa registrar as contradigcdes, oscila¢bes e conveniéncias do mundo.

Situando a capacidade do jornal de mediar as areas da vida e da producdo humana para
0 publico, Groth (2011) desenvolve um conceito claro para o segundo atributo:

Depois de tudo o que foi dito, a universalidade nunca pode significar plenitude no
sentido de que o jornal, se Ihe for atribuida universalidade, tenha que noticiar sobre
tudo o que ha e acontece atualmente na natureza, na cultura e na sociedade. Isto ndo
faria sentido. O jornal ndo medeia, como foi mostrado, nem mesmo todo o contetido
que toca os seus leitores direta e intensivamente e ainda assim é preciso dar o
predicado da universalidade ao jornal como tal. Universalidade deve ser entendida a

priori como potencial, o jornal pode incorporar tudo o que ele sabe sobre o que ha e
acontece de alguma maneira no mundo (GROTH, 2011, p. 210-211).

Este entendimento ndo pde a universalidade como a plenitude de todas as areas do
conhecimento, mas como um recorte, uma versao do mundo que o jornal precisa oferecer aos
seus leitores. Essa limitacdo ndo enfraquece o conceito, pois “a universalidade do jornal real
SO pode ser sempre a universalidade de um determinado tempo em um determinado lugar, tem
que ser histdrica e espacialmente ‘limitada’” (GROTH, 2011, p. 197-198).

Além disso, a universalidade possibilita conhecimento generalizado do mundo,
assuntos que cada pessoa jamais teria se esforcado para saber, e que de algum modo pode
integrar ao intelecto individual e ser multiplicado para outros. “Gragas a universalidade toda
producdo cultural pode extrair do contetido do jornal inUmeros fatos, visdes, ideias, que de
outra forma ficariam retidos e em suma ndo seriam expressos” (GROTH, 2011, p. 221).
Conforme o autor, esta utilidade capacita 0 homem a encontrar-se e marcar seu lugar na
sociedade moderna.

A atualidade é uma caracteristica do Jornalismo bastante estudada no contexto das

Teorias do Jornalismo e perpassa estudos como os de Beltrdo (1992), Sousa (2002), Traquina
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(2004) e aparece constantemente na compilacdo das Teorias que buscam explicar por que as
noticias sdo como sdo na obra de Pena (2005). Na perspectiva de Groth (2011), a atualidade é
0 atributo que sustenta o jornal, é o trago responsavel — usando os termos do autor - de mediar
‘algo atual’, o que esta ‘em voga’, o ‘presente imediato’, ou o que ¢ mais relevante, ‘mais
ardente’ para o publico.
O principal empecilho para a compreensdo da atualidade no jornal é igualar o conceito
a ideia de novidade. Groth (2011) se esforca em explicar diferencas. Ele apresenta a
atualidade como tudo aquilo relacionado ao presente, ao hoje; em contraponto da novidade, a
qual entende como um conceito que ndo se atenta ao tempo, pois 0 que € desconhecido para
um, pode ser conhecido para outro, sendo variavel de individuo para individuo. Em suas
palavras:
Algo pode ser novo para mim, como um acontecimento histérico, mas ndo precisa
ser atual, ou seja, ndo precisa ter uma relacdo com o meu presente, ndo precisa ter
nenhum significado atual para mim, e do mesmo modo algo pode ser atual sem ser
novo (a propdsito na linguagem quando dizemos ‘isto ndo é novo pra mim’, mas
‘isto ¢ atual”). O atual, como uma mera rela¢do temporal (quando é ao mesmo tempo

o conhecido, o habitual), apesar de toda a sua relevancia para as pessoas, ndo tem
em si o0 sensacional, o excitante, como o atual-novo tem (GROTH, 2011, p. 224).

Agora, quando se trata da juncdo do atual com o novo, o autor descreve que tal ligacao
aguca o interesse e aviva 0s sentimentos de maneira intensa em cada leitor, formando um
contexto valioso para o jornal. “A motivacdo para a leitura do jornal se torna finalmente
visivel na diferenca entre atualidade e novidade. Nesta diferenca também se torna claro que a
demanda pelo jornal ndo pode, ou pelo menos nao exclusivamente, derivar da curiosidade”
(GROTH, 2011, p. 225).

O extremo da atualidade, explica o autor, é a simultaneidade, um tipo ideal
considerado impossivel de ser alcancado totalmente. Desde sua época, Otto Groth estava
atento a pressa dos jornais devido a pretensdo destes de desvendar o futuro, ‘0 que esta por
vir’, “Por isso, ele ja apronta no presente o que vai acontecer no futuro: para que na
publicacdo o acontecendo seja 0 acontecido para o leitor, um comeco que na verdade as vezes
termina em um fiasco” (GROTH, 2011, p. 228). Segundo ele, o prejuizo é o surgimento de
julgamentos precipitados, fatos distorcidos e a exposicdo de vidas de pessoas, bem como seus
planos e realiza¢des destruidos em razdo de uma informacéo precipitada.

A publicidade é o quarto atributo considerado por Groth (2011) como essencial ao
jornal. Segundo o autor, esta caracteristica representa a acessibilidade geral das coisas, a qual
podemos entender hoje como fatos. “Ela representa a coisa que esta ‘diante de todo mundo’, a

qual cada um a principio tem acesso, que cada um pode ouvir, ver, aprender. Seu oposto é a
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inacessibilidade, o travamento” (GROTH, 2011, p. 263). Ou seja, a recepg¢ao da noticia chega
a todas as pessoas para que possam tomar conhecimento dos fatos, tudo as claras, distante da
I6gica do privado.

O autor apresenta exemplos para estruturar o sentido da publicidade como peca
fundamental para o entendimento do jornal. Segundo ele, jornais produzidos de forma secreta
e sigilosa, caso cheguem ao conhecimento de determinada parte do publico, ndo sdo jornais,
pois sua mensagem ganhou carater direcionado e confidencial. Todavia, caso um editor
produza contedo de forma periddica com carater atual e universal e o deseje tornar publico,
sera considerado jornal mesmo que ndo tenha nenhum leitor consumidor. A razdo dessa
caracteristica esta, de fato, no direito de acessibilidade a todos.

De acordo com Groth (2011), o sucesso da publicidade é determinado pelo talento,
intelectualidade, escolhas assertivas, quantidade de ideias, dominio de espacos jornalisticos e
outros aspectos que bem elaborados séo disponibilizados junto com a informacdo para o
publico. Vale destacar que a expansdo da publicidade decorre da difusdo do sistema de

transportes e, trazendo para os dias de hoje, gracas aos avancos tecnolégicos.

Nos terrenos da liberagdo cultural, econémica, politica e social a publicidade do
jornal, que se expandiu para todas as camadas do povo e classes, tornou-se 0 meio
mais importante de ideias, sentimentos e aspira¢cdes comuns e iguais. O jornal se
tornou o portador da “democracia” para o conjunto da estratificacio social,
desenvolveu-se como um “6rgdo de apoio” imprescindivel da sociedade moderna
(GROTH, 2011, p. 315).

A citacdo acima lanca luz sobre uma realidade onde os jornais eram extremamente
politicos e suas informacgdes eram dirigidas a determinadas camadas sociais, 0 que ficava
perceptivel pela tiragem minima de exemplares. Para o autor, 0 compromisso do jornalista é
com o seu publico, a ele deve ser honesto e dependente, devendo acompanhar o nivel dos
receptores. “Ele sempre tem que manter contato com o seu publico, prestar atencdo aos
pedidos que os leitores apresentam, ter um ouvido atento também para o que ndo € falado,
para a correnteza debaixo da superficie” (GROTH, 2011, p. 317).

Por conseguinte, Groth (2011) faz um alerta para que a publicidade ndo seja
corrompida por favores, complacéncias de anunciantes e bajulacbes. Segundo ele, é uma
questdo de personalidade do jornal se posicionar de forma independente, assegurando com
conviccao seus valores e decisGes. Essa atitude é bem vista pelos leitores que passam a
contribuir com o jornal, ampliando o universo de informagdo dos mesmos. “A partir do
publico, ele fica sabendo de situacBes e de acontecimentos que lhe teriam permanecido
ocultos” (GROTH, 2011, p. 319). Desse modo, se cria vinculo com os leitores e troca de

experiéncias de forma constante.
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Nesse sentido, questiona-se: a proposta de agendamento de McCombs (2009) precisa
de periodicidade para ser viavel? Sim, pois os efeitos sdo minimos para uma pauta agendada
apenas por um dia. O proprio autor discorre que a “frequéncia da cobertura de um tema no
noticiario € parte da explicacdo dos efeitos do agendamento, mas somente em conjunto com a
relevancia psicologica dos itens na agenda da midia nos membros do publico” (MCCOMBS,
2009, p. 98). A frequéncia é viavel gracas a periodicidade do meio, a essa qualidade de
regressar, como ja apontada por Otto Groth.

A periodicidade contribui para pensar por que os estudos de agendamento sdo tdo
pertinentes ao Jornalismo. Pelo motivo de que “para todos os veiculos noticiosos, a repeticdo
do tdépico dia apo6s dia € a mais importante mensagem de todas sobre sua importincia”
(MCCOMBS, 2009, p. 18). Seja uma periodicidade de meses, semanas, dias, horas ou
minutos, sua finalidade serd sempre acompanhar o movimento da vida, de tal modo que a
sociedade seja dependente quase que fisica e psicologica do jornal. E depender do jornal
significa estar exposto a seus tdpicos diariamente, ao qual certamente a mensagem mais
repetida ganhara contornos, prestigio e, consequentemente, influéncia.

E evidente para os pesquisadores americanos que os “mass media sdo professores cuja
principal estratégia de comunicagdo ¢ a redundancia” (MCCOMBS, 2009, p. 80) e que a
“teoria da comunicagdo revela atencao escassa neste campo de estudo em geral & questao do
periodo de tempo necessario para os diversos efeitos midiaticos” (MCCOMBS, 2009, p. 81).
E o autor ndo esta falando de regularidade estrita, pontualidade dos assuntos pautados, mas de
aparicdo no mais breve intervalo de tempo conforme a l6gica de republicacédo do jornal.

Se 0 assunto a ser agendado estampa as paginas do jornal periodicamente, e este por
motivos técnicos ou financeiros encerrar sua periodicidade, obviamente o topico do tema ira
desaparecer. Nas palavras de Groth: “A periodicidade rigorosa ¢ uma ‘norma’ dos
empreendimentos com os rendimentos intelectuais, econdmicos e técnicos mais fortes” (2011,
p. 163). Este contexto de periodicidade irregular abala a confianca e o relacionamento com
leitor, impedindo que o mesmo incorpore 0s topicos do jornal mesmo que este volte a circular
normalmente. Precisara de tempo para que credibilidade seja restaurada.

A periodicidade do jornal favorece o agendamento mididtico, mas ndo garante o
agendamento. McCombs (2011) relata o escandalo que se tornou o relacionamento
extraconjugal do presidente dos Estados Unidos em 1998, Bill Clinton, com a estagiaria da
Casa Branca, Monica Lewinsky. “Com sua cobertura do tipo ‘Monica sempre, ¢ todo o
tempo’, a midia inflou a saliéncia deste topico em sua agenda, mas este assunto nunca

alcancou a saliéncia no publico como um topico importante” (MCCOMBS, 2009, p. 98).
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Segundo o autor, as pessoas ndo sdo indefesas; mesmo diante de uma cobertura intensiva da
imprensa, 0 assunto pode simplesmente ndo significar nada, porque ndo corresponde a dois
conceitos basicos do agendamento que serdo discutidos posteriormente: Relevancia e
Incerteza.

Por sua vez, o conceito de universalidade é favoravel e desfavoravel a aplicacdo do
agendamento. “Com a sua universalidade, o jornal abrange todas as areas da natureza, da
sociedade e da cultura, ele busca coisas ‘em todo mundo’ para compila-las nos seus espagos”
(GROTH, 2011 p. 182). Esse pressuposto é favoravel porque encontra no jornal o lugar de
apropriacdo, uma vez que este busca — mesmo que impossivel - absorver todos os conjuntos

de conteudos no mundo. Isso também atrai a confianca e apego do leitor.

O humorista americano Will Rogers gostava de prefaciar suas observagdes mordazes
com o comentario: ‘Tudo o que sei € somente o que li nos jornais’. Este comentario
€ um sumario sucinto sobre muito do conhecimento e informacédo que cada uma de
nos possui sobre os assuntos publicos porque a maior parte dos assuntos e
preocupacGes que despertam nossa atencdo ndo estdo disponiveis a nossa
experiéncia direta pessoal (MCCOMBS, 2009, p. 17).

Esta citagdo que, inclusive abre o primeiro capitulo do livro “A Teoria da Agenda” de
McCombs (2009), revela o quanto a universalidade do jornal propicia o agendamento. Como
Otto Groth ja falava, muitos dos assuntos as pessoas passam a conhecer justamente devido a
pluralidade de temas ofertados pelo jornal. Esse conhecer pode também significar ‘permitir-se
ser seduzido’ por um tema que o individuo s6 soube gragas ao jornal: “Ele também leva
muitas coisas a cada um que a propria pessoa nunca teria procurado, mas que ela assim pode
incorporar ao seu saber e multiplica-lo e fortalecer o seu querer” (GROTH, 2011, p. 218).

Segundo McCombs (2009), é perceptivel o agendamento em varios contextos desde
periodos historicos, conjunturas geogréaficas, politicas, entre outras situacdes que facilmente
podem encontrar espago na universalidade do jornal. Dito isto, “através da exposi¢cdo a midia,
as pessoas tornam-se conscientes de elementos importantes no ambiente que estdo além de
sua compreensdo pessoal imediata concedendo-lhes importancia particular para selecionar
alguns deles” (MCCOMBS, 2009, p. 206). O didlogo esta em considerar a universalidade
como ambiente para entrada de qualquer assunto a ser noticiado e agendado.

Todavia, a desfavorabilidade ao andamento da Teoria da Agenda na aplicacdo ao
Jornalismo esta também justamente nesta ‘entrada’, que pode simplesmente ser barrada. N&o
é funcdo do Jornalismo agendar os temas aos quais as pessoas podem pensar, € sua fungédo
informar os fatos, atendendo ao carater universal de ofertar os mais diversos assuntos.

McCombs (2009) cita o conjunto de regras profissionais que fazem a selecdo diaria do que
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adentra ou ndo ao noticiario, referenciando uma situacdo na qual todos os temas precisam
passar por um crivo realizado pelos jornalistas.

Esse contexto gera concorréncia entre os temas no ambito do Jornalismo. “A intensa
competicdo entre os temas para um lugar na agenda é o mais importante aspecto deste
processo. A qualquer momento ha dezenas de temas disputando a atencdo do publico”
(MCCOMBS, 2009, p. 67). Em seguida, o autor discorre que a atencdo do publico dispersa,
fica escassa diante inimeros fatos. Pode-se perceber, portanto, a diluicdo do agendamento
dentro deste atributo do jornal até aqui exposto.

Quando Groth (2011) desenvolve o conceito de atualidade e o apresenta como
principal motivagdo para leitura do jornal, € possivel estabelecer um didlogo com a nocéo de
‘necessidade de orientagdio’ desenvolvida por McCombs (2009). E o desejo de atualizar-se
sobre os fatos do cotidiano para orientagdo diaria que capta o interesse do publico. Vale

especificar o conceito de orientagéo:

Conceitualmente, a necessidade de um individuo por orientagdo ¢é definida por dois
conceitos, relevancia e incerteza, cujas fungBes ocorrem sequencialmente.
Relevancia é a condicdo definidora inicial da necessidade de orientacdo. A maioria
de nés ndo sente desconforto psicoldgico nem necessidade de qualquer orientagdo
em numerosas situacdes, especialmente no &mbito dos assuntos publicos, uma vez
que ndo percebemos que estas situacBes sejam pessoalmente relevantes
(MCCOMBS, 2009, p. 91).

O autor relata isso posto que os meios de comunicacdo ndo sao as fontes detentoras da
informacdo. Os assuntos permeiam as experiéncias pessoais de cada individuo através das
conversacfes no ambito familiar, profissional, entre amigos ou de lacos institucionais e até
espirituais. O ponto de equilibrio é perceber que existe uma potencialidade da Teoria da
Agenda no atributo atualidade, pois geralmente a necessidade de orienta¢do corresponde ao
desejo de atualizar-se. Todavia, mesmo atual, se o fato nao for relevante e nem trazer alguma
seguranga, certeza ao leitor, certamente 0 tema ndo escoara em suas conversagoes.

Groth (2011) partilha do mesmo sentido, dentro do seu contexto, ao indicar que: “Por
guanto tempo algo permanece no presente de uma pessoa, isto depende da sua
individualidade, da sua percep¢do da vida, dos seus mundos fisicos/natural e social
especificos, da sua situacdo pessoal, da sua missdo de vida (...)” (GROTH, 2011, p. 238). Ou
seja, cabe a cada pessoa o poder de decis@o, ndo s6 a questdo de ‘por quanto tempo’, mas se
a0 menos 0 assunto vai ocupar seu tempo. Nas palavras de McCombs: “Inicialmente, através

da exposi¢do a midia, as pessoas tornam-se conscientes de elementos importantes no ambiente
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que estdo além de sua compreensdo pessoal imediata concedendo-lhes importancia particular
para selecionar alguns deles” (2009, p. 206).

Observa-se, portanto, a atualidade como um atributo viavel para entender por que o
agendamento ocorre; mas, de fato, ndo é o Unico disponivel para compreensdo do
agendamento. Existem outras portas de entradas para individualidade que variam conforme
interesses pessoais, afetivos ou de influéncia de familia e amigos. A orientagdo (relevancia-
incerteza) € uma noc¢do chave na estrutura da Teoria da Agenda, chegando inclusive a
desestabilizar a atualidade do jornal, uma vez que leitor pode interromper o presente para
fixar atencéo a outros topicos, mesmo que do passado, porém convenientes a sua rotina.

A publicidade, enquanto quarta caracteristica essencial para ciéncia dos jornais de Otto
Groth, é fundamental para o agendamento. N&o é coerente pensar 0 agendamento na esfera
privada, pois a logica de McCombs ¢: “Em outras palavras, os veiculos noticiosos podem
estabelecer a agenda para discussao e reflexao publica” (MCCOMBS, 2009, p.19). A agenda
precisa ser/estar ao alcance do publico, para que se torne pauta na sociedade.

Em entrevista concedida a revista do Intercom (2008), Maxwell McCombs fala que a
publicidade do jornal é diferente da propaganda politica que também tem o poder de agendar.
A diferenca esta em perceber que os veiculos de noticias filtram os assuntos conforme
critérios de noticiabilidade e a propaganda politica permite a apresentacdo de todos 0s
interesses privados do politico. Dai se constata por que o conceito de publicidade do
jornalismo é tdo caro ao agendamento, visto que a publicidade estd vinculada a
universalidade, a uma pluralidade de tépicos, saberes e perspectivas. O jornal torna publicos
diversos conhecimentos e ideias a respeito de temas muitas vezes desconhecidos ou ocultos da

ciéncia dos leitores.

A agenda da midia torna-se, em boa medida, a agenda do publico. Em outras
palavras, os veiculos jornalisticos estabelecem a agenda publica. Estabelecer esta
ligagdo com o publico, colocando um assunto ou tépico na agenda publica de forma
que ele se torna o foco da nossa atencdo e do pensamento do publico — e,
possivelmente, acdo — é o estdgio inicial na formacdo da opinido publica
(MCCOMBS, 2009, p. 18).

Logicamente, a formacdo da opinido publica passa pela capacidade de publicidade do
meio. Cabe resgatar que, na mesma entrevista, McCombs destaca que o ideal seria o estudo de
todos os tipos de agenda que chegam ao publico para saber quais ideias e opinides o
persuadem mais. Como ja alertava Otto Groth (2011), a publicidade esta limitada a tracos

temporais e locais, bem como estrutura social, ordem econdmica, desenvolvimento de
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técnicas de producdo e transporte, entre outros. Logo, a agenda - quando se utiliza dos meios
noticiosos - também esté condicionada aos mesmos limites.

Recorrendo a Lippmann (2010), “pai intelectual da Teoria da Agenda” - como €
intitulado por McCombs - os jornais ndo detém a exclusividade das informacdes do cotidiano,
pois: “Magazines, o forum publico, a Igreja, as reunides politicas, as reunides sindicais, 0S
clubes femininos e as séries noticiosas nas salas de cinema suplementam a imprensa”
(LIPPMANN, 2010, p. 67-65). Por isso, a capacidade do jornal de publicitar os temas tem
suas demarcacbes como assinalado nesta citagdo, 0 que mais uma vez impacta no
agendamento que ndao encontra no Jornalismo controle para fazer fluir seus temas em sentido
ao publico.

O dialogo teorico constata, por vez, a impossibilidade de considerar a Teoria da
Agenda como uma das Teorias do Jornalismo, pois, devido a ampla participacdo do
Jornalismo para execucdo do agendamento, € sutil iludir-se com a concepgéo de que a Agenda
também explique por que as noticias sdo como s&o ou mesmo a esséncia do Jornalismo.

Por isso, 0 embate necessario com Otto Groth, onde seus estudos sobre a ‘Ciéncia dos
Jornais’ tém repercutido bastante nos ultimos anos nos estudos brasileiros e retornar a ele
pode ser um reflgio para vigiar a influéncia de teorias de outras areas sobre o campo
jornalistico. Claro que as caracteristicas de Otto Groth ndo sdo canones do Jornalismo; tendo
sido questionados em inmeras pesquisas. Ocorre que sdo contundentes as bases estruturantes
do Jornalismo apresentadas por ele, nas quais se apoiam outros trabalhos para caracterizar o
Jornalismo.

A periodicidade e a publicidade convergem e facilitam o andamento da Agenda. A
primeira permite a repeticdo dos topicos diariamente sinalizando ao publico os temas
relevantes. Todavia, embora a cobertura midiatica se atribua da periodicidade ao maximo, isto
é, desgaste um assunto de constante, ndo necessariamente isto sera objeto de conversacgdes.
Como dito, a repeticdo sinaliza, aponta, mas ndo determina gue 0 assunto repercuta na opinido
publica. Por sua vez, a publicidade torna-se essencial para o agendamento, pois o foco dos
efeitos estd no puablico. Assim, ndo faz sentido entender as agendas da midia em ambito
privado. E por meio da publicidade do jornal que a Agenda anuncia as pautas do cotidiano
para reflexdo publica.

Quanto a universalidade, ela ajuda a compreender a limitagdo do agendamento no
noticiario porque, embora a noticia seja terreno fértil para se plantar assuntos, é funcdo do
Jornalismo absorver o maximo de contedos de interesse geral, 0 que certamente dissipa as

incursdes de temas agendados por interesses institucionais, politicos ou privados. A
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atualidade concebe ao agendamento a credibilidade do cidad&o. Este, por necessidade de
orientacdo, apoia-se no Jornalismo para conhecer os eventos e tomar decisdes. Porém, é uma
armadilha pensar a sociedade passiva da agenda midiatica, uma vez que as pessoas tomam
suas atitudes baseadas também em uma série de fatores diversos e particulares.

A perspectiva de Otto Groth, de certa maneira, mais fortalece do que fragiliza a
potencialidade da noticia para os estudos do agendamento, pois a Teoria da Agenda se adapta

facilmente as caracteristicas dos jornais, a sua rotina produtiva e aos valores da profisséo.

3.3 — O agendamento tematico da Folha de S. Paulo

O levantamento constata 427 chamadas de capa sobre a Copa do Mundo de 2014 na
Folha de S. Paulo durante maio, junho e julho de 2014. Nesses trés meses foram veiculadas
92 edicdes, nas quais em apenas 11 ndo ha referéncias sobre o megaevento na capa. O
acumulo de informacdes sobre o tema central — Copa 2014 — configura agendamento, pois o
assunto estd colocado pelo jornal como pauta constante, acompanhando praticamente a
propria periodicidade do veiculo.

A Copa foi manchete 13 vezes em maio, 14 em junho e 14 em julho, totalizando 41
ocorréncias de titulos chamativos no alto da pagina. Quanto as categorias tematicas, a mais

reverenciada foi Campeonato e a menos citada Gastos conforme grafico abaixo:

Grafico 1 - Principais temas sobre Copa 2014 na Folha de S. Paulo

O jornal possui 427 inser¢Oes na capa

Campeonato 221
Organizagao do evento 67
Outro 60
Questodes politicas 36
Protestos 34

Gastos da Copa 9

Fonte: O Autor (2017)

Os protestos foram pauta constante antes do inicio dos jogos com 30 chamadas de
capa até o dia 12 de junho e apenas quatro a partir do inicio da competicdo. Os atos

localizados no Estado de S&o Paulo foram os mais citados, o que sinaliza que, embora a Folha
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de S. Paulo se proponha a ser um jornal a servico do Brasil, de &mbito nacional, enfatiza mais
questdes de “bairro” como atos de vandalismo em S3o Paulo e a greve dos metrovidrios, a
qual teve trés manchetes abordando o inicio, a manutencdo e a suspensdo do movimento;
enquanto atos que aconteceram em outras cidades, como na Bahia - de carater preocupante
devido aos conflitos entre PM e manifestantes - teve relevancia apenas em uma edi¢do. A
questdo da referéncia ao Rio de Janeiro para situar a Copa, se repete em manchete sobre a
pesquisa Datafolha, a respeito da rejeicdo aos protestos em que a opinido dos paulistas é
evidenciada.

N&o apenas os protestos em si foram proeminentes nos titulos, como também as
possiveis ameacas advindas de sindicatos. O posicionamento da presidente Dilma em relacao
aos atos ‘“#ndovaitercopa” foi pautado de forma consideravel pela Folha, aqui isto significa
dizer que foi percebido pelo jornal a mudanca de discurso da presidente ap0s pesquisas
internas revelarem o desgaste da imagem do governo devido aos protestos. Nesse sentido,
para a Folha de S. Paulo, o governo passou a utilizar termos mais ufanistas como “Copa das
Copas” e “Pais do futebol” se desviando do antigo discurso de legados do Mundial. Outra
questdo governamental em pauta foi a proatividade do governo em atender reinvindicac6es do
Movimento dos Trabalhadores sem Teto (MTST) a fim de neutralizar protestos durante a
Copa e possiveis danos a imagem do governo.

Entre as primeiras publicacbes do jornal sobre os gastos do evento estd o
financiamento do BNDES para hotéis que deveriam receber torcedores, jogadores e

delegacdes, mas que ndo ficariam prontos até o torneio.

Os repasses destinados a projetos que néo ficaram prontos a tempo representam 86%
dos R$ 404,4 milhdes que o banco publico ja liberou para ampliar o ndmero de
vagas na cidade.

Os financiamentos do BNDES oferecem taxas de juros abaixo das que sdo cobradas
no mercado e condi¢Bes especiais de pagamento (FOLHA DE S. PAULO,
18.05.2014, p. A13).

A indignacdo entre as despesas da Copa e a entrega de obras inacabadas ou juros
exorbitantes de obras é manchete em duas capas. O Estadio Itaquerdo, em Sdo Paulo, é a obra
— entre tantas do evento — mais reivindicada pelo jornal, com informac@es sobre o andamento
da construgdo, valores da proposta inicial e os provaveis juros. Em “S¢ de juros, arenas da
Copa vao custar dois Itaquerdes” (edigao de 07/07/2014), uma pesquisa encomendada pelo

jornal mostra que a soma dos juros da construcao de todos os estadios da Copa seria suficiente
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para construir mais duas arenas para 0s jogos. A matéria também indica que com a
proximidade do fim dos jogos, Estados, empresas e clubes terdo de comecar a pagar a divida.

O incomum na cobertura sobre as despesas ocorre na matéria “Copa custa s6 um més
de gastos com Educagdo” (edigdo de 23/05/2014) na qual os investimentos do mundial sdo
amenizados a partir da comparacdo com as despesas na area da educacdo. Esta comparagéo é
defendida novamente no editorial “A Copa da Balanca” (edigdo de 24/05/2014) quando o
jornal afirma que os gastos com o megaevento sdo menos significativos do que se imagina,
indicando que os protestos sdo baseados em calculos simplistas.

Na entrevista intitulada “Gustavo Franco: Copa € exemplo de irresponsabilidade fiscal
do governo” (edigdo 30/06/14), o economista Gustavo Franco, um dos formuladores do plano
real, aponta o aumento da divida do governo federal com a construcdo de estadios com
dinheiro que, segundo ele, na maioria das vezes nao ‘existe’, sendo cada estddio um rombo de
aproximadamente 1 bilhdo de reais. Em geral, as matérias indicam, direta ou indiretamente,
que a Copa deixara dividas para os Estados.

A organizacdo do evento foi pauta constante durante os trés meses analisados. Toda a
preparacdo da Fifa e do governo brasileiro para acolher turistas, entregar estadios, organizar
local para Fan Fests™, receber jogadores e outros aspectos tipicos da logistica do evento
foram pautados. Mas também os alertas quanto a desorganizagdo comecaram no més
antecedente ao evento. Os transtornos citados na pré-abertura envolveram a locomocéo e a
seguranca dos turistas; as obras incompletas e abandonadas; a burocracia e o improviso das
cidades que receberam 0s jogos e as melhorias em aeroportos que nao ficaram completas a
tempo.

Parte das manchetes sugere uma contagem regressiva para a realizacdo do evento com

foco na desordem do Mundial:

Figura 1 — Manchetes questionam a organizacdo da Copa

Fifa prevé dificuldade para A30diasdaCopa, A 10 dias da Copa,
turista estrangeiro na Copa Pais cumprius641% aeroportos de 11
Secretdrio-geral da entidade alerta para desafios de locomogdo e seguranga d-as metas preVIStas ‘ Sedes tém falhas

ot sﬁ%ﬂ}:&“&dﬁ:&a&d‘fms Ha obras inacabadas, e Infraero reconhece que em trés
loc: serd possivel termind-la: acompeticio

Fonte: FOLHA DE S. PAULO, 10/05/2014; 13/05/2014 e 03/06/2014, capas.

* Locais oficiais da Fifa para transmissdo pablica de jogos por teldes e programagao cultural apés as partidas.
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Durante o evento, o jornal noticiou a execuc¢do dos transtornos anunciados como 0
atraso e a desorganizacdo das obras; a seguranca do Maracana que falhou ao ndo conseguir
conter a faria de torcedores chilenos. Inclusive, para o jornal, essa foi a maior falha de
seguranca da Copa, embora tenham tido outras, como as contencbes mal elaboradas de
vandalismo nos arredores de estadios. A pauta sobre a desorganizacdo teve apice na noticia
“Obra inacabada da Copa desaba e mata 1 em BH” (edicao de 04/07/2014) que detalhava o
caso de uma obra de mobilidade urbana inacabada da Copa - um viaduto - que caiu sobre
quatro veiculos, deixando um morto em Belo Horizonte.

A tragédia resgatou nos dias posteriores temas como gastos com a Copa, investigaces
sobre o financiamento do governo, posicionamento da presidente Dilma a respeito do assunto
e questionamentos acerca da qualidade da construcéo civil em pleno periodo de jogos.

No pos-Copa, a organizacdo foi posta em xeque em funcdo de uma méafia de ingressos
que englobou uma empresa associada a Fifa, polemizada por esta ser a Unica autorizada a
comercializar os ingressos. O jornal também publicou editorial sobre avaliagdo positiva dos
turistas a respeito da organizacdo do Mundial, mas indicando que o0 universo de estrangeiros
entrevistados pelo Datafolha ndo representa o total de turistas no pais durante a Copa, assim
“a resposta dos entrevistados € sinal inequivoco de que o Brasil passou com folga neste teste:
a organizacdo foi bem avaliada por 83% deles” (FOLHA DE S. PAULO, 16/07/2014).

A Copa virou pauta politica por varios angulos. As ocasides em que a presidente
Dilma discursou sobre a Copa foram noticiadas com énfase pela Folha em trés momentos. As
vesperas da abertura dos jogos, quando ela foi a TV e a radio fazer pronunciamento,
conclamando o povo a torcer pelo Brasil e a deixar de lado o pessimismo; e um més depois,
apos a derrota do time brasileiro, defendendo uma renovacao do futebol. E por dltimo, no
final do julho, a declaragdo da presidente a respeito do pessimismo pré-Copa, “que estaria de
volta e afetando a economia”, durante uma sabatina virou manchete no jornal. VArios
movimentos e depoimentos da presidente viraram manchetes e destaques de capa, mesmo
quando ela ndo falava do Mundial diretamente como é possivel perceber nas chamadas
“Dilma corrige tabela do IR e aumenta Bolsa Familia” (edi¢do de 01/05/2014) e “Dilma
pretende incluir sem-teto no Minha Casa” (edigdo de 08/06/2014).

A relacdo de Dilma e o ex-presidente Lula ganhou a capa do jornal durante a cobertura
da Copa, quando em um jantar com jornalistas esportivos ela foi questionada sobre o possivel
relacionamento tenso com o ex-presidente Lula. A matéria “Para Lula, cobrar metrd em

29

estadio é ‘babaquice’” (edi¢do de 17/05/14) deu destaque a um comentario do ex-presidente
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Lula sobre a ideia de o metrd adentrar no estadio do metr6, o qual ele classificou como
desnecessario, considerando ser condicdo de pais de Primeiro Mundo viabilizar a entrada do
torcedor, por metrd, direto a arena dos jogos.

Nesse cenéario, foi perceptivel ndo nas manchetes em si, mas nos leads de capa
referéncias as eleicbes presidenciais e mencbes ao segundo colocado na disputa eleitoral, o
senador Aécio Neves. Por fim, uma questdo diplomética envolvendo Israel e o governo
brasileiro: quando este classificou como “desproporcional” a ofensiva israelense contra os
palestinos, Israel respondeu caracterizando o Brasil como um pais irrelevante e ironizando
que desproporcional foi perder de 7 a 1, em alusdo a derrota do pais para a Alemanha.

As vaias e xingamentos a presidente durante a cerimdnia de abertura ndo teve tanta
repercussao — suite - no jornal. Geralmente, o fato veio acoplado em matérias gerais sobre a
cerimonia de abertura e poucos colunistas se dedicaram a analisar a situagdo. Somente uma

matéria trouxe como gancho as vaias durante a abertura do jogo:

Contrariando o discurso publico e privado do governo, o ministro Gilberto Carvalho
(Secretaria-Geral da Presidéncia) afirmou nesta quarta-feira (18) que
0s xingamentos contra Dilma Rousseff na abertura da Copa do Mundo nédo partiram s6
"da elite branca".

Segundo ele, a avaliacdo de que a gestdo petista é corrupta "pegou”, percepcao que,
partindo das classes alta e média, vem "gotejando" no setor mais pobre da populacéo.
"Me permitam, pessoal, no Itaquerdo nao tinha sé elite branca ndo. Nao fui pro jogo,
mas tive no ltaquerdo, ao lado, numa escola acompanhando as movimentacdes, fui e
voltei de metrd. N4o tinha so elite no metrd. Tinha muito moleque gritando palavréo
dentro do metr6 que néo tinha nada a ver com elite branca”, afirmou Carvalho durante
encontro com ativistas e blogueiros de esquerda no Palacio do Planalto (FOLHA DE
S. PAULO, 19/06/2014, p. A4).

Destaca-se este trecho porque ele apresenta como o depoimento de um ministro é
contrario a versdo apresentada pelo partido da presidente Dilma. E o interesse do jornal em
veicular essa ‘desavenca’ no nucleo do governo, pois as vaias e os xingamentos proferidos
para a presidente ndo ganharam outras abordagens, a exemplo de outros jornais que pautaram
o0 dano a imagem brasileira devido as atitudes do publico.

A parte esportiva do campeonato apareceu como manchete na matéria “Brasil abre a
Copa com gol contra, virada e vaia a Dilma” (edi¢do de 13/06/2014) com énfase no primeiro
jogo da selecdo brasileira, exaltando o carater esportivo da competicdo, mas também
ressaltando a hostilizacdo a presidente durante a abertura do Mundial. No geral, todos o0s
jogos da selecdo foram manchete: contra Croécia, Camardes, Chile, Colémbia, Alemanha e

Holanda.


http://www1.folha.uol.com.br/esporte/folhanacopa/2014/06/1469313-blatter-e-dilma-sao-hostilizados-dentro-do-itaquerao.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/06/1470278-lula-diz-que-imprensa-incentivou-xingamentos-a-dilma.shtml
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Cada classificacdo foi comemorada pelo jornal, bem como cada atuagdo dos jogadores
brasileiros e do técnico Felipdo tiveram conotagdes positivas. O pessimismo que ja vinha nas
capas do jornal em relacdo a execucdo do evento tomou conta do futebol a partir do jogo tenso
contra o Chile e a saida do atacante Neymar apds uma fratura durante partida contra a
Colémbia. Ao ser derrotado, por uma diferenca de 7 a 1 durante jogo contra a Alemanha, o
mesmo sentimento de humilhacdo e vexame vistos por milhares de brasileiros pela TV, foi
transposto para a capa da Folha por meio ndo sé da manchete, mas de uma foto com um
estadio com luzes apagadas e uma série de intertitulos e chamadas para colunistas tentando

entender o que acontecia no momento.

Figura 2 — Capa sobre a derrota de 7 a 1 do Brasil para Alemanha
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Fonte: FOLHA DE S. PAULO, 09/07/2014, capa.

A derrota para a Holanda na disputa pelo terceiro lugar também foi evidenciada por
conter 0s mesmos erros cometidos no jogo anterior e o futuro do técnico Felipdo comecgou a

ser indagado pelo jornal. A cobertura esportiva encerra com a vitéria da Alemanha contra a
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Argentina, no Maracand. Somente esse feito fez o jornal retirar os holofotes do time brasileiro
e fazer uma reportagem sobre um time estrangeiro com destaque em sua capa.

As selecOes passaram a ser de interesse do jornal nos meses de junho e julho. Dos 32
times envolvidos no campeonato, onze ndo tiveram evidéncia na primeira pagina: Camaroes,
Austrélia, Grécia, Costa do Marfim, Japdo, Honduras, Bosnhia-Herzegovina, Argélia, RuUssia,
Coréia do Sul e Equador. As selecbes mais referenciadas foram Alemanha, Argentina, Brasil,
Chile, Colémbia, Espanha, Holanda, Inglaterra, Italia, Portugal e Uruguai.

O técnico da Selecdo Brasileira de Futebol, Luiz Felipe Scolari (Felipdo), e o atacante
Neymar foram as figuras esportivas mais citadas e polemizadas. O primeiro pela
responsabilidade técnica de montar a equipe antes do mundial e, em seguida, de articular os
jogadores durante o evento. E o jogador por ter sido considerado pela imprensa como
“promessa’” no mundial, por expor o relacionamento amoroso com a atriz Bruna Marquezine e
por ter ficado fora da Copa em fungdo de um ““acidente” em campo.

Chama atencdo a categoria “Outros” ter um numero expressivo de matérias, ficando
inclusive em segundo lugar na classificacdo geral. Porém, € preciso compreender que 0S
assuntos dessa categoria ndo capacitam a formacdo de um novo grupo devido a disperséo
tematica. Exemplificando, em “Outros” encontram-se matérias sobre o album de figurinhas da
selecdo brasileira, os moradores de condominio que vao estabelecer regras para assistir aos
jogos juntos, a infancia de astros da selecdo, o relacionamento afetivo dos jogadores e
principalmente se enquadra nessa parte a visdo de mundo de colunistas e personalidades que,
usam a Copa para falar de assuntos diversos, experiéncias pessoais, memorias de outras copas
e informacBes da ordem do entretenimento. Logo apds o término do campeonato, a atencéo da
midia voltou-se para escolha do novo técnico da selecdo brasileira. Desse modo, varias
noticias sobre o futuro da selecdo foram publicadas em julho, sempre fazendo referéncia a
Copa, motivo que também, fez aumentar o nimero de matéria em “Outros”.

Quanto aos formatos foram 249 noticias, 21 reportagens, oito entrevistas, trés notas,
102 colunas, 17 artigos assinados, 15 editoriais e 12 chamadas de capa para outros produtos
além do jornal como revistas e guias entregues junto ao jornal impresso. O elevado nimero de
chamadas para colunas e artigos ocorre porque o jornal convocou Varios atores sociais a
emitir suas perspectivas sobre o evento. Os mais notaveis foram Tostdo, Juca Kfouri e PVC*,

logicamente pelo envolvimento com o esporte. Todavia, outros atores da sociedade brasileira

14 Tostéo é como é conhecido o ex-jogador de futebol nacional e internacional Eduardo Gongalves de Andrade.
Ele é escritor, comentarista, colunista e médico. Juca Kfouri é um dos jornalistas esportivos mais renomados do
Brasil. PVC é assinatura de Paulo Vinicius de Mello Coelho, comentarista esportivo.
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e colunistas do préprio jornal de outras editorais deram sua opinido sobre o evento: Rogeério
Gentile, Paula Cesarino Costa, Eduardo Scolese, Marcelo Coelho, José Siméo, Xico S&, Ana
Estela, Fernanda Torres, Hélio Shwartsman, Jairo Marques, Thales Menezes, Amanda Mota,
Antbnio Prata, Ferreira Gullar, Mo6nica Bergamo, Antonio Prata, Sérgio Rangel, Pasquale
Cipro Neto, Vinicius Mota, Tati Bernardi, Denise Fraga, Abilio Diniz, Franz Beckenbauer,
Marcelo Tas, Mauro Paulino, Alessandro Janoni, Tati Bernardi, Marco Paulino, Eduardo
Gianetti, Rogério Van Fasano, Elena Landau, Rosely Sayao, Igor Gielow, Clarice Reichstul,
Simon Kuper, Antonio Delfim Neto, Zeca Camargo e Marcelo Parada.

Por ser o maior campeonato mundial de futebol é indiscutivel que o tema ndo seja
tratado apenas pela editoria de Esporte. A Copa ganhou “focos”, ‘“ganchos”,
“desdobramentos” em todas as editorias da Folha: Mercado, Mundo, Cotidiano, llustrada,
Poder, Opinido, Entrevista da 22, Ciéncia, Folhinha, Ilustrissima, Comida, Imdveis e cadernos
criados como “Especial Selegao dos Sonhos”, “Historia das Copas”, “Turismo na Copa”. A
Guia Folha, Guia Especial Copas, a pagina do New York Times e a Revista Sdo Paulo
também tiveram chamada de capa para suas respectivas edicdes. Importante destacar que a
editoria Esporte, nos meses da competicdo, foi transformada e passou a se chamar “Copa”
com um layout diferenciado.

Desse conjunto, além de Esporte, as editorias, respectivamente de Poder, Opinido e
Mercado foram as mais interessadas em abordar a Copa. E como se percebe, até as editorias
mais distantes do esporte buscaram afinidade com o evento. Exemplificando, a editoria de
Ciéncia trouxe a tona a historia de um paraplégico que chutou a bola na abertura do torneio e
abordou as pesquisas acerca de uma armadura robdtica para fazer com que pessoas com
paralisia voltem a andar; a llustrada evidenciou livros, filmes e musicas sobre a Copa, bem
como trouxe pautas sobre fortuna dos atletas, hotéis, musicas e presenca dos estrangeiros; a
Imédveis conquistou uma unica chamada de capa no periodo analisado, dando dicas de como
preparar o ambiente (prédio) para receber amigos durante os jogos e a Folhinha, para encerrar
esta série de exemplos, pautou a infancia dos astros da selecdo, as figurinhas do album do
campeonato e, com a derrota tragica do Brasil, trouxe psic6logos para ensinarem aos pais
sobre como superar o trauma e a frustracdo de seus filhos.

O cruzamento entre as categorias Formato Jornalistico e Tema Geral permite fazer
inferéncias sobre o aspecto jornalistico mais utilizado para determinado tema, como pode ser

Vvisto a seguir:
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Tabela 6: Relagdo entre Tema Geral e Formato Jornalistico

Tema Geral
Formato i7ac3 5 Total
Protestos Gastos da | Organizagdo do Que,s_toes Campeonato Outro
Copa evento politicas
Noticia 22 3 46 20 127 31 249
Reportagem 2 1 6 4 6 2 21
Entrevista 0 1 2 1 3 1 8
Nota 0 0 2 0 1 0 3
Coluna 9 2 6 7 65 13 102
Artigo Assinado
1 0 0 3 6 7 17
Editorial 0 2 2 1 1 15
Outro 0 0 3 0 4 5 12
Total 34 9 67 36 221 60 427

Fonte: O autor (2017)

A noticia perpassa todas as categorias porque 0 evento gera uma gama de assuntos
factuais de cunho urgente a ser abordado. Houve a producdo de reportagem em todas as
categorias, mas em menor quantidade devido a exigéncia de profundidade e desdobramentos
que 0 género exige. Na cobertura da Folha sobre a Copa, as reportagens ocorreram
principalmente antes do inicio dos jogos, com matérias sobre preparativos, recheadas de
infogréficos, intertitulos e boxes. Na maior parte dos casos, as reportagens foram provenientes
da manchete principal, pois a chamada indicava ndo apenas para uma pagina, mas para até
trés paginas sob o mesmo assunto. O balango das greves em Sdo Paulo e no Brasil; a historia
dos mundiais até chegar 2014; a analise econémica de todas as obras da Copa e a descricao
das possibilidades de turismo no Brasil séo exemplos de assuntos das reportagens do jornal.

Foram oito entrevistas nos trés meses, 0s personagens foram: (1) o presidente da
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (Anac), Marcelo Guaranys; (2) o ex-técnico da selecédo
brasileira, Mano Menezes; (3), 0 ex-jogador da selecdo brasileira, Edson Arantes, Pelé; (4) o
atleta paraplégico que deu o pontapé inicial simbdlico da Copa do Mundo, Juliano Alves
Pinto; (5) o economista e um dos formuladores do Plano Real, Gustavo Franco; (6) o jogador
da selecdo brasileira de 2014, Neymar Junior; (7) o ministro da Fazenda, Guido Mantega e (8)
a presidente do Brasil a época, Dilma Rousseff. Ressalta-se que nem todas as entrevistas
foram dadas com exclusividade para Folha, e sim retiradas de coletivas de imprensa.

Quanto as notas, foram apenas trés. Uma delas carecia de mais investigacdo, todavia
as vésperas da Copa, exatamente no dia 10 de junho de 2014, a informacg&o sobre um vidro de
uma obra inacabada que caiu e matou um motociclista em Recife teve poucas linhas e

desdobramentos sobre a causa exata do acidente e de quem seria responsabilizado por tal.
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Durante o periodo de trés meses houve 102 colunas. Praticamente todos os colunistas
da Folha trataram a Copa sob angulos diversos. A respeito dos artigos assinados, eles
totalizam 17 insercdes, sendo que a maioria abordou a Copa sob aspectos que ndo se
enquadram nas categorias propostas pela pesquisa, a exemplo do artigo de Ferreira Gullar
intitulado “Faco uma revelagdo: antes de querer ser poeta, eu quis ser jogador de futebol”
(edicdo de 15/06/2014), no qual o poeta maranhense relata que em funcdo do assunto do
momento ser o futebol, iria contar um fato novo da sua vida, relatando, portanto, sua
experiéncia como jogador de futebol no time do Sampaio Corréa Futebol Clube.

Por fim, foram 15 chamadas para editoriais referentes a Copa. Importante salientar que
a Folha tem como caracteristica fazer chamada de capa diariamente para o seu editorial
independente do tema. Raramente um tema volta ao editorial com pouco intervalo de tempo, 0
feito é perceptivel na Copa. Os titulos, mesmo curtos, sinalizam os enfoques de cada editorial:
“Os 23 de Felipao”, “Entre Copa e Carnaval”, “A Copa da Balanga”, “Padrao Fifa?”, “Vai ter
Copa”, “Sem Triunfalismo”, “Torneio de Surpresas”, “Grandes Esperancas”, “Mundial de
Problemas”, “Humor da Copa”, “Sem ele, por Ele”, “Patria sem chuteiras”, “Hora de virar o
jogo”, “Copa do Mundo” e “ A sele¢do gira em falso”. A Folha ndo fez editorial sobre os
protestos no periodo de analise, todavia eles foram problematizados em dois editoriais nos
quais o foco eram 0s gastos com o evento. A organizacdo do evento foi bastante criticada em
trés editoriais e a categoria “Questoes Politicas™ foi destaque no editorial “Humor da Copa”
(edicdo de 04/07/2014) a respeito do animo nos brasileiros devido ao Mundial que reverbera
no aumento das intencdes de voto a favor de Dilma Rousseff. Por conseguinte, foram nove
editoriais na parte esportiva do evento, avaliando principalmente a atuacdo da selecao

brasileira, com destaque para o acidente com Neymar e a derrota por 7 X 1.

3.4 — O agendamento tematico do O Globo

A investigacdo encontrou 543 chamadas sobre o Mundial de 2014 na capa do jornal O
Globo. Todavia, nove matérias que constam na primeira pagina néo estao disponiveis na parte
interna do veiculo no acervo digital. Embora tenham sido feitas inimeras ligacdes para o
jornal providenciar as paginas faltantes, elas ndo foram colocadas no acervo. Assim, 0 nimero
de chamadas para analise foi reduzido para 534, pois € invidvel classificar as ocorréncias

baseando-se apenas no titulo.



74

Das 92 edicOes pesquisadas, destacam-se sete manchetes sobre a Copa em maio, 13
em junho e nove em julho, totalizando 29 manchetes. Quanto as categorias tematicas, elas

seguem a frequéncia abaixo:

Graéfico 2 — Principais temas sobre Copa 2014 no O Globo

O jornal possui 534 insergdes na capa

Campeonato 305
Organizac¢do do evento [ 95
Outro [N 64
Questoes politicas 47

Protestos [l 22

GastosdaCopa | 1

Fonte: Autor (2017)

A categoria ‘protestos’ teve 22 insercdes na capa. As men¢des ficaram concentradas
em maio e junho, pois em julho houve apenas uma referéncia ao tema. A primeira ocorréncia
¢ a matéria “As vésperas da Copa, dia de protestos - Grupo depreda 467 6nibus no Rio”
(edicdo 09/05/2014) sobre os prejuizos da greve dos rodoviarios no Rio de Janeiro. Assim
como essa, a publicacdo carioca valorizou os protestos realizados no Estado do Rio de Janeiro
em Vvérias ocasides, embora 0 movimento ocorresse em todo Brasil. Outra entrada sobre os
protestos ¢ a manchete “Contagem regressiva: Maioria dos cariocas ndo vai a protestos e quer
ver a Copa” (edi¢do 01/07/2014), que apresenta pesquisa sobre o apoio dos torcedores ao
mundial e repulsa em relacdo a possiveis manifestaces durante o evento.

De modo geral, os protestos e as greves ganharam bastante destaque na publicacéo
carioca. O jornal buscou noticiar os protestos do Rio de Janeiro, mesmo que estes fossem de
pequena proporcdo e deu amplo destaque para a greve dos metroviarios em Sdo Paulo, que
deixou quatro milhdes de pessoas sem transporte publico. Todos os detalhes para a
negociacdo dessa greve e desdobramentos foram noticiados pelo jornal com chamada de capa.
Esta foi a principal pauta do jornal, no quesito protestos, até que 0s jogos tivessem inicio em
12 de junho de 2014.
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Figura 3 — Manchetes sobre a greve dos metroviarios

e covazers
Greve para SP e governo
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FOLHA DE S. PAULO, 06/06/2014, capa. FOLHA DE S. PAULO, 10/06/2014, capa.

Durante os jogos, o veiculo trouxe um mapeamento dos protestos pelo pais destacando
0 numero de pessoas feridas e detidas. Os motivos das manifestacbes nem sempre constavam
nas materias, sendo, portanto, generalizados em reinvindicacdes por melhores condicGes de
moradia, salde, educacéo e contra o abuso do dinheiro publico.

A categoria organizagdo do evento teve 89 menc¢des na primeira pagina. A seguranca
foi o principal quesito abordado pelo jornal como norma que deveria funcionar plenamente
durante o campeonato em funcdo do quadro de violéncia das cidades-sede. Porém, ondas de
violéncias ocorreram ao longo do evento e 0 esquema de seguranga montado para a Copa
falhou, motivo que resultou em publicacdes sobre o reforco de militares, a preocupacdo com a

presenca de chefes de Estados nos estadios e as orientacdes para turistas.

N&o comegaram sequer os treinos na Granja Comary, mas o primeiro dia com clima
de Copa, com a apresentacdo dos jogadores da selecdo brasileira, nesta segunda-
feira, no Rio, foi um prendncio do que deve acontecer no més do Mundial que se
aproxima — ao menos fora de campo. No minimo, foi um alerta aos responsaveis
por garantir, a0 mesmo tempo, o direito &s manifestacdes e protestos e a seguranca
dos envolvidos no evento

Os mais prestigiados deles, os jogadores brasileiros, tiveram de passar por uma cena
constrangedora ao deixar o hotel préximo ao Galedo, onde se reuniram, em direcéo a
concentracdo, em Teresopolis. Cerca de 70 pessoas, entre professores das redes
municipal e estadual, que estdo em greve, e apoiadores do movimento, protestaram
contra os gastos com o Mundial. Quando saiu levando 22 jogadores, 0 6nibus da
sele¢do foi empurrado, com muitos tapas na lataria, “enfeitada” ainda com dezenas
de adesivos com a frase “nao vai ter Copa” (O GLOBO, 27/06/2014. p.32).

Também os atrasos nas obras tiveram destaque no jornal com a averiguacdo do
andamento das construcdes de estadios, rodovias, reformas em aeroportos e com énfase no
estadio de abertura do Mundial, o Itaquerdo, considerado o cimulo da desorganizagdo por ter

sido entregue com estruturas provisorias, desde assentos até coberturas, como evidenciou a
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matéria “Mundial dos atrasos: No Itaquerdo, Copa sem cobertura” (edicdo15/05/2014). A
desorganizagdo do evento foi exposta ainda pelos transtornos na aquisicdo de ingressos,
problemas com energia elétrica, estoque de 4&gua, acessibilidade aos estadios,
congestionamentos e outros aspectos. Na entrevista com o secretario-geral da Fifa, Jérome
Vacke, um dos mais preocupados com a organizacdo do evento - e que figurou varias
matérias criticando os atrasos nas obras no Brasil, - disse que o pais-sede estava mais
interessado em ganhar a Copa do que organizé-la e admitiu demoras: “Estamos atrasados nas
tribunas de imprensa, nos cabeamentos (de energia e telefonia) desses locais” (O GLOBO,
01.06.2017, p. 6, Copa 2014).

Em plena efervescéncia da competigdo, a manchete “Viaduto de obra da Copa desaba
e mata 2 em BH” (edi¢do 04/07/2014) quebrou a rotina de titulos focados apenas no
campeonato. A noticia escancarou a desorganizacdo do evento que projetou um viaduto para
melhorar a mobilidade em Belo Horizonte (MG), mas que deixou dois mortos e varios
feridos, segundo informacdes na data da publicacdo. A obra no valor de 460 milhdes de reais
foi amplamente abordada pelo veiculo também nos dias seguintes ao desastre, entre as causas
apontadas, falha no acompanhamento da licitagéo.

A respeito da categoria “Questdes politicas” parte do enfoque deu-se por matérias e
colunas com relatos sobre a aproximacdo de politicos da selecdo devido ao ano eleitoral,

mesma situacao que foi bastante destacada na Copa de 1950, repetindo-se 64 anos depois:

Em ano de elei¢cdo todo mundo quer tirar uma casquinha da selecdo. Mas é bom os
politicos tirarem o cavalinho da chuva. O acesso a concentracdo sera restrito, e isso
vale também para patrocinadores, empresarios e parentes dos jogadores (O Globo.
08.05.2014. P. 5, Esportes).

Parte das mencgbes da Copa com gancho politico ocorreu por meio dos colunistas.
Zuenir Ventura escreveu sobre o equivoco de misturar politica e Copa; Marcus Faustini falou
sobre a importancia de torcer pelo Brasil em campo e na politica; Nelson Motta criticou Lula
por trazer a Copa para o pais e Mirian Leitdo lembrou dos desafios do Governo quanto ao
Produto Interno Bruto, que ndo agueceu com o torneio.

A personagem politica mais polemizada foi a presidente Dilma Rousseff. As vaias que
ocorreram na cerimdnia de abertura ganharam espaco pelo olhar de colunistas e matérias
informativas. Na realidade, vaias € um eufemismo pouco utilizado pelo jornal que trouxe em
matérias parte dos xingamentos ditos a presidente: “‘Eh, Dilma, vai tomar no c...” —gritou
parte dos torcedores, ao que se seguiram de vaias” (O GLOBO, 13.06.2014, p. 8). Mas desde

maio, o periddico dava destaque a presidente quando ela era vaiada em outras ocasides, a
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exemplo da matéria “Dilma ¢ vaiada no Nordeste” (em edi¢do de 17 de maio). Nesta matéria,
o enfoque é dizer que a presidente foi hostilizada no Piaui e na Paraiba quando participava da
formatura de alunos do Pronatec. Segundo o impresso, a populacdo ofendia Dilma devido a
realizacdo da Copa, quando ‘gritavam’ que abriam mao da Copa por mais satde, educagio e
emprego.

Em trés manchetes, a Copa foi vinculada a questfes politicas no lead das chamadas de
capa. No titulo “Ameacas precipitaram saida de Barbosa do STF” (edicao de 30/05/2014), o
gancho da matéria sdo as ameacas que 0 ministro Joaquim Barbosa recebeu impulsionando a
sua saida do Supremo Tribunal Federal (STF). Nesse interim, o veiculo traz o depoimento do
ministro de que ele ‘deixaréd a Corte para, num primeiro momento, ver a Copa e descansar’.

Outro exemplo ¢ a manchete “Aumentos até para preco superfaturado”, (edi¢dao
22/06/2014) sobre o aumento no custo da Refinaria Abreu e Lima, em Pernambuco. Para
comparar o valor do aumento, o noticiario recorreu a uma comparacdo com a Copa,
afirmando que o incremento financeiro chega a “seis vezes mais que todo o dinheiro gasto
pelo pais com os 12 estadios da Copa”. Destaca-se também uma questao diplomatica ocorrida
apos a Copa que fez memoria a derrota do Brasil para Alemanha. Na manchete “Israel diz que
Brasil ¢ irrelevante e criador de problemas” (edigao 25/07/2014), o foco € o posicionamento
negativo do Itamaraty em relagdo as enormes ofensivas na faixa de Gaza, a que Israel
respondeu que “desproporcional ¢ perder de 7x1”.

Na categoria “Campeonato” as noticias comecaram a partir da convocacdo dos 23
jogadores da selecdo brasileira, fato ocorrido em maio. E enquanto a competicdo ndo
acontecia, o foco estava no possivel desempenho da selecdo brasileira. O perfil do técnico da
selecdo Luiz Felipe Scolari (Felipdo), foi amplamente contestado devido as escolhas taticas e
de posicionamento de jogadores. Também foi construido um historico de cada jogador até
chegar a selecao.

Sem davida, Neymar foi o atleta mais cobicado e que figurou por varias vezes a capa
do jornal. Antes da competicdo a pauta era a possivel dependéncia, por parte da selecdo, de
Neymar, como alertou o colunista Renato Mauricio Prado ao afirmar: “Dependemos muito de
Neymar. O grupo de 2002 era superior” (edigdo 08/05/2014). A dependéncia foi confirmada
durante a competicdo, quando Neymar foi exaltado nas primeiras partidas como o
protagonista de um ‘conto de fadas’ do qual o desfecho deveria ser levar a sele¢do ao sonho
do hexa em casa diante de milhares de brasileiros.

Todavia, as expectativas comegam a ser frustradas a partir da manchete “Neymar esta

fora da Copa”, (05/07/2014), sobre o incidente acontecido no dia 04 de julho no jogo do
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Brasil contra Coloémbia, em Fortaleza, deixando o tom de ‘pesadelo’ para o restante dos jogos.
A sujeicdo do time em relacdo a Neymar foi confirmada ainda com a derrota historica do
Brasil para Alemanha por 7 X 1, na qual a auséncia do atacante foi um dos principais
argumentos utilizados para tentar justificar o resultado inédito. Ressalta-se que esse jogo foi
problematizado pela publicacdo carioca varias vezes e destaque em uma manchete maior do
que o convencional conforme Figura 4.

Esta matéria ja cunhava o termo “Mineiratzen” em referéncia clara ao “Maracanazzo”,
da Copa de 1950. A mesma logica de associacdo com o passado foi trabalhada em noticias e
colunas posteriores. Também, nesse momento, foi colocado em xeque toda a organizacdo da
Copa no Brasil e a apropriacdo politica do megaevento. Colunistas cogitaram que o resultado

pudesse alterar o humor do brasileiro e impactar nas elei¢cbes do ano corrente.

Figura 4 — Capa do O Globo sobre a derrota do Brasil para Alemanha
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Fonte: O GLOBO, 09/07/2014, capa.

A partir desse episodio, a sele¢do brasileira ndo teve 0 mesmo prestigio na capa do O

Globo. A derrota em seguida para a Holanda e o resultado final, como em quarto lugar, foram
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classificados como novo vexame. Os holofotes estiveram na selecdo alemd, camped do
Mundial. Com o fim dos jogos, a atencéo voltou-se para a definicdo de um novo técnico da
selecdo brasileira.

Sobre a categoria Gastos, salienta-se que ela teve apenas uma ocorréncia como tema
principal. Isso ndo significa que o financiamento ndo foi debatido pelo jornal, mas que apenas
ele ndo foi agendado na capa. O caso Unico, vale destacar, ocorreu por meio do colunista
Ancelmo Gois que questionou o uso do dinheiro da Copa para as atividades de
sustentabilidade ndo concretizadas:

Mas essas medidas, pelo que vi até agora, sdo poucas para 0 barulho com 0 meu, o
seu, nosso dinheiro em nome da tal Copa da Sustentabilidade. Verde de raiva de
alguns gastos desnecessarios. Com todo respeito (O GLOBO, 20/06/2014, p.4,
COPA 2014).

Por fim, sdo registradas 64 matérias na categoria Outros. Vale explicar que, embora
tenham relacdo com a Copa, ndo se encaixam na proposta de categorizacdo deste estudo. S&o
conteddos sobre ciéncia, entretenimento, colunistas relatando experiéncias de outras copas,
historia de jogadores dos mundiais anteriores, a preocupacdo de motéis com a Copa do
Mundo para ndo perder clientela nos dias do jogo, concurso de grafiteiros sobre desenhos com
temas da Copa e tantos outros assuntos que aparecem de forma genérica na cobertura do
jornal.

Quanto aos formatos jornalisticos, foram encontradas nos meses analisados, 237
noticias, 59 reportagens, nove entrevistas, 20 notas, 202 colunas, um artigo assinado, dois
editoriais, um infografico e trés casos que ndo se encaixam em nenhum tépico da proposta do
livro de codigos. Todo esse material foi direcionado da capa para as editorias Pais, Rio,
Opinido, Mundo, Esportes, Caderno Especial, Copa 2014, Segundo Caderno e Pagina 2 na
qual consta o editorial e os artigos de colunistas. Ndo hd muitas subdivisdes a respeito das
editorias no veiculo.

Ao cruzar os formatos jornalisticos com as categorias tematicas, temos o seguinte

panorama.:
Tabela 7 — Relacdo entre Tema Geral e Formato Jornalistico
Tema Geral
Formato izaca 5 Total
Protestos Gastos | Organizacao ngs_toes Campeonato | Outro
da Copa do evento politicas
Noticia 11 0 57 18 131 20 237
Reportagem 9 0 24 9 8 9 59
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Entrevista 1 0 1 2 4 1 9
Nota 0 0 5 0 10 5 20
Coluna 1 1 7 18 149 26 202
| o | o | o o | o [ [
Editorial 0 0 0 0 2 0 2
Infogréfico 0 0 1 0 0 0 1
Outro 0 0 0 0 1 2 3
Total 22 1 95 47 305 64 534

Fonte: Autor (2017)

As noticias estdo presentes em toda a cobertura do veiculo, com aglomeracdo de
informacdes sobre o campeonato, devido a necessidade de noticiar a rotina dos jogos, desde
0s resultados até as proximas partidas. Mas também foi noticia a violéncia dos protestos com
destaque para os confrontos entre a PM e os black blocs; a chegada de turistas e selec@es, o
andamento do transito e aeroportos em dias de jogos, os problemas que foram surgindo nos
estadios como a queda de wi-fi, a falta de estrutura de arquibancadas, falta de estacionamento
e sinalizacdo para os torcedores entre outras situacdes.

As reportagens tiveram 59 inser¢es no impresso. O nimero € expressivo porque O
Globo buscou fundamentar e explicar com detalhes varios aspectos da Copa. A manchete
“Contagem regressiva: Maioria dos cariocas nao vai a protestos e quer ver a Copa” (edigao
01/06/14) é uma reportagem sobre o clima da torcida brasileira para assistir aos jogos baseada
em uma pesquisa do Instituto Overview Pesquisa. Nela ha infogréafico, intertitulos para varios
angulos e depoimentos diversos sobre a decoracdo timida das ruas, assim, todas as
informacGes preenchem a pagina inteira do jornal. A reportagem avanca ainda, inclusive para
trazer outras questes colocadas pela pesquisa como a percep¢do do pubico em relacdo aos
politicos:

Embora os resultados com relacdo a Copa sejam positivos, os cariocas estdo bastante
criticos com relacdo ao legado deixado pelo evento e a maneira como 0S recursos
foram aplicados. Mais de 73% dizem que os politicos sdo 0s que mais ganham com
0 Mundial. Sécio-diretor da Overview Pesquisa, empresa que realizou o estudo com
832 cariocas, Luis Eduardo Guedes diz que os moradores ndo identificam beneficios
como a geracdo de empregos ou o impacto na economia da cidade. Segundo ele, o
clima anti-Copa disseminado pelas manifestacdes, que apontaria para uma

reprovacdo do evento e para a disposicdo em participar dos possiveis protestos, ndo
se confirmou. O GLOBO, 01/06/2014, p.12

Destaca-se que O Globo veiculou 24 reportagens sobre a organizacdo do evento, mais
que o dobro das reportagens dedicadas ao campeonato. A chamada “As Arenas: Trés dos 12

estadios ainda ndo estdo prontos” (edi¢do 13/05/2014) leva para uma reportagem sobre o
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balanco de sedes importantes do megaevento. Assim percebe-se que, os dados apresentados a
respeito de cada etapa da obra em atraso ja vinham sendo produzidos com bastante
antecedéncia. Sem a exigéncia da cobertura imediata do evento, foi possivel produzir varias
reportagens com enfoque no legado, na seguranga, na mobilidade dos torcedores e sobre 0
campeonato como a preparacdo da selecdo brasileira para conquistar o Hexa. As reportagens
durante o campeonato versaram sobre derrota do Brasil para Alemanha, que rendeu Vvarias
hipGteses e abordagens, dados sobre a atuacdo dos melhores jogadores, numero de gols e
indices superados entre outros enfoques.

Quanto as entrevistas, foram nove: (1) o técnico da selecdo brasileira, Luiz Felipe
Scolari; (2) o zagueiro da selecdo brasileira, David Luiz; (3) o matematico e especialista em
teoria do caos, Etienne Ghys; (4) o centroavante da selecéo brasileira, Fred; (5) o ministro do
Supremo Tribunal Federal, Joaquim Barbosa; (6) o economista e conselheiro informal da
presidente Dilma, Luiz Gonzaga Belluzzo; (7) o secretario-geral da Fifa, Jérome Vacke e (8)
0 atacante da selecdo brasileira de 2014, Neymar Junior. As entrevistas, a exemplo da que
acontece com o matematico e o economista ndo sdo sobre a Copa, mas o Mundial acaba
abordado durante as perguntas. Também, parte dos dialogos foram retirados de coletivas de
entrevistas.

Quanto as notas, foram 20 chamadas de capa. Geralmente essas notas estavam nos
espacos dos colunistas Ancelmo Gois e Renato Mauricio Prado. Geralmente eram pequenos
comentarios sobre a atuacao da selecéo brasileira, e isso explica o fato de haver 10 notas sobre
0 campeonato. A respeito do formato artigo assinado, houve apenas uma publicacdo com
chamada na capa, trata-se do artigo “Qatar defende Copa no Verdo” (edi¢ao 24/06/2014)
escrito pelo presidente da Federacdo de Futebol do Qatar, Hamad bin Khalifa. Presume-se
que, embora o jornal tenha espago constante para artigo assinado, somente este mereceu
destagque na capa por citar a Copa de 2014 e vislumbrar a proxima edi¢cdo do campeonato em
2018 na Russia.

Com 202 inser¢des, a coluna é o segundo formato jornalistico mais encontrado. A
maioria fala sobre as partidas ou do futebol em geral. Os colunistas mais notaveis e constantes
foram Renato Mauricio Prado e Fernando Calazans da editoria de Esporte, mas outros
colunistas, independente do assunto que rotineiramente costumam opinar, abordaram a Copa.
E o caso da colunista de economia, Mirian Leitdo, que buscou em sua coluna relacionar as
estatisticas econdmicas do Brasil com o megaevento, mas também se rendeu a usar o seu
espaco para falar de assuntos estritamente da Copa como o caso do incidente com Neymar, da

qual rendeu uma coluna com o titulo: “Doeu em todos nos a lesdo do garoto capaz de tudo”
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(edicdo 05/07/2014). Assim como ela, podem-se listar os seguintes colunistas que abordaram
0 megaevento: Luiz Garcia, Joaquim Ferreira dos Santos, Ana Cristina Reis, Francisco Bosco,
José Casado, Nelson Mota, Caca Diegues, Paulo Cezar Caju, Mario Sérgio Conti, Dorrit
Harazin, Carlos A. Sandenberg, Agostinho Vieira, Helena Celestino, Ancelmo Gois, Tonny
Belotto, Jodo Ulbado, Joaquim Ferreira Santos, Mirian Leitdo, Arnaldo Bloch, Agostinho
Vieira, Marcus Faustini, Arnaldo Jabor, Zuenir Ventura, Roberto DaMatta, Arthur Dapieve,
Nelson Motta, Caca Diegues e Luis Fernando Verissimo.

Apenas dois editoriais ganharam destaque na capa do O Globo. O primeiro “Em torno
da campanha do hexacampeonato” (edi¢do 10/06/2014) trata da espera brasileira de 64 anos
para sediar outra Copa e diz que, ‘pelo viés esportivo’, o megaevento tem tudo para ser palco
da conquista do Hexa, embora haja a necessidade de terminar as obras ao menos para as
Olimpiadas. O segundo “A necessaria superagao do vexame” (edicao 12/06/2014) ¢ o relato
das expectativas frustradas apresentadas no primeiro editorial, a partir da derrota para

Alemanha;

O periodo de 64 anos, de 1950 a 2014, é delimitado por duas tragédias na historia do
futebol brasileiro. Numa ponta, a perda do que poderia ter sido o primeiro titulo
mundial, no Maracand, para o Uruguai, e, na outra, a vexaminosa derrota por
humilhantes 7 a 1 diante da Alemanha, terca-feira, no Mineirdo. Era o penultimo
passo antes de se voltar seis décadas depois ao Maracana para, enfim, vingar 50.
Ora, o pais lutou para sediar a Copa de 2014 com dois objetivos principais:
exorcizar aquele fantasma e ser hexacampedo. N&o serd, e ainda permitiu nova
mancha nos 100 anos de selecdo brasileira: a mais acachapante derrota nestas dez
décadas (O GLOBO, 12/06/2014, p. 18).

Por fim, temos um infografico sobre um levantamento feito pelo O Globo a respeito da
programacdo cultural das casas de shows, museus e teatros, que segundo a publicacdo teve
planejamento fragil ocasionando transtornos para os turistas. Desse modo, o infografico
apresenta uma diagramacao com imagens dos pontos culturais e informacdes sintéticas sobre

o0 despreparo daquela localidade.
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CAPITULO 4

OS INTERESSES POLITICOS E A INSTRUMENTALIZAQAO DA COPA 2014
4.1 — A critica de Habermas ao papel da imprensa

Jirgen Habermas, filésofo e socidlogo, € um dos mais proeminentes pensadores da
contemporaneidade. Suas ideias perpassam varios saberes, como a Filosofia, Politica,
Sociologia, Histéria e Comunicacdo. Nascido em 1929, na cidade alema de Diusseldorf,
Habermas viveu o contexto da Escola de Frankfurt, sendo assistente de Theodor Adorno,
filosofo alemao e critico contundente dos meios de comunicacdo de massa e inddstria cultural.
O pensamento de Habermas teve influéncia da Escola de Frankfurt, todavia ele ampliou suas
ideias para o estudo da democracia e da Teoria do Agir Comunicativo (TAC™).

A trajetoria académica de Habermas pode ser dividida em dois momentos. O primeiro,
entre 0s anos de 1960 e 1980, quando o autor teve suas obras marcadas pelas convicgdes da
Escola de Frankfurt, sendo Mudanca Estrutural da Esfera Publica a principal obra deste
periodo. No segundo momento, de 1981 até aos dias atuais, percebe-se um rompimento com
as ideias frankfurtianas e uma ‘guinada’ no seu pensamento a partir da formulacao da Teoria
da Acdo Comunicativa. As obras Direito e Democracia, Pensamento Pds-Metafisico e Teoria
do Agir Comunicativo integram esta segunda fase.

Para o entendimento de midia em Habermas, parte-se da definicdo de Maya (2006), a
qual entende o sistema de midia como o conjunto de instituicbes das sociedades complexas
como imprensa, radio, TV aberta, TV a cabo, telematica, entre outros meios e expressdes
peculiares. A consideracdo se faz importante porque Habermas (2003) discorre da midia ora
como imprensa, ora como meio de comunicacdo ou mesmo como jornalismo. Nesse sentido,
generalizam-se nesse topico todos os aspectos da comunicacdo citados pelo autor em midia,
uma vez que ele trata de um contexto histérico diferente do atual, quando certamente ndo
haviam defini¢Ges concretas sobre as nuances da midia.

Habermas (2003b) considera a imprensa uma ‘for¢a explosiva’ formada dentro do
sistema de trocas pré-capitalistas; motivo pelo qual os primeiros jornais eram extremamente

politicos e divulgavam conteddos sobre a rotina parlamentar, os impostos, o trafego de

* TAC sera a nomenclatura utilizada neste estudo para se referir, de modo geral, & Teoria do Agir Comunicativo
que é desenvolvida em dois volumes. TAC 1 serd empregada quando o topico se referir exclusivamente a
informacdes do volume 1 do Teoria do Agir Comunicativo: Racionalidade da acéo e racionalizacdo social.
TAC 2 sera usada quando o assunto estiver especificamente no volume 2 de Teoria do Agir Comunicativo: Sobre
a critica da razao funcionalista. Estas terminologias sdo constantes em trabalhos que se dedicam ao estudo do
pensamento de Habermas e visam facilitar o andamento da leitura.
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produtos valiosos e, principalmente, informagdes sobre o comércio internacional. O interesse
desses jornais era justamente a publicizacdo de seus contetdos para influenciar a populacéo e
0 mercado. A imprensa é situada pelo autor na génese do capitalismo. Segundo ele, a
expansdo do comercio necessitava da troca de informacdes para firmar neg6cios.

Nesse sentido, as proprias noticias se tornam mercadorias sujeitas as mesmas leis do
mercado e, ainda, buscando alcancar lucros a partir do aumento das tiragens. Além disso, a
imprensa era vista como instrumento politico, Gtil a tornar puablicas as intencdes
administrativas. Entre os temas abordados com viés politico estd a chegada de monarcas, as
nomeac0es, solenidades e as boas vindas a personalidades estrangeiras. Todavia, a imprensa
conseguiu paulatinamente evitar a censura prévia e ingressar no debate da esfera publica,
sendo um suporte significativo para formacgéo da opinido dos cidadaos.

Os espacos — como salbes e cafés — sdo reconhecidos como locais para legitimar a
intelectualidade dos cidad&os e permitir acesso das pessoas as camadas mais amplas da classe
média. Com o crescimento dos frequentadores destes ambientes, o jornal foi o responsavel por
manter a coesao daqueles circulos de discussdo. As revistas, por exemplo, eram ligadas a vida
intima dos cafés e traziam a reconstrucdo dos fatos debatidos nesses locais a cada edi¢do. Os
jornais passam a ser vistos como meios necessarios para discutir assuntos de interesse publico
e dialogar através deles, motivo este que fez aumentar o nimero de cartas aos editores da
época, pois, segundo o autor, “a livre comunicacdo de ideias e opinides ¢ um dos mais
preciosos direitos do ser humano. Por isso, cada um pode falar, escrever e imprimir
livremente (...)” (HABERMAS, 2003b, p. 89-90).

Com o passar do tempo, a imprensa passa ser intermediadora da opinido publica, o que
gera aumento dos jornais em paises da Europa. Na Inglaterra, a partir de 1750, a circulacéo de
diarios é duplicada, tudo isso por que as relacbes mantidas nas antigas instituicdes dos cafés e
saldes eram mediadas pela imprensa, que conferia aos assuntos critica profissional. Essa
situacdo gerou a perda de sociabilidade entre as pessoas de um nivel de formacao intelectual
elevado, que era alimentada em encontros presenciais. Na Alemanha, o crescimento da
imprensa fez surgir sociedades de leituras, lugares especificos para o exercicio de ler revistas
e jornais e para conversar sobre o que havia sido veiculado. Dessa maneira, “ler revistas e
conversar sobre elas, trocar opinides pessoais e formular em conjunto aquelas que, a partir dos
anos 90, sdo depois chamadas de ‘opinido publica’ (HABERMAS, 2003b, p. 203). No caso
da Franca, a leitura institucionalizou tendéncias criticas e originou um publico que raciocina

politicamente.
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A imprensa se torna um quarto poder, pois age como 6rgdo critico de um publico
preocupado e reflexivo sobre politica. Embora muitos jornais tenham beneficiado governos,
Habermas (2003b) salienta a criacdo de galerias e tribunas para repdrteres em Parlamentos,
um fator importante para o exercicio da opinido publica dentro das estruturas governamentais.

Além da imprensa escrita, 0 Radio e a TV sdo fundamentais para o debate pablico. As
emissoras de radio desenvolveram discussdes publicas e contribuiram para formacgéo
pedagogica de adultos. A conversacdo passou a ser administrada por profissionais da TV.
Tanto a TV quanto o Radio contribuiram para a concentracdo econémica e formacdo de
conglomerados de midia, precisando em determinados casos da intervencdo do Estado, pois
“em alguns paises, como se sabe, a organizacdo desses midias foi desde o comeco colocada
sob a dire¢do ou controle do Estado” (Habermas, 2003b, p. 219-220).

Analisando Habermas, Oliveira e Fernandes (2013) identificam a imprensa como
artesanal no inicio do capitalismo, servindo apenas para troca de informacgdes. Depois a
definem como opinativa e, por fim, concentrada em conglomerados. “Habermas diz que o
surgimento dos meios de comunicacdo de massa acelera esse processo de decadéncia da
esfera publica, uma vez que a cultura difundida pela midia é a cultura de consumo, com fins
manipulatorios” (OLIVEIRA e FERNANDES, 2013, p. 7). Os autores atribuem as
transformacdes ocorridas na forma de organizacdo social como responsabilidade da imprensa
pelo motivo de ela ter contribuido para o processo comunicativo se tornar independente do
espaco fisico.

O aparecimento dos jornais vendidos a preco de centavos é abordado por Habermas
(2003b), esses veiculos fazem surgir uma imprensa de fim de semana com alcance das

massas.

O primeiro jornal com uma grande tiragem, de pelo menos mais de 50.000
exemplares, foi, significamente, o 6rgdo do movimento cartista — Cobbet’s, Political
Register —, que apareceu em 1816. A mesma situacdo econdmica que leva as massas
a participar na esfera publica politica impede-lhes, no entanto, também o nivel de
formacdo escolar que lhes teria possibilitado participar do modo e no nivel dos
leitores burgueses de jornais. Logo conseguem tornar isso possivel uma penny-press,
que, no comeco dos anos trinta, atinge uma tiragem entre 100.000 e 200.000
exemplares, por volta da metade do século, fazem com que surja a ainda mais
difundida imprensa-de-fim-de-semana, com a tal de ‘acessibilidade psicologica’,
que, desde entdo, configura as feicdes da imprensa comercial de massas.
(HABERMAS, 2003b, p. 198-199)

O universo aparente criado pelos meios de comunicacdo ainda é esfera publica,
destaca Habermas (2003b). Para ele, os modelos socializados pelos meios sdo ilusorios e

ilustram os devaneios da esfera privada, pois 0s midias retiraram da burguesia a consciéncia
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literaria e se colocaram como prestadores de servigos publicos e propulsores do consumo
cultural. A cultura também assumiu forma de mercadoria com fabricag&o intencional e ampla
divulgacdo pelos veiculos de massa.

Consequentemente, o comportamento do publico mudou com o0s meios de
comunicacgdo, principalmente a partir da TV e do Radio, considerados novos midias na
concep¢do habermasiana. “Eles cativam o publico enquanto ouvinte e espectador, mas ao
mesmo tempo tiram-lhe a distancia da ‘emancipagdo’, ou seja, a chance de poder dizer ¢
contradizer” (HABERMAS, 2003b, p. 202). Costumes como a troca de correspondéncia
foram deslocados para o uso dos novos midias, onde era possivel vivenciar clima de
comunidade. Segundo Habermas (2003b), os novos midias cativaram o publico por meio do
atendimento de necessidades pessoais e pela oferta de servigos, apoio e, inclusive,
aconselnamento. N&o a toa, a decadéncia da esfera publica esta relacionada a auséncia do
publico — mesmo que em minoria — que pensa publicamente por uma grande massa de
consumidores de informagéo.

Com esse encaminhamento, os meios de comunicacdo difundem a cultura da
integracdo a partir de elementos da propaganda. “A propaganda ¢ a outra funcdo que uma
esfera publica dominada por midias assumiu” (HABERMAS, 2003b, p. 252). Por isso, muitos
partidos e organizagdes buscam, no periodo eleitoral, influenciar de modo publicitario as
decisdes do cidaddo. Esse contexto originou o marketing politico. Atualmente, o marketing
politico ¢ “mais abrangente, inclusive englobando as agdes de marketing eleitoral, usadas em
oportunidade de sazonais. Pode ser entendido como uma estratégia permanente de
aproximacgdo do emissor/politico com o receptor/cidadao” (GOMES, 2007, p. 1).

Enquanto empreendimento capitalista, o jornal entrou no campo de interesses
econdmicos, corrompendo-se diante de interesses privados: “A historia dos grandes jornais na
segunda metade do século XIX demonstra que a prépria imprensa se torna manipulavel a
medida que ela se comercializa” (HABERMAS, 2003b, p. 217). Ou seja, 0 jornal tornou-se
zona de interesses privados e privilegiados na esfera publica. A maximizacdo dos lucros
incentivou, inclusive, o editor a ver na empresa jornalistica interesse comercial e forma de
angariar beneficios particulares. A funcdo essencialmente de circulacdo e verificacdo de
noticias ¢ acrescida de interesses politicos por meio de uma imprensa de opinido. “Na
Inglaterra, jornais e revistas dessa espécie eram com frequéncia “cavalo de batalha da
aristocracia do dinheiro” /4/; no continente europeu, derivavam com maior frequéncia da

iniciativa de homens cultos e de escritores” (HABERMAS, 2003b, p. 214).
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No relato de Habermas (2003b), os editores dos jornais sdo contratados com a

expectativa de serem Uteis aos interesses privados da empresa e obtencédo de lucro:

Se, no comego, dentro de uma imprensa didria motivada em primeiro lugar
politicamente, a reorganizacdo de certas empresas sobre uma base exclusivamente
comercial podia representar tdo somente uma simples possibilidade de investimento
capaz de gerar lucros, em breve isto se tornou uma necessidade para todos os
editores. A ampliacdo e o aperfeicoamento da base de capital, uma elevacéo do risco
econdmico e, necessariamente, a subordinacdo da politica empresarial a pontos de
vista da economia de mercado (HABERMAS, 2003b, p. 217).

O surgimento dos anuncios em jornais facilitou o barateamento dos jornais e
possibilitou maiores lucros a empresa jornalistica. O anincio tornou o veiculo mais
publicitario, embora muitos jornais separassem a parte redacional da ligada as vendas. Houve,
portanto, uma invasdo da esfera publica pela publicidade movida pelo econdmico e por
interesses de classes. Habermas (2003b) afirma que muitas agéncias publicitarias realizaram

anuncios em consignacao ao controle de parte da imprensa.

4.2 Formacéao da Opinido Publica

Antes de Habermas (2003b) propor um conceito de opinido publica, ele desdobra os
sentidos e compreensdes da formacdo da opinido publica durante o percurso historico da
esfera publica. O autor considera o aparecimento da opinido publica como una e indivisivel na
esfera publica. Isso ajuda a entender o porqué de a categoria opinido publica ser recorrente em
Mudanca Estrutural da Esfera Publica.

Na perspectiva de Habermas (2003b), o individuo da esfera publica é dotado de
opinido puablica e esta nasce do debate entre os diversos argumentos no qual um deles é
considerado o mais elevado perante a racionalidade dos sujeitos envolvidos. Desse modo,
percebe-se o0 desenvolvimento de consciéncia politica na esfera publica burguesa a medida em
que ela pode articular em oposicdo a monarquia absoluta, tendo a opinido publica como
exclusiva para legitimagdo de leis. “No transcurso do século XVIII, a opinido publica ja
pretendera ter competéncia legislativa para aquelas normas que devem a ela mesma o seu
conceito polémico racionalista” (HABERMAS, 2003b, p. 71).

Logo, torna-se prudente consulta pablica, pois a formacdo da opinido publica implica
0 debate de premissas de forma critica com aprovacdo ou rejeicdo das pessoas envolvidas.
Esse processo necessita de formagdo e informagédo para que todos estejam aptos a elaborar
opinido fundamentada. Isto implica, por exemplo, leitura de jornais e revistas, troca de

opinido entre familiares e difusdo de ideias por meio da imprensa, pois a légica da opinido
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publica se ancora na publicidade, no tornar publico o confronto de ideias para o debate ser
pacifico.

Na analise de Brittes (2015), a esfera pablica — enquanto lugar de livre acesso para o
debate racional — engloba o processo de formacdo de opinido publica. Segundo ela, a opinido
publica é motivo da existéncia da esfera publica habermasiana. “A historia da opinido publica
confunde-se com a historia da esfera publica, a qual vai acompanhar os significados alocados
as expressoes publico e privado em varios momentos” (BRITTES, 2015, p. 40). A autora
contextualiza ainda que os principais temas da época em discussdo eram veiculados por uma
imprensa recente, com Vviés literério e opinativo.

Por sua vez, Habermas (2003b) esclarece que a opinido publica ndo pretende ser
poder, nem fonte e limitacdo de poder. Contudo, sinaliza o interesse de classe como base da
opinido publica. O autor também esta preocupado em definir opinido em Vvarios contextos
geograficos e historicos:

“‘Opinion’ assume em Inglés e em francés o sentido nada complicado do termo
latino opinio, a opinido, 0 juizo sem certeza, ndo plenamente demonstrado. A
linguagem técnica filosofica, da ‘doxa’ de Platdo até o “Meinen” de Hegel,
corresponde nisso exatamente ao entendimento semantico da linguagem cotidiana.
Para nosso contexto, contudo, o outro significado de opinion é mais importante, ou
seja, “reputacdo”, a reputacio, a consideracdo, aquilo que se coloca na opinido dos
outros /3/. Opinion no sentido de uma concepcao incerta, que primeiro ainda teria de
passar pelo teste da verdade, liga-se a opinion no sentido de um modo de ver da
multidao, questionavel no cerne. Nisso, a palavra carrega tdo fortemente o tom
significacional de opinido coletiva que se tornam dispensaveis, como pleonasmos,

todos os atributos que apontam par ao seu carater social’(HABERMAS, 2003b, p.
110-111).

Habermas (2003b) aponta Jean-Jacques Rousseau — um importante filosofo do
Iluminismo — como o primeiro a falar sobre opinion publique no discurso sobre arte e ciéncia.
Assim, em uma primeira instancia, opinion publique é tida como a opinido do povo, sendo
modelada ao longo do tempo a ter o significado além do popular, de uma opinido trabalhada
em discussao critica na esfera publica. “A opinido do publico pensante ndo ¢ mais
simplesmente opinion, ndo se origina de uma mera inclination, mas é uma reflexdo privada
sobre os public affairs e a discussdo publica deles” (HABERMAS, 2003b, p. 116).

As ideias dos pensadores Immanuel Kant e Alexis de Tocqueville que tocam o
conceito de opinido publica sdo reconhecidas por Habermas (2003b). Segundo o autor, o
principio da publicidade formulado por Kant permite o processo critico e raciocinio publico
das pessoas privadas contra a dominacdo absolutista. Para Kant, a publicidade € régua para

discernir algo verdadeiro, valido perante a razdo humana. Desse modo, infere-se que o
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conceito de opinido publica adentra o sistema kantiano como ‘concordancia publica’ e torna-
se pressuposto natural do Estado de Direito.

Quanto a Tocqueville, Habermas (2003b) identifica nele a opinido publica como
estabelecida nas paix6es da massa, necessitando, portanto, da atuacdo de cidad&dos
independentes para ‘purificar’ o pensamento geral da massa. Pois, na concepcdo de
Tocqueville, as pessoas tendem a acreditar precipitadamente em qualquer homem ou classe.
Assim, € preciso coagir a conformidade de forma critica para se ter uma opinido publica
defensavel.

Refinando o pensamento de Habermas, Novelli (2007) aponta a emergéncia da esfera
publica e da imprensa como imprescindivel para consolidacdo da opinido publica enquanto
forca racional e instancia julgadora entre os fatos debatidos na sociedade. A autora sinaliza
ainda a ‘publicidade’ como meio de esclarecimento e processo de formagao do publico. Nesse
sentido, ressalta-se a importancia da imprensa ser desvinculada do poder publico para a
opinido publica poder prevalecer diante as opinides individuais e particulares.

Devida atengdo ¢ dada ao tema “trabalhar a opinido publica” em Habermas (2003b).
De acordo com ele, existem acordos fora da esfera publica, muitas vezes no contexto extra-
parlamentar, no qual as reais intengdes comerciais sdo escondidas e camufladas de bem-
comum. ““Trabalhar a opinido ptblica’ /32/ diferencia-se da propaganda por assumir a esfera
publica expressamente como politica” (HABERMAS, 2003b, p. 227). E justamente no
contexto politico o principal foco de manipulacdo da opinido publica, devido ao exercicio do
poder politico estar nas maos de pessoas privadas aproveitadoras da legitimacdo do cargo
publico. A saida desse contexto de dominacao politica € o uso da publicidade para lancar luz
sobre os acordos secretos das decisdes politicas.

Por isso, Habermas (2003b) alerta para a formulacdo de uma opinido publica
encenada, caracterizando-a como um consenso de aparéncia fabricado sem seriedade e longe
do interesse geral dos cidaddos. “Também as opinides capazes de serem publicas ndo crescem
sem que haja o fluxo de comunicacdo de um publico pensante até se tornarem uma opinido
publica” (HABERMAS, 2003b, p. 249). Percebe-se de antemdo, como a predisposi¢do a
discussdo é importante para concordancia geral e para evitar a influéncia de concepcdes
manipuladoras. O periodo eleitoral é apresentado pelo autor como um reservatério de pessoas
indecisas necessitadas de esclarecimento e suscetiveis a posic@es interessadas de partidos
politicos.

Nesse intuito, o processo de formacdo da opinido publica € melhor formado nas

pessoas mais informadas e que tendem a discutir frequentemente os tdpicos em questdo para
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reforcarem ou ndo as concepgdes individuais. Os menos participantes e vacilantes permitem-
se ser influenciados pelas ideias de qualquer outro cidaddo ou instituicdo. A imprensa aparece

como instrumento eficaz para a formag&o da opinido publica:

“(...) O que se perde, afinal de contas, quando ndo se consegue ver na imprensa fotos
de acusados ou de testemunhas? Pode haver um justificado interesse da esfera
publica em saber de que atos séo acusadas personalidades contemporaneas, 0 que se
esclarece quanto a isso no processo e qual é a sentenca. Estes sdo momentos
importantes para formar a opinido dos cidadaos interessados na vida publica e que,
através de um confiavel relato sobre o processo, também podem ser levados ao
conhecimento de quem ndo participa das negocia¢des” (HABERMAS, 2003b, p.
242-243).

Por isso que a atividade de drgdos estatais € publica, para atuar como processo
permanente de formacdo de opinido e garantir a liberdade diante do poder e dominacédo
politica. Habermas (2003b) atesta a Alemanha Federal como um dos lugares onde o
jornalismo politico teve privilégio na formacao da opinido e da vontade do povo. Os jornais
passam a ser condutores da opinido publica e instrumentos de lutas politico-partidarias.

De tal modo que Habermas (2003b) sinaliza um “ativismo jornalistico” de partidos ¢
organizagcdes em prol da formacdo da opinido puablica. Destarte, a imprensa € elo entre a
formacdo e estrutura da esfera publica, pois trata de temas de interesse geral; muito embora
houvesse a imprensa politica engajada na luta por espago da opinido publica sendo subjugada
a censura e impossibilitada de colocar em suas paginas acontecimentos importantes para o
debate publico.

A Ultima abordagem em Mudanca Estrutural da Esfera Publica é o conceito de
opinido publica. Para Habermas (2003b), ela é possivel em duas situacbes: a primeira
enquanto instancia critica em relagdo a “publicidade” e a segunda como receptora na relacao
com a publicidade difundida de forma manipulativa, sendo esta consumida por pessoas e
instituicoes.

Ambas as versBes levam em conta o fato de que, no processo de formacgdo da
opinido e da vontade nas democracias de massas, a opinido do povo, independente
das organizaces através das quais ela passa a ser mobilizada e integrada, raramente
ainda mantém alguma fung¢do politicamente relevante. Ao mesmo tempo, nisso
consiste, no entanto, também a fraqueza da teoria, a medida que ela substitui o
publico, enquanto sujeito da opinido publica, pelas instancias através das quais ele

tdo somente ainda é capaz de acdo politica, esse conceito de opinido publica torna-se
neutro de um modo todo peculiar (HABERMAS, 2003b, p. 227-278).

O autor considera publica a opinido de um grupo quando ela é imposta como a
dominante. “Opinido publica é o correlato da dominagdo... algo que sO existe em

determinadas relagdes entre dominagdo ¢ povo” (HABERMAS, 2003b, p. 281). Importante
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ressaltar que a categoria opinido publica continuou nos estudos de Habermas. Em Direito e
Democracia, o autor (2003a) destaca que opinido publica ndo pode ser representada no
sentido estatistico, sendo a pesquisa politica sobre opinido apenas um reflexo da formacéo da
opinido publica. Esse apontamento do autor é necessario diante as confusdes contemporaneas

do conceito devido as sondagens de opini&o.

4.3 — A defini¢éo habermasiana de ator social

A ideia de ‘ator social’ perpassa varios saberes, como a Sociologia, Filosofia e a
Comunicacdo. De modo geral, esta associada a interpretacdo de papéis na sociedade com
repercussdo em relagbes profissionais, econdmicas e até mesmo religiosas. Nesse sentido, o
artigo busca identificar o conceito de ‘ator social’ no pensamento do filésofo alemao Jiirgen
Habermas a partir de quatro obras: Mudanca Estrutural da Esfera Publica (2003b), Direito e
Democracia (2003a), Pensamento Pds-Metafisico (2002) e Teoria do Agir Comunicativo
(2012a, 2012b).

Assim, identificar o conceito de ator social nas obras supracitadas permite refletir que
0 conceito perpassou 0s dois momentos da trajetoria académica do autor. Além disso, sabe-se
que Habermas é também conhecido e procurado, do ponto de vista tedrico-préatico, por
conceitos com “Opinido Publica”, “Esfera Publica”, “Democracia” e “Teoria do Agir
Comunicativo”. Nao ¢ uma preocupacao explicita do filosofo definir ‘ator social’, porém, ¢
perceptivel em suas obras rastros do conceito. Desse modo, o desafio é captar, por meio de
leitura critica, ndo apenas a ideia de ator social, mas suas variacoes, intervencdes e relacbes
com o agir comunicativo.

Na obra “Mudanc¢a Estrutural da Esfera Publica”, Habermas (2003b) ndo aborda a
questdo de ator social. Ocorrem duas citacfes da palavra ator, mas em sentido de intérpretes,
atores do corte, uma vez que o autor relata momentos da burguesia e da monarquia da Idade
Média Europeia. Percebe-se que a categoria ‘ator social’ nao é desenvolvida nesse primeiro
momento do pensamento do fildsofo.

No entanto, a critica de Adorno e Horkheimer (1995) a industria cultural, ao uso da
cultura como mercadoria, reverbera na obra quando Habermas (2003b) admite a circulacéo
de selos culturais com fabricacao intencional e intensa divulgacdo dos meios de comunicagédo
de massa. A influéncia frankfurtiana é perceptivel nos apontamentos do autor sobre a midia.
“A troca de informagdes desenvolve-se ndo so em relagdo as necessidades do intercAmbio de

mercadorias: as proprias noticias se tornam mercadorias” (HABERMAS, 2003b, p. 35).
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A imprensa ndo € vista por Habermas (2003b) como ator social naquele momento,
pois, segundo ele, os primeiros jornais eram de carater politico para atender a interesses dos
comerciantes. Por isso, a troca de informagdes caminhava junto com o intercAmbio de
mercadorias, sendo, portanto, as proprias noticias mercadorias. A noticia tinha seu preco e
atendia a interesses de lucros. A histéria capitalista da imprensa contada pelo filésofo aleméo

se refere a paises da Europa na segunda metade do século XIX.

Sendo oriundo do sistema das correspondéncias privadas e tendo ainda estado por
longo tempo dominada por elas, a imprensa foi inicialmente organizada em forma de
pequenas empresas artesanais; nessa primeira fase, os calculos se orientam por
principios de uma maximizagdo dos lucros, modesta, mantida nos tradicionais
limites da primeira fase do capitalismo: o interesse do editor por sua empresa era
puramente comercial (HABERMAS, 2003b, p. 213).

Na perspectiva do autor, “a historia dos grandes jornais na segunda metade do século
XIX demonstra que a propria imprensa se torna manipuldvel a medida que ela se
comercializa” (HABERMAS, 2003b, p. 217). Pois os interesses econdomicos privados
passaram a ter forca nas decisdes editoriais, fazendo do jornal um empreendimento
manipulavel. De modo sintético, a preocupacao de Habermas (2003b) em Mudanca Estrutural
da Esfera Pablica é a caracterizacdo da esfera publica e opinido publica, sendo a atuacao da
midia baseada em interesses politico-econémicos.

Em Direito e Democracia, Habermas (2003a) aborda o conceito de ator social sem
defini-lo explicitamente. Mediante a leitura critica, é possivel contextualizar ator social como
aquele que é capaz de impor sua vontade contraria aos outros e agir estrategicamente para
estabilizar relacBes sociais atraves de decisdes racionais. De modo geral, o autor relata que 0s
atores procuram influenciar-se estrategicamente, inclusive sob ameacas, e 0s descreve ainda
como coletivos e individuais.

Habermas (2003a) afirma que os papéis de ator se profissionalizam e multiplicam cada
vez mais, sendo a midia o lugar predileto para que o mesmo tenha projecdo e influéncia na
sociedade. Segundo ele, existem atores conscientes das diferencas de opinido e da luta por
influéncia, sendo estes envolvidos na reconstituicdo e manutencdo das estruturas da esfera
publica e outros que buscam contentar-se no uso de foros existentes para exercer dupla

orientacdo politica. O autor aprofunda a tematica fazendo novas distingdes entre atores:

No entanto, temos que fazer uma distin¢do entre atores que surgem do publico e
participam na reproducdo da esfera publica e atores que ocupam uma esfera pablica
ja constituida, a fim de aproveitar-se dela. Tal é o caso, por exemplo, de grandes
grupos de interesses, bem organizados e ancorados em sistemas de fungdes, que
exercem influéncia no sistema politico através da esfera pdblica. Todavia, eles ndo
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podem usar manifestamente, na esfera publica, os potenciais de sancdo sobre 0s
quais se apoiam quando participam de negociagdes reguladas publicamente ou de
tentativas de pressdo ndo-publicas. Para contabilizar seu poder social em termos de
poder politico, eles tém que fazer campanha a favor de seus interesses, utilizando
uma linguagem capaz de mobilizar convicgdes, como é o caso, por exemplo, dos
grupos envolvidos com tarifas, que procuram esclarecer a esfera publica sobre
exigéncias, estratégias e resultado de negociaces (HABERMAS, 20033, p. 96).

Uma nota de rodapé na mesma pagina da citacdo acima sinaliza o entendimento de
ator social na perspectiva habermasiana. Segundo a nota, a maior parte da obra de Habermas,
o termo “ator” ¢é utilizado no entendimento socioldgico de agente racional da acdo. Assim, é
importante ndo confundir esse conceito de um individuo racional que provoca a agdo com o
termo ‘ator’ no sentido teatral, quando um personagem representa um papel social também
presente em determinados pontos do pensamento do autor.

O filésofo identifica atores coletivos como partidos estabelecidos e grandes
organizacgdes dotadas de interesses de poder social. Ele especifica os atores politicos e sociais
como coletivos que servem-se de pesquisa de opinido e mercado para se manterem na posicao
social.

Na percepcao de Habermas (2003a), existem atores que precisam, primeiramente, criar
as caracteristicas que os identificam. Ele apresenta o caso dos movimentos sociais, 0S quais
passam por um periodo de legitimacdo e identificacdo para poder ter reconhecimento,
enquanto atores como partidos politicos, organizacdes econdémicas, representantes de grupos
profissionais, por exemplo, j& possuem modos de identificacdo necessarios para atuacdo na
esfera publica.

A midia ¢é identificada pelo autor como ator social importante na coleta de
informagdes, decisdo e escolha de apresentacdo de temas. “Esses processos de selegdao
tornam-se fontes de uma nova espécie de poder, ou poder da midia, o qual ndo é controlado
pelos critérios profissionais” (HABERMAS, 2003a, p. 110). Com este horizonte, o autor
concebe a midia como ator importante nas relaces da esfera publica e apresenta o exemplo
da Republica Federal da Alemanha, quando houve a interferéncia da publicidade na
constru¢do da imagem politica do pais. Assim, os atores coletivos ‘fora’ da midia possuem
poucas chances de influéncia e tomada de decisdes de alcance massivo.

Mas, como superar esta barreira e lutar por espaco de atores sociais na midia, sendo
esta configurada também como ator social? E através de atores da sociedade civil, tanto para
insercdo mididtica quanto na esfera publica em geral. Segundo Habermas (2003a), a
sociedade civil é composta por movimentos, organizacbes e associagdes com a

responsabilidade de captar os problemas sociais presentes na esfera privada e transmiti-los
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para esfera publica. “O nticleo da sociedade civil forma uma espécie de associacdo que
institucionaliza os discursos capazes de solucionar problemas, transformando-os em questdes
de interesse geral no quadro de esferas publicas” (HABERMAS, 2003a, p. 99). Pois a
sociedade civil favorece a formagdo da opinido a partir da discussdo de temas de interesse
geral quando representam interesses de grupos, seja de carater cultural, religioso ou
humanitario.

A partir deste entendimento, a sociedade civil, por meio da atuacéo dos cidad&os, deve
buscar a garantia de direitos e a formacdo da vontade politica do povo, mobilizando saberes
alternativos. Todavia, Habermas (2003a) esclarece que a sociedade civil ndo pode ser tida

como um ponto de fuga advinda da auto-organizacéo da sociedade.

A politica coloca a disposi¢do dos sistemas regulados “formas” que lhes permitem
estabelecer suas proprias prioridades, de tal modo que as preferéncias predefinidas
no interior do sistema adquirem um novo status. Elas tém que continuar
interpretando a sua prépria melodia, porém num ritmo diferente. Neste intuito, o
direito civil, concebido no espirito do individualismo, deve ser estendido a atores
coletivos e transposto do contexto pessoal para o das relagBes do sistema
(HABERMAS, 20034, p. 76).

O trecho acima exemplifica que, no caso da obra Direito e Democracia, embora
comente a intervencdo de atores sociais na midia, o foco do autor esta relacionado
principalmente ao papel dos atores sociais no ambito do Direito.

Vale ressaltar a defini¢ao de “Mundo da Vida” segundo Habermas (2003a). Para ele,
trata-se do conjunto de redes de acdes comunicativas com relacdes interpessoais ordenadas
legitimamente, podendo abranger coletividades, associacGes e organizaces especializadas.
Em outras palavras, o Mundo da Vida pode ser espaco de atuacdo de atores sociais que
transformam a linguagem de cddigos especializados em linguagem comum com a
possibilidade de entendimento em toda a sociedade.

E incessante o trabalho do autor no sentido de ampliar as caracteristicas da sociedade

civil, bem como o exercicio da mesma:

O leque abrange desde associa¢Bes que representam grupos de interesses claramente
definidos, unides (com objetivos de partido politico), e institui¢des culturais (tais
como academias, grupos de escritores, radical professional, etc.) até “public interest
groups” (com preocupagdes publicas, tais como prote¢do do meio ambiente,
protecdo dos animais, teste dos produtos, etc.), igrejas e instituicdes de caridade.
Essas associacOes formadoras de opinido, especializadas em temas e contribuicdes e,
em geral, em exercer influéncia publica, fazem parte da infra-estrutura civil de uma
esfera publica dominada pelos meios de comunicacdo de massa, a qual, através de
seus fluxos comunicacionais diferenciados e interligados, forma o verdadeiro
contexto periférico (HABERMAS, 20033, p. 88).
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De tal modo, verifica-se no pensamento de Habermas os integrantes da sociedade civil
como atores com acdes racionais para determinados fins, sendo a midia considerada ator
social, utilizada tanto para reinvindicacdo de valores e questfes de interesse publico quanto
para conveniéncias privadas.

Na obra Pensamento Pds-Metafisico, Habermas (2002) apresenta a ideia de ator social
entre as relacbes de acdo e linguagem, entre o agir e falar, sendo que o ator pode intervir no
mundo para realizar fins propostos a partir de meios ou formas adequadas. Nesse contexto, 0
autor sinaliza que o ator é, por muitas vezes, observado por terceiros, podendo ser, portanto,
analisado na perspectiva deste observador. Dessa maneira, 0 observador vé o ator como capaz
de realizar atividades orientadas para fins, mas sem a possibilidade concreta de definir
indicadores para descobrir a real intengdo do ator. A verdadeira intencdo sO é passivel de
descoberta quando se assume a posicdo do ator.

Em Habermas (2002) o papel do ator social se confunde com o de falante. Nao por
acaso, pois na obra o filosofo debruca-se sobre a linguagem, atos de fala e meios de atingir o

entendimento.

Finalmente, o processo de comunicacgdo e o resultado a ser produzido por ele ndo
constituem, na perspectiva dos participantes, estados do mundo objetivo. Os atores
que agem no nivel dos fins defrontam-se no mundo na qualidade de entidades,
apesar da liberdade de escolha atribuida reciprocamente — um ndo pode atingir o
outro, a ndao ser como objeto ou como rival (HABERMAS, 2012, p. 69).

Em Pensamento Pds-Metafisico (2002), o autor avanca no conceito de racionalidade,
que vai ser primordial na Teoria do Agir Comunicativo, na qual os atores sociais estao
envolvidos. Assim, Habermas (2002) afirma que a posse do saber, bem como 0 modo como
0s sujeitos falam ou agem, ndo tem tanto a ver com racionalidade. Ele explica que a
racionalidade - orientada para um fim - sinaliza para condicGes necessarias para uma
intervencdo, enquanto racionalidade de processos de entendimento € medida pelas condicdes
de validade exigidas para atos de fala e pretensées de validade.

O contraste entre Agir Comunicativo e Agir Estratégico influenciam a acdo dos atores,
afirma Habermas (2002). Segundo ele, os tipos de interacdes medidas pela linguagem se
diferenciam pelo mecanismo de coordenagdo. Isto &, perceber quando a linguagem é
empregada para meio de transmissdo de informagdes ou integragao social. “Acdes de fala ndo
podem se realizar com dupla intencdo de chegar a um acordo com um destinatario sobre algo
e, a0 mesmo tempo, produzir algo nele, de modo causal” (HABERMAS, 2012, p. 71). Desse

modo, tanto para falantes quanto para ouvintes, os acordos nédo podem ser forcados, seja direta
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ou indiretamente, e muito menos seduzidos por formas de gratificacdo ou até mesmo ameaga.
Interessante perceber que o autor, ao esclarecer o agir comunicativo como dependente do uso
da linguagem dirigida ao entendimento, vé o ator como integrante desse processo, habilitado a
executar estratégias. “Os atores participantes tentam definir cooperativamente os seus planos
de agéo, levando em conta uns aos outros, no horizonte de um mundo da vida compartilhado e
na base de interpretacdo comuns da situacdo” (HABERMAS, 2012, p. 72).

O funcionamento do entendimento por meio da linguagem é apresentado pelo filésofo
como a interagdo dos participantes em unido da validade pretendida de suas acOes de fala ou
pela tomada de consideracdo dos dissensos percebidos. Observa-se que, em Pensamento Pés-
Metafisico (2002), o ator social ndo é apresentado em relacdo direta com a midia, mas sim,
empregado nos jogos de linguagem que podem ou ndo provocar a atencdo dos meios. Na

citacdo abaixo, nota-se a presenca de atores no agir comunicativo:

E verdade que, no préprio agir comunicativo, as cadeias de acbes dos atores
singulares, estruturadas teleologicamente, atravessam 0s processos de entendimento;
porque as atividades orientadas para um fim, dos participantes da interacdo, estdo
jungidas umas as outras através do meio que € a linguagem. Contudo, 0 meio
linguistico sé pode desempenhar essa funcao de copula se ele interromper os planos
de acdo controlados respectivamente pelo préprio sucesso e se modificar
temporariamente 0 modo de acdo. O contato comunicativo através de atos de fala
realizados sem reservas coloca as orientacBes da acdo e 0s processos da acdo,
talhados conforme o respectivo ator, sob os limites estruturais de uma linguagem
compartilhada intersubjetivamente (HABERMAS, 2012, p. 74-75).

A ideia de ator social como agente racional da acdo, presente em Direito e
Democracia, é reforcada em Pensamento Pos-Metafisico, pois Habermas (2002) explica que o
conceito de “agir comunicativo” deve ser comprovado na teoria da agdo sociologica,
acentuando assim o ator social como de carater socioldgico. Pois, no ambito da linguagem se
torna possivel explorar o mundo conforme as razdes de cada ator.

Novamente, o filésofo retoma o significado de “Mundo da Vida”. Nesta obra ele
trabalha o conceito no sentido fenomenoldgico, sugerindo que 0 mundo da vida se refere a um
termo de constitui¢do de mundo, cedido pela epistemologia. “Por isso, o tema ‘mundo da
vida’ deve ser introduzido como um conceito complementar de agir comunicativo”
(HABERMAS, 2012, p. 88). O autor afirma que a sua tentativa de introduzir o conceito de
mundo da vida no ambito da teoria da comunicacdo provoca objecdes e questionamentos
tensos no meio académico. Mas que o0 conceito é importante para o saber acerca de um
contexto e para perceber um quadro de linguagem da qual um falante emite atos de fala.
Assim, percebe-se no mundo da vida um lugar repleto de crengas, valores, ideologias

compartilhadas e problematizadas por falantes ou atores a fim de comunicar-se.
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Refinando o pensamento de Habermas, Morais (2012) aponta a filosofia pragmaética da
linguagem como ponto de partida a TAC, sendo esta area responsavel por construir nova
perspectiva para teoria do conhecimento contemporaneo. Com este entendimento, o autor
relata os diversos tipos de acdo, situando a acdo dramatica, caracterizando-a como ato de fala
expressivo, com pretensdes de validade no mundo subjetivo. Traz-se este exemplo porque o
ator social utiliza-se muitas vezes da dramaticidade para orientar-se a determinados fins. “Os
atos de fala expressivos alcangam em Habermas a significacdo da a¢do dramatuargica [...]”
(MORAIS, 2012, p. 80).

Em TACL, de todas as obras supracitadas, o conceito de ator social é mais
desenvolvido e perpassa toda a leitura da obra. Aqui, o ator esta inserido dentro do contexto
da teoria da Acdo Comunicativa. Ele realiza propdsitos e escolhe meios favoraveis para
empregar a linguagem de modo adequado. No trecho abaixo identificam-se os atores
facilitadores e responsaveis pelo agir comunicativo:

O conceito de agir comunicativo, por fim, refere-se a interagdo de pelo menos dois
sujeitos capazes de falar e agir que estabelecem uma relagdo interpessoal (seja com
meios verbais ou extraverbais). Os atores buscam um entendimento sobre a situacéo
para, de maneira concordante, coordenar seus planos de agdo e, com isso, suas
acles. O conceito central de interpretacdo refere-se em primeira linha a negociacao
de definicBes situacionais passiveis de consenso. Nesse modelo de acdo, a

linguagem assume, como veremos, uma posi¢do proeminente (HABERMAS, 2012,
p. 166).

Nesse contexto, o ator tem possibilidade de agir com intengdes explicitas demarcando
objetivos pelo percurso. Ele pode ter éxito ou fracasso, agir no ataque ou defensiva, ou
mesmo se comportar de forma ativa e passiva. Segundo Habermas (2012a), as pretensdes de
validade propostas pelos atores devem ser realizadas mediante a rendncia de juizos prévios,
bem como de pontos de vistas do contetdo e relacdes entre linguagem e realidade. Ou mesmo
renegar aquilo que é comunicado e o posicionamento do meio de comunicacdo. Pois na
concepcao de Habermas, “das referéncias de mundo que supomos haver no ator dependem,
por sua vez, os aspectos da possivel racionalidade de seu agir” (2012a, p. 163).

Mediante esta concepcéo, o ator assume relacdes com o mundo, cabendo se perguntar
se as normas vigentes corporificam 0s valores expressos e interesses a serem atingidos.
Atento a possiveis mal-entendidos, Habermas (2012a) repete que 0 modelo comunicativo ndo
iguala agir e comunicacdo, sendo, portanto, a linguagem um meio de comunicagdo a uso do
entendimento e 0s atores responsaveis por buscar o entendimento com 0s outros com 0

proposito de coordenar acoes.
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Pontua-se aqui o agir dramaturgico responsavel por vérias atitudes e interpretacdes do
ator na sociedade. Habermas (2012a) salienta que o conceito de agir dramatlrgico ndo esta
ligado primeiramente ao ator solitario ou ao integrante de um grupo social, mas refere-se as
interagdes constituidas uns com os outros. “O ator suscita em seu publico uma determinada
imagem, uma impressdo de si mesmo, ao desvelar sua subjetividade em maior ou menos
medida” (HABERMAS, 2012a, p. 165). Agindo desta maneira, o ator controla o acesso
publico a esfera de seus posicionamentos, desejos, pensamentos e inten¢des, tornando-se
privilegiado no controle destas agoes.

Sob a 6tica do agir dramaturgico, a interacdo social entre os participantes € publica,
visivel. Desta forma, o filésofo recorre ao sentido dramatlrgico de ator em cena, para, em
seguida, sinalizar que este mesmo ator - dentro da sociedade - manifesta interesses orientados.
Quando Habermas diz que “um espetaculo serve para que o ator se apresente diante de seus
espectadores de determinada maneira; a medida que manifesta algo de sua subjetividade, ele
pretende ser visto e aceito pelo publico de determinada maneira” (2012a, p. 175), apreende-se
como o ator necessita do mundo subjetivo para por em cena 0 seu agir no mundo da vida,

ocultando comportamentos frutos de reflexdo, mas expressos de forma natural.

No agir dramatlrgico o ator, ao apresentar uma visdo de si mesmo, tem de se
relacionar com seu préprio mundo subjetivo. Define este mundo como a totalidade
das vivéncias subjetivas, a qual o ator tem um acesso privilegiado, em comparacéo
com os outros (Habermas, 2012, p.176).

Logo, os desejos e sentimentos do ator, a medida que sdo externados, devem alcancgar
confiabilidade no publico. “Isso esclarece por que, no agir dramaturgico, coisas como marcas
de estilo, expressdo estética, qualidades formais em geral, tém um peso tdo grande”
(HABERMAS, 2012a, p. 179). Todavia, a relagdo do ator com o mundo, embora baseada em
fatores subjetivos, esta condicionada ao julgamento objetivo. A autorrepresentacdo deve

expressar vivéncias para fazer pensar a realidade exterior.

De uma maneira ou de outra, o ator pode criar externacdes que podem ser julgadas por
um terceiro sob o ponto de vista de fit ou misfit: o ator pode compor asser¢des que
sejam verdadeiras ou falsas e praticar intervencdes voltadas a um fim que tém éxito ou
fracassam, isto é, que alcancam ou malogram no mundo o efeito almejado. Essas
relaces entre ator e mundo admitem exteriorizagdes que podem ser julgadas segundo
critérios de verdade ou de eficacia (HABERMAS, 2012, p. 168).

Embora as nuances para mascarar suas agdes, o ator pode ser devidamente
interpretado. Para Habermas (2012a), um intérprete pode ler racionalmente a acdo do ator,

percebendo elementos de engano e autoengano. E mais, podendo ainda o intérprete revelar o
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carater potencial da estratégia de autorrepresentacdo. Saindo do agir interpretativo para o agir
comunicativo, verifica-se que o desempenho interpretativo do ator ndo pode ser confundido
com o ator de entendimento interpretativamente encenado.

Nessa perspectiva, enquanto no agir dramaturgico o ator pode influenciar o publico ou
mesmo a discussao, no agir comunicativo a interagdo sé vai ter éxito quando os envolvidos
entram em consenso e apresentam posicionamentos e modelos de agdo baseados em razdes.
“Mas, assim que tratamos de descrever um comportamento a partir de conceitos do agir
comunicativo, nossas proprias pressuposicdes ontoldgicas deixam de ser mais complexas que
as que atribuimos ao proprio ator” (HABERMAS, 2012a, p. 224). Logo, segundo o autor, o

sucesso do agir comunicativo é dependente do processo de interpretacdo dos atores.

4.4 Analise da Folha de S. Paulo

Das 427 insercdes sobre a Copa do Mundo de 2014 na Folha de S. Paulo, ha presenca
de atores politicos em 129 delas e auséncia em 298 no material coletado durante os meses de
maio, junho e julho de 2014. Entre os atores politicos presentes nas materias, destaca-se a
presidente Dilma Rousseff, o0 ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva (Lula), o prefeito da
cidade de Sao Paulo, Fernando Haddad, o governador do Estado de Sdo Paulo, Geraldo
Alckmin, o ex-governador e presidenciavel, Eduardo Campos, o pré-candidato a presidéncia e
senador Aécio Neves, ministros, deputados, secretarios estaduais e municipais, vereadores e
embaixadores.

Busca-se, a partir daqui, exemplificar a atuacdo desses atores diante 0s diversos
assuntos que foram agendados durante a cobertura da Copa do Mundo de 2014 na Folha de S.
Paulo. O jornalismo funciona, aqui, como o local de intermédio do debate. Como ja apontado
por Habermas, os atores podem instrumentalizar os fatos para satisfacdo do interesse privado.

A noticia “Lula diz que ele e Dilma ndo tém medo de protestos contra a Copa” (edigdo
01/05/2014, p. 9) trata do posicionamento do ex-presidente Lula em defesa dos gastos da
Copa. E uma matéria na qual Lula critica os protestos com o interesse de defender a
importancia do megaevento para o pais. Estruturalmente, a noticia traz apenas a versdo do ex-

presidente:

(...) “Se eu ficar dizendo que ndo pode ter [Copa] porque tem crianga na rua, porque
nao tem escola para todo mundo, n6s ndo vamos fazer nada”, afirmou.

Ele disse que ¢ preciso compreender, sobre o evento, que “ndo se trata de dinheiro”,
mas de um momento em que o Brasil “precisa mostrar a sua cara do jeito que €”.

“O que nods temos que compreender ¢ que uma Copa do Mundo ndo se trata de
dinheiro, de quanto vai entrar. Vejo as pessoas tentando justificar [as criticas a
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realizacdo do mundial], falando que vai entrar R$ 2 bilhdes, R$ 3 bilhdes, R$ 4
bilhdes, mas ndo importa quanto vai entrar. A Copa do Mundo é um estado, € um
momento de encontro de civilizagdes em que o Brasil tem que mostrar a sua cara do
jeito que €” (FOLHA DE S. PAULO, 01/05/2014, p. 9).

O objetivo do ator Lula ndo é o entendimento sobre a relevancia dos jogos no Brasil,
mas de convencimento sobre a necessidade, a qualquer custo, de cessar as reinvindicagdes e
permitir que a Copa ocorra com ‘otimismo’ para proporcionar uma imagem positiva do pais
para o restante do mundo. Ele ignora inclusive o or¢camento do evento, tornando
insignificante, esta que é a causa de muitas manifestacfes. O embate de outros atores com o
pensamento de Lula ocorre em publicacBes posteriores do diario. O colunista Rogerio Gentile
escreveu que “alegrar-se, enfim, o que ndo significa concordar com o desperdicio de recursos
ou deixar de cobrar das autoridades o tal legado - as eleigdes, aliés, estdo ai, na sequéncia,
justamente para isso”. Ele se refere a alegria da Copa devido aos momentos propicios para
confraternizagdo entre familiares e amigos. Além disso, o colunista reconhece a Copa como
vitrine para imagem do Brasil para o exterior, devido a audiéncia de 3,6 bilhdes de
expectadores ao redor do planeta. Assim, temos um ponto em comum entre o discurso de Lula
e do colunista: a projecdo do Brasil internacionalmente por meio da Copa, fato que poderia
ser a base para 0 consenso, mas que nao procede, primeiro devido a distancia temporal entre
os interlocutores e, também, porque mesmo que tratem do mesmo assunto — gastos da Copa —
ndo estdo dirigindo-se um ao outro. Todavia, o exemplo € propicio para perceber os interesses
particulares do ator politico Lula.

Ademais, a Folha de S. Paulo publicou o editorial “Os 23 de Felipdo” (edi¢do
08/05/2014) sobre a convocacédo dos jogadores para integrar a selecdo brasileira. Ao comentar
a possivel atuagdo dos atletas como fundamental para alcangar o titulo e ‘dispersar’ as
inimeras criticas, o veiculo sinaliza que ha outros atores interessados na vitOria brasileira,

instrumentalizando a Copa:

O governo federal - e todos os politicos em cargos eletivos, de certa forma - também
quer o titulo, mas seu calculo é puramente instrumental. Sem que tenha cumprido as
promessas de deixar um legado de infraestrutura e mobilidade urbana como
contrapartida, a gestdo Dilma Rousseff (PT) investe no borddao “Copa das Copas”
(FOLHA DE S. PAULO, 08/05/2014, p. A4).

Chama atencdo o espaco da pagina de Opinido da Folha de S. Paulo dedicado ao
confronto de ideias. Trata-se da seg¢do “Tendéncia e Debates”, na qual o veiculo deixa claro
por meio de nota de que as opinides nesse espaco ndo traduzem a opinido do jornal. Desse
modo, temos no dia 11 de maio de 2014 o tema em discussdo: Copa e Protestos. De um lado,
0 presidente do Conselho de Administracdo da Companhia de Alimentos BRF, Abilio Diniz,

escreve o artigo “Brasil e a Copa” e do outro, os membros da coordenacdo do Movimento dos



101

Trabalhadores Sem-Teto (MTST), Guilherme Boulos, Josué Rocha e Maria das Dores
elaboram o artigo “O que quer o MTST?”.

Embora o tema seja Copa e Protestos, cada interlocutor d& o tom que melhor lhe
convém, como se estivessem falando apenas para si ou para um publico seguidor de suas
ideias. O espaco para o dialogo existe nesta situacdo, mas ndo ha busca de consenso. Abilio
Diniz recorre ao estere6tipo do futebol como paixdo brasileira para dizer que se deve
aproveitar a atencdo mundial para apresentar as oportunidades do pais e ndo os problemas.
Segundo ele, o objetivo do artigo ndo é desestimular os protestos, pois considera legitimas as
reinvindicacbes por investimentos em educacdo, saude e moradia. Porém, embora considere
0s protestos justos, admite que eles precisam cessar para dar lugar ao clima de festa,

necessario para projetar positivamente o Brasil, afinal:

(...) n6s ndo podemos esquecer que a Copa do Mundo é uma das melhores
oportunidades de projecdo do pais. Se a usarmos de forma eficaz na promocéao da
marca Brasil, ganharemos muito. E quanto mais ganharmos com a promocao global
do pais, menos a Copa nos tera custado. Num mundo cada vez mais globalizado, a
imagem ou marca de uma nagao pode ser mais importante do que o que ele produz e
vende. O Brasil ndo é s6 um pais em constru¢do, mas uma marca em construcéo
(FOLHA DE S. PAULO, 11/05/2014, p. A3).

O articulista conta ainda a experiéncia pessoal de empresario para sinalizar que a
imagem, a marca projetada pelo pais, sera fundamental para atrair investimentos de empresas
estrangeiras e beneficiar os brasileiros. Abilio Diniz apela para aquilo que ele considera como
mais importante que 0s protestos: apoiar a selecdo brasileira e presenciar as grandes selecdes
e craques internacionais em campo. Ele termina sua argumentacdo sugerindo que o brasileiro
demonstre mais amor pelo pais, cantando “sou brasileiro, com muito orgulho” e assim,
cessando as manifestacdes.

Por sua vez, no artigo “O que quer o MTST?”, a proposta dos autores ¢ apresentar as
causas das ocupacdes de terrenos e prédios feitas pelo movimento. Assim, os integrantes do
MTST alegam que a Copa agravou a especulacdo imobiliaria no Rio de Janeiro e Sdo Paulo,
expulsando os mais pobres para a periferia. Desse modo, segundo o artigo, o resultado foi a
definicdo de perdedores e vencedores: os afetados seriam 0s moradores que tiveram a renda
consumida pelo valor do aluguel e os vitoriosos, as empreiteiras que fizeram obras com
dinheiro publico. Dito isto, 0 MTST afirma ndo possuir envolvimento politico, apesar do

assédio politico:

Mas, ao lutarmos, ndo fazemos vista grossa aos conservadores mais atrasados que
agora querem pegar a onda das mobilizages sociais. Se temos diferencas com o
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governo Dilma Rousseff (PT), somos também categéricos em dizer que Aécio
Neves (PSDB) e Eduardo Campos (PSB) ndo nos representam. Representam, ao
contrdrio, o atraso neoliberal (FOLHA DE S. PAULO, 11/05/2014, p. A3).

O tema a ser discutido seria “Copa e protestos”, mas cada artigo apenas reflete seus
conceitos e experiéncias. Abilio Diniz até tenta, por meios dos esteredtipos do “Brasil, pais do
futebol”, estabelecer pontos em comum, porém seu objetivo de incentivar a torcida pela Copa
é maior que o didlogo. Quando se trata do artigo do MTST - que fala sobre si -, percebe-se
ainda mais o distanciamento do debate. O propdsito é justificar as atitudes do movimento e
indicar as relacfes de poder em torno do mundial. Ndo ha registro de preocupacdo com a
imagem do pais no exterior, mas sim em apenas resolver o problema do assentamento dos
trabalhadores envolvidos no protesto. Assim, de modo geral, infere-se que os interlocutores
ndo buscam elementos comuns para convivéncia e sociabilidade durante o megaevento.

Novamente a reputacdo brasileira no exterior devido a Copa vem a tona. O integrante
do comité organizador e ex-jogador, Ronaldo Nazario, popularmente conhecido como
Ronaldo Fendmeno, declarou que se sentia envergonhado com os atrasos da Copa, ganhando
entdo a seguinte manchete “Sinto vergonha dos atrasos da Copa, diz Ronaldo” (edigao
24/05/2014). Ele saiu em defesa da Fifa, afirmando que o Brasil concordou com as exigéncias
da entidade para sediar o evento. Na matéria, o jornal lembra que o ex-atacante ja publicou
fotos em rede social com o senador Aécio Neves, na qual a legenda se referia a Aécio como
amigo e futuro presidente do Brasil. Em entrevista posterior, intitulada “Nos vandalos, tem
que baixar o cacete, afirma Ronaldo” (edi¢do 30/05/2014), o ex-atacante é questionado sobre
o relacionamento dele com Aécio Neves, na qual responde que, de fato apoia abertamente o
pré-candidato, mas que isto ndo significa filiacdo politica, pois possui amigos de Vvarios
partidos com quem busca conviver socialmente:

Fui varias vezes almogar com o Lula no [Paldcio do] Alvorada. Eram almocgos
maravilhosos. Também gosto muito de estar com o Fernando Henrique, ele conta

historias incriveis. Eu ndo tenho relacdo com a Dilma. Talvez porque a Dilma néo

beba uma cachaga”, disse, rindo, lembrando a suposta preferéncia de Lula pela
bebida (FOLHA DE S. PAULO, 30/05/2014, p. A12).

O primeiro depoimento do ex-jogador ao jornal sobre o sentimento de vergonha foi
logo contestado pela presidente Dilma Rousseff. Em “Pais ndo tem que se envergonhar da
Copa”, (edicdo 25/05/14) a governante afirma ter certeza sobre a capacidade do Brasil de
sediar uma Copa do Mundo de Futebol e que por isso ndo ha motivos para se envergonhar e
criar complexo de vira-latas. A Folha indica que é uma resposta da presidente as declara¢fes
de Ronaldo e traz mais um ator para a discussdo, o ministro do Esporte, Aldo Rebelo.

Segundo este, 0 ex-jogador participou dos esforgos para construir a Copa no Brasil e assim, 0
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depoimento dele, soa como um gol contra, uma vez que Ronaldo € integrante da organizacéo.
O ministro defendeu ainda que o Mundial facilitou o andamento de obras de infraestrutura,
mobilidade urbana e aeroportos e deu garantia do sucesso da realizacdo dos jogos: “Estou
seguro de que ndo sé Ronaldo, mas todos os brasileiros e estrangeiros que vierem nos visitar
terdo orgulho e ndo vergonha” (FOLHA DE S. PAULO, 25/05/14, p. Al0).

Quando o ministro dos Esportes reforca o discurso de Dilma e julga as declaragdes do
ex-jogador, apreende-se que as pretensdes de validade visam apenas ao interesse politico de
legitimar a Copa, independente do cenario econdmico e social pelo qual passa o pais.

Desse modo, tendo em vista que o ator politico mais notavel e recorrente durante a
cobertura da Copa é a presidente Dilma Rousseff, pois além do cargo politico ja a colocar em
evidéncia, ela tornou-se manchete pelos inmeros discursos e agdes durante o Mundial,
pretende-se relacionar seus atos de falas com aquilo que corresponde a instrumentalizacdo da
Copa para interesses politicos e econdémicos.

Na matéria “Turista ndo vai levar estadios na mala, diz Dilma”, (edigao 31/05/2014), a
presidente defende o legado da Copa para o Brasil, afirmando que os estrangeiros levardo para
0S paises de origem apenas gratiddo pela recepcdo no pais. O jogo de palavras € uma
tentativa da presidente, de forma humorada, de se fazer entendida. E esse mesmo discurso ela
vai repetir, as vésperas da Copa, a partir da publicagdo “Dilma vai a TV, exalta Copa e ataca

(B3]

'pessimistas” (edicao 11/07/2014). Nela, a presidente repete, de forma idéntica, que os turistas
ndo levardo estddios na mala, mas avanca ao intitular as pessoas contrarias ao evento de
perdedores. Interessante destacar como o jornal confrontou as afirmativas da governante

durante a matéria. A titulo de exemplo:

Tabela 8 — Declaraces da presidente versus questionamentos da Folha

Declaragdo da Presidente Questionamento do veiculo

A presidente defendeu o “legado” da Copa ao
reafirmar que “fizemos isso para os brasileiros” e que
essas intervengdes ndo“ voltardo na mala dos
turistas”.

FALTOU DIZER: Faltando dez dias para a Copa, s6
metade das obras estavam prontas, segundo balanco da
Folha

(Dilma) criticou aqueles “que chegaram ao ridiculo | FALTOU DIZER: Campinas (SP), onde ficam
de prever uma epidemia de dengue na Copa em pleno | concentrados Portugal e Nigéria, passa por uma
inverno no Brasil”. epidemia de dengue

Dilma se referiu a obras de mobilidade como ganhos.
Citou avenidas, viadutos, pontes, metrfs, vias de
transito rapido e “avancados sistemas de transporte
publico”

NAO E BEM ASSIM: Todos os 5 projetos de transporte
sobre trilhos foram excluidos do plano. Corredores de
onibus (BRTS) estdo sendo entregues incompletos
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Em educagdo e salde, afirmou a presidente, as|NAO E BEM ASSIM: S6 se chega a cifra de R$ 1,7
esferas federal, estadual ¢ municipal “investiram”, | trilhdo se contabilizados, além dos investimentos, gastos
desde 2010, cerca de R$ 1,7 trilhdo. com custeio e pessoal

Fonte: FOLHA DE S. PAULO, 11/07/2014, p. A6

A tabela é uma forma de trazer, alinhadamente, o embate de cada discurso. Na péagina
do jornal, a declaragdo da presidente foi destacada em amarelo com setas indicativas para o
posicionamento do veiculo. Evidencia-se o incdmodo da Folha em publicar uma matéria
apenas com o discurso da TV feito pela presidente, e ndo encontrando-o opositores, age ela
mesmo como antagonista diante as afirmativas de Dilma Rousseff. O veiculo ainda amplia o
embate publicando, ao final da noticia, uma nota do PSDB — partido do adversario politico
Aécio Neves - a qual dizia que o pronunciamento da presidente era uma tentativa de trabalhar
as obras inacabadas, gastos superfaturados e inabilidade de gestdo governamental em orgulho
nacional.

Prosseguindo a anélise, durante a ceriménia de abertura do evento, Dilma Rousseff foi
amplamente hostilizada pelas pessoas presentes no estadio Itaquerdo. O fato abriu vérias
frentes de debates. A manchete sobre o inicio dos jogos apresentada pela Folha buscou, em
um mesmo titulo, sintetizar todos os fatos ocorridos no estadio: “Brasil abre a Copa com gol
contra, virada e vaia a Dilma” (edi¢dao 13/06/2014); teve chamada para uma pagina da editoria
de Poder na qual o assunto foi tratado especificamente sobre o angulo politico. A publicacéo
disse que a presidente foi hostilizada pelo menos quatro vezes, embora ndo tenha discursado,
e recordou outras ocasifes de xingamentos e vaias direcionadas a Dilma. A Folha, para
justificar a hostilidade dos torcedores, traz pesquisa do Datafolha sobre a baixa popularidade
de Dilma e novamente da espaco para declaracdo do senador Aécio Neves, que chama Dilma
de presidente sitiada, que precisa de protecdo para aparecer publicamente. Outro preé-
candidato, Eduardo Campos, também tem voz na matéria, na qual diz que ‘as pessoas colhem
o que elas plantam’.

Por meio do editorial “Sem triunfalismo™ (edicdo 13/06/2014), sobre os primeiros dias
da Copa do Mundo, o veiculo assumiu a opinido de que o publico do estadio exagerou nas
grosserias dirigidas a Dilma, mas que é legitimo os ocupantes de cargos publicos receberem
criticas e serem vaiados, porém, resumiu toda a situacdo como “triste sintoma da exasperacao
que contamina as divergéncias na politica nacional” (FOLHA DE S. PAULO, 13/06/2014, p.
A2).

Dois dias ap6s o episodio no estédio, a Folha publicou: “Dilma diz que xingamentos

na Copa ndo irdo intimida-la” (edi¢do 14/06/2014). Nela ha a versao da presidente sobre o
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acontecimento na abertura dos jogos. Ela disse que ndo iria se abater com 0s xingamentos e
vaias dos torcedores daquele dia e, para reforcar sua declaragdo, traz memorias do tempo que
foi torturada com agressdes fisicas, durante o regime militar. A governante afirmou que
perdoava aqueles que a hostilizaram e argumentou que a atitude no Itaquer&o ndo representa o
pensamento do povo brasileiro. O veiculo traz novamente uma colagem da Copa na campanha
eleitoral, pois ressalta, mais uma vez, a baixa popularidade de Dilma e abre espaco para
depoimentos dos concorrentes de pré-campanha, Aécio Neves e Eduardo Campos, criticarem
a presidente.

O assunto continuou repercutindo no veiculo por meio dos colunistas. Abilio Diniz fez
um ponderamento pouco mais razoavel, pois disse que “ndo se trata de gostar ou ndo da
Dilma. Apesar das diferencas, ndo podemos esquecer coisas basicas como a educagdo”
(FOLHA DE S. PAULDO, 16/06/2014, p. D10). Desse modo, o colunista evoca a ‘educacdo’
como ponto de equilibrio. Por sua vez, a colunista Tati Bernardi escreveu que sentiu vergonha
e tristeza pelas ofensas dirigidas a Dilma, mas que para ela era consensual que o mais urgente
e importante, diante toda a polémica, era a vitoria da selecdo brasileira: “ndo entendo nada de
politica e futebol. T6 mais perdida que a pomba da paz na abertura da Copa, mas como diria 0
Neymar, eu ndo quero ser o melhor, eu s6 quero que o Brasil ganhe” (FOLHA DE S.
PAULO, 17/06/2014, p. D12).

Quando o assunto perdia forca na agenda, o ministro da Secretaria-Geral, Gilberto
Carvalho, alegou que as ofensas vieram também da parte elitizada da plateia, assim a noticia
“‘Vaia a Dilma nao veio s6 da elite branca’, diz ministro” (edigdo 19/07/2014) expds a falta
de entendimento do episddio entre os préprios lideres do governo. Afinal, Dilma Rousseff e o
PT afirmaram que a hostilidade foi por parte de classes privilegiadas. Logo, quando o
ministro diz que ndo, que havia ‘pobres’ no estddio e que eles também xingaram a presidente,
isto significa que ele admite que as classes menos privilegiadas estdo cientes da percepcao da
negativa da administracdo do governo e de casos de corrupcao na Petrobras.

Interessante notar as constantes referéncias da Folha ao episédio da cerimbnia de
abertura. Quando Dilma Rousseff oficializou, no dia 21 de junho, a candidatura para eleicdes
em outubro de 2014 durante convencdo do PT, o veiculo trouxe a tona novamente a relacéo

entre a popularidade da presidente e as ofensas do publico:

Ao discursar na convengdo em que o PT oficializou sua candidatura as elei¢fes de
outubro, aproveitando a trilha aberta pelo ex-presidente Luiz Inécio Lula da Silva e
outros lideres petistas, que atribuiram as ofensas ao “0dio” das “elites” e dos
adversarios da presidente na corrida eleitoral (FOLHA DE S. PAULO, 22/06/14, p.
Ad).
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Com a acoplagem da Copa na corrida eleitoral, percebe-se que a situagdo comeca a
ficar positiva para o governo a partir de julho, quando a selecéo brasileira ndo havia perdido
nenhuma partida e estava crescente a expectativa pelo hexacampeonato. A manchete “Copa
melhora o humor do pais, ¢ Dilma cresce” (edicdo 03/07/2014) trata sobre o aumento das
intencdes de voto para Dilma Rousseff, segundo pesquisa do Datafolha. A Folha aponta que
no plano politico, Dilma é a maior beneficiada devido ao crescimento de eleitores que
disseram ao instituto de pesquisa que sdo favoraveis a Copa no Brasil. O veiculo, portanto,
traz um dado de realidade que valida o plano de pretensdo do governo federal, em utilizar a
Copa para instrumentalizar avanco na corrida eleitoral — o que estaria dando certo. A consulta
ao publico feita pelo Instituto ocorreu nos dois primeiros dias de julho de 2014.

A reviravolta acontece no dia seguinte as noticias sobre o crescimento do humor
brasileiro. Um viaduto inacabado da Copa desabou sobre um carro, um micro-6nibus e dois
caminh@es e matou duas pessoas. Na primeira publicacdo da Folha constava a informacéo de
apenas uma morte e dezenas de feridos. Interessa destacar, deste fato, que no primeiro
momento, os atores politicos — prefeito de Belo Horizonte, governador de Minas Gerais e a
presidente Dilma Rousseff — apenas prestaram informacdes basicas e notas de solidariedade.
A discussdo sobre as causas do acidente ndo ganharam as primeiras paginas do periodico, pois
a atencdo estava voltada para as eliminatdrias da Copa, fase de muitas expectativas e apostas.
Provavelmente, se o fato tivesse ocorrido antes do evento, teria colocado em cheque a
realizacdo do evento e ter sido ‘pdlvora’ para os protestos.

Relata-se este incidente para afirmar que, sozinho ele ndo foi capaz de alterar a
imagem do governo — positiva naquele momento -, pois foi agendado poucas vezes 0
incidente do viaduto. A reviravolta comeca quando o principal jogador da selecéo brasileira,
Neymar Janior, fica impossibilitado de participar da competicdo depois de incidente em
campo. E o apice do revés do clima politico acontece com a derrota do Brasil por 7x1 para

Alemanha:

O vexame histérico do Brasil nesta terca-feira (8) acendeu um sinal de alerta no
governo Dilma Rousseff, que teme que o mau humor decorrente da derrota para a
Alemanha contamine expectativas j& ndo muito favoraveis na economia e tenha
reflexos na campanha eleitoral.

Até aqui, Dilma vinha surfando a onda de uma Copa do Mundo sem sobressaltos
fora do campo, brilhante dentro dele e com o Brasil, bem ou mal, avancando. Ela
atacou “pessimistas” e “urubus”, colocando criticas a organizagdo do Mundial e a
baixa expectativa com o futebol da selecdo no mesmo balaio.

(...) Apesar da solidariedade inicial, integrantes do governo ja defendiam poucos
minutos ap6s 0 jogo uma mudanca de rota na associacdo de sucessos no campo e
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fora dele. “Descolar da Copa” foi uma das expressdes ouvidas no calor do impacto
da derrota.

(...) Além disso, ha a preocupacédo de que voltem as criticas aos gastos feitos para a
realizacdo do Mundial, que somam R$ 26 bilhdes até aqui (FOLHA DE S. PAULO,
09/07/2014, p. D21).

A crise estabelecida para o governo Dilma acontece justamente pela
instrumentalizacdo da Copa para fins eleitorais. Tentou-se instrumentalizar a varidvel dos
jogos com a crenca de vitoria. Alias, a organizacdo do Mundial foi o primeiro meio trunfo a
ser utilizado como frente politica, como ndo obteve sucesso devido aos atrasos de diversas
obras, o futebol passou para comissdo de frente e, novamente, insucesso. As razoes
estratégicas do governo, construidas por meio de narrativas de ufanismo e orgulho nacional,
comegam a ruir, expondo os interesses privados de politicos que, como apresenta a matéria,
aconselham o governo a ‘descolar da Copa’ com urgéncia.

No mesmo dia, o colunista Igor Gielow, fez uma analise sobre o ocorrido. Segundo
ele, a derrota “caiu como uma bomba no colo dos politicos que, mesmo a uma semana do fim
do torneio, ainda ensaiavam como lidar com a Copa em casa em pleno ano de elei¢do
presidencial” (FOLHA DE S. PAULO, 09/07/2014, p. D21). O colunista sinaliza que o
governo federal, anfitrido do evento, é o que deve mais perder com o ‘desastre’ esportivo, mas
ressalta que ndo ha registros do desempenho de uma Copa ter afetado elei¢cdes, citando outras
ocasides em que a selecdo brasileira foi derrotada. Igor Gielow relata que a vinda da Copa
para o Brasil ocorreu no auge da euforia do governo Lula e que agora ¢ um ‘grande abacaxi’
para os politicos, exceto a oposicdo, que na visdo do colunista, deveria ficar em siléncio e
esperar para ver os efeitos do episodio no eleitorado.

Ainda na repercussdo do 7 x1, a Folha trouxe a manchete “Para Dilma, futebol tem
que mudar; Aécio critica uso da Copa” (edicdo 11/07/2014) sobre a opinido dos dois
principais pré-candidatos a presidéncia a respeito do campeonato. A chamada deu origem a
duas matérias internas no mesmo dia “Dilma defende ‘renovacao’ no futebol” e “Aécio diz
que Dilma ‘pagara’ pelo uso politico do Mundial”. Trata-se, portanto, de um debate politico
construido e mediado pelo jornal com foco na Copa. Na matéria centrada em Dilma, a
presidente disse que o futebol brasileiro precisa de renovacéo, e que a construcao dos estadios
foi uma iniciativa que valoriza a presenca dos craques em solo brasileiro, fazendo referéncia a
muitos jogadores que deixam o pais. Ela disse ainda, de forma sucinta, que ndo vé relagédo
entre a Copa e humor nacional a longo prazo.

Na matéria sobre o posicionamento de Aécio Neves, ele atribui ao governo do PT o

uso politico do Mundial, nas palavras dele:
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“Quando vieram as manifestagdes, ela [Dilma] ndo tinha nada a ver com Copa do
Mundo. Quando a Copa da certo, parecia até que era ela a artilheira da selecéo.
Acho que quem vai pagar o preco sdo aqueles que tentaram se apropriar de um
evento que é de todos os brasileiros”, disse (FOLHA DE SAO PAULO, 11/07/2014,
p. Ad).

A Folha complementa a fala de Aécio afirmando que a presidente passou a discursar
mais sobre o Mundial nas Gltimas semanas a medida que havia um crescimento na aprovagao
popular do torneio. Como forma de isentar-se, a publicacdo utiliza a frase, “inimeras trocas
de farpas entre o Planalto e oposi¢do durante a Copa” para se referir as constantes alfinetadas
dos pré-candidatos Eduardo Campos e Aécio contra Dilma Rousseff. Observa-se que desde o
pré-evento ate o final dele, hd uma discussdo sobre imagem do Brasil no exterior e os atores
politicos e a midia, aqui representada pela Folha, ndo possuem condicBGes para promover o
entendimento, pois, a todo 0 momento, usam narrativas, buscando desestabilizar o outro para

impor seu pensamento e manter estratégias de dominagao.

4.6 Analise do O Globo

A presenca de atores politicos na cobertura do jornal O Globo foi constatada em 131
matérias do total de 534 coletadas entre maio e julho de 2014. A auséncia de atores politicos
em 403 significa que estas ndo tinham sequer alguma referéncia a atores da arena politica,
instituicbes ou partidos. Desse modo, busca-se analisar os embates comunicativos presentes
no material noticioso, no qual ha exercicios de instrumentalizacdo da Copa 2014.

A seguranca é a questdo mais recorrente em debate durante o més de maio no O Globo
e que gerou embates entre os atores sociais. Em “As vésperas da Copa: Violéncia sobe e
antecipa plano” (edi¢ao 03/06/2014) ¢ abordado o aumento no indice de criminalidade no
Estado do Rio de Janeiro, fato que impulsiona o governo estadual a antecipar plano de
policiamento na rua e inauguracdo de delegacias de homicidio, esquema tracado para ocorrer
apenas durante a Copa do Mundo. Trés dias ap6s esta noticia, o jornal publica uma
continuacdo “Estd chegando a hora: Dois mil policiais do esquema de seguranca da Copa
comecaram a ir para as ruas ontem” (edicdo 06/05/2014), na qual aborda o deslocamento dos
policiais para evitar, principalmente, o roubo a pedestres.

O motivo do refor¢co na seguranca do Rio de Janeiro é uma forma de ter policiamento
nas ruas ante a propagagdo de greves e protestos pela cidade. A matéria “As vésperas da
Copa, dia de protestos: Grupo depreda 467 Onibus no Rio” (edicdo 09/05/2014) relata que
foram depredados dezenas de dnibus e que a contingéncia de policiais ndo foi possivel para

evitar as transgressoes. Na cobertura de O Globo, governo estadual apenas é citado, mas seus
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interlocutores politicos ndo se comunicam com o jornal. Embora os ataques tenham sido
graves com a depredacdo de mais de 500 6nibus e um prejuizo estimado em mais de dois
milhdes de reais, os atores politicos ndo possuem interesse em debater 0 assunto; apenas a
sociedade civil organizada, por meio dos sindicados, busca comentar a greve.

Mas a seguranca da Copa no Rio de Janeiro parece ‘exigir’ a atengao para o debate. A
30 dias da abertura oficial, o jornal voltou ao tema, noticiando “Enquanto a Copa nio vem:
comeca a temporada de greves pré-Mundial” (edigdo 13/05/2014), sobre a intensidade de
ocorréncias de protestos nas 12 cidades-sede. Embora trata-se de reportagem sobre as
manifestacdes em todo Brasil, a abordagem mais desenvolvida foi referente a greve dos
rodoviarios no Rio de Janeiro, que havia cessado e voltado. Um dos posicionamentos
politicos € da Secretaria Municipal de Educacdo que emitiu nota acerca da paralisacdo dos
servidores, informando que cumpriu o acordo feito com a categoria no final da greve passada.
Ou seja, a matéria comega com a greve dos rodoviarios e termina com a paralisacdo dos
professores no Rio.

O colunista Mario Sérgio Conti € o primeiro a invocar o debate sobre a seguranca no
Rio. Ele relata os transtornos ocasionados pela greve dos rodoviarios e professores e coloca

seu ponto de vista:

Mas néo ha greves e ocupagdes justamente porque a Copa esta logo ali na esquina. E
mais facil conseguir o que se quer hoje do que depois dos jogos. Isso ndo é
oportunismo. E bom senso, coisa que Descartes distribuiu muito bem pelo mundo.
Esta em Guimardes Rosa: sapo ndo pula por boniteza, mas, porém, por precisao.
Esta até na Tora: se eu ndo for por mim, quem o serd? E se ndo for agora, quando?
(O GLOBO, 15/05/2014, Segundo Caderno, p.2).

No final de maio, a manchete “Enquanto a Copa ndo vem - Governos reforcardo
seguranca de delegacdes” (edicdo 28/05/2014) traz ao debate novamente a seguranca na Copa.
Segundo o diario, os policiais para a Copa no Rio foram deslocados do ambito municipal,
estadual e federal para permitir a tranquilidade e mobilidade durante os jogos. O Globo revela
que as manifestacbes estavam sendo monitoradas por setores da Policia Civil e Federal,
principalmente na internet, para identificar paginas que organizam protestos e se preparar para
eles.

A inseguranca fica ainda mais evidente com a publicagdo da manchete “Tensdo pré-
Copa: Exército assumird a seguranca de sele¢des” (edigdo 28/05/2014), devido ao envio de
mais reforcos, desta vez do Exército, para resguardar aeroportos, hotéis e deslocamentos das
delegacbes com as equipes estrangeiras. A materia justifica que o apoio militar surgiu depois

da presidente Dilma Rousseff reclamar de falhas no transporte dos jogadores da selecéo
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brasileira. As tropas militares beneficiaram ndo somente o Rio de Janeiro, mas todas as
cidades-sede. O Globo trouxe o depoimento de uma autoridade néo identificada, que disse que
0 apoio militar € uma contribuicdo da presidente para os Estados. O jornal descreve que:

O governo federal decidiu mudar o desenho da seguranca da Copa e atribuir papel
mais abrangente aos militares um dia apds o cerco do 6nibus da sele¢do brasileira,
no Rio, por professores que estdo em campanha por reajuste salarial. A presidente
ndo gostou de ver as imagens em que manifestantes se aproximaram com facilidade
do 6nibus e determinou que Cardozo e a De Nardi que viessem ao Rio para corrigir
eventuais falhas (O GLOBO, 29/09/2014, p. 3).

Pela primeira vez houve intervencdo politica nas questdes de seguranca do Rio depois
de varias manifestacbes. Mas a interferéncia ndo foi no sentido do didlogo com os
manifestantes, mas sim de impor a forca.

O contexto de inseguranca no Rio de Janeiro gerou discussdes sobre questdes politicas
na organizacao da Copa que, para muitos, ndo deveria ser levado em conta na hora de torcer
pelo Brasil. O colunista Marcus Faustini escreveu “Vale torcer pelo Brasil em campo e na
politica” (edigdo 27/09/2014) defendendo que os torcedores tenham pensamento critico sobre
as violacOes e desigualdades originadas pela logica do mercado. Todavia, fortalece o discurso
de que a atitude critica ndo deveria impedir a confraternizacao pela Copa do Mundo no Brasil.
Faustini questiona: “Vamos deixar apenas o mundo-mercado significar este momento
historico?” (O GLOBO, 27/09/2014, Segundo Caderno, p.2). Ele aponta o futebol como
grande promotor de paz entre as nagdes para afirmar que ‘vale a pena’ a torcida pelo Brasil
em campo e na politica.

Outro colunista a debater a mesma relacdo de politica e futebol € o colunista Zuenir
Ventura. A chamada de capa alerta: “Misturar Copa e Politica talvez seja um equivoco” (O
GLOBO, 28/09/2014). Nele, Zuenir relata que conhece pessoas que sdo contrarias a Copa, e
que por isso acreditam que vdo contribuir para derrotar Dilma Rousseff nas elei¢cbes de
outubro de 2014. E um equivoco, afirma o colunista, com base em dados de pesquisas sobre
relacdo futebol em Copas e governo em periodo eleitoral, os quais apontam que ndo houve
interferéncias do futebol nas elei¢bes. Zuenir identifica atores que, segundo ele, estariam

tirando proveito da Copa:

A desorganizacdo de agora € um prato para os protestos, mas tem gente usando a
Copa com pretexto para fazer politica. Ronaldo Fendmeno é um deles, ao engrossar
0 coro dos contestadores. Membro do Comité Organizador Local, ele acaba de se
dizer “envergonhado” pelos atrasos nos trabalhos, cuja execugdo, porém, ¢ também
da responsabilidade de seu comité. Na verdade, ele estd tirando o corpo fora e
trocando de camisa porque vai apoiar a candidatura do amigo Aécio Neves a
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Presidéncia, “uma otima op¢do para mudar o pais”, como declarou (O GLOBO,
28/06/2014, p. 17).

O Globo também trouxe a discussdo a organizacdo do evento. O jornal realizou
entrevista exclusiva com Jérbme Valcke, secretario-geral da Fifa, sobre os ultimos
preparativos para 0 Mundial. O secretéario confirmou atrasos em obras e desviou do assunto
quando questionado se imaginava, ha sete anos, que o cenario seria de atraso. Jérome Valcke
ressaltou que o ex-presidente Lula havia pedido para o torneio acontecer em 17 sedes, pedido
que foi negado pelo presidente da Fifa, Joseph Blatter, pois conforme explica o secretario “é
um custo para o0 pais, para as cidades, porque significa mais pessoas trabalhando na
organizacdo, mais producdo de TV, e um custo absurdamente mais alto, até mesmo para a
Fifa” (O GLOBO, 01/06/2014, Copa 2014, p.6). Importante lembrar que na época da
candidatura do Brasil a sede do evento em 2007, havia 18 cidades concorrendo para
receberem os jogos. Logo a confirmacéo de que houve um pedido do ex-presidente Lula para
ser em 17 cidades ecoa como uma racionalidade estratégica a fim de contemplar o maior
namero de Estados, assim, infere-se que ha possibilidade de relacionar a ampliacdo do
numero de cidades-sede com interesses de cunho politico e econémico.

Essa informacdo do secretario-geral da Fifa expbs uma sensacdo de que poderia ter
havido ainda mais transtornos para a organizacdo com o aumento do ndmero de cidades-
sedes. Com 12, o pais ndo conseguiu cumprir as metas, como se verifica na matéria “Dilma
inaugura obras inacabadas no Rio” (edicdo 02/06/2014) a respeito da inauguracao da
ampliacdo do terminal 2 do Aeroporto Internacional Tom Jobim (Galedo) e entrega da BRT
Transcarioca, obra de mobilidade da Barra da Tijuca ao aeroporto Galedo. O apontamento do
jornal é mostrar que projetos realizados em funcdo da Copa estdo sendo entregues
incompletos pela presidente. A publicagdo frisa que “os tapumes, decorados com fotos do
Rio, escondiam as escadas rolantes paradas, que dariam acesso ao piso inferior. Apenas as
obras do embarque da zona restrita as autoridades e trés esteiras de bagagem foram
concluidas” (O GLOBO, 02/06/2014, p. 8). O veiculo trouxe a versdo da presidente a respeito

das inauguracdes de obras inacabadas:

- Diziam que a Copa ndo teria legado e inauguramos o terminal 2 do Galedo. N&o
estamos inaugurando aeroporto para a Copa, mas sim para todos os brasileiros. (...)

- O BRT é um presente para o Rio de Janeiro. SO as coisas grandes deste pais deram
samba. N&o adianta dizer que h4 49 anos atréas alguém pensou. O que importa é que
alguém realizou (O GLOBO, 02/06/2014, p. 8).

Nao a toa, a colunista Helena Celestino escreve “Brasil, vitrine ou vidraga?” (edi¢ao

04/06/2014, p. 34) discutindo o langamento do livro “Brasil em jogo” da arquiteta e urbanista
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Raquel Rolnik. Com base nesta leitura, a colunista comenta que inimeras ilegalidades ja
foram cometidas em nome do legado da Copa em vérios paises, ocasionando indmeros
protestos. E que, no caso do Brasil, a vitrine global serviu para os movimentos sociais
reverberarem lutas politicas e sociais. Essa leitura da colunista insinua a possibilidade de
corrupcao na Copa de 2014, com base no histérico de atos ilicitos de outros mundiais.

O Globo continua a explorar o aspecto da organizacdo, com intensidade, as vésperas
da abertura dos jogos. Com a manchete “Legado na Copa no Rio s6 fica pronto para os Jogos”
(edigao 08/06/2014), o veiculo ‘ironiza’ que os projetos para a Copa sdo promessas, agora,

para as Olimpiadas em 2016:

Quando o Brasil e Croacia entrarem em campo quinta-feira, no ltaquerdo, em Sao
Paulo, os cariocas ainda terdo motivos para se preocupar. Ok, ndo deu para a Copa,
entdo a questdo: imaginou nas Olimpiadas?

Na contagem regressiva para o Mundial, nem tudo ali que foi prometido para o Rio
andou na velocidade prevista. Mesmo alguns projetos que sairam do papel, como o
BRT Transcarioca (entre a Barra e o Aeroporto Tom Jobim) dependem de mais
recursos para que nao se transforme em um meio legado. O problema é que, em se
tratando de 2016, o Rio ja andou levando uns cartes amarelos da comunidade
esportiva internacional (O GLOBO, 08/06/2014, p.13).

Por conseguinte, no dia da abertura do Mundial, 12 de junho, pela primeira vez O
Globo apresentou diretamente sua opinido a respeito do evento por meio do editorial “Em
torno da campanha do hexacampeonato” (edi¢do 12/06/2014). O veiculo engloba vérios
angulos dos jogos: a expectativa em relacdo a selecdo brasileira, a espera para realizacdo do
Mundial no Brasil desde 1964, a transmissdo via TV e Internet para bilhGes de pessoas e
lembrou que, no inicio, o ex-presidente Lula quis propor mais sedes do que 0 necessario,
atitude que o jornal denominou como tentativa de ampliar o palangue politico para Dilma. Por
ocasido da data de cerimdnia oficial do inicio dos jogos, destaca-se ainda que a colunista
Dorrit Harazin escreveu que “O que esta feito, estd feito: hora do jogo™ (edicao 12/06/2014),
admitindo que ndo havia mais o que fazer, sendo entrar no ritmo da ‘alegria de compartilhar
uma paixao universal’. Porém, a colunista opina que o evento sera um teste para a presidente
Dilma Rousseff, pois, segundo ela, ird revelar o tipo de nacdo que o Brasil pretende ser no
cenario internacional. Dorrit Harazin fez referéncia a matéria de O Globo sobre os atrasos da
Copa que ficaram para as Olimpiadas, sinalizando que até la o Brasil tem tempo para reverter
transtornos e projetar uma imagem positiva nos jogos olimpicos, que, conforme a colunista,
possui melhor reputacéo.

As ofensas dirigidas a presidente Dilma durante a cerimdnia de abertura repercutiram

bastante em O Globo. A noticia “Dilma é xingada e vaiada mesmo sem discursar”
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(13/06/2014) destaca que a presidente ndao fez pronunciamento durante o inicio dos jogos, o
que ndo impediu que fosse hostilizada com xingamentos no estadio. O veiculo ndo se
preocupa em analisar as causas da hostilizacdo do publico, apenas descreve o episddio e
destaca a fala do ministro do Esporte, Aldo Rebelo, sobre a incerteza se Dilma entregara ou
ndo a taga ao campedo, na final no Maracand, em 13 de julho. Percebe-se uma certa
‘imparcialidade’ do Globo ao tratar do tema, pois ndo emite opinides e nem traz outros atores
nas matérias para se posicionarem em relacdo ao ocorrido.

Dois dias ap6s a abertura do torneio, foi publicada matéria sobre o posicionamento da
presidente Dilma a respeito da hostilidade no estadio. Com o titulo ““N&o serdo xingamentos
que vao me intimidar. Nao me abato’, diz Dilma” (edi¢do, 14/06/2014, p.4), a matéria apenas
traz trechos de um discurso repetitivo da presidente, que fala que os problemas da Copa foram
encarados de frente e que ela ndo vai se abater com agressdes verbais porque ja sofreu pressao
maior ao ser torturada na Ditadura Militar. E, pela primeira vez, O Globo deu espaco para a
discusséo eleitoral em meio a Copa ao trazer a opinido de adversarios politicos. Segundo o
veiculo, os pré-candidatos Aécio Neves e Eduardo Campos disseram que Dilma “colhe o que
planta”, embora tenham considerado os xingamentos desrespeitosos. O jornal trouxe
depoimentos de cada pré-candidato na mesma medida, mas ressaltou atitude do senador Aécio

Neves apos a entrevista dele:

A tarde, Aécio postou em sua pagina do Facebook que as manifestagdes ndo devem
“ultrapassar os limites do respeito pessoal.” “Ninguém mais do que eu tem criticado
o0 governo da presidente Dilma. Uma critica politica de quem néo concorda com 0s
rumos que o governo vem dando ao pais. Mas, por mais compreensivel que seja o
sentimento dos brasileiros, acredito que sua manifestacdo deve se dar no campo
politico sem ultrapassar os limites do respeito pessoal. No que depender de mim, o
debate eleitoral se dara de forma democratica e respeitosa” (O GLOBO, 14/06/2014,

p.4).
No mesmo dia da matéria citada acima, o colunista Merval Pereira utilizou seu espaco
de opinido para colocar outro ponto de vista no debate. Ele argumentou que 0s Xingamentos a
presidente Dilma ndo partiram somente de uma elite intolerante, e que a presidente estaria se
‘fazendo de vitima’ ao lembrar das torturas durante o regime militar. Merval expde bastidores

que, segundo ele, colaboraram para o estopim na abertura dos jogos:

Dias antes, a presidente Dilma havia se aproveitado do seu cargo para, em cadeia
nacional de radio e televisdo, num abuso de poder, defender-se das criticas ao seu
governo, sem que houvesse possibilidade de contestacdo. A conta chegou no jogo de
estreia do Brasil, quando a multiddo presente ao estddio soube distinguir
perfeitamente o que é nacionalismo real daquele patriotismo forcado pelos politicos

()
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Com relagdo a presidente da RepuUblica, auto emudecida pela previsdo de que
receberia uma imensa vaia caso sua presenga fosse anunciada, o estadio inteiro
demonstrou sua insatisfagdo com ela de maneira grosseira, porém sincera.

(...) Essa exacerbacdo dos sentidos ndo ajuda a democracia, mas € preciso salientar
que esse clima de guerra permanente foi instalado pelo PT, que ndo sabe fazer
politica sem radicalizacdo e que precisa de um inimigo para combater. A prética do
“nos contra eles” acaba levando a radicalizagdes como a de quinta-feira.

A vaia € um problema da presidente Dilma e do PT (O GLOBO, 14/06/2014, p. 4).

Merval Pereira, que é também comentarista politico e membro da Academia Brasileira
de Letras, busca desarticular os discursos apresentados pela presidente Dilma durante a
organizacdo e inicio da Copa. E atribui a ela a utilizacdo do megaevento para fins politicos.
Na vertente sobre a opinido dos colunistas, o antropologo Roberto DaMatta escreveu “O
inesperado sempre vem do futebol” (edigdo 18/06/2014). Ressalta-se que DaMatta é bastante
respeitado pelas primeiras discussdes sobre o futebol no Brasil. Na sua coluna, ele relata
aspectos histéricos do futebol no Brasil e situac6es inesperadas do futebol, como o gol contra
do Brasil na estreia da Copa e as vaias a presidente.
O inesperado foi a vaia de um lado e, do outro, a virada para a vitoria depois de um
imprevisto e deprimente gol contra. Deste modo, tanto no campo, quanto na vida, o
futebol prova-se mais veraz do que a trivial realidade.
Os materialistas dizem que a arte é um prolongamento da vida. Eu digo o contrério:
0 que inventa a vida é a arte. Do mesmo modo que o futebol reinventa o Brasil e
havera de reinventé-lo nesta Copa jogando contra as pilantragens da Fifa, CBF, da

corrupcao federal e do populismo lulopetista que ja ndo dribla e comeca a levar gols
(O GLOBO, 18/06/2014).

Os debates sobre os xingamentos séo prolongados ainda em mais duas noticias no més
de junho. A primeira, “Auséncia de Dilma constrange o PT” (edi¢dao 16/06/2014), conta que a
presidente ndo compareceu a uma convencdo do PT, motivo que fez partidarios utilizarem a
hostilidade da abertura da Copa para defender a presidente. Segundo o veiculo, “usaram o ato
para reafirmar a defesa de Dilma, e a estratégia de politizar os discursos e as manifestacdes de
solidariedade a presidente em funcdo dos xingamentos que recebeu da torcida na abertura da
Copa do Mundo” (O GLOBO, 16/06/2014, p. 3).

299

A segunda matéria, “Ecos do Itaquerdo: ‘Ndo tinha so elite branca’ (edigdo,
16/06/2014), traz o depoimento do ministro da Secretaria-Geral da presidéncia, Gilberto
Carvalho, acerca das agressdes verbais no estadio. Conforme a publicacdo, para 0 ministro
ndo foi s6 a ‘elite branca’ que proferiu palavroes a presidente, mas também a classe baixa. O
Globo diz ainda que Gilberto Carvalho “reconheceu que as denuncias feitas pela imprensa
sobre aparelhamento do governo e a leniéncia do PT com corrupcdo tiveram impacto ndo so

na elite, mas também nas classes mais baixas” (O GLOBO, 16/06/2014, p. 3). Nesse ponto,
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observa-se que quando o jornal disse que o ministro reconheceu as denincias da imprensa - a
qual estd inserida — ocorre uma pretensao de validade do veiculo de correcéo social.

Em julho, a manchete “Viaduto de obra da Copa desaba ¢ mata 2 em BH” (edicao
04/07/2014) anunciava um desastre em Belo Horizonte (MG) com uma obra inacabada da
Copa. A matéria trouxe varios atores politicos para debater o fato: a presidente Dilma
Rousseff, o pré-candidato Aécio Neves, o prefeito de Belo Horizonte, Marcio Lacerda, o
governador de Minas Gerais, Alberto Coelho. Diga-se de passagem, houve um entendimento
entre eles, no qual o momento era de se prestar assisténcia as vitimas, manifestar
solidariedade aos familiares e acionar as investigacdes. Dois dias ap0s o acidente, ainda houve
mais uma chamada sobre o assunto na capa, afirmando que “BH admite fiscalizacdo falha em
viaduto que caiu” (edigdo 05/07/2014). Segundo a publicacdo, o ministro das Cidades,
Gilberto Occhi, disse que nem ele e nem a presidente Dilma poderiam ser responsabilizados
pelo fato, apesar dos recursos serem de ordem federal e deles estarem presentes na
inauguracdo do viaduto. O veiculo ndo avanca no debate e concorda com o ministro de que a
responsabilidade do desabamento é da prefeitura e da construtora.

Importante destacar que, um dia apds o acidente com o viaduto, o jogador Neymar
Junior - considerado pela imprensa como o principal jogador da selecdo brasileira — teve uma
fratura durante o jogo do Brasil contra Colémbia e, como consequéncia, o diagnostico médico
era que o jogador ndo poderia mais participar da Copa. Tendo em vista que havia uma
expectativa em torno do profissional, as noticias sobre Neymar ocuparam boa parte do
noticiario, fato que pode ter impedido as chamadas de capa sobre a continuidade das noticias
acerca do acidente em Belo Horizonte. Além disso, a competicdo estava a menos de 10 dias
do fim.

Com a derrota do Brasil por 7 a 1 para a Alemanha, os fatos politicos voltaram ao
noticiario, embora tratar-se de uma noticia de carater esportivo. O Globo, pela segunda vez,
publicou editorial a respeito da Copa falando sobre “A necessaria superagdo do vexame”
(edicdo 10/07/2014), em referéncia a renovacdo do futebol brasileiro e ao uso politico da

Copa pelo governo federal:

E preciso aprender com a derrota. Ainda mais esta, tragica. Antes de tudo,
entretanto, deve-se fazer a autocritica de que bravatas, ufanismos, arrogancia e
autossuficiéncia sempre sdo a antessala de perdas sofridas, cedo ou tarde. (...) Nos
altimos dias, até a presidente Dilma ensaiou querer usar a Copa com arma politico-
eleitoral. Primeiro, devido ao éxito do evento em si. Depois, se viesse 0 hexa, 0
ataque aos “pessimistas” seria amplificado nos palanques. O vexame de terca
mostrou, também, que ndo ha jeitinho e malandragem que consigam superar a
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organizacdo e o trabalho duro, competente e de longo prazo (O GLOBO,
10/07/2014, p.18).

Ainda na repercussdo sobre a derrota brasileira, O Globo evidenciou, a partir dos
titulos das chamadas de capa, que as vaias a presidente Dilma haviam ocorrido novamente.
Em “Xingamento a Dilma volta a ecoar” (edicdo 09/07/2014), o jornal fala das agressdes
verbais & presidente durante o jogo do Brasil contra Alemanha e em “Dilma ¢ vaiada mais
uma vez na Copa” (edi¢ao 14/07/2014) também relata nova hostilidade, dessa vez no jogo de
encerramento da Copa entre Argentina e Alemanha. A indignagéo dos torcedores, na maioria
da cobertura, se referia a presidente e ndo a organizacdo da Fifa ou CBF. Por fim, O Globo
trouxe trechos de uma entrevista coletiva da presidente a respeito da organizagdo geral do
Mundial. Segundo a publicagéo, a presidente misturou politica e futebol:

Mesmo depois de repetir seguidas vezes que ndo deve misturar politica com futebol,
a presidente Dilma Rousseff convocou ontem uma entrevista com 16 ministros para
enaltecer preparativos e organizacdo da Copa. Numa solenidade de quase trés horas,
a presidente criticou previsGes pessimistas feitas antes do inicio da Copa. Aloizio
Mercadante (Casa Civil) também reclamou de setores da imprensa que levantaram
duvidas sobre a capacidade do pais de sediar a Copa e atacou candidatos de
oposicao.

(...) Foi a maior entrevista coletiva em trés anos e meio de governo. Dilma preferiu,
no entanto, ndo responder as perguntas dos repérteres (O GLOBO, 15/07/2014).

A cobertura de O Globo evidencia atos expressivos dos atores politicos,
principalmente da presidente Dilma Rousseff quando recorre a memdrias da tortura na
ditadura para refutar o possivel abatimento diante as vaias aos xingamentos na abertura do
Mundial. O jornal também exp0e estratégias de politicos em busca de instrumentalizar a Copa
2014 para fins eleitorais. Por outro lado, O Globo teve uma participacdo recuada no debate

com poucos editoriais e comentarios sobre a acéo politica que atravessou a cobertura da Copa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir da identificacdo de 427 chamadas de capa na Folha de S. Paulo e 534 no
jornal O Globo, durante os meses de maio, junho e julho de 2014, foi possivel tragcar um
panorama da producdo que os veiculos fizeram a respeito da Copa do Mundo, no Brasil. Com
ancoragem na Teoria do Agendamento, proposta por McCombs (2009), cinco categorias
tematicas foram criadas para organizar as chamadas das primeiras paginas dos jornais:
Campeonato, Organizacdo, Questdes Politicas, Protestos e Gastos com a Copa. categoria
sobre questdes politicas objetivou encontrar as noticias em que o gancho jornalistico era a
politica, embora tratasse do evento esportivo. Diante disso, pode-se afirmar que a Folha de S.
Paulo e O Globo publicaram 36 e 47 matérias, respectivamente, relacionando politica e Copa.

E importante entender que as questdes politicas permeiam toda a cobertura da Copa,
mas somente nas ocasides quantificadas e citadas anteriormente foram o tema principal da
matéria e ocorréncias, por exemplo, dos discursos da presidente Dilma Rousseff sobre obras
do Governo da qual ela, em determinado momento, faz mengdo ao torneio. Dito isto, foi
criada a categoria Atores Politicos para localizar todos os assuntos politicos que atravessaram
a cobertura esportiva.

O resultado foi a identificacdo de 129 matérias da Folha de S. Paulo com presenca de
atores politicos e 131 ocorréncias, do mesmo caso, no O Globo. Embora, O Globo tenha
publicado 107 chamadas de capa sobre a Copa a mais que a Folha de S. Paulo, na categoria
atores politicos, ambos 0s jornais aparecem quase empatados no numero de publicacfes, com
uma diferenca de duas matérias apenas. Isto mostra que a Folha, quantitativamente trouxe
mais discussdo politica em suas paginas em relacdo ao nimero total de noticias sobre a Copa.

O mapa descritivo das agendas tematicas permitiu aproximar-se da resposta acerca da
pergunta norteadora desta pesquisa: Folha de S. Paulo e O Globo instrumentalizaram a Copa
do Mundo para a defesa de interesses politicos e econdmicos? Aproximar-se porgque permitiu
guantitativamente distinguir as matérias com presenca de atores politicos, abordando
interesses politicos e econdémicos com fins, muitas vezes, focados nas eleicdes de outubro de
2014. De posse de um numero de matérias refinado, as inferéncias da Analise de Contetdo
foram feitas fundamentadas nos conceitos do filésofo Jirgen Habermas.

De antemdo, a resposta a pergunta central deste trabalho é afirmativa. Sim, houve
instrumentalizacdo da noticia Copa do Mundo em funcdo de interesses privados, sejam
politicos ou econdmicos, na perspectiva habermasiana, pois nesta, a acdo comunicativa

impulsiona a interacdo entre os participantes que buscam consenso a partir da critica mutua
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diante das pretensbes de validade. O contrario esta relacionado a acdo estratégica e
racionalidade instrumental quando a comunicacdo esté a servico da dominacdo e de interesses
privados, ocasionando inclusive a alienagdo a medida que dirige as acdes individuais. Nesse
sentido, as narrativas da Folha de S. Paulo e O Globo caracterizam-se como acéo estratégica,
tanto por parte dos atores politicos que debatem a Copa por meio das noticias, quanto dos
préprios jornais que se posicionam por intermédio de editoriais, colunistas ou insercdo
camuflada de opinido nas noticias.

Nos dois veiculos, os atores politicos mais presentes foram a presidente Dilma
Rousseff e o ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva. O prefeito da cidade de So Paulo,
Fernando Haddad, e o governador do Estado de Sdo Paulo, Geraldo Alckmin, tiveram mais
destague na Folha de S. Paulo; do mesmo modo, o prefeito da cidade do Rio de Janeiro,
Eduardo Paes, e o governador do Estado do Rio de Janeiro, Luiz Fernando Pezédo, foram
evidenciados na cobertura do O Globo. Nestes dois jornais também prevaleceram a presenca
dos pre-candidatos a Presidéncia, Eduardo Campos e Aécio Neves e de ministros, deputados,
secretarios estaduais e municipais, vereadores e embaixadores.

Constata-se que a Folha de S. Paulo, em meio a cobertura da Copa 2014, teve uma
cobertura enviesada para o lado do pré-candidato a Presidéncia, Aécio Neves, e cunhou uma
imagem negativa da presidente Dilma Rousseff, candidata a reeleicdo. O veiculo, por meio de
editorial, criticou as promessas da Copa, afirmando que a gestdo Dilma Rousseff ndo cumpriu
obras de mobilidade urbana e infraestrutura, utilizando a Copa para “célculos puramente
instrumentais”. Interessante notar que as ideias dos editoriais da Folha permeiam a cobertura
noticiosa que deveria ser de carater informativo.

Conforme apresentado no capitulo 4, a Folha rebateu depoimentos da presidente
Dilma Rousseff sobre os legados do Mundial e concordou com depoimentos do pré-candidato
Aécio Neves — que criticava o governo federal —, indicando, portanto, inclinagéo politica.

Mesmo quando a noticiabilidade estava centrada na parte esportiva do Mundial, como
no caso da cerimdnia de abertura da Copa e do primeiro jogo da selecdo brasileira, a Folha
ndo conseguiu desvincular de suas manchetes as questdes politicas. O primeiro jogo da
Selecdo Brasileira foi noticiado, no mesmo titulo, com a hostilidade da presidente Dilma,
embora internamente os assuntos tenham sido tratados em paginas diferentes. O episodio das
vaias na abertura do torneio tornou-se um topico bastante explorado pelo jornal e utilizado
para relacionar a insatisfagéo e baixa popularidade de Dilma Rousseff. Editorias, reportagens,
noticias e articulistas da Folha fizeram esse episddio configurar a primeira pagina do veiculo

até o final do torneio.
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Quanto a0 O Globo, verifica-se uma cobertura retraida em relacdo a inclinacdo
politica, porque o jornal teve poucos editoriais com chamada na capa, 0 que sinaliza que a
opinido do veiculo ficou velada. Mesmo assim, foi possivel constatar a presenca indireta de
descontentamento com o governo da presidente Dilma. Diferentemente da Folha, que utilizou
as eleicOes e projecédo do Brasil no exterior para reprovar o governo federal, O Globo utilizou
0 quesito seguranga no Rio de Janeiro para evidenciar a desorganizacdo do evento. A partir
dos inimeros protestos e casos de criminalidade, o veiculo criticou a organizagdo da Copa por
parte do governo municipal, estadual e federal. A inseguranca publicada por varias vezes na
primeira pagina do O Globo reverberou como desorganizagéo da Copa.

Os pré-candidatos a Presidéncia, Aécio Neves e Eduardo Campos, tiveram pouco
espaco na cobertura do O Globo. O veiculo ndo manifestou preferéncia por determinado
candidato em meio a Copa e os articulistas do jornal, na maioria das vezes, utilizaram o
espaco das colunas para comentar sobre a necessidade de separar a discussdo politica da
esportiva.

Quando determinados temas politicos surgiram em meio a cobertura esportiva, como o
caso das agressoes verbais dirigidas a Dilma Rousseff, o veiculo ndo buscou englobar em uma
mesma manchete a noticia do primeiro jogo do Mundial com a abertura dos jogos e
hostilidade a presidente, mas deu prioridade ao futebol como manchete. Embora nao tenha
sido manchete no O Globo, as vaias a presidente Dilma foram bastante exploradas pelo
veiculo para acentuar a desorganizacdo da Copa e o possivel impacto na opinido do publico.

Os dois jornais evidenciaram que a presidente Dilma Rousseff e 0 ex-presidente Lula
utilizaram a Copa para fins politicos, econdémicos e principalmente eleitorais. Os discursos
destes dois atores politicos concorrem também para esta constatacdo, pois a Copa aparece
como motivo para projecdo positiva internacional do Brasil e fonte de legados na area de
infraestrutura para as cidades-sede. O que a Folha e O Globo ignoram é que os pré-candidatos
a Presidéncia, Aécio Neves e Eduardo Campos, também, instrumentalizam a Copa com o
interesse de associar a desorganizacdo do evento a imagem do governo federal.

Além disso, pode-se concluir que os jornais Folha de S. Paulo e O Globo possuem
caracteristicas que os assemelham a imprensa da metade do século XIX, considerada
corrompida por Habermas (2003b). O autor relatou que muitos jornais dessa época se
beneficiaram de governos e, como empreendimentos capitalistas, entraram no campo de
interesses econbmicos e politicos em busca de interesses privados. Desta forma, em 2014, os
dois jornais brasileiros durante a cobertura da Copa do Mundo, no Brasil, acoplaram

interesses privados na cobertura do Mundial. A consequéncia possivel dessa transmissdo
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esportiva, uma vez que ndo separa politica de esporte, € a formagdo de uma opinido publica
contra a gestdo da presidente Dilma Rousseff devido a mé organizacdo da Copa e que pode ter
sido o inicio de um movimento que reverberou no impeachment de Dilma em 2016.

Importante salientar que, no ambito da comunicacdo, a Copa do Mundo de 2014 tem
sido alvo de varios estudos com diversas perspectivas tedricas. O numero de teses,
dissertagdes, artigos académicos e livros sdo crescentes. Neste sentido, este trabalho encontra
espaco privilegiado por lancar luz sobre a cobertura jornalistica da Folha de S. Paulo e O
Globo a fim de mostrar uma tematica que relaciona Jornalismo e Politica.

Por fim, ressalta-se que as noticias sobre a Copa do Mundo de 2014, publicadas nos
dois conglomerados de comunicagdo Folha de S. Paulo e O Globo, foram intercaladas com o
posicionamento politico de ambos os jornais que ndo apoiavam o0 governo da presidente
Dilma Rousseff.

Nesta perspectiva, a cobertura jornalistica foi instrumento para reprovar a organizacao
da Copa, sendo associada a gestdo governamental. Alem disso, os atores politicos aos quais 0s

jornais se identificavam politicamente foram mais evidenciados em detrimento de outros.
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APENDICE A - Livro de Cédigos para Coleta de dados
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Livro de cddigos aplicado no levantamento quantitativo

1-0D
Ordenamento dos textos — 1.2.3.4.5 .....
2 - JORNAL
Cddigo Jornal
1 Folha do S&o Paulo
2 O Globho
3-DATA
Data da divulgacdo do texto jornalistico
4 - FORMATO
TIPO CODIGO Explicacio
Notici Trata-se do relato de um fato recente de forma
oticla 1 .y .
objetiva e com pelo menos uma fonte entrevistada.
Relato jornalistico que vai além do factual.
Caracteriza-se por ser um texto interpretativo com a
Reportagem 2 .
presenca de contextos, novas fontes, causas e efeitos
do acontecimento na sociedade.
Entrevista 3 Reprqdugéo dire'ga (perguntas e respostas) de didlogo
ocorrido entre o jornalista e a fonte.
Nota 4 Texto jornalistico curto, basicamente o lead.
Texto interpretativo/opinativo, assinado  por
Coluna 5 articulista do veiculo ou agéncia. Normalmente com
espaco fixo no jornal.
Texto interpretativo/opinativo, assinado  por
Artigo Assinado 6 especialista ou figura de destaque. Normalmente nas
paginas de opinido.
Texto opinativo, em espaco fixo no jornal, sem
Editorial 7 assinatura, que representa a opinido do proprio
veiculo de comunicacéo.
Apresentacdo de informacdes com preponderancia
Infografico 8 de elementos grafico-visuais (fotografia, desenho,
diagrama estatistico etc).
Outros formatos ndo enquadrados nas categorias
Outro 9 -
anteriores.
5- TEMA GERAL
TIPO CODIGO Explicacio
O foco deve ser os atos, sejam pacificos ou de vandalismo
ao redor do pais. Exemplo: “Ato em SP contra a Copa
Protestos 1

termina em vandalismo” e “Sindicatos usam a Copa para
cobrar salario maior”.
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Gastos da Copa

O ndcleo devem ser as despesas e dividas compartilhadas
entre comité, prefeituras, estados e governo federal.

2 Exemplo: “S6O de juros, arenas da Copa vao custar dois
Itaquerdes” e “Arena que abre a Copa sera entregue
inacabada a FIFA”.

Organizacdo do
evento

Matérias relativas a organizacdo dos preparativos quanto
aos planos de execugdo do evento, desde transtornos
citados pré-copa e durante os jogos, com problemas na
locomocao e seguranca dos turistas; as obras incompletas
3 e abandonadas; burocracia e improviso das cidades que
receberam 0s jogos e melhorias em aeroportos que nao
ficaram completos a tempo. Exemplo: “FIFA prevé
dificuldade para turista estrangeiro na Copa” e “A 10 dias
da Copa, aeroportos de 11 sedes t€m falhas”.

Questoes
politicas

Quando qualquer categoria anterior tiver o gancho no
governo federal, esta deve ser enquadrada na categoria
politica. No geral, esta categoria deve englobar noticias
envolvendo o0 contexto das eleicbes de 2014,
4 financiamento publico e corrupgdo. “Dilma vai a TV,
exalta Copa e ataca 'pessimistas” e “Para Dilma, futebol
tem que mudar; Aécio critica uso da Copa”.

Campeonato

A execucdo dos jogos, chegada dos times, rodada de
eliminagdes, vitorias e derrotas. “Brasil muda, goleia e
pega Chile na primeira decisdao” e “Brasil repete erros,

0%

perde da Holanda e fica em 4°”.

Qutro

6 Topicos ndo enquadrados nas categorias citadas.

6 — ATORES POLITICOS

TIPO CODIGO Explicacio

sim 1 Presenca de atores politicos nas matérias, independente do tema
geral. Por atores se compreende pessoas e instituicoes.

Nao 2 Apenas sinaliza a auséncia de atores

7 - OBSERVACOES

Inferéncias sobre o assunto.




