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RESUMO

O Brasil possui um vasto histérico de inser¢cdo de criancas e adolescentes em
entidades de acolhimento. Porém, mesmo com o decurso do tempo, essa medida
pouco evoluiu na seara de garantias e voltou-se contra os préprios sujeitos de
protecdo. Com as mudancgas nas concepcoes infantoadolescentes e nas politicas
socioassistenciais, promovidas, sobretudo, a partir da Constituicdo da Republica de
1988, do Estatuto da Crianca e do Adolescente, da Politica Nacional de Assisténcia
Social e do Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitéria, tornou-se prioridade
fomentar um acolhimento compativel com o direito a convivéncia familiar e comunitaria
— 0 que ensejou a regulamentacgéo do acolhimento familiar e a criacdo de Servicos de
Acolhimento em Familias Acolhedoras. Com o advento da Lei n.° 12.010/2009, o
acolhimento familiar foi inserido no Estatuto como medida protetiva e preferencial.
Contudo, a cultura de institucionalizar criancas e adolescentes ainda prevalece.
Apesar disso e de 0os Municipios deterem substratos para a implantacdo do SFA desde
a edicdo do Estatuto e da PNAS, a pratica € timida no pais. O Municipio de Ponta
Grossa, Parana, embora tenha instituido o SFA em 2013 (Lei n.° 11.350), somente
viabilizou seu funcionamento em meados de 2017, quando o Servico foi relancado. A
partir de 2020, melhorou sua implementacéo e reformulou sua normativa (Lei n.°
13.702). Ainda assim, 0 servigco possui pouca efetividade no territoério, ndo sendo
factivel priorizar essa modalidade de acolhida e garantir o exercicio do aludido direito
fundamental aos destinatarios. Deste modo, valendo-se do método de abordagem
critico dialético, apoiado nas pesquisas descritivo-exploratéria, quali-quantitativa,
bibliografica, documental e de campo, pretendeu-se avaliar as contradicfes entre 0s
avancos legislativos e a implementacéo e a execucdo do SFA no Municipio, visando
identificar quais eram as adversidades que obstaculizavam sua operacionalizacao e
propor, em uma perspectiva translacional, sugestbes para sana-las e ampliar a
quantidade de acolhidos, melhorar a qualidade do atendimento e garantir o direito a
convivéncia familiar e comunitaria a criancas e adolescentes afastados da familia.
Para atender aos objetivos propostos, iniciou-se o estudo pela trajetoria da
institucionalizacdo infantoadolescente no pais, das respectivas politicas de
atendimento e dos avanc¢os alcancados na seara de garantia dos direitos de criangas
e adolescentes acolhidos, com énfase a convivéncia familiar e comunitaria. Em
seguida, valendo-se de dados secundarios do SNA e Censo SUAS, voltou-se para as
especificidades do acolhimento familiar e os desafios a implantacdo e execuc¢éo de
SFAs no pais. Com a pesquisa de campo, caracterizou-se o SFA de Ponta Grossa/PR,
perpassando pelas causas que obstaram a implementacdo no interregno entre a Lei
n.° 11.350/2013, a reorganizacdo em meados de 2017 e a reformulacéo pela Lei n.°
13.702/2020; e pela reestruturagdo ocorrida em 2020, com enfoque a metodologia
empregada, abarcada a totalidade das etapas. Expuseram-se, entdo, as adversidades
enfrentadas pelo SFA, que obstaculizam a sua dinamica e a preferéncia pelo
acolhimento familiar no territério. Ao final, atendendo a perspectiva translacional,
confeccionou-se um Plano de Acé&o para aperfeicoamento desse servico.

Palavras-chave: Criancas e adolescentes; direito a convivéncia familiar e
comunitéria; acolhimento familiar; Servico Familia Acolhedora; politicas publicas.



ABSTRACT

Brazil has a vast history of inserting children and adolescents into foster care
institutions. However, even over time, this measure has made little progress in the area
of guarantees and has turned against the subjects of protection themselves. With the
changes in child and adolescent conceptions and social assistance policies, promoted
by the Constitution of the Republic of 1988, the Child and Adolescent Statute, the
National Social Assistance Policy and the National Plan for Family and Community
Coexistence, it has become a priority to promote a care compatible with the right to
family and community coexistence — which led to the regulation of family care and the
creation of Care Services in Foster Families. With the advent of Law n. 12.010/2009,
family care was included in the Statute as a protective and preferential measure.
However, the culture of institutionalizing children and adolescents still prevails. Despite
this and the fact that the Municipalities have substrates for the implementation of the
SFA since the Statute and the PNAS, the practice is timid in the country. Ponta Grossa,
Parana, although it established the SFA in 2013 (Law 11.350), it only made its
operation viable in mid-2017, when the Service was relaunched. As of 2020, it
improved its implementation and reformulated its regulations (Law 13.702). Even so,
the service is not very effective in the territory, and it is not feasible to prioritize this
type of reception and guarantee the exercise of fundamental rights for recipients. Thus,
using the critical dialectical approach method supported by descriptive-exploratory,
qualitative-quantitative, bibliographic, documentary and field research, the aim was to
evaluate the contradictions between legislative advances and the implementation and
execution of the SFA in the Municipality, aiming to identify what were the adversities
that hindered its operationalization and propose, from a translational perspective,
suggestions to remedy them and increase the number of people welcomed, improve
the quality of care and guarantee the right to family and community coexistence for
children and adolescents away from family. To meet the proposed objectives, the study
began with the trajectory of child and adolescent institutionalization in the country, the
care policies and the advances made in guaranteeing the rights of children and
adolescents in care, with an emphasis on family and community coexistence. Then,
using secondary data from the SNA and SUAS Census, we turned to the specificities
of family care and the challenges to the implementation and execution of SFAs in the
country. With field research, the SFA of Ponta Grossa was characterized, going
through the causes that prevented implementation in the interregnum between Law n.
11.350/2013, the reorganization in mid-2017 and the reformulation by Law n.
13.702/20; and the restructuring that took place in 2020, focusing on the methodology
used, covering all stages. The adversities faced by the SFA were then exposed, which
hinder its dynamics and the preference for family care. In the end, taking into account
the translational perspective, an Action Plan was created to improve this service.

Keywords: Children and adolescents; right to family and community coexistence;
family care; Foster Care Service; public policy.
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1 INTRODUCAO

O Brasil possui um vasto histoérico de insercao de criancas e adolescentes em
entidades de acolhimento. Com as mudancas nas concepc¢des infantoadolescentes e
nas politicas socioassistenciais, promovidas, precipuamente, a partir da Constituicao
da Republica de 1988 (CR/88), do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do Plano Nacional de Convivéncia
Familiar e Comunitaria (PNCFC), tornou-se prioridade fomentar um acolhimento
compativel com o direito a convivéncia familiar e comunitaria — 0 que ensejou a
regulamentacao do acolhimento familiar e a criacdo de Servicos de Acolhimento em
Familias Acolhedoras.

Com o advento da Lei n.° 12.010/2009, o acolhimento familiar foi inserido no
Estatuto como medida protetiva e preferencial. Contudo, a cultura de institucionalizar
criancas e adolescentes ainda prevalece. Conforme dados disponibilizados pelo
Conselho Nacional de Justica, em setembro de 2023, 30.989 criancas e adolescentes
estavam acolhidos em entidades no Brasil, sendo 2.564 no Parana e 59 em Ponta
Grossa (Brasil. CNJ, 2023).

Apesar disso e de os Municipios deterem substratos para a implantacao do
Servigco Familia Acolhedora (SFA) desde a edicao do Estatuto e da PNAS, a pratica &
timida no pais: ha cerca de 550 servi¢os deste género, responsaveis por apenas 5,5%
dos acolhimentos (Brasil. CNJ, 2023). No Parana também prepondera a ideologia
institucionalizante, principalmente por ndo existir legislacdo sobre o acolhimento
familiar, ficando a cargo dos entes municipais a disciplina em seus territorios, com
base nas diretrizes gerais do Estatuto da Crianca e do Adolescente e nas orientagbes
técnicas dos Conselhos Nacionais de Assisténcia Social (CNAS) e dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CONANDA).

Até 2022, menos de 30% dos municipios paranaenses tinham editado leis
criando servigo de acolhimento familiar, sendo que, entre os que assim procederam,
alguns sequer chegaram a implementa-lo, por falta de planejamento, de recursos
financeiros e de prioridade na execucao de politicas publicas infantoadolescentes ou
por mudancas politicas (Brasil. MDS, 2023; Brasil, 2020).

O Municipio de Ponta Grossa, Parand, apesar de ter instituido o Servigo Familia
Acolhedora em 2013 (por meio da Lei n.° 11.350), praticamente estagnou na fase

legislativa. Em julho de 2017, o servico foi relancado, todavia, a despeito dos esfor¢cos
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empreendidos por todos os envolvidos, ndo alcangou resultados expressivos nos anos
seguintes.

Essa conjuntura culminou na publicacéo da Lei n.° 13.702, de 07 de maio de
2020, que reformulou aspectos relevantes de tal politica publica, ocasido em que o
ente viabilizou a sua execucdo. Mesmo com a predita alteracdo e com melhores
condi¢cbBes de funcionamento, o servico ainda possui pouca efetividade no territorio,
pois, em meados de 2023, havia apenas doze familias habilitadas e sete acolhendo
criancas e/ou adolescentes em seus lares (Ponta Grossa. FASPG. SFA, 2023).

Considerando perfunctoriamente esses dados, em especial a exiguidade de
familias cadastradas no servico, percebeu-se, de antemao, que, a0 menos naguele
periodo, ndo era factivel priorizar essa modalidade de acolhida na urbe, inviabilizando-
se a observancia da regra contida no artigo 34, 8 1°, do Estatuto — o que influia
diretamente na garantia do direito constitucional a convivéncia familiar e comunitaria
a criancas e/ou adolescentes nesta condicao.

Deste modo, problematizou-se a pesquisa da seguinte forma: quais eram 0s
impasses que dificultavam o alcance dos objetivos primordiais do Servigco
Familia Acolhedora de Ponta Grossa/PR e quais acdes possibilitariam
mudancas na sua operacionalizacdo, com o fito de ampliar a quantidade de
acolhidos, melhorar a qualidade do atendimento e garantir o direito a
convivéncia familiar e comunitéaria a criancas e adolescentes afastados da
familia de origem?

Tendo em vista que esse problema abrangia duas indagacdes, as hipoteses
gue nortearam o desenvolvimento da investigacdo foram subdivididas em dois grupos.

Com enfoque na primeira parte da problematizacdo (Quais eram o0s
impasses que dificultavam o alcance dos objetivos primordiais do Servigo
Familia Acolhedora de Ponta Grossa?) indicaram-se as seguintes hipdteses:

a) As acoes de disseminacgédo do SFA de Ponta Grossa, tendentes a informar

a populacédo sobre a operacionalizacdo e os objetivos do servigco, bem
como sobre os critérios para a habilitacdo de familias acolhedoras, eram
deficitarias, haja vista que parcela significativa dos municipes nao tinha
ciéncia de que havia no territério politica publica dessa natureza;

b) As capacitagbes das familias que pretendiam se cadastrar no Servigo

Familia Acolhedora local eram esporadicas, o que dificultava a habilitacéo
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de novas familias e a aplicacao desta medida protetiva a um maior nimero
de criancas e adolescentes afastados do nucleo familiar de origem;

c) As articulagbes do SFA com a rede de servi¢os disponivel no Municipio e
com o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
(SGDI/ICA) nédo eram efetivas, o que impactava diretamente no: i) auxilio
ofertado as familias acolhedoras para que obtivessem na rede publica os
atendimentos indispensaveis aos acolhidos, nas searas de educacéo,
saude, assisténcia social, cultura, entre outras; ii) no interesse de familias
em efetivamente acolher criancas e/ou adolescentes em seus lares apos
cumprirem as etapas necessarias;

d) O servico em analise ndo apresentava metodologia efetiva a promocéo, ao
auxilio e a orientacdo das familias de origem, com vistas a reintegracéo
familiar.

Quanto a segunda parte da problematizacdo (Quais acdes possibilitariam
mudancgas na operacionalizagdo do Servico Familia Acolhedora de Ponta
Grossa [...]?), voltada ao saneamento das citadas formulagBes provisérias e ao
embasamento do Plano de Acado proposto (produto final), as hipoteses formuladas
foram:

a) O emprego do marketing social auxiliaria na mudanca cognitiva dos
municipes, isto €, na mudanca relacionada com o nivel de conhecimento
da populacéo local acerca da existéncia e do funcionamento do Servico
Familia Acolhedora do Municipio; e no aumento da aceitacdo da pratica
social pelo publico-alvo e do interesse em atuar como familia acolhedora;

b) Como as capacitacbes das familias acolhedoras eram primordiais para o
sucesso dos acolhimentos e consistiam em requisito prévio e obrigatério a
execucdo de novas acolhidas, deviam ser frequentes e continuadamente
realizadas pelo SFA, propiciando a habilitagdo de um numero maior de
interessados e 0 constante aperfeicoamento daqueles que estavam
acolhendo criancas ou adolescentes em seus lares;

c) O mapeamento, a mobilizacdo e a articulagéo da rede de apoio social e
comunitario as familias acolhedoras contribuiriam para que elas
obtivessem, sobretudo na rede publica, os atendimentos essenciais aos
acolhidos. Ainda, a oferta de outros beneficios aos acolhedores, além da

bolsa auxilio, consistia em instrumento de estimulo aos acolhimentos;
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d) Durante a execucdo da medida protetiva, a constru¢cdo de um plano de
acompanhamento da familia de origem, a inclusdo dela no processo de
acolhimento, o atendimento psicossocial de seus integrantes, a realizacao
de visitas domiciliares, a criagdo de um espaco para troca de experiéncias
e 0 encaminhamento a rede socioassistencial do Municipio também deviam
ser priorizados pelo SFA de Ponta Grossa/PR.

Destarte, pretendeu-se avaliar a implementacdo e execucdo dessa politica
publica visando identificar quais eram as adversidades que obstaculizavam o seu
adequado funcionamento e propor sugestdes para sana-las e ampliar a quantidade de
acolhidos (reduzindo, por conseguinte, a de institucionalizados), melhorar a qualidade
do atendimento e garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria as criancas e
aos adolescentes afastados da familia de origem.

Em virtude do intento da pesquisadora de, por meio de uma perspectiva critica,
explorar a politica publica local em suatotalidade, desde os primérdios que antecederam
aimplantacdo no Municipio até o alcance da atual natureza e modelagem (como servico
de protecéo social de alta complexidade, integrante do Sistema Unico de Assisténcia
Social), consideradas as variadas etapas (interligadas e consequenciais), a
investigacdo demandava uma escolha metodoldgica que apreendesse essa dinamica.
Por isso, seguiu-se o0 método de abordagem critico-dialético, de inspiracdo Marxiana.

Sobre esse método, Clementino etal. (2019, p. 05) destacam que, contrapondo
as proposicoes idealistas, “Marx deu novo significado ao ser social (real, concreto,
histérico) e consequentemente as relacdes sociais estabelecidas (contraditérias,
complexas, dinamicas)”, ao explorar “fundamentos de um paradigma cientifico-
filosdfico radicalmente novo, que melhor permite compreender a realidade social”.

A partir da ontologia Marxiana, baseada na praxis, concebe-se essa realidade
como uma articulacdo entre singularidade e universalidade e, também, resultado de um
processo historico e social. Assim, considerando “a constituicdo do ser social como a
constituicdo de complexos”, tem-se a realidade social como uma “totalidade concreta
composta por totalidades concretas de menor complexidade” (Netto, 1994, p. 36).

Portanto, essa concepc¢do materialista historico-dialética, apesar de ser
composta por quatro categorias (totalidade, contradicdo, mediacao e historicidade),
baseia-se, fundamentalmente, na primeira, denotando-se que “a realidade social € um
conjunto de partes interligadas entre si, com determinada hierarquia, permeadas por

contradicbes e mediagbes e em constante processo de efetivacdo”, na qual “as partes
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s6 podem ser apreendidas quando relacionadas com 0s outros momentos que
compdem, na totalidade concreta” (Clementino et al., 2019, p. 06).

Nada obstante, “o entendimento das relacdes existentes entre os processos
de cada totalidade € crucial, pois, estas sempre s&do mediadas pela estrutura singular”
(Netto, 2011, p. 57). Logo, para a compreensao das relacdes de cada totalidade e das
préprias totalidades, € essencial identificar as contradicbes e as mediacbes que
constituem cada uma delas.

Assim, compreender a totalidade como principio metodologico significa que
nada pode ser assimilado isoladamente — o que € um desafio, pois “0 género humano
estd excessivamente fragmentado, € muito dificil compreendé-lo como totalidade
concreta (e € muito dificil toma-lo como base para uma abordagem verdadeiramente
universal de certos problemas humanos gerais” (Konder, 2008, p. 73).

Sobre isso, Tonet (2013, p. 116) esclarece que o sentido de cada parte, dado
ou fato desponta da medida em que esse elemento € compreendido como “momento
de um conjunto, como resultado de um processo”. Portanto, trata-se de um processo
no qual se constituem, simultaneamente, “a totalidade do objeto e as partes que o
compdem, a hierarquia e a ordem entre os diversos momentos, 0 modo como se
relacionam entre si 0 todo e as partes, sob a regéncia do primeiro, as relacdes das
partes entre si e a passagem de um momento a outro”.

Por talrazdo, o método critico dialético tem “subjacente uma racionalidade que
permite alcancar o concreto como sintese das mdultiplas determinacdes, captar as
relacdes sociais de maneira articulada, seus nexos e mediacfes, numa perspectiva de
totalidade” (Guerra, 1998, p. 9), em infimo liame com o0s processos historico e social.

Destarte, analisar a realidade de um viés histoérico critico dialético é buscar
apreender o real para além da abstracéo, considerando a totalidade como emaranhado
constituido de partes interligadas por razées histéricas e determinadas pelas acdes
dos individuos diante de seus interesses sociais (Tonet, 2013). Totalidade,
historicidade e praxis séo, pois, categorias primordiais na configuracdo dos caminhos
para a efetuacéo desse conhecimento — e base fundante da presente pesquisa.

Além da abordagem pelo método retrocitado, o estudo seguiu a perspectiva
translacional orientadora deste Programa de Mestrado!, apoiada nas pesquisas

descritivo-exploratoria, quali-quantitativa, bibliografica, documental e de campo.

1 A perspectiva translacional consiste em requisito obrigatério da pesquisa a ser desenvolvida neste
Mestrado Profissional em Direito, uma vez que o Programa tem como objetivo geral qualificar e
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Nesse viés, a pesquisa foi translacional, porque, com a elaboracdo do
produto final (Plano de Acao que sera elucidado a seguir) promoveu uma articulacao
entre teoria e pratica, em “firme retroalimentacao”, ultrapassando-se a “tradicional
viséo linear unidirecional [...] em prol de um processo dinadmico e bidirecional de
transferéncia de conhecimentos” (Silva, 2021, p. 238).

N&o se trata, pois, de simples aplicacdo das conceituacdes tedricas na esfera
empirica. Consoante ensina Silva (2021, p. 247-248), as pesquisas translacionais,
inicialmente experimentadas nas ciéncias da saude, néo se equiparam as aplicadas,
eis que essas, com métodos e técnicas tradicionais das ciéncias sociais buscam
“testar, experimentar pressupostos tedricos do Direito ou de funcionamento de
instituicBes do sistema de justica, sem experimentarem uma espécie de engenharia
reversa (pratica-teoria-pratica) que o enfoque translacional possibilita empreender”.

Essa técnica, dual e bidirecional — na qual a pesquisa basica “inspirada por
necessidades ou perspectivas de aplicacao pratica (uso), promove, simultaneamente,
por retroalimentacéo ou simbiose, avangos nas areas do conhecimento geral, abstrato,
tedrico e avancos nas areas de mais crucial demanda social” — “reivindica que a
realidade pratica do Direito também possa iluminar as teorias juridicas, embora delas
nao possa se desvencilhar” (Silva, 2021, p. 247).

Para que assim seja possivel proceder, Guimardes (2013, p. 1733) explicita
que, no campo de aplicacdo originaria da TR (area da saude), foram detectadas quatro
fases para a integral retroalimentacao entre teoria e pratica. Em sintese, na primeira
(T1), iniciada depois da concretizacdo dos estudos tedricos, ocorre a “translacao da
pesquisa basica para uma ‘aplicacdo candidata’ em saude”, ao passo que, na etapa
seguinte (T2), ap0s a avaliacdo do potencial advindo da T1, sdo elaboradas diretrizes
(“guidelines”), corroboradas nas evidéncias coletadas. A T3 é reservada a comprovacao
da adequabilidade de implementacéo, na pratica, desses preceitos desenvolvidos, até
chegar-se aT4, na qual se procede a translagdo do conhecimento a comunidade, na
forma de novos produtos e/ou procedimentos, aferindo-se a efetividade e os resultados
reais da aplicacéo das propostas cunhadas no concreto cuidado a saude.

Como bem sintetizam Olegario, Sousa e Vitorino (2019, p. 06), nessas quatro

fases, “os conhecimentos perpassam das ciéncias basicas para ciéncia clinica, e da

capacitar profissionais para a resolucdo de conflitos sociais, considerando a interlocucéo entre a
teoria, a préatica e as demandas sociopoliticas em Direito, a inovacao tedrica e a criativa resolugéo
de questdes sobre a operacionalizacdo dos Sistemas de Justica.



25

clinica para a saude dos pacientes e saude publica”, ao passo que “o fluxo de
informagdes migra do laboratdrio a clinica e da clinica retorna ao laboratério”.

Visando essa translag&o (embora ciente de que, na curta vigéncia do Mestrado,
seria improvavel alcancar a T3 e T4 com o estudo em tela — por razées que serédo
expostas no 3° Capitulo do desenvolvimento), a mestranda realizou estagio de imerséo
pratico-institucional no Nucleo de Apoio Especializado a Crianca e ao Adolescente
(NAE), vinculado a Vara da Infancia e Juventude da Comarca de Ponta Grossa (VI1J),
e pesquisa de campo no Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora do territorio,
gue resultaram em analises documentais e na coleta de dados quali-quantitativos
essenciais a elucidacao do objeto pesquisado e a confec¢édo do Plano de Acgéo.

Em breve sintese — eis que o percurso metodologico serd explicitado na
subsecao 4.1 desta Dissertacdo —, ap6s a aprovacdo da pesquisa pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa, extrairam-se dados
(primérios e secundarios) do Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento (SNA),
referentes aos anos de 2018 a 2023; de procedimentos que tramitaram na VIJ para
acompanhar a implantacéo e a execucao do SFA (de 2012 a 2023) e outros referentes
a aplicacdo de medidas protetivas a criancas/adolescentes afastados de seus nucleos
familiares e que, na época, encontravam-se em familias acolhedoras; das fichas
cadastrais e de acompanhamento dos acolhidos e das familias (acolhedoras e de
origem), bem como de alguns processos de habilitacdo de familias acolhedoras (pelo
menos um realizado em cada ano, de 2017 a 2023), armazenados no SFA.

Além disso, a pesquisadora acompanhou, durante cinco dias, a dindmica do
SFA, por observacédo assistematica, bem como realizou entrevistas semiestruturadas
com os profissionais atuantes nesse equipamento, algumas familias acolhedoras e a
Promotora de Justica da Infancia e Juventude. Ao final, valendo-se da andlise de
conteudo, desenvolvida por Laurence Bardin, interpretou os dados e correlacionou-os
com o arcabouco tedrico delineado nas revisdes bibliografica e documental anteriores,
gue serviram de supedaneo para a avaliacao de tal politica publica local.

Para atender aos objetivos e a problematizacdo propostos, optou-se por
sistematizar o presente trabalho em trés capitulos (Secdes 2, 3 e 4). No primeiro,
desenvolvido com base em revisdo bibliografica e documental, descreveu-se a
trajetdria da institucionalizagc&o infantoadolescente no pais, das respectivas politicas
de atendimento e dos avancos alcancados na seara de garantia dos direitos de

criangas e adolescentes afastados do nucleo familiar de origem, com énfase a
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convivéncia familiar e comunitaria. Contextualizaram-se os Cddigos de Menores de
1927 e 1979, contrapondo-0s, na sequéncia, com as mudancas paradigmaticas
advindas da adocao da Doutrina da Protecéo Integral no Brasil, a partir da Constituicao
da Republica de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (em especial, o
reconhecimento de criancas e adolescentes como sujeitos de direitos, destinatarios
de prioridade absoluta e de amparo pela familia, pela sociedade e pelo Estado).

Abordou-se, também, o cenario que antecedeu a concretizacdo do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria— PNCFC (com breves consideracdes
sobre o Levantamento Nacional dos Abrigos para Criancas e Adolescentes da Rede
SAC, a PNAS, o SUAS e a NOB/SUAS), as nuances desse plano e as mutacdes
institucionais e legislativas internas ocorridas nos anos seguintes a sua aprovacao,
das quais destacam-se: as Orientacdes Técnicas para Servicos de Acolhimento (OT),
a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (TN), o Levantamento Nacional
de Criancas e Adolescentes em Servicos de Acolhimento, o reordenamento desses
servigos, a implantagdo de novas modalidades (Familias Acolhedoras e Republicas)
e as adaptacdes nas operacionaliza¢cdes durante a pandemia de Covid-19.

O segundo capitulo, também ancorado, majoritariamente, em aportes
bibliograficos e documentais, voltou-se para as especificidades do acolhimento
familiar e os desafios para a implantacao e execucao de Servicos de Acolhimento em
Familias Acolhedoras no pais. Valendo-se de dados secundarios do Sistema Nacional
de Adocao e Acolhimento (SNA), mantido pelo Conselho Nacional de Justica, e do
Censo SUAS 2022, tratou-se, inicialmente, sobre a excepcionalidade e provisoriedade
do acolhimento (seja institucional ou familiar), enfatizando-se a importancia da atuacéo
articulada dos integrantes do SGD/CA na prevencao do afastamento de criangcas ou
adolescentes da familia e na reavaliacdo dos acolhimentos, o mais breve possivel.

Discorreu-se, entdo, acerca das consequéncias da institucionalizacdo ao
publico infantoadolescente, sobretudo na primeirainfancia, reforgcando-se os beneficios
da insercdo no acolhimento familiar, para, entdo, adentrar-se nas particularidades
dessa modalidade e na caracterizacdo da politica publica que a instrumentaliza: o
Servico Familia Acolhedora. Ato continuo, esmiucaram-se as diretrizes minimas
elencadas no Estatuto, no PNCFC e em resolu¢des do CNAS e do CONANDA para a
implantagéo e execugao satisfatoria em admbito municipal, complementando-se com
experiéncias bem-sucedidas de diversos SFAs, retratadas por profissionais que atuam

(ou atuaram) nesses servi¢os. Finalizando a aludida sec¢é&o, discursou-se sobre 0s
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impasses e desafios a expansao e consolidacao dessa politica publica nos municipios
brasileiros, baseando-se nos poucos diagndsticos nacionais que expdem as razdes
pelas quais o acolhimento familiar avanga lentamente no pais.

O terceiro e ultimo capitulo — resultado de pesquisa descritivo-exploratoria,
documental, quali-quantitativa e translacional —, destinou-se a caracterizacdo do
Servico Familia Acolhedora de Ponta Grossa e a sua dindmica de funcionamento.
Iniciou-se essa secdo pela descricdo do percurso metodoldgico e do territério de
pesquisa, seguida de um diagndstico da rede de atendimento infantoadolescente no
Municipio, com enfoque nos servicos de acolhimento disponibilizados na urbe.

Perpassou-se, entdo, pelas causas que obstaram a implementacdo do SFA
no Municipio, no interregno entre a edi¢éo da Lei n.° 11.350/2013, a reorganizacao do
equipamento em meados de 2017 e a reformulacéo operada pela Lei n.° 13.702/2020;
pela reestruturacdo empreendida em 2020, com enfoque a metodologia empregada,
abarcada a totalidade das etapas de execucdo: divulgacdo do servico a populacéo
ponta-grossense; selecdo, capacitacdo e habilitacdo de familias acolhedoras; ingresso
e adaptacdo da crianca/adolescente no nucleo acolhedor e acompanhamento dos
envolvidos pelo Servico; trabalho com as familias de origem; desligamento da crianca
ou adolescente do SFA e monitoramento no novo convivio familiar.

Por fim, expuseram-se as adversidades hodiernamente enfrentadas pelo ente,
gue obstaculizam a operacionalizacdo do servico e a preferéncia pelo acolhimento
familiar no territorio e, na sequéncia, passou-se a atividade exploratéria e translacional
da pesquisa, consistente na propositura, como produto final, de um Plano de Acéo
destinado ao Poder Executivo, ao Ministério Publico e ao Poder Judiciario, contendo
os resultados dessa fase do estudo, bem como as acdes, 0S prazos e recursos
essenciais ao aperfeicoamento qualitativo da politica publica em questéo.

Em razdo da escassez de producdes académicas referentes a execucao de
servigcos congéneres, especialmente em Direito, o diagnostico proposto, que englobou
guestbes atreladas a implantacdo do SFA de Ponta Grossa, as suas condicdes de
funcionamento e a execucdo de todas as fases concatenadas ao (des)acolhimento
familiar, suprird lacunas empiricas detectadas em exame pretérito de tal politica
publica, como a baixa adesédo e permanéncia de familias ao servico, mesmo diante
do potencial da populacdo ponta-grossense para alavanca-lo, e a insuficiéncia de
articulagédo do SFA com as redes de protecao e de servi¢os disponiveis no Municipio

e com o Sistema de Garantia de Direitos Infantoadolescentes.
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2 BREVE HISTORICO DA INSTITUCIONALIZACAO INFANTOADOLESCENTE NO
PAIS E DAS RESPECTIVAS POLITICAS DE ATENDIMENTO

A partir da realidade existente na época da promulgacdo da Constituicdo da
Republica de 1988, houve uma profunda modificacdo nas relacdes familiares,
sobretudo em razdo da desvinculacao da filiacdo do casamento — o estado de filho
adquiriu independéncia em face da situacdo conjugal dos genitores —, do
reconhecimento da igualdade entre os filhos advindos ou ndo do matrimonio, do
enfoque no desenvolvimento dos membros da familia em detrimento dos interesses
patrimoniais dessa instituicdo e da assuncdo da finalidade afetiva, baseada na
convivéncia familiar (Barboza; Almeida, 2021).

Também, passou-se a uma decisiva atuacdo governamental para proteger
criancas e adolescentes, garantir-lhes vida digna e trata-los “como sujeitos de direitos,
como pessoas em processo peculiar de desenvolvimento, receptores de prioridade
absoluta” (Veronese, 2021, p. 9). Porém, o primordio dessa relacdo com o Estado foi
marcado por conturbacdes, pois, até essa Constituicdo, eram submetidos a privacdes
e tratados como objetos alheios a salvaguarda juridica.

No decorrer da historia brasileira, a assisténcia a crianca e ao adolescente foi
realizada de forma marginalizante pelo Estado, com a insercdo em instituicdes nao
sob a justificativa de protegé-los, mas sim de cessar a suposta ameaca gue causavam
a sociedade (Fachinetto, 2004).

Consoante preconiza Maria Luiza Marcilio (2019) na obra Historia social da
crianca abandonada — uma das principais referéncias historiograficas desta parte da
pesquisa —, a assisténcia a infancia pode ser periodizada em trés fases distintas: a
caritativa, vigente da época colonial a meados do século XIX; a filantropica, presente
até os anos 60; e a terceira fase, inaugurada nas ultimas décadas do século XX, em
que o Estado assume a assisténcia social de criancas e adolescentes no pais.

Nas subsecdes seguintes abordam-se essas fases, valendo-se, também, das
notaveis contribuicdes de Josiane Rose Petry Veronese na obra Das sombras a luz:
0 reconhecimento da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos, com o fito
de descrever o percurso histérico normativo da institucionalizagdo infantoadolescente
no pais, das respectivas politicas de atendimento e dos avangos alcancados na seara
de garantia dos direitos de criancas e adolescentes afastados do nucleo familiar de

origem, especialmente no que diz respeito a convivéncia familiar e comunitaria.
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2.1 ENTRE O BRASIL COLONIA E A REPUBLICA VELHA: DA CARIDADE A
FILANTROPIA

Tudo comegou com a chegada dos portugueses ao Brasil, “episddio em que
criancas foram exterminadas pelos invasores ou vitimas da violéncia pela inculturacéo
promovida pela Igreja Catolica na catequizagao e 'domesticagéo’ dos povos indigenas”
(Fachinetto, 2004, p. 17). Nessa época, os colonizadores jesuitas — enviados ao pais
com plenos poderes missionarios e de civilizacdo dos indios — ndo se interessaram
por criangas abandonadas e ilegitimas. Preocuparam-se com os povos tradicionais,
aplicando-lhes uma pedagogia autoritaria, calcada no regime de claustro religioso, a
fim de evangeliza-los por meio da conversao ao cristianismo.

Com a criagdo dos primeiros colégios-seminérios de meninos indigenas,
criaram-se as Confrarias do Menino Jesus, as quais, em pouco tempo, comecaram a
receber oOrfaos (legitimos) advindos de Portugal. Mais tarde, passaram a atender
também os filhos de luso-brasileiros. Desvirtuando-se de sua finalidade inicial, “se
tornaram o locus de formacédo sistematica dos filhos dos proprietérios, da elite da
Colénia” (Marcilio, 2019, p. 146).

Todavia, no decorrer do periodo em que “tiveram a hegemonia educacional
da infancia brasileira”, os jesuitas ndo criaram nenhuma instituicao voltada ao amparo
de infantes desvalidos e desamparados. Igualmente, expostos ndo foram admitidos
nos seus colégios (Marcilio, 2019, p. 146).

No século XVI, os interesses entre a “colonizacdo predatdria dos portugueses
e a civilizacdo educacional dos jesuitas” conflitaram, acarretando, mais tarde, a
expulsdo dessa ordem religiosa do Brasil (Bittencourt; Ferro, 2018, p. 12).

Nesta época, mulheres negras e escravas exerceram a funcado de amas de
leite dos filhos dos senhores brancos. Em raz&o disso, foram afastadas, precocemente,
do convivio com seus proprios filhos, gue acabaram sendo bruscamente desmamados.
Essa pratica se tornou rentavel para quem a gerenciava, culminando no andncio de
amas de leite nos jornais e na sua comercializagdo, com ou sem filhos.

Em 1551 foi instituida a primeira casa de recolhimento de infantes, cujo
designio era acolher indios e negros separados de seus genitores, para isola-los da
ingeréncia das tradigcbes de seus antepassados e colaborar com a assimilagdo dos
costumes e da religido dos portugueses. Entretanto, além da evangelizacdo, os

acolhidos eram submetidos a castigos severos (Marcilio, 2019).
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N&o se pode esquecer que o Brasil foi constituido a partir da exploracdo de
indigenas e africanos escravizados, resultando numa sociedade desigual, de
marginalizacdo de minorias étnicas desde a infancia, na qual os filhos dos escravos
se desenvolviam em ambiente opressor e excludente. Dessa forma, em comparacao
as criancas brancas, as indigenas e negras possuiam maiores dificuldades de
crescimento nesse contexto de escravizagao.

No aludido periodo, a maioria dos atendimentos era realizada por entidades
religiosas, sem intervencgéo do Estado, pois, 0 segmento infantoadolescente néo era
juridicamente considerado e ndo gozava de tutela estatal.

Pouco depois, as Camara Municipais assumiram, formalmente, a assisténcia
dos enjeitados. Assim, quando pais ou outros familiares ndo possuiam condicdes de
assisti-los, transferiam para essas instituicdes a responsabilidade pelos meios de
criacdo. Para tanto, as Camaras registravam, em livros, as datas em que os infantes
eram submetidos aos seus cuidados e suas caracteristicas, para analise pelas
familias que recolhiam crian¢cas abandonadas apds o batismo na Igreja. As criangas
que ndo eram encaminhadas para tais nucleos, eram enviadas as criadeiras, as quais
recebiam pelos servicos prestados (Marcilio, 2019).

Portanto, no Brasil Colonial ja existia a pratica de acolhimento, em outros
ndcleos familiares, de infantes cujos pais ndo os desejavam ou ndo possuiam
condicdes de cria-los, ainda que com peculiaridades bem diferentes do instituto ora
vigente (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

Mais tarde, as Santas Casas de MisericOrdia passaram a assistir criancas
abandonadas, mediante contribui¢des financeiras das Camaras Municipais.

Em 1726, foi criada a “roda dos expostos”, cujo nome advém do aparato onde
eram colocados os bebés abandonados. “De forma cilindrica e com uma divisoéria no
meio, esse dispositivo era fixado no muro ou na janela da instituicdo. No tabuleiro
inferior da parte externa, o expositor colocava a criancinha que enjeitava” (Marcilio,
2019, p. 70). Na sequéncia, a roda era girada e a crianga parava do outro lado do
muro, no interior da entidade acolhedora.

Nas quinze instituicées brasileiras que contaram com o sistema das rodas, a
crianga recebia cuidados essenciais e 0 anonimato da familia que a rejeitava era
preservado. Isso estimulava a entrega do bebé indesejado, ao invés do abandono nas
ruas ou em portas de igrejas ou de residéncias, como costumava ocorrer na época.

Também, despertava nas classes altas o interesse adotivo. Todavia, nem todas as
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criancas eram inseridas em lares substitutos e, devido a precariedade das entidades,
faleciam com pouca idade (Marcilio, 2019).

Durante o século XIX, as rodas sofreram duras criticas, especialmente em
virtude da precéaria infraestrutura com que funcionavam. Nesse viés, além da
insalubridade, os médicos questionavam a amamentacdo dos expostos, que era
realizada pelas amas de leite, pois, consistia em grave fator de mortalidade infantil,
em razao da falta de conhecimento sobre higiene e do risco de contaminagao.

Com a Constituicdo Politica do Império de 1824 e o Codigo Criminal de 1830,
meninos Orfaos e expostos eram recolhidos em instituicbes que desenvolviam
atividades de guerra e os ingénuos (filhos de escravos nascidos depois da Lei do
Ventre Livre) eram entregues ao Estado, incumbindo-lhe manté-los e educa-los.

Sobre essas criangas, a Lei do Ventre Livre (Lei n.° 2.040, de 28 de setembro
de 1871) obrigava os proprietarios a cuidarem dos filhos das escravas até completarem,
pelo menos, oito anos de idade. Passado esse prazo, podiam optar pelo uso do
trabalho deles até 21 anos ou por liberta-los, mediante indenizagéo do Poder Publico,
de 600 mil-réis em titulos do Estado, pagos em 30 anos (artigo 1°, § 1°) (Brasil, 1871).
Caso escolhessem a entrega dos ingénuos ao Estado, esses eram separados de suas
maes e comunidades e ficavam sob a responsabilidade de associacfes autorizadas,
gue tinham a liberdade de alugar sua méo de obra ou utiliza-la gratuitamente até o
citado limite etario. Em contrapartida, essas instituicdes eram obrigadas a cuidar das
criangas, constituir para cada uma delas um peculio e dar-lhes apropriada destinacao
ao término do tempo de servicos (Pinheiro, 2014; Veronese, 2021).

Cumpre-se destacar que a citada legislacdo proibia a submisséo da crianca
ou do adolescente aos maus-tratos pelo senhor das escravas, pois, reconhecida essa
pratica por sentenca criminal, cessava a obrigacdo desses sujeitos de prestarem
servicos até o advento dos seus 21 anos de idade (artigo 1°, 8§ 6°). (Brasil, 1871).

As meninas, ndo raras vezes, permaneciam sob os cuidados de maes
criadeiras, como domesticas e servigais, pois, assim, tinha-se mao de obra barata, em
troca de moradia e alimentacdo (Fachinetto, 2004).

Segundo argumenta Irma Rizzini na obra Assisténcia a Infancia no Brasil: uma
analise de sua construgédo (1993), nos anos finais do Império, a pobreza infantil e a
sua correlagdo com a criminalidade se configurava como adversidade a ser resolvida
pelo Poder Publico, por meio de politicas sociais direcionadas a infancia, que

protegessem as criangas de perigos que as desviassem da disciplina e do trabalho.
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Na época, juristas travaram discussdes sobre os desvalidos e delinquentes,
com o propdsito de frear a criminalidade, separando essas criancas em instituicoes
totais, para “corrigi-las e regenera-las” até que pudessem retornar ao convivio social.

Com a Proclamacéo da Republica em 1889, esperava-se um regime politico
democratico voltado a garantia de direitos e a protecao infantoadolescente. Porém, a
primeira estratégia do governo republicano para enfrentar o problema da delinquéncia
infantil foi publicar o Cadigo Criminal de 1890, que rebaixou a idade penal de 14 para
9 anos, aumentando as acfes coercitivas e correcionais voltadas as criangas, que
passaram a ser recolhidas em estabelecimentos disciplinares industriais, pelo tempo
determinado pelo Juiz, desde que ndo excedesse seus 17 anos (Pinheiro, 2014).

No plano constitucional, a primeira Constituicdo da Republica, promulgada em
24 de fevereiro de 1891, foi omissa “com relagcao ao problema da crianca desassistida”,
assim como com a Constituicao Politica do Império de 1824 (Veronese, 2021).

Ademais, inaugurou-se um século marcado pelo crescimento demografico
desordenado e pela exploracdo da forca de trabalho urbana, o que resultou na
intensificacdo da pobreza, das crises sociais, da marginalidade e do ndmero de
criancas e jovens submetidos a praticas cruéis no préprio ambito familiar, nas escolas,
nas fabricas, nos internatos. Cada vez mais as dificuldades cotidianas motivavam pais
a abandonarem seus filhos. Com isso, ampliou-se o quantitativo de criancas e
adolescentes vivendo nas ruas (Kreuz, 2012; Veronese, 2021).

Igualmente, as mortes, as fugas e 0os maus-tratos de criangas continuavam
elevados, principalmente pela manutencao do funcionamento das rodas dos expostos.
Por isso, o debate estendeu-se a necessidade de fechamento destes locais e de
fomento do papel das mées na protecéo das criangcas e no combate ao abandono.

“Surgiu uma nova ordem de prioridades no atendimento social que
ultrapassou o nivel da filantropia privada e seus orfanatos, para eleva-la as dimensdes
de problema de Estado com politicas sociais e legislagdes especificas” (Passetti,
2021, p. 347). Foi, entéo, basilar a intervencéo do Estado as categorias desveladas,
em especial as criancas e aos adolescentes advindos de familias pobres, rotuladas
como “desestruturadas”, cujos pais ou responsaveis eram considerados incapazes de
cria-los e educé-los.

No decorrer da Primeira Republica, com o intuito de reduzir a delinquéncia e

a criminalidade, esses infantes foram categorizados em abandonados e delinquentes,
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para que fossem criados locais para educa-los e regenera-los com base na instrucao
e na formacao profissional (Rizzini, 1993).

Inicialmente, a partir de um projeto organizado por médicos higienistas, que
visava combater a mortalidade infantil, orientar a populacdo sobre as doencas da
infancia, higiene e saude publica, bem como instruir maes acerca dos cuidados com
os filhos, criaram-se colégios internos, seminarios, escolas de aprendizagem para
artifices e asilos de educandos, com o fito de oferecer instrugdo elementar, formacéo
civica e capacitacdo profissional as criancas submetidas a responsabilidade do
Estado, que passou a ser o substituto da familia (Bittencourt; Ferro, 2018).

Certos de que a atuacado publica ndo dava conta do projeto assistencialista
pensado as criancas pobres e suas familias, José Candido de Albuquerque Mello
Mattos (Juiz) e Carlos Arthur Moncorvo Filho (médico) também defendiam, assim como
outros profissionais da época, que a assisténcia desses grupos deveria combinar
praticas estatais e filantrépicas, enfatizando a relevancia do fortalecimento do Estado,
que deveria comandar as ac¢des socioassistenciais (Pinheiro, 2014).

Esse Magistrado ressaltava a importdncia de alteracdo dos critérios de
culpabilizacdo, em especial porque criancas e adolescentes ndo possuiam formacéo
fisica e moral completa e porque a delinquéncia e a miséria decorriam das influéncias
do meio social, da negligéncia dos genitores ou responsaveis, da auséncia de
vigilancia etc. Assim, considerava o Estado como essencial na protecéo e regeneracao
desses futuros cidaddos e defendia uma justica protetiva revestida de carater
pedagogico e tutelar, ndo penal.

Nesta época, “a concepgao repressora, punitiva por si, passa a se abrir para
uma concep¢do pautada no tratamento e na assisténcia a infancia. Assiste-se o
surgimento de um novo modelo de assisténcia que se autodefine como cientifico”,
baseado no direito, na medicina e na pedagogia (Veronese, 2021, p. 42).

Durante esse movimento — caracterizado, em verdade, como higienista — ha
uma mudanca na designac¢ao da infancia, pois, emerge a categoria menor, “que marca
um processo de despersonalizacdo do ser crianga, passando o infante a condicao de
objeto da esferajuridica” (Veronese, 2021, 43). Com essa “dicotomizagao”, empregou-
se o termo crianca ao filho da familia abastada, ao qual estava garantida a cidadania;
e menor ao desfavorecido, delinquente, abandonado, “submetido a tutela e vigilancia
do Estado, objeto de leis, de filantropia, assistencialismo e repressao, para o qual

estava reservado a ‘estadania’™ (Veronese, 2021, 44).
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Em agosto de 1922, no Rio de Janeiro, realizaram-se o Primeiro Congresso
Brasileiro de Protecdo a Infancia e o Terceiro Congresso Pan-Americano da Crianca.
O Congresso de Protecao a Infancia, presidido por Moncorvo Filho e patrocinado pelo
Governo Federal, contou com a participagdo de médicos, juristas, sociélogos,
representantes de associacdes trabalhistas e educacionais, religiosas e filantropicas,
além de autoridades e politicos de diversos estados, que discutiram o problema da
infancia sob os prismas da familia, das doencgas, do Estado, da assisténcia, da
eugenia, da educacéo, entre outros (Pinheiro, 2014).

As orientacdes oriundas do evento salientaram uma “forte tendéncia para a
centralizacdo e o controle governamental da assisténcia infantil publica e privada,
propugnando a supervisdo constante do poder publico em relacdo a esses aspectos”
(Sartor, 2000, p. 143).

Surgiram recomendacdes para a edicdo de leis voltadas a protecdo da
infancia, momento em que varias tentativas foram empreendidas por idealistas como
Tobias Barreto, Evaristo de Moraes, Lopes Trovao, Alcindo Guanabara, porém, néao
foram discutidas ou aprovadas pelo Poder Legislativo (Araujo; Coutinho, 2008).

Nesse viés, na vigéncia do mandato do Presidente Epitacio Lindolfo da Silva
Pessoa (1919-1922), o Ministro da Justica Alfredo Pinto encarregou Mello Mattos da
elaboracdo de um projeto de lei substitutivo ao apresentado, pouco antes, por Alcindo
Guanabara, a fim de positivar regras sobre a destituicdo do poder familiar e sobre o
encaminhamento de menores abandonados e infratores para escolas premunitorias
ou correcionais, a depender de cada caso.

Aprovado apds discussfes e emendas, o texto por ele produzido foi inserido,
em parte, na Lei Orcamentéaria de 1921 (Lei n.° 4242, de 05 de janeiro de 1921, que
fixou a despesa geral da Republica dos Estados Unidos do Brasil para o exercicio de
1921). Essa normativa foi considerada um marco no que tange as politicas publicas
para criancas e adolescentes brasileiros e o primeiro passo para a instituicdo do Juizo
de Menores do Distrito Federal, no Rio de Janeiro, dois anos depois, com a publicacao
do Decreto n.° 16.272, de 20 de dezembro de 1923, que aprovou o regulamento da
assisténcia e protecdo aos menores abandonados e delinquentes, reconhecendo-se
a pobreza como propulsora dessas condigoes.

A promulgacéao de leis especificas para lidar com a “questdo do menor” e a

criacao do citado Juizo de Menores foram as primeiras reformas efetivadas no inicio
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do século XX em prol dessa populacdo desfavorecida, que evidenciaram o papel do
Estado enquanto promotor de politicas publicas infantoadolescentes.

Como bem ressaltou Sénia Camara (2010, p. 70), a década de 1920 marcou
a “ascensao da énfase assistencialista e protecionista como vieses fundamentais das
politicas de intervencao social sobre os setores pobres da sociedade”. Porém, “a
oficializacdo de uma representacdo da infancia pobre e delinquente e, por
conseguinte, das familias como carecedoras da acao protetora e tutelar do Estado”
esbocgou “um movimento que, embora afirmasse o seu carater de inclusdo, acabou

por gestar a exclusao social dessa infancia categorizada como menor”.

2.2 DE ABANDONADOS/DELINQUENTES VIGIADOS PELO ESTADO A MENOR
EM SITUACAO IRREGULAR: OS CODIGOS DE 1927 E 1979

Em 1924 foi, entéo, criado o Juizado Privativo dos Menores Abandonados e
Delinquentes, incumbindo ao Juiz de Menores, além da declaracdo da condicéo
juridica da crianca e da definicdo do tipo de protecdo que deveria receber, a
‘promocgao, solicitagdo, acompanhamento, fiscalizagdo e orientacdo em todas as
acgdes judiciais que envolvessem interesses de menores”, sobretudo dos internados
nos institutos federais ou nos subvencionados pelo Estado (Veronese, 2021, p. 48).

Esse juiz “tomava para si fungdes nao inerentes ao sistema de Justica, pois
se ocupava, sobremaneira, em judicializar questdes sociais, fragilizadas pela auséncia,
em especial, do Poder Publico” (Veronese, 2021, p. 48). Porém, sequer existiam
instituicdes suficientes para executar as medidas juridicas por ele aplicadas, o que
tornava, praticamente, ineficaz as suas acoes.

Diante da falta de credibilidade do Juizado Privativo de Menores, “crescia o
movimento em favor de uma legislacdo especifica sobre o ‘menor” (Veronese, 2021,
p. 49). Assim, em dezembro de 1926, apds cerca de dois anos de tramitacdo no
Congresso Nacional, foi publicado o Decreto n.° 5083, que consolidou as regras de
assisténcia e protecao aos menores, englobando medidas necessarias a guarda, tutela,
vigilancia, educacéo, preservacao e a reforma dos abandonados ou delinquentes.

Com esse ato, “o poder do pai sobre o filho passou a ser regulado e o Estado
poderia intervir sobre esta relagao”. O patrio poder foi transformado em patrio dever,
conferindo-se aos pais “a obrigagao de educar seus filhos, castiga-los moderadamente

ou de levar-lhes ao magistrado quando extrapolassem ao seu controle”. Logo, “a
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responsabilidade do poder do Estado sobre a questédo da infancia estava formalmente
prevista num ordenamento juridico, implicando, assim, em dever oficial a assisténcia
aos menores de idade” (Veronese, 2021, p. 51).

O citado Decreto foi um esboco do Cédigo de Menores (Decreto n.° 17.943-
A), publicado pouco depois, em 12 de outubro de 1927. Tal compilado ficou conhecido
como Cddigo Mello Mattos, em homenagem ao seu idealizador, José Candido de
Mello Mattos, que foi o primeiro Juiz de Menores da América Latina e recebeu a
alcunha de “Apostolo da Infancia Abandonada”, em razdo de suas agbes em favor de
criancas e adolescentes desvalidos (Araujo; Coutinho, 2008).

Essa normativa, considerada a primeira voltada as questbes menoristas,
consolidou as leis de assisténcia e protecdo de criancas e adolescentes, excluiu a
roda dos enjeitados em todo o pais (embora esse sistema tenha funcionado até a
décadade 1950), instituiu a internacdo como correcao as patologias sociais e autorizou
o Estado a intervir no envio de menores — expostos, abandonados e delinquentes —
aos internatos, tornando-se uma tipica pratica de controle social (Saut, 2008).

As definicdes dessa categorizacéo de criancas e adolescentes encontravam-
se nos artigos 14, 26, 68 e 69 de tal legislacdo, sendo considerados: a) expostos, 0s
infantes até sete anos de idade, em estado de abandono; b) abandonados, os menores
de 18 anos que nao tinham habitacdo certa, nem meios de subsisténcia, porque seus
pais eram falecidos, desconhecidos ou estavam desaparecidos, porque ndo tinham
tutor ou guardido ou pela indigéncia, enfermidade, auséncia ou prisédo dos pais, do
tutor ou de pessoa encarregada de sua guarda; que tinham pai, mae, tutor ou guardido
impossibilitado ou incapaz de cumprir 0s seus deveres; que viviam em companhia de
pai, mae, tutor ou pessoa que praticava atos contrarios a moral e aos bons costumes;
gue se encontravam em estado habitual de vadiagem, mendicidade ou libertinagem;
gue frequentavam lugares de jogo, de moralidade duvidosa ou andavam na companhia
de viciados; que, devido a crueldade, ao abuso de autoridade, a negligéncia ou
exploragéo dos pais, tutor ou guardido, eram vitimas de maus tratos fisicos habituais
ou castigos imoderados, privados habitualmente de alimentacdo ou de cuidados
essenciais a saude; empregados em ocupacdes proibidas ou manifestamente
contrarias a moral e aos bons costumes ou que lhes expunham a risco ou excitados
habitualmente “para a gatunice, mendicidade ou libertinagem”; que tinham pai, méae,
tutor ou guardido condenado por sentenca irrecorrivel ha mais de dois anos de prisao

por qualquer crime ou a qualquer pena como “coautor, cumplice, encobridor ou
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receptador de crime cometido por filho, pupilo ou menor sob sua guarda ou por crime
contra estes”; ¢) delinquentes, os menores de 18 anos de idade, autores ou participes
de fato qualificado como crime ou contravencgao penal, sendo submetidos a processo
penal especial agueles com mais de 14 anos (Brasil, 1927).

Consoante exposto, a situacao de abandono néo se referia apenas a auséncia
ou negligéncia dos pais ou responsaveis, pois, “abrangia condutas da propria crianca
ou adolescente, que por agir em desconformidade com os padrdes legais, era
considerado abandonado e sujeito a intervencdo do Estado, com viés repressivo, a
mercé de medidas de protecao e assistenciais” (Santos, 2019, p. 43).

Com a atuacéao do Estado voltada para estes grupos definidos como menores,
excluiu-se da incidéncia do Codigo de 1927 os que, mesmo com idade inferior a 18
anos, ndo se encaixavam nos critérios de abandono ou delinquéncia construidos pelas
leis criadas na década de 1920. Portanto, a doutrina menorista baseava-se “na
representacdo da infancia estigmatizada pela sua condicdo de pobreza, delinquéncia,
mendicancia e perigo. A adocdo de politicas publicas era delineada por modelos de
carater repressivo e de controle” (Souza, 2016, p. 66).

Como a infancia pobre ndo tinha acesso a cidadania, por si s6, era preciso
garantir que a crianca permanecesse no seio de uma familia capaz de seguir 0s
parametros de moralidade, pois, caso se mostrasse “incapaz de educar e vigiar seus
filhos” poderia ser cassado seu direito a paternidade (Rizzini, 1997).

Portanto, esse Cddigo, além de contar com diretrizes para o trato da infancia
e juventude excluida, revestia o Juiz de grande autoridade, em especial quanto a
intervencdo no patrio poder de quem submetesse os filhos a abuso, negligéncia,
exploracdo e/ou crueldade?, sendo que, na hipétese de afastamento da crianca ou
adolescente do lar, deveria encaminha-lo para local adequado e deliberar sobre sua
guarda, educacao e vigilancia, priorizando-se parentes proximos, com condi¢cdes de
prover sua subsisténcia (Brasil, 1927).

Levando em conta a idade, a saude, o grau de instrucao e a profissao do
menor, bem como o0 contexto social, moral e econdmico dos genitores ou do

responsavel, poder-se-ia optar: a) pela entrega do menor aos pais, tutor ou guardido;

2 Art.31do Decreton.®°17.943-A. Nos casos em que a provada negligéncia, a incapacidade, o abuso
de poder, os maus exemplos, a crueldade, a exploracéo, a perversidade, ou o crime do pai, mae ou
tutor podem comprometer a salde, seguranca ou moralidade do filho ou pupilo, a autoridade
competente decretara a suspensao ou a perda do pétrio poder ou a destituicao da tutela, como no
caso couber (Brasil, 1927).
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b) por vincula-lo a pessoa iddnea ou interna-lo em hospital, asilo, instituto de educacao
ou escola de preservacao ou reforma; c) por encaminha-lo para tratamento, no caso
de doenca; d) pela suspensdo ou perda do patrio poder, destituicdo da tutela ou
revogacéao da guarda (Brasil, 1927).

Em virtude dos cuidados destinados as criancas na primeira idade, todas com
menos de dois anos, criadas sob a guarda de terceiros, em residéncia diversa da dos
genitores ou responsaveis e mediante remuneracao, estavam sujeitas a vigilancia da
autoridade publica (artigo 2°). Além disso, visando proteger a vida e a saude dos
bebés, cabia ao Estado, na concessédo da guarda, dar preferéncia as pessoas com
filhos lactantes ou em fase de desmame (Brasil, 1927).

Previa-se, ainda, que os genitores poderiam pleitear a devolugdo da guarda
de seus filhos e a reintegracédo a familia quando: a) transcorridos, pelo menos, cinco
anos da perda do patrio poder ou dois da suspenséo; b) provada sua regeneracao ou
0 saneamento da causa que resultou no afastamento da crianca ou do adolescente
do lar; ¢) ndo fossem constatadas inconveniéncias para o retorno da crian¢a ao nucleo
familiar. De qualquer maneira, ocorrida a reintegracédo, a familia ficava sob a vigilancia
do juiz ou tribunal durante um ano. Ainda, nos casos de perda do patrio poder ou de
destituicao de tutela, as criangas poderiam ser atendidas em instituicdes autorizadas
ou entregues a particulares, sob a vigilancia do Estado (Brasil, 1927).

Na hipo6tese de delinquéncia, o cédigo diferenciava o tratamento conforme a
faixa etaria do adolescente: a) o menor de 14 anos nao era submetido a processo
penal. Nesse caso, se doente ou deficiente, era encaminhado para tratamento e, se
abandonado ou em risco, era remetido para asilo, instituicdo educacional, escola de
preservacdo ou colocado sob aos cuidados de pessoa capaz. Incabiveis tais
alternativas, era entregue aos pais ou responsaveis, mediante condi¢cbes fixadas pelo
Juiz (artigo 68); b) o adolescente com idade entre 14 e 18 anos respondia a processo
especial e, nos casos menos gravosos, era agraciado com a medida de liberdade
vigiada, sob a justificativa de que o nucleo familiar era mais adequado ao seu
desenvolvimento. N&o fosse esse 0 caso, era enviado para tratamento de saude ou
para escola de reforma, pelo prazo de um a sete anos. Se fosse considerado
abandonado ou pervertido, o tempo de asilamento aumentava para trés a sete anos
(artigo 69) (Brasil, 1927).

Foi inédita a resposta do Estado “com internagao, responsabilizando-se pela

situacdo de abandono e propondo-se a aplicar 0s corretivos necessarios para suprimir
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o comportamento delinquencial” (Passetti, 2021, p. 355). Logo, ndo se almejava a
protecado de criancas e adolescentes pelo Estado, em que pese tal diploma legal tenha
imergido a partir dessa ideia.

Em verdade, vislumbrava-se uma politica de repressdo, com o intuito de
transformar o comportamento dos infantes marginalizados ou em risco social, assim
como o das pessoas que deles se incumbiam nos ambientes familiares. Todavia,
apesar destas op¢cdes de encaminhamento de criancas e adolescentes afastados de
suas familias, na pratica, havia um cenario insuficiente de infraestrutura para abarcar
todos que necessitavam de assisténcia.

A auséncia de abrigos disponiveis para criangcas com menos de sete anos e
a superlotacdo das instituicbes voltadas as abandonadas ou delinquentes eram
fatores de indignacdo entre médicos sanitaristas, pedagogos, assistentes sociais e
demais profissionais que as visitavam, revelando que o projeto de expansdo da
assisténcia a infancia, proposto pelo Estado, esbarrava em sérias limitacdes
decorrentes da parca infraestrutura do Poder Publico.

Além disso, questionava-se o fato de que o vigente Codigo de Menores néo
previa medidas de apoio, auxilio ou assisténcia as familias dos acolhidos. Nao havia
referéncia a essencialidade de compreendé-las e o0 “acesso a servicos publicos parecia
se constituir um dos triunfos daqueles que se dedicavam a missao de salvar a crianca,
uma medida profilatica de regulac&o social” (Loiola, 2020, p. 82).

Segundo Bastos (2012), isso reforcava o argumento de que a medida de
retirada de criancas e adolescentes das respectivas unidades familiares nem sempre
objetivava a protecdo deles. Nao raras vezes, o instituto da tutela foi utilizado para
afastar infantes pobres de seus lares e entrega-los a familias ricas, que se valiam da
mao de obra barata desses sujeitos.

“O simples fato de ser pobre ja significava ser 6rfao — 6rfédo de pais vivos —
pois, a precariedade do grupo familiar possibilitava a retirada da crianca e do
adolescente, que passava a ser classificado como abandonado” (Santos, 2019, p. 49).
O Poder Publico visava, com isso, retirar esses individuos de circulagao.

E nitido que o Estado atuava de forma repressiva para coibir a pobreza,
porém, acabava por criminaliza-la, sob a falsa justificativa de proteger criancas e
adolescentes, como se a insuficiéncia de recursos financeiros impedisse a criacao da

prole e a manutencdo da unidade familiar.
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Apesar das criticas, ndo se pode deixar de reconhecer que a obra de Mello
Mattos consistiu em um referencial, um avanco em seu periodo historico, por ser a
primeira legislacdo especifica criada no Brasil voltada ao publico infantoadolescente,
especialmente a definicdo de obrigacbes socio-estatais em prol de criancas e
adolescentes. Mesmo assim, se mostrou muito mais um instrumento de controle, onde
o coletivo superava o individual, do que protecionista (Santos, 2019).

Outrossim, embora considerada a realidade brasileira para a sua edicéo,
diversas regras desse codigo foram na contram&o das normativas internacionais de
protecado de criancas e adolescentes, sobretudo da Declaracdo de Genebra, aprovada
em 1924, que reconheceu a necessidade de se observar o melhor interesse desses
sujeitos, independente de raga, nacionalidade ou credo, assegurando-lhes todos os
meios essenciais para seu desenvolvimento material e espiritual.

Em poucos anos “este modelo institucionalizante da infancia pobre saturou-
se, pois ndo chegou a dar conta da demanda que criou” (Fachinetto, 2004, p. 28). Em
resposta, durante o Governo de Getulio Vargas, sobretudo entre 1940 e 1943, com o
prisma da protecao de criangas pobres e suas familias, foram criados o Departamento
Nacional da Crianca (DNCr), o Servico de Assisténcia ao Menor (SAM), a Legiao
Brasileira de Assisténcia (LBA), o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(Senai), o Servico Social do Comércio (Sesc) e a Campanha Nacional de
Educandarios Gratuitos.

O SAM, instituido por meio do Decreto n.° 3.779, de 05 de novembro de 1941,
subordinado ao Ministério da Justica e articulado com o Juizo de Menores do Distrito
Federal, dedicava-se ao atendimento de menores desvalidos e infratores remetidos
ao internamento, sob uma orientacdo discriminatoria que ainda confundia pobreza
com criminalidade. Na pratica, refletia uma espécie de estabelecimento penal, com
carater eminentemente correcional e repressivo (Fachinetto, 2004).

Esse servigo assistencial atuou por cerca de 30 anos. Contudo, também
falhou devido as praticas repressivas e abusivas, as precarias condicbes de
funcionamento das instituicbes, ao internamento de menores infratores junto com
criangas carentes ou abandonadas, aos maus-tratos, a superlotacéo, as fraudes e ao
desvio de verbas — circunstancias que o levaram a ganhar a alcunha de “Escola do

Crime” (Rizzini, 2011, p. 266), apos Getulio Vargas ser deposto em 1945.
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Logo, na concepcado de Marcilio (2019), o SAM, que perdurou até a década
de 1960, revelou-se como uma ferramenta de tortura e violéncia contra as criancas e
os adolescentes, contraria a finalidade educativa que inspirou sua criagao.

Paralelamente, em 1948, na esfera mundial, foi promulgada pela Organizacéo
das Nacbes Unidas (ONU) a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH),
que é considerada um marco no que tange a efetivacdo de direitos e garantias
fundamentais do homem, contemplando dois dispositivos que tratam da infancia e
juventude: o artigo 16, que prevé que “a familia € o nucleo natural e fundamental da
sociedade e tem direito a protecédo da sociedade e do Estado”; e o artigo 25, segundo
o qual todo ser humano possui direito a "saude, bem-estar, alimentacao, vestuario,
habitacdo, cuidados médicos e servigos sociais indispensaveis”, sendo assegurados
a maternidade e a infancia “cuidados e assisténcia especiais”, com idéntica protecéo
a todas as criangas, “nascidas dentro ou fora do matriménio” (ONU, 1948).

Segundo essa normativa, portanto, todas as criancas e os adolescentes, sem
qualquer distin¢gdo, séo destinatarios dos direitos anunciados e de protecdo social que
lhes propicie um desenvolvimento sadio, livre e digno, em todas as esferas (mental,
fisico, moral, espiritual e social), observado o melhor interesse desses sujeitos.

Poucos anos depois, em 20 de novembro de 1959, a ONU publicou a
Declaracéo Universal dos Direitos da Crianca, a qual, baseando-se nas assertivas da
Declaracédo de Genebra (1924) e da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(1948), reconheceu criangas como sujeitos de direitos e reforgou que necessitam de
cuidados especiais, com a protecao legal adequada, antes e depois do nascimento.

Anunciando dez principios fundamentais no trato infantoadolescente,
preocupou-se em assegurar direitos a esses sujeitos sem qualquer distincdo, de modo
a propiciar um desenvolvimento sadio, com liberdade e dignidade, sempre
considerando o seu melhor interesse e a prioridade de criagdo no seio familiar, aos
cuidados dos genitores, salvo impossibilidade, caso em que devem ser encaminhados
para ambiente adequado, com afeto e seguranca (ONU, 1959).

Ainda, em 22 de novembro de 1969, durante a Conferéncia Especializada
Interamericana de Direitos Humanos, que ocorria na cidade de San José, Costa Rica,
foi subscrita a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos, voltada, sobretudo,
para a protecao de direitos civis e politicos. No tocante a crianca, extrai-se do artigo
19 a preocupacao com a sua protecao, assegurando-lhe medidas por parte da familia,

da sociedade e do Estado (OEA, 1969). Essa triplice corresponsabilidade foi
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incorporada, mais tarde, no Brasil, com a publicacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — como sera esmiucado em tépico proprio.

Apesar deste cenario internacional, em ambito interno instaurou-se a ditadura
militar a partir de 1964. No mesmo ano, por meio da Lei n.° 4.513 de 1° de dezembro,
foi criada a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM), que tinha como meta
integrar 0 menor na comunidade, por meio de assisténcia na familia e da colocacéo
em lares substitutos, internando-se em ultimo caso. No mesmo ato, foi autorizada a
instituicdo da Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM), a qual,
mediante a incorporacao do patriménio e das atribuicbes do extinto SAM, coordenou
as institucionalizacdes ordenadas para a garantia da seguranca social (Leite, 2006).

Foram, entdo, implantadas as Fundagfes Estaduais do Bem-Estar do Menor
(FEBEMSs). Porém, com o passar dos anos, a FUNABEM e suas congéneres estaduais
foram se afastando dos ideais de sua criacdo, em virtude do “incremento de medidas
assistencialistas e repressivas, que incorporaram, legitimaram e agravaram a légica
de acéo das instituicbes que a antecederam. Ou seja, recrudesceu o internamento de
menores carentes e abandonados” (Boeira, 2014, p. 181), os quais eram separados
apenas por sexo e idade, sendo frequente a superlotacao.

O método de atendimento era assentado na disciplina militar e a estrutura
assemelhava-se aos reformatérios, além da localizacdo em local ermo, a fim de
dificultar, a0 maximo, o contato com os centros urbanos. Isso contribuia para o alto
indice de mortes, rebelides e fugas dos acolhidos (Boeira, 2014).

Outrossim, o juiz determinava tratamentos terapéuticos e internacbes de
criancas e adolescentes pela via punitiva, a revelia da relacdo pedagdgica, intitulando-
0S como objetos de intervencado estatal. Assim, na realidade, o SAM foi substituido
pela FUNABEM, porém, em nada mudou a pratica repressiva e o tratamento
desumano destinado aos menores (Saut, 2008).

Em abril de 1975, foi instalada uma Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI)
para investigar o “problema da crianca e do menor carente do Brasil”. A pesquisa,
promovida pela prépria Camara dos Deputados por meio de questionarios enviados
aos municipios brasileiros, expds, em linhas gerais, “a ineficacia e a burocratizagao
no atendimento as necessidades basicas de 25 milhdes de menores e de suas
respectivas familias” (Boeira, 2014, p. 183).

O estudo intitulado “A Realidade Brasileira do Menor” revelou dados

espantosos, que denunciaram a omissdo e o desaparelhamento dos Juizados de
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Menores, bem como a incapacidade e a impoténcia das politicas e estruturas publicas
existentes, em especial a FUNABEM. Por isso, foi considerado pelos parlamentares
como “espécie de radiografia de uma situacdo que vinha adquirindo, nos ultimos
tempos, proporgfes calamitosas no territorio brasileiro”. O foco consistiu na anélise
das “causas e dos efeitos da marginalizacdo social, em face da extrema
vulnerabilidade caracteristica das familias de baixos niveis de renda e das camadas
mais pobres da populagdo”, em que, nesse cenario, criancas e adolescentes
desassistidos eram as maiores vitimas (Boeira, 2014, p. 183-184).

No relatério final apresentado pela CPI, esses sujeitos foram identificados
como “vitimas de disfungéo social”’, 0os quais, por ndo possuirem renda, participavam,
de forma insatisfatoria, do consumo de bens materiais e culturais e ndo usufruiam de
servicos publicos basicos, como saude, alimentagdo, educacdo, habitacao,
profissionalizacdo e lazer, “tornando-os parias numa sociedade cada vez mais
excludente” (Boeira, 2014, p. 184).

Isso reforcou que eram urgentes e necessarias mudancas legislativas e
organizacionais, que reforcassem a responsabilidade do Estado nas diversas esferas
sociais e diminuissem a distancia existente entre a lei e a realidade no pais.

Em razéo deste contexto dos anos 70, originou-se uma discussao acerca da
essencialidade de criagdo de uma legislacdo adversa ao modelo de tutela
infantoadolescente vigente. Entdo, em 1979, foi publicada a segunda versao do
Cdbdigo de Menores (Lei n.° 6.697), a qual, entretanto, surgiu obsoleta, pois, consistiu
no prolongamento da filosofia menorista anterior, manteve a institucionalizacdo como
medida definitiva e ndo abrangeu conquistas internacionais das quais o Brasil
participou, que obrigavam a instituicdo de mecanismos de protecdo a familia e de
garantia de direitos as criangas e aos adolescentes.

Essa legislacdo continuou classificando o abandono e a delinquéncia como
questdes de classe, voltadas as criangcas pobres. Porém, ambos os grupos foram
abrangidos pela categoria menores em situacgao irregular, emergida nesta codificacao.

Conforme disciplinado em seu artigo 2°, considerava-se em situacao irregular
0 menor: a) privado de condi¢des essenciais a sua subsisténcia, saude e instrucgéo,
em razdo da falta, agdo ou omissdo dos pais ou responsavel ou da manifesta
impossibilidade desses sujeitos para prové-las; b) vitima de maus tratos ou castigos
imoderados impostos pelos pais ou responsavel; ¢) em perigo moral, devido a

encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons costumes ou a
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exploracdo em atividade dessa natureza; d) privado de representacéo ou assisténcia
legal, pela falta eventual dos genitores ou responsavel; e) com desvio de conduta, por
grave inadaptacao familiar ou comunitéaria; f) autor de infragdo penal (Brasil, 1979).

A expresséo situacao irregular, portanto, abarcava os casos de “delinquéncia,
vitimizacdo e pobreza das criancas e dos adolescentes, além de outras hipoteses
extremamente vagas, que autorizavam a atuacao discricionaria do Juiz de Menores”.
Logo, presente qualquer das hipoteses citadas, estava permitida a “aplicagdo das
mesmas medidas — geralmente, a de internagcdo —, cujo cumprimento se dava numa
mesma unidade de atendimento” (Leite, 2006, p. 97). Nesse viés, além do menor ser
tratado como objeto de tutela estatal, nem ao menos era diferenciado aquele que se
encontrava em situacao de risco, do infrator da lei penal.

Mais uma vez houve no Brasil retrocessos em comparagdo com 0S avangos
vivenciados no plano internacional, especialmente apés a Declaracdo sobre os
Direitos da Crianca, que ja havia sido aprovada pelas Nacfes Unidas vinte anos antes
(1959) e da qual o pais era signatario — pelo visto, apenas formalmente.

Destarte, em que pesem os discursos protecionistas de criancas desvalidas
do cuidado familiar,ambos os Cadigos de Menores (de 1927 e de 1979) apresentavam-
se como higienistas, moralistas e punitivos. Nos dois, a institucionalizacdo foi
praticada “nao como medida transitoria, de carater reparatério, com o objetivo final de
restituir a normalidade da organizagdo familiar, mas como medida definitiva,
excludente e corroboradora da situacao de desvio sociofamiliar” (Silva, 2004).

Diante disso, organismos nhacionais e internacionais acordaram sobre a
faléncia do Cdédigo de 1979 e criticaram a forma como criancas e adolescentes eram
punidos por estarem em situacao irregular, proveniente da pobreza e da falta de
politicas publicas, e o fato de que, ndo raras vezes, a retirada desses sujeitos do lar e
a perda do poder familiar era justificada pela insuficiéncia material. Igualmente,
defenderam o “fim do estigma decorrente da expressdo ‘menor’, claramente
excludente e classista, e das situagbes de risco” e pugnaram “pelo reconhecimento
da crianca e do adolescente enquanto sujeitos de direitos” (Leite, 2006, p. 99).

Na década de 1980, dentre os movimentos sociais que eclodiram no Brasil e
mobilizaram-se para a protecéo e promocao dos direitos de criangas e adolescentes,
destaca-se o Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua (MNMMR),
consistente em uma organizagdo ndo governamental que contou com a ativa

participagéo desses sujeitos na realizacao de suas acoes (Jesus, 2021).
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Em 1986, esse Movimento promoveu o | Encontro Nacional de Meninos e
Meninas de Rua, ocasido em que criancas e adolescentes nessa condi¢cao dialogaram
com autoridades brasileiras sobre a sua realidade. Esse processo de luta integrou o
Movimento Nacional Pro-Constituinte e foi primordial para a apresentacdo ao
Congresso Nacional, em abril de 1987, da emenda ‘Criancga Prioridade Nacional’, que
consistiu em resposta a comissao legislativa que continuava reconhecendo a crianca
como objeto de intervencao estatal, por conta da situacéo irregular (Jesus, 2021).

Em marco do ano seguinte, o MNMMR realizou um encontro com 0S
participantes da campanha em prol dessa emenda, surgindo, assim, o Férum Nacional
Permanente de Entidades Nao Governamentais de Defesa dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (Forum Nacional DCA), que foi o principal interlocutor da sociedade
civii. no Congresso Nacional, em defesa dos direitos infantoadolescentes, e
potencializou as mobilizacdes sociais e politicas voltadas a garantir que a proposicao
normativa seria incluida na nova Constituicao (Jesus, 2021).

Em 05 de outubro de 1988, foi promulgada a nova Constituicdo da Republica,
que, em seus artigos 226 a 229, obrigou o Estado a amparar criancas e adolescentes,
nao mais menores em situacao irregular, em contraste ao preconizado no Codigo de
Menores. Também, foram instituidos dispositivos de garantia de direitos e mecanismos
para efetiva assisténcia, em observancia a emenda, aceita quase na integra®.

Essa Constituicdo, que marcou a histéria do pais, reconheceu criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos e destinatarios de protecdo integral pela
familia, pela sociedade e pelo Estado, com absoluta prioridade, rompendo-se com a
ideologia menorista, até entdo predominante. Nesse viés, previu no artigo 227 que é
dever desses trés atores assegurar-lhes os direitos a vida, a saude, a alimentacao, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de

negligéncia, discriminagéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao (Brasil, 1988).

3 “Dentre os doze direitos previstos, onze foram contemplados integralmente (a vida; a alimentacgéao;
a saude; ao lazer; a cultura; a educacao; a dignidade; ao respeito; a liberdade; a assisténcia social;
a moradia) e um parcialmente (protecao especial). No tocante as garantias, apenas quatro, entre as
dezoito sugeridas, ndo foram atendidas: a) isonomia salarial em trabalho equivalente ao do adulto;
b) a divisdo de responsabilidades entre a Unido, os Estados e os Municipios; ¢) a destinacdo
prioritaria de recursos orcamentéarios federais, estaduais e municipais a area da crianca e a do
adolescente; d) a elaboracdo, num prazo de dez meses apés a promulgacao da Constituicdo, de
um novo codigo nacional para a infancia e a adolescéncia” (Moreira; Salles, 2018, p. 185).
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O paradigma da protecéo integral foi a base fundante desta nova Constituicéo
no que tange a disciplina infantoadolescente, a fim de superar a doutrina da situacao
irregular, que “causou enormes estragos, especialmente pela ideia de que o ‘menor’
s6 merecia protecdo a medida que ele se encontrasse em ‘situagao irregular’, ou
considerada como de patologia social’, sendo utilizada pelo Estado uma politica
compensatoria, punitiva, e ndo garantista (Kreuz, 2012. p. 68).

Com esse dogma emergiu uma pedagogia de garantais, que reconheceu
criancas e adolescentes, independentemente das condi¢cdes socioecondmicas, como
titulares de direitos juridicamente assegurados, oponiveis, inclusive, aos genitores.
Deixou-se de considera-los como meros objetos de interesses, como extensao das
respectivas familias. Deste modo, além de possuirem os mesmos direitos concedidos
aos adultos, passaram a ser destinatarios de regras especiais, intrinsecas a condi¢éo
de pessoa em desenvolvimento?, ndo somente para protegé-los quando figurarem em
situacdes de risco ou abandono, mas em todos os contextos que estiverem insertos.

Nos moldes do artigo 227, 8§ 3°, da Constituicdo (Brasil, 1988), essas regras,
atreladas a protecao especial de criancas e adolescentes, abrangem: a) idade minima
de 14 anos para admissao ao trabalho (alterada para 16 anos pela EC n.° 20/1998); b)
direitos previdenciarios e trabalhistas; c) acesso do trabalhador adolescente a escola;
d) plena e formal ciéncia da atribuicdo de ato infracional, igualdade no processo e
defesa técnica por profissional habilitado; d) obediéncia aos principios de brevidade,
excepcionalidade e respeito a condicdo de pessoa em desenvolvimento na aplicacdo
de medida privativa da liberdade; e) estimulo do Poder Publico ao acolhimento, sob
guarda, de crianca/adolescente 6rfao ou abandonado; f) programas de prevencao e
atendimento especializado a crianca/adolescente dependente de entorpecentes.

O Estado passou a ser responsavel pelaimplantacdo de programas de atencao
integral a saude da crian¢ca/adolescente, incluindo politicas especificas de assisténcia
materno-infantil e de prevencao e atendimento especializado aos portadores de
deficiéncia, com a facilitacdo do acesso aos bens e servigos publicos (Brasil, 1988).

Também, a Constituicdo, no artigo 228, considerou penalmente inimputaveis

0s menores de 18 anos, “rompendo com o carater punitivo como resposta unica e

4 Para Silveira (2021, p. 61), “o fato de estar em desenvolvimento ndo torna a crianca ou o adolescente
objetos da vontade dos adultos, da mesma forma, n&o leva a infancia e a adolescéncia para um
patamar de inferioridade”. Pelo contrario, tal reconhecimento assegura a esses sujeitos, “além das
garantias reservadas aos adultos, outras decorrentes dessa condigdo especial’.
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exclusiva, quando do cometimento de praticas contrarias ao ordenamento juridico
penal” (Veronese, 2021).

Em 1989, a Assembleia Geral das Na¢des Unidas homologou a Convencao
sobre os Direitos da Crianga, que resgatou deliberacdes da Declaracdo de Genebra
(1924), da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948) e da Declaracao sobre
os Direitos da Crianca (1959). Em virtude da énfase na cooperacao internacional para
a melhora das condi¢cfes de subsisténcia de criancas e adolescentes, essa convencao
figura entre as mais ratificadas no mundo, contando com 196 paises (ONU, 1989).

Diferentemente da Declaracdo sobre os Direitos da Crianca, que tratou
apenas de recomendacdes, a citada convencao foi o primeiro documento internacional
legalmente vinculante, com natureza coercitiva e obrigatéria perante os Estados
Partes (Veronese, 2015). Ademais, ndo se limitou a protecao e a proviséo de criancas
a adolescentes. Pelo contrario, englobou a respectiva participacdo, tornando
protagonista a populacéo infantoadolescente, em prol de seu superior interesse e de
seu direito de “crescer no seio da familia, em um ambiente de felicidade, amor e
compreensao” (ONU, 1989).

Ainda em 1989, ocorreu o Il Encontro Nacional do MNMMR, o qual, em
conjunto com a mencionada Convencéo Internacional, influiu decisivamente para a
criacdo da Frente Parlamentar pelos Direitos da Infancia e Juventude, que,
posteriormente, atuou de forma satisfatoria na aprovacéo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Pinheiro, 2004).

Com esse aperfeicoamento legal e difusa mobilizacdo popular, tornou-se
inevitavel a permuta do Cddigo de Menores para uma legislacdo condizente com a
nova Constituicdo, que concretizasse os direitos nela anunciados. Assim, em 13 de
julho de 1990, foi editado o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n.° 8.069), que
também introduziu o paradigma da protecéo integral, dando nova roupagem a politica
de atendimento do publico infantoadolescente e a garantia de seus direitos humanos
e fundamentais, em observancia ao inovador arcabouco constitucional (Saut, 2008).

Ademais, ao considerar criancas e adolescentes como sujeitos de direitos,
buscou assegurar-lhes pleno desenvolvimento através da articulacdo de politicas
sociais universais. Atengéo especial também foi dirigida ao fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, rompendo-se com praticas historicas de institucionalizacéo
na primeira oportunidade e de “deixar a familia de fora, ndo acolhé-la, compreendé-

la, dar-lhe um suporte” (Baptista; Oliveira, 2014, p. 94).
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Igualmente, nos casos em que € preciso retirar a(0) crianca/adolescente do
lar, o acolhimento institucional passou a ser excepcional e provisério e melhor
fiscalizado pelo Estado, priorizando-se a reintegracdo ao nucleo de origem a

colocagdo em familia substituta, conforme sera melhor elucidado a seguir.

2.3 INOVACOES DA CONSTITUICAO DE 1988 E DO ECA NA ABORDAGEM
INFANTOADOLESCENTE: MUDANCAS PARADIGMATICAS

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, reafirmando as proposi¢cdes apostas
no item anterior, originou-se em resposta ao esgotamento historico-juridico e social
do Cédigo Menores de 1979 e rompeu com institutos basilares desse Cédigo, como
“da situacéo irregular, do assistencialismo, da estatalidade e centralizacdo das acdes
e das fungbes andmalas do Poder Judiciario” (Leite, 2006, p. 100).

Nesse contexto, foi a primeira legislacdo que estabeleceu medidas juridicas
expressivas em relacdo a normativa antecedente, ao abandonar “os conservadorismos
inadequados do menorismo”, calcados na atuacéo arbitraria e punitiva, e introduzir o
paradigma da protecéo integral (expresso logo em seu primeiro artigo®), adequado ao
Estado Democratico de Direito, dando nova roupagem a politica de atendimento da
crianca e do adolescente, de cunho inclusivo e protecionista (Saut, 2008, p. 68).

A expressdo menor, caracteristica do Codigo de Menores, foi extirpada do
vocabulario juridico para dar lugar a crianca e ao adolescente®, os quais passaram a
ser reconhecidos como sujeitos de direitos fundamentais atrelados a pessoa humana
e de direitos especiais, peculiares a sua condicdo de pessoa em desenvolvimento
(artigo 6°), incumbindo a familia, a comunidade, a sociedade em geral e ao Estado
“assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria” —
artigo 4°, caput (Brasil, 1990b).

Igualmente, o estigma ‘em situacédo irregular’ foi substituido por ‘situacéo de
risco’, extinguindo-se a impressao de que havia uma categoria regular desses sujeitos

“mais bem-vista pela comunidade e favorecida pelos elementos exdgenos de poder

5 Art. 1°. Esta Lei dispde sobre a protecao integral a crianca e ao adolescente (Brasil, 1990b).

6 Nos moldes do artigo 2° do Estatuto, “considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até
doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade” (Brasil,
1990b). Para tal definigéo juridica, o legislador adotou apenas o critério cronolégico, ndo adentrando
em aspectos biopsicolégicos.
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social” (Lamenza, 2011. p. 11). Logo, a atual politica de atendimento n&o se restringe
auma parcela da populacéo infantoadolescente, assegurando a totalidade das criancas
e dos adolescentes, sem distingdo, todas as oportunidades e facilidades para seu
pleno desenvolvimento (fisico, mental, moral, espiritual e social — artigo 3°), por meio
da articulacéo de politicas sociais universais, assistenciais, e de protecéo especial.
Para o sucesso da politica de protecao integral, balizadora de todo esse novo
regramento, o Estatuto norteia-se por quatro principios’ basilares, expressos em seu
texto em observancia ao revolucionario alicerce constitucional, quais sejam: principio
da prioridade absoluta, principio do melhor interesse da crianca e do adolescente,
principio da cooperacao ou triplice responsabilidade e principio da municipalizacao.
O principio da prioridade absoluta esté intrinsicamente relacionado a protecéo
integral dispensada a crianga e ao adolescente, visando seu pleno desenvolvimento
fisico, psiquico, intelectual, moral e social. Segundo Luiz Carlos de Barros Figueiredo
(2011, p. 67), a expressao “absoluta prioridade” foi empregada uma Unica vez na Carta
Constitucional, apenas para tratar dos direitos da crian¢a e do adolescente. Portanto,
para o constituinte, “esta é a prioridade de todas as prioridades, pois, afinal de contas,
alei ndo contempla palavras supérfluas e, como tal, ndo da para querer interpretar que
a expressao absoluta entrou no texto do caput do art. 227 apenas para fazer figuragao”.
Visando evitar que pairem davidas sobre a observancia e devida aplicacéo
desse icone basilar do Estatuto, especificou-se, no artigo 4°, paragrafo unico, que “a
garantia de prioridade compreende: a) primazia de receber protecdo e socorro em
quaisquer circunstancias; b) precedéncia de atendimento nos servi¢cos publicos ou de
relevancia publica; c) preferéncia na formulacdo e na execucao das politicas sociais
publicas; d) destinacédo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com
a protecdo a infancia e a juventude” (Brasil, 1990b).
Nesse viés, em observancia ao aludido principio, as politicas publicas devem

atender, de antemao, as necessidades de criangas e adolescentes, pois, “antecedem

7 Os principios sé@o considerados basilares na criacdo de um ordenamento juridico e na aplicagdo de
gualguer norma que o integra. Celso Antdnio Bandeira de Mello (2000, p. 747) define principio como
o “mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele, disposicao fundamental que se
irradia sobre diferentes normas compondo-lhes o espirito e servindo de critério para compreenséo e
inteligéncia exatamente por definir a logica e a racionalidade do sistema normativo” e dar-lhe ténica
e sentido harménico. Nesses termos, os principios sdo fundamentais, imperativos e normativos,
devendo ser observados como fonte imediata de direito e aplicados na andlise de todo caso
concreto, independentemente de encontrarem-se positivados. Outrossim, abarcam uma fungéo
integrativa diante de omissdes legislativas, eis que também séo utilizados para preencher lacunas
juridicas. Além do mais, diminuem a discricionariedade jurisdicional e vinculam o legislador.
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quaisquer interesses do mundo adulto, de vez que a rapidez das transformacdes que
Ihe sdo proprias impde a realizagdo imediata de seus direitos”, em sobreposicao a
outras prioridades legalmente estabelecidas (Lamenza, 2011, p. 21). Logo, devem ser
planejadas e executadas com esse propédsito, demandando suficiente reserva de
or¢camento publico, sob pena do gestor incorrer em conduta contraria a ordem vigente.

No mesmo sentido, frequentes s@o as decisbes dos tribunais brasileiros
repudiando justificativas do Poder Publico no tocante a falta de atendimento destes
interesses, como auséncia de recursos e previsdo orgcamentaria, discricionariedade
da Administracdo na aplicacdo de tais verbas, ingeréncia do Poder Judiciario no
Executivo, entre outras, reconhecendo a prioridade absoluta em favor de tais sujeitos
em peculiar desenvolvimento.

O principio do melhor interesse da crianga e do adolescente, inaugurado
expressamente em 1959, com a Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca, e
reforcado no artigo 3° da Convencao das Nacfes Unidas, preceitua que todas as
decisdes envolvendo criangas devem atender ao seu maior interesse (ONU, 1989).

Segundo Sérgio Luiz Kreuz (2012, p. 73), ele “deve orientar as agdes politicas
de fortalecimento dos direitos das criangas e adolescentes e a interpretacao das leis”,
pois, serve como “importante elemento de solucdo de conflitos em relacdo a crianca,
buscando-se sempre o que |Ihe for mais favoravel ao seu desenvolvimento”.

O reconhecimento e a aplicacdo desse principio decorrem da nova perspectiva
legal sobre a familia, que “se consolidou como espaco de afetividade, desenvolvimento
e realizacdo dos seus membros e ndo mais como instituicdo que por si s6 deveria ser
preservada, assegurando-se a paz domiciliar a qualquer custo” (Kreter, 2007, p. 19).

No Estatuto da Crian¢a e do Adolescente, somente com a publicagéo da Lei
n.° 12.010/2009 (que sera abordada em tépico préprio), este principio passou a ser
anunciado expressamente no artigo 100, paragrafo Unico, inciso IV, disciplinando que,
na aplicagcdo de medidas, deve-se atender prioritariamente aos interesses e direitos
da crianca e do adolescente, sem prejuizo da consideracéo que for devida a outros
interesses legitimos (Brasil, 2009).

Contudo, ndo se encontra na doutrina uma definicdo acabada para “melhor
interesse da crianca e do adolescente”, razdo pela qual se deve, no momento de sua
aplicacdo no caso concreto, averiguar de que forma os interesses desses sujeitos
serdo melhor resguardados em consonancia com as garantias constitucionais e

processuais, considerando-os em todas as a¢ées, isto €, nas de cunho administrativo,
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nas politicas publicas, na aplicacdo de medidas de protecéo pela rede de atendimento,
e ndo apenas na interpretacao de leis (Kreter, 2007).

Além disso, como se extrai dos artigos 227 da Constituicdo (Brasil, 1988) e 4°
e 18 do Estatuto (Brasil, 1990b), a protecéo integral passa, necessariamente, pela
responsabilidade da familia, da sociedade e do Estado, o que esboca o chamado
principio da cooperacédo ou da triplice responsabilidade, conforme o qual todos séo
corresponsaveis pela consagracdo dos direitos fundamentais e pelo atendimento
adequado e integral das necessidades béasicas de criancas e adolescentes, nédo
havendo a exclusdo de um deles quando da atuacéo do outro (Lamenza, 2011).

Por isso, Moro e Paganini (2011) acrescentam a expressao compartilhada ao
termo — principio da triplice responsabilidade compartilhada — esclarecendo que,
segundo tal fundamento, a competéncia € distribuida a familia, ao Estado e a
sociedade, ou seja, essas trés instituicdes ndo devem agir isoladamente, mas sim de
maneira articulada para a protecéo dos direitos infantoadolescentes.

Inicialmente, busca-se o0 apoio da familia, eis que a ela incumbe as funcdes
de sustento, guarda e educagado da crianga e do adolescente (artigo 22, ECA),
garantindo-lhe um ambiente propicio ao sadio desenvolvimento. Para o desempenho
deste encargo, o grupo familiar deve ter condi¢cbes sociais, materiais e afetivas, pois,
‘@ em seu espago que sao absorvidos os valores éticos e humanitarios, e onde se
aprofundam lagos de solidariedade” (Kaloustian, 2005. p. 12).

Por isso, essa instituicdo encontra-se em evidéncia na atual Constituicdo, a
gual a define como sendo a base da sociedade (caput do artigo 226), o primeiro agente
socializador do ser humano, qualquer que seja seu arranjo intrafamiliar, e dispensa-
lhe protecdo especial, por meio de politicas publicas afetas a promocéo, a fim de que
tenha condigBes materiais e emocionais de assegurar aos seus filhos o exercicio de
direitos fundamentais.

Além disso, a partir das alteracées efetivadas em 20098, o Estatuto da Crianca
e do Adolescente ampliou o conceito de familia, incluindo nele a extensa, definida
como aquela “formada por parentes préximos com os quais a crianga ou adolescente
convive e mantém vinculos de afinidade e afetividade” (artigo 25). Consequentemente,
o dever de protecdo integral e o direito a convivéncia familiar estende-se a essa

modalidade, visto que € elementar a formacéo da crianca ou do adolescente que

8 Asreferidas modificacOes sdo provenientes da Lei n.° 12.010/2009, que aprimorou varios dispositivos
do Estatuto atrelados a convivéncia familiar e comunitaria (conforme sera elucidado nesta subsecéo).
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mantenha lacos afetivos ndo s6 com 0s genitores ou com aqueles que coabitam, mas
também com familiares extensos (Kreuz, 2012).

A sociedade, como segundo pilar na estrutura de cooperacéo, é responséavel
por promover a incluséo social de criangas e adolescentes e denunciar violagdes dos
seus direitos aos 0rgaos competentes, porquanto, € dever de todos os cidadados néo
permanecerem omissos, passivos, ao encontra-los perambulando pelas ruas, fazendo
uso de substancias entorpecentes, mendigando, fora das instituicbes de ensino ou
acolhidos por tempo excessivo em entidades, por exemplo (Kreuz, 2012).

Ainda, exerce o0 seu papel quando “participa ativamente da elaboragao de
politicas publicas para essa area de atuacéo do Estado” (por meio dos Conselhos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, por exemplo) e do “atendimento individual ou
coletivo de demandas referentes a infantes e jovens (em se tratando dos Centros de
Defesa da Crianca e do Adolescente — Cedeca)” (Lamenza, 2011, p. 23).

Por fim, o encargo de proporcionar condi¢cdes para o respeito dos direitos da
crianca e do adolescente é concedido ao Estado, em primazia na implementacao de
politicas para esse publico e suas familias, vez que muitas se encontram em situacéo
de vulnerabilidade e ndo conseguem desempenhar suas obrigacdes, carecendo de
auxilio do Poder Publico®. Porém, ndo cabe ao Estado suprir as funcdes do nucleo
familiar, mas sim, por meio de acdes articuladas, proporcionar-lhe condi¢des para que,
na sua esfera de autonomia, desempenhe seu papel integralmente (Kreuz, 2012).

Nesse viés, lldeara Digiacomo e Murillo José Digidcomo (2013, p. 204)
ponderam que “em todas as ac¢des a serem desenvolvidas, é preciso ter em mente e
respeitar, 0 quanto possivel, o principio da autonomia da familia, cabendo ao Estado
auxiliar e jamais substitui-la no desempenho de seu imprescindivel papel no
desenvolvimento saudavel da crianca e adolescente”.

Com base nesse principio, o Estatuto almejou reestruturar o sistema até entéo
vigente e alcancar maior efetividade nas politicas publicas infantoadolescentes, sendo
dever de todos prevenir a ameaca ou violacao dos direitos de criancas e adolescentes.
“‘Somente através de uma efetiva cooperacdo de mudltiplos agentes, oOrgaos e
instituicdes, € que sairemos da nossa condigdo de meros ‘cidaddos de papel”
(Dimenstein, s/d apud Veronese, 2021, p. 111-112).

9 “O papel do Estado nessarelagdo nao se limita mais ao mero controle social de meninos e meninas
em situacao irregular como ocorria anteriormente, mas sim de agente modificador da realidade social.
Toda a estrutura estatal tem atribuicdes em face da infancia e adolescéncia” (Silveira, 2021, p. 68).



53

Ademais, considerando que, para serem mais efetivas, as politicas publicas
precisam ser regionalizadas, o legislador infraconstitucional incluiu expressamente no
texto do Estatuto o principio da municipalizacdo (artigo 88)'°, reproduzindo norma
constitucional que enfatiza a descentralizacdo politico-administrativa — artigo 204,
inciso 1** (Brasil, 1988).

Segundo esse principio, “as politicas de atendimento as criancas e
adolescentes devem ocorrer no interior de cada municipio, considerando aspectos
pessoais e especificidades culturais de cada regido”, sobretudo porque politicas
publicas de exclusiva competéncia federal “ndo possuem condicbes de atingir
peculiaridades, fruto do regionalismo, desprezando aspectos culturais indispensaveis
a formacgao do sujeito” e a garantia de seus direitos (Santos, 2019, p. 80-81).

Com isso, ha uma aproximacao entre as politicas publicas e a realidade de
criancas e adolescentes, garantindo-se maior eficacia as acdes governamentais e ndo
governamentais, visto que a descentralizacdo de competéncias entre os entes da
federacdo e a sociedade, além de propiciar a distribuicdo de poder e a participacdo
popular, facilita a legitimacéo de programas e ac¢0es dirigidas a esses sujeitos.

Respaldado no paradigma da protecao integral e nos quatro principios supra
elencados, o Estatuto inovou na Orbita juridica nacional, velando pela dignidade de
criancas e adolescentes enquanto sujeitos de direitos. Por isso, ao longo de seu texto,
assegura diversos direitos fundamentais indispensaveis a esses individuos em
desenvolvimento: a vida e a saude (artigos 7° a 14), a liberdade, ao respeito e a
dignidade (artigos 15 a 18), a convivéncia familiar e comunitaria (artigos 19 a 52-D), a
educacdo, a cultura, ao esporte e ao lazer (artigos 53 a 59), além do direito a
profissionalizacdo e a protecdo no trabalho (artigos 60 a 69), contribuindo para a
valorizacéo desse grupo, que merece maior atencéo do Estado (Brasil, 1990b).

Tendo em vista a relevancia da convivéncia familiar e comunitaria para a

pesquisa em tela e as posteriores alteragbes do Estatuto no que concerne ao

10 Art. 88. Séo diretrizes da politica de atendimento: | — municipalizacdo do atendimento; Il — criagcao
de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga e do adolescente, 6rgaos
deliberativos e controladores das agdes em todos os niveis, assegurada a participacdo popular
paritaria por meio de organizacdes representativas, segundo leis federal, estaduais e municipais; Il
— criacdo e manutencdo de programas especificos, observada a descentralizacdo politico-
administrativa [...] (Brasil, 1988).

11 Art. 204. As agOes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas com recursos do
orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base
nas seguintes diretrizes: | — descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacéo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenacéo e a execucdo dos respectivos programas as esferas
estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia social [...] (Brasil, 1988).
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robustecimento desse direito, ele sera aprofundado ao longo desta secédo. Quanto aos
demais, limitar-se-a a sua indicacao, para nao destoar do objeto ora tratado.

Dando-se sequéncia as inovacfes do Estatuto, convém citar a redistribuicao
dos papéis dos Poderes Executivo e Judiciario, “restringindo as funcfes do Juizo da
Infancia e Juventude e prevendo a responsabilizacdo do Poder Publico por omissao
ou oferta irregular de servigos”, bem como a atribuicdo, ao Ministério Publico, de
“funcBes compativeis com o perfil institucional estabelecido pela Constituicao” (Leite,
2006, p. 102). Ademais, previu-se a atuagdo de novos atores, como o Conselho
Tutelar, o Conselho de Direitos e a sociedade civil, incluida na promocéo de a¢cdes de
atendimento, na formulacao de politicas e no controle das praticas em todos 0s niveis,
com supedaneo na democracia participativa preconizada constitucionalmente??.

Com essas figuras, a politica de atendimento dos direitos infantoadolescentes
passou a ser constituida por “um conjunto articulado de agbes governamentais e nao-
governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios” (artigo
86, ECA), sendo as respectivas entidades responsaveis pelo planejamento e pela
execucado de programas de protecdo e socioeducativos, destinados a criangas e
adolescentes que precisam de orientacéo e apoio sociofamiliar, que estdo em regime

de colocacao familiar e acolhimento institucional ou cumprindo medidas de prestacéo

12 No Brasil, a participagéo social advém de ampla mobilizag&o da sociedade civil, sobretudo nos anos
70 e 80, em busca da descentralizacédo e democratizacdo do Estado e da expanséo da presenca de
atores sociais nos processos de decisdo e implementacao de politicas publicas. Com a Constituicao
de 1988, consolidou-se o Estado Democrético de Direito, que intensificou a atuacéo direta do povo na
tomada, na execucgéo e no controle de decisbes politicas, aperfeicoou a democracia participativa e
rompeu com a ideia de que o exercicio do poder politico se limita & eleicdo de representantes. Nesse
cenario, surgiram os Conselhos de Direitos — espac¢os de debate, deliberagéo e fiscalizacdo —, que
objetivam a participacdo da sociedade civil na definicdo de prioridades para a agenda politica, na
tomada de decisbes e na formulacéo e controle de politicas publicas. A participacdo direta, além de
qualificar essas politicas, oportuniza o discurso aos segmentos marginalizados, estreita a distancia
entre os centros decisérios e as realidades locais, legitima o controle da Administracdo Publica e
permite deliberagBes sobre a alocacéo de recursos, descortinando o real sentido de democracia. Na
seara infantoadolescente, dada a corresponsabilidade da sociedade na garantia de diretos as
criangas e adolescentes, previu-se a participacéo de organizacdes representativas na definicdo de
politicas publicas e no controle das agfes governamentais em todos os niveis federativos. Seguindo
tal I6gica, o Estatuto contemplou 0 SGD, que evidencia a descentralizacao politico-administrativa e
a participacao popular na medida em que distribui o poder de elaborar e executar as politicas de
atendimento entre os entes federados e estatui papéis fiscalizador e contributivo a sociedade, através
dos Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente — representativos, paritarios, deliberativos
e controladores das a¢Bes municipais, estaduais e nacionais. Desta forma, inseriu-se a sociedade
civilem espacos decisérios independentes daqueles eleitos pelo sufragio, que constituem verdadeira
representacao do novo modelo de democracia participativa, contribuem para que haja dialogo entre
a sociedade e o governo e para 0 compartilhamento de poder decisério, garantindo a plenitude dos
direitos programéticos assegurados constitucionalmente e legitimando as decisGes de diversos
setores da sociedade que atuam na area infantoadolescente (Rocha; Hamerschmidt, 2022).
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de servicos a comunidade, liberdade assistida, semiliberdade ou internacdo, nos
moldes do artigo 90 da legislacao aqui tratada (Brasil, 1990b).

E neste contexto que, diferentemente do sistema aplicado durante a vigéncia
dos Cdédigos de Menores, o Estatuto da Crianca e do Adolescente adotou, para a
dispensa de tratamento adequado, uma divisdo baseada no fato da crianca ou
adolescente encontrar-se em ‘situacao de risco’, relacionada aos casos de abandono,
maus-tratos, exploracao, violéncia, entre outros, ou de ser ‘autor de ato infracional’,
envolvido em agdes contrarias a legislacao penal (crime ou contravencao). Assim, aos
sujeitos em situacao de risco séao aplicadas medidas de protecéo previstas nos artigos
98 a 102 do Estatuto, ao passo que os adolescentes infratores se submetem as
medidas socioeducativas, nos termos dos artigos 103 a 128 (Brasil, 1990Db).

Na época da publicacdo do Estatuto, foram elencadas, em seu artigo 101, oito
medidas de protecéo especificas!® (atualmente sdo nove), para aplicacéo a crianga e
ao adolescente, aos seus responsaveis e/ou a entidade familiar propriamente dita,
quando observadas quaisquer das hipoteses descritas no artigo 98, decorrentes da
conduta do proprio sujeito em desenvolvimento, da agdo ou omissdo da sociedade ou
do Estado, bem como diante da falta, da omissdo ou do abuso dos pais ou
responsaveis (Brasil, 1990b).

Essas providéncias devem ser adotadas com viés pedagdgico, preferindo-se
as que contribuam para a manutencao e o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, observada a necessidade de intervencdo precoce pelo Poder Publico,
logo que constatada a situacao de perigo; a responsabilidade parental, possibilitando
aos genitores o exercicio dos deveres para com a prole; e a prevaléncia da familia, na
propagacao de direitos e na propria protecéo da(o) criangca/adolescente (Brasil, 1990b).

Com relacao ao abrigo em entidade (denominado acolhimento institucional a
partir da Lei n.° 12.010/2009), a inclusdo em programa de acolhimento familiar (que
passou a ser prevista no Estatuto apenas em 2009, com tal normativa) e a colocacao

em familia substituta, devem ser adotadas excepcionalmente, apenas quando

13 Art. 101 (redacdo original). Verificada qualquer das hipGteses previstas no art. 98, a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas: | — encaminhamento aos pais
ou responsavel, mediante termo de responsabilidade; Il — orientacdo, apoio e acompanhamento
temporérios; Ill — matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental IV — inclusdo em programa comunitério ou oficial de auxilio & familia, & crianga e ao
adolescente; V —requisicao de tratamento médico, psicoldgico ou psiquiatrico, em regime hospitalar
ou ambulatorial; VI — inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e tratamento
a alcodlatras e toxicbmanos; VII - abrigo em entidade; VIII — colocacdo em familia substituta (Brasil,
1990b).
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inexistirem medidas menos gravosas e tiverem sido esgotados o0s recursos de
manutencdao/reintegracdo da crianca ou adolescente na familia de origem.

Outrossim, além de excepcional, a retirada desses sujeitos do nacleo familiar
e a consequente insercdo em uma instituicdo de acolhimento deve ser provisoria,
perdurando apenas pelo tempo suficiente para que seja suprida a situacdo de
vulnerabilidade e/ou de risco que ensejou a sua aplicacdo, reavaliando-se o0 caso
periodicamente (artigo 19, 88 1° e 2°, do ECA).

Logo, com o Estatuto, o acolhimento de criancas e adolescentes adquiriu
roupagem de medida extraordinaria, transitéria e sujeita a maior fiscalizacdo e
vigilancia, vedando-se a sua aplicacdo pela pobreza da familia — caso em que essa
instituicdo deve ser incluida em programas de auxilio e promocédo —, distintivamente
do que ocorria na vigéncia dos Cdadigos de 1927 e 1979. Buscou-se, com iSso, romper
com a histérica ideologia da institucionalizacéo, predominante no pais (Silva, 2004).

No que tange as medidas socioeducativas aplicaveis aos autores de atos
infracionais — sobre as quais far-se-4 apenas mencéo, para ndo destoar do objeto do
presente estudo —, estdo elencadas no artigo 112 do Estatuto!4 e devem ser fixadas
conforme a gravidade do ato praticado e as condi¢cdes pessoais do adolescente.

Dentre elas, a internacdo — que é a mais grave, pois, impde privacao total de
liberdade — apenas pode ser aplicada em virtude da pratica do ato com ameaca ou
violéncia a pessoa, por reiteracdo no cometimento de outras infragcdes graves ou,
mesmo, pelo descumprimento reiterado e injustificAvel de medida anteriormente
imposta (Brasil, 1990b). Todavia, diante da sua excepcionalidade, € cabivel somente
guando as demais opc¢des, mais brandas, ndo forem suficientes para tutelar o caso.

Nas hipGteses de aplicacdo da medida de protecdo de acolhimento
institucional e da medida socioeducativa de internacdo, os adolescentes ndo sao
encaminhados para instituicbes de mesma natureza, pois, afastando-se da légica
menorista, o Estatuto trouxe distingdes “entre abrigamento e internacéo, redefinindo a
funcdo de ambos como praticas provisorias e excepcionais” (Silva, 2004, p. 298).

Em meio aos avancos explicitados, ressalta-se que o Estatuto da Crianca e do

Adolescente inovou na ordem juridica interna, considerando aspectos essenciais do

14 Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente podera aplicar ao
adolescente as seguintes medidas: | — adverténcia; Il — obrigacao de reparar o dano; Il — prestacéo
de servicos & comunidade; IV — liberdade assistida; V — insercdo em regime de semiliberdade; VI —
internacdo em estabelecimento educacional; VIl — qualquer uma das previstas no art. 101, | a VI
(Brasil, 1990b).
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cidaddo em desenvolvimento, contribuindo para a sua formacéo e aplicando medidas
condizentes com a realidade enfrentada (sejam elas protetivas e/ou socioeducativas).

Dirigiu atencdo especial as criangas e aos adolescentes afastados de seus
ndcleos familiares, priorizando-se a superagéo das causas determinantes da medida
protetiva e a reintegracdo a familia natural ou extensa ou, na impossibilidade, o
preparo desses sujeitos, juridico e psicologico, para a inser¢cdo em familia substituta,
que lhes oferecam condi¢bes dignas de existéncia e atendam aos seus interesses e
direitos, evitando-se a delonga da permanéncia na entidade acolhedora.

As nuances do direito constitucional a convivéncia familiar e comunitaria e os
reflexos no Estatuto da Crianca e do Adolescente e nas politicas publicas direcionadas

a populacéo infantoadolescente serdo aclarados nas sec¢fes seguintes.

2.4 LEVANTAMENTO NACIONAL DOS ABRIGOS PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES DA REDE SAC

No final do ano de 2001, pouco mais de uma década do inicio da vigéncia do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, a equipe do Correio Braziliense, formada por
duas reporteres (Ana Beatriz Magno e Erica Montenegro) e dois fotografos (José
Varella e Sérgio Amaral), acompanhou a Caravana da Comisséo dos Direitos Humanos
da Camara dos Deputados por 36 instituicbes de acolhimento, de oito estados
brasileiros e do Distrito Federal, durante 25 dias (Magno; Montenegro, 2002).

A partir de 100 filmes de fotografias e 24 fitas cassetes com depoimentos de
88 meninos e meninas de variadas idades, foi publicada, em 9 de janeiro de 2002, a
reportagem intitulada Os 6rfaos do Brasil, que retratou a fatidica realidade de criancas
e adolescentes acolhidos e evidenciou a lacuna entre ela e os dispositivos do Estatuto
da Crianca e do Adolescente.

Esse episédio mobilizou discussbes enérgicas acerca do trato
infantoadolescente, sob o enfoque do direito a convivéncia familiar e comunitéaria,
marcando a entrada do tema na agenda publica do pais. O trajeto, que englobou o
Poder Publico (em diferentes instancias) e a sociedade civil, consolidou o prisma — ja
contemplado no Estatuto — de que a garantia desse direito deveria incluir politicas de
apoio as familias, prevencdo de rupturas de vinculos e prote¢cdo de criancas e

adolescentes afastados do ndcleo familiar, a qual perpassa pela oferta qualificada de
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servicos de acolhimento e pelo fomento da retomada do convivio, preferencialmente,
com a familia de origem (Pereira; Neris; Albuquerque e Melo, 2020).

Entre os atores que discutiram as adversidades apontadas na impactante
reportagem estdo a Secretaria de Estado e Assisténcia Social (SEAS) do Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), o Departamento da Crianca e do
Adolescente (DCA) do Ministério da Justica (MJ) e o Fundo das Nac¢Oes Unidas para
a Infancia (UNICEF), os quais, em agosto do mesmo ano, realizaram o Coloquio
Técnico sobre a Rede Nacional de Abrigos. Durante esse evento, foi constituido o
Comité Nacional para Reordenamento de Abrigos, que concluiu pela necessidade de
um diagnéstico nacional desses servi¢cos e dos respectivos usuarios acolhidos.

Entdo, em 2003, o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), com
auxilio do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA)
e do DCA, iniciou o Levantamento Nacional dos Abrigos para Criancas e Adolescentes
da Rede SAC, que abrangeu, na época, 19.373 criancas e adolescentes de 589
servicos de acolhimento institucional (“abrigos”), correspondentes a 92,5% das
unidades de atendimento infantoadolescente cofinanciadas pelo Governo Federal, por
meio de repasses da Rede de Servicos de Acao Continuada (Rede SAC) da Secretaria
de Assisténcia Social do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) (Silva, 2004; Valente, 2013).

Os resultados da pesquisa, apresentados em dezembro do ano seguinte no
compilado O direito a convivéncia familiar e comunitaria: os abrigos para criancas e
adolescentes no Brasil, revelaram, em sintese, que: a) subsistiam situacfes de
privacdes de direitos, sobretudo, porque a excepcionalidade da medida de abrigo ndo
era observada, recorrendo-se a institucionalizacdo de forma indiscriminada; b) a
pobreza das familias figurava como uma das principais causas do acolhimento de
criancas e adolescentes, mesmo diante do disposto no artigo 23 do Estatuto, segundo
o qual a “caréncia de recursos materiais ndo constitui motivo suficiente para a perda
ou a suspensédo do poder familiar” (Brasil, 1990b); c) dos quase 20 mil acolhidos®®,
mais da metade possuia familia e mantinha com ela algum vinculo e somente 10%

estavam disponiveis para adocdo; d) o tempo de permanéncia nas entidades era

15 Desse total, 58,5% eram do sexo masculino; 63,6% eram afrodescendentes; 61,3% tinham entre
sete e quinze anos de idade; 24,2% foram acolhidos em razédo da pobreza, 18,9% por abandono,
11,7% por violéncia doméstica, 11,4% em virtude da dependéncia quimica dos pais ou
responsaveis, 7% por vivéncia de rua e 5,2%, por motivo de orfandade (Valente, 2013).
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excessivo (53% estavam acolhidos ha mais de dois anos); e) somente 55% das
criancas e dos adolescentes afastados da familia possuiam processo nas Varas da
Infancia e Juventude, havendo probabilidade dos demais estarem acolhidos sem
autorizacdo ou, sequer, ciéncia do Juiz; f) as dificuldades financeiras das familias de
origem se apresentavam como principal desafio as reintegractes familiares (Silva,
2004; Valente, 2013).

Em suma, os servigcos mantinham “baixa qualidade, a pobreza continuava
sendo motivo para o afastamento do convivio e dificultava-se tanto o encaminhamento
para adogao quanto o retorno a convivéncia com a familia de origem” (IPEA, 2021, p.
08), revelando que préticas do antigo Codigo de Menores ainda se faziam presentes.

Com essa pesquisa, restou evidente que, diante de um cenario de violacao
de direitos de grande parte da populacao infantoadolescente brasileira, eram essenciais
medidas para além da qualificacdo do atendimento nos servigcos de acolhimento,

tendentes a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria aos acolhidos.

2.5 O CENARIO NACIONAL QUE ANTECEDEU O PLANO NACIONAL DE
CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA: PNAS, SUAS E NOB/SUAS

O Levantamento Nacional dos Abrigos para Criancas e Adolescentes da Rede
SAC norteou os trabalhos de uma Comisséo Intersetorial — instituida em 19 de outubro
de 2004, por decreto presidencial, e composta por cinco Ministérios e representacdes
dos trés poderes e da sociedade civil—, voltada a angariar subsidios para 0 CONANDA
e 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) elaborarem o entdo denominado
Plano Nacional de Promocéo, Defesa e Garantia do Direito de Criancas e Adolescentes
a Convivéncia Familiar e Comunitaria (Brasil, 2006).

No interim entre o citado estudo e a nomeacao da Comissao, o CNAS aprovou
a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), por meio da Resolugéo n.° 145, de
15 de outubro de 2004, difundida no Diario Oficial da Uni&o no dia 26 do mesmo més.
O objetivo dessa politica é efetivar direitos garantidos na Constituicdo da Republica
(1988) e na Lei Organica de Assisténcia Social (1993)%, por meio do Sistema Unico

de Assisténcia Social (SUAS), cuja implantagéo iniciou-se no ano subsequente.

16 A Lein.° 8.742, de 07 de dezembro de 1993 (LOAS), regulamenta as acdes da assisténcia social,
tida como politica publica, direito do cidaddo e dever do Estado. Nos moldes do artigo 1° dessa
legislagdo, a assisténcia social “é Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de ag¢fes de iniciativa publica e da
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A PNAS é resultante de intensa atuacdo de movimentos sociais e de amplo
debate ocorrido na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
Brasilia em dezembro de 2003, favoravelmente a instituicdo de um modelo de gestado
pautado na assisténcia social como politica publica, direito de cidadania e
responsabilidade estatal. Na ocasido, também se deliberou acerca da introducao do
SUAS - sistema publico ndo contributivo, descentralizado e participativo, cujas gestao,
regulacdo, organizacdo da oferta de servicos, programas, projetos e beneficios e
subvencao sdo compartilhadas entre os trés niveis de governo, integrando o Poder
Publico e a sociedade civil na promocao de bem-estar e protecao social as pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, dentre elas criancas e adolescentes afastados do
convivio familiar (Valente, 2013).

Como politica de protecdo social, 0 SUAS oferece trés formas principais de
seguranca (de sobrevivéncia, de acolhida e de convivio), as quais regem-se pelos
“principios da matricialidade sociofamiliar, da territorializagao, da protecao proativa e
da integracdo a seguridade social e a outras politicas sociais e econémicas, e sdo
aplicadas conforme a protecdo social necessaria, dividida em basica e especial’
(Baranoski; Britto; Hamerschmidt, 2022, p. 285).

Em sintese, a protecdo social basica possui carater preventivo e proativo,
destinado a prevencéo de vulnerabilidades e riscos sociais e pessoais nos territorios,
por meio de acdes que estimulam o desenvolvimento de potencialidades, a melhoria
das condi¢Bes de subsisténcia e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios
(Brasil. CNAS, 2004). “Destina-se a individuos ou familias vulneraveis em razdo da
pobreza, do acesso deficiente ou nulo aos servigos sociais publicos e da fragilidade
de vinculos afetivos e de pertencimento social” (Baranoski; Britto; Hamerschmidt,
2022, p. 285).

Os servicos ofertados nessa modalidade de protecédo consistem em Servico
de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e Servico de Protecédo Social Basica no Domicilio
para Pessoas com Deficiéncia e ldosas (Brasil. CNAS, 2009). A execucao do PAIF

cabe, essencialmente, aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), ao

sociedade, visando garantir o atendimento as necessidades basicas” (Brasil, 1993). Segundo
Sposati (2009), a partir da integracdo da assisténcia social como politica de seguridade social
evidenciou-se a sua finalidade na garantia da protecao social como direito de todos, desmistificando
as antigas praticas socioassistenciais no Brasil, voltadas a distribuicdo de benesses aos pobres.
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passo que os demais servicos podem ser prestados nesses equipamentos, em outras
unidades publicas ou em organizacdes socioassistenciais, em colaboracdo com o
Poder Publico (Valente, 2013).

A protecdo social especial, por sua vez, volta-se a reparacdo de situacoes
cujos riscos ja se instalaram e/ou os direitos dos sujeitos envolvidos ja foram violados
em razao de violéncias, maus-tratos, abandono, exploracéo, vivéncia de rua, trabalho
infantil, drogadi¢céo, ruptura ou fragilizagdo de vinculos ou afastamento do convivio
familiar, entre outras (Brasil. CNAS, 2004). Por exigir atencdo especializada e
adequada articulacéo entre os atores do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca
e do Adolescente, a PSE organiza-se em dois niveis de complexidade: média e alta.

Os servicos de média complexidade destinam-se aos usuarios que, apesar
dos direitos ameacados ou violados, preservam vinculos familiares e comunitarios. S&o
realizados, em especial, pelos Centros de Referéncia Especializados em Assisténcia
Social (CREAS). Dentre eles, destaca-se o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), de oferta obrigatéria nos CREAS, que
visa “potencializar a capacidade de prote¢cdo da familia e do individuo, fortalecer
vinculos fragilizados, favorecer a reparacédo da violéncia e/ou ameaca vivenciada e
amenizar as violagdes aos direitos” (Baranoski; Britto; Hamerschmidt, 2022, p. 286).

Os servicos de alta complexidade voltam-se para individuos sem referéncias
familiares e comunitarias, que precisam de suporte institucional integral (moradia,
alimentacao, higienizacéo e labor), isto é, acolhimento provisorio, alheio ao nucleo
familiar de origem. Enquadram-se nessa categoria 0 Servico de Acolhimento
Institucional (SAl), o Servico de Acolhimento em Republica, o Servigo de Acolhimento
em Familia Acolhedora (SFA) — reconhecido como politica publica e preferencial ao
institucional —, o Servico de Protecdo em Situacées de Calamidades Publicas e de
Emergéncias, entre outros (Brasil. CNAS, 2004, Brasil. CNAS, 2009).

Desde a edicdo da PNAS, portanto, determinou-se a reestruturacdo dos
servicos de acolhimento as novas modalidades de atendimento, pois, consoante
realga Valente (2013, p. 59), “a histéria é clara em mostrar a heranga do sucateamento
dos servicos de protecéo especial e a falta de cuidados do Estado na acao preventiva
aos cidadaos”, aspectos que foram enfrentados na sistematizacdo dessa Politica

Nacional, comprometida com a implantacdo de servicos, programas e beneficios
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assistenciais que atendam as vulnerabilidades e resultem em acdes emancipatoérias?’,
protagonizadas pelos usuarios, dentre os quais estao criancas, adolescentes e jovens.

Na PNAS foi proposta inovadora forma de executar a politica publica
socioassistencial, “rompendo com importantes paradigmas e construindo uma gestéo
publica descentralizada, na qual a participacdo, a partir de mecanismos decisorios
partilhados e do controle social das acdes, assenta-se na democracia, na efetivacao
da cidadania” (Valente, 2013, p. 61-62).

Logo apds a publicacdo de tal instrumento, a Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS), aprovada por meio da Resolucéo
CNAS n.° 130, de 15 de julho de 2005, fixou parametros para a operacionalizacédo do
SUAS, “inaugurando no pais um novo modelo de organizagédo da gestéo e oferta de
servicos, programas e beneficios socioassistenciais”, baseado na “distribuicado territorial
das populacdes vulneraveis, com a alocacao equitativa do cofinanciamento federal e a
possibilidade de superacao das distor¢cdes regionais historicas” (Brasil, 2012, p. 13).

A loégica implantada introduziu “o repasse por pisos de protegéo, zelando pela
oferta permanente de servi¢os socioassistenciais com base na capacidade, e ndo mais
pela quantidade e modalidade de atendimento”. Instituiu as transferéncias do Fundo
Nacional de Assisténcia Social para os Municipais, Distrital e Estaduais, facilitou os
repasses e a prestacdo de contas do cofinanciamento, bem como previu as
responsabilidades dos gestores da politica em cada esfera de governo, sendo que, com
relagdo aos Municipios, “foram definidos trés niveis de gestao: Inicial, Basica e Plena,
que estabeleceram uma gradualidade na assuncao das responsabilidades”, conforme
a organizacédo do sistema local de assisténcia social (Brasil. CNAS, 2012, p. 13).

Outro avanco decorrente da NOB/SUAS foi a organizacédo da producéo, do
armazenamento, do processamento e da publicizagdo dos dados utilizados no
planejamento e na tomada de decisdes no ambito do Sistema Unico. Para isso,
instituiu-se o Sistema Nacional de Informac&o do Sistema Unico de Assisténcia Social

(Rede SUAS), que tem como finalidade dar suporte a operagéo, ao financiamento e

17 As agbes emancipatorias sdo aquelas que contribuem para o empoderamento, a autonomia, a
ascensao social do usudario, de tal forma que ele se conscientize acerca de seus direitos, se torne
independente das estruturas estatais (sobretudo socioassistenciais) e capaz de angariar, por Si
mesmo, 0s recursos (ndo s6 econbmicos) que lhe permitam ter voz, visibilidade e consciéncia em
relagdo a prépria existéncia e a posicdo que ocupa na sociedade, bem como superar eventuais
dificuldades. Essas acdes o valorizam e o reconhecem como ser social e organizacional, em condi¢do
de igualdade com seus pares (Mozzato; Grzybovski, 2013; Tamae, 2014).
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ao controle social do SUAS, garantindo transparéncia a gestao da informacéo. Assim,
a Rede SUAS possui mecanismos de registro e divulgacéo de dados sobre 0s recursos
repassados, o processamento das informacdes dos programas, servicos e beneficios,
0 gerenciamento de convénios, o suporte a gestdo orcamentaria, entre outros.
Paralelamente a publicacdo da PNAS e da NOB/SUAS e a implantacdo do
SUAS, ocorria, internacionalmente, uma discussao liderada pelo Comité dos Direitos
da Crianca da ONU acerca da importancia de aperfeicoamento dos instrumentos para
protecdo integral dos direitos de criancas privadas dos cuidados parentais. A partir
desse movimento, recomendou-se a elaboracdo de uma nova normativa internacional
sobre a tematica — que, mais tarde, culminou nas Diretrizes de Cuidados Alternativos

para Criancas, aprovadas em 2009 (consoante seré retomado ainda neste capitulo).

2.6 AS NUANCES DO PLANO NACIONAL DE CONVIVENCIA FAMILIAR E
COMUNITARIA

Em um cenario de priorizagdo da convivéncia familiar e comunitaria, a citada
Comisséo Intersetorial elaborou a primeira versdo do PNCFC, baseando-a em trés
dimensdes: robustecimento das politicas de apoio a familia e prevencéo da retirada
da crianca ou do adolescente do convivio familiar; reordenamento dos servigos de
acolhimento institucional e implementacéo de novas modalidades de acolhida (familias
acolhedoras e republicas); e ado¢ao fundada no superior interesse desses sujeitos.

Em 18 de abril de 2006, o texto foi submetido a revisdo em uma Oficina
Juridica, integrada por Juizes e Promotores da Infancia e Juventude e advogados
atuantes na defesa de direitos infantoadolescentes. Entdo, entre 1° de junho e 31 de
julho, a fim de ampliar as discussdes e viabilizar a participacao ativa da sociedade na
formulacao desse Plano Nacional, foi oportunizada a consulta publica da sua “versao
preliminar” (Brasil, 2006, p. 19).

Computaram-se 228 manifesta¢ces no periodo (individuais, de Conselhos de
Direitos, de orgaos e entidades de atendimento e de grupos, féruns e seminarios
realizados para debater o documento), corroborando ampla mobilizacéo social. Apos
a incorporagédo das contribuicdes oriundas desse processo de consulta, uma nova
versao do Plano foi apresentada as Comissfes de Politicas Publicas do CNAS e

CONANDA em 17 de novembro, oportunidade em que foram realizadas outras
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adequacdes no texto, dentre elas a modificacdo do titulo do Plano, que passou a ser
de Promocéo, Protecdo e Defesa, retirando-se a palavra “Garantia” (Brasil, 2006).

Ato continuo, o documento ora intitulado Plano Nacional de Promocéo,
Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria (PNCFC) foi discutido e aprovado pelo CONANDA e CNAS por meio da
Resolucdo Conjunta n.° 01, de 13 de dezembro de 2006, repercutindo diretamente
nas acdes estaduais e municipais direcionadas a garantia da convivéncia familiar e
comunitéria as criancas e aos adolescentes brasileiros (IPEA, 2021).

Ao aprovar tal documento, elaborado com a participacdo de representantes
de todos os poderes e esferas de governo, da sociedade civil organizada e do universo
académico, os citados Conselhos Nacionais visaram compilar diretrizes para orientar
a instituicdo, articulacéo ou reformulacéo de politicas publicas de garantia dos direitos
infantoadolescentes, com énfase no fortalecimento ou resgate dos vinculos familiares
e na promocao das familias, para que criancas e adolescentes encontrem nelas os
elementos essenciais ao pleno desenvolvimento (IPEA, 2021).

O PNCFC buscou disseminar no Brasil uma nova cultura de afirmagcao do
direito & convivéncia familiar e comunitaria e do superior interesse da crianca e do
adolescente. Nesse viés, 0 seu escopo principal € consolidar a rede de protecao
social a familia, a fim de prover-lhe as condi¢des basilares a criacdo e educacéo das
criancas e & manutengdo do convivio; e minorar 0os danos resultantes dos forgosos
afastamentos, através de atendimentos qualificados nos servigos de acolhimento e da
adocao de providéncias urgentes a retomada do convivio familiar — prioritariamente
na familia de origem e, de maneira excepcional, em substituta (IPEA, 2021).

Reconhecendo a relevancia de se compreender a crianca e o adolescente de
maneira indissociavel de seu contexto familiar e comunitario, o0 PNCFC salientou a
importancia de acdes transversais e intersetoriais, com vistas a plena garantia dos
direitos desses sujeitos, nos mais variados aspectos (Valente, 2013).

Dentre as diretrizes do Plano Nacional, frisam-se: a centralidade da familia
nas politicas publicas; a primazia da responsabilidade do Estado no fomento de
politicas integradas de apoio a familia; o reconhecimento das competéncias da familia
na sua organizacao interna e na superacgao das dificuldades; o respeito a diversidade
étnico-cultural, aidentidade e orientacéo sexuais, a equidade de género e as condi¢des
fisicas, sensoriais e mentais em cada uma delas; o fortalecimento da autonomia da

crianca, do adolescente e do jovem na elaboracdo do seu projeto de vida; a garantia
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da excepcionalidade e provisoriedade do acolhimento; o reordenamento dos servi¢os
de acolhimento institucional e a parametrizacdo dos Programas Familia Acolhedora,;
a adocao centrada no interesse da crianca e do adolescente; e o controle social das
politicas publicas (Brasil, 2006).

Consoante preconiza Valente (2020, p. 28-29), com fulcro nessas diretrizes,
abriu-se caminho para o reconhecimento “da diversidade das organizagdes familiares
no contexto histoérico, social e cultural” e de “outros tipos de vinculos que pressupdem
obrigag6es mutuas, mas néo de caréter legal e sim de carater simbdlico e afetivo, que,
nao raramente, se revelam mais fortes e importantes para a sobrevivéncia cotidiana
do que muitas relacdes de parentesco”. Assim, enfatizou-se a relevancia da ampliacéo
do conceito de familia para além do proposto pela Constituicdo Federal e pelo Estatuto
Infantoadolescente e de consideracao das “redes familiares no trabalho social e no
desenho das politicas publicas a elas destinadas”.

Ainda, considerando as bases fundantes desse Plano Nacional (prevencao do
rompimento dos vinculos familiares, qualificacdo do atendimento dos servigcos de
acolhimento e investimento no retorno da(o) crianga/adolescente ao convivio familiar
de origem), a colocacao desses sujeitos em familia substituta tornou-se ainda mais
excepcional, diante da primordialidade do esgotamento das chances de reintegracdo
familiar (Valente, 2013).

Quanto a medida de insercdo em servi¢o de acolhimento, o PNCFC reforca a
essencialidade de observancia dos critérios de excepcionalidade e provisoriedade, o
gue vai ao encontro dos principios contidos no artigo 92 do Estatuto, com vistas a
garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria. Nesse sentido, reafirma que o
servi¢o de acolhimento institucional deve ser reordenado, adotando o novo paradigma
instituido a partir da Constituicdo da Republica de 1988:

Reordenar o atendimento significa reorientar as redes publica e privada, que
historicamente praticaram o regime de abrigamento, para se alinharem a
mudanca de paradigma proposto. Este novo paradigma elege a familia como
aunidade béasica da acéo social e ndo mais concebe a crianga e o adolescente
isolados de seu contexto familiar e comunitario (Brasil, 2006, p. 72).

Na linha de priorizagao do aludido direito fundamental, o Plano Nacional deu
visibilidade ao acolhimento familiar, reforcando a necessidade de parametrizacdo e
implementagédo de Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora. Segundo

conceituagdo trazida no PNCFC, a familia acolhedora, “também denominada de
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‘Familia de apoio’, ‘Familia cuidadora’, ‘Familia solidaria’, ‘Familia guardid’, entre
outras”, é a que participa do servigo, “recebendo criangas e adolescentes sob sua
guarda, de forma temporéria até a reintegracdo com a sua proépria familia ou seu
encaminhamento para familia substituta” (Brasil, 2006, p. 128).

Outrossim, na data em que o PNCFC foi aprovado, o CNAS, por meio da
Resolucao n.° 269, ratificou a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS). O respectivo texto, porém, foi
publicado apenas em 25 de janeiro do ano seguinte (Resolugéao n.° 01). Dentre outros
aspectos, a NOB-RH estabeleceu parametros para a composicdo, padronizacéo e
valorizacdo das equipes atuantes nos servicos de acolhimento.

Para o atendimento de pequenos grupos de acolhidos em entidades (abrigos
e casas-lares) previu uma equipe de referéncia para: a) atendimento direto, composta
por um coordenador, com nivel superior ou médio, para até 20 usuarios em, no
maximo, dois equipamentos; um cuidador, com nivel médio e qualificacdo especifica,
para até 10 usuarios, por turno®; um auxiliar de cuidador, com nivel fundamental e
qualificacdo especifica, para até 10 usuarios, por turno®®; b) atendimento psicossocial,
vinculada ao 6rgéo gestor e integrada por um assistente social e um psicélogo, ambos
com nivel superior, para, no maximo, 20 usuarios acolhidos em até dois equipamentos.

Para o Servico Familia Acolhedora foi fixada uma equipe de referéncia para
atendimento psicossocial, também vinculada ao 6érgado gestor, composta por um
coordenador, com nivel superior, para até 45 usuarios acolhidos; um assistente social
e um psicologo para acompanhamento de até 15 familias acolhedoras e 15 familias
de origem dos usuarios nesta modalidade (Brasil. CNAS, 2007, p. 15).

Simultaneamente aos esfor¢os para edicdo do PNCFC, o Brasil, por meio de
representantes da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SEDH/PR) e dos Ministérios do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) — atual Ministério da Cidadania — e das Relagbes Exteriores (MRE), a partir de
designacéao do Fundo das Nacgdes Unidas para a Infancia (Unicef), liderava discussdes
com outros paises para a elaboracédo do Projeto de Diretrizes das Nac¢des Unidas

sobre Emprego e Condi¢des Adequadas de Cuidados Alternativos com Criangas.

18 O numero de cuidadores é maior quando ha usuarios que demandam atencéo especifica (deficiéncia,
necessidades de salde, soropositivos, idade inferior a um ano, entre outros), observada a relagcdo
de: a) um cuidador para oito usuarios, quando um deles possuir demanda especifica; b) um cuidador
para seis usuérios, qguando houver dois ou mais com demandas especificas (Brasil. CNAS, 2007).

19 Aplicam-se ao auxiliar de cuidador as disposic¢des retrocitadas.
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Em maio de 2007, com o apoio do Unicef, foi apresentado ao Comité dos
Direitos da Crianca da ONU o aludido projeto, abordando, em sintese, a necessidade
de apoio e fortalecimento das familias, de preservagédo dos vinculos familiares e de
adocdo de medidas adequadas a prestacdo de cuidados as criancas, sobretudo
aguelas sem cuidados parentais, que estao fora de seu pais de residéncia habitual
e/ou em situacdes de emergéncia (Portal Aprendiz, 2009).

As diretrizes, dentre elas maior rigor na aplicacdo de medidas de acolhimento
e de adocao, bem como expanséo dos investimentos para insercéo de criangas e
adolescentes em familias acolhedoras e para priorizacdo da reintegracao familiar,
orientam os estados-membros em relacdo ao atendimento desses sujeitos privados

da convivéncia familiar e a melhor forma de protegé-los.

2.7 MUDANCAS INSTITUCIONAIS E LEGISLATIVAS INTERNAS OCORRIDAS
NOS ANOS SEGUINTES A APROVACAO DO PNCFC

O Projeto de Diretrizes apresentado a ONU, somado ao Levantamento
Nacional dos Abrigos para Criancas e Adolescentes da Rede SAC e ao Plano Nacional
de Convivéncia Familiar e Comunitaria fomentaram mudancas institucionais e
legislativas internas nos anos subsequentes.

Dentre elas, destaca-se, inicialmente, a definicdo de orientacdes técnicas para
o funcionamento dos servigos de acolhimento, decorrentes de um compromisso entre
o MDS, a SEDH, o CNAS e o0 CONANDA, cujo documento, intitulado Orientacdes
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes foi aprovado por
tais Conselhos Nacionais por meio da Resolu¢cdo Conjunta n.° 1, de 18 de junho de
2009 (Brasil. CNAS; CONANDA, 2009).

Essas orientacdes foram subsidiadas pelas atividades do Grupo de Trabalho
Nacional Pro-Convivéncia Familiar e Comunitaria (GT Nacional) e por discussdes
sobre a temética em diversos espacos, como as Conferéncias Estaduais e Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente, que ocorreram anos antes, em 2007.

Conforme se extrai do aludido documento (2009, p. 22), os seus objetivos séo:

[...] estabelecer parametros de funcionamento e oferecer orientacdes
metodologicas para que o0s servicos de acolhimento de criangas e
adolescentes possam cumprir sua funcdo protetiva e de restabelecimento de
direitos, compondo uma rede de protecdo que favorec¢a o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios, o desenvolvimento de potencialidades das
criancas e adolescentes atendidos e 0 empoderamento de suas familias.
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A parametrizacédo advinda dessa publicacéo reforca o foco dos mencionados
atores e da sociedade civil com “a afirmacéo, no estado brasileiro, do direito de criancas
e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria” (CNAS; CONANDA, 2009, p. 22).

Pouco depois, em 03 de agosto de 2009, foi editada a Lei n.° 12.010,
conhecida como Nova Lei de Adocao ou Lei Nacional de Adocéo, que também foi
impulsionada pelo PNCFC e resultou no aprimoramento de varios dispositivos do
Estatuto da Crianca e do Adolescente atrelados a convivéncia familiar e comunitaria.

Nesse viés, essa legislacdo previu que, na aplicacdo de medidas protetivas
(que inclui a insercéo em servico de acolhimento), além de ponderar as necessidades
pedagogicas, preferindo as que visem o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, deve-se considerar, dentre outros principios, a condi¢céo da crianca e do
adolescente como sujeitos de direitos, a essencialidade de protegéo integral e
prioritaria dos direitos infantoadolescentes, o superior interesse desses sujeitos, a
responsabilidade primaria e solidaria do Poder Publico (das trés esferas de governo),
a prevaléncia das medidas que os mantenham ou reintegram na sua familia natural
ou extensa e o direito de oitiva e de participagédo nos respectivos processos, observado
0 seu estagio de desenvolvimento (art. 100, paragrafo Unico, ECA).

Também, fortaleceu os direitos da familia natural, impondo responsabilidades
ao Estado pela auséncia ou pela oferta irregular de “agdes, servigos e programas de
orientacdo, apoio e promocéao social das familias e destinados ao pleno exercicio do
direito a convivéncia familiar por criancas e adolescentes” (art. 208, IX, ECA). Ademais,
inovando na ordem juridica, conceituou familia extensa ou ampliada como “aquela que

se estende para além da unidade pais e filhos ou da unidade do casal, formada por

20 Incluido pela Lein.® 12.010/2009: Art. 100. [...] Paragrafo Gnico. Sao também principios que regem
a aplicacdo das medidas: | — condi¢cdo da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos: [...]; Il
— protecao integral e prioritaria: a interpretacdo e aplicacdo de toda e qualquer norma contida nesta
Lei deve ser voltada a protecéo integral e prioritaria dos direitos de que criancas e adolescentes sdo
titulares; Il — responsabilidade primaria e solidaria do poder publico: a plena efetivacéo dos direitos
assegurados a criancas e a adolescentes por esta Lei e pela Constituicdo Federal, salvo nos casos
por esta expressamente ressalvados, é de responsabilidade primaria e solidaria das 3 (trés) esferas
de governo [...]; IV — interesse superior da crianca e do adolescente: a intervencdo deve atender
prioritariamente aos interesses e direitos da crianca e do adolescente, sem prejuizo da consideragao
gue for devida a outros interesses legitimos no ambito da pluralidade dos interesses presentes no
caso concreto; [...] X — prevaléncia da familia: na promocao de direitos e na prote¢do da crianca e
do adolescente deve ser dada prevaléncia as medidas que os mantenham ou reintegrem na sua
familia natural ou extensa ou, se isto ndo for possivel, que promovam a sua integracdo em familia
substituta; [...] XII — oitiva obrigatéria e participacdo: a crianca e o adolescente, em separado ou na
companhia dos pais, de responsavel ou de pessoa por si indicada, bem como os seus pais ou
responséavel, tém direito a ser ouvidos e a participar nos atos e na definicdo da medida de promocéao
dos direitos e de protecéo, sendo sua opinido devidamente considerada pela autoridade judiciaria
competente, observado o disposto nos 88 1° e 2° do art. 28 desta Lei (Brasil, 2009).
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parentes proximos com 0s quais a crianca ou adolescente convive e mantém vinculos
de afinidade e afetividade” (art. 25, paragrafo Gnico, ECA)?* (Brasil, 2009).

Quanto ao acolhimento de criancas e adolescentes afastados do nucleo
familiar, atualizou a nomenclatura da modalidade institucional (que passou de “abrigo”
para “acolhimento institucional”) e incluiu expressamente o acolhimento familiar no rol
das medidas protetivas, preferindo-o em relacdo ao institucional (arts. 101, incisos VII
e VIII, e 34, § 1°, ECA)??. O estimulo dessa forma de acolhida passou a compor as
linhas de acdo da politica de atendimento, nos termos do inciso VI do artigo 87 do
Estatuto?, incluido pela mencionada legislagéo (Brasil, 2009).

Além disso, disciplinou que, em regra, 0 encaminhamento destes sujeitos ao
servico deve ocorrer mediante Guia de Acolhimento, expedida pela autoridade
judiciaria, e que, tao logo efetivada a acolhida, ser& elaborado um Plano Individual de
Atendimento (PIA) pela equipe técnica da entidade responsavel pelo servico, visando
a reintegracdo familiar, salvo ordem judicial em contrario?*.

Para tal confecc¢éo, sera considerada a opinido da crianca ou do adolescente
e a oitiva dos pais ou responsavel. Por fim, constardo no plano, entre outros pontos,
os resultados da avaliacao interdisciplinar, o0s compromissos assumidos pelos pais e

a previsdo das atividades a serem desenvolvidas com o acolhido e seus genitores ou

2! Incluido pela Lei n.° 12.010/2009: Art. 25. [...] Paragrafo Unico. Entende-se por familia extensa ou
ampliada aquela que se estende para além da unidade pais e filhos ou da unidade do casal, formada
por parentes préximos com o0s quais a crianga ou adolescente convive e mantém vinculos de
afinidade e afetividade (Brasil, 2009).

22 Redacdo anterior: Art. 101. Verificada qualquer das hipéteses previstas no art. 98, a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas: [...] VIl — abrigo em entidade;
VIl — colocacdo em familia substituta (Brasil, 1990b).

Redacado dada pela Lei n.° 12.010/2009: Art. 101. [...] VIl — acolhimento institucional; VIII — inclusao
em programa de acolhimento familiar; IX — coloca¢do em familia substituta (Brasil, 2009).

Incluido pela Lei n.° 12.010/2009: Art. 34.[...] 8§ 1° A inclusdo da crianca ou adolescente em
programas de acolhimento familiar tera preferéncia a seu acolhimento institucional, observado, em
qualquer caso, o carater temporario e excepcional da medida, nos termos desta Lei. [...] (Brasil,
2009).

23 Incluido pela Lei n.° 12.010/2009: Art. 87. Séo linhas de acdo da politica de atendimento: [...] VI —
politicas e programas destinados a prevenir ou abreviar o periodo de afastamento do convivio
familiar e a garantir o efetivo exercicio do direito a convivéncia familiar de criangcas e adolescentes;
VIl — campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de guarda de criangas e adolescentes
afastados do convivio familiar e & adogdo, especificamente inter-racial, de criangas maiores ou de
adolescentes, com necessidades especificas de saude ou com deficiéncias e de grupos de irmaos
(Brasil, 2009).

24 Redacdao anterior: Art. 92. As entidades que desenvolvam programas de abrigo deverao adotar os
seguintes principios: | — preservagéo dos vinculos familiares; Il — integracdo em familia substituta,
guando esgotados os recursos de manutengéo na familia de origem; [...] (Brasil, 1990b).
Redacdo dada pela Lei n.° 12.010/2009: Art. 92. As entidades que desenvolvam programas de
acolhimento familiar ou institucional deverdo adotar os seguintes principios: | — preservacao dos
vinculos familiares e promoc¢ao da reintegracdo familiar; Il — integragdo em familia substituta,
guando esgotados os recursos de manutengéo na familia natural ou extensa; [...] (Brasil, 2009).
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responsavel, com enfoque na reintegracao familiar ou colocacdo em familia substituta
— caso o primeiro e principal objetivo seja vedado pelo Juiz (art. 101, 88 3°a 6°, ECA)?°.

Ainda, estabeleceu que a permanéncia da crian¢a e do adolescente no servico
de acolhimento ndo deveria superar dois anos, salvo comprovada necessidade que
atendesse ao seu superior interesse, exigindo-se celeridade nas providéncias e
acompanhamento continuo da situacdo dos acolhidos. Nesse viés, inclusive, previu
que o caso de cada acolhido seria reavaliado, no maximo, a cada seis meses, devendo
a autoridade judiciaria, com base em relatério técnico, decidir pela reintegracéo
familiar (medida preferencial em relacdo a qualquer outra) ou colocacdo em familia
substituta, nos moldes do artigo 19, 8§ 1° a 3°, do Estatuto?® (Brasil, 2009).

Convém citar, também, que se aprimoraram 0s prazos e 0s procedimentos
inerentes a reintegracao familiar, destituicdo do poder familiar e incluséo, no cadastro
de adocdo, de acolhidos aptos a insercdo em familia substituta.?” Previram-se regras
sobre a preparacdo dos postulantes a adocdo e aperfeicoaram-se as relativas a
modalidade internacional, fortalecendo o carater excepcional (Valente, 2020).

Ainda, em 11 de novembro de 2009, o CNAS aprovou a Tipificacdo Nacional

dos Servigcos Socioassistenciais (Resolugdo n.° 109), organizados por niveis de

25 Incluido pela Lei n.° 12.010/2009: Art. 101. [...] § 3° Criancas e adolescentes somente poderdo ser
encaminhados as instituicdes que executam programas de acolhimento institucional, governamentais
ou ndo, por meio de uma Guia de Acolhimento, expedida pela autoridade judiciaria [...]. § 4°
Imediatamente apds o acolhimento da crianca ou do adolescente, a entidade responsavel pelo
programa de acolhimento institucional ou familiar elaborara um plano individual de atendimento,
visando a reintegragdo familiar, ressalvada a existéncia de ordem escrita e fundamentada em
contrario de autoridade judiciaria competente, caso em que também devera contemplar sua
colocacgdo em familia substituta, observadas as regras e principios desta Lei. § 5° O plano individual
sera elaborado sob a responsabilidade da equipe técnica do respectivo programa de atendimento e
levara em consideracdo a opinido da crianga ou do adolescente e a oitiva dos pais ou do
responsavel. 8§ 6° Constardo do plano individual, dentre outros: | — os resultados da avaliagao
interdisciplinar; Il — os compromissos assumidos pelos pais ou responsavel; e lll — a previsao das
atividades a serem desenvolvidas com a crianga ou com o adolescente acolhido e seus pais ou
responsavel, com vista na reintegracdo familiar ou, caso seja esta vedada por expressa e
fundamentada determinacgdo judicial, as providéncias a serem tomadas para sua colocagcdo em
familia substituta, sob direta supervisdo da autoridade judiciaria (Brasil, 2009).

26 Incluido pela Lein.° 12.010/2009: Art. 19. [...] § 1° Toda crianca ou adolescente que estiver inserido
em programa de acolhimento familiar ou institucional terd sua situacdo reavaliada, no maximo, a
cada 6 (seis) meses, devendo a autoridade judiciaria competente, com base em relatério elaborado
por equipe interprofissional ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de
reintegracao familiar ou colocagdo em familia substituta, em quaisquer das modalidades previstas
no art. 28 desta Lei. § 2° A permanéncia da crianga e do adolescente em programa de acolhimento
institucional ndo se prolongara por mais de 2 (dois) anos, salvo comprovada necessidade que atenda
ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria. § 3° A manutencgéo
ou reintegracdo de crianca ou adolescente a sua familia tera preferéncia em relagdo a qualquer
outra providéncia, caso em que sera esta incluida em programas de orientagéo e auxilio [...] (Brasil,
2009).

27 Artigos 50, caput e 88, 93, paragrafo Unico, 101, 88 7° a 10, 161, 166, todos do Estatuto.
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complexidade do SUAS: Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial de Média
e Alta Complexidade. Dentre os servi¢os da uUltima categoria, estdo os acolhimentos
institucional e em familia acolhedora (art. 1°, Ill, “a” e “c”) (Brasil. CNAS, 2009).

No documento foram descritos 0s servigcos e seus objetivos, a metodologia de
atendimento, os parametros para funcionamento (publico alvo, estrutura, recursos
materiais e humanos, condi¢cdes e formas de acesso, entre outros), a abrangéncia e
0s resultados esperados para a garantia dos direitos infantoadolescentes.

No que tange ao acolhimento institucional, além de conceitua-lo, ressaltando
seu carater provisorio e excepcional, dispds que pode ser desenvolvido em: a) casa-
lar, destinada ao atendimento de até 10 criancas e/ou adolescentes, em residéncia,
na qual o educador/cuidador também é residente; b) abrigo, voltado ao atendimento,
em unidade institucional semelhante a uma residéncia, de grupo de até 20 criancas
e/ou adolescentes, recomendando-se que os educadores/cuidadores laborem em
turnos fixos, para garantir estabilidade nas tarefas rotineiras, referéncia e
previsibilidade no contato com os acolhidos (Brasil. CNAS, 2009).

Quanto ao Servico Familia Acolhedora, foi conceituado no documento como
aquele que “organiza o acolhimento de criangas e adolescentes, afastados da familia
por medida de protecdo, em residéncia de familias cadastradas, [...] até que seja
possivel o retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, a remessa para
adocé&o” (Brasil. CNAS, 2009, p. 56).

O SFA é o responsavel por selecionar, capacitar, cadastrar e monitorar as
familias acolhedoras, bem como acompanhar os acolhidos e suas familias. Nesse
viés, a Tipificagcdo Nacional ressalta que tal servico deve ser operacionalizado com
base nos principios do Estatuto e nas orientacdes técnicas do CNAS e CONANDA,
em especial quanto a preservacao e reconstrucao dos vinculos familiares (salvo ordem
judicial em contrario), pois, o SFA é “particularmente adequado ao atendimento de
criangas e adolescentes cuja avaliagdo da equipe técnica indique possibilidade de
retorno a familia de origem, nuclear ou extensa” (Brasil. CNAS, 2009, p. 56).

Na sequéncia da aprovacgao e publicizacéo da Tipificagcdo Nacional, em 20 de
novembro daquele ano, a comunidade internacional celebrou o vigésimo aniversario
da Convencao sobre os Direitos da Crianca (1989). Nessa comemoracao, realizada
em Nova York (EUA), a Assembleia Geral das Nag¢des Unidas aprovou as Diretrizes

sobre Cuidados Alternativos para Criangas, as quais atendem as necessidades
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constatadas pela sociedade civil e por técnicos de diversos paises, que trabalham
com criangas e adolescentes afastados de suas familias (ONU, 2009).

Segundo afirmou Carmen Oliveira, Subsecretaria Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente da SEDH/PR, nessa celebragao, “o Brasil cumpriu com éxito
o papel designado pelo Unicef, desde 2006, para exercer a lideranca da discussao
com os demais paises em um tema tdo complexo, dadas as diferencas culturais sobre

concepgodes de familias, por exemplo” (Portal Aprendiz, 2009).

2.8 LEVANTAMENTO NACIONAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
SERVICOS DE ACOLHIMENTO

Ainda em 2009, em observancia ao PNCFC, que orienta o reordenamento da
‘rede de abrigos” e a implementagédo de esforgos para a reintegragao familiar dos
acolhidos nesses servicos, o MDS celebrou um Termo de Cooperagdo com a
Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) para inicio de um novo estudo acerca da
estruturacdo dos servi¢cos de acolhimento no Brasil, intitulado Levantamento Nacional
de Criangas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento (Assis; Farias, 2013).

Os pesquisadores do Centro Latino Americano de Estudos de Violéncia e
Saude Jorge Careli da Escola Nacional de Saude Publica e a equipe técnica da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social foram responsaveis pela coordenacado e
execucao desse projeto, essencial ao conhecimento da realidade e a identificacao das
medidas necessarias ao reordenamento dos servicos de acolhimento, a observancia
da excepcionalidade do afastamento de criancas e adolescentes do convivio familiar
e a preservacao e ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

O levantamento foi concluido em 2011, apGs visitas a 2.624 Servicos de
Acolhimento Institucional (SAI) e 144 de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA)
situados em 1.157 municipios brasileiros, de 27 unidades da Federacdo. Com a coleta
de informac0es inerentes a 36.929 criancgas e adolescentes institucionalizados e a 932
em acolhimento familiar, foi possivel a analise das situa¢6es de vulnerabilidade e risco
dos acolhidos, a reflexdo acerca das “muitas formas de violéncia que historicamente
acompanham a vida da populacéo brasileira que vive em instituicées” e a compreensao
sobre a realidade desses servigos (Assis; Farias, 2013, p. 20).

Quanto ao acolhimento institucional, constatou-se que 65,3% das unidades
eram privadas, sem fins lucrativos, e apenas 34,7% eram publicas. Do total dos

servicos, 64,2% caracterizavam-se como abrigos. Esses dados reafirmaram que, até
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entdo, a figura do Estado ndo detinha papel determinante nesta forma de protecao
social, que era delegada a sociedade civil, por meio da filantropia (Valente, 2013).

Verificou-se, também, que mais da metade dos servigcos possuiam critérios
etarios para admissao de criancas e adolescentes, ao passo que apenas 25,6% nao
impunham parametros nesse sentido. Sobre a quantidade de acolhidos, 48% das
entidades acolhiam, na época, até 10 criancas/adolescentes; 30% de 11 a 20; 13%
de 21 a 30; 7,5% de 31 a 60; e 1,5% atendiam mais de 60 (Valente, 2013).

Com relacéo aos perfis dos acolhidos, 52% eram do sexo masculino e 48%
do feminino; 25% tinham até 5 anos de idade, 36% de 6 a 11 anos, 29% de 12 a 15
anos e 10% de 16 a 17 anos; 41% eram brancos, 39% pardos, 19% pretos e 1%,
indigenas e amarelos (Assis; Farias, 2013).

No tocante ao periodo de acolhimento, a média era de 24 meses. Sobre os
motivos do afastamento de criancas e adolescentes da familia, os principais foram:
negligéncia familiar (38%), dependéncia quimica dos pais/responsaveis (20%),
abandono (19%), violéncia doméstica fisica (11%), situacao de rua (10%) e caréncia
de recursos materiais (10%). Ainda, quanto a situacao familiar, 46% dos acolhidos
figuravam em processo de reintegracao familiar, 11% contavam com a destituicdo do
poder familiar em tramitacdo, 10% com a destituicdo concluida, 9% com suspensao
desse poder-dever, 7% tinham sido encaminhados para adocao, ao passo que 3%
aguardavam a efetivacdo de guarda/tutela e 2% de adocao (Assis; Farias, 2013).

No que tange ao acolhimento familiar, diferentemente do institucional, 88%
dos servigos eram executados pelo Poder Publico, a medida que organizacfes nao
governamentais eram responsaveis por apenas 9%. A maioria dos servicos (90,3%)
subsidiava financeiramente as familias acolhedoras, sendo os menores percentuais
encontrados nas regides Norte e Nordeste (Valente, 2013).

Por outro lado, os perfis dos 932 acolhidos assemelhavam-se aos das(os)
criangas/adolescentes institucionalizados: 51% eram do sexo masculino; a média de
idade era 9,5 anos; 43% eram brancos, 39% pardos, 17% pretos e 1% indigenas.
Quanto a capacidade de acolhida, 60% das familias abrigavam duas criangas ou
adolescentes, no maximo. Porém, havia 8% das familias com mais de cinco acolhidos.

O periodo de acolhimento era de 21 meses. As principais razdes da aplicacdo
da medida protetiva foram: negligéncia familiar (55%), dependéncia quimica dos pais
(27%), abandono (22%), violéncia doméstica fisica (13%), orfandade (12%) e violéncia

sexual (9%). Quanto a situacdo familiar, os percentuais se equiparavam ao
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acolhimento institucional, com excecdo dos acolhidos que aguardavam a efetivacao
de guarda/tutela, que representou 22% em detrimento de 3% na outra modalidade de
acolhida (Assis; Farias, 2013).

Conforme Valente (2013), estes dados revelaram que o atendimento prestado,
a época, nos servicos de acolhimento destoava dos principios preconizados no
Estatuto, pois, ndo era garantido, em um mesmo espaco, o acolhimento de grupos de
irm&os; ndo se priorizava o trabalho com as familias de origem, tampouco elas eram
incluidas na elaboragdo dos PIAs dos acolhidos; a protecédo social ndo era ofertada
em rede; e as equipes nao eram suficientemente qualificadas para a demanda.

Os resultados deste Levantamento Nacional, além de permitir o conhecimento
macro dos servi¢os de acolhimento (institucional e familiar) e dos avancos alcancados
ao longo dos anos (através de comparacfes com a pesquisa efetivada pelo IPEA em
2003/2004), tém subsidiado o planejamento das acdes para o reordenamento e a
regionalizacdo da oferta dos servi¢os de acolhimento no Brasil, visando o rompimento
com a secular cultura da institucionalizacdo de criancas e adolescentes, sobretudo
daqueles nascidos em familias pobres; e a implementacéo de praticas baseadas no
paradigma do direito a convivéncia familiar e comunitaria (IPEA, 2021).

Ademais, o estudo em questéo colaborou com estratégias de monitoramento
das unidades de acolhimento, por meio do Censo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Censo SUAS), instituido a partir de 2012, e da publicacédo do Prontuario SUAS
— Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, em 2018. As informacodes
coletadas através do preenchimento anual de questionarios/prontuarios pelos gestores
estaduais/municipais da Assisténcia Social tém auxiliado no aperfeicoamento da gestéo

e da qualidade da oferta destes servi¢cos ao publico infantoadolescente (IPEA, 2021).

2.9 REORDENAMENTO DOS SERVICOS DE ACOLHIMENTO E OUTRAS
INOVACOES

Em 2013, intensificou-se o processo de reordenamento dos servigos de
acolhimento para criancas, adolescentes e jovens, preconizado no PNCFC, com o
objetivo de implementar melhorias nesses equipamentos por meio de diversas acoes,
que incluiram a criacdo de novas unidades e a reorganizacdo das existentes, a
instituicdo de servicos de acolhimento em familias acolhedoras e de republicas, a
ampliacdo da cobertura para areas que ndo contavam com a oferta de tais servicos e

a expanséo do cofinanciamento federal, com alteracdo do valor de referéncia.
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Entre as primeiras medidas cruciais ao alcance deste objetivo esta a adocao
do cofinanciamento federal por pisos e, na sequéncia, por blocos de financiamento,
que considera a capacidade instalada de atendimento nos servicos, abolindo a I6gica
fundada no per capita por vaga ocupada; e a aplicacao, nos servi¢cos de acolhimento,
de recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS), diretamente pelo Poder
Publico ou por meio de parceria com entidades socioassistenciais.

Nesse sentido, em 27 de setembro de 2013, foi editada a Resolucdo CNAS
n.° 23, que estabeleceu “critérios de elegibilidade e partilha dos recursos do
cofinanciamento federal para expansao qualificada ou reordenamento dos Servi¢os
de Acolhimento para criancas, adolescentes e jovens no ambito dos municipios e
Distrito Federal” (Brasil. CNAS, 2013a).

No artigo 7° dessa normativa previu-se que o reordenamento dos servigos de
acolhimento envolve as seguintes dimensfes: a) porte e estrutura: adequacao da
capacidade de atendimento; condicfes satisfatorias de habitabilidade, salubridade e
privacidade; localizacdo do imdével em areas residenciais, proximas ao transporte
publico; e acessibilidade; b) recursos humanos: equipes de referéncia em quantidade
e formacéo suficientes e proporcionais ao humero de acolhidos; c) gestdo do servico:
confeccdo do Projeto Politico-Pedagdgico do servico; elaboracdo e implementacao
das acdes propostas no Plano de Acolhimento; e inscricdo do servico nos Conselhos
de Direitos da Crianca e do Adolescente e de Assisténcia Social; d) metodologias de
atendimento: elaboracdo do PIA de cada acolhido; confeccdo e envio de relatérios
semestrais de acompanhamento das criancas ao Poder Judiciario; atendimento de
grupos de irmaos; manutencdo de prontuarios atualizados dos acolhidos; selecao,
capacitacdo presencial e monitoramento mensal das familias acolhedoras; trabalho
com as familias de origem nos CRAS e CREAS, por meio do PAIF e PAEFI; e) gestédo
da rede: elaboracdo de diagndstico socioterritorial e Plano de Acolhimento com
previsdo de estratégias de reordenamento ou implantacdo de novas unidades de
oferta; gestdo das capacidades de atendimento dos servigcos; estabelecimento de
fluxos e protocolos com o Sistema de Justica, que fortalecam o papel da Assisténcia
Social na coordenagdo dos encaminhamentos para tais servigcos; gestao e
capacitacdo dos recursos humanos; e articulagdo com a rede socioassistencial, as
demais politicas publicas e os orgaos de defesa de direitos (Brasil. CNAS, 2013a).

O Plano de Acolhimento — “instrumento de planejamento da gestdo municipal

que contém agles, estratégias, metas e cronograma, visando a adequacédo da oferta
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de servigos de acolhimento para criangas e adolescentes no territério” (artigo 14) —
deveria ser elaborado pelo gestor local e enviado ao gestor estadual até 31/12/2014,
contendo metas para serem concluidas até dezembro de 2017 (conforme redacéo
dada pela Resolugéo n.° 32/2014) (Brasil. CNAS, 2014).

Também, com foco na expanséo qualificada dos servigos, 0 CNAS, em 1° de
novembro do mesmo ano, aprovou a Resolucéo n.° 31, de 31 de outubro de 2013,
que, entre outros pontos, estabeleceu parametros para a oferta regionalizada do
servigco de acolhimento para criangas e adolescentes e critérios de elegibilidade e
partilha dos respectivos recursos do cofinanciamento federal (Brasil. CNAS, 2013b).

Essa regionalizacdo consistiu em estratégia para garantir a universalizacao
do acesso e a integralidade da oferta dos servigos de acolhimento as criangas e aos
adolescentes afastados do nacleo familiar em todo o pais (artigo 5°), de modo a atender
especialmente os municipios de pequeno porte, cuja demanda e condi¢cdes de gestao
dificultem a implantacao dos servicos no ambito dos alusivos territorios (IPEA, 2021).

Nos moldes do artigo 14, a regionalizacdo destina-se aos municipios com
populacao inferior a 50.000 habitantes, sem cofinanciamento federal, que nao estejam
com o servi¢o implantado ou em processo de implantacéo; e que ndo sejam elegiveis
em expanséao anterior na forma da Resolucédo n.° 23/2013 (Brasil. CNAS, 2013b).

Héa dois modelos para essa oferta regional: no primeiro, o servico € prestado
sob gestao estadual; no segundo, por meio de consorcio, sob gestdo de um municipio-
polo, que presta 0 servigo aos entes proximos. Para ambos os casos, ha previsao de
cofinanciamento federal e estadual (esse na propor¢cdo minima de 50% do valor
subsidiado pelo ente federal — artigo 28, § 3°) (Brasil. CNAS, 2013b).

Quanto a area de abrangéncia, pode abarcar dois ou mais municipios, a
depender da capacidade de atendimento dos servicos, da distancia entre as
localidades e suas extensfes territoriais, do tempo de deslocamento das equipes
regionais, das condi¢cdes de acesso da populagao, da proximidade da Comarca e da
frequéncia das violagbes de direitos. Excepcionalmente, o nimero de entes pode
alcancar oito, desde que a soma das populacdes destes territorios ndo ultrapasse 160
mil habitantes e o deslocamento até a unidade regional ndo supere duas horas. Em
gualquer caso, deverao ser previstos meios para garantir aos atendidos a proximidade
com suas familias (como viabilizar condi¢cdes de locomocéao dos familiares para visitas
periodicas nos servigos regionalizados) e para atendé-las, com vistas a reintegracao
familiar (artigos 17, caput e 88 1° a 4°, e 18) (Brasil. CNAS, 2013b).
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Nos anos subsequentes, em especial em 2016 e 2017, outras normativas
relevantes foram editadas, dentre elas as Resolu¢cdes Conjuntas CNAS/CONANDA
n.° 01, de 15 de dezembro de 2016, e n.° 01, de 07 de junho de 2017, que trataram
do atendimento de criangas e adolescentes em situagéo de rua; e as Leis n.° 13.257,
de 08 de marco de 2016 e n.° 13.509, de 22 de novembro de 2017, que aprimoraram
os dispositivos do Estatuto inerentes a convivéncia familiar e comunitaria.

A Resolugéao Conjunta n.° 01/2016 definiu como criancas e adolescentes em
situacéo de rua?® os sujeitos que fazem de logradouros publicos ou areas degradadas
espacos de moradia ou sobrevivéncia, em virtude do “rompimento ou fragilidade do
cuidado e dos vinculos familiares e comunitarios, prioritariamente situacao de pobreza
e/ou pobreza extrema, dificuldade de acesso e/ou permanéncia nas politicas publicas”
(artigo 1°) (Brasil. CNAS; CONANDA, 2016).

Além disso, acresceu ao item 4, do Capitulo Ill, das Orientagdes Técnicas:
Servigcos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes o subitem 4.6, disciplinando
parametros para funcionamento de servigos de acolhimento de criangas e adolescentes
em situagdo de rua, que devem contar com atendimento diferenciado aos usuarios,
com énfase na restauracdo dos vinculos familiares e comunitarios (sempre que
possivel), ndo podendo se caracterizar como espacos de acolhida compulséria.

Acrescentou que essa atencao especializada podera ser prestada nas formas
institucional (abrigo e casa-lar) e familiar (familia acolhedora), devidamente articulada
com a rede socioassistencial e os demais atores do SGD/CA, para que respostas
rapidas e efetivas sejam propiciadas as demandas do publico em tal condicao (Brasil.
CNAS; CONANDA, 2016).

Ademais, se os familiares dessas criancas/adolescentes também estiverem
em situacdo de rua, possuem o direito de serem acolhidos conjuntamente, em
Servicos de Acolhimento para Adultos e Familias, devendo ser garantido pelo Poder
Pablico, concomitantemente a acolhida, o acesso a programas habitacionais e
socioassistenciais, que promovam a incluséo social dos referidos grupos.

Sobre o atendimento de criancas e adolescentes em situacdo de rua no

ambito da Politica de Assisténcia Social, a Resolu¢cdo Conjunta n.° 01/2017 concebeu

28 Conforme o § 2° do artigo 1° dessa Resolucdo, a situacdo de rua de criancas e adolescentes pode
estar associada a trabalho infantil, mendicancia, violéncia sexual, consumo de alcool e outras drogas,
violéncia intrafamiliar, institucional ou urbana, ameaca de morte, sofrimento ou transtorno mental,
LGBTfobia, racismo, sexismo e misoginia, cumprimento de medidas socioeducativas ou medidas de
protecdo de acolhimento e/ou encarceramento dos pais (Brasil. CNAS; CONANDA, 2016).
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diretrizes metodoldgicas, dentre elas: a) compreender, de forma contextualizada, os
sujeitos nessa condicdo, respeitando seus ciclos de vida e autonomia; b) identificar,
precocemente, tais situacdes, viabilizando acdes de retomada do convivio familiar e
de protecdo e apoio a familia; c) valorizar os vinculos familiares, comunitérios e de
pertencimento sociocultural dos usuarios; d) prover aproximacao gradativa, construcao
de vinculos de confianga, atencao personalizada e socializacéo de informacdes quanto
as ofertas, servigos e direitos; e) propiciar acesso as segurancas de renda, convivio e
acolhida, as demais politicas publicas e direitos; f) desenvolver a¢des intersetoriais e
interdisciplinares, articulando-as com outras politicas, o SGD/CA e a comunidade
local; g) acompanhar, continuamente, as familias, visando o fortalecimento ou a
reconstrucao dos vinculos e, na suaimpossibilidade, a constru¢céo de novas referéncias
familiares; h) garantir o acesso da(o) crianca/adolescente e do grupo familiar aos
servicos de acolhimento, que ndo podem se constituir como espacos de segregacao,
isolamento, estigmatizacao ou discriminacao; i) conhecer as dinamicas que subsidiam
situacdes de rua, de modo a viabilizar agbes proativas de prevengao; j) promover a
escuta qualificada dos usuarios e de suas familias; k) fomentar a educac¢éo continuada
dos profissionais do SUAS que trabalham com o publico nessa condicéo; |) qualificar
a oferta da rede socioassistencial, publica ou privada, independente da fonte de
financiamento; m) aprimorar ou ampliar instrumentos de monitoramento dessa politica.
Com relacéo aLein.®13.257/20162°, conhecida como Marco Legal da Primeira
Inféncia, além de conferir visibilidade aos aspectos dessa etapa, ressalta a funcdo das
familias no desenvolvimento, no cuidado e na educacao de criancas com até 6 anos
e do Poder Publico na instituicdo de politicas publicas voltadas ao fortalecimento dos
vinculos familiares, a parentalidade responsavel, a protecdo desses sujeitos e a
garantia de seus direitos, sobretudo o de convivéncia familiar e comunitéaria.
Ademais, em atencao a especificidade e a relevancia dos primeiros anos de
vida no desenvolvimento infantil, essa legislacao incluiu o 8§ 7° no artigo 92 do Estatuto,
prevendo que, no caso da institucionalizagdo de criangas de 0 a 3 anos de idade, “dar-

~

se-a especial atencdo a atuacdo de educadores de referéncia estaveis e

29 Conforme preconiza Veronese (2021, p. 178), “as discussdes em favor da primeira infancia tiveram
inicio a partir dos anos 2000 e em 2006 foi instituida uma rede, de multipla composicao, que agregava
pessoas representativas de variados segmentos sociais: a Rede Nacional da Primeira Infancia”.
Essa rede prop0s a criagcao de politicas especificas para crian¢as entre 0 e 6 anos, culminando no
Plano Nacional pela Primeira Infancia (PNPI), aprovado em 2010 pelo Conanda. Desde ent&o, foram
anos de estudos para a elaboracdo do Projeto de Lei n.° 6.998/2013 (transformado na Lei n.°
13.257/2016), que instituiu a Politica Integrada para a Primeira Infancia.
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qualitativamente significativos, as rotinas especificas e ao atendimento das
necessidades basicas, incluindo as de afeto como prioritarias” (Brasil, 2016).

Também, ao incluir os 88 3° e 4° no artigo 34 e alterar a redacao dos 88§ 1°-A
e 2° do artigo 260, ambos do Estatuto®, reforcou-se a importancia da implementacéo
de servicos de acolhimento em familias acolhedoras como politica publica; a
viabilidade de emprego de recursos federais, estaduais, distritais e municipais na
manutencdo desses servigcos, facultado o repasse de verbas as proprias familias
acolhedoras; e a aplicagéo de percentual dos recursos dos Fundos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente para incentivo a essa modalidade de acolhimento.

Com base nisso, a Portaria n.° 233/2017 autorizou o uso de numerarios do
cofinanciamento federal do FNAS para o repasse de recursos as familias acolhedoras.

A Lei n.° 13.509/2017, por sua vez, aprimorou os procedimentos relativos a
entrega voluntaria da crianca recém-nascida para adocdo, a destituicdo do poder
familiar e a colocacédo em familia substituta; previu a possibilidade de apadrinhamento
afetivo de criancas e adolescentes inseridos em servigcos de acolhimento institucional
ou familiar; e reduziu os prazos para reavaliacdo da situagéo dos acolhidos e duragao
da institucionalizacéo — alterando ou ampliando diversos dispositivos do Estatuto.

No que tange as regras aplicaveis aos acolhimentos, a reavaliacdo da situacao
de criancas e adolescentes inseridos em programa dessa hatureza deve ocorrer, no
maximo, a cada trés meses (prazo que, antes dessa legislacdo, era de seis meses); e
a permanéncia em entidade de acolhimento n&o deve se prolongar por mais de 18
meses, salvo comprovada necessidade que atenda ao superior interesse do acolhido,
devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria, nos moldes das novas redacoes
dos 88 1° e 2° do artigo 19 do Estatuto.

30 Art. 34. O poder publico estimulard, por meio de assisténcia juridica, incentivos fiscais e subsidios,

o acolhimento, sob a forma de guarda, de crianga ou adolescente afastado do convivio familiar. [...]
§ 3° A Unido apoiard a implementacdo de servicos de acolhimento em familia acolhedora como
politica publica, os quais deverao dispor de equipe que organize o acolhimento temporario de
criancas e de adolescentes em residéncias de familias selecionadas, capacitadas e acompanhadas
gue ndo estejam no cadastro de adogé&o. § 4° Poderéo ser utilizados recursos federais, estaduais,
distritais @ municipais para a manutencéo dos servicos de acolhimento em familia acolhedora,
facultando-se o repasse de recursos para a propria familia acolhedora (Brasil, 2016).
Art. 260. [...] 8 1°-A. Na defini¢cdo das prioridades a serem atendidas com os recursos captados
pelos fundos nacional, estaduais e municipais dos direitos da crianca e do adolescente, serdo
consideradas as disposi¢cdes do Plano Nacional de Promocéao, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitéria e as do Plano Nacional pela Primeira
Infancia. 8 2° Os conselhos nacional, estaduais e municipais dos direitos da crianca e do
adolescente fixarao critérios de utilizacdo, por meio de planos de aplicagcéo, das dotac8es subsidiadas
e demais receitas, aplicando necessariamente percentual para incentivo ao acolhimento, sob a
forma de guarda, de criangas e adolescentes [...] (Brasil, 2016).
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Ainda em novembro de 2017, foi editada pelo CNAS a Resolucdo n.° 17, com
o fito de prorrogar para 31 de dezembro de 2018 o prazo para a demonstracao, pelos
entes municipais: a) da implantacdo e do reordenamento da oferta municipal dos
Servigos de Acolhimento Institucional para Criancas, Adolescentes e Jovens de até
21 anos, definidos pela Resolugcdo CNAS n.° 23/2013; b) da implantacdo da oferta
regionalizada dos servicos de protecdo social especial definidos nas Resolucdes
CNAS n° 31/2013 e n.° 11/2014; c) do processo de municipalizagdo dos servigos de
acolhimento estaduais ofertados em municipios de grande porte ou metropoles. O
descumprimento do aludido prazo importaria no cancelamento do repasse do
cofinanciamento federal correspondente.

A partir de 2017, intensificaram-se os debates acerca da avaliacdo da
implementagdo do Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria e dos
desafios postos no cenario atual para essa agenda.

Em 2019, as Secretarias Nacionais de Assisténcia Social (SNAS) e dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (SNDCA), vinculadas ao MC e MMFDH, respectivamente,
iniciaram o planejamento de estratégias para essa avaliacdo, visando a posterior
atualizacdo do PNCFC e o aperfeicoamento dos mecanismos de garantia do direito a
convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes no Brasil (IPEA, 2021b).

Entdo, ao longo do aludido ano, essa gestéo federal firmou parcerias com o
IPEA, o Movimento Nacional Pr6 Convivéncia Familiar e Comunitaria (MNPCFC), o
Conselho Nacional de Justica (CNJ), Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP),
o Conselho Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerais (CONDEGE) e a
Associacdo Nacional de Grupos de Apoio a Adocdo (ANGAAD) para tal finalidade.
Também, contou com os seguintes apoiadores: Aldeias Infantis SOS, Organizacéo
Internacional para as Migra¢cdes (OIM), Instituto Fazendo-Historia (IFH), Associacéo
Beneficente Encontro com Deus (ECD) e Programa das Nac¢Ges Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) (Valente, 2020).

Inicialmente, o IPEA desenvolveu uma pesquisa a partir de dados extraidos
do Levantamento Nacional de Criancas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento
(de 2010) e do Censo SUAS (de 2012 a 2018), a fim de descrever a estrutura e a
dindmica dos servi¢os de acolhimento institucional e familiar e das republicas ao longo
dos anos de 2010 a 2018, bem como os perfis dos acolhidos nesses equipamentos, e
subsidiar a atualizagdo das metas do PNCFC, diante dos novos desafios a garantia

do direito constitucional supracitado ao publico infantoadolescente (IPEA, 2021b).
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Os resultados desse trabalho — que perdurou por dois anos (2019 e 2020) —
foram publicados em 2021, no documento intitulado Reordenamento dos Servicos de
Acolhimento de Criancas e Adolescentes e Implantacdo de Novas Modalidades —
Familia Acolhedora e Republica (2010-2018). Uma sintese do aludido estudo foi
consubstanciada na Nota Técnica n.° 91, de janeiro de 2021 (Filhos “cuidados” pelo
Estado: o que nos informa o relatério do Ipea sobre o reordenamento dos servicos de
acolhimento de criangcas e adolescentes), publicada pela Diretoria de Estudos e
Politicas Sociais no IPEA (Disoc) (IPEA, 2021a).

Em resumo, o Instituto de Pesquisa concluiu que, trinta anos da edicéo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente e quatorze do PNCFC3!, muitos foram os
avancos alcancados pelos servigos de acolhimento no pais, com énfase a expansao
da oferta, a instituicdo de novas formas de acolhida, a redu¢do do tamanho das
unidades, a limitacdo e individualizagcdo do atendimento a pequenos grupos, a
ampliacdo da articulacdo das entidades com a rede de servicos socioassistenciais, a
diminuicdo do tempo das institucionalizacdes e a implementacéo de ferramentas de
monitoramento dos servigos (IPEA, 2021b).

Quanto ao acolhimento institucional, o IPEA destacou que, em 2018, havia
253 SAls a mais que em 2010 (que correspondia a 9,6% de alta) e que a totalidade
estava presente em 1.710 municipios — 553 a mais que no ano inaugural do periodo
pesquisado (47,8% de aumento). Se antes predominava ofertas por Organiza¢des da
Sociedade Civil (OSCs), em 2018 se sobressaiam as publicas laicas e governamentais
(75% e 53%, respectivamente). Embora a modalidade de abrigo institucional ainda
preponderasse, havia, no referido ano, 26,5% casas-lares.

A reducdo da média de acolhidos por SAl iniciou entre 2010 e 2012 (de 15,2
para 14) — antes mesmo do aumento do cofinanciamento federal, operado pelo CNAS
em 2013 (Resolucdo n.° 23) —, totalizando 10,6 em 2018. A taxa de incidéncia do
servigo reduziu-se em 9,9% no lapso analisado, indicando que o acolhimento tem sido
aplicado de modo mais criterioso, em observancia a excepcionalidade e provisoriedade
ditadas pelo Estatuto. Ademais, todas as regides do pais superaram 50 vagas por 100
mil habitantes de 0 a 17 anos em 2018, sendo que, apenas 3,3% dos municipios com

SAl possuiam oferta inferior a esse patamar; e reduziu-se o nimero de servi¢cos que

31 Embora os resultados dessa pesquisa tenham sido publicados em 2021, as aludidas conclusdes
foram formuladas em 2020, quando a coleta de dados foi encerrada.
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operavam com guantidade superior a respectiva capacidade, de 541 em 2010 (25,7%)
para 336 em 2018 (11,9%) (IPEA, 2021b).

Quanto ao servico propriamente dito, aumentaram as acdes de promocéo da
familia, como orientacdo aos familiares, reunido com grupo de familias e visitacao da
equipe técnica ao nucleo familiar do acolhido. Houve, também, um crescimento das
inter-relacdes entre as unidades de acolhimento e os 6rgaos do SGD/CA.

Estes avancos decorreram da atuacado de diversos atores sociais cuja
mobilizacdo € anterior ao PNCFC e a PNAS e foi determinante para a alteracéo da
“tendéncia assistencialista do acolhimento de criangas e adolescentes afastados da
convivéncia familiar por propostas socioeducativas e emancipatorias, com foco no
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e na garantia do superior
interesse” a esse nicho populacional (IPEA, 2021b, p. 90).

Porém, em que pesem tais conquistas, o Instituto de Pesquisa ressaltou que:
a) apesar da significativa criacdo de SAls no Norte e Nordeste nos ultimos anos,
continuava heterogénea a distribuicdo entre as regides, com a concentracado das
vagas (69%), dos acolhidos (72%) e dos servigos (82%) no Sul e Sudeste; b) ainda
era preocupante o percentual de unidades que operavam com mais acolhidos do que
vagas disponiveis (16%), obstando uma prestacdo adequada dos servicos; c) 14%
das criancas e adolescentes permaneciam em instituicbes distantes dos municipios
de residéncia de seus familiares; d) mais de 500 jovens com 18 a 21 anos e de 700
maiores de 22 anos continuavam acolhidos em SAls, sem previsdo de transferéncia
para republicas ou outros equipamentos; e) a articulacdo das unidades com o SGD/CA
era insuficiente; f) até 2018, a regionalizacdo dos SAIls, proposta pelo CNAS por meio
da Resolucdo n.° 31/2013, nao foi efetiva na recomposi¢cao da oferta estadual, pois,
existiam somente 22 unidades governamentais geridas por essa esfera de governo
em oito estados, com 508 acolhidos®? — incapazes de suprir a demanda dos municipios
de menor porte (0s quais, em sua maioria, ndo possuem servi¢cos de acolhimento); g)
a convivéncia familiar e comunitaria n&o figurava como objeto central nos PIAs. A titulo
exemplificativo, no ano de 2014, em 19,5% dos planos ndo foram registrados vinculos
comunitarios; em 11,4% né&o foram assinalados relacionamentos intrafamiliares; em

14% né&o houve o planejamento da participagéo dos familiares durante o acolhimento;

82 No ano de 2010, os governos estaduais de vinte unidades da Federacdo geriam 86 SAls proprios,
que acolheu cerca de 1.275 criangas e adolescentes (IPEA, 2021b).
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em 13,2% nao foi previsto o acompanhamento da familia de origem; e em 31,5% nao
houve um plano de acdo com a familia do acolhido (IPEA, 2021b).

Com relacdo aos SFAs, o0s progressos relevantes limitaram-se a esfera
legislativa, porquanto: a) em 2018, a cobertura correspondia a 333 servicos que
acolhiam 1.392 criancas e adolescentes (pouco mais de 4% do total de acolhidos —
percentual ndo muito superior ao de 2010); b) seguia desigual a distribuicdo regional
dos servigos, com mais de 80% da oferta no Sul e Sudeste.

Considerando este cenario, muitos foram os desafios apontados pelo IPEA
para atualizacdo do PNCFC: a ampliacdo da oferta aos municipios de pequeno porte,
principalmente das regides Norte e Nordeste, por meio da regionalizacédo dos servicos;
a expansao dos servicos de acolhimento em familias acolhedoras para criangas e
adolescentes e de republicas para jovens, reduzindo-se o hiato entre a lei e a
realidade; o estabelecimento de protocolos de articulacéo entre os atores do SGD/CA,
a fim de definir as responsabilidades e facilitar uma atuacdo coordenada; e a
integracdo das bases de dados do MC (Prontuario SUAS — Acolhimento e CadUnico)
e do CNJ (SNA), aperfeicoando-se o monitoramento da situacdo dos acolhidos.

A pesquisa em questdo integrou um conjunto de seis estudos®® com variadas
metodologias e perspectivas voltadas a identificacdo dos avancos alcancados com a
implementacéo do PNCFC e das acfes que ainda sdo necessarias para a garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitaria aos milhares de acolhidos no Brasil, cujos
resultados — que ja foram compartilhados com o CONANDA e o CNAS e amplamente
socializados — subsidiardo a atualizacdo desse Plano Nacional com os desafios que

devem orientar as politicas publicas na proxima década.

2.10 SERVICOS DE ACOLHIMENTO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
TEMPOS DE COVID-19

A inesperada crise humanitaria, desencadeada entre 2019-2020 pela rapida
disseminacao do novo coronavirus (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus

2 — SARSCoV-2), que provocou a Covid-19 (Coronavirus Disease 2019), levou a

33 Além da pesquisa do IPEA, compdem esse acervo os seguintes documentos: Oficinas participativas
para avaliacdo do Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria; Minha vida fora dali:
escuta de jovens egressos de servicos de acolhimento; Apontamentos sobre a trajetéria da adocéo
e o Sistema Nacional de Adoc¢é&o e Acolhimento (SNA); Avaliacéo do Plano Nacional na perspectiva
de atores do Sistema de Justica; Avaliacdo do Plano Nacional de Convivéncia Familiar e
Comunitéria na perspectiva de representantes de grupos de apoio a adocao.
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Organizacdo Mundial da Saude a caracteriza-la como pandemia e a decretar situacao
de emergéncia sanitaria global. Uma onda gigante de contagio espalhou a infec¢éao
da China para inUmeros paises e produziu mortes em progressdo geometrica. Em
poucos dias, esse ente bioldgico foi transformado no principal fator de colapso social
do século XXI, s6 comparavel a Primeira Guerra Mundial, a Gripe Espanhola que a
sucedeu e a Crise de 1929.

Logo no inicio da epidemia no Brasil, declarada pelo Ministério da Saude por
meio da Portaria n.° 188, de 04 de fevereiro de 2020 (Situacdo de Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional — ESPIN), evidenciou-se a falta de preparo
sanitario do pais para enfrenta-la, devido a escassez de infraestrutura médica, de
mecanismos béasicos de protecdo, de equipamentos eletromecéanicos para tratamento
de pacientes em estado grave e de testes em massa para identificacao dos infectados.

Como a célere elevacdo do numero de infectados poderia gerar, em poucos
dias, um colapso sem precedentes no sistema de saude, medidas ndo-farmacologicas
drasticas foram tomadas para reduzir o ritmo de transmissdo comunitaria e intervir
sobre a curva de crescimento da doenga, como, por exemplo, a paralisacdo de
atividades de industria, comércio e turismo, o fechamento de cidades e estradas, o
isolamento social, a restricdo da circulacéo e a proibicdo de aglomeracdes.

Em razdo desse cenario marcado, ao mesmo tempo, pelo acelerado aumento
dos infectados, pela necessidade de restricbes para evitar a propagacao do virus e
pela queda da renda, evidenciou-se a essencialidade do Estado na efetivacido das
politicas de saude, da pesquisa cientifica, da distribuicdo de renda, da protecao social
e de melhoria das condicdes de subsisténcia dos brasileiros.

Como as recomendacgBes do Governo Federal foram frageis e tardias, os
Estados e Municipios adotaram estratégias que mantiveram o distanciamento fisico e
a reducao da mobilidade nos territérios, como formas preventivas preferenciais para
frear o acelerado ritmo de contaminacao pelo virus — o que, apesar de imprescindivel
do ponto de vista sanitario, impactou na vida da populacdo em seus diversos contextos
de desenvolvimento (familiar, institucional, comunitario, socioeconémico, entre outros).

Como os SAls, em virtude do agrupamento coletivo (até 20 acolhidos) e de
intensa circulagéo de pessoas (entradas/saidas de profissionais, visitas de familiares,
movimentacOes dos proprios acolhidos etc.) ofereciam riscos de contaminacdo em
virtude da dificuldade de isolamento e distanciamento fisico, foram necessarias

medidas especificas para controle do contagio e mitigacéo de seus efeitos.
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Especialmente no inicio da crise, com as parcas informacdes sobre a doenca
e seus reflexos, os profissionais se reinventaram para adequar 0s espacos as normas
técnicas que surgiam, criar ambientes de quarentena e isolamento, proteger criancas,
adolescentes e funciondrios e manter a continuidade destes servicos essenciais e
ininterruptos, mesmo tomados pela sensa¢ao de medo, angustia e instabilidade frente
aos alertas midiaticos acerca da relevancia de permanéncia nas residéncias e da
iminéncia do caos no sistema de saude.

Em reforco as medidas sanitarias gerais (de higienizacao, afastamento fisico
e isolamento) e em atencéo as particularidades dos servicos de acolhimento, além da
disponibilizacdo de recursos extraordinarios, foram exaradas recomendacdes, notas
técnicas e portarias especificas para orientar os profissionais (coordenacéo, equipes
de referéncia e de cuidados diretos) quanto a organizagdo e aos cuidados com 0s
espacos fisicos, os trabalhadores e o publico atendido nas unidades durante a
pandemia, sobretudo criancas e adolescentes; as visitas e ao fluxo de pessoas no
local; a sistematizacdo das atividades; e a0 mapeamento e a contingéncia de riscos.

Citam-se, dentre tais documentos, a Nota Publica emitida pelo MC e MMFDH
em 20 de marco34; a Portaria n.° 337, de 24 de marco, do MC; as recomendagées do

Conanda, de 25 de marg¢o®®; a Portaria SNAS n.° 54, de 1° de abril; a Recomendagéo

34 Disponivel em: http://blog.mds.gov.br/redesuas/wp-content/uploads/2020/03/Nota-Publica-Medidas
-de-Prevencao-ao-Coronavirus-nas-Unidades-de-Acolhimento-Institucional-1.pdf.
Além das medidas sanitarias, foi recomendada(o): a) a suspenséo ou limitacdo das saidas da unidade
para tarefas ndo essenciais; b) o adiamento das atividades comunitarias; c) a interrupgao das visitas
de pessoas estranhas ao servi¢o; d) a suspenséo das visitas dos familiares nos servigos situados
em municipios com transmissdo comunitaria da doenca e/ou restricdo de contato social pelas
autoridades, casos em que, além da comunicacdo dos familiares acerca dessa restricdo, deveria
ser incentivado o contato por meios tecnoldgicos; e) a troca das atividades externas por opcdes
lddicas, educativas e de entretenimento e convivéncia dentro da unidade; f) a viabilizacéo das aulas
remotas e das tarefas escolares em espacos higienizados e que preservassem a distancia entre os
acolhidos; g) o suporte as necessidades emocionais e psicolégicas dos usuérios e profissionais; h)
a identificacdo dos riscos da pandemia no local e a elaboragcéo, em parceria com as Secretarias de
Assisténcia Social, de planos de contingéncia voltados a mitiga-los (Brasil. MC; MMFDH, 2020).

35 Disponivel em: https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/co
vid19/recomendacoes_conanda_covid19 25032020.pdf.
Dentre elas, destacam-se: a) a oferta de apoio governamental as familias em vulnerabilidade social;
b) a garantia de testes e tratamento dos casos de covid, com atendimento prioritario nas instituicées
de acolhimento e nas situag¢des de rua ou de violéncia doméstica; c) a promocao de acdes de salde
mental, em especial ao publico infantoadolescente; d) a continuidade do fornecimento de alimentacao
escolar, através da distribuicdo de refeicdes ou dinheiro as familias; e) aimplementacéo de ac¢des de
combate do aumento dos casos de violéncia doméstica contra criancas/adolescentes, por conta do
isolamento social; f) ainclusao desses sujeitos em situacao de rua no grupo de risco de contagio; g)
a garantia dos direitos de criancas institucionalizadas; h) a ado¢do de medidas para protecéo de
criangas em situagdo de trabalho infantil; i) a preservacao da salde dos filhos de casais com guarda
compartilhada/unilateral em razdo das visitas ou periodo de convivéncia (CONANDA, 2020).
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Conjunta n.° 1, de 16 de abril, do CNJ, CNMP, MC e MMFDH; e a Nota Técnica n.°
11/2020, aprovada pela SNAS por meio da Portaria n.° 59, de 22 de abiril.

De modo geral, esses documentos reforgaram que, enquanto perdurasse a
emergéncia de saude publica, deveria ser intensificada a prote¢éo integral de criancas
e adolescentes, devido a condicdo peculiar de desenvolvimento desses sujeitos,
sobretudo dos afastados do nucleo familiar e inseridos em servicos de acolhimento.

Nesse viés, reforcou-se a imprescindibilidade de ac¢des das trés esferas de
governo para conter a dissemina¢cdo do novo coronavirus e minimizar os riscos de
contagio, especialmente nos SAls, locais em que deveriam ser adotadas medidas
enérgicas como: diminuicdo do nimero de acolhidos nas unidades, abreviacdo da
permanéncia da medida protetiva, estruturacdo dos espacgos para grupos menores,
adaptacao das rotinas para garantir acesso a educacéo remota, cuidados de higiene,
saude, alimentacdo, distanciamento social, entre outras.

Nos moldes da Recomendacdo Conjunta n.° 01/2020 e da Nota Técnica n.°
11/2020, para garantir a oferta adequada dos servigos de acolhimento nas localidades
afetadas pela pandemia, prevenir a transmissibilidade do coronavirus e proteger
criancas, adolescentes e profissionais do SUAS, previu-se que novos acolhimentos
fossem efetivados apenas em hipoteses excepcionais, quando esgotadas as chances
de protecdo desses sujeitos em ambiente familiar seguro, ao lado de pessoas com
vinculagéo afetiva e de confianca (Brasil. SNAS, 2020).

Nos casos de viola¢gBes de direitos infantoadolescentes no ambito doméstico,
a medida preferencial era o afastamento do agressor da moradia, em vez da crianca/
adolescente. Nao sendo possivel, deveria ser ofertado espac¢o para salvaguarda da
crianca sob os cuidados do responsavel ndo agressor, mediante a concessao de
auxilio para aluguel de moradia temporéria, a contratacdo de hospedagem pelo Poder
Publico e/ou o suprimento de alimentacdo e de outros itens que assegurassem a
subsisténcia da crianca/adolescente e de seu responsavel em novo endereco. Ainda,
na inviabilidade de adoc¢éo destas providéncias, era preciso avaliar a probabilidade de
os cuidados serem providos pela familia extensa ou por profissional da rede social com
a qual a criangca/adolescente possuia vinculos, mediante apoio material e
acompanhamento técnico. Se, mesmo com estas opcoes, fosse necessério o
acolhimento, deveria ser priorizada a insercdo na modalidade familiar, em vez da
institucional (Brasil. CNJ; CNMP; MC; MMFDH, 2020; Brasil. SNAS, 2020).



87

Quanto aos recém-nascidos entregues para adocao, deveriam ser colocados,
de imediato, em residéncias de adotantes habilitados, evitando-se o envio para SAl.

Com relacdo aos acolhimentos em tramite durante a crise sanitaria, foram
previstas medidas para abreviacdo da estadia de criancas/adolescentes em entidades,
dentre elas: a) reintegracao familiar, se presentes condi¢cdes de cuidado e protecao
junto a familia de origem (nuclear ou extensa), que deveria ser acompanhada apos o
desligamento do acolhido, por pelo menos seis meses, pela equipe do SAl em parceria
com o CREAS ou CRAS; b) concessdo da guarda proviséria dos acolhidos que ja se
encontravam em estagio de convivéncia aos pretendentes habilitados para adocao,
mediante relatorio técnico favoravel e deciséo judicial (Brasil. SNAS, 2020).

Também, visando reduzir o fluxo diério de pessoas nas unidades, possibilitou-
se a adocao, nos SAls, de regime emergencial com cuidador(es) residente(s) e do
atendimento em subgrupos de até dez acolhidos (Brasil. SNAS, 2020).

Ademais, tais normativas previram a sensibilizacdo das familias acolhedoras
para que, excepcionalmente, recebessem mais de uma crianga, dentre as acolhidas
em SAls ou as que viessem a necessitar do servico durante a crise sanitéria; e do
Poder Publico, para que complementasse proporcionalmente os subsidios dados a
esses acolhedores. Ainda, previu-se a possibilidade de adocdo de estratégias para
viabilizar, com autorizacdo judicial, a permanéncia do acolhido na residéncia de
cuidadores diretos, de demais profissionais do SAI ou de padrinhos afetivos.

Por fim, estabeleceram que, nas localidades em que fosse necessaria a
restricdo das visitas aos acolhidos para prevencéo da disseminag¢do do coronavirus,
seriam viabilizados meios remotos para manutencdo dos contatos com familiares e
pessoas relevantes para as criancas e 0s adolescentes, a fim de preservar, tanto
quanto possivel, os vinculos familiares e comunitarios.

Em que pese a Recomendacédo Conjunta n.° 01/2020, a Nota Técnica n.°
11/2020 e outras normativas tenham reforcado dispositivos do Estatuto, a agilizagao
do desligamento de criangas e adolescentes do acolhimento (para retorno a familia
de origem ou adocédo) durante a crise sanitaria foi motivo de debates em webinario
internacional instrumentalizado pela Associacédo de Pesquisadores e Formadores da

Area da Crianca e do Adolescente (NECA)3, uma vez que o assunto demandava

% Trata-se do VII Seminario sobre Qualidade dos Servicos de Acolhimento para Criangcas e
Adolescentes: redefinindo rumos durante e apos a Covid-19 e 1° Webinario Internacional, realizado
pela Associacéo de Pesquisadores e Formadores da Area de Crianga e do Adolescente de Sé&o
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cautela e acompanhamento para que fossem evitadas acdes precipitadas, sem o
preparo do acolhido e da familia (natural, extensa ou substituta) (Bernadi; Cruz;

Souza, 2020). Para alguns profissionais:

A agilizacéo do retorno a familia de origem como alternativa para diminuicao
do quadro de acolhidos durante a pandemia foi vista como uma acéo
paradoxal. Primeiro, porque as familias de origem s&do, em sua maioria,
empobrecidas e vulnerabilizadas, muitas com dificuldades econdmicas pelo
desemprego e o dificil acesso as politicas sociais. A fragilidade social dessas
familias e das comunidades periféricas as tornam mais suscetiveis ao
contagio, tendo menos acesso aos recursos de saude. Por sua vez, a
seguranca desse retorno depende de uma preparacdo prévia e de
acompanhamento técnico que, neste tempo, ficou prejudicado com contatos
remotos (Bernardi, 2020, p. 178).

Além disso, a agilizacdo da adocao gerava o desafio de acompanhamento
remoto do periodo inicial de convivéncia e da prevencédo de devolugbes, decorrentes
de adoc¢des malsucedidas (Bernardi, 2020).

Ainda, ap0s a publicacdo das citadas normativas, o0 NECA e a Federacao
Internacional das Comunidades Educativas do Brasil (FICE Brasil), em parceria com
o MNPCFC e com diversas organizagdes da sociedade civil atuantes na seara
infantoadolescente, desenvolveram uma pesquisa para mapear as demandas e as
acOes adotadas pelos servicos de acolhimento no decorrer da crise pandémica.

O estudo, denominado Levantamento Nacional dos Servicos de Acolhimento
para Criancas e Adolescentes em tempos de Covid-19: apresentacdo dos resultados,
retrata as demandas e as respostas ofertadas por esses servigos entre maio e julho
de 2020, considerado o pico da primeira onda epidémica de Covid-19 no pais.

Esse levantamento, que analisou os impactos da pandemia nos servicos de
acolhimento e o atendimento das normativas por esses equipamentos no lapso citado,
usou informagdes do Censo SUAS 2019, bem como dados ofertados pelas Secretarias
Estaduais do Parana, do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo e outros obtidos através de

questionarios preenchidos por 1.327 servigos (42% do total atuante no pais, segundo

Paulo (NECA), no formato remoto, entre os dias 24 e 27 de novembro de 2020. O evento reuniu
convidados internacionais da Argentina, Africa do Sul, Brasil, Espanha, Franca, Holanda, Inglaterra,
Israel e Quénia, para reflexdes pertinentes a garantia de direitos humanos as criangas e aos
adolescentes afastados dos cuidados parentais e acolhidos em instituicdes ou em familias
acolhedoras durante e apds a pandemia de Covid-19. Dentre as atividades promovidas nesse
interregno, houve a disponibilizacéo do Levantamento Nacional sobre Servigos de Acolhimento para
criangas e adolescentes em tempo de Covid-19 " (E-book) e a apresentacdo de painéis tematicos
simultaneos, dos quais destaca-se o intitulado Agilizacdo de saidas na pandemia: Ado¢do como
alternativa emergencial de protecdo? sobre o assunto em tela (agilizacdo do desligamento de
criancas e adolescentes do acolhimento durante a crise sanitaria).
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dados censitarios), sendo 65% abrigos, 20% casas-lares e 12% familias acolhedoras,
de 804 municipios (54% dos que ofertavam esses servicos) de todas as regides, que
acolhiam 14.060 criancgas e adolescentes (47% do total nacional) (Bernardi, 2020).

Apés a analise dos dados coletados, identificou-se que 268 servigcos (20%)
registraram 1.075 infectados pelo coronavirus entre acolhidos, trabalhadores das
instituicdes e familias acolhedoras, 781 casos recuperados e 782 suspeitos. Destes,
64 foram hospitalizados e trés adultos vieram a 6bito (um funcionério de abrigo e dois
integrantes de familias acolhedoras) (Bernardi, 2020).

Dos acolhidos infectados, 152 eram criancas, 117 adolescentes e 5 jovens. O
maior percentual de contaminacdo dessa categoria ocorreu nos abrigos (5,3% — 2,3%
das criancas e 3% dos adolescentes), onde a quantidade de acolhidos, por servico,
era maior e havia grande fluxo de profissionais. Nas casas-lares, cujos cuidados eram
prestados por cuidador-residente e havia, no maximo, 10 acolhidos por unidade, o
indice foi de 1,3% (0,68% e 0,65%, respectivamente). Nas familias acolhedoras, ndo
foram registrados casos de contaminagéo de acolhidos (Bernardi, 2020).

Dentre os adultos, 741 eram funcionérios de SAls (69%), 10 voluntarios (3%)
e 29 membros de familias acolhedoras (2,8%).

Quanto ao adiantamento da saida de criangas e adolescentes dos SAls, 57%
dos servicos adotaram medidas nesse sentido. A alternativa mais utilizada foi a
reintegracdo a familia de origem (31,5%), seguida da insercdo em familia adotiva
(11%). O apadrinhamento afetivo, a colocagéo sob os cuidados de funcionéarios dos
servicos devidamente autorizados e a transferéncia para familias acolhedoras foram
infimas (6%, 3,2% e 2,5%, respectivamente) (Bernardi, 2020).

Com relacdo aos contatos dos acolhidos com familiares, apenas 2,3% dos
servigcos ndo mudaram o regime de visitas. Em 26% 0s contatos presenciais deixaram
de ocorrer, foram restritos ou reduzidos; e em 60% ocorreram remotamente. Sobre a
periodicidade, 35% se deram de maneira flexivel, quando solicitados e conforme as
necessidades dos acolhidos, ao passo que em 43% dos servigos, a frequéncia foi
regulada: 36,6% semanal; 4,5% quinzenal; 1,6% mensal (Bernardi, 2020).

Os pesquisadores concluiram que, no lapso analisado, os protocolos adotados
pelos servigcos de acolhimento (especialmente o atendimento individualizado ofertado
nos SFAs) foram eficazes e obstaculizaram a disseminacdo da doenca entre 0s
acolhidos (Bernardi, 2020).
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Apesar destes resultados, muitos foram os desafios enfrentados pelos servicos
para manter os atendidos, educadores e outros funcionarios protegidos e lidar com os
efeitos da pandemia: trabalhar com menos profissionais (em razao dos afastamentos
dos grupos de risco e adoecidos); administrar a longa permanéncia no mesmo espaco,
as restricdes de contato, a falta de mobilidade e a escassez de verbas emergenciais;
elaborar estratégias para manter a rotina institucional e evitar evasoes; viabilizar as
tarefas escolares, ludicas e de entretenimento; atender as demandas comportamentais
dos acolhidos com escuta e atencao singularizadas; contornar a auséncia de contato
fisico com criancas pequenas, que necessitavam dessa aproximacao; estabelecer
contatos com a rede de servicos que atendia os acolhidos; instrumentalizar as visitas
a familiares (inclusive de forma remota), entre outros.

Esses desafios demonstraram que € preciso reforcar as acdes prévias aos
acolhimentos, a fim de evita-los, a comecar pelo investimento nas familias e pela ndo
culpabilizacdo por figurarem em situacdo de pobreza e vulnerabilidade social; e
ampliar os servigos de apoio e promoc¢éao sociofamiliar, de forma articulada com outras
politicas publicas.

Também, é essencial um parecer técnico no sentido de que o acolhimento da
crianca/adolescente € a solucdo mais indicada, pois, sem isso, legitima-se o uso dessa
medida como “primeira resposta a situacdes de vulnerabilidade, expondo fragilidades
estruturais como problemas individuais” (Bernardi, 2020, p. 168). Nesse viés, as
acolhidas efetivadas na pandemia como emergenciais tiveram as mesmas motivacoes
gue “acolhimentos de praxe, reafirmando a resposta oferecida aos problemas sociais e
de saude das familias mais vulneraveis” (Bernardi, 2020, p. 169).

Nos casos em que a retirada da moradia é inevitavel, necessario optar por
outras modalidades de atendimento e protecdo de criangas e adolescentes, como 0
acolhimento conjunto de méaes e filhos®’, prevenindo-se a ruptura dos vinculos; os
servi¢os de acolhimento familiar (familias acolhedoras e guarda subsidiada), que sao
preferenciais a institucionalizacdo; e o apadrinhamento afetivo. Para isso, € basilar que
sejam revisados a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e 0s pactos de
aprimoramento da oferta e gestdo, com a ampliacdo dos SFAs para municipios de
pequeno porte, extensao da capacidade de atendimento para abarcar adolescentes e

a profissionalizacdo dos acolhedores (remuneracdo adequada, continua formacéo e

87 “[...] H4 maes que aprendem a cuidar de seus filhos, na medida em que sao efetivamente cuidadas
e valorizadas em seu potencial de maternagem” (Bernardi, 2020, p. 177).
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acompanhamento psicolégico e técnico); e dos programas de apadrinhamento afetivo,
estendendo-os aos acolhidos que ndo possuem familia e aos com remotas chances
de reintegragao familiar ou adocao (Bernardi, 2020).

Nos SAls, importante investir na valoriza¢do dos cuidadores, na sua continua
qualificacdo para acdes educativas e na redefinicdo de suas atribuicées; aproxima-los
dos técnicos do servico, para que as acdes sejam planejadas com viés pedagogico; e
fomentar a participacéo dos acolhidos na rotina institucional®®. Ainda, por ocasido do
desligamento do acolhido pela reintegracéo ao nucleo familiar ou adogao, deve haver
um acompanhamento efetivo da familia de origem ou substituta.

Igualmente, é crucial aperfeicoar a preparacao dos pretendentes a adocéo e
das criancas e adolescentes a serem adotados®®, com a escuta desses sujeitos sobre
a aplicacao da medida, para que sejam firmadas relagcdes seguras de parentalidade e
fillacdo; garantir e qualificar o acompanhamento dos envolvidos durante o estagio de
convivéncia, permitindo-se que sejam planejadas acfes de escuta, orientacao e apoio
dirigido, de modo a contribuir para a superacao de situacdes dificeis e construcao dos
vinculos, bem como evitar desisténcias ou devolu¢des posteriores dos adotados. Por
fim, € preciso aprimorar o SNA, registrando-se as restituicdes oriundas de adocdes
frustradas (Bernardi, 2020).

Embora o estudo em questdo se refira a um lapso temporal diminuto em
relacéo ao periodo em que perdurou a estado pandémico no Brasil, ofertou elementos
que auxiliaram nas acOes de cuidado, protecdo e educagdo nos servicos de
acolhimento durante a crise sanitaria, bem como ofereceu contribui¢cdes significativas
para a atualizacdo do PNCFC e a qualificacdo de tais equipamentos
socioassistenciais, principalmente nos pontos retrocitados.

Com base neste estudo e nos demais coordenados pela SNAS e SNDCA, a
revisdo das metas constantes nesse Plano propiciara o desenvolvimento de uma
politica nacional atualizada em prol da garantia do direito de criancas e adolescentes
a convivéncia familiar e comunitaria no Brasil. Para isso, sdo essenciais esforgos
coordenados dos Poderes Publicos (das trés esferas de governo), dos atores do

SGD/CA e da sociedade civil organizada.

38 “Na medida em que sdo incluidos nas decisdes coletivas, aprendem a compartilhar responsabilidades
e se sentir parte do servico. As relagbes tendem a ser mais cooperativas” (Bernardi, 2020, p. 177).

39 “De acordo com os resultados da Pesquisa Nacional, observou-se que entre os motivos de
acolhimento emergencial na pandemia ocorreram devoluc8es de criancas/adolescentes acolhidos,
desvelando-se o risco das adogdes malsucedidas” (Bernardi, 2020, p. 178).
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3 ACOLHIMENTO FAMILIAR: ESPECIFICIDADES DESSA MODALIDADE E
DESAFIOS A IMPLANTACAO E EXECUCAO DO SFA

Conforme explicitado no capitulo anterior, o trato destinado as criancas e aos
adolescentes no Brasil adquiriu nova roupagem no final do século XX, especialmente
a partir da Constituicdo da Republica de 1988 e do Estatuto da Crianca e do
Adolescente de 1990, ambos decorrentes de intensa mobilizacdo popular.

Esses instrumentos normativos, pautados na protecéo integral, no superior
interesse infantoadolescente e na prioritaria politica de atendimento, reconheceram
criancas e adolescentes como sujeitos de direitos e destinatarios de amparo pela
familia, sociedade e pelo Estado. Ainda, conferiram-lhes direitos fundamentais em
maior amplitude, como o de convivéncia familiar e comunitaria, que, em um de seus
aspectos, compreende a familia, independentemente de seu arranjo, como primeiro
agente socializador do ser humano, primordial ao desenvolvimento de seus membros.

Nesse viés, o Estatuto garante as criangas e aos adolescentes a prerrogativa
de serem criados e educados no ambito familiar de origem e, excepcionalmente, num
substituto — artigo 19 (Brasil, 1990b). Igualmente, a Convencédo sobre os Direitos da
Crianca, ratificada pelo Brasil em novembro de 1990, reconhece que “a crianga, para
o pleno e harmonioso desenvolvimento de sua personalidade, deve crescer no seio da
familia, em ambiente de felicidade, amor e compreensao”. Essa instituigao é tida como
“grupo fundamental da sociedade e ambiente natural para o crescimento e o bem-
estar de todos os seus membros, e em particular das criangas” (Brasil, 1990a).

Ainda, com o advento das Leis n.° 12.010/2009, 13.257/2016 e 13.509/2017,
gue alteraram o Estatuto, aprimorou-se o sistema de salvaguarda do sobredito direito,
preferindo-se as medidas que mantenham ou reintegrem criancas e adolescentes na
familia natural/extensa. Por isso, a CR/88 e as leis infraconstitucionais dispensam-lhe
protecdo especial, por meio de politicas publicas de orientacdo, apoio e promoc¢éo, a
fim de que tenham condi¢Bes de constituir-se em espaco de iniciacdo aos afetos e as
relacdes sociais e de assegurar aos seus filhos o exercicio de direitos (Kreuz, 2012).

A observancia deste encargo pelo Estado é essencial, pois, muitas delas se
encontram em situacao de vulnerabilidade e ndo conseguem cumprir suas obrigacoes,
necessitando de auxilio. Todavia, ndo cabe ao Poder Publico suprir as funcdes
inerentes a familia, mas sim, por meio de a¢6es articuladas, proporcionar-lhe condigbes

para que, na sua esfera de autonomia, desempenhe seu papel (Kreuz, 2012).
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E preciso, portanto, respeitar o principio da autonomia da familia, pois, néo
cabe ao Estado “substitui-la no desempenho de seu imprescindivel papel no
desenvolvimento da crianca e adolescente” (Digiacomo; Digiacomo, 2013, p. 204).

No mesmo sentido, Ana Monica Anselmo de Amorim (2021) preconiza que 0
Estado deve assumir funcdo protetiva e garantidora — e ndo interventiva —, a fim de
proteger a familia e fornecer-lhe meios para que promova o bem-estar de seus
membros, mas, sem restringir seus direitos ou se sobrepor aos interesses privados
constitucionais dos individuos no ambito familiar. Deste modo, para que criangas e
adolescentes exercam, com plenitude, o direito constitucional a convivéncia familiar e
comunitaria, € essencial que se potencializem esses espacos, permitindo a construcao
e/ou o fortalecimento das rela¢des familiares e sociais de forma minimamente segura.

Considerando, pois, que a regra é a prevaléncia da familia e da comunidade
no desenvolvimento de criancas e adolescentes, para afasta-los compulsoriamente de
tais convivéncias é preciso sopesar, com cautela, o dever de protecdo (em razdo da
violacdo e do risco) e a restricdo ao respectivo direito, especialmente se a medida

aplicada consistir na consequente institucionalizagéo.
3.1 A EXCEPCIONALIDADE E PROVISORIEDADE DO ACOLHIMENTO

Para o afastamento exige-se que, além das circunstancias que caracterizem
o relevante risco, se demonstre que ndo ha condi¢cdes de manutencdo da crianca ou
do adolescente na familia extensa e que inexistem outras opc¢des de protecdo, bem
como rede de apoio, para sanar a situacdo de abandono e/ou de ameaca ou violacéo
de direitos no contexto familiar (Silveira, 2021). Justamente porque, acolher os sujeitos
retirados desse nucleo também consiste em privar-lhes de direitos basicos.

Por isso, o acolhimento é excecao, devendo ser aderido apenas quando as
demais medidas ndo sdo habeis para cessar a ameaca ou violagdo aos direitos e ndo
h& viabilidade de manutenc¢éo da crianga/adolescente na familia (natural ou extensa),
pois, haquele momento, ela ndo € um reflugio seguro. Diante da responsabilidade que
permeia o instituto, decidir pela sua aplicacédo exige rigor técnico, para se evitar que
interpretacdes equivocadas sobre 0 suposto risco resultem em outras viola¢des, sob
um travestido manto protetivo (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022).

N&o sédo raros 0s posicionamentos técnicos pautados em valores e conceitos

vagos e subjetivos. Parte disso se deve ao fato de que a lei ndo apresenta contornos
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acerca da situacao de risco, levando a posturas semelhantes as ocorridas na vigéncia
da superada doutrina menorista.

Por isso, as medidas protetivas de acolhimento devem ser aplicadas pela
autoridade lotada na Vara da Infancia e Juventude, devidamente fundamentadas nos
principios previstos no Estatuto Infantoadolescente. Destarte, quando o Conselho
Tutelar constatar alguma das hipdteses elencadas no artigo 98 dessa legislacédo e
entender essencial o afastamento da(o) crianca/adolescente da familia, devera
encaminha-la ao Juiz, o qual, se julgar imprescindivel a medida, expedira a guia
correspondente, autorizando o acolhimento (Silveira, 2021).

Essa determinagdo somente podera ocorrer no bojo de um “procedimento
judicial contencioso, no qual seja assegurado aos pais ou responsavel o exercicio do
contraditorio e da ampla defesa”, ndo sendo suficiente “a singela instauragdo dos
famigerados procedimentos de verificacdo de situacdo de risco/de aplicacdo de
medida de protecdo e similares” (Digiacomo; Digiacomo, 2013, p. 126), os quais se
caracterizam pela auséncia de lide e de forma preestabelecida para sua tramitacéo.

Porém, quando figurarem situacfes extremas e emergenciais — em que seja
preciso sobrestar a violéncia que vitimiza a crianca/adolescente e coloca-la em local
seguro, ainda que seja uma entidade —, o Conselho Tutelar podera, sem prévia ordem
judicial, retira-la da companhia de seus pais ou responsavel e encaminha-la para
acolhimento, conforme o disposto nos artigos 101, § 2° e 136, paragrafo tnico, do ECA.

Nestes casos, apds a entrega da crian¢a ao servi¢co de acolhimento, a medida
precisa ser convalidada pelo Juiz, devendo a equipe técnica comunica-la a autoridade
judiciaria ou ao Ministério Publico em até 24 horas, para que a regularize, impedindo
gue subsista de forma isolada e se perpetue no tempo.

Apesar destas previsdes legais voltadas a excepcionalidade do acolhimento,
nao raras vezes, a medida ainda € aplicada na primeira ameaca ou violacdo de
direitos, resultando num nuamero expressivo de acolhidos no pais. Conforme dados
disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justica no Sistema Nacional de Adogéo e
Acolhimento (SNA), em setembro de 2023, havia 32.789 criancgas e adolescentes em
servigos de acolhimento nas diversas regides, sendo 94,5% em instituicdes (abrigos
e casas-lares) e apenas 5,5% em familias acolhedoras (Brasil. CNJ, 2023).

A regido Sudeste contava com o maior numero de acolhimentos (49%), sendo
que, apenas no Estado de Séo Paulo, encontravam-se 30% dos acolhidos no pais, em

funcdo do quantitativo populacional, somado a fatores que submetem criancas e
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adolescentes a vulnerabilidade social (aglomerado de favelas, desemprego dos pais
ou responsaveis, diferencas culturais e econémicas, caréncia de politicas publicas etc.).

A regido Sul, embora trés vezes menor que a Sudeste, apresentava indice
significativo (25%), sendo o Parana a quarta unidade federativa neste tocante (9%).
Ainda, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro completavam o ranking dos
Estados com os maiores contingentes de acolhimentos (GRAFICO 1).

GRAFICO 1 - Criancas e adolescentes acolhidos nas regibes brasileiras e nos Estados que
lideram o ranking — setembro/23
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Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adocédo e Acolhimento —
SNA, 2023.
Nota: Os demais estados brasileiros abarcam 34% do total nacional de acolhidos.

Dos acolhidos no Parana (3.070), 84% encontravam-se em instituicbes, ao

passo que apenas 16% estavam inseridos em familias acolhedoras (GRAFICO 2).

GRAFICO 2 - Acolhidos por modalidade de acolhimento no Brasil e no Parana — setembro/23
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Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adocéo e Acolhimento — SNA,
2023.
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Em que pese a prioritaria politica de atendimento instituida no pais e as
inovadoras alteracdes legislativas que transformaram o acolhimento em medida
provisoria e excepcional, esta situacdo se perpetua no tempo, diante das lentas acdes
tendentes a reverter a realidade brasileira (TABELA 1).

TABELA 1 — Quantidade de criangas e adolescentes acolhidos entre 2010 e 2022

Brasil
2010 37.362 2015 33.200 2019 41.344
2012 34.940 2016 32.592 2020 30.041
2013 34.014 2017 31.769 2021 28.458
2014 35.525 2018 31.640 2022 29.161

Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adogao e Acolhimento -

SNA, 2020 a 2022; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA - IPEA. Nota

Técnica n.° 91, 2020.

No que concerne as motivacées dos acolhimentos, ndo ha no SNA dados de
acesso publico. Porém, conforme levantamento do Conselho Nacional do Ministério
Publico, em 2013, os acolhidos, em sua maioria, foram abandonados pelos genitores;
figuravam em situacdes de violéncia doméstica, negligéncia familiar ou dependéncia
quimica; possuiam pais falecidos e outros familiares ndo queriam ou nao tinham

condicBes de se responsabilizarem por eles; ou viviam nas ruas (TABELA 2).

TABELA 2 —Motivos do ingresso de criangas/adolescentes nos servigos de acolhimento em 2013

Motivos %
Abandono 78%
Auséncia dos genitores por doenca 14%
Auséncia dos genitores por prisao 30%
Caréncia de recursos materiais 26%
Orfandade 25%
Pais dependentes quimicos 81%
Pais portadores de necessidades especiais ou transtornos mentais 7%
Pais sem condic¢des para cuidar de adolescente gestante 4%
Pais sem condic¢des para cuidar de crianga/adolescente com necessidades especiais 15%
Violéncia doméstica (fisica e psicoldgica) 57%
Abuso sexual praticado pelos pais ou responsaveis 44%
Negligéncia na familia 81%
Submetido a exploragéo sexual (prostituicdo, pornografia) 23%
Submetido a exploragéo no trabalho, trafico e/ou mendicancia 17%
Vivéncia de rua 35%
Outros 6%

Fonte: CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Relatério da Infancia e Juventude —
Resolugdo n° 71/2011: Um olhar mais atento aos servicos de acolhimento de criancas e
adolescentes no Pais. Brasilia: CNMP, 2013. p. 43-44.

Nota: A retirada de algumas criancas e adolescentes de seu ambito familiar foi justificada com mais
de um motivo, o que ilustra o excesso do percentual, ultrapassando 100% do total.
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Naquela época, a maior parte das criancas e adolescentes encaminhados
para servicos de acolhimento figurava como sujeitos passivos em situacdes de
dependéncia quimica dos genitores e negligéncia familiar (ambos 81%).

Consoante preconizou Thais Peinado Berberian (2015, p. 50) em pesquisa
voltada a problematizacéo das avaliacdes técnicas sobre as situacdes de negligéncia
contra criancas e adolescentes®, rotineiramente esse termo é empregado para
justificar o afastamento de tais sujeitos do nucleo familiar, com base na tendéncia de
“desvalorizar as condigdes reais existentes que interferem na capacidade dessas

familias de proteger suas criangas”, qualificando-as como negligentes. Nesse viés:

Familias que vivem e convivem em condi¢des-limite de vida e sobrevivéncia,
muitas vezes perpassadas pelo uso de drogas, desemprego/subemprego,
exposicao as diversas manifestacdes de violéncia, fragilidade dos vinculos
familiares, entre outros desdobramentos da questdo social, frequentemente
sdo questionadas pelos profissionais acerca da capacidade protetiva em
relacdo a suas criangas e adolescentes, ocupando entdo um lugar de
completa responsabilizacdo pela oferta de cuidados e servicos a esses
sujeitos, sem trazer para o debate a fundamental presenca do Estado como
provedor de um sistema de garantia de direitos. (Berberian, 2015, p. 50).

O conceito de negligéncia, por si s6, possui “teor valorativo negativo, que, de
antemdao, ao ser utilizado largamente sem a perspectiva critica, indica um juizo de
valor preconcebido que tende a discriminar o sujeito” (Berberian, 2015, p. 62).

Por isso, essa autora defende que, ao avaliarem determinada situacdo em
que h& suspeita de negligéncia, os profissionais precisam identificar em que contexto
ela ocorre, pois, “a desprotecdo em seu sentido objetivo, ou seja, como falta de
protecdo, pode ser decorréncia de um situacao intencional, ou ndo, dos responsaveis
legais” (Berberian, 2015, p. 55), em razéo de que diversas familias — principalmente
aquelas que ndo detém recursos minimos para suprir necessidades béasicas — séo
cotidianamente submetidas a privacdes e violagdes de direitos.

Apesar dos avancos legais e da reconhecida insuficiéncia de politicas publicas
de promocao e auxilio das familias, “ainda ha uma questao de racga, classe e género
gue permeia os acolhimentos de criancas e adolescentes, escamoteada por discursos
de familia negligente, incapaz, ndo protetiva ou com uso abusivo de substéancias

psicoativas” (Loiola, 2020, p. 162).

40 Dissertacdo de mestrado intitulada Servigo Social e avaliagbes de “negligéncia” contra crianga e
adolescente: debates no campo da ética profissional, defendida em outubro de 2013 no Programa
de Estudos Pos-Graduados em Servigo Social da PUC-SP.
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Nesta toada, voltando-se para a classe social das familias cujos filhos foram
afastados do ambito doméstico, convém destacar que, no levantamento retrocitado, a
maior parte das acolhidas foi justificada por mais de uma causa, figurando dentre elas
a pobreza. Ocorre que, desde a vigéncia do Estatuto, é inadmissivel o acolhimento
baseado apenas na miserabilidade da familia, na insuficiéncia de recursos materiais,
bem como esse aspecto, por si sO, ndo € motivo para a perda ou suspensao do poder
familiar (art. 23) — pratica comum durante a vigéncia do Cédigo de Menores. Assim,
inexistindo outra causa que autorize a medida, a crian¢a/adolescente sera mantida na
familia de origem, a qual, obrigatoriamente, devera ser incluida pelo Estado em
programas oficiais de protecao, apoio e promocao (Brasil, 1990b).

Apesar disso, ainda ha acolhimentos provenientes do empobrecimento das
familias, revelando que grande parte dos acolhidos padece dos reflexos de uma
exclusao social persistente e que enorme contradi¢cao entre lei e a realidade perdura.

Inclusive, no Levantamento Nacional dos Abrigos para Criancas e
Adolescentes da Rede SAC, concluido em 2004, o IPEA ja tinha constatado que mais
da metade dos acolhimentos (52%) guardava relacdo com a pobreza (caréncia de
recursos, vivéncia de rua, exploracdo no trabalho, mendicancia e abandono) e que
parcela consideravel (24%) referia-se a insuficiéncia de recursos financeiros e de
politicas publicas de apoio as familias, atreladas a rede de protecéo social. Isso se
deve, em grande medida, aos efeitos negativos suportados pelas familias pobres a
partir da década de 90, oriundos da implementacdo de politicas econémicas e da
ineficiéncia de politicas sociais (Silva, 2004).

Esta constatacao se repetiu em 2010, no Levantamento Nacional de Criancas
e Adolescentes em Servigos de Acolhimento, embora em menor escala. Na ocasiéo,
3.150 acolhimentos (8,5%) decorreram da caréncia material. Destes, 28% tinham a
pobreza como Unica motivacdo. No restante, a negligéncia (39%), a dependéncia de
alcool/drogas dos pais (24%), o abandono (16%), a situacao de rua (12%), o transtorno
mental dos genitores (10%) e a entrega voluntéaria pela familia de origem (9%) figuraram
entre 0os motivos da retirada da crianca/adolescente do lar (Assis; Farias, 2013).

Em que pese a falta de recursos ndo mais apare¢ca como motivacao isolada
na maioria dos casos — 0 que indica uma mudanca, lenta, porém substancial, no perfil
dos acolhidos —, € ténue a linha entre a pobreza e as demais caréncias que ela enseja,
por conta da violéncia estrutural presente na sociedade, a qual, segundo Lisa Schirch

(2019, p. 26-28), € caracterizada por “estruturas que promovem a desigualdade e
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satisfazem as necessidades de pessoas de determinada etnia, religido, classe, faixa
etaria ou género em detrimento de outras” e responsavel por incitar disparidades
socioeconbémicas e formas secundarias de violéncia (uso abusivo de &lcool e drogas,
suicidio, violéncia intrafamiliar, negligéncia, abandono etc.).

Neste viés, ndo raras vezes, as situacdes de risco originadas no nacleo familiar
—que ensejam o acolhimento — decorrem de formas secundarias de violéncia como as
citadas, ainda mais considerando que a maioria das familias dos acolhidos n&o possui
estrutura minima (alimentacdo, moradia, educacao, trabalho, seguranca, lazer etc.),
vive em condicao de pobreza ou ndo é amparada por politicas publicas adequadas.

Este estado sistémico de violéncia estrutural resulta na estigmatizacao das
familias e dos filhos submetidos a risco, até porque, comumente, 0S responsaveis ndo
conseguem, sozinhos, alcancar maneiras de superar esta condi¢cdo, o que resulta na
exposicao de criancas e adolescentes a reiteradas violéncias, principalmente quando
os problemas estruturais ndo sao trabalhados com o apoio estatal. Sobre isso, Schirch
(2019, p. 27) explica que “individuos incapazes de encontrar formas construtivas para
atender as proprias necessidades acabam criando um ciclo infinito de vitimizagéo.
Diversas formas de violéncia disseminam-se como um virus”.

Logo, a miserabilidade das familias, ainda que nao influa diretamente, pode
potencializar fatores que geram violéncias e violacdes de direitos preexistentes e
resultam no acolhimento de crian¢as/adolescentes pobres e vulneraveis socialmente,
0S quais estdo mais propensos a vivenciarem contextos desta natureza e
institucionalizacdes em suas trajetorias.

Azevedo e Guerra (1997, p. 35 apud Amaro, 2003, p. 66) sustentam que
desigualdade social e pobreza resultam na “produgdo social de criangas vitimadas
pela fome, por auséncia de abrigo ou morar em habitacdes precérias, falta de escolas,
doencgas contagiosas, por inexisténcia de saneamento basico”. Essas vitimizagdes
desencadeiam agressoes fisicas ou sexuais no ambito doméstico, pois, “a cronificagao
da pobreza da familia contribui para a precarizacéo e deterioracéo de suas relacdes
afetivas e parentais”. Nesse vi€s, espacos pequenos, auséncia de privacidade, falta de
alimentos e problemas econdmicos acabam gerando “situacbes estressantes que,
direta ou indiretamente, acarretam danos ao desenvolvimento infantil”.

Em sintese, ainda que a pobreza e a privagcdo material ndo sejam suficientes
para explicar todas as formas de manifestacdo da violéncia e as razdes que levam a

comportamentos diversos em uma mesma classe social ou em classe com renda mais
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elevada, ndo se pode descartar a influéncia deste fendmeno na expressiva quantidade
de acolhimentos e na duracdo das medidas.

Adentrando no aspecto tempo dos acolhimentos, cumpre asseverar que tal
medida protetiva, além de excepcional, € proviséria, vez que usada como forma de
transicao para a reintegracao familiar ou colocacdo em familia substituta. Em nenhuma
hipbtese pode se caracterizar como solucao definitiva, sob pena de afronta ao principio
da protecdo integral e ao direito a convivéncia familiar (Kreuz, 2012).

Assim, deve perdurar somente até que os familiares superem os obstaculos
gue ensejaram a retirada da crianca/adolescente do ambito doméstico e recuperem a
capacidade de resguardar, e ndo mais violar, os direitos de seus filhos. Enquanto isso,
0s servigcos de acolhimento devem colaborar com os demais integrantes da rede de
protecdo para manter os vinculos familiares e apoiar as familias a receberem seus
filhos de volta e a exercerem adequadamente suas funcdes.

Para tanto, o Estatuto, em seu artigo 19, § 2°, prevé que “a permanéncia da
crianca e do adolescente em programa de acolhimento institucional ndo se prolongara
por mais de dezoito meses, salvo comprovada necessidade que atenda ao seu superior
interesse, devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria” (Brasil, 2017).

Apesar da progressiva reducao do tempo de duracdo dessa medida ao longo
dos anos, ainda sédo observados acolhimentos, sobretudo institucionais, que perduram
por mais de trés anos. Em setembro de 2023, 42% das criangas permaneciam no
servigco por tempo inferior a 6 meses; 21% de 6 meses a 1 ano; 19% de 1 a 2 anos;
7% de 2 a 3 anos; e 11% por lapso superior a 3 anos (Brasil. CNJ, 2023). Ademais,
entre 2010 e 2018, foram registrados percentuais significativos de acolhimentos que

ultrapassaram seis anos de duragéo (TABELA 3).

TABELA 3 - Percentuais de acolhidos por tempo de permanéncia — 2010-2018.

Tempo de permanéncia | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018
Menos de 1 més 7,8 8 8,7 7.9 9,2
1 a3 meses 15,7 14,7 14,8 16,4 17,5
4 a 6 meses 11,9 14,3 13,4 14,2 14,9
7 a 12 meses 16,5 18,1 17,5 18,4 18,1
13 a 24 meses 17,7 17,8 17,2 18,7 17,9
25 a 48 meses 14,8 13,1 12,9 121 11,6
49 a 72 meses 6,6 57 6 5,2 4,4
Mais de 72 meses 9 8,2 9,4 7 6,5

Fonte: BRASIL. Ministério da Economia. Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada. Reordenamento
dos servicos de acolhimento de criancas e adolescentes (2010-2018): IPEA, 2021.
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Logo, nada obstante o aumento da proporcao de criancas/adolescentes que
permanecem por periodo inferior a um ano e a gradativa queda dos acolhidos por
mais de dois — cuja tendéncia é salutar —, ainda ha muito a avancar nesse quesito,
uma vez que acolhimentos longos continuam sendo corrigueiros.

Quanto aos fatores que influenciam no tempo de acolhida, embora seja
preciso analisa-los em um contexto e nao interpreta-los como relagdo causal simples,
€ possivel correlacion-los a auséncia ou a mingua de contato dos acolhidos com as
suas familias, visitas domiciliares pelos técnicos do servigo, reunides com grupos de
familiares, atendimento psicossocial individualizado, de acompanhamento escolar, da
participacdo dos acolhidos na discussao das rotinas da unidade e de monitoramento
dos egressos apos o desligamento do servigo (Brasil. IPEA, 2021, p. 77).

Conforme o levantamento nacional de 2010, 93,5% dos acolhidos possuiam
familia, dos quais 61% sustentavam vinculos com seus parentes. Por outro lado, 24%
nao nutriam liames e 8,5%, embora possuissem familias, estavam impedidos de
contata-las (Assis; Farias, 2013). Essas situacdes fragilizavam os vinculos parentais e
reduziam as chances de reinser¢do bem-sucedida, aumentando a permanéncia no
acolhimento e a probabilidade de que, fracassada a reintegracéo, a crianca retornaria
para a entidade ou familia acolhedora.

Ainda, o perfil apresentado pela infima quantidade de acolhidos aptos a
adocéao (13,6%) destoava do idealizado pelos pretendentes, dificultando a insercao
em nova familia, desvirtuando o intento assistencial e solidario da adocdo e
contribuindo para a delonga dos acolhimentos. Nesse viés, dos 35.753 candidatos
habilitados em setembro de 2023, 80% aceitavam adotar apenas criancas entre 0 e 6
anos e 1% almejavam adolescentes. Ainda, 62% desejavam somente uma crianca e
95% n&o aceitavam infantes com deficiéncia (Brasil. CNJ, 2023).

Em razdo destas e de outras causas, resta aos acolhidos a vivéncia em
entidades ou em familias acolhedoras por tempo superior ao legal.

Por isso, é preciso considerar prioritaria a manutencdo da crianca no arranjo
familiar de origem, evitando-se o afastamento do lar e tudo que ele implica. Por outro
lado, se essa medida for inevitavel, devem ser efetivadas acbes que visem a
preservacdo e o fortalecimento dos vinculos familiares e que promovam as familias
naturais ou extensas, majoritariamente as pobres, para que seja viavel o

reestabelecimento do convivio familiar e a reintegragéo, o mais breve possivel.
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3.2 A IMPORTANCIA DA ATUACAO ARTICULADA DO SGD/CA PARA
PREVENCAO E/OU REAVALIACAO DO ACOLHIMENTO

Com o objetivo de proteger integralmente criancas e adolescentes, propiciar-
lhes condi¢bes adequadas de desenvolvimento na familia e garantir-lhes o pleno
exercicio de seus direitos, o Estatuto Infantoadolescente, em seu artigo 86, prevé a
atuacao articulada, descentralizada e participativa, nos niveis federal, estadual, distrital
e municipal, de varios atores, sejam eles governamentais ou nao (Brasil, 1990b).

A efetivacdo dos direitos desses sujeitos, portanto, decorre de um esforco
coletivo — ndo mais de um 6rgao ou autoridade, como acontecia na vigéncia do Cédigo
de Menores, em que o Juiz, isoladamente, decidia acerca do trato infantoadolescente
e do destino de criangas, adolescentes e suas familias.

Essa articulagdo entre o Poder Publico e a sociedade civil organizada baseia
o denominado Sistema de Garantias dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(SGDI/CA), cuja atuacao esta alicercada no reconhecimento de criancas/adolescentes
como sujeitos de direitos, em peculiar desenvolvimento, que devem ser resguardados
de ameacas e/ou violagdes aos seus direitos, nos variados aspectos. Por isso, engloba
atores de todos os sistemas nacionais de operacionalizagédo de politicas publicas, em
especial nos ambitos da saude, da educacédo, da assisténcia social, do trabalho, da
habitacdo, da seguranca publica, do planejamento, da promocéo da igualdade, da
valorizacdo da diversidade etc. (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022).

Os parametros para institucionalizacéo e fortalecimento do SGD/CA foram
dispostos pelo CONANDA na Resolucéo n.° 113, de 19 de abril de 2006. Conforme o
artigo 2° de tal normativa, compete a esse Sistema “promover, defender e controlar a
efetivacdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e
difusos, em sua integralidade, em favor de todas as criangas e adolescentes”, a fim
de que sejam “reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos e pessoas em
condigéo peculiar de desenvolvimento; colocando-os a salvo de ameacas e violagdes
a quaisquer de seus direitos, além de garantir a apuracao e reparacao dessas ameacas
e violagbes” (Brasil. CONANDA, 2006).

Nesse viés, 0 SGD/CA se articula em trés eixos estratégicos: promoc¢ao,

controle e defesa dos direitos humanos de criancas e adolescentes (artigos 6°, 14 e
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21)*t. Sem pretender aprofundar sobre eles, destaca-se que o eixo da promocéo dos
direitos infantoadolescentes, que objetiva a satisfacdo das necessidades basicas de
criangas e adolescentes, operacionaliza-se por meio da Politica de Atendimento dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, composta por servigos e programas afetos as
politicas publicas e a execucdo de medidas protetivas (dentre elas os acolhimentos
institucional e familiar) e socioeducativas (artigos 14 e 15) (Brasil. CONANDA, 2006).

Essa politica de atendimento desenvolve-se de forma “transversal e
intersetorial, articulando todas as politicas publicas (infra estruturantes, institucionais,
econdmicas e sociais) e integrando suas acdes, em favor da garantia dos direitos de
criancas e adolescentes” (artigo 14, 8§ 1°) (Brasil. CONANDA, 2006).

Portanto, a interagdo entre os diferentes atores que compdem os eixos do
SGD/CA, em especial o da promocao dos direitos de criancas e adolescentes,
pressupbe um trabalho articulado em rede, um conjunto de acdes
interorganizacionais, que resultam na chamada rede de protecao social.

Para Bourguignon (2007, p. 248), o termo rede “sugere a ideia de articulacéo,
conexdo, vinculos, acbes complementares, relacdes horizontais entre parceiros,
interdependéncia de servicos para garantir a integralidade da atencdo aos segmentos
sociais vulnerabilizados ou em situagao de risco social ou pessoal”.

No mesmo sentido, Motti e Santos (2008, p. 104) conceituam essa atuacao
em rede como um “trabalho coletivo, que indica a necessidade de a¢des conjuntas,

compartilhadas, naforma de uma ‘teia social’, uma malha de multiplos fios e conexdes”,

4L Art. 6°. O eixo da defesa dos direitos humanos de criancas e adolescentes caracteriza-se pela
garantia do acesso a justica, ou seja, pelo recurso as instancias publicas e mecanismos juridicos de
protecdo legal dos direitos humanos, gerais e especiais, da infancia e da adolescéncia, para
assegurar a impositividade deles e sua exigibilidade, em concreto (Brasil. CONANDA, 2006).
Art. 14. O eixo estratégico da promocdo dos direitos humanos de criangas e adolescentes
operacionaliza-se através do desenvolvimento da "politica de atendimento dos direitos da crianca e
do adolescente”, prevista no artigo 86 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que integra o &mbito
maior da politica de promocéo e protecao dos direitos humanos. § 1° Essa politica especializada de
promocdo da efetivacdo dos direitos humanos de criancas e adolescentes desenvolve-se,
estrategicamente, de maneira transversal e intersetorial, articulando todas as politicas publicas
(infra-estruturantes, institucionais, econdmicas e sociais) e integrando suas ac¢fes, em favor da
garantia integral dos direitos de criancas e adolescentes (Brasil. CONANDA, 2006).
Art. 21. O controle das ag8es publicas de promocao e defesa dos direitos humanos da crianca e do
adolescente se fara através das instancias publicas colegiadas proprias, onde se assegure a
paridade da participacdo de 6rgdos governamentais e de entidades sociais, tais como: | — conselhos
dos direitos de criancgas e adolescentes; Il — conselhos setoriais de formulagao e controle de politicas
publicas; e Il — os 6rgéos e os poderes de controle interno e externo [...]. Paragrafo Unico. O
controle social é exercido soberanamente pela sociedade civil, através das suas organizagfes e
articulacdes representativas (Brasil. CONANDA, 2006).
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oriunda de “uma articulagao politica, uma alianca estratégica entre atores sociais
(pessoas) e forcas (instituicdes), ndo hierarquica, que tem na horizontalidade das
decisdes e no exercicio do poder os principios norteadores mais importantes”.

Portanto, no trabalho intersetorial em rede ndo h& hierarquia entre os atores
ou sobreposicdo de acdes isoladas. Pelo contrario, a atuacéo € horizontal, mediante
unido de dinamicas coordenadas e integradas, que, além de contar com a otimizagao
das potencialidades de cada envolvido para o alcance dos objetivos coletivos e a
desconcentracdo do poder, possibilita a oferta de atendimento interinstitucional e
interdisciplinar, célere e eficaz, das demandas infantoadolescentes, as quais, nao
raras vezes, sdo complexas e estruturais (Digiacomo, 2014b).

A complexidade das questbes atreladas a defesa, garantia e promocdo dos
direitos de criancas e adolescentes requer que, além da acdo articulada entre as
varias politicas publicas sociais e as iniciativas da sociedade civil organizada, essa
populacao seja integralmente considerada em sua realidade, superando-se o0 modelo
de abordagem setorial, caracterizado pelo paralelismo das acfes, pela centralidade
das decisdes, pela divergéncia de objetivos e pela hierarquia entre os envolvidos, que
s6 fragiliza ainda mais tais usuarios (Borguignon, 2007).

Portanto, pela sistematica introduzida pela Lei n.° 8.069/90, incumbe ao Poder
Publico, por meio dos diversos 6rgaos, agentes, entidades parceiras, atuar de maneira
espontanea e prioritaria, com articulacdo de acbes e integracdo operacional, para
impedir violacdes aos direitos de criancas e adolescentes e de suas familias (atuagéo
preventiva) ou solucionar as demandas desses sujeitos, ndo havendo o controle da
rede pelo Poder Judiciario, haja vista que o viés Justica € apenas um dos que
compdem esse Sistema de Garantias maior (Digiacomo, 2014a).

As acoes de todos os componentes do SGD/CA devem ser coordenadas para
gue se garanta a crianca/adolescente e suas familias 0 acesso imediato aos servicos
de protecdo essenciais, evitando-se a busca de alternativas apenas em situagoes
limites, quando os vinculos ja estdo rompidos ou 0s riscos nao sao mais transponiveis.

Para tanto, sdo essenciais o dialogo entre os integrantes desse sistema e a
instituicdo de alertas criticos, de protocolos de atuacéo articulada, de espacos para
reunides periddicas (destinadas, por exemplo, & avaliagcéo e redefini¢cdo dos fluxos; ao
debate de casos de maior complexidade, que exigirdo abordagens diferenciadas), a

fim de que as intervencdes sejam preventivas e eficazes, evitando-se que a violagao
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ocorra ou se consolide e que haja a necessidade de afastamento de criancas e
adolescentes de seus nucleos familiares.

Portanto, os atores do SGD/CA devem avaliar quando € possivel recorrer aos
demais servigos e programas antes de optar pelo acolhimento, deixando de adota-lo
como alternativa por exceléncia. Para isso, é primordial que a rede de protecao
possua autonomia para diagnosticar a situacdo de ameaca ou violacdo de direitos
infantoadolescentes e adotar rapidamente as providéncias que julgar pertinentes.

Antes da efetiva intervencdo, porém, devera ser realizada a escuta
especializada da crianca/adolescente, por profissional qualificado, e elaborado um
plano individual e familiar de atendimento, com a participacédo de todos aqueles que
serdo atingidos, considerando suas opinides e capacidades para o cumprimento das
tarefas e metas que forem estabelecidas. Ato continuo, independente da aplicacédo de
medida pelo Conselho Tutelar ou pela autoridade judiciaria, o responsavel devera
encaminhar a crianca/adolescente e/ou seus pais para o atendimento ou tratamento
pertinente, com o acionamento do 6rgdo competente (Digidcomo, 2020).

A despeito disso, muitas articula¢cdes ndo sdo colocadas em pratica, seja por
conta de dbices estruturais para o trabalho em rede, por aspectos culturais ou pela
hierarquizacdo e isolamento do Sistema de Justica. Isso, além de dificultar as
intervencdes preventivas e essencialmente protetivas, resultam num descompasso
nas atuacdes dos atores envolvidos e em decisbes precipitadas, que culminam,
muitas vezes, na aplicacdo de medidas de protecdo extremas, como o acolhimento
de criancas e adolescentes, que, em via de consequéncia, pode acarretar a ruptura
dos vinculos familiares (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022).

Apesar das varias alternativas de protecdo, € corriqueira a aplicagcdo do
acolhimento cautelar/emergencial ou sua manutencdo com base em avaliacdes
superficiais e parciais, sem fatos minimamente comprovados, sem escuta do acolhido
e/ou sua familia, o que se agrava com a pouca capacidade para avaliar o que
realmente seria situacéo de risco, a protelacdo das intervencgoes, a falta de rotinas de
reavaliacdo e de aprofundamento do que seria necessario para o imediato retorno a
familia e comunidade (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022).

Ocorre que, esse afastamento cautelar também acarreta as criancas e aos
adolescentes “todas as consequéncias negativas do acolhimento, o que, inclusive,
dificulta acdes de reintegracéo, pois, acaba tirando do SGD a centralidade das agdes”.

Além disso, quanto mais demoradas as avalia¢des técnicas e a busca de solugdes, “a
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familia, que ja vive em situacao de vulnerabilidade, vai se organizando sem a presenca
do acolhido. Nesse aspecto, a morosidade pode ser determinante e enormemente
violadora” (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022, p. 38-39).

A impressao que se tem € que, ndo raras vezes, os profissionais (em especial
conselheiros tutelares) acreditam que a protecéo se satisfaz com o acolhimento e, por
isso, ndo conferem celeridade as avaliacfes e intervencdes, nem ofertam alternativas
praticas para evitar que as circunstancias que levaram a aplicagdo dessa medida se
consolidem com o tempo (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022).

No que tange a presteza das intervencdes, o fato do caso envolvendo o
acolhimento estar judicializado ndo isenta a rede de protecédo de adotar medidas para
a efetivacdo dos direitos do acolhido, pois, independente de deliberacéo judicial, € seu
dever evitar que ele sofra novas violagdes de direitos, inclusive por parte do Sistema
de Justica. A continuidade da atuacdo da rede nesta hipotese (em especial quando se
trata de acolhimento institucional) facilita a identificacdo precoce de situacdes que
podem ocasionar prejuizos ao acolhido, como estresse emocional — 0 que ndo apenas
garante o célere encaminhamento aos atendimentos essenciais, como agiliza a oferta,
ao Juiz, de informacBes completas, atualizadas e qualificadas, relevantes a solucao
da celeuma na esfera judicial (Digiacomo, 2020).

O fornecimento dessas informac¢des nao deve ocorrer somente por solicitacédo
do Juiz. Pelo contrario, sempre que a prépria rede de protecao julgar pertinente ou
para atender a pedido da crianca/adolescente ou de sua familia, devem ser enviadas
informacBes a aludida autoridade, pois, quanto mais elementos houver e mais
qualificados forem, maior a chance de acerto na decisdo judicial, sobretudo em se
tratando de acolhimento institucional, a fim de contribuir para que essa medida,
mesmo quando cabivel, perdure pelo menor tempo possivel (Digiacomo, 2020).

Inclusive, sempre que a equipe técnica do servi¢co ou outro integrante da rede
de protecdo concluir que tal medida protetiva, mesmo que aplicada pelo Juiz, é
inapropriada, pode ser substituida por outra (como acolhimento em familia acolhedora
ou colocacgéo sob guarda/tutela da familia extensa) ou revertida, com a reintegracao
familiar do acolhido, “devera — a qualquer momento e por iniciativa propria — fornecer
0s subsidios necessarios para que o dirigente da entidade peticione em Juizo para
obtencao do provimento jurisdicional respectivo”. Cabe a ele “assumir papel ativo na
defesa dos interesses de criancas/adolescentes sob sua responsabilidade, seja na

esfera judicial ou junto a rede de proteg¢ao local”, remetendo-0s para atendimentos
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complementares, propondo abordagens/intervencdes junto as familias e prezando
pela elaboracéo e revisdo de planos de atendimento (Digiacomo, 2020, p. 08).
Importante rememorar que nao existe hierarquia entre os integrantes da rede
de protecdo e o Juiz, “sendo que, questionamentos quanto as decisdes que no
entender dos técnicos causem prejuizo e/ou nao correspondam aos interesses dos
acolhidos, nao apenas podem, mas devem ser efetuados”, a fim de se evitar a tomada
de decisbes que, “além de nao contemplarem os reais interesses das criangas e
adolescentes atendidas pela rede de protecdo, importem na prética de violéncia
institucional ou revitimizagao”. Esse protagonismo da rede de protecao representa “um
passo adiante na busca da tdo sonhada protecdo integral de toda populagéo

infantojuvenil” (Digiacomo, 2020, p. 08).

3.3 CONSEQUENCIAS DA DELONGADA INSTITUCIONALIZACAO

Conjectura-se que 5 a 6 milhdes de criangas e adolescentes encontram-se
institucionalizados ao redor do mundo, sendo cerca de 31 mil somente no Brasil
(Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a; Brasil.CNJ, 2023).

Varios séo os estudos que corroboram que a institucionalizacao pode impactar
negativamente no desenvolvimento, na salde mental e no bem-estar de criancas e
adolescentes submetidos a essa condi¢do, especialmente na primeira infancia, em
que os danos desse acolhimento sdo mais gravosos (Como sera exposto a seguir).

Conforme preconizam os Promotores de Justica Lelio Ferraz de Siqueira
Neto, Fernando Henrique de Moraes Araudjo e Renato Arruda Santos Neto (2022, p.
87), o afastamento de criancas e adolescentes da convivéncia familiar e comunitaria
pode acarretar-lhes varios efeitos negativos — alguns até irreversiveis —, “que vao
desde a segregacédo social e familiar, até consequéncias emocionais decorrentes do
alijamento desses nudcleos originarios, o que é acentuado pela prépria violéncia nos
servigos de acolhimento, em especial os de natureza institucional”.

Destacam-se, também, “sentimentos de solidao, perda, abandono, confronto
com a realidade de negligéncia e insensibilidade parental, envolvidos num constante
mal-estar psicologico que se impde no acolhimento, a despeito de sua funcéo
protetiva” (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022, p. 58).

Isso ocorre porque, além do afastamento de criancas/adolescentes das figuras

parentais e da ruptura dos respectivos lacos familiares, no acolhimento em entidades
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a vinculacdo é mecanizada, ou seja, decorre de servicos racionalizados, com relacdes
pouco diferenciadas. Esse aspecto, somado a rotatividade, a falta de especializacéo
e a diversidade de perfis dos profissionais que prestam cuidados, dificulta a formacéao
de afetos e vinculos, bem como a constru¢do de relacdes de pertenca — “que sao
elementos essenciais no desenvolvimento da pessoa e funcionam como incitadores
do interesse e da acao” (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022, p. 59).

Ainda que se tratem de servigcos reordenados e com alta qualidade técnica,
havera dbices a experiéncia comunitaria pelos acolhidos, em razao da sisteméatica do
cuidado institucional e coletivo, no qual “arotina e regras necessarias ao funcionamento
dificultam que a crianca/adolescente faca parte da maioria dos afazeres cotidianos. A
pouca quantidade de educadores e grande de acolhidos também dificulta a convivéncia
e partilha na comunidade” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a, p. 75).

Por isso, ainda que, muitas vezes, seja a op¢do mais acertada, quando se
decide pela institucionalizacéo, estar-se-a privando os envolvidos de estimulos na
familia natural — de afeto e de pertencimento — ou na rede de apoio e aceitando todos
os efeitos (psiquicos, sociais, intelectuais, motores) que tal medida de “protecéo-
restricdo” acarreta a crianga, ao adolescente e as familias, sobretudo se perdura por
tempo significativo (Siqueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022, p. 56).

Segundo Siqueira Neto, Aradjo e Santos Neto (2022, p. 59), o simples ato de
afastamento do lar, principalmente para criangas menores, pode representar mais do
que tristeza. De fato, pode corresponder a um “blackout emocional e levar facilmente
a um disturbio grave de desenvolvimento. Ou seja, quando se opina ou se determina
o acolhimento aceitam-se todas as consequéncias [...]. Ndo cabe generaliza¢do, nem
pode o acolhimento ser banalizado”, pois, se a medida, em si, ja afronta o direito a
convivéncia familiar e comunitaria, o cenario se agrava na modalidade institucional.

Um marco nos estudos das consequéncias da institucionalizacéo foi o Projeto
de Intervencdo Precoce de Bucareste (conhecido como Orfdos da Roménia),
desenvolvido pelo Governo em entidades da Roménia e liderado pela Universidade
de Harvard — Massachusetts, USA, a partir do ano 20002

42 “No inicio da pesquisa, no outono de 2000, a Roménia vivia os reflexos do duro regime comunista de
Nicolae Ceausescu. Para aumentar a natalidade e a méo de obra no pais, o ditador proibiu o aborto,
0 uso de contraceptivos e cobrava altos impostos das familias que ndo tivessem filhos ou das que
tivessem poucos. O resultado foi a explos@o da taxa de natalidade, que aliado a miséria do pais,
levou milhares de bebés e criancas aos orfanatos estatais. Ao final do regime de Ceausescu, em
1989, quando foi executado pelo Exército, havia mais de 170 mil 6rfaos vivendo em 700 instituicdes
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Para o estudo, coordenado pelos professores e pesquisadores Charles A.
Nelson Ill (da Faculdade de Medicina de Harvard e do Hospital de Criancas de
Boston), Nathan A. Fox (da Universidade de Maryland) e Charles H. Zeanah (da
Universidade de Tulane), foram selecionadas 136 criancas, com idades entre seis
meses e dois anos e meio, que se encontravam em instituicdes governamentais de
acolhimento; e 72 criancas da mesma faixa etaria, que nao tinham sido acolhidas e
viviam com suas familias de origem. Metade das criangas institucionalizadas, escolhida
de forma aleatéria, foi transferida para um programa de acolhimento familiar criado
especialmente para esta pesquisa e a outra parte permaneceu nas entidades (que
eram precarias e superlotadas). Os trés grupos foram acompanhados até os sujeitos
completarem 16 anos de idade, com avaliagdes cognitivas, emocionais e mentais
periddicas (Instituto Fazendo Histéria, 2019; Sobral, 2020).

Os resultados, oriundos de comparacdes dos mapeamentos das atividades
cerebrais das criancas, revelaram, em sintese, que: a) aquelas que cresceram em
instituicdes apresentaram atrasos de desenvolvimento (nos trés aspectos) — “déficits
cognitivos significativos (incluindo diminui¢cdo de QI), aumento do risco de disturbios
psicolégicos, reducdo da capacidade linguistica, dificuldade de criacdo de vinculos
afetivos, crescimento fisico atrofiado” (Sobral, 2020, p. 107) —, sendo que, cada ano
gue a crianca aguardava na entidade pela reintegracéo familiar ou adocao resultava
em quatro meses de déficit em sua cognicdo geral; b) as inseridas em familias
acolhedoras retrataram melhoras expressivas, com maiores indices de recuperacéo
nos casos em gue a transicao (de SAIl para SFA) ocorreu ainda nos primeiros anos de
vida — nos quais as experiéncias podem ter efeitos duradouros; c) alguns dos sujeitos
inseridos em familias acolhedoras ou transferidos para elas antes dos dois anos
alcancaram resultados congéneres as criancas que nunca foram afastadas de sua
familia de origem e institucionalizadas (Nelson; Fox; Zeanah, 2014).

Este estudo, embora se refira a institucionalizacao de criancas e adolescentes
em entidades extremamente precarias (a priori, diferentes da maioria das instituicoes
brasileiras), devido a quantidade de participantes e ao tempo de acompanhamento,
ofertou contribui¢cdes relevantes sobre os efeitos negativos do acolhimento institucional
no desenvolvimento infantil — tanto do prematuro quanto do prolongado; e os impactos

positivos advindos da intervencdo precoce, seja para a reintegracdo familiar ou

superlotadas e precarias. Cresciam isolados da sociedade, eram frequentemente vitimas de
castigos fisicos e abusos sexuais e algumas sofriam de desnutricao” (Sobral, 2020, p. 108).
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colocacdo da crianca sob os cuidados de familia acolhedora, principalmente na
primeira infancia (Instituto Fazendo Historia, 2019).

Nessa fase que vai do nascimento aos seis anos de idade, ha relevantes
janelas de oportunidade, nas quais o cérebro da crianga se aperfei¢oa, fazendo “mais
de mil novas conexfes neuronais a cada segundo, formando uma importante base
para as proximas etapas de seu desenvolvimento”. Isso porque, “nos primeiros anos
de vida a plasticidade do cérebro é maior, oportunizando adaptagdes e aprendizados
a partir das experiéncias vividas, sem necessidade de grandes esforcos fisioldgicos”
(Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a, p. 81-82).

Logo, o ambiente e a qualidade das experiéncias vivenciadas nesta etapa
inicial, principalmente nos dois primeiros anos, sdo comprovadamente elementares a
producdo e manutencao das sinapses, a constru¢cao da arquitetura cerebral (sobretudo
para formacdo das funcBes superiores, como a linguagem) e ao desenvolvimento
posterior da crianca (com destaque para o neurolégico e o emocional), em especial
para o alcance de uma dimensdo emancipatéria, haja vista que, aquilo que for
adquirido por ela nesse periodo, aliado a genética, influenciard diretamente na sua
capacidade de aprendizagem, no seu desempenho escolar, nas habilidades sociais
(dentre elas a adaptacdo ao entorno, a resposta aos estimulos e a interagdo com as
demais pessoas), nos processos afetivos, entre outros (Nucleo Ciéncia pela Infancia,
2014; Silveira, 2021; Sigueira Neto; Araujo; Santos Neto, 2022).

Em 2017, as consequéncias psicoldgicas dessa modalidade de acolhida para
criancas e adolescentes foram tema de workshop em Curitiba, no Parand, organizado
pelo Conselho Nacional de Justica para debater mudancas no Cadastro Nacional de
Adocdo (CNA). Na ocasido, Lidia Weber, psicéloga e professora da Universidade
Federal do Paran4, ressaltou que a institucionalizacéo gera para os acolhidos intensos
sofrimentos afetivos e emocionais, bem como baixa autoestima e dificuldades para
estabelecer futuras relacdes sociais. Por isso, em paises europeus, por exemplo,
“existem leis que proibem que criangas com menos de trés anos estejam em abrigos
devido ao prejuizo que causa em sua formagao”, como pseudo-autismo, que é quando
se voltam para si mesmas — o que frequentemente ocorre em instituicdes de grande
porte (Weber apud Fariello, 2017).

Segundo o Center on the Developing Child (Harvard University), que realiza
pesquisas nessa area, para que a criangca, na primeira infancia, desenvolva

adequadamente o cérebro e 0 comportamento sdo primordiais 0s cuidados positivos,
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sensiveis e responsivos, os quais dificiimente podem ser produzidos numa instituicdo
(Franca, 2006; Sobral, 2020).

Isso refor¢a quao impropria e prejudicial é a institucionalizacdo de criangas
nesta fase e a“relevancia da atencéo individualizada e de um ambiente estavel e afetivo
para o curso do desenvolvimento infantil, experiéncias estas que sao facilitadas no
contexto do acolhimento familiar’ (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a, p. 82).

A vista disso, a primeira infancia tem sido o foco de politicas publicas ao redor
do mundo. No Brasil, com o Marco Legal da Primeira Infancia (Lei n.° 13.257, de 08
de marco de 2016), foram inseridos relevantes dispositivos no Estatuto sobre a citada
questdo, dentre eles o § 3° do artigo 34, o qual disciplina que “a Unido apoiara a
implementagcédo de servigos de acolhimento em familia acolhedora como politica
publica”; e 0 § 7° do artigo 92, que prevé que, nos casos em que criangas com idade
entre 0 e 3 anos forem encaminhadas para acolhimento institucional, “dar-se-a
especial atencdo a atuacdo de educadores de referéncia estaveis e qualitativamente
significativos, as rotinas especificas e ao atendimento das necessidades basicas,
incluindo as de afeto como prioritarias” (Brasil, 2016).

Sendo o ambiente familiar comprovadamente mais adequado para propiciar a
criancas/adolescentes afastados de suas familias um desenvolvimento satisfatorio,
em especial na primeira infancia, o acolhimento em familia acolhedora é mais
humanizado, proporciona ao acolhido um atendimento personalizado e individualizado,
a formacédo de vinculos estaveis e maior acesso a convivéncia comunitaria.

Nesse viés, criancas ou adolescentes submetidos aos cuidados de familias
acolhedoras apresentam relacdes mais proximas com seus cuidadores, o que lhes
possibilita maiores chances de participacao e partilha em momentos de diversao, afeto
e aprendizagem. Contar com uma rede de apoio social, além de consistir em fator de
protecdo, robustece a capacidade dos acolhidos para superar situacdes de
adversidade ou exclusao, o que € significativo para sujeitos afastados de suas familias
e inseridos em servicos de acolhimento.

Portanto, é preciso repensar a “pratica oferecida as criancas e adolescentes
no acolhimento institucional, para que o direito possa ser exercido para além das
necessidades de alimentagcdo, moradia, vestuario, e atingir um desenvolvimento a
partir do cuidado e da protecédo”, com foco no “pertencimento social, que se inicia no

reduto da convivéncia doméstica” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a, p. 62).
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Com base nos indicativos retrocitados, resta clara a importancia de se
dispensar a criancas e adolescentes afastados da familia cuidados individualizados e
de qualidade, sobretudo em raz&o dos impactos negativos do acolhimento institucional
no desenvolvimento desses sujeitos, especialmente na primeira infancia; e de se
desenvolver e investir em praticas diversas da institucionaliza¢cdo, como 0s Servi¢os

de Acolhimento em Familias Acolhedoras.

3.4 DESVELANDO O ACOLHIMENTO FAMILIAR

Como explanado detalhadamente no capitulo anterior, com base na
Constituicdo de 1988 (artigo 227, 8§ 39, VI), no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(artigo 34 c/c 260, § 2°) e na Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n.° 8.742/93)
firmou-se nova mentalidade e estrutura legislativa para a inclusdo do acolhimento
familiar como politica publica.

Na década de 1990, iniciativas pontuais de acolhimento nessa modalidade ja
ocorriam no Brasil, motivadas pelas necessidades locais, consistindo em pequenos
projetos ou programas. Apenas em 2004, com a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), o acolhimento em Familia Acolhedora foi inserido como um servigo
continuado na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS (Pinheiro;
Campelo; Valente, 2022a).

Em 2006, com a aprovacao do PNCFC, essa modalidade ganhou visibilidade
no cenario brasileiro, fragilizando a enraizada cultura de institucionalizacdo — que
pouco evoluiu na seara de garantias e voltou-se contra os préprios sujeitos da protecao.
Tornou-se prioridade fomentar um acolhimento compativel com as mudancas nas
concepcdes infantoadolescentes, nas significacdes de afeto e nas politicas de
assisténcia de criancas e adolescentes (Costa; Rossetti-Ferreira, 2009).

Com a edicéo da Lei n.° 12.010/2009, o acolhimento em familia acolhedora
passou a constar expressamente no Estatuto como medida protetiva e a constituir-se
como servico oficial, integrante da politica de atendimento de criancas privadas do
convivio familiar. Também, tornou-se a modalidade de acolhimento preferencial, a ser
aplicada as criancas e aos adolescentes que forem afastados do ndcleo de origem.

No mesmo ano, outros dois documentos incluiram o SFA no rol de servicos
de acolhimento a serem ofertados pelo Estado: Orientacbes Técnicas: Servicos de

Acolhimento para Criancas e Adolescentes, que apresentam o0s parametros de



113

funcionamento das diferentes modalidades de servi¢os de acolhimento; e a Tipificacao
Nacional de Servi¢cos Socioassistenciais, que descreve e caracteriza o0 SFA enquanto
um dos servigos do SUAS (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a).

Outro relevante avango — também citado anteriormente — foi 0 compromisso
do Brasil na elaboracéo do Projeto de Diretrizes da ONU sobre Emprego e Condi¢cbes
Adequadas de Cuidados Alternativos com Criancas. Dentre os preceitos, previu-se
que, quando for preciso separar a crianca de sua familia, sobretudo aquela com idade
inferior a 3 anos, o cuidado provisorio deve ser efetivado por outra familia. Em 2009,
a primeira versao desse documento foi ratificada no pais e, em 2019, atualizada.

Em 2016, com a aprovacédo do ja mencionado Marco Legal da Primeira Infancia
(Lei n.° 13.257), que dispbe sobre politicas publicas para criancas nessa etapa do
desenvolvimento infantil, foi vedado expressamente que familias acolhedoras estejam
inseridas no Cadastro Nacional de Adocao (artigo 34, § 3°), evidenciando as diferencas
(em especial nos papéis) entre tais institutos juridicos.

Outras alteracdes no Estatuto foram promovidas pela Lei n.° 13.509/2017, que
estabeleceu novos prazos e procedimentos para os servigos de acolhimento. Os 88§
1° e 2° do artigo 19 passaram a definir que toda crianca e adolescente acolhido devera
ter sua situacdo reavaliada a cada 3 meses e que a medida protetiva ndo devera se
prolongar por mais de 18 meses.

A despeito dos esfor¢gos empregados desde entéo para expandir o acolhimento
familiar, ainda é um desafio executa-lo no Brasil. Conforme dados disponibilizados
pelo CNJ em setembro de 2023, a prioridade absoluta se volta para a modalidade
institucional, pois, apenas 5,5% dos acolhidos estavam em familias acolhedoras.

Entre outros aspectos, isso decorre do fato de que muitos municipios ainda
ndo aderiram ao acolhimento em familia acolhedora, visto que, no ano anterior — no
gual o percentual de acolhidos nessa modalidade era praticamente o mesmo —, 0 pais
contava com apenas cerca de 550 unidades executoras (Brasil. MDS, 2023). Esses
dados materializam uma lacuna temporal significativa entre a mudanga de paradigma
proposta pelo Estatuto Infantoadolescente e outras normativas e a efetiva expansao
dos Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Neste viés, 0 CNAS e o CONANDA (Brasil, 2009, p. 82-83), no documento
intitulado “Orientacbes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e

Adolescentes”, reproduzindo o que consta no PNCFC, conceituam-no como:
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Servi¢co que organiza o acolhimento, em residéncias de familias acolhedoras
cadastradas, de criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por
meio de medida protetiva, em funcdo de abandono ou cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcao de cuidado e protecao, até que seja viabilizado o retorno ao convivio
com a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o0 encaminhamento para
adocdo. Propicia o atendimento em ambiente familiar, garantindo atencéo
individualizada e convivéncia comunitaria, permitindo a continuidade da
socializacdo da crianca/adolescente.

O SFA, portanto, viabiliza e acompanha o acolhimento provisério de criancas
ou adolescentes em familias acolhedoras, previamente selecionadas, capacitadas e
cadastradas, que oferecem protecdo integral aos usuéarios até que seja possivel a
reintegracdo familiar ou a adocéo, quando a primeira opcdo nédo se mostre cabivel.

Esse amparo da crianca em um nucleo familiar ja constituido € adotado como
forma de transicdo a reintegracdo familiar ou a colocagdo em familia substituta (art.
101, ECA), ndo tendo o conddo de sobrepor-se a adog¢do, mas sim de permitir ao
acolhido o exercicio do direito a convivéncia familiar até a regularizacdo de sua
situacdo juridica, evitando-se o esquecimento em uma instituicao.

Assim, Valente (2012, p. 582) preconiza que a familia acolhedora é aquela
que voluntariamente recebe “em seu espaco familiar, pelo tempo necessario, a criancga
e/ou o adolescente que foi retirado da familia, respeitando sua identidade e histéria e
oferecendo-lhe cuidados basicos”, seguranca, disponibilidade afetiva e orientacédo, a
fim de favorecer seu desenvolvimento e assegurar-lhe o exercicio do citado direito.

Cada familia acolhe uma crianca/adolescente por vez, exceto quando se tratar
de irmaos, que, prioritariamente, devem permanecer juntos. Neste caso, conforme
Rizzini (2007, p. 61), o numero maximo de acolhidos podera variar de acordo “com a
disponibilidade da familia acolhedora e com o entendimento do projeto quanto a
capacidade de manuteng¢ao da crianca ou do adolescente”.

Para essa autora, a transitoriedade e a transferéncia momentanea de
responsabilidade no cuidado com o acolhido sdo caracteristicas marcantes do
processo de acolhimento, pelo qual as familias assumem a guarda legal e temporaria
da(o) crianca/adolescente, submetendo-se, no que couber, as regras da modalidade
institucional, sobretudo as de excepcionalidade e provisoriedade.

Deste modo, durante a permanéncia no servi¢co, a familia acolhedora tem
condi¢cdes de dispensar ao acolhido atendimento personalizado e individualizado,
minimizar 0s impactos da violéncia sofrida, propiciar-lhe vivéncias familiares e

comunitérias relevantes, oferecer estabilidade e permitir que desenvolva a nocéo de
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pertencimento e autonomia, bem como confianca e seguranca — o que nao € possivel
no acolhimento institucional, em que aspectos intrinsecos de sua operacao obstam os
cuidados e a estabilidade da rotina (Delgado; Carvalho; Pinto, 2014).

Esses elementos — convivio familiar e comunitario, senso de pertencimento
social e autonomia — sdo fundamentais a construcéo, pela crianca/adolescente, de
sua individualidade e identidade, bem como Ihe oferecem suporte para outras relacdes
sociais. Assim, considerando que o afastamento da familia de origem, por si s0, fere o
direito a convivéncia familiar e comunitaria, optar-se pelo acolhimento familiar minimiza
esses reflexos, pois, permite ao acolhido a interacdo nos espacos de convivéncia da
familia acolhedora e a construcéo de lacos sociais e comunitarios, assim como evita
0 estigma da institucionalizagcao (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a).

Os beneficios para os usuarios, portanto, sdo muitos: “estabelecimento de
vinculos afetivos mais estaveis e proximos com adultos de referéncia, maior acesso a
convivéncia comunitéria e, consequentemente, uma maior possibilidade de vivenciar
vinculos com os membros dessa comunidade”, “maior bem estar subjetivo, melhor
autoestima, melhores indices de desenvolvimento fisico e de aprendizagem, entre
outros” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a, p. 69).

Para Nina Rosa do Amaral Costa (2020, p. 122), o acolhimento familiar
proporciona a crianga “uma nova referéncia na construgcao de vinculos afetivos, um
outro espago de subjetivacdo e de ressignificacao de si e das relagdes parentais”. A
convivéncia com uma familia acolhedora contribui para a definicdo da personalidade,
“alterando modelos relacionais, favorecendo novas aprendizagens. Nesse sentido, o
acolhimento familiar previne ou rompe com um ciclo de violéncia, por vezes
geracional, ao propiciar modelos de relagdo que s&o de suporte e ndo violentas”.

As vantagens do acolhimento familiar também abarcam o ente que o executa,
eis que os custos de sua operacionalizacdo sdo menores em comparacdo com o SAl.

Em estudo sobre o financiamento dos acolhimentos institucional e familiar em
seis paises da América Latina e Caribe (Argentina, México, Paraguai, Panama, Uruguai
e Guatemala), desenvolvido pela Rede Latinoamericana de Acolhimento Familiar —
RELAF em 2019, concluiu-se que: a) no institucional, o cuidado é mais caro do que
em familias acolhedoras; b) os custos com recursos humanos sdo menores no SFA,
pois, demanda menos profissionais; c) como, no institucional, ndo séo consideradas as
necessidades individuais dos acolhidos, € mais custosa a prestacédo de atendimento

padronizado; d) embora ambas as modalidades contem com financiamentos publicos
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e privados, destina-se um montante maior de verbas publicas a institucionalizacéao
(Pinheiro; Campelo; Valente, 2022a).

Para Kreuz (2017), no Brasil, o dispéndio financeiro com a execucéo do
servi¢o de acolhimento institucional é cerca de 30% maior do que o gasto com o SFA.

Isso se deve ao fato de que, ha modalidade institucional, o ente precisa ofertar
condicbes adequadas de acolhida e moradia temporaria para grupos de criancas e
adolescentes (maximo de 20 por abrigo e de 10 por casa-lar), exigindo o custeio de
grande espago fisico — o qual, ndo raras vezes, é alugado — e das despesas de
manutencao do local e de recursos humanos necessarios ao atendimento integral dos
acolhidos. Por outro lado, para operacionalizacdo do SFA ndo é preciso tantos
profissionais, nem imével para permanéncia dos acolhidos, de modo que, mesmo com
eventual subsidio das familias acolhedoras, 0s gastos mensais com a manutencao
desse servico sdo consideravelmente inferiores aquela modalidade de acolhimento.

Com menos demandas institucionais (eis que as familias acolhedoras é que
sdo responsaveis pelos cuidados com criancas/adolescentes), o SFA pode otimizar
0S custos com recursos humanos e gestéao de pessoas, direcionando as verbas para
a capacitacdo da equipe técnica, a qual, por sua vez, pode investir mais na atuacao
psicossocial e no acompanhamento mais célere dos processos, através de estudos
de caso e da articulacdo com a rede de servicos local.

Isso influi no tempo que criangas e adolescentes permanecem no acolhimento.
Nesse sentido, os dados inseridos no SNA indicam que os periodos de duragcdo dos

acolhimentos familiares séo inferiores as institucionalizacdes (Brasil. CNJ, 2023).

GRAFICO 3 - Duragdes dos acolhimentos de criancas/adolescentes em instituicdes e em
familias acolhedoras
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Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Ado¢&o e Acolhimento — SNA,
2023.
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Para que os objetivos do SFA sejam atendidos — dentre eles a garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitaria aos acolhidos, o fortalecimento dos vinculos
familiares, a prestacdo de atendimento individualizado, o investimento na familia de
origem e extensa, para que o acolhimento perdure pelo menor tempo possivel, e a
articulacdo com o SGD/CA —, o servico necessita de uma metodologia de
funcionamento que contemple: mobilizacdo, cadastramento, selecdo, capacitacéo e
acompanhamento das familias acolhedoras por equipe multiprofissional; assisténcia
psicossocial as familias de origem, com vistas a reintegracdo familiar; e articulacéo
com a rede servigos, com a VIJ e com os demais atores do SGD/CA (Pinheiro;
Campelo; Valente, 2022a, p. 46).

Assim, passa-se as etapas de implantacao e execucdo do Servico Familia
Acolhedora, visando-se compreender 0 que € necessario para a satisfatéria
operacionalizacdo desta politica publica essencial a protecdo de criancas e

adolescentes temporariamente afastados do nucleo familiar de origem.

3.5 CARACTERIZACAO DO SERVICO FAMILIA ACOLHEDORA

No tocante ao acolhimento familiar propriamente dito, malgrado consista em
um servico oficial e formal, destinado a protecéo social especial de alta complexidade
do SUAS, ndo ha legislacdo especifica, em sentido estrito, que discipline como deve
ser inaugurado, razéo pela qual os entes devem se pautar nas diretrizes gerais do
Estatuto da Crianca e do Adolescente e nas orientacdes técnicas e metodoldgicas do
CNAS e do CONANDA*3,

Nos moldes do artigo 17 da NOB/SUAS (2012), o Municipio é, em regra, 0
responsavel pela instituicdo do SFA — por meio do 6rgdo gestor da Politica de
Assisténcia Social no territorio (Secretaria de Assisténcia Social ou congénere), em
virtude de seu encargo na execucao direta de servicos que compdem esse Sistema
Unico. Todavia, em alguns casos, a abrangéncia da oferta pode ser regional, visando
atender municipios pequenos que nao possuem demanda suficiente ou condicdes

para manter um SFA préprio (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

43 QOrientagGes Técnicas aos Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (Resolucéo
Conjunta CNAS/CONANDA n.° 01/2009); e Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(Resolucdo CNAS n.° 109/2009).
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A despeito do responsavel pela iniciativa, a implantacao e execucéo do SFA
dependem das ac¢des de varios atores que integram o Sistema de Garantia de Direitos
Infantoadolescentes — dentre eles o Conselho Tutelar, o Ministério Publico, o Poder
Judiciério, o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente —, além da
comunidade e seus principais representantes, devendo ser estabelecido um fluxo de
atendimento em rede (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Também, o sucesso do servico esta “intimamente ligado a construgao coletiva
de conceitos e a forma escolhida para sua operacionalizagdo, como: a metodologia, a
definicdo de papéis, as atribuicbes e as competéncias de todos os envolvidos”, com
base nas diretrizes contidas na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(Resolucdo CNAS n.° 109/2009) (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 33).

No decorrer desta subsecao, serdo descritos 0S passos necessarios para a
implantacéo e execucdo de um Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA),
baseando-se nas orientacdes técnicas dos Conselhos Nacionais, na Tipificacdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais e nas experiéncias de diversos SFAS,
reproduzidas nas obras referenciadas na presente dissertacao.

Dentre estas etapas, citam-se: constituicdo de comissdo de implantacéo e
definicdo das acdes necessarias; acoes de sensibilizacédo e de articulagdo com atores
estratégicos; definicdo da forma de execuc¢do no territorio; elaboracdo do projeto de
lei pelo Poder Executivo e envio a Camara de Vereadores para aprovacao; elaboracéo
de Projeto Pedagogico ou regimento interno (no caso de servico ndo governamental);
inscricdo do SFA ou da OSC nos Conselhos Municipais; cadastramento no CadSUAS;
registro no Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social, na hipétese da
execucao ocorrer por meio de OSC; estipulacdo do orcamento e da origem dos
recursos; inclusdo como meta nos planos municipais; designacéo de equipe técnica e
de coordenacao do servico; definicdo da infraestrutura primordial ao desenvolvimento
das atividades; formagé&o inicial da equipe técnica; apresentacdo do SFA e dos
profissionais a rede de servigos e comunidade; elaboracéo e execucao de plano para
mobilizacdo, selecdo e preparacdo das familias interessadas; cadastramento das
familias habilitadas no CadSUAS; inicio do encaminhamento de criangas/adolescentes
para o servigo; elaboragcao de um plano individual de atendimento; monitoramento,
pela equipe técnica, dos acolhidos e das familias acolhedoras; trabalho psicossocial
com as familias de origem, com vistas a reintegracao familiar; acdes de valorizacao

dos vinculos familiares; desligamento da acolhido do SFA, em caso de retorno a
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familia natural/extensa ou de colocacdo em familia substituta; acompanhamento de
todos os envolvidos apds o desacolhimento (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022; Pinheiro;
Campelo; Valente, 2022b, 2022c, 2022d, 2022¢).

3.5.1 Etapas para a implantacao desta politica publica

Os Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedoras apresentam vertentes
diversificadas, em razdo das especificidades locais e da auséncia de normativa
vinculante que discipline as etapas obrigatorias. Por isso, nem todas as fases que
serdo retratadas a seguir sdo (ou foram) observadas na implementacao e execucao
de servigcos dessa natureza. Todavia, consistem na reproducdo de experiéncias
nacionais positivas, que levaram ao éxito de diversos SFAs em funcionamento no pais.

Inicia-se, muitas vezes, com a instituicdo de uma Comissao de Implantacao
pelo gestor da Politica de Assisténcia Social, composta por representantes do SGD/CA
local, cujo objetivo sera o planejamento das etapas, dos fluxos e dos procedimentos
essenciais a instituicdo e operacionalizacéo do SFA, definindo-se, claramente, o papel
de cada ator nesse processo (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Essa Comisséo ou a equipe gue estara a frente do SFA (no caso de nao ser
instituido esse colegiado) fomentara discussées com membros do CMDCA, do CMAS
e de Secretarias Municipais (educac¢do, saude, planejamento, orcamento, entre
outras) para a definicdo das acdes essenciais a implantacdo do SFA (metas, prazos,
responsaveis, competéncias) e elaboracdo de proposta que sera, posteriormente,
apresentada aos 6rgaos de defesa de direitos (VIJ, MP, DP, CT), a sociedade civil
organizada e a outros atores estratégicos, para debates e estipulacdo da forma de
execucao do servigo no territorio (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Quanto a esse aspecto, o0 SFA podera ser executado de forma direta pelo
orgéo gestor da Politica de Assisténcia Social, incumbido da organizacéo e oferta do
servico; ou indiretamente, caso em que sera estabelecida parceria com uma OSC.

Para tanto, a Lei n.° 13.019/2014 dispde que a selecdo da OSC que melhor
atenda aos interesses em questdo (com condi¢cdes e capacidades técnicas para
integrar a rede de atendimento e protecao municipal) e a formalizagdo da citada
parceria devera ocorrer por meio de um chamamento publico, culminando com a

celebracdo de um Termo de Colaboracé&o — caso em que o ente publico (por meio da
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Secretaria de Assisténcia Social) realizara a gestdo, o monitoramento e a avaliacao
durante o periodo de vigéncia do termo (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Conforme dados do Censo SUAS (Brasil. MDS, 2023), dos 543 SFAs
participantes da coleta de dados em 2022, 538 eram operados por municipios e 5 por
Estados (um pelo Tocantins e quatro pela Paraiba). Destes, 506 eram governamentais,
ao passo que 37 eram executados por organizacfes da sociedade civil.

Definida a forma de execucao do servigo no territorio, passa-se a confeccao
do projeto de lei para sua criagao e regulamentacao. Apesar da iniciativa do Chefe do
Executivo, a elaboracao podera ser articulada entre a Secretaria de Assisténcia Social,
0 6rgao responsavel pelos servicos de alta complexidade e os integrantes do SGD/CA.

Além do que esta previsto nas normativas federais, o projeto devera levar em
conta as peculiaridades locais, o publico-alvo, a rede de atendimento existente no
territorio e os fluxos necessarios para a prestacao satisfatoria do servico.

Assim, 0 seu texto devera contemplar, entre outros pontos, o conceito e 0s
objetivos desta modalidade; as competéncias do 6érgao gestor, responsavel pela
operacionalizacdo do servico (dentre elas editar normas e procedimentos para
funcionamento e fiscalizacdo do SFA), e dos atores envolvidos nesse processo; a
forma como sera executado o servigo (diretamente pelo 6rgdo gestor da Assisténcia
Social ou por parcerias com OSCs); o publico-alvo (criancas/ adolescentes em medida
protetiva de acolhimento, residentes no territério); as fontes de recursos e a maneira
que serdo usadas; a infraestrutura minima para a operacéo do servi¢co; a composi¢ao
da equipe técnica e da coordenacdo, a qualificacdo e/ou experiéncia minima, as
atribuicdes de cada profissional e a forma e periodicidade da capacitacédo das equipes;
as ferramentas de divulgacdo do SFA e de mobilizacdo da sociedade civil; o conceito,
a natureza do trabalho e as atribuicdes e obrigacbes das familias acolhedoras; os
critérios parainscricao, selecao, capacitacao (inicial e continuada) e habilitacdo dessas
familias; a quantidade de criangas e/ou adolescentes que podera ser acolhida por
cada uma; o subsidio financeiro destinado ao custeio, pela familia acolhedora, das
despesas com o acolhido (valor, periodicidade de pagamento, indice de reajuste,
forma de repasse, critérios de acréscimo etc.); a concessdo de outros beneficios as
familias acolhedoras durante a vinculacdo ao servico (como fornecimento de cestas
basicas, isencéo do IPTU, descontos nos gastos com agua, energia elétrica, transporte
publico, entre outros); os motivos e as formas de desligamento; o fluxograma de

atendimento dos acolhidos e das familias (de origem e acolhedoras); articulacéo entre



121

as familias e a comunidade; acompanhamento profissional a crianca/adolescente e as
familias na quebra de vinculos afetivos; os Orgdos responsaveis pelas acfes de
monitoramento, avaliacéo e fiscalizacao das atividades das unidades executoras; e a
imposicao de penalidades no caso de violagao de direitos de criangas/adolescentes
(Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022; Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Elaborado o projeto, ele devera ser remetido a Camara de Vereadores para
apreciacdo, discussdo e votacdo. E crucial que sejam apresentadas informacdes e
dados quanti-qualitativos ao Poder Legislativo, para sensibiliza-lo sobre a importancia
do SFA, facilitar os tramites legislativos e evitar posicionamentos equivocados por
causa do desconhecimento da tematica. Destaca-se como positiva a realizacdo de
audiéncia publica antes da votacao, propiciando-se, ao mesmo tempo, um espaco de
participagdo popular, de esclarecimentos aos parlamentares e de disseminagéo do
SFA a comunidade (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Aprovada a lei municipal, sugere-se a expedicdo de um decreto pelo Chefe
do Poder Executivo, para pormenorizar as disposi¢coes gerais e abstratas dessa
legislagéo, viabilizando a sua execugéo.

Conforme Censo SUAS 2022, das 543 unidades executoras municipais e
estaduais que responderam aos questionamentos inerentes a existéncia e a forma de
regulamentacao do SFA, 99% (538) informaram que o servico estava formalizado no
territério. Porém, nem todos foram devidamente instituidos por meio de lei, haja vista
que 4% das unidades (22) contavam apenas com decretos e 1,5% (8) com outro
instrumento normativo, ndo especificado (TABELA 4) (Brasil. MDS, 2023).

TABELA 4 —Instrumentos normativos de regulamentacao dos Servigos Familia Acolhedora

Inst. normativo | Quantidade |  Percentual
Lei 508 94,5%
Decreto 22 4%
Outro 8 1,5%
Total 538 100%

Fonte: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2022: resultados nacionais — unidades executoras do Servigo
de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2023.

Nota: No total de unidades executoras (543) que responderam essa questdo do Censo SUAS estdo
incluidas as unidades municipais (538) e estaduais (5).

Superada a fase legislativa e regulamentar, recomenda-se a inser¢cao do
servigco no Cadastro Nacional do Sistema Unico de Assisténcia Social (CadSUAS) e a

inscrigao ou registro da OSC executora, quando for o caso, nos Conselhos Municipais
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de Assisténcia Social (CMAS) e dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)*4.
Igualmente, se a execucéo do SFA se der por meio de parceira com OSC, sera preciso
registra-lo no Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social.

Ato continuo, estabelecer-se-a o orcamento essencial para a implantacéo e a
execucao do servi¢co, bem como a origem dos recursos, incluindo tais atividades como
metas nos planos municipais, dentre eles: Plano Municipal de Assisténcia Social,
Plano Municipal de Promocédo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria e Plano Municipal pela Primeira
Infancia (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Entdo, o ente definira a infraestrutura minima para execucao do servi¢co, bem
como a equipe que nele atuara. Sobre isso, Kreuz, Cerutti e Velasco (2022, p. 127)
defendem que o SFA “ndo pode ser apenas um mero apéndice de outros servigcos
ofertados pela rede”, pois, “um servico com equipe técnica prépria, sede, veiculos e
motoristas, equipamentos, plantdo permanente tem muito mais condi¢des de sucesso”.

Com relacdo a infraestrutura, 0 CNAS e o CONANDA, nas “Orientagbes
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes”, elencam espacos
fisicos minimos a operacionalizacdo do SFA, que devem funcionar em area adequada
ao desenvolvimento das atividades técnico-administrativas, quais sejam: a) sala para
equipe técnica, onde os profissionais possam elaborar relatérios, organizar os dados
dos atendidos, preparar o acompanhamento psicossocial das familias e acolhidos,
realizar atendimentos e reunides; b) sala de coordenacgéao/atividades administrativas,
com estrutura para o desempenho de funcdes contabeis/financeiras, documentais,
logisticas, com area reservada para guarda, segura e sigilosa, dos prontuarios de
criancas e adolescentes; c) sala de atendimento, com espaco e mobiliario suficientes
para atendimento individual e/ou familiar com privacidade; d) sala de reunides, com
area para encontros da equipe e atividades grupais (Brasil, 2009).

Além dos ambientes previstos nos aludidos instrumentos normativos, os SFAs
em funcionamento sugerem que “outros espagos e materiais sejam agregados a

estrutura, facilitando e qualificando o atendimento prestado as criangas, aos

44 Conforme o artigo 90 do Estatuto, quando o SFA for executado por entidade ndo governamental,
devera haver o registro da OSC no CMDCA e a reavaliacdo periddica. Por outro lado, as entidades
de atendimento governamentais, diretamente vinculadas ao ente publico e inseridas na respectiva
rede municipal de servicos, estdo dispensadas do citado registro, sendo suficiente a inscricdo do
SFA. Quanto ao CMAS, a LOAS, em seu artigo 9°, prevé que a OSC que executa o SFA, por integrar
a rede socioassistencial local, também devera inscrever-se nesse Conselho e submeter-se a sua
fiscalizag&o. (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).
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adolescentes e as familias”, como uma recepgao e uma brinquedoteca/biblioteca
(Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 85).

Também, apontam a essencialidade de serem colocados a disposi¢do do SFA
um veiculo e um motorista, preferencialmente para uso permanente nas atividades da
equipe técnica, como visitas domiciliares, reunides com outros atores do SGD ou com
a rede de servicos, encontros entre os acolhidos e suas familias; acdes de divulgacéao
do acolhimento familiar e do servigo, entre outras. “A falta de veiculo disponivel pode
restringir e dificultar a agilidade que um trabalho dessa natureza exige, principalmente
guanto ao atendimento das criancas e adolescentes e ao acompanhamento da familia
de origem e/ou extensa” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 86).

Igualmente, a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Brasil.
CNAS, 2009), além da disponibilizacdo de ambientes fisicos e condizentes com as
funcdes técnicas, prevé que devem ser ofertados ao SFA recursos suficientes, como
veiculos, materiais permanentes (computadores, impressoras, telefones, internet) e de
expediente/consumo (materiais de escritorio, jogos, brinquedos).

Com relagdo aos recursos humanos, as Orientacdes Técnicas (Brasil. CNAS;
CONANDA, 2009) e a NOB-RH/SUAS (Brasil. CNAS, 2006) preveem que a equipe de
referéncia do SFA deve ser composta por, no minimo, 1 (um) coordenador e 2 (dois)
técnicos (psicélogo e assistente social), com formacédo superior e carga horaria
minima de 30 horas semanais, que sado responsaveis pelo atendimento e
acompanhamento psicossocial de até trinta familias — 15 de origem e 15 acolhedoras
(QUADRO 1).

QUADRO 1 -Composicao da equipe de referéncia do SFA

Profissional Perfil Quantidade
— Formagé&o minima: nivel superior e experiéncia
em funcdo congénere. 1 profissional referenciado
Coordenador — Amplo conhecimento da rede de prote¢cédo a para até 45 usudrios
infancia e juventude, de politicas publicas e da acolhidos.
rede de servicos local.
Assistente Social | — Formacdo minima: nivel superior. 1 profissional de cada para
Psico — Experiéncia no atendimento a criancas, até 15 familias de origem e
sicélogo o ; = ' -
adolescentes e familias em situacdo de risco. 15 familias acolhedoras.

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. NOB-RH/SUAS, 2011; BRASIL. MDS. Orienta¢des
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes, 2009;

A quantidade é definida com base no numero de familias e individuos

referenciados, no tipo de atendimento e nas provisdes que devem ser garantidas aos
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usuarios. E essencial, também, estabelecer o nimero de familias que cada equipe
técnica atendera concomitantemente, haja vista que “o apoio efetivo ndo é possivel
quando a atencao as familias acolhedoras € distanciada no tempo e ha pouco contato
entre eles, como acontece quando cada profissional tem que atender ao mesmo
tempo a um numero muito grande de familias” (Palacios, 2023, p. 139-140).

Além desses aspectos, devem ser respeitadas as cargas horarias minimas e
as atribuicdes de cada um, as quais, nos moldes das Orientacdes Técnicas do CNAS
e do CONANDA, consistem em:

QUADRO 2 - Atribuicdes dos profissionais da equipe de referéncia do SFA

Profissional Atribuicdes

— Gestao e supervisdo do funcionamento do SFA,

— Organizac¢édo da divulgacdo do SFA e mobilizagédo das familias acolhedoras;
— Organizacédo da selec¢do, contratacdo de pessoal e supervisdo dos trabalhos
Coordenador desenvolvidos;

— Organizacgédo das informacdes das criangas e adolescentes e de suas familias;
— Articulagdo com a rede de servigos;

— Articulacdo com o Sistema de Garantia de Direitos.

— Acolhida, avaliagdo, sele¢cdo, formacdo, acompanhamento, desligamento e
superviséo das familias acolhedoras;

— Articulagdo com a rede de servigos e 0 Sistema de Garantia de Direitos;

— Preparagdo e acompanhamento psicossocial das familias de origem, com
vistas a reintegracao familiar;

— Acompanhamento das criangas e adolescentes;

— Organizacao das informacdes de cada caso atendido (prontuario individual);
— Encaminhamento e discussao/planejamento conjunto com outros atores da
rede e do SGD/CA sobre as intervencdes necessarias ao acompanhamento dos
acolhidos e suas familias;

— Elaboracdo, encaminhamento e discussdo com a autoridade judiciaria e
Equipe Técnica | Ministério Publico de relatorios sobre a situagéo de cada crianca e adolescente,
apontando: i) possibilidades de reintegracéo familiar; ii) necessidade de novas
medidas; ou iii) quando esgotados os recursos de manutengdo na familia de
origem, a necessidade de encaminhamento para adocao;

— Construgédo, com a participacao da familia e dos servicos da rede de protecgéo,
de um plano de acompanhamento da familia de origem, nuclear ou extensa, que
objetive a superacédo dos motivos que levaram a necessidade do afastamento
da crianca e/ou adolescente e consequente reintegracao familiar;

— Providenciar encaminhamentos juridico-administrativos junto a rede de saude,
educacéo, dentre outros que se fizerem necessarios;

— Possibilitar situagdes de escuta individual ao longo do tempo de acolhimento,
a qualquer um dos envolvidos (familia de origem, familia acolhedora e acolhido).

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento
para Criancas e Adolescentes, 2009.

Afora estas atribui¢gGes, indicam-se, a seguir, agbes complementares com base
nas experiéncias de profissionais do SFA de Campinas — SAPECA (Pinheiro; Silva,

2020) e do SFA operacionalizado pelo Instituto Fazendo Historia em Sao Paulo (2019):
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a) coordenador: criacdo de espacos de intercambio de vivéncias com outros
servicos; participacdo nas ac¢des dos Conselhos Municipais e em eventos;
fomento de didlogos com o gestor da politica socioassistencial; avaliagdo
do servico e planejamento estratégico; revisao de fluxos e procedimentos
de trabalho; organizacdo de atividades integrativas com as familias de
origem, acolhedoras e por adocao, os acolhidos e os profissionais do SFA;

b) equipe técnica: participacdo na difusdo do acolhimento familiar e do SFA,
para angariamento de familias interessadas; acompanhamento da crianca/
adolescente e das familias apds o desligamento do servico; articulacao da
rede para discussdes de casos e interven¢des conjuntas; busca ativa de
familiares (naturais ou extensos), se preciso; auxilio aos pretendentes a
adocao, com o fito de facilitar a aproximagdo com o acolhido; orientagcéo as
familias acolhedoras para recebimento do subsidio financeiro; solicitacao
do termo de guarda ao Juiz e dos documentos dos acolhidos e suas familias
aos integrantes da rede de protecéo; alimentacdo de dados em sistemas
internos e compartilhamento de estatisticas do SFA com o6rgéos
solicitantes; estabelecimento de fluxos de discussdo de casos; envio de
oficios, relatérios, documentos, planos de atendimento e outras
informacBes ao Judiciario para juntada nos respectivos processos;
participacédo das acdes de integracéo entre os envolvidos no acolhimento;

aperfeicoamento técnico em temas atrelados a dinamica cotidiana.

Como esta parametrizagdo refere-se aos recursos humanos minimos para a
operacionalizacdo do SFA, outros profissionais poderdo compor a equipe técnica
(educadores sociais, advogados, pedagogos etc.), visando a oferta de atendimento
qualificado e interdisciplinar. Ademais, o servico podera contar com equipe de apoio,
como auxiliar administrativo, servente, cozinheiro, recepcionista, motorista, seguranca,
a depender de sua real necessidade (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022c).

A selecéo dos profissionais técnicos e de apoio ocorrera por meio de concurso
publico ou processo seletivo, nos casos em gue 0 SFA seja executado diretamente
pelo Poder Publico; ou por contratagdo pela OSC, quando a operacionalizagéo for
indireta. Para que sejam angariados recursos humanos de qualidade e que atendam

aos requisitos apontados nas Orientacfes Técnicas (perfil adequado, conhecimentos
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técnicos prévios, habilidades nas funcbes e experiéncias congéneres), deve-se atuar
de forma criteriosa (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Nesse viés, Kreuz, Cerutti e Velasco (2022) afirmam que o acolhimento em
familia acolhedora possui peculiaridades que demandam dos profissionais, além do
saber técnico, experiéncia e conhecimento da rede de protecdo infantoadolescente e
capacidade para articulacdo entre seus integrantes.

Posto isso, € relevante ao éxito do SFA que haja estabilidade da equipe
técnica, evitando-se frequentes substitui¢cdes, pois, além de, com o tempo, adquirirem
expertise e vivéncia necessarias, 0s servidores ofertam aos acolhidos e as familias
“‘experiéncias de seguranca, continuidade e confianca em suas referéncias
profissionais e afetivas”. Logo, alteragbes constantes da equipe podem “reforcar
contextos anteriores de separacdo e ruptura vivenciados por essas familias e
criancas, dificultando o acompanhamento e o desenvolvimento das acdes do plano de
atendimento” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 79).

Outro aspecto a ser observado em conjunto com o anterior refere-se ao fato
de que os servidores que atuam nos SFAs, em especial aqueles cujas funcbes
relacionam-se diretamente com o atendimento dos acolhidos e suas familias, “devem
receber formacéo inicial e continuada para a aquisicdo de novos conhecimentos,
habilidades, atitudes e para a qualificagdo permanente dos processos de trabalho”
(Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 80).

Por conseguinte, na implantacao de servigo dessa natureza, definida a equipe
técnica, devera ser oportunizada formacéao inicial aos profissionais e repetida toda vez
gue novos integrantes foram incorporados ao grupo. Além da preparacao inicial,
devem ser ofertadas capacitacdes peridédicas aos servidores regulares do servico,
com o fito de se manterem atualizados e aperfeicoarem os fluxos de atendimento.

Segundo o Juiz Sérgio Luiz Kreuz (apud Parana, 2017, p. 31), “o sucesso do
servico de acolhimento familiar depende de uma equipe técnica interdisciplinar bem
preparada e qualificada”, pois, como ja exposto, a ela incumbira, dentre outras
atividades, o cadastramento, a preparacdo e o0 acompanhamento das familias
acolhedoras, o atendimento das criangas/adolescentes acolhidas, a confeccao de
PlAs e o trabalho com as familias de origem (naturais/extensas).

Nesta toada, quando um SFA passa a ser operacionalizado, ndo € raro que
as familias acolhedoras apresentem demandas que requerem posturas proativas dos

técnicos para um apoio satisfatorio e articulado com a rede de atendimento, pois, em
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gue pese sejam capacitadas, certas questdes apenas surgem com a rotina diaria e,
por isso, ndo sdo previamente trabalhadas com essas familias ou ultrapassam as
condicdes de resolucado, por si préprias. Assim, S80 necessarios investimentos na
preparacgao, qualificacado e capacitacao de equipe técnica multidisciplinar, que “deve
estar preparada para ofertar esse suporte, sem o qual a tendéncia é as familias
abandonarem o servigo” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 121).

Essas acOes de formacéo e aperfeicoamento sdo, em regra, organizadas pelo
gestor da politica socioassistencial do Municipio com o apoio do coordenador do
servico e a parceria de especialistas na tematica, familiarizados com as peculiaridades
do trabalho, externos ao ente ou a OSC executora. Nessa sistematizacdo devem ser
considerados a “previsao de local, os participantes, o nimero de encontros, 0s assuntos
importantes e as demandas, as caracteristicas do municipio e/ou regido e a rede de
protecao existente”, priorizando-se a abordagem sobre: os marcos legais inerentes a
protecdo e ao atendimento de criancas e adolescentes (CR/88, ECA e alteracdes,
PNAS, SUAS, PNCFC, OT, TN etc.); o SGD/CA e as politicas publicas voltadas ao
publico infantoadolescente e suas familias; o atendimento de familias em situacéo de
vulnerabilidade e risco social inseridas na Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade, com criancas e/ou adolescentes em medida de protecdo; os aspectos
inerentes ao desenvolvimento infantil, a formacdo de vinculos, as separacfes e
demais experiéncias vivenciadas pelos acolhidos; os principios, as especificidades e
a metodologia de funcionamento do SFA (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

Quanto as capacitacbes continuadas, elas poderdo ocorrer por meio de
grupos de estudos entre os técnicos, com assuntos e periodicidade predefinidos; da
participacéo da equipe e de demais atores envolvidos no SFA em cursos, congressos,
seminarios, palestras, nos quais poderao trocar experiéncias acerca do acolhimento
familiar com outros profissionais; de contatos e visitas a servicos congéneres, visando
a observacao de iniciativas bem-sucedidas e a aplicacéo, ainda que adaptada, na
realidade local. Segundo Pinheiro, Campelo e Valente (2022c, p. 57), “a troca de
vivéncias, de desafios e de estratégias fortalece a metodologia utilizada e amplia o
olhar para a execugao de novas agdes e propostas”.

O CNAS e o CONANDA, nas Orienta¢des Técnicas (Brasil, 2009), reforcam
que, durante o periodo em que trabalharem com criancas/adolescentes acolhidos, os

técnicos — mesmo 0s mais experientes — deverao se qualificar permanentemente, haja
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vista que a formacdo continuada propiciara a eles a aquisicdo de novos saberes,
competéncias e habilidades.

E essencial que a formac&o continuada conste no Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) do SFA, com a predeterminagao dos periodos de execugao, consideradas “as
observacdes, as sugestdes e 0s apontamentos levantados por todos os profissionais,
num processo de construcao colaborativo que contemple as principais demandas de
cada equipe e da sua realidade” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022c, p. 59).

Definidos e capacitados os profissionais que atuardo no SFA (equipes técnica
e de apoio), devera ser elaborado o Projeto Politico Pedagogico ou regimento interno
do servico, que se constitui em documento condizente com a legislacao e a realidade
institucional, destinado as “propostas e politicas de atendimento, pautadas em
principios democraticos de gestao” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 48).

Segundo as Orientacfes Técnicas (Brasil. CNAS; CONANDA, 2009, p. 49), o
PPP “deve orientar a proposta de funcionamento do servigo como um todo, tanto no
que se refere ao seu funcionamento interno, quanto seu relacionamento com a rede
local, as familias e a comunidade”. Por tal raz&o, ainda que o gestor/coordenador do
SFA seja o responsavel pela elaboracdo desse projeto (artigo 7°, inciso lll, alinea a,
da Resolucdo CNAS n.° 23/2013)*°, recomenda-se que a confeccéo seja coletiva, com
a participacdo da equipe técnica, de criancas e adolescentes e suas familias, do 6rgao
gestor municipal, de profissionais externos, entre outros.

A colaboracédo de diversos atores nesse processo da sentido ao PPP e reforca
a corresponsabilidade de todos na adesao, apropriacdo de seu conteudo e pratica
cotidiana. Embora cada SFA percorra um trajeto Unico de elaboracédo desse projeto,
em virtude das especificidades locais, especialistas indicam que ele deve conter: a
identificagdo do servi¢co (home, vinculo, endereco, meios de contato, data de inicio da
atuacao, conselhos em que esté inscrito), a apresentacao (historico, principais fases
percorridas até a atual configuracdo), os valores e principios, a justificativa, os objetivos,
a organizacao fisica, os recursos humanos (cargos, requisitos de investidura, jornada,
atribuicdes, estratégias de formacao e supervisao), as metodologias de trabalho e de
atendimento, a articulagdo com os demais atores do SGD/CA e os instrumentos de

monitoramento e avaliagéo do servi¢o (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b).

45 Art. 7°, Res. CNAS 23/2013. O reordenamento dos servicos de acolhimento envolve as seguintes
dimensdes: [...] lll — gestdo do servico, que compreende: a) elaborar o projeto politico-pedagogico
do servico (Brasil. CNAS, 2013a).
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Destarte, o PPP nao deve ser tido como “simples documento burocréatico ou
de exigéncia legal, mas uma oportunidade de reflexdo, troca de informacdes e
experiéncias, busca de consensos e fortalecimento do SFA”, pois, nos servigos de
acolhimento, a proposta de sua elaboracdo “materializa a concepgao da PNAS e da
PSEAC na defesa da garantia de direitos, cuidado e protecao as criancas/adolescentes
e suas familias” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 89).

Apbs a confeccdo e implantagdo do projeto, ele deve ser aprimorado a partir
da prética cotidiana. A avaliagdo, que deve contar com todos os envolvidos (familias
acolhedoras, acolhidos, técnicos e demais profissionais), serve para adaptar, alterar
procedimentos, fluxos, acées que se revelaram ineficientes no periodo acompanhado.

O Instituto Fazendo Historia (2019, p. 45), ao compartilhar sua experiéncia no
Municipio de S&ao Paulo, ressalta que € preciso “criar canais de comunicacao através
dos quais seja possivel escutar o que os beneficiarios tém a dizer”. Nesse viés, sugere
avaliar o PPP por meio de “entrevistas, rodas de conversas, pesquisa de satisfagao,
acompanhamento pés-desligamento”, entre outras.

Em que pese a importancia dessa ferramenta para a execucgéo satisfatoria do
SFA, apenas 58% (317) das 543 unidades participantes do Censo SUAS 2022
afirmaram possuir PPP do servico no periodo de referéncia (Brasil. MDS, 2023).

Organizado internamente o SFA e elaborado o Projeto Politico Pedagdgico
com as diretrizes de funcionamento, deve-se cadastra-lo no CadSUAS?¢, além de
alimentar os dados nesse sistema periodicamente (de preferéncia mensalmente) e
preencher, anualmente, o questionario do Censo SUAS, “que coleta informacdes
sobre os padrdes de servi¢os, programas e projetos por meio de formulario eletrénico
preenchido pelas Secretarias e Conselhos de Assisténcia Social dos Estados e
Municipios” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 104).

Na sequéncia, torna-se viavel publicizar o servico a comunidade. Para tanto,
autores sugerem um evento de langamento, que, além de marcar o inicio de sua
operacionalizagdo, “¢ uma grande oportunidade de apresentagdo e divulgagao da
proposta, proporcionando visibilidade, reunindo profissionais de diversas politicas
publicas e do Sistema de Justica, demais atores do SGD e a popula¢cdo do municipio

ou regiao” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022b, p. 99).

46 O CadSUAS é um sistema do MC que organiza a rede socioassistencial nacional e centraliza as
informacdes cadastrais dos 6rgaos gestores municipais, estaduais e do Distrito Federal, de Fundos
e Conselhos de Assisténcia Social, e, ainda, sobre os trabalhadores do SUAS em todo o pais.
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Cumpre ressaltar que esse trabalho de disseminacdo do SFA ndo ocorre
apenas para o seu lancamento. Pelo contrario, trata-se de atividade continua, voltada
a constante sensibilizacdo da comunidade e a atragdo de familias interessadas em
acolher criancas/adolescentes em seus lares, sobretudo porque o acolhimento familiar
ainda € amplamente desconhecido pela populacdo em geral e porque a participacao
da sociedade civil como familia acolhedora é pressuposto para 0 sucesso do servico
em garantir o direito & convivéncia familiar e comunitaria as criancas/adolescentes em
vulnerabilidade social, afastados de sua familia de origem (Franca, 2006).

Devido a importancia da divulgacao do servico e da mobilizacdo de familias
acolhedoras, bem como da etapa subsequente (selecao e preparacao de tais familias),
recomenda-se a elaboracdo de plano especifico, com a previsdo de metas para o
assiduo e articulado cumprimento entre o gestor da Politica de Assisténcia Social
local, os profissionais que o compdem, os demais integrantes do SGD/CA (MP, VI1J,
CMDCA, CTs etc.) e a propria comunidade, observadas as orienta¢cdes constantes no

Estatuto e PNCFC, que assim dispdem:

Art. 87, ECA. S&o linhas de agdo da politica de atendimento: [...]

VIl - campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de guarda de criancas
e adolescentes afastados do convivio familiar e & adocéo, especificamente
inter-racial, de criancas maiores ou de adolescentes, com necessidades
especificas de salde ou com deficiéncias e de grupos de irméos. (grifos da
autora).

Art. 265-A, ECA. O poder publico fara periodicamente ampla divulgacédo dos
direitos da crianca e do adolescente nos meios de comunicacéo social.
Paragrafo Unico. A divulgacdo a que se refere o caput serd veiculada em
linguagem clara, compreensivel e adequada a criangas e adolescentes,
especialmente as criancas com idade inferior a 6 (seis) anos. (grifos da
autora).

Eixo 4, do PNCFC - Mobilizagéo, Articulacéo e Participacao.

S&o propostas acdes que enfatizam: -

- Desenvolvimento e implementacdo de estratégias de comunicacéo
(Nacional, Estadual/Distrital, Regional e Municipal) que mobilizem a
sociedade e contribuam na qualificacdo da midia para o tema do direito a
convivéncia familiar e comunitéaria; [...]

- Mobilizacéo e articulagéo entre os Conselhos (Nacional, Estaduais/Distrital
e Municipais) da Assisténcia Social e dos Direitos da Criangca e do
Adolescente para implantacédo e implementacdo deste Plano;

- Mobilizagao junto as Instituicbes de Ensino Superior (IES) para a formacédo
de recursos humanos especializados no atendimento de criancgas,
adolescentes e familias, com foco no fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios; [...]

- Mobilizacdo e articulacdo de diferentes atores do Sistema de Garantia de
Direitos e da Protecdo Social, para o fortalecimento da familia, a garantia da
provisoriedade e excepcionalidade do Acolhimento Institucional, o
reordenamento dos Programas de Acolhimento Institucional e a divulgacéo
de alternativas a Institucionalizacao;
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- Ampliacéo e fortalecimento da participacdo da sociedade civil organizada
na defesa dos direitos da crianca e do adolescente e no controle social da
garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria; (grifos da autora).

Para que a propagacdo do SFA seja efetiva, deve-se realiza-la de diferentes
maneiras, tendo em vista o publico a ser atingido, isto é, utilizar-se-4o0 métodos e
técnicas diferenciadas para sensibilizar:

a) a comunidade, visando disseminar a cultura de acolhimento familiar e
captar familias dispostas a atuarem como parceiras do Poder Publico nessa
notavel tarefa voltada ao melhor interesse infantoadolescente — atingindo
pessoas que possuam as competéncias essenciais para tal modalidade de
acolhida e para a efetivacao do direito a convivéncia familiar e comunitaria;

b) o SGD/CA, a fim de que acredite no sucesso desta politica publica e
estabeleca aliancas que permitam um trabalho articulado e intersetorial em
prol da(o) crianca/adolescente acolhida(o) e das familias acolhedoras e de
origem;

c) o proprio Poder Executivo, para que, diante do aumento dos resultados do
SFA, destine mais recursos a ampliacdo do atendimento e a melhoria da
infraestrutura fisica e humana do servigo; e o Judiciario, para que priorize
a aplicacéo desta medida protetiva nos casos de afastamento de criancas
ou adolescentes de seus lares.

Os principais desafios atrelados a esta etapa de implantacdo e execuc¢ao do

SFA é a disseminacdo da modalidade a comunidade em geral — cujo comportamento
ainda é voltado a institucionalizacao de criancas/adolescentes, dado ao enraizamento
dessa ideologia no pais — e a sensibilizacdo de familias para o acolhimento em seus
lares (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d).

Conforme Jane Valente (2018) e Bel Bittencourt (2017), o marketing social
consiste em importante ferramenta para a mudanca cognitiva dos municipes, isto &,
do nivel de conhecimento da populacéo local sobre a existéncia e o funcionamento do
SFA no Municipio; e para o aumento da aceitacdo dessa prética social pelo publico-
alvo e do interesse em atuar como familia acolhedora.

Kotler e Roberto (1992, p. 25) conceituam marketing social como tecnologia
destinada a “administragcdo de mudanca social”, associada “ao projeto, a implantagao
e ao controle de programas voltados ao aumento da disposi¢éo de aceitacdo de uma

ideia ou pratica social em um ou mais grupos” alvos.
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Para Andreasen (1994 apud Schneider; Luce, 2014), consiste na aplicacédo de
técnicas de marketing comercial adaptadas, com o intuito de influenciar na mudanca
voluntaria de comportamento pelo publico-alvo, visando atingir certo objetivo social.

Assim, esse recurso, que se vale de diversas técnicas e pecas publicitarias
para a promocao da causa, pode auxiliar o SFA na mobilizacdo da sociedade em geral
para o acolhimento familiar e na sensibilizacdo de comunidades especificas, para que
seus membros se interessem em atuar como familias acolhedoras.

Para a populagao em geral, deve-se abordar sobre as diretrizes e os objetivos
dessa forma de acolhida, com énfase a natureza de politica publica, a prioridade em
relacdo a institucionalizacdo e as diferencas quanto ao apadrinhamento afetivo e a
adocéao (para que o SFA néo seja erroneamente usado para tal fim); as dificuldades
suportadas por criancas e adolescentes afastados do lar e a primordialidade da familia
de origem (natural/extensa); os beneficios da oferta de cuidados individualizados a
esses sujeitos e da garantia da convivéncia familiar e comunitaria durante o periodo
de acolhimento; os prejuizos da institucionalizacdo, principalmente em tenra idade; a
importancia da participacdo dos municipes na operacionalizacdo do servico; entre
outros pontos (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d).

Essencial desmistificar aideia de que criangas/adolescentes “seriam atendidos
mais adequadamente em abrigos, desconsiderando o valor da afetividade presente nas
familias e da rede de solidariedade existente na comunidade” (Franca, 2006, p. 45).

Para publicos em potencial, em que h& pessoas/familias com provaveis perfis
para a atuacdo no SFA, além dos aspectos retrocitados, relevante que as ferramentas
de divulgacao elucidem a importancia do engajamento da sociedade civil para o éxito
do servico, os critérios e procedimentos para a habilitacdo como familia acolhedora,
sensibilizando-se aqueles que demonstrem interesse em participar desta politica.

O ideal é que ocorra diversificada divulgacdo do SFA. Para a populacdo em
geral, a disseminacgéo pode se dar por meio de explanacgdes orais e/ou reproducao de
filmes curtos em aberturas de eventos; de campanhas publicitarias, entrevistas e/ou
relatos de experiéncias em midias diversas (canais de televiséo, radios, jornais, redes
sociais); da fixacdo de cartazes em pontos comerciais e outros locais de grande
circulacdo de pessoas (unidades de saude, de assisténcia social, escolas, espacos
de esporte e lazer); de anuncios em mobiliarios urbanos (outdoors, busdoors — vidros
traseiros de Onibus —, totens); da distribuicdo de cartilhas, folhetos, folders, flyers,

adesivos e de materiais promocionais (sacolas, chaveiros, blocos de anotacao, canetas
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e outros) com a identidade visual e os contatos do SFA (site, redes sociais, telefone,
endereco), da promocdo de eventos de sensibilizacdo, entre outros (Pinheiro;
Campelo; Valente, 2022d).

Também, considerando o potencial das midias sociais, é importante que o
SFA possua um site com informacdes relevantes (incluindo estatisticas nacionais e
locais sobre a expansao do acolhimento familiar, as familias acolhedoras, os acolhidos
e outros), materiais para consulta acerca dessa modalidade de acolhida, depoimentos
de familias e criancas/adolescentes, link para cadastro, bem como paginas em redes
sociais, que sejam alimentadas continuamente com postagens sobre a tematica e as
atividades locais, visando o engajamento social e o estimulo da sociedade para
participar e/ou divulgar tal politica publica (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

Os materiais de divulgacdo devem ser escritos em linguagem coloquial,
acessivel e convidativa, evitando-se jargfes técnicos e termos complexos, a fim de que
0 publico tenha facilidade em compreender tal modalidade de acolhida e o respectivo
servi¢co, bem como sinta-se a vontade para buscar informacdes sobre o SFA e a forma
de inscricdo. No caso das midias impressas, exemplares deverdo ser entregues
rotineiramente, ndo apenas no evento de lancamento.

No que tange aos setores da populacdo mais propensos a participarem do
servico como familias acolhedoras, as acdes de divulgacéo e sensibilizacdo devem
ser estratégicas. Assim, além dos meios citados, a equipe do SFA, conhecedora de
indicadores locais e nacionais acerca dos perfis de tais familias, pode realizar oficinas,
palestras e/ou encontros breves e direcionados em escolas, para grupos de pais e
professores, em empresas, centros comunitarios, salas de esperas de equipamentos
publicos e em reunibes dos respectivos usuarios (em especial do SUS e SUAS),
associacdes de moradores, grupos religiosos e de idosos e outros espacos de contato
direto com a comunidade (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d).

Igualmente, é possivel a “busca ativa por familias com perfil para acolher, por
meio de visitas a bairros e comunidades, contatos telefénicos, grupos de WhatsApp,
conversas informais em reuniées ou encontros”. Nesses casos, “estratégias pontuais e
direcionadas a publico especifico podem trazer melhores resultados, mesmo atingindo
menor numero de pessoas” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d, p. 39-40).

Com relacéo as ferramentas de propagacao, em especial ao marketing social,
nao se espera que o SFA conte com especialistas em publicidade e propaganda na

equipe ou que os técnicos se dediqguem a campanhas publicitarias, em detrimento de
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suas atividades. Defende-se, apenas, que a divulgacédo do acolhimento familiar e da
politica publica que o executa integre o planejamento estratégico da unidade e que se
busque parcerias para a disseminacgéo, a operacionalizagdo e o financiamento do
servico, além de se valer da prépria estrutura do Poder Executivo, que, em regra,
conta com equipes técnicas de comunicacao e/ou com empresas contratadas para a
producdo de campanhas e materiais especificos periodicamente.

No tocante as parcerias, podem ocorrer com as universidades locais, que, em
sua maioria, desenvolvem projetos de extensdo com alunos de diferentes cursos, ou
com entidades sem fins lucrativos atuantes na seara da infancia e juventude, as quais,
em cooperacdo com uma equipe municipal multidisciplinar (composta por servidores
de diversas pastas) e com outros atores do SGD/CA, serdo capazes de otimizar as
acOes, sensibilizar os municipes, angariar familias comprometidas com os objetivos
desse acolhimento e ndo sobrecarregar a executora da politica socioassistencial,

responsavel pela desenvolvimento das demais etapas do SFA.

3.5.2 Etapas para a execucdo desta politica publica

Devidamente implantado o SFA, passam-se as etapas de execucdo dessa
politica publica (selecdo das familias acolhedoras; acolhimento propriamente dito;
desligamento do servi¢co, com o retorno da crianca/adolescente ao lar ou a colocacéo
em familia substituta; acompanhamento posterior ao desacolhimento), lembrando que
algumas fases descritas na subsecao anterior também sao imprescindiveis para a
operacionalizacdo do servico (como, por exemplo, a formacdo continuada dos
profissionais e as acdes de divulgacdo para captacdo de novas familias acolhedoras).

No que concerne a selecéo das familias acolhedoras, inicia-se com a inscri¢cao
das interessadas, efetivada, geralmente, pelo preenchimento de um formulario (que
contempla, em regra, informagdes pessoais e de contato, a composi¢cao familiar, a
motivacdo para acolher e a indicacdo de como soube do servico), encaminhado por
e-mail ou preenchido diretamente no site, por contato telefénico ou pessoalmente com
a equipe do servico. Esse procedimento de inscricdo prévia deve ser permanente e
continuo, permitindo aos interessados o cadastro a qualquer tempo.

De posse das informacdes iniciais, a equipe tera condicdes de verificar se as
pessoas interessadas atendem aos critérios basicos para participa¢do no processo e,

em caso positivo, convida-las para participarem de reunido (individual ou com outras
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familias) na sede do servico, para que lhe sejam oferecidos esclarecimentos mais
aprofundados “sobre o acolhimento como medida protetiva excepcional e provisoria,
o funcionamento cotidiano do SFA, a busca pela reintegracdo a familia de origem
sempre que possivel, os resultados esperados com o trabalho [...], a confuséo entre o
SFA, a adogdo ou o programa de apadrinhamento afetivo” (Pinheiro; Campelo;
Valente, 2022d, p. 47). Segundo o0 CNAS e o CONANDA (Brasil, 2009, p. 84-85):

Esse é o momento em que as informacdes devem ser claras e objetivas, de
modo a evitar mal-entendidos e poupar tempo e envolvimento emocional da
equipe e dos pretendentes ao acolhimento. Deve também ser verificado se
as familias atendem aos critérios minimos exigidos para a funcéo, inclusive
em relacdo ao desejo, disponibilidade e concordancia de todos os membros
do ndcleo familiar em acolher e participar dos encontros de sele¢do,
capacitacdo e acompanhamento.

Depois disso, caso sintam-se motivadas para as proximas etapas, a equipe
técnica iniciara a avaliacao individualizada de cada familia candidata, composta por
andlise documental, entrevistas e visitas domiciliares.

Esse processo de selecdo deve ser criterioso, bem planejado e executado,
pois, as familias acolhedoras atuardo como “equipe estendida do servico, parceiras
ativas na construcéo do trabalho, tanto na execuc¢éo do cuidado com a crianga, quanto
no acolhimento de sua histéria familiar’. Assim, € preciso confirmar se estdo aptas
para desenvolver esse importante papel e contribuir positivamente com os objetivos
do SFA (Instituto Fazendo Histéria, 2019, p. 47).

Em regra, os critérios que devem ser atendidos pelas familias acolhedoras em
potencial estdo na lei municipal que regulamenta o SFA e baseiam-se nas normativas
e orientacdes nacionais, dentre elas as OrientagBes Técnicas dos citados Conselhos,
gue sugerem: a) maioridade legal; b) ndo figurar em processo de habilitacdo ou estar
habilitado no SNA (para se evitar confusdo de papéis e garantir o adequado alcance
dos objetivos do acolhimento familiar); ¢) haver concordancia de todos os membros da
familia com o acolhimento e ciéncia quanto ao objetivo do servico (acolhida provisoéria,
nao adocgao); d) residéncia no municipio ou regido; e€) auséncia de antecedentes
criminais, comprometimento psiquiatrico e/ou dependéncia de substancias psicoativas;
f) disponibilidade para participar do processo de formacao inicial, comparecer as
atividades propostas pelo SFA, viabilizar o acompanhamento periédico da equipe

técnica e dispensar ao acolhido os cuidados que necessita; g) comprometimento com
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a funcado de protecédo até o retorno da crianca/adolescente a familia de origem ou o
encaminhamento para adocéo (Brasil. CNAS; CONANDA, 2009).

A etapa documental costuma referir-se a andlise dos documentos pessoais,
de comprovantes de residéncia e rendimentos, de certidao negativa de antecedentes
criminais e atestado de saude fisica e mental de todos os membros da familia maiores
de idade. Nessa fase, podem surgir situacées que demandem esclarecimentos pelas
candidatas, através de avaliacdo técnica, para que, entdo, se decida pela continuidade
do processo de habilitagéo, caso ndo atendam a algum requisito essencial.

Superado esse ponto, passa-se ao estudo psicossocial, por meio de
entrevistas com as familias inscritas e visitas domiciliares, envolvendo todos do nucleo
familiar, pois, a habilitagéo para o acolhimento exige a anuéncia, 0 comprometimento
e a responsabilidade conjunta. Por isso, esta etapa devera propiciar a familia uma
postura ativa, reflexiva e autoavaliativa, a partir do levantamento de informacgdes sobre
“a dindmica familiar, o momento do ciclo vital em que a familia se encontra e a historia
pessoal de cada membro” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d, p. 74).

Com relacédo as visitas domiciliares, sugere-se que seja realizada pelo menos
uma com cada familia, com a presenca de todos que residem no local, ocasido em
gue os técnicos avaliardo se a familia possui espaco fisico adequado e condicdes
socioeconbmicas para acolher a(o) crianca/adolescente em seu ambito doméstico,
haja vista que, na maioria das vezes, o subsidio ofertado pelo Poder Publico ndo
contempla integralmente os gastos basicos com o acolhido. Para Kreuz, Cerutti e
Velasco (2022, p. 49), o que deve ser avaliada é a salubridade do ambiente, ndo sua
organizacao, pois, cada familia detém formas peculiares de ordenar a residéncia. Por
outro lado, o espaco fisico deve ser adequado para que o acolhido se acomode no
ndcleo familiar com um minimo de conforto, privacidade e autonomia.

Também, deve-se considerar se ha um relacionamento satisfativo entre os
membros da familia; se possuem estabilidade emocional, condicbes favoraveis de
saude fisica e mental, pendéncia judicial ou envolvimento com dependentes quimicos;
e se ha aptidao para o cuidado de criancas ou adolescentes e para lidar com o
desligamento do acolhido (Rizzini, 2007).

Nesse viés, imprescindivel compreender a motivacdo da familia em acolher
uma crianca/adolescente; a disponibilidade afetiva e para o exercicio da funcao; a
clareza da familia quanto a situacdo do acolhido e a provisoriedade do cuidado; o

histdrico e a habilidade dos familiares em lidar com perdas, lutos e conflitos, de modo
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que o futuro desligamento ndo resulte em instabilidade emocional; as formas de
relacionamentos dos membros com a familia extensa, a comunidade, as instituicées
de educacao, de saude e socioassistenciais que frequentam; a disposicao para seguir
as regras do SFA e atuar em parceria com a equipe técnica; entre outros aspectos
(Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

Também devem ser observadas as imediacdes do imovel, buscando-se
informacdes sobre os recursos que estdo presentes na localidade, as caracteristicas
sociais do territorio e dos moradores, bem como outros fatores que favorecam a
convivéncia comunitaria do acolhido (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d).

ApoOs as entrevistas e visitas domiciliares, as familias que forem pré-
selecionadas pela equipe técnica serdo submetidas a um processo de formacgéo e
capacitacdo, no qual serdo abordadas variadas tematicas inerentes ao acolhimento
familiar, para que elas compreendam as nuances do SFA, em especial de sua atuacéo
em tal politica publica, e consigam se encarregar do histérico de adversidades da
crianca/adolescente, acolhé-la satisfatoriamente, estimular nela mudancas positivas,
enfrentar as dificuldades que surjam durante o acolhimento e gerenciar despedidas.
Na concepcao de Palacios (2023, p. 139), “a preparacao de acolhedores e acolhidos
€ um dos critérios para o sucesso no acolhimento”.

Portanto, o cumprimento dessa etapa € obrigatdrio para a selecéo definitiva,
uma vez que, no seu interim, os técnicos conhecerdo com maior amplitude a familia,
a fim de identificar as citadas caracteristicas, primordiais a habilitagcdo no servico.

A estrutura do curso de formacéao devera ser estabelecida pela equipe do SFA
em conjunto com a rede intersetorial, consideradas as caracteristicas do territério e do
publico que sera atendido. Deve-se preferir o trabalho em grupo, visto que “a troca entre
as familias proporciona ricas oportunidades de aprendizagem e reflexao e o contexto
grupal, amparado por uma boa metodologia de trabalho, permite amplo conhecimento
dos candidatos por parte da equipe” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d, p. 81).

Além disso, a participacao das atuais familias acolhedoras (se houver), de
especialistas no tema e de profissionais do SGD/CA nos encontros qualificara as
informacdes ofertadas e aproximara as candidatas da rede local, tornando o processo
mutével e propiciando que as familias conhecam, de forma detalhada, a dindmica do
servico, para que, ao final, possam discernir claramente sobre a sua participacao.

Apesar da relevancia da formacao inicial de potenciais familias acolhedoras,

ainda ha varios SFAs que ndo ministram tal curso. Nesse viés, segundo os dados
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censitarios de 2022, 18,6% nao capacitavam essas familias para a respectiva funcao;
e, dentre 0os que assim procediam, ndo havia uniformidade quanto a carga horéaria
(TABELA 5) — em mais da metade (54%), o curso durava menos de oito horas, mesmo
sendo recomendado por especialistas um minimo de 20 horas (Brasil. MDS, 2022).

TABELA 5 — Carga horéria da capacitacdo das familias acolhedoras

Horas/aula | Quantidade | Percentual
Menos de 8 horas 294 54%
De 9 a 12 horas 69 13%
De 13 a 16 horas 49 9%
De 17 a 20 horas 80 15%
De 20 a 40 horas 44 8%
Mais de 40 horas 7 1%
Total 543 100%

Fonte: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2022: resultados nacionais — unidades executoras do Servico
de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2023.

Nas Orientagbes Técnicas, 0 CNAS e o CONANDA (Brasil, 2009) indicam
tematicas a serem abordadas na formacéo de familias acolhedoras, quais sejam: a)
operacionaliza¢éo juridico-administrativa do servi¢o e particularidades do mesmo; b)
direitos da crianca e do adolescente; c) novas configuragdes familiares e a realidade
das familias em situacéo de vulnerabilidade social; d) etapas do desenvolvimento da
crianca/adolescente (caracteristicas, desafios, comportamentos, fortalecimento da
autonomia, desenvolvimento da sexualidade), brincadeiras e jogos adequados para
cada faixa etaria, exploracdo do ambiente, formas de lidar com conflitos, colocacéo
de limites etc.; e) comportamentos frequentemente observados entre criancas e
adolescentes separados da familia de origem, que sofreram abandono, violéncia etc.;
f) praticas educativas; como ajudar a crianca/adolescente a conhecer e a lidar com
sentimentos, fortalecer a autoestima e contribuir para a construcéo da identidade; g)
politicas publicas, direitos humanos e cidadania; h) papel da familia acolhedora, da
equipe técnica do programa e da familia de origem.

Além destes temas, é preciso que a equipe técnica do SFA inclua na formacéao
conteudos que atendam as necessidades especificas de cada contexto. A titulo
exemplificativo, a metodologia existente para capacitacdo das familias acolhedoras
no Municipio de Cascavel, Estado do Parana, conta com carga horéaria de 21 horas e

abrange os seguintes médulos:
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Médulo | — Contextualizacéo Histdrica do Acolhimento no Brasil — da “Situagao
Irregular” ao Estatuto da Crianga e do Adolescente; Mddulo 1.2 — Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) — Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) e a Rede de Servigo Socioassistencial local; Mddulo 1l — Questées
psicolégicas do acolhimento familiar; Médulo 1.2 — A questao da ética e do
Sigilo da Familia Acolhedora em relagéo ao acolhido e sua histéria de vida;
Mddulo Il — O acolhimento do Adolescente e suas especificidades; Modulo
IV — A abordagem da familia acolhedora relacionada aos acolhidos
portadores de transtornos psiquiatricos; Modulo V.2 — Protecdo e Adocao:
orientacdes da Vara da Infancia e Juventude; Médulo V — As competéncias da
Equipe Técnica do Servico de Acolhimento Familiar; Modulo V.2 — Atribuicfes
e obrigacdes das familias acolhedoras em atividade de Acolhimento; Médulo
VI — A escuta qualificada da crianca ou adolescente por sua familia
acolhedora; Moédulo VII — Histérias reais do acolhimento. (Kreuz; Cerutti;
Velasco, 2022, p. 70-72).

No que tange a quantidade de médulos ministrados e as técnicas empregadas,
dependera dos temas estabelecidos pela equipe do SFA e da interacdo entre as
participantes. Como sdo muitas e complexas as teméticas a serem trabalhadas, é
recomendado que a exposicao nao se limite ao formato de palestras, mas sim que
sejam oportunizadas a participacéo e expressao das candidatas.

E essencial que “a equipe reflita sobre o método utilizado em cada encontro
de formacao para que o trabalho seja efetivo. Ou seja, que envolva os participantes,
proporcione reflexdes e contribua para o cotidiano das familias enquanto estiverem
acolhendo”. Isso porque, o0 uso de recursos diversos (audiovisuais, exercicios praticos,
dindmicas grupais, depoimentos) e a participacdo das familias nesse processo
“favorecem a retencéo dos conteudos trabalhados e sua posterior incorporacédo no
cotidiano do acolhimento” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d, p. 85).

Aofinal, se a familia estiver apta para o acolhimento, externara sua preferéncia
em relacéo ao perfil da crianga/adolescente que tera condicfes de acolher em seu lar,
assinara o Termo de Adeséo*’ e aguardara pelo efetivo acolhimento, figurando em um
cadastro de reserva de familias acolhedoras. Lado outro, caso a equipe conclua que
€ inapta, serdo explanados os motivos de sua desaprovacéao e encerrado o tramite de

habilitacdo. Destaca-se, nesse ponto, que essas familias “precisam de devolutiva,

47 “Trata-se de um documento que deve estar previsto na lei municipal e € emitido pelo Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora para a familia que, apds o término do processo de formacgéo e
avaliacdo, esta apta a participar. Sugere-se que a familia acolhedora assine o Termo de Adeséo
durante a devolutiva do processo de formacgéo e, com isso, manifeste sua concordancia e aceitagdo
em seguir as diretrizes e normas que regulamentam o SFA, assim como as obrigacbes e
compromissos assumidos a partir de sua inser¢ao. Entre tais normas, é importante que conste a
possibilidade de desligamento por parte da familia ou em razdo da avaliacdo da equipe técnica a
qualquer tempo, inclusive durante o acolhimento, caso seja identificada uma situagcéo que inviabilize
a sua continuidade” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d, p. 122).
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haja vista que o fato de participar do processo gera uma expectativa pelo acolhimento
que precisa ser rompida” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 49).

Importante rememorar que além da formacgéo inicial, as familias acolhedoras
devem ser submetidas a qualificagdo continuada, especialmente durante o processo
de acolhimento, para suporte periddico em suas reflexdes e novos aprendizados, sem
prejuizo do acompanhamento individual pela equipe técnica do SFA.

Com relagao ao acolhimento propriamente dito, os envolvidos nesse processo
(gestor da Politica de Assisténcia Social, SFA, rede de servigcos e SGD/CA) “deverao
discutir e pactuar o fluxo e os procedimentos de encaminhamento de criancas e
adolescentes para os servigos de acolhimento existentes no municipio”, com etapas
bem definidas e considerada a celeridade primordial ao atendimento das necessidades
e a preservacgdo do acolhido (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022c, p. 61).

Via de regra, igualmente a modalidade institucional, o acolhimento familiar
deve ser precedido de ordem judicial, baseada em avaliacdo da equipe interdisciplinar,
que aponte os riscos e/ou as condi¢bes de vulnerabilidade a que estd submetida a
crianca/adolescente, proferida em procedimento contencioso, que garanta aos pais ou
responsaveis o contraditorio e a ampla defesa.

Em carater emergencial de ameaca ou violacdo de direitos, o Conselho
Tutelar podera retirar a crianca/adolescente do ambito doméstico e, na sequéncia,
acionar o SFA, comunicando, de imediato, ao Juiz, que avaliara a necessidade de
manter ou ndo a medida de protecdo e o afastamento da familia de origem. Outras
vezes, o acolhimento decorre do cumprimento de mandado de busca e apreenséo ou
de ordem de transferéncia do acolhido da instituicdo para uma familia acolhedora,
com indicagdo da equipe técnica (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022c).

Ao receber a crianga/adolescente ou tomar ciéncia da aplicacdo da medida
protetiva pelo Juiz, a equipe do SFA realiza um diagnéstico preliminar da situacéo de
vulnerabilidade pessoal e/ou social em que ela se encontra e aciona, entre as familias
cadastradas e capacitadas, a que apresenta perfil e habilidades condizentes com a
complexidade do acolhimento e as especificidades do acolhido (Rizzini, 2007).

Paralelamente, prepara a entrada da criangca/adolescente no novo nucleo
familiar. A depender da idade e da capacidade de compreensdo do acolhido, os
profissionais Ihe explicardo sobre os motivos da medida protetiva, a familia que
cuidara dele temporariamente, os contatos com a familia de origem (caso integrem o

plano de atendimento), a frequéncia das visitas técnicas, entre outros. Esse momento
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requer atencdo e cuidado para que a acolhida seja efetivada com afeto e duracéo
necessarios (Palacios, 2023; Pinheiro; Campelo; Valente, 2022c).

A familia, todavia, “ndo podera receber a crianca ou adolescente diretamente
da entidade responséavel pela sua execucdo, mas sim mediante guarda, com a
formalizagdo da medida perante a autoridade judiciaria competente”, que expedira o
Termo de Guarda e Responsabilidade (Digiacomo; Digiacomo, 2013, p. 39). Em
alguns casos, a guarda é destinada ao coordenador do servico ou compartilhada entre
ele e a familia, cuja disciplina é feita, geralmente, por meio de resolugéo local.

Com a regularizacdo da guarda e a transferéncia da crianca/adolescente a
familia acolhedora inicia-se o acolhimento propriamente dito, cujo objetivo primordial
é dispensar ao acolhido condi¢cbes para um desenvolvimento sadio e para o exercicio
do direito & convivéncia familiar e comunitaria, até que seja viavel o retorno a familia
de origem, o mais célere possivel, ou, naimpossibilidade, ainsercdo em uma substituta.

Na entrega da crianca/adolescente a familia acolhedora, importante que a
equipe dialogue com ambos, esclarecendo as duvidas imediatas, e permaneca no
local por um tempo, para que o acolhido se sinta protegido e confortavel com o
ambiente. Visa-se, com isso, humanizar a acdo e fomentar que naquele acolhimento
seja depositado o maior afeto possivel (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

E essencial reforcar & familia acolhedora que o acolhido possui uma “histéria
de vida carregada de caracteristicas positivas e negativas. Na maioria das vezes, tudo
que traz em excesso € sofrimento, violagdo, abuso e abandono, por isso, 0 momento
da chegada precisa ser de verdadeira acolhida e cuidado”. Um olhar respeitoso e
voltado a singularidade da crianga/adolescente “integra esse cuidado e fara toda a
diferenca no processo de acolhimento” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 52).

Com o fito de que a familia ndo encontre dificuldades para realizar uma
abordagem condizente com a realidade da crianca/adolescente ou, ao menos, saiba
como lidar com elas da melhor maneira possivel, 0 apoio da equipe técnica é crucial,
especialmente quanto ao repasse correto das informacdes sobre o caso. A criacao de
um liame de parceria e confianca é fundamental para o éxito do acolhimento. “Os
profissionais precisam reconhecer na familia acolhedora a condigdo de extensado da
equipe técnica, pois, € ela que conduzira o acolhimento, realizando a parte mais ardua
do trabalho” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 53).

Também, a oferta de subsidios financeiros as familias cadastradas, previsto

no artigo 34 do Estatuto, € importante para a organizacao do SFA e o desenvolvimento
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das etapas citadas, pois, a maioria delas apresenta um “contexto socioeconémico
semelhante ao das familias de origem”, ndo possuindo condigdes de arcarem,
sozinhas, com as despesas inerentes aos cuidados com o acolhido, tais como
alimentacdo, vestuario, material escolar, assisténcia médica e odontoldgica,
programas de lazer, entre outras (Rizzini, 2007, p. 61).

O valor do auxilio, geralmente, corresponde a um salario minimo, podendo
variar de acordo com as possibilidades do projeto, a necessidade das familias, a idade
do acolhido e outras condi¢des peculiares, visando-se evitar que a responsabilidade
do Estado seja transferida para familias que nédo possuem condi¢cdes econémicas.

Conforme o Censo SUAS 2022 (Brasil. MDS, 2023), 94,8% dos SFAs
questionados repassavam subsidios mensais as familias acolhedoras, ao passo que
apenas 5,2% ndo adotavam tal estratégia. Quanto ao valor do auxilio, a maioria (75%)
totalizava mais de R$ 1.000,00 (TABELA 6).

TABELA 6 — Valor do subsidio financeiro repassado as familias acolhedoras

Valor do subsidio | Quantidade | Percentual
Menos de 100 reais 4 0,8%
De 101 a 500 reais 30 5,8%
De 501 a 1000 reais 88 17,1%
Mais de 1000 reais 385 74,8%
N&ao soube informar 8 1,5%
Total 515 100%

Fonte: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2022: resultados nacionais — unidades executoras do Servico
de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2023.

Nota: Embora 543 unidades (538 municipais; 5 estaduais) tenham respondido essa questdo do
Censo, constataram-se erros em 28 respostas. Assim, o cémputo englobou 515 participantes.

Consolidado o acolhimento com a chegada da crianga/adolescente, iniciam-se
0s processos de trabalho do SFA para elaboracéo do Plano Individual de Atendimento
(PIA), acompanhamento do acolhido e de ambas as familias (acolhedora e de origem),
bem como para articulagdo com a rede de servicos.

Com relagéo ao PIA, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (vinculada
ao MDS), no documento intitulado “Orientagdes Técnicas para Elaboragéo do Plano
Individual de Atendimento de Criangas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento”

(Brasil. MDS, 2018, p. 07), o conceituou como:

Um instrumento que norteia as a¢des a serem realizadas para viabilizar a
protec@o integral, a reinsercdo familiar e comunitdria e a autonomia de
criancgas e adolescentes afastados dos cuidados parentais e sob protecdo de
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servicos de acolhimento. E uma estratégia de planejamento que, a partir do
estudo aprofundado de cada caso, compreende a singularidade dos sujeitos
e organiza as acbes e atividades a serem desenvolvidas com a
crianga/adolescente e sua familia durante o periodo de acolhimento.

Esse plano deve ser confeccionado para cada acolhido e remetido ao Juiz no
primeiro més de acolhimento (art. 101, §4°, ECA), “com aidentificagcéo das fragilidades,
dificuldades e potencialidades da familia de origem, assim como das necessidades da
crianca e/ou adolescente, sendo contempladas a¢des e metas planejadas em rede”,
essenciais a superacao dos 6bices que resultaram na aplicacdo da medida protetiva
(Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d, p. 131).

Esse processo deve contar com a participacdo da(o) crianca/adolescente
(respeitada a idade e o estagio de desenvolvimento) e dos demais envolvidos no
acolhimento: familias de origem e acolhedora; técnicos do SFA e da rede de servigos.

Sua elaboracéo engloba duas etapas: estudo da situacao e plano de acdo. Na
primeira, busca-se compreender as necessidades da crianca/adolescente e de sua
familia, bem como a realidade e o contexto familiar, viabilizando um diagndstico
psicossocial pela equipe técnica. Na segunda, os pontos identificados nesse estudo
deverdo ser convertidos em objetivos, acdes e metas a serem alcancadas durante o
acolhimento, indicando-se 0s prazos e 0s responsaveis por cada acao.

Com isso, os objetivos do PIA sdo, basicamente, a “garantia da oferta de
cuidado e protecdo adequados a crianca ou adolescente e a superagdo dos fatores
gue levaram ao acolhimento, buscando viabilizar, sempre que possivel, a reintegracéo
familiar segura” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022c, p. 77).

Além disso, conforme previsto no artigo 1° do Provimento n.° 118/2021 do
Conselho Nacional de Justica (Brasil. CNJ, 2021), devem ocorrer, semestralmente,
audiéncias concentradas para reavaliacao do PIA e da propria medida de acolhimento,
sem prejuizo do andamento regular, permanente e prioritario do processo, bem como
da reavaliacao trimestral prevista no artigo 19, § 1°, do Estatuto.

Paralelamente a confeccdo do PIA, o SFA acompanhara a adaptacdo da
crianga/adolescente e da familia acolhedora com a medida. Para Kreuz, Cerutti e
Velasco (2022, p. 54), esse processo, que perdura por cerca de sessenta dias, é 0
mais complexo para todos os envolvidos, pois, “é a fase do conhecimento do outro,
da externalizacéo da histéria fragil de vida, dos relatos muitas vezes carregados de

tristeza, sofrimento e até de situacdes que a familia acolhedora ndo conseguira
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solucionar sozinha”. A escuta e o didlogo exigem cuidado e zelo: os acolhedores néo
poderao “emitir opinides, expressar falas que culpabilizem a crianca pela violéncia ou
querer saber mais do que esta disposta a falar”.

Outra peculiaridade presente nesta etapa € a submisséo da familia acolhedora
a comportamentos inadequados ou condutas de enfrentamento adotadas pelo acolhido
para “medir o desejo de quem o acolhe, ou melhor, a crianca que geralmente vem de
um contexto de rejeicdo e violagao fard um movimento para se assegurar das intengdes
da familia em manté-la como membro” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 55).

A familia acolhedora devera apresentar condicbes para reconhecer esses
testes e aborda-los coerentemente, “de forma a nao revitimizar o protegido. A tolerancia
e empatia séo caracteristicas a serem desenvolvidas nas familias a partir do trabalho
da equipe técnica”. Logo, os profissionais também precisam estar preparados para tal
demanda, pois, “caso contrario, a qualidade e a manutencédo do acolhimento ficara
prejudicada” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 55).

Superado o periodo de adaptacdo, a efetividade da medida dependera da
adequada interacdo entre a familia acolhedora, o acolhido e a equipe técnica. Quanto
aos acolhedores, via de regra, 0 acompanhamento é realizado de duas maneiras. A
primeira consiste em contatos programados, que séo, de preferéncia, presenciais, na
residéncia de acolhida. Quanto a periodicidade, ndo ha padrao entre os SFAs, embora
exista a tendéncia ao preestabelecimento de encontros semanais, eis que, em 2022,
quase a metade dos servigos procedia dessa forma (GRAFICO 4).

GRAFICO 4 - Frequéncia em que a familia acolhedora é acompanhada durante o acolhimento

Semestralmente = 7,1%
Trimestralmente m0,9%

Bimestralmente ' 0,4%

Mensalmente ﬁ 15,3%
Quinzenalmente = 23,1%
Semanalmente g 47,9%

Apenas quando hé...g 4,6%

N&o é acompanhada u 0,7%

Fonte: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2022: resultados nacionais — unidades executoras do Servigo
de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2023.
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A outra maneira de acompanhamento das familias acolhedoras consiste no
contato com os técnicos a qualquer momento do processo de acolhimento, os quais
nao necessariamente ocorrerdo por meio de visitas domiciliares. Para tanto, € preciso
haver uma abertura por parte da equipe para atender os acolhedores sempre que se
depararem com &bices que ultrapassem sua capacidade de resposta. “A possibilidade
de acessar ajuda profissional a qualquer momento através de linha direta permanente
€ um procedimento comum e altamente aconselhavel” (Palacios, 2023, p. 142).

Inclusive, como algumas familias acolhedoras, por iniciativa prépria, nédo
estabelecem contatos com a equipe técnica, “é de grande importdncia que os
profissionais adotem uma atitude proativa, [...] particularmente nos casos em que
qualquer dificuldade é observada ou ha elementos que indiquem que pode ser um
acolhimento complicado” (Palacios, 2023, p. 142).

Também, a equipe deve dar atencdo aos contatos e as visitas do acolhido
com seus pais, a fim de preparar os acolhedores para essa tarefa, repassando-lhes
informacgdes essenciais e auxiliando-os nos comportamentos que facilitem a interacao
entre os envolvidos no processo e no acompanhamento do acolhido, em especial
guanto a expectativa de reintegracéo familiar (Palacios, 2023).

No tocante a essa interacdo entre a(o) crianca/adolescente, a familia de
origem e a acolhedora, por meio de encontros acompanhados pelos técnicos do
servico e pelo exercicio do direito de visitas assegurado aos genitores por forca do
artigo 33, § 4°, do Estatuto, os guardies podem até mesmo perderem a guarda caso
obstaculizem esse exercicio ou impecam a manutencao de vinculos do acolhido com
a familia de origem (Digiacomo; Digiacomo, 2013).

Sobre o contato entre as duas familias, Rachel Baptista (2006, p. 64) afirma:

[...] hd uma aproximacéo gradativa das familias para que ndo se perca a
possibilidade de trabalhar a reconstrugdo dos vinculos familiares. Apesar das
dificuldades em que as familias atendidas se encontram, com o apoio dos
técnicos do programa e da rede de protecdo e servicos, as chances de as
familias de origem superarem as dificuldades e reassumirem suas funcoes
de cuidadoras dos filhos séo grandes.

Assim, durante o acolhimento, o tripé entre acolhido, familia acolhedora e
familia de origem deve ser o foco dos técnicos de referéncia, porquanto, “apenas
respeitando esse movimento, o acolhimento se sustentara de forma justa, garantindo
a efetiva protecao integral do acolhido e o direito da familia de origem de participar

ativamente no processo” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 51).
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N&o se pode esquecer que, enquanto a crianca e/ou adolescente permanece
com a familia acolhedora, o SFA deve trabalhar com sua familia de origem (salvo se
houver deciséo judicial em contrario), visando o fortalecimento dos respectivos
membros e a reorganizagcdo do ambiente familiar, para que seja possivel uma
reintegracdo protegida, se isso representar o melhor para o acolhido.

Esse trabalho deve englobar a oitiva e avaliacdo dos familiares tdo logo a
crianga/adolescente seja encaminhada ao SFA, para que a familia natural participe de
todo o processo de acolhimento, pois, ela tem condi¢cdes de fornecer informacoes
relevantes ao cuidado e a protecéo do acolhido, as quais subsidiardo a construcao do
PIA. Igualmente, esse atendimento “permitira as orientagdes e encaminhamentos para
a rede de servicos e tratard das visitas monitoradas entre acolhido e sua familia, e,
sobretudo, garantira o direito da familia de origem em relacao as informacdes que
permeiam a medida protetiva” (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022, p. 51).

Para a futura reintegracéo, salvaguardada pelo Estatuto (artigo 19, § 3°), séo
necessarias acdes de fortalecimento dos vinculos familiares e a potencializacdo da
familia natural, a fim de que supere as dificuldades e tenha condi¢Bes de receber
novamente a(o) crianga/adolescente, pois, “falar em reinsercdo familiar é falar em
politicas voltadas para a familia, em redes de servigcos” (Rizzini, 2007, p. 80).

Assim, por meio de um trabalho conjunto entre a equipe de referéncia do SFA
e arede de servicos, deve-se buscar alternativas que permitam que a familia resgate,
0 mais breve possivel, a responsabilidade de cuidado e protecdo dos seus filhos,
possibilitando a célere reintegracdo do acolhido ao nucleo de origem.

Nada obstante, em parcela significativa dos servicos de acolhimento ndo sao
priorizadas as acdes de revigoramento de vinculos familiares e de apoio e promocéo
das familias de origem, com vistas a reinsercao de criancas e adolescentes em seus
lares. Ainda, had equipamentos que nao direcionam o PIA a garantia do direito a
convivéncia familiar e comunitaria, ndo planejam a participacdo das familias nos
acolhimentos, ndo as inserem em um fluxo de atendimento socioassistencial em rede,
nao as envolvem em a¢des com os acolhidos, tampouco permitem visitacdes por parte
de familiares (Brasil. IPEA, 2018).

Essa forma de atuacéo reflete diretamente no sucesso das reintegragdes, as
quais néo correspondem nem a 50% do numero de acolhimentos — mesmo com o0
atual arcabouco normativo voltado a preservacdo da convivéncia familiar e

comunitaria. Nesse viés, nos anos de 2020, 2021 e 2022, as reintegracdes de criancas
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e adolescentes as familias de origem equivaleram, respectivamente, a 32%, 38% e
43% do total de acolhidos no pais (GRAFICO 5) (Brasil. CNJ, 2023).

GRAFICO 5 - Criancas e adolescentes reintegrados aos genitores entre os anos de 2020 e 2022
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Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adoc¢&o e Acolhimento — SNA,
2023.

Além disso, embora tenham sido registrados avangos nos processos de
reintegracdo familiar ao longo dos anos, ainda ha acolhimentos que persistem por
mais de trés anos, em especial nas instituicdes (vide TABELA 3). Entdo, apesar do
crescente progresso neste aspecto, muitos sdo os desafios a serem superados no
atendimento das familias de origem, envolvidas nos acolhimentos.

Retomando-se as etapas do acolhimento familiar, quer seja viabilizado o
retorno a familia de origem ou o encaminhamento a familia substituta, o desligamento
da crianca/adolescente da familia acolhedora deve ser preparado com antecedéncia.

Isso porque, como a despedida desse nucleo consiste em um dos momentos
mais delicados do acolhimento familiar, deve ser construida gradualmente, “a partir
dos espacos de fala e escuta sobre o andamento dos casos, nos atendimentos feitos
as familias acolhedoras e aos acolhidos, nos encontros com grupos de familias”,
trabalhando-se com os envolvidos a ideia de que terdo cumprido, de alguma maneira,
o compromisso firmado em prol dos direitos da crianca/adolescente e da convivéncia
familiar e comunitaria — o que nao significa que sera simples ou isento de dores e
saudades (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022f, p. 180).

Nessa preparacéo gradativa, a equipe auxiliara o acolhido a compreender o
porqué de o acolhimento encerrar, 0 que sera esperado dele apds o desligamento,
como e se mantera contato com a familia acolhedora. Quanto a esse ponto, mesmo que

tenham tido encontros entre as familias acolhedora e de origem ou por adocéo, ndo
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ha garantia de que havera contato apds o desacolhimento. “Essa € uma decisdo intima
de cada nuacleo familiar, que envolve fatores diversos e precisa ser respeitada, ainda
gue a equipe avalie que a manutencéo de contato seja interessante para o bem-estar
da crianga/adolescente” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022f, p. 186).

As autoras supracitadas (2022f, p. 194) sugerem um ritual de despedida com
a familia acolhedora, o acolhido e a familia de origem ou pretendente a adocéo, nao
para “‘comemorar’ a partida do lar de acolhida, mas sim para valorizar o trajeto
compartilhado por todos — marcado por afetos, cuidados e responsabilidades — e
celebrar a conquista de um novo periodo na vida da crianca/adolescente.

Efetivado o desligamento, o SFA deve requerer ao Juiz a revogacao do Termo
de Guarda ainda vigente. Isso, porém, ndo encerra o trabalho da equipe com a crianga
ou adolescente e as familias (acolhedora, de origem ou por adocéo), eis que, apds a
reintegracdo ao nucleo familiar ou a insercdo em um substituto, recomendavel o
acompanhamento dos envolvidos, em conjunto com a rede de servicos, pelo periodo
de seis meses ou até quando os profissionais entenderem necessario, visando avaliar
as adaptacdes nos novos contextos e a superacéo dos efeitos do desacolhimento.

Apesar dessa orientacdo, nem todas as unidades executoras realizam tal
acompanhamento, individualmente ou em conjunto com outros equipamentos, e, em
alguns casos, a crianca/adolescente e as familias sequer sdo monitoradas. Nesse
sentido, os dados coletados pelo Censo SUAS 2022 demonstram que apenas 65% do
total de SFAs patrticipantes (541) percorriam essa etapa (TABELA 7).

TABELA 7 - Responsavel pelo acompanhamento de criancas e/ou adolescentes ap6s o
desligamento do SFA

Horas/aula | Quantidade | Percentual
SFA 353 65,2%
CREAS 242 44, 7%
CRAS 273 50,5%
Sistema de Justica 128 23,7%
Outro 67 12,4%
N&o sabe informar 9 1,7%

Fonte: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2022: resultados nacionais — unidades executoras do Servigo
de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2023.

Nota: Algumas das 541 participantes indicaram mais de um responsavel pelo acompanhamento de
criancas/adolescentes apés o desligamento do SFA, razao pela qual a soma dos percentuais
ultrapassou 100%.
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Para finalizar esta subsecdo, convém reproduzir outros dados do Censo
SUAS 2022 que retratam as etapas de execucao do SFA seguidas pelas unidades

que participaram da coleta de informacdes no aludido periodo de referéncia:

TABELA 8 — Atividades promovidas pelos SFAs em 2022

Motivos %
Atividades de mobilizacao, tais como anuncios, panfletos, entre outros 80,1%
Palestras/oficinas 62,6%
Selecédo e Preparacédo das familias candidatas 86,0%
Capacitacdo das familias 81,4%
Identificacdo da familia extensa ou ampliada 78,3%
Estudo diagnoéstico das criancas/adolescentes para inclusao no servico 64,8%
Encaminhamento para retirada de documentos 74,4%
Preparacao da crianga/adolescente para entrada no servigco 60,9%
Aproximacéao supervisionada entre a crianca/adolescente e familia acolhedora 71,4%
Atendimento psicossocial individualizado da crianca/adolescente 79,5%
Acompanhamento escolar 78,4%
Acompanhamento na saude 79,0%
Viabilizagdo de encontro com a familia de origem quando autorizado 79,7%
Constru¢do de um plano de acompanhamento da familia acolhedora 72,0%
Atendimento psicossocial individualizado da familia acolhedora 77,7%
Reunifes em grupo com as familias acolhedoras 60,6%
Construcéo de um plano de acompanhamento da familia de origem 67,4%
Atendimento psicossocial individualizado da familia de origem 71,8%
Reunifes em grupo com as familias de origem 36,5%
Visitas domiciliares 87,5%
Elaboracgéo de relatérios técnicos 85,4%
Envio de relatério semestral para o Judiciario 79,9%
Estudo de caso pela equipe do servico 79,9%
Encaminhamento para a rede (socioassistencial ou setorial) 82,1%
Discussao de casos com outros profissionais da rede 82,3%
N&o realiza nenhuma das atividades acima 3,50%

Fonte: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2022: resultados nacionais — unidades executoras do Servigo
de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2023.

E possivel concluir que nenhum dos SFAs realizava, em 2022, todas as
atividades indicadas na tabela retro, essenciais ao sucesso da politica publica em
guestao. Ademais, 3,5% deles sequer desempenhavam ao menos uma destas acoes,
deixando de operacionalizar adequadamente servico de acolhimento primordial a
garantia do direito de convivéncia familiar e comunitaria a criancas e adolescentes

afastados temporariamente da familia de origem.

3.6 IMPASSES E DESAFIOS PARA A EXPANSAO DE SFAS NOS MUNICIPIOS
BRASILEIROS

Consoante explicitam Luciana Cassarino-Perez e Cinthia Oliveira dos Anjos

(2023, p. 189), “pesquisas e levantamentos nacionais no tema do acolhimento familiar
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Sao escassos, principalmente aqueles com objetivo de identificar possiveis razbes
pelas quais a modalidade n&do se expandiu no pais”.

Inicialmente, a partir do Levantamento Nacional das Criangas e Adolescentes
em Servicos de Acolhimento (cuja coleta de dados foi concluida em 2011 e os
resultados publicados em 2013), decorrente de visitas em 144 SFAs e de entrevistas
com profissionais e familias acolhedoras, elencaram-se dificuldades enfrentadas por
tais servicos, em especial apos a edi¢céo da Lein.° 12.010/2009, dentre elas: “escassez
de divulgacao e captacdo de familias acolhedoras; infraestrutura insuficiente; falta de
investimento em tecnologia do conhecimento; falta de recursos financeiros e entraves
politicos nos municipios” (Cassarino-Perez; Anjos, 2023, p. 189).

Com base nos desafios encontrados no aludido levantamento, foi realizado,
entre novembro de 2020 e janeiro de 2021, um extenso diagnostico nacional dos
fatores que favoreciam e dificultavam a implantacéo e a consolidacéo do SFA, liderado
pela Coordenacédo-Geral de Servicos de Acolhimento da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS) do MC, a partir de solicitagdo da Coaliz&o pelo Acolhimento
em Familia Acolhedora*® (Cassarino-Perez; Anjos, 2023).

Em um dos recortes dessa pesquisa, foram realizados trés estudos*®: o
Estudo | destinou-se a gestores da Assisténcia Social de municipios com SFAs em
execucao a época, tendo participado 158 gestores de todas as regides brasileiras
(43,5% do total dos entes com servicos dessa natureza no Brasil); o Estudo Il
englobou membros das equipes técnicas de 133 SFAs de 20 estados brasileiros
(34,9% dos servicos existentes no pais); o Estudo Ill, qualitativo, contou com a
participacdo de 45 gestores e/ou membros de equipes técnicas de 30 municipios com
SFA em processo de implantag&o ou cujo servi¢o deixou de existir.

Nos dois primeiros estudos foram aplicados questionarios; no ultimo foram
conduzidas entrevistas semiestruturadas com base em trés roteiros: o primeiro com
foco no processo de implantagéo do SFA, nos principais empecilhos enfrentados pelo
municipio nessa etapa e nos aspectos que favoreceram sua superacao; o segundo

destinado a servicos em funcionamento, tendo como eixo 0s obstaculos de trabalho e

48 “A Coalizao é formada em 2020 por um grupo de atores governamentais e ndo governamentais que
se uniu com o objetivo de aumentar a quantidade de SFAs no Brasil, estipulando como meta para
0s quatro anos seguintes que 20% das criancas e adolescentes acolhidos estivessem em familias
acolhedoras” (Cassarino-Perez; Anjos, 2023, p. 189).

49 Os dados foram coletados entre 7/12/2020 e 15/01/2021, valendo-se das informacdes divulgadas
no Censo SUAS 2019 para mapear e acessar 0s SFAs em execugao no periodo (Cassarino-Perez;
Anjos, 2023).
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as estratégias empregadas pelas equipes e gestores para supera-los; e o ultimo
voltado a investigacdo das razbes que levaram ao encerramento das atividades de
alguns SFAs e das dificuldades e eventuais acbes na tentativa de manté-los em
execucao (Cassarino-Perez; Anjos, 2023).

Os resultados desse levantamento coincidem com os alcancados em
diagndésticos nacionais anteriores e nos estudos de Batista, Zamora e Villardo (2016),
Musial e Teixeira (2019), Oliveira, Oliveira e Freitas (2022) e Kreuz, Cerutti e Velasco
(2022), bem como retratam os dados expostos nas subsecdes anteriores.

Destacam-se, entre eles, a exiguidade de SFAs no Brasil (cuja cobertura, em
meados de 2023, era de pouco mais que 5% do total de acolhidos), principalmente
nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste (mais de 70% da oferta se concentrava
no Sul e Sudeste) (Brasil. CNJ, 2023); a brevidade com que existem (média de 5,5
anos), se for considerado que, desde agosto de 2009 (edicdo da Lei n.° 12.010), o
acolhimento familiar consta no Estatuto Infantoadolescente como medida protetiva e
preferencial; as poucas parcerias publico-privadas, eis que os SFAs sao, em sua
maioria, ofertados pelas Secretarias Municipais de Assisténcia Social; e as infimas
guantidades de acolhimentos e de familias cadastradas e em processo de habilitacéo
nos servigcos em funcionamento (Cassarino-Perez; Anjos, 2023).

Acrescenta-se a esse acervo a baixa visibilidade social, eis que, consoante
ressaltam Kreuz, Cerutti e Velasco (2022, p. 120), “s6é tém contato aqueles que sao
acolhedores ou tém relacionamento proximo com as familias acolhedoras. [...] O
servico se dilui socialmente, o que o torna também menos atraente, inclusive para fins
de eventuais auxilios”. Essa invisibilidade decorre, ademais, da escassez de ag¢des de
disseminacgéo, capacitacdo e discussao (académica e social), eis que, segundo tais
autores, “poucos sao os eventos que discutem o acolhimento familiar no Brasil.
Sequer temos um modelo de SFA. O que ha séo algumas experiéncias isoladas, entre
estas, inclusive, servicos que nao produziram os resultados esperados” (Kreuz;
Cerutti; Velasco, 2022, p. 120).

Também, constatou-se que os coordenadores e técnicos dos SFAs estdo
sobrecarregados, por ndo possuirem, na equipe, servidores exclusivos, acumularem

funcbes® e/ou por ndo contarem com numero suficiente de profissionais. Além disso,

50 “Aos técnicos e coordenadores de equipes cabe uma infinidade de fungbes que extrapolam a
preparacao e acompanhamento das familias, criangas e adolescentes. Séo tarefas de mobilizagcao da
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cabe aqui ressaltar a falta de formacdo continuada, de supervisdo técnica e de
valorizacdo de suas funcbes, bem como os infimos cursos preparatérios existentes
(Cassarino-Perez; Anjos, 2023; Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

Em virtude disso, Luciana Cassarino-Perez e Cinthia Oliveira dos Anjos (2023)
apontaram recomendacdes para a superacao destes entraves e para a expanséo do
acolhimento familiar no pais, dentre elas:

a) disseminacédo extensiva do SFA e mobilizacdo da sociedade civil e de
autoridades, gestores e membros do SGD/CA, por meio de estratégias nas
trés esferas de poder, que vao desde “campanhas de conscientizagdo em
meios de comunicacdo e redes sociais até visitas de porta em porta, em
busca de familias que possam ter interesse em acolher”, eis que “despertar
interesse e engajamento para o acolhimento familiar envolve uma mudancga
importante de paradigma, pois, no Brasil, somamos décadas de historia de
institucionalizacado” (Cassarino-Perez; Anjos, 2023, p. 225). Assim, é
preciso difundir a ideia de corresponsabilidade entre Estado e sociedade
no cuidado e protecao de crian¢cas/adolescentes afastados de suas familias.

b) expansdo da oferta aos municipios de pequeno porte, através da
regionalizacdo dos servicos.

c) fixacdo de parcerias com pessoas (fisicas/juridicas) que tenham condi¢des
de colaborar com a operacionalizacdo satisfatoria de um SFA, superando
(ou, ao menos, amenizando) a falta de recursos humanos, infraestrutura e
conhecimento técnico. Nesse vi€s, as autoras exemplificaram parcerias que
auxiliaram os servicos pesquisados (executadas através de chamamento
publico e termo de cooperacao): a.1) com organizacdes da sociedade civil
gue atuam com marketing social, direito, servico social, psicologia, que
contribuiram nas etapas de divulgacdo do SFA e de captacéo, selecéo e
formacdo de familias acolhedoras; a.2) com universidades, as quais,
através de seus projetos de pesquisa e extensdo e dos programas de
estagios, colaboraram com certas a¢des; a.3) com movimentos sociais,
sindicatos, associacdes empresarias e de bairros e grupos religiosos; a.4)
com atores do SGD, especialmente na etapa de implantagéo do servico.

Além dessas, indicaram o fomento de parcerias locais com multiplicadores

comunidade e darede intersetorial, divulgacdo permanente, captacéo de recursos e articulacdo com
o Judiciario, Ministério Publico, Conselho Tutelar etc.” (Cassarino-Perez; Anjos, 2023, p. 224).
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(“membros da comunidade que se interessam pelo acolhimento familiar,
lideres comunitarios e/ou religiosos com influéncia na comunidade e até
juizes e/ou promotores com olhar mais atento e sensivel para a tematica”),
0s quais, orientados pelos gestores e/ou técnicos do SFA, “tém grande
potencial de divulgar o acolhimento familiar, captar familias acolhedoras e
até favorecer o acompanhamento das familias, criancas e/ou adolescentes
acolhidos” (Cassarino-Perez; Anjos, 2023, p. 226).

d) cofinanciamento de recursos federais e estaduais aos municipios para a
implantacdo e manutencdo de SFAs, principalmente para contratacéo e
capacitacao de profissionais; melhorias na infraestrutura (como aquisicéo
de sede e veiculo préprios); acdes de marketing, divulgacéo e captacéo de
novas familias acolhedoras, entre outras necessidades.

e) investimentos federais e estaduais na oferta de conhecimento tedrico e
técnico aos atores do SGD/CA envolvidos na execucéo do SFA, sobretudo
quanto aos parametros para implantacdo e funcionamento em nivel local,
como, por exemplo, assessoria nas diversas etapas até a consolidagédo do
equipamento; redes de apoio entre os municipios com SFA; confeccéo,
impressao e disponibilizacdo de materiais para guiar os servidores nestes
processos; realizacdo de congressos e eventos sobre acolhimento familiar;
supervisao técnica com profissional externo, entre outras estratégias.

f) articulagdo do SFA com outros servicos socioassistenciais e com o
SGD/CA, incluindo a confeccéo de fluxos e protocolos de atuacdo em rede,
com a definicdo das responsabilidades, e a integracdo das bases de dados,
aperfeicoando-se o monitoramento da situacao dos acolhidos.

Tendo em vista a vasta extensdo territorial brasileira e sua diversidade
regional e cultural, as estratégias retrocitadas, para que sejam efetivas na superacao
dos entraves suportados pelos SFAs e na ampliacao da oferta do acolhimento familiar,
devem ser planejadas contextualmente, porquanto, do contrario, os efeitos pretendidos

nao seréo alcancados (Cassarino-Perez; Anjos, 2023).
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4 A SINGULARIDADE DA PRATICA DO ACOLHIMENTO EM FAMILIA
ACOLHEDORA EM PONTA GROSSA

Nos capitulos anteriores, contextualizou-se acerca do afastamento de criangas
e adolescentes de suas familias e da concomitante atuagéo estatal para assegurar-
Ihes o exercicio de direitos fundamentais durante a execucdo das medidas protetivas
de acolhimento, em especial o direito a convivéncia familiar e comunitaria, cujas
garantias afloraram com a Constituicdo da Republica de 1988, o Estatuto da Crianca
e do Adolescente de 1990, o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria
(que singularizou essa tematica como questdo de Estado e a incluiu na agenda de
politicas publicas) e outros instrumentos que também sado resultados de intensa
mobilizag&o e luta popular e politica, nos &mbitos nacional e internacional, em prol da
infancia, da juventude e da familia, em seus variados arranjos.

A partir de uma breve contextualizacao historica, que abordou o reordenamento
dos servicos de acolhimento no pais e a expansao dos Servigcos Familia Acolhedora
— especialmente ap6s 2016, com as diversas normativas, planos, pactos e acdes
(como as vinculadas a primeira infancia e ao subsidio federal dessa modalidade) —,
das Orientacbes Técnicas para o0s Servicos de Acolhimento de Criancas e
Adolescentes, da Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais e de
experiéncias de SFAs brasileiros, explanou-se acerca das diretrizes para implantacao
e implementagéo desse servi¢o, consideradas as suas diversas etapas.

Com isso, construiu-se a base tedérico-pratica necessaria para adentrar, entao,
na pesquisa de campo realizada no Servi¢co Familia Acolhedora do Municipio de Ponta
Grossa, no Parana, retratando-se, na presente secdo, o processo de implantacdo
desse servi¢o no territério, incluindo os 6bices enfrentados no intersticio entre a edicdo
da Lei Municipal n.° 11.350/2013, a reformulacdo operada em meados de 2017 e 0
advento da Lei Municipal n.° 13.702/2020; e a dinamica de funcionamento,
perpassando-se por todas as suas etapas e pelas contradicbes que dificultam a
operacionalizacdo do equipamento e a priorizacéo desta forma de acolhida.

Esse diagnostico permitiu a mestranda conhecer a atuacdo do Servico em
uma perspectiva de totalidade e, a partir disso, apresentar, ao final, o produto de
pesquisa — consistente em um Plano de Ac¢édo para aperfeicoamento e avango dessa
politica publica —, em observancia a perspectiva translacional que caracteriza o

Mestrado Profissional em Direito da UEPG.
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4.1 OBJETIVOS DA PESQUISA, PARTICIPANTES E PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS

O presente capitulo é resultado de pesquisa de campo, desenvolvida no
Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora de Ponta Grossa (SFA/PG) e no
Nucleo de Apoio Especializado a Crianca e ao Adolescente (NAE)®?, vinculado a Vara
da Infancia e Juventude dessa Comarca, por meio de analise empirica documental,
observacdo néo participante, registros em diarios de campo e entrevistas.

Inicialmente, em margo de 2023, a pesquisadora entrou em contato com 0s
servigos retrocitados para inteirar as respectivas coordenadoras acerca da pesquisa
e de seus objetivos, bem como obter as respectivas anuéncias com o desempenho
de atividades nos ambientes institucionais.

Poucos dias depois, para viabilizar a coleta de dados quanti-qualitativos que
permitissem a compreensao acerca da implantacao, da trajetoria e da metodologia do
SFA — principalmente no tocante a divulgacao; a selecdo, capacitacédo, habilitacédo e
ao auxilio dos acolhedores; ao acolhimento, acompanhamento e ao desligamento de
criancas e adolescentes; ao fomento, apoio e a orientacdo das familias de origem; a
integracdo entre os envolvidos; e a qualificacdo da equipe técnica —, a comparacao
com o respectivo desenho institucional e a obtencédo de subsidios para a confeccao
de um Plano de Acéo (produto da dissertacdo), a mestranda encaminhou:

a) o Oficio n.° 01/2023 a Direcdo do Departamento de Protecdo Social

Especial (DPSE) da Fundagao de Assisténcia Social de Ponta Grossa
(FASPG) (APENDICE A), visando obter autorizacdo para: i) compulsar
documentos inerentes a implantacédo e implementacéo do SFA (como, por
exemplo, o projeto de implementacao do servico na urbe); ii) acessar os
dados dos usuarios do SFA e de outros equipamentos destinados ao
atendimento de criancas e adolescentes afastados da familia de origem e
acolhidos, em especial entre os anos de 2017 e 2022 (cadastros, fichas de
acompanhamento e informagfes armazenadas em sistemas mantidos nos

locais de acolhida); iii) observar, sem participacao e de forma assistematica,

51 Inicialmente, em observancia a Resolugdo n.° 94/2009-CNJ, foi instituido o Servigo Auxiliar da Infancia
e Juventude (SAl) em Ponta Grossa, para, em apoio interprofissional a VIJ, elaborar estudos voltados
a embasar decisdes em processos de aplicacdo de medidas protetivas, destituicdo de poder familiar,
adocdo, entre outros. Mais tarde, com a nomeacao de novos profissionais e a reorganizacdo da
estrutura interna pela Corte Estadual de Justica, em especial a partir de 2018, foi possivel implantar
na Comarca um NAE, nos moldes da Resolucéo n.° 174, de 28 de novembro de 2016.
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em dias previamente acordados, a atual dindmica do aludido servico
municipal — responsavel por instrumentalizar o acolhimento familiar no
Municipio; iv) realizar entrevistas semiestruturadas com a coordenadora
do SFA, os profissionais técnicos e as familias (acolhedoras e de origem);

b) o Oficio n.° 02/2023 a Juiza da Vara da Infancia e Juventude de Ponta

Grossa (APENDICE A), solicitando permissdo para: i) acessar os dados
de criancas e adolescentes encaminhados para servicos de acolhimento,
de suas familias e dos locais de acolhida referentes, pelo menos, ao
periodo de 2017 a 2022, que foram inseridos pelos servidores da referida
Vara no Sistema Nacional de Adocao e Acolhimento (SNA), gerido pelo
CNJ e que, desde 2019, condensa os dados dos Cadastros Nacionais de
Adocéo e de Criancas Acolhidas; ii) compulsar processos deflagrados para
aplicacdo e acompanhamento das referidas medidas de protecao; iii)
entrevistar a nobre Magistrada e alguns profissionais que integram o NAE
e ofertam subsidios técnicos para a tomada de decisbes acerca dos
acolhimentos infantoadolescentes na Comarca.

Em 03 de abril, a Diretora do DPSE autorizou a pesquisa na forma solicitada,
condicionando a coleta de dados & emissé&o de parecer favoravel pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa (CEP-UEPG).

No mesmo dia, a Juiza Substituta, em decisdo proferida no SEI'TJPR n.°
43266-58.2023.8.16.6000, autorizou a mestranda a acessar, parcialmente, os dados
pleiteados (sem a identificacdo das partes envolvidas), por meio da disponibilizacédo
pelo NAE e SFA em periodos previamente acordados, de modo a ndo atrapalhar o
andamento dos servicos. Quanto as entrevistas, ao retomar as atividades na VIJ, a
Juiza Titular as autorizou e se colocou a disposi¢éo para tal participacao.

Entdo, a pesquisadora subscreveu um Termo de Compromisso para Utilizac&o
e Manuseio de Dados (TCUD) (APENDICE B), no qual declarou conhecer e cumprir
as resolucoes éticas brasileiras, especialmente a Resolugdo CNS n.° 510/2016, bem
como se comprometeu a preservar a integridade moral e o anonimato dos individuos
cujas informacgdes seriam manuseadas, a manter a confidencialidade e o sigilo e a
usar e armazenar, de maneira apropriada e por cinco anos, os dados constantes nas
fichas cadastrais e de acompanhamento dos usuarios do SFA, nos planos de
atendimento e nos bancos mantidos pela FASPG e VIJ, destruindo-os apos tal prazo.
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Ato continuo, elaborou o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
para preenchimento e assinatura pelos participantes da pesquisa. Nesse documento,
foram esclarecidos os objetivos do estudo, os procedimentos nele envolvidos, assim
como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes da participacdo. Também, foram
expostas aos sujeitos as especificidades da entrevista, facultando-lhes deixar de
responder perguntas que julgassem impertinentes, interromper o ato, desistir da
colaboragéo e retirar o consentimento a qualquer tempo, sem prejuizo. Ainda, foi
reforcado o sigilo das informagdes pessoais, 0 anonimato e a voluntariedade da
participacao.

De posse de todos estes documentos, em 25 de abril, a mestranda submeteu
o Projeto de Pesquisa a apreciacdo do CEP-UEPG. No dia 12 de junho, esse colegiado
emitiu o Parecer n.° 6.112.398 (ANEXO A), aprovando a pesquisa e autorizando o
inicio da coleta dos dados.

Enguanto aguardava tal aprovacéo, a pesquisadora, por meio do Oficio n.° 03,
de 25 de maio, solicitou a Juiza da VIJ autorizacdo para desempenhar o estagio de
imersao pratico-institucional no NAE — atividade prevista no artigo 17, inciso IX, alinea
“a”, do Regulamento do Mestrado e no artigo 4° da Instrucdo Normativa n.° 01/20225,
e obrigatéria para a conclusdo do Mestrado.

Com isso, além de observar e compreender a dinamica de atuacdo desse
orgdo nos acolhimentos de criancas e adolescentes e na oferta de subsidios técnicos
para as decisfes judiciais, coletaria os dados previamente autorizados pela mesma
autoridade e pelo CEP, bem como estreitaria vinculos, os quais, futuramente,
contribuiriam para a receptividade do produto da dissertacdo e, quica, para a correlata
execucao, com a forga institucional que necessita.

No dia 2 de junho, a Magistrada deferiu esse pleito (Decisdo n.° 9150481,
proferida no SEI'TJPR n.° 0043266-58.2023.8.16.6000). Entdo, no més seguinte, com
a pesquisa aprovada pelo CEP, a mestranda deu inicio as atividades de imerséo e as
coletas quanti-qualitativas nos dois servicos escolhidos: NAE e SFA.

No NAE, a pesquisadora compareceu nos dias 06/07, 14/07, 03/08, 10/08,
25/08, 14/09, 25/10, 23/11 e 24/11, totalizando nove encontros presenciais. Durante a

vivéncia nesse ambiente institucional relevante para o tema e o problema de pesquisa,

52 Disciplina os requisitos, condicGes e exigéncias para a integralizacdo, pelos mestrandos, dos
créditos em atividades complementares previstas no artigo 17, inciso IX, do Regulamento do
Programa de Pés-Graduacao em Direito. Disponivel em: https://www2.uepg.br/direito/mestrado/.
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compulsou os dados cadastrados pela VIJ no SNA, extraindo da plataforma a
guantidade de acolhidos anualmente, de 2018 até 2023 (1° semestre), a modalidade
de acolhimento, o motivo da aplicacédo da medida, o tempo de acolhimento, entre
outros dados, cujos resultados serdo reproduzidos nesta secao.

No decorrer da submersdo nesse sistema, a mestranda constatou que, nas
Guias de Acolhimento de criancas e adolescentes encaminhados para o SFA néo
constavam os nomes das familias acolhedoras que os recebiam e se responsabilizavam
por eles. Apenas havia mencgao genérica ao referido servigco de acolhimento familiar
(“Unidade de Acolhimento — Familia Acolhedora”).

A Juiza ja havia ordenado a regularizacédo de tais dados, para a adequada
vinculacdo dos acolhidos com as respectivas familias acolhedoras. Todavia, por
insuficiéncia de recursos humanos, o NAE ainda nao tinha reunido as informacdes
dessas familias para cadastro. Surgiu, entdo, a possibilidade de colaboracdo da
mestranda com tal atividade, eis que, no contraturno, coletava dados pessoalmente
no SFA, inerentes a estrutura e funcionamento do servicgo, incluindo as informacdes
das familias atualmente habilitadas (que estavam disponiveis ou acolhendo).

Com a anuéncia das coordenadoras de ambas as equipes (NAE e SFA) e
preservado o sigilo de tais informacdes, nas idas subsequentes ao SFA, levantou a
situacdo das familias (ativa/inativa), os dados pessoais (nome, CPF, RG, género, data
de nascimento, pais, estado civil, escolaridade, profisséo, faixa salarial, nacionalidade,
municipio de origem, endereco e meio de contato), bem como a populacao atendida
por cada uma delas (capacidade de atendimento, género e idades minima e maxima).
Posteriormente, com o auxilio da Assistente Social do NAE, o acervo foi alimentado
no aludido sistema, cadastrando-se, individualmente, as familias habilitadas na época,
para posterior vinculagdo das(os) criancas/adolescentes que acolhiam.

Sobre a implantacdo e a execucdo do SFA na localidade, a pesquisadora
analisou, presencialmente no NAE, por meio do Sistema Projudi, os autos n.° 21064-
XX.2012.8.16.0019, 5770-XX.2017.8.16.0019, 3436-XX.2019.8.16.0019, 1210-XX.
2020.8.16.0019, 2500-XX.2021.8.16.0019, 1922-XX.2022.8.16.0019 e 11058-XX.
2023.8.16.0019%2, dos quais foi possivel extrair dados que Ihe permitiram compreender

como tais processos ocorreram, desde meados de 2012 até setembro de 2023.

53 QOs digitos desses processos foram substituidos por “XX” com o fito de evitar a publicizagdo completa
das respectivas numerag¢des, em razao do sigilo que acoberta tais documentos.



159

Por fim, visando entender a atuacdo do SFA nos acolhimentos, sobretudo as
medidas adotadas com os acolhidos e as familias de origem, compulsou alguns autos
de medidas de protecédo de criancas/adolescentes afastados do lar em 2022/2023 e
que, na época dessa analise, encontravam-se nas familias acolhedoras, dentre eles os
de n.° 3475-XX.2021.8.16.0019, 10884-XX.2021.8.16.0019, 23264-XX.2021.8.16.00
19, 23713-XX.2021.8.16.0019, 34021-XX.2021.8.16.0019, 38-XX.2022.8.16.0019,
603-XX.2022.8.16.0019, 798-XX.2022.8.16.0019, 1910-XX.2022.8.16.0019, 1985-XX.
2022.8.16.0019, 27681-XX.2022.8.16.0019, 29061-XX.2022.8.16.0019, 32187-XX.20
22.8.16.0019 e 4208-XX.2023.8.16.0019, extraindo dados essenciais a tal finalidade.>*

Como mencionado, na maioria dos dias em que a mestranda se deslocou para
Ponta Grossa para desenvolver o estagio no NAE, compareceu, também, no SFA
(pela manha permanecia na sede do Servi¢co e a tarde no Nucleo de Apoio). Foram
cinco encontros presenciais no SFA, nos dias 10/08, 14/09, 25/10, 23/11 e 24/11.

No primeiro deles, apresentou-se brevemente a Coordenadora, esclareceu
sobre a pesquisa que desenvolvia no Mestrado Profissional, especialmente os
respectivos objetivos, e tratou sobre os dados que necessitava angariar para ilustrar
como se deu a implantacdo do equipamento na urbe e a atual dindmica de
funcionamento. Ainda, rapidamente, conheceu a sede, oportunidade em que observou
atentamente sua estrutura e registrou as informacdes relevantes.

Os encontros subsequentes foram mais substanciais, pois, a pesquisadora
passou a manusear documentos e a coletar dados.

No dia 14/09, teve acesso a relacdo de acolhidos de dezembro de 2017 a
setembro de 2023, contendo os nomes das criancas/adolescentes, as respectivas
datas de nascimento, as familias acolhedoras, as datas de inicio e fim dos
acolhimentos, o tempo de permanéncia no servico e 0os encaminhamentos finais
(retorno a instituicdo ou a Central de Acolhimento, reintegracéo a familia de origem,
insercéo na familia extensa, transferéncia para outro servigco de acolhimento e adoc¢éo).

Ainda, na mesma data, extraiu das fichas cadastrais os dados das 14 (catorze)

familias inscritas, a época, no SFA, para, aléem de instruir a pesquisa, inseri-los no

54 Osdados coletados junto ao NAE, durante o desempenho do Estagio de Imerséo Pratico-Institucional,
foram sintetizados em Relatério Final e apresentados no 12° Seminario Dialégico sobre Resultados
de Estagio de Imersado Pratico-Institucional (12° SEDREIPI), consoante exigéncia do Programa de
Pés-Graduacado em Direito da UEPG. Esse seminério ocorreu no dia 19 de dezembro de 2023, tendo
como mediadora a Professora Doutora Cleide Lavoratti (Orientadora) e como debatedora a Doutora
Karla Beatriz Roesler da Silva Maia (Assistente Social do NAE e Supervisora do Estagio), as quais
consideraram satisfatorios os resultados apresentados pela mestranda (ANEXO B).
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SNA (nos moldes antes explicitados). Dentre elas, 3 (trés) aguardavam a finalizacéao
dos processos de habilitacdo, 2 (duas) estavam disponiveis para acolhimento, 1 (uma)
se preparava para iniciar o acolhimento, 5 (cinco) acolhiam criancas/adolescentes e 3
(trés), apesar de ndo estarem inativas, encontravam-se com as habilitacées suspensas
temporariamente (por questdes de saude ou para adequacéo da moradia).

Nos dias subsequentes, como ndo haveria tempo habil para coletar esses
dados de todas as familias cadastradas no SFA, sobretudo apds sua reinauguragéo
em 2017, a pesquisadora compulsou, pelo menos, um processo de habilitacdo
realizado em cada ano, no periodo de 2017 a 2023, para compreender 0s
procedimentos metodologicos adotados desde a inscricdo das familias acolhedoras
até a assinatura do termo de adeséo (quando, entdo, encontram-se aptas para iniciar
as acolhidas), extraindo informagcOes acerca das entrevistas sociais, avaliagbes
psicolégicas, das visitas domiciliares, da juntada da documentacdo pessoal
necessaria, dos cursos de capacitacao, entre outras.

Também, compulsou fichas de acompanhamento das criancas/adolescentes
inseridos no SFA a época (isto é, acolhidos em familias acolhedoras na ocasiao), para,
em complemento aos dados obtidos no NAE quando da anélise dos procedimentos
de aplicacdo de medidas de protecédo, compreender quais as acdes da equipe técnica
do servico durante os acolhimentos, para suprir as demandas apresentadas pelos
acolhidos, por essas familias e pelos familiares de origem (nos casos em que nao
havia 6bices a manutencédo dos vinculos com as(os) criancas/adolescentes).

Ainda, a Coordenadora do SFA disponibilizou a mestranda cépias do
documento intitulado “Justificativas técnicas para proposta de alteragcao da lei de
instituicdo do Programa Familia Acolhedora em &mbito municipal — Lei 11350/2013”,
dos formularios inerentes aos dados remetidos anualmente pelo Servigo ao MDS, para
formacdo do Censo SUAS, de 2017 a 2023; do Plano de Acédo e do Projeto de
Capacitacdo para Familias Acolhedoras de 2023.

Em todas as idas da pesquisadora a sede do Servico, houve observacao
assistematica ou simples, com registro dos fatos por meio de diario de campo. Nessa
forma de coleta, os fatos sdo observados espontaneamente pelo pesquisador, sem
gue ele integre o grupo, a comunidade ou o contexto de estudo. Segundo explica
Antbnio Carlos Gil (2008, p. 103):

Embora a observacdo simples possa ser caracterizada como espontanea,
informal, ndo planificada, coloca-se num plano cientifico, pois vai além da
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simples constatacdo dos fatos. Em qualquer circunstancia, exige um minimo de
controle na obtencdo dos dados. Além disso, a coleta de dados por observagéo
€ seguida de um processo de analise e interpretagéo, o que lhe confere a
sistematizacgado e o controle requeridos dos procedimentos cientificos.

Encerrados os comparecimentos presenciais no SFA em 24/11 (mesma data
da finalizag&o do estagio no NAE), passou-se as entrevistas semiestruturadas.

Optou-se por desenvolvé-las nessa modalidade porque, consoante Trivifios
(1987, p. 146), parte-se de questionamentos basicos, porém, com o surgimento de
novas hipoéteses, abrem-se caminhos para outros campos interrogativos, sem destoar
da temética delimitada, a fim de que os dados sejam coletados conforme os objetivos
previamente definidos.

Inicialmente, pretendia-se realizar cerca de quinze entrevistas, com quatro
familias acolhedoras, quatro familias de origem, cinco profissionais (entre técnicos e
coordenadores), a Promotora de Justica e a Juiza da Vara da Infancia e Juventude.
Todavia, em virtude do exiguo tempo para a finalizacdo da coleta dos dados e
correlata analise e da delimitacdo do objeto de pesquisa a dinamica do SFA, bem
como visando evitar que as familias de origem revivessem experiéncias que, na
maioria das vezes, sdo para elas constrangedoras, frustrantes e dolorosas, excluiram-
se essas familias da amostra. Também, reduziu-se o numero de participantes de uma
das categorias, limitando-os aos integrantes do SFA (coordenadora, assistente social
e psicologa), as quatro familias acolhedoras, a Promotora de Justica e a Juiza.

Delimitados os grupos participantes, a mestranda, com base no arcabouco
tedrico exposto nos primeiros capitulos da presente Dissertacdo e na pratica
observada durante o estagio de imersdo no NAE e as idas no SFA, aperfeicoou 0s
roteiros das entrevistas semiestruturadas (APENDICES D, E, F) — que tinham sido
elaborados quando o projeto foi submetido ao Comité de Etica —, considerando o
envolvimento de cada um dos sujeitos no processo de acolhimento familiar®®.

Em linhas gerais, por meio do referido instrumento, buscou-se compreender:
a trajetoria percorrida para a implantacéo do Servico Familia Acolhedora no Municipio
(iniciativa, atores envolvidos, estrutura inicial, publico atendido, divulgacdo); a

infraestrutura atual do SFA (recursos materiais e humanos); como ocorre a divulgagéao

55 Os roteiros das entrevistas realizadas com as profissionais do SFA foram os mais extensos, em
razdo do envolvimento destas participantes com todas as etapas executdrias do Servico, e
englobaram quatro blocos de perguntas, relacionados ao equipamento propriamente dito, as
familias acolhedoras, aos acolhidos e, por fim, as familias de origem.
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do equipamento e da modalidade de acolhimento familiar, bem como a sensibilizacéao
da populacao para atuar como familia acolhedora; o processo de cadastro, selecao,
capacitacdo, habilitacdo e acompanhamento de familias acolhedoras; a escolha e a
preparacdo da(o) crianca/adolescente para a inser¢do na familia acolhedora e o
acompanhamento durante e apds a acolhida; as acdes de auxilio e promocao de
familias de origem; as principais dificuldades encontradas no curso do acolhimento;
os desafios para o aperfeicoamento do SFA de Ponta Grossa, a fim de viabilizar a
execucao satisfatoria do Servigo, o aumento de familias acolhedoras, a melhoria da
qualidade do atendimento e as chances de reintegracdo familiar.

Passou-se, entdo, a abordagem dos sujeitos que se pretendia entrevistar.

ApOGs convidar as profissionais atuantes no SFA e obter resposta positiva
acerca da participacdo, a autora, com o auxilio da Coordenadora do Servico,
selecionou quatro familias acolhedoras para formalizar o convite. A selecéo
considerou as familias que acolhiam criancas/adolescentes em seus lares na época
ou cujo desligamento ocorreu em 2023, pois, teriam conhecimento da atual dinamica
de atuacdo do servigo. Além disso, priorizou-se as familias que efetuaram mais de um

acolhimento e que acumulavam experiéncias em todas as etapas desse processo.

QUADRO 3 - Perfis das familias acolhedoras entrevistadas

Familia Idade Estado | Profisséo Habilitaca Situacéo Atuacéo como
Acolhedora®® civil 0 como FA FA
FA1 43 anos | Solteira Diarista 06/09/2018 Acolhendo 10 acolhimentos
FA 2 57 anos | Casada Do lar 15/12/2020 Acolhendo 3 acolhimentos
FA 3 42 anos | Casada | Jornalista | 19/11/2021 | Disponivel®” 1 acolhimento
FA 4 37 anos | Solteira | Empresaria | 26/08/2022 Acolhendo 3 acolhimentos

Fonte: A autora (2023).

Pré-selecionadas as quatro familias, a Coordenadora do Servico encaminhou-
Ihes o convite para a participacdo na pesquisa e, posteriormente a anuéncia de cada
uma, forneceu a mestranda um meio para contato direto com essas participantes.

Para finalizar essa etapa de aproximag&o com as participantes e agendar os
didlogos, a pesquisadora contatou as assessorias da Promotora de Justica e Juiza

atuantes na area da Infancia e Juventude. Com relacao a primeira, formalizou-se o

56 Das quatro familias, as entrevistadas sdo mulheres. Comrelacdo as casadas, os respectivos conjuges
também figuram como acolhedores, mas, elas assumem papel central no desempenho dessa funcao.

57 Na época da entrevista, a crianca que essa FA acolhia havia sido desligada ha poucos dias (em
razdo da insercao em familia adotiva). A FA estava disponivel para o proximo acolhimento.
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convite para participacao na pesquisa, ao passo que, quanto a Juiza, buscou-se apenas
confirmar a sua participacéo, haja vista que ja havia concordado em ser entrevistada.

A membro do Ministério Publico retornou positivamente. Por outro lado, a do
Poder Judiciario, apesar da abertura inicial e da insisténcia da mestranda, néo
respondeu a solicitacdo confirmatéria. Entdo, tendo em vista o inicio do recesso
forense e o prazo para realizacéo das entrevistas, desistiu-se da sua participacao.

Obtida a concordancia dos sujeitos com relacéo a participacdo na pesquisa,
a gravacdo da entrevista e ao armazenamento dos respectivos audios e imagens,
todos assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE
C), cujo conteudo foi explicitado pela pesquisadora aos participantes antes da
assinatura e refor¢cado no inicio de cada entrevista.

As entrevistas foram realizadas por videoconferéncia, valendo-se de apenas
um encontro com cada participante, sem limitacdo de horas para os didlogos. Ao
término de todas elas, seus conteudos foram transcritos e armazenados pela autora.
Durante tal processo, foram retirados certos vicios de linguagem, mantendo-se
agueles cuja subtragéo retiraria 0 sentido e o destaque presentes nas colocacoes.
Ainda, as pausas nas falas foram representadas com ‘“reticéncias” e os gestos e
manifestacdes foram inseridos entre parénteses nas respectivas narrativas.

Ademais, para referenciacdo dos sujeitos nesta dissertacdo, procedeu-se a
codificacéo a seguir (QUADRO 4), com o fito de evitar a identificacdo das participantes

e de suas falas, preservando-se 0 anonimato.

QUADRO 4 - Participantes das entrevistas semiestruturadas

Familia Acolhedora 1 (FA 1)
Familia Acolhedora 2 (FA 2)
Familia Acolhedora 3 (FA 3)
Familia Acolhedora 4 (FA 4)
Profissional 1
Equipe Socioassistencial do SFA e Profissional 2
Promotora de Justica Profissional 3
Profissional 4

Familias Acolhedoras

Fonte: A autora (2023).
Nota: A coordenadora e as técnicas do SFA, bem como a Promotora de Justica foram nominadas,
aleatoriamente, como Profissional 1, 2, 3 e 4.

Os dados obtidos com tais procedimentos foram tratados e interpretados por

meio da andlise de conteudo, desenvolvida por Laurence Bardin, resultando na
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identificacdo do que estava explicito nos textos acerca do fendmeno pesquisado, isto
€, na compreensao objetiva dos dados contidos nas transcricdes das entrevistas.

Para Bardin (2021, p. 40), essa metodologia consiste em “um conjunto de
técnicas de andlise das comunicacdes que utiliza procedimentos sisteméticos e
objetivos de descricdo do conteudo das mensagens”. Assim, a partir do tratamento
desse acervo, o pesquisador infere (deduz de maneira l6gica) conhecimentos sobre o
emissor da mensagem ou sobre o seu meio. A inferéncia € o procedimento que
permite a passagem, explicita e controlada, da fase de descricdo (enumeracgdo das
caracteristicas do texto, resumida apods tratamento) a de interpretacéo (significacéo
concedida a estas caracteristicas) (Bardin, 2021).

Portanto, por meio da andlise de conteudo, foi possivel analisar e descrever
as mensagens advindas dos didlogos com as participantes, desvelando-se elementos
gue vao além de uma simples leitura.

Nesse viés, dentre as técnicas da analise de conteudo (categorial, de avaliacao,
da enunciacgé&o, proposicional do discurso, da expresséo e das rela¢des), a mestranda
optou pelo uso da primeira (categorial), a qual, segundo Bardin (2021, p. 199):

Funciona por operacdes de desmembramento do texto em unidades, em
categorias segundo reagrupamentos analdgicos. Entre as diferentes
possibilidades de categorizacdo, a investigacdo dos temas, ou andlise
tematica, € rapida e eficaz na condicdo de se aplicar a discursos diretos
(significacbes manifestas) e simples.

Para esse tipo de apreciacdo, Bardin (2021) apresenta, de modo didatico, a
sequéncia de tarefas e atividades, composta, resumidamente, por trés etapas: a pré-
analise, a exploracdo do material e, por fim, o tratamento dos resultados e sua
respectiva interpretacao.

A primeira remete a organizacdo e ao preparo do material coletado,
descartando-se aquilo que ndo sera Util a pesquisa. Trata-se, portanto, de um contato
inicial “com os documentos que serdao submetidos a andlise, a escolha deles, a
formulag&o das hipoteses e objetivos, a elaboracdo dos indicadores que orientardo a
interpretacéo e a preparagao formal do material” (Camara, 2013, p. 183).

A etapa seguinte consiste na codificacdo e na categorizacdo do material.
Inicia-se pela codificacao, realizada por meio de recortes dos textos em unidades de
registro (‘o que a pesquisadora vai analisar’) e de contexto (“aonde a unidade de
registro esta”). Depois, passa-se a categorizacao, a agregacao das informacdes em

categorias simbolicas ou tematicas, que seguira o critério semantico (Bardin, 2021).
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Por derradeiro, adentra-se na fase de tratamento dos resultados e da correlata
interpretacdo, a qual ocorre por meio da inferéncia, que € um tipo de interpretacao
controlada, apoiada em elementos constitutivos da comunicagao: por um lado, na
mensagem (significacdo e cddigo) e no seu suporte ou canal; por outro, no emissor e
no receptor (Bardin, 2021).

Seguindo estas etapas, realizou-se, inicialmente, uma leitura superficial das
transcricdes das entrevistas, para selecao do objeto de analise. Feito isso, passou-se
aexploracao do material selecionado. Neste momento, os textos foram desmembrados
em categorias tematicas, em virtude dos variados roteiros das entrevistas,
condizentes com as atuacdes das participantes nos acolhimentos familiares.

Destarte, o conteudo foi organizado nas seguintes categorias: 1) infraestrutura
do Servico Familia Acolhedora; 2) disseminacdo do acolhimento familiar e do SFA e
sensibilizacdo dos municipes para atuarem como familias acolhedoras; 3) habilitacao
de familias acolhedoras (inscricdo, selecédo e capacitacao); 4) trabalho desenvolvido
pelo SFA durante os acolhimentos (com os acolhidos e as familias — acolhedoras e
de origem); 5) articulacdo com os demais atores do SGD/CA; 6) dificuldades e
desafios para o aperfeicoamento do SFA.

Essas categorias foram subdivididas para englobar, de forma completa, as
informacdes angariadas e facilitar a compreenséao do leitor (QUADRO 5), lembrando
gue, em razéo das atuacgdes diversificadas dos sujeitos no SFA, as entrevistas, apesar
de englobarem quase a integralidade dos nichos tematicos, variaram quanto as
subcategorias, com maior ou menor aprofundamento a depender da participacao

direta na etapa respectiva.

QUADRO 5 - Subcategorias teméticas das entrevistas semiestruturadas

(continua)
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
(Re)estruturacéo do SFA no Municipio (iniciativa, publico
Infraestrutura do Servico atendido, divisao de responsabilidades, fluxos)
Familia Acolhedora Recursos materiais e humanos

Formacdao e capacitacdes periddicas dos profissionais
Plano de divulgacéo e sensibilizacdo, cronograma e atores
Acdes realizadas (planejamento, meios, recursos,
frequéncia, direcionamento)

Formas com que as familias tiveram conhecimento do SFA
Metodologia de selecao (critérios, documentos, fluxo)

Disseminacdo do acolhimento
familiar e do SFA e
sensibilizagdo dos municipes

Habilitacao de familias Capacitacdo de familias acolhedoras (frequéncia,
acolhedoras (inscricdo, selecéo modalidades, carga horaria, temas, perfis)
e capacitacao) Subsidios as familias acolhedoras (natureza, periodicidade,

fluxo de pagamento)
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QUADRO 5 - Subcategorias tematicas das entrevistas semiestruturadas
(concluséo)

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

Convocacéo das FAs, preparacado e aproximagédo com a(o)
crianca/adolescente

Acompanhamento dos acolhidos e FA (adaptagéo na etapa

inicial, orientag8es e assisténcia pelos técnicos, fluxo dos
atendimentos, encaminhamentos a rede de servicos)
Manutencéo/fortalecimento dos vinculos familiares
(encontros, visitas domiciliares, atendimentos
psicossociais)

Acdes de auxilio, apoio e/ou promocéao da familia de
origem (quais sao, equipamento(s) que as realiza, inclusdo
no PIA) e reunibes em grupo
Monitoramento da(o) C/A e das familias apés o
desacolhimento (ator que realiza, tempo)
Execucéo satisfatéria em todas as etapas
Dificuldades e desafios parao | Aumento da quantidade de familias acolhedoras habilitadas

aperfeicoamento do SFA Melhoria da qualidade do atendimento
Expansao das chances de reintegragdo familiar

Trabalho desenvolvido pelo
SFA durante os acolhimentos

Fonte: A autora (2023).

Ao sistematizar os resultados da pesquisa empirica como um todo (ndo
apenas das entrevistas), foram definidas as categorias de analise, quais sejam:
percalcos da implantacdo do SFA no Municipio de Ponta Grossa; deficiéncias das
acOes de disseminacéo da politica publica no territério; insuficiéncia das capacitacbes
de familias acolhedoras; incipientes articulagbes do SFA com a rede de servicos
disponivel na urbe e com o SGD/CA, para integral atendimento dos acolhidos e das
familias (acolhedoras e de origem); auséncia de metodologia efetiva a promocao, ao
auxilio e a orientacdo das familias de origem, com vistas a reintegracdo familiar.

Para finalizar a presente sec¢éo, tendo em vista a perspectiva translacional do
Programa de Mestrado, essas categorias foram lapidadas e resultaram na
instrumentalizacdo do Plano de Acdo, que engloba os ébices que dificultam a
execucao satisfatoria de todas as etapas pelo SFA de Ponta Grossa; e as sugestdes
para superacao das adversidades e aperfeicoamento desta relevante politica publica
operacionalizada no Municipio.

Como resultado do percurso metodolédgico ora exposto, passa-se, a seguir, a
caracterizacdo do universo da pesquisa, a descricdo do Servigco de Acolhimento em
Familia Acolhedora de Ponta Grossa e a analise e interpretacéo dos dados coletados.
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4.2 O TERRITORIO DE PESQUISA: CARACTERIZANDO O MUNICIPIO DE
PONTA GROSSA

Ponta Grossa, municipio do Estado do Parana, situa-se na Regido dos Campos
Gerais®®, ha cerca de 120 km da capital. Em seu entorno localizam-se as cidades de
Campo Largo, Carambei, Castro, Ipiranga, Palmeira, Teixeira Soares e Tibagi.

Com 2.054,732 kmz2 de area (43% urbana; 57% rural), encontra-se entre as
qguatro maiores cidades da Mesorregidao do Centro Oriental Paranaense. Apesar da
preponderancia rural quanto a extensdo, sua populacdo aglutina-se no perimetro
urbano (97,8%), composto por 17 bairros oficiais (Ponta Grossa, 2022).

Para retratar os dados sociodemograficos de Ponta Grossa, dividiu-se 0s

indicadores em quatro: populacdo, economia, desenvolvimento humano e habitacao.
4.2.1 Populacao

E o quarto municipio mais populoso do Estado. Em 2022, contava com 358.371
habitantes, que representava uma densidade demogréficade 174,41 hab/km, com uma
populacdo economicamente ativa de 139.096 pessoas (IBGE, 2022; IPARDES, 2024).

No tocante ao perfil populacional, adotados os indices censitarios de 2022, a
prevaléncia era do sexo feminino (51,5%), da cor/raca branca (71,9%) e da faixa etaria
entre 20 e 39 anos (32%). A populagdo com 65 anos ou mais totalizava 9,9% e a
infantoadolescente 24,8%. (IPARDES, 2024).

4.2.2 Economia

Sob o viés econbmico, possui 0 maior complexo industrial do interior do
Estado, com empresas de extracdo de talco, pecuaria, agroindustria, madeireiras,
metal-mecéanico, alimenticias, téxteis, automobilisticas etc (Ponta Grossa, 2019).

Esta situada nas proximidades de grandes mercados consumidores (Sao Paulo
e Curitiba) e na “passagem para a exportagao de produtos pelo Porto de Paranagua
e pelo Corredor do Mercosul” (Ponta Grossa, 2019, p. 68). Por isso, esta em 4° lugar

no ranking das principais cidades exportadoras do Parana e no 10° da Regido Sul.

58 Concebida a partir de critérios econdmicos e politicos, € composta por 19 municipios que integram
a Associacdo dos Municipios da Regido dos Campos Gerais: Arapoti, Carambei, Castro, CuriGva,
Imbad, Ipiranga, lvai, Jaguariaiva, Ortigueira, Palmeira, Pirai do Sul, Ponta Grossa, Porto Amazonas,
Reserva, Sao Jodo do Triunfo, Sengés, Telémaco Borba, Tibagi e Ventania (Parana, [s.d.]).
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Em 2021, possuia 0 69° maior produto interno bruto do pais e o 6° maior do
Estado (R$19.490.852,82). No mesmo ano, seu PIB per capita era de R$ 54.316,58,

tendo apresentado um aumento de 11,72% em relacéo ao anterior (IBGE, 2021).
4.2.3 Desenvolvimento Humano

O Iindice de Desenvolvimento Humano de Ponta Grossa era 0,763 em 2010,
0 gue a inseria na faixa de desenvolvimento alto® e entre as cidades mais avancadas
do pais (3202 posi¢do). A dimensdo que mais contribuia para esse IDH-M era
longevidade (0,837), seguida de renda (0,755) e de educacéao (0,703) (IBGE, 2010).

Apesar da antiguidade dos dados do IBGE, em principio, o ente mantém esse
status, pois, em 2016, seu indice de Desenvolvimento Municipal®® era 0,8190, estando
em 26° lugar no ranking estadual e em 255° no nacional (Firjan, 2018).

Igualmente, no tocante ao indice Ipardes de Desenvolvimento Municipal — que
mede o desempenho da gestdo dos municipios paranaenses, com trés dimensdes:
renda, emprego/agropecuaria, saude/educa¢do —, Ponta Grossa possuia, em 2021,
um IPD-M de 0,7602, sendo a educacéo o aspecto que mais se destacava (0,8588).

4.2.3.1 Longevidade, natalidade e mortalidade

A esperanca de vida ao nascer é o indicador utilizado para compor a dimensao
Longevidade do IDH-M. No municipio, este indice cresceu 4,33 anos entre 2000 e
2010, passando de 70,89 para 75,22 anos (IPARDES, 2012).

No que tange a natalidade, devido ao alto desenvolvimento, reduziu as taxas
ao longo dos anos. Em 2022, a taxa de nascimentos a cada mil habitantes era 13,01,
namero que vem decaindo desde 2010, quando era 16,43 (IPARDES, 2012). Em geral,
taxas elevadas de natalidade estdo associadas a ineficacia de politicas publicas, as
condic¢des socioeconbmicas precarias e aos aspectos culturais da populacgéo.

Por outro lado, o indice de mortalidade cresceu nesse periodo (de 6,97 em 2010
para 8,25 em 2022). O inverso, porém, ocorreu com a infantil que, em 2010, registrou
15,82 odbitos por mil nascidos vivos, ao passo que, em 2012, 2014, 2016, 2018, 2020
e 2022, os indices foram 10,27, 11,67, 10,86, 12,93 e 12,44 (IPARDES, 2024).

59 Desenvolvimento Humano Alto: IDH-M entre 0,700 e 0,799.
80 “Mede o desenvolvimento socioecondmico dos municipios nas areas de emprego e renda, educagéo
e saude. Os resultados acima de 0,8 sé@o considerados altos” (Ponta Grossa. FASPG, 2021, p. 06).
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4.2.3.2 Renda e trabalho

Ponta Grossa, embora apresente indices elevados de desenvolvimento,
possui significativas taxas de concentragédo de renda e de desigualdade social. Isso
porque, os Indices de Gini®* do Municipio, nos anos 2000 e 2010, eram 0,57 e 0,54,
diminuindo apenas 0,03 em uma década (IBGE, 2000-2010).

Nada obstante, a renda média domiciliar per capita®? cresceu 39,41% nesse
lapso: passou de R$ 629,15, em 2000, para R$ 877,10, em 2010. Consequentemente,
0s percentuais de pessoas extremamente pobres, pobres e vulneraveis a pobreza
diminuiram de 4,6%, 16,5% e 38,6% (em 2000) para 1,6%, 6,7% e 21,4% (em 2010).

Em 2021, a remuneracdo média mensal da populacdo era de 2,6 salarios
minimos, correspondendo a 152 maior do Estado. Na época, 31,04% das pessoas
encontravam-se ocupadas e 82,55% desta parcela eram assalariadas. Apesar do
aumento da renda domiciliar per capita e da razoavel remuneracdo média, 0
percentual da populagcédo desocupada ainda era expressivo (IBGE, 2021).

Tendo em vista os domicilios com rendimentos mensais de até meio salario
minimo por pessoa, tinha 32,7% da populacdo nessas condi¢gdes, 0 que colocava o
Municipio na posi¢do 217 dentre as 399 cidades do Estado e na 4.111 das 5.570
brasileiras (IBGE, 2021).

Além disso, em margo de 2023, havia 51.484 familias inseridas no Cadastro
Unico, das quais 14.637 possuiam renda per capita entre R$ 0 e 109,00; 6.161 entre
R$ 109,01 e 218,00; e 14.442 entre R$ 218,01 e ¥z salario minimo. No mesmao periodo,
16.515 familias (46.605 pessoas) eram beneficiarias do Bolsa Familia; e 5.673 pessoas

recebiam Beneficio de Prestacdo Continuada®® (Ponta Grossa. FASPG, 2023b).
4.2.3.3 Educacao
Conforme dados divulgados pelo IBGE, 96,3% da populagéo ponta-grossense

era alfabetizada em 2010, isto €, 226.389 pessoas com 15 anos de idade ou mais

sabiam ler e escrever no Municipio®* (IBGE, 2010). Em 2022, 82.006 pessoas estavam

61 O indice de Gini varia de 0 a 1: quanto mais proximo de 1, maior a desigualdade.

62 E asoma dos rendimentos mensais dos integrantes do domicilio, dividida pelo nimero de moradores.

63 BPC Idoso: 2.706 pessoas; BPC Pessoa com Deficiéncia: 2.967 pessoas (Ponta Grossa. FASPG,
2023b).

64 8.674 nao sabiam ler e escrever (IBGE, 2010).
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matriculadas na educacdo basica® (22,8%). Porém, 3,5% dos alunos do ensino
fundamental e 10,1% do ensino meédio apresentavam defasagem escolar (distorcéo
idade-série) (IPARDES, 2024).

No mesmo periodo, da populacdo municipal com 25 anos ou mais, 4,60%
eram analfabetos, 57,04% tinham fundamental completo, 40,13% médio completo e
13,25% tinham concluido ensino superior. No Parana, esses indices eram,
respectivamente, 7,86%, 50,85%, 35,62% e 12,75% (IPARDES, 2024).

Por fim, essencial citar o indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(IDEB), criado pelo INEP em 2007, para medir a qualidade do aprendizado nacional e
fixar metas para a melhoria do ensino. O cémputo é integrado pela taxa de rendimento
escolar e pelas médias de desempenho nos exames aplicados pelo INEP.

Os ultimos trés indices foram divulgados em 2021, 2019 e 2017. Em todos, o

IDEB de Ponta Grossa superou o do pais, confira-se:

TABELA 9 — Evolucéo do IDEB para os anos iniciais do ensino fundamental em Ponta Grossa

Regido | 2017 | 2019 | 2021
Brasil 5,8 5,7 5,5
Parana 6,3 6,8 7,1
Ponta Grossa 6,3 6,5 6,2

Fonte: A autora (2023). Dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), 2017-2021.

A meta projetada para 2017 era 6,3, para 2019 era 6,5 e para 2021 era 6,7.

Portanto, o ultimo indice divulgado nao atingiu a projecao (INEP, 2021).

4.2.3.4 Habitagéo

Em Ponta Grossa, segundo dados censitarios, de um total de 105.853
domicilios, os particulares permanentes® somavam 94.819 unidades. A maioria
desses domicilios possuia condi¢cdes razoaveis de saneamento, como abastecimento
de agua (99,5%), esgotamento sanitario (99,5%), lixo coletado (98%) e energia elétrica
(99,6%). Em 2021, havia 142.956 residéncias integradas a rede geral de abastecimento
de agua; 140.493 a rede de energia elétrica; e 129.345 a de esgoto (IPARDES, 2024).

65 Educacéo infantil (creche e pré-escola), ensino fundamental, ensino médio, educacéo profissional,
educacéo especial e educacgédo de jovens e adultos (ensino fundamental e médio).

66 Construidos para servir exclusivamente a habitacdo e que, na data de referéncia (31 de julho de
2010), tinha a finalidade de servir de moradia a uma ou mais pessoas.
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4.3 DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL: A REDE DE ATENDIMENTO
INFANTOADOLESCENTE NO MUNICIPIO

Considerando que a presente pesquisa se relaciona com o Servigco de
Acolhimento em Familia Acolhedora de Ponta Grossa, o diagnéstico social a seguir
retratado limitar-se-a aos equipamentos destinados ao atendimento socioassistencial
de criancas e adolescentes, em resposta a crescente demanda por politicas publicas
de qualidade que enfrentem as mdultiplas expressdes de desprotecdo social, que
previnam ou reduzam as violagdes de direitos infantoadolescentes, democratizem o
acesso e garantam o exercicio de direitos fundamentais a essa populacdo — com
analise mais aprofundada dos servigos de acolhimento (institucional e familiar).

Ponta Grossa é um municipio de grande porte, com gestdo plena do SUAS
desde 2005, cuja atual organizacao foi disciplinada pela Lei Municipal n.° 13.008/2017.
Nos moldes do paragrafo Unico do artigo 5°, o0 SUAS, no Municipio, é integrado pela
Fundacdo de Assisténcia Social (FASPG), pelo Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS), pelas unidades publicas e por organizagdes socioassistenciais
abrangidas pela Lei Federal n.° 8.742/1993 (Ponta Grossa, 2017).

O o6rgéo gestor da Politica Municipal de Assisténcia Social é a FASPG®’,
instituida pela Lei Municipal n.° 13.010/2017 e subdividida em trés érgéos de cupula:
Conselho de Administracao, Presidéncia e Superintendéncia. Para executar a PMAS,
a Superintendéncia ramifica-se em: a) Diretoria Administrativa e Financeira, composta
pelas Supervisdes Financeira e Orcamentéria, de Compras e Licitaces e de Recursos
Humanos, pelo Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS), pela Divisdo de
Transferéncias Voluntarias Municipais, pelo Departamento de Seguranca Alimentar e
pela Ouvidoria Municipal de Assisténcia Social; b) Supervisdo Técnica, composta
pelos Departamentos de Protecdo Social Béasica, de Protecdo Social Especial, de
Gestado do SUAS e de Garantia de Direitos (Ponta Grossa, 2021).

A rede socioassistencial existente na urbe (integrante do eixo de promocé&o do
SGD/CA) é composta por um conjunto interligado de servi¢os, programas, projetos e
beneficios voltados ao atendimento da populagcéo vulneravel, que visam ofertar trés
tipos principais de seguranca: rendimento e sobrevivéncia, socializa¢éo e convivéncia,
acolhimento e desenvolvimento da autonomia. Essas modalidades s&o aplicadas

conforme a protecgdo social necessaria, dividida em basica e especial.

67 Situada na Rua Joaquim Nabuco, n.° 59, bairro Uvaranas.
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rede que, direta ou

indiretamente, destinam-se ao atendimento de criancas e adolescentes:

QUADRO 6 - Equipamentos municipais voltados ao atendimento de criangas e adolescentes

Qtde. Equipamentos Capacidade
10 (dez) Centros de Desenvolve a gestdo da rede socioassistencial de
< 1 Referéncia de protecédo social basica do territério. Oferta os servicos de
3 © Assisténcia Social Protecéo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e de
2 o (CRAS) fixos®® e 1 Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
1§§ (uma) Unidade M6vel®® voltados ao fortalecimento dos vinculos familiares.
5 OSCs conveniadas para Servicos de Convivéncia e
a 8 Entidades Conveniadas | Fortalecimento de Vinculos para criangas/adolescentes,
no contraturno, através de atividades socioassistenciais.
o Centro de Referéncia Atende familias e individuos em situac&o de risco pessoal
] E ializado d : e social, que demandam intervencdes especializadas,
-'5 2 A spetCJa |_zaSo 'el bem como acompanha criangas e adolescentes inseridos
Q ssistencia 78C'a no Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PET]I).
E‘ (CREAS)
o
O A i z a i i ilias).
> Centro de Referéncia a De_stlnad9 a populagéo _de rua (|_nclumdo famlllas_)
= 1 Populacio em Situago Aru}c_ulagao/ d_a rede SOC_IO&SSI\Sten_CIal e das (_j_ema|s
< politicas publicas, com vistas a reinsercdo familiar ou
o de Rua — Centro Pop o N ~ : .
o comunitdria e & construcédo de novos projetos de vida.
3 OSCs conveniadas para: — 3 Servigos de acolhimento
% 9 Entidades Conveniadas institucional para criancas e adolescentes; — 6 Servigos
o de PSE de Média Complexidade para PCD e suas
.g familias, englobando criancas e adolescentes.
@ T - Destinada ao acolhimento de criangas e adolescentes
2 1 Instituicdo Municipal de 8 o . i’ ; ~
: com vinculos familiares rompidos, até a reintegragéo
L Acolhimento . ~ o .
= familiar ou colocacdo em familia substituta.
g 1 Instituicéo de Abrigo Institucional para mulheres vitimas de violéncia e
n Acolhimento seus filhos menores de idade.
zgﬂ Destinado ao acolhimento, em familia acolhedoras, de
Q 1 Servico de Acolhimento | criancas e adolescentes com vinculos familiares
ch em Familia Acolhedora | rompidos, até a reintegracao familiar ou colocagcdo em
familia substituta.

Fonte: A autora (2023). Dados do Plano Decenal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Ponta
Grossa, 2019; do Plano Municipal de Assisténcia Social 2022/2025, 2021; e da Relacéo de
Entidades com Termos de Cooperacao, 2023 (2° Semestre).

No ambito da Protecdo Social Basica (PSB)’!, os servicos executados nos

Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do Municipio de Ponta Grossa,

voltados ao publico infantoadolescente e suas familias, consistem em:

68

69

70

71

CRAS Caré Car4, Coronel Claudio, Jardim Carvalho, Jardim Paraiso, Nova Russia, Sabara, Santa
Luzia, 31 de Marco, Vila Izabel e Vila XV (Ponta Grossa. FASPG, 2023b).

Da suporte aos CRAS para a¢fes descentralizadas, levando os servigos da PSB aos usuarios em
situacdo de vulnerabilidade social em locais de dificil acesso ou distantes das unidades fisicas de
CRAS, em especial na area rural do Municipio.

CREAS 1|: tem como referéncias os CRAS Cara Cara, Coronel Claudio, Jardim Carvalho, 31 de
Marco e Jardim Paraiso; CREAS II: tem como referéncias os CRAS Nova Russia, Sabara, Santa
Luzia, Vila Isabel e Vila XV (Ponta Grossa. FASPG, 2023b).

Destina-se a prevencao de riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de programas, projetos,
servigos e beneficios a individuos e familias em vulnerabilidade social. (Brasil. CNAS, 2012).
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a) Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF): trabalho
social com as familias, a fim de fortalecer a funcao protetiva, prevenir a ruptura dos
vinculos, promover o acesso a direitos e auxiliar na melhoria da qualidade de vida. As
acOes do PAIF possuem caréater continuado, preventivo e protetivo e sdo essenciais
para evitar violacdes de direitos e a retirada de criancas e adolescentes do lar.

b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e
Adolescentes (SCFV): ofertado de forma complementar ao trabalho desenvolvido pelo
PAIF e PAEFI com as familias, visando proporcionar alternativas emancipatorias para
o enfrentamento das vulnerabilidades sociais, 0 desenvolvimento de capacidades dos
usuarios e a afirmacéo de direitos. O trabalho é voltado a estimular as trocas culturais
e o compartilhamento de vivéncias entre o grupo, desenvolver o sentimento de
pertenca e identidade e fortalecer os vinculos familiares, incentivando a socializagéo
e a convivéncia familiar e comunitaria (Ponta Grossa. FASPG, 2023a).

Em 2023 (2° semestre), o0 SCFV era executado no Municipio pelos dez CRAS
(além da unidade mével) e por oito Organiza¢cfes da Sociedade Civil conveniadas com
o ente (Abase — Centro Social Casa do Pia, Associacao de Promocdo a Menina —
APAM, Casa da Crianca e do Adolescente Cavanis, Associacdo Beneficente Lua
Nova, Associacdo Reviver, Instituto Jodo XXIIl, Instituto Educacional Duque de
Caxias’® e Programa Social Transformando Geracdes), as quais ofertavam 1.322
vagas (sendo, respectivamente, 130, 110, 270, 75, 75, 140, 397 e 125) para criangas
e adolescentes de 6 a 17 anos (Ponta Grossa. FASPG, 2023a).

Com relacéo a Protecao Social Especial (PSE), as a¢cfes sao diferenciadas
conforme os niveis de complexidade (média ou alta).

Os Servicos de Média Complexidade séo realizados pelos dois Centros de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS | e Il) e pelo Centro POP e
dividem-se por grupos’®, cabendo, neste estudo, citar o Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), dirigido ao atendimento,
pelo CREAS, de familias e individuos em situacfes de risco pessoal e social, cujos

direitos foram violados ou ameacados, sem resultar na ruptura da convivéncia familiar.

72O Instituto Educacional Duque de Caxias desenvolvia suas ac6es em duas unidades: Escola de
Guardas Mirins Tenente Antdnio Jodo e Aldeia Espirita da Crian¢a Dr. David Federmann.

73 CREAS: Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servico
de Protecé@o Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias (PCDIF) e o
Servico de Prote¢cdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacédo de Servicos a Comunidade (PSC); Centro POP: Servi¢co
Especializado em Abordagem Social e Servico Especializado para Pessoas em Situacéo de Rua.
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As acdes sdo destinadas ao acompanhamento da familia e a inser¢cdo em uma
rede de protecdo que potencialize a superacao da situacao vivida e o fortalecimento
dos vinculos familiares, comunitarios e sociais.

Os Servicos de Alta Complexidade, por sua vez, destinam-se ao atendimento
de individuos que, em decorréncia de abandono, ameaca ou violacdo de direitos,
foram afastados do nucleo familiar e necessitam de acolhimento temporario. Englobam,
também, as respectivas familias, com o fito de reestabelecer os vinculos que foram
fragilizados e fortalecé-las para futura reinsercao (Brasil. CNAS, 2009).

Constituem servicos dessa natureza o Acolhimento Institucional, o
Acolhimento em Republica, o Acolhimento Familiar e o Servico de Protecdo em
Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias. Destes, o Municipio conta com:
a) acolhimento institucional para idosos, jovens e adultos em situagéo de rua, mulheres
vitimas de violéncia e criancas e adolescentes; b) acolhimento familiar (Programa
Guarda Solidaria e Servico Familia Acolhedora); c) abrigo institucional e residéncia
inclusiva para pessoas com deficiéncias (Ponta Grossa. FASPG, 2023a).

Para ndo destoar da temética desta pesquisa, o diagndstico a seguir limitar-
se-a aos Servicos de Acolhimento Institucional e Acolhimento em Familia Acolhedora

destinados a criancas e adolescentes afastados do ambito familiar de origem.
4.3.1 Servigos de acolhimento de criangas e adolescentes em Ponta Grossa

Em Ponta Grossa, a Divisao de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
(vinculada ao DPSE da FASPG) é responsavel pelos servicos de acolhimento para
criancas, adolescentes e jovens do Municipio, cabendo-lhe a articulacdo entre os
eguipamentos municipais, as entidades nédo-governamentais parceiras, o Conselho
Tutelar, o Ministério Publico, o Poder Judiciario e os demais integrantes do Sistema de
Garantia de Direitos Infantoadolescente (SGD/CA) (Ponta Grossa. FASPG, 2021).

A equipe dessa divisao supervisiona e apoia 0s servicos de acolhimento
(institucional e familiar), bem como tem papel fundamental no encaminhamento e
acompanhamento dos casos, os quais seguem fluxo predefinido pela rede.

No que concerne a modalidade institucional, Ponta Grossa possui apenas
uma unidade propria (Abrigo Municipal de Adolescentes — AMA), com capacidade

para 20 acolhidos. Para atender a demanda municipal, conta com a colaboracédo de
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trés instituicdes privadas, quais sejam: Francisclara — Resgate da Crianca e da Familia,
APAM — Associacdo de Promocao a Menina e Nucleo Promocional Pequeno Anjo.

A Francisclara mantém sua estrutura na modalidade de abrigo e oferece ao
Municipio 20 vagas para criangas, ao passo que a APAM e o Pequeno Anjo funcionam
como casas lares e comportam, respectivamente, 10 criancas/adolescentes e 30
criancas (Ponta Grossa. FASPG, 2023a).

Quanto aos recursos humanos, todas elas possuem coordenadores, equipe
técnica e educadores em seus quadros, em conformidade com a Resolugdo CNAS n.°
17/2011. Além disso, contam com profissionais de apoio, como preparadores de
alimentos, vigilantes, servicos gerais, motorista, auxiliar administrativo, entre outros.

Com relacao ao acolhimento familiar, o Municipio promove essa modalidade
por meio de dois equipamentos, cujas sedes estao localizadas no mesmo imovel: o
Programa Guarda Solidaria e o Servi¢co de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA).

Como o primeiro ndo integra o objeto desta pesquisa, convém apenas citar
que subsidia a guarda de criancas e adolescentes afastados da familia natural por
familiares extensos, auxiliando os guardides financeiramente, através do repasse de
até um salario minimo, pelo periodo de um ano. Esse Programa, regulamentado pela
Lei Municipal n.° 6.945/2002, fomenta o retorno de criancas/adolescentes ao convivio
familiar (para além da unidade pais e filhos ou da unidade do casal), preservando-se
os vinculos com sua familia de origem (Ponta Grossa. FASPG, 2020).

O Servico Familia Acolhedora, por sua vez, promove os acolhimentos de
criancas e adolescentes em familias acolhedoras que ndo mantém com eles grau de
parentesco. Sao previamente cadastradas, capacitadas e habilitadas no servico para
tal finalidade, recebendo do Municipio um subsidio financeiro durante a acolhida.

As nuances da implantacdo e execugcdo do SFA em Ponta Grossa serdo
esmiucadas nas subsecfes seguintes, cabendo, nesta oportunidade, contextualizar
os acolhimentos na urbe, de modo geral, reproduzindo dados de ambas as
modalidades (institucional e familiar) que abrangem as quantidades de acolhidos, as
motivacdes, o tempo de duracao, os desligamentos, entre outros.

Consoante dados extraidos pela mestranda do Sistema Nacional de Adocao
e Acolhimento (durante o estagio de imersao), no periodo compreendido entre 2018 e
2023 (1° semestre), 1.019 criancas e adolescentes foram para acolhimento: 955 para
instituicbes e 64 para familias acolhedoras (TABELA 10). Portanto, dos acolhimentos

iniciados no periodo, apenas 6% ocorreram em familias acolhedoras.



176

TABELA 10- Quantidades de acolhimentos de criancas e adolescentes iniciados entre 2018 e
2023 em Ponta Grossa’®

Ano | Acolhimento Institucional | Familia Acolhedora | Total
2018 116 4 120
2019 184 7 191
2020 151 12 163
2021 261 18 279
2022 172 18 190
2023* 71 5 76

Total 955 64 1.019

Fonte: A autora (2023). Dados: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adogéo
e Acolhimento — SNA, 2018 a 2023.
Nota: O computo de 2023 refere-se apenas ao 1° semestre.

Considerando que esses numeros representam os acolhimentos iniciados em
cada ano de referéncia, a pesquisadora buscou levantar as quantidades reais de
criancas e adolescentes acolhidos em Ponta Grossa anualmente, compostas pelos
acolhimentos iniciados no periodo e por aqueles que foram efetivados em ano(s)
anterior(es), porém, se prolongaram no tempo, perdurando até o(s) ano(s) seguinte(s).

Para tanto, foi necessario somar o tempo de acolhimento de cada crianca e
adolescente a data de aplicacéo da respectiva medida de protecao e verificar se ela(e)
permaneceu acolhida(o) no(s) ano(s) subsequente(s). Isso porque, nos relatorios
extraidos do SNA, ndo constam as datas de término do acolhimento (ha somente
mencao do “Tempo de Acolhimento” e da “Guia de Desligamento”).

Apoés realizar esta operagdo por usuario, constatou-se que, entre 0os anos de
2019 e 2023 (1° semestre), estiveram acolhidos, pelo menos, 1.162 criangas ou
adolescentes, dos quais somente 8% eram acolhimentos familiares, geridos pelo SFA.

TABELA 11 — Quantidades de criancas e adolescentes acolhidos anualmente em Ponta Grossa,
entre 2019 e 2023

Ano | Acolhimento Institucional | Familia Acolhedora | Total
2019 228 09 237
2020 206 17 223
2021 284 27 311
2022 219 28 247
2023 127 17 144
Total 1.064 98 1.162

Fonte: A autora (2023). Dados: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adoc¢éao
e Acolhimento — SNA, 2018 a 2022.

74 Nesses quantitativos estdo computados apenas novos acolhimentos, sem incluir acolhidos em anos
anteriores, que continuaram em acolhimento nos subsequentes. Isso porque, 0 sistema nao possui
tais filtros estatisticos, limitando a emissao dos relatérios aos acolhimentos efetivados no ano.
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Notas: Os quantitativos totais podem ser superiores, haja vista que ndo foram incluidos nos computos
os acolhimentos anteriores a 2018, dos quais algum(ns) podem ter perdurado até 2019 ou mais.

Do total de acolhimentos neste lapso temporal, a maioria decorreu do
envolvimento dos pais/responsaveis com substancias entorpecentes (uso abusivo ou
dependéncia quimica — 17,2%), por causas diversas das elencadas na TABELA 12
(“outros” — 15,7%), por negligéncia (11,5%), por conflitos no ambiente familiar (7,5%)

ou por abandono (6%)°.

TABELA 12 — Motivos do acolhimento de criancas e adolescentes entre 2018 e 2023 em Ponta

Grossa
Motivos | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 [ 2023 | %
Abandono pelos pais/responséaveis 7 21 11 9 9 4 6%
Abuso fisico ou psicolégico 7 1 7 16 8 1 3,9%
Abuso sexual/suspeita de abuso sexual 1 8 4 1 4 0 1,8%
Caréncia de recursos materiais da familia 1 1 0 4 0 0 0,5%
Conflitos no ambiente familiar 20 16 10 16 9 5 7,5%
Consentimento mae/pai 1 1 3 4 0 0 0,9%
Devolucao por colocacéao familiar malsucedida 3 1 1 3 5 5 1,8%
Genitor(es) abrigado(s) com o filho 1 0 1 0 1 2 0,4%
Negligéncia 25 33 14 19 23 4 11,5%
Orfandade 2 0 1 3 4 0 1%
Pais/responsaveis dependentes quimicos 27 30 16 41 32 14 15,7%
Responsével privado de liberdade 0 3 0 7 0 0 1%
Responséavel impossibilitado de cuidar (doenca) 2 2 5 2 9 2 2,2%
Risco de vida na comunidade 2 1 2 2 2 0 0,9%
Situagdo de rua 1 6 3 2 2 2 1,6%
Transferéncia de outro acolhimento 8 28 57 94 41 16 24%
Uso abusivo de drogas/alcool 2 3 1 5 3 1 1,5%
Violéncia fisica 1 7 1 7 2 3 2%
Violéncia psicolégica 0 1 0 0 0 0 0,1%
Outros 9 28 26 44 36 17 15,7%
Totais de acolhidos 120 191 163 279 190 76*  100%

Fonte: A autora (2023). Dados: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adocéao
e Acolhimento — SNA, 2018 a 2023.
Nota: O cdmputo de 2023 refere-se apenas ao 1° semestre.

Apesar da coincidéncia destes indicadores com 0s nacionais — obtidos em
2013 pelo CNMP, segundo os quais a maioria dos acolhidos também figurava em
situacdo de negligéncia, dependéncia quimica dos genitores ou foi abandonada —, &
significativa a quantidade de casos de Ponta Grossa que foi registrada na categoria

“outros”, sobretudo a partir do ano de 2020.

75 Excepcionou-se a causa “transferéncia de outro acolhimento” (24%), haja vista que ndo se trata da
motivacao primdria que resultou na retirada de criangas/adolescentes de seus nulcleos familiares.
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E dificil crer, porém, que cerca de 16% dos acolhimentos ndo se enquadravam
nas demais categorias disponiveis, dado ao extenso rol de justificativas para a
aplicacdo de medidas de protecdo dessa natureza. Isso pode indicar que, nestes
casos, nao foram alimentados no SNA os reais motivos para as retiradas de criangas
e/ou adolescentes de seus lares.

No entanto, ndo € demais lembrar o0 quéo relevante € o registro destes dados,
nao apenas para que se tenha nocdo do panorama de acolhimentos na urbe, mas
também, e acima de tudo, para subsidiar a¢cdes preventivas pelo Poder Executivo na
tentativa de se evitar violagdes de direitos fundamentais e novos afastamentos de
criancas e adolescentes de seus nucleos familiares.

Com relacdo a duracao dos acolhimentos, em regra, € observada no Municipio
alimitacdo legal de 18 (dezoito) meses (artigo 19, § 2°, ECA), sobretudo na modalidade
institucional — a qual, por ser mais prejudicial as criancas/adolescentes, deve perdurar
pelo menor tempo possivel. Consoante se extrai da TABELA 13, a maioria dos
acolhimentos efetivados na urbe nos anos de 2018 a 2023 (1° semestre) nao
superaram 6 meses (82,4%) e, dentre aqueles que perduraram por mais tempo, 72,6%

foram encerrados antes de completarem um ano de duracéo.

TABELA 13 - Durac6es dos acolhimentos de criancas/adolescentes em Ponta Grossa

Periodo | 2018 [ 2019 [ 2020 | 2021 [ 2022 [ 2023 | %
Até 6 meses 88 152 146 241 137 76 82,4%
6 meses alano 24 32 14 23 37 0 12,8%
1 a2 anos 7 6 3 15 16 0 4,6%
2 a 3 anos 1 0 0 0 0 0 0,1%
Acima de 3 anos 0 1 0 0 0 0 0,1%
Totais de acolhidos 120 191 163 279 190  76*  100%

Fonte: A autora (2023). Dados: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adocéo
e Acolhimento — SNA, 2018 a 2023.

Comparando-se as duracBes dos acolhimentos nas duas modalidades
(GRAFICO 6), vé-se que, no citado periodo de referéncia, os institucionais foram mais
céleres: 84% de criancas/adolescentes institucionalizados permaneceram acolhidos
até 6 meses, em detrimento de 61% do universo que se encontrava em familias
acolhedoras. Nas categorias de maior duracéo (em especial de 6 meses a 1 ano e de
1 a 2 anos), os percentuais dos acolhimentos familiares foram superiores — 0 que néo
representa indices desfavoraveis, em virtude dos beneficios que essa modalidade

proporciona aos acolhidos se comparada a institucionalizagao.
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GRAFICO 6 — Duracdes dos acolhimentos de criancas/adolescentes em instituicbes e em
familias acolhedoras de Ponta Grossa
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Fonte: A autora (2023). Dados: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Sistema Nacional de Adocgéo
e Acolhimento — SNA, 2018 a 2023.

O ideal é que ndo seja preciso recorrer ao afastamento da crianca e do
adolescente do nucleo de origem, porém, havendo essa necessidade, € preferivel que
o acolhimento perdure na familia acolhedora, do que na instituicdo (lembrando que
essa preferéncia esta preconizada no proprio Estatuto). De qualquer forma, as acbes
com a familia de origem devem ser céleres e efetivas, para que a reintegracao ocorra
no menor prazo capaz. Nao sendo factivel essa opcédo, depois de esgotadas todas as
possibilidades de acbGes de promocdo a familia (acesso a habitacdo, renda,
profissionalizacdo, saude etc.), devem ser empreendidos esforcos para a destituicao
do poder familiar e insercdo em familia substituta, minimizando-se o tempo de duracdo
da medida protetiva em atengéo ao superior interesse do acolhido.

Para finalizar esse excerto sobre o tempo dos acolhimentos no Municipio,
necessario consignar que os dados ora reproduzidos devem ser interpretados
considerando-se a modalidade de acolhida, haja vista que néo retratam, de forma
integral, as duracdes dos afastamentos das familias de origem, especialmente no que
tange a maioria das criangas/adolescentes inseridos em familias acolhedoras.

Isso pois, em Ponta Grossa, quase a totalidade dos acolhimentos familiares
no intervalo em questdo (2018-2023) decorreram de transferéncias de criancas ou
adolescentes de instituicbes para o SFA. Porém, ao invés dos dados estatisticos
serem gerados pelo SNA com base no tempo em que tais usuarios permaneceram
afastados de seus nucleos de origem (em acolhimento institucional ou familiar), sdo

reproduzidos por modalidade. Assim, a titulo exemplificativo, a situa¢éo de uma crianga
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gue esteve acolhida por trés anos (metade do tempo em uma instituicdo e a outra em
uma familia acolhedora) nao estara abarcada na categoria de duragao “2 a 3 anos”.
Pelo contrario, sera computada, por duas vezes, no grupo “1 a 2 anos”, pois, em cada
modalidade de acolhimento ela permaneceu por cerca de um ano e meio.

Tal desvirtuamento de dados ocorre porque, na hipotese de alteracao do tipo
de acolhida, embora o periodo de afastamento do lar ndo seja interrompido, € gerada
uma nova guia de acolhimento no SNA, para registro da entrada da crianga ou
adolescente no outro servigo. Nesse caso, embora conste no respectivo cadastro que
a medida protetiva adveio de “transferéncia de outro acolhimento”, (re)inicia-se a
contagem do tempo de acolhida, dando-se a falsa impressédo que a prevaléncia na
urbe é de acolhimentos mais curtos — o que pode nédo ser a realidade local.

Com relagédo aos desligamentos, ndo ha nos relatérios gerados pelo SNA
informacBes acerca das respectivas motivacbes (dados que sO poderiam ser
compulsados individualmente, isto €, nos cadastros de cada crianca/adolescente
acolhido — atividade que a mestranda nao conseguiu realizar durante o curto estagio
de imersédo no NAE).

Todavia, por meio dos dados coletados diretamente no SFA, sabe-se que, no
periodo em questdo (2018-2023), a maioria dos desligamentos de criancas e
adolescentes das familias acolhedoras ocorreram, principalmente, pela adocéao (49%)

e pelo retorno a familia natural (33%).

TABELA 14 - Motivos do desligamento de criangas e adolescentes de familias acolhedoras em
Ponta Grossa entre 2018 e 2023

Motivos | 2018 [ 2019 | 2020 [ 2021 | 2022 [ 2023 | %
Adocéo 3 1 6 6 4 10 49%
Retorno a familia extensa 0 0 1 4 0 0 8%
Retorno a familia nuclear 0 3 1 3 10 3 33%
Retorno ou transferéncia a instituicdo 3 1 0 2 0 0 10%
Totais de acolhidos 6 5 8 15 14 13* 100%

Fonte: A autora (2023). Dados: PONTA GROSSA. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora
(SFA). Relacéo de Criancas e Adolescentes Acolhidos 2017-2023 (1° Semestre), 2023.
Nota: O computo de 2023 refere-se apenas aos desligamentos ocorridos no 1° semestre.

Mesmo considerando conjuntamente as reintegra¢cfes as familias naturais e
extensas, o percentual ndo supera o de adog&o — o que evidencia, a0 menos no que
tange aos usuarios do SFA, a preferéncia pela colocacdo em familia substituta, ao
invés do reestabelecimento dos vinculos familiares e retorno ao nucleo de origem, na

contramé&o do que prioriza o Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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4.4 SERVICO FAMILIA ACOLHEDORA: POLITICA PUBLICA EM ASCENSAO NO
TERRITORIO

O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora € um servigco de alta
complexidade do SUAS, executado em Ponta Grossa pela Divisdo de Alta
Complexidade do Departamento de Protecao Social Especial da FASPG. Em sintese,
busca oferecer atendimento humanizado e individualizado a(o) crianca/adolescente
afastada do nucleo familiar de origem, em residéncia de familia disposta a acolhé-
la(o) provisoriamente, possibilitando-lhe, assim, o exercicio do direito fundamental a
convivéncia familiar e comunitaria até que sua situacao juridica seja definida.

De modo geral, atendendo as Orientacfes Técnicas do CNAS/CONANDA, a
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e aos ditames da Lei Municipal
n.°13.702/2020, esse equipamento (de oferta continua, com carater de politica publica),
divulga no Municipio o acolhimento familiar e o respectivo servi¢co; promove a acolhida
e a avaliacao inicial das familias interessadas, bem como sua selecao, capacitacao,
cadastramento, habilitacdo e acompanhamento; prepara a familia acolhedora e a(0)
crianga/adolescente para o acolhimento; acompanha ambos durante todo o processo
de acolhida, procedendo aos encaminhamentos necessarios; viabiliza o encontro da
familia de origem com a(o) crianga/adolescente acolhida(o); orienta e auxilia essa
familia; e, por fim, prepara todos os envolvidos para o desacolhimento da familia
acolhedora, para fins de reintegracéo familiar ou colocacao em familia substituta.

No decorrer destas complexas etapas, no entanto, varias sdo as adversidades
encontradas para a satisfatoria oferta do servico e para o adequado atendimento de
criancas/adolescentes afastados de suas familias — algumas oriundas do processo de
implantagéo do equipamento na urbe.

Assim, passar-se-a a descricdo da implantacdo e execucdo do SFA no
Municipio e a analise das fases percorridas, com o fito de identificar os impasses e 0s
desafios para o alcance de seus objetivos institucionais e a observancia dos principios
e diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente, atrelados “a excepcionalidade e
a provisoriedade do acolhimento; ao investimento na reintegracao a familia de origem;
a preservacao da convivéncia e vinculo afetivo entre irméos; a permanente articulagéo
com a Justigca e a rede de servigos” (Brasil. CNAS; CONANDA, 2009).
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4.4.1 A implantacdo do SFA em Ponta Grossa: intempéries entre as Leis n.°
11.350/2013 e n.° 13.702/2020

Em meados de agosto de 2012, tendo em vista o disposto no artigo 101, inciso
VIII e paragrafos, do Estatuto da Crianga e do Adolescente’®, o significativo niUmero
de criancas e adolescentes acolhidos em entidades no municipio, as campanhas que
despontaram na época pela desinstitucionalizacdo desses sujeitos, foi realizada, na
Vara da Infancia e Juventude, uma reunido entre a Juiza titular dessa unidade, a
Presidente e o Vice-Presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA), a representante do Ministério Publico e a Assistente Social da
VIJ (servidora municipal cedida ao TJPR), para tratativas acerca da essencial e
urgente implantacdo do Programa Familia Acolhedora (PFA) em Ponta Grossa/PR, a
fim de viabilizar a transferéncia dos institucionalizados para familias acolhedoras
(Parana. TIPR.VI1J, 2012).

Entdo, formou-se uma comissdo com representantes da VIJ (assistente social
e psicologa), do MPPR e do CMDCA, para a colheita de dados e a elaboracdo do
correlato projeto de implantacao do PFA até 30 de agosto daquele ano, tendo por base
servigos congéneres, especialmente o instituido em Cascavel, no Parana.

Naquela oportunidade, a Juiza disponibilizou a Comissdo um material de
apoio, composto por orientacdes sobre a definicdo do PFA, o publico alvo, os aspectos
juridico-administrativos, a dindmica de atuacdo (divulgacdo do programa, selecao,
capacitacdo e habilitacdo das familias acolhedoras, preparacéo para o acolhimento e
acompanhamento, desligamento da(o) crianca/adolescente), os recursos humanos, a
infraestrutura e os espacos minimos sugeridos; e pela Lei n.° 4466/2006, que disp6s
sobre a implantacdo do Programa Familia Acolhedora no Municipio de Cascavel.

Na mesma data da aludida reunido, o CMDCA editou a Resolugdo n.°
14/2012, determinando que o Municipio de Ponta Grossa, por meio da Secretaria de
Assisténcia Social (SMAS), incluisse recursos voltados a implantacdo e manutencao

do “Programa Familia Acolhedora (PFA)’’" na previsdo orcamentaria de 2013,

76 Art. 101. Verificada qualquer das hipéteses previstas no art. 98, a autoridade competente podera
determinar, dentre outras, as seguintes medidas: [...] VIl — inclusdo em programa de acolhimento
familiar; (Redacgéo dada pela Lei n°® 12.010, de 2009) (Brasil, 2009).

7 Na época, 0 equipamento que viabilizava o acolhimento de criangas e adolescentes em familias
acolhedoras era tido como “programa”. Ainda, ndo havia um reconhecimento, no territorio, acerca
da natureza de um servico de protecdo especial de alta complexidade, de execugdo continua
(Parana. TIPR. VI1J, 2012).
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calculando os gastos com equipamentos, contratacdo de pessoal, infraestrutura e
veiculos para o adequado funcionamento desse programa (Parana. TJIPR.VI1J,2012).

Em novembro, uma equipe constituida por representantes da VIJ, do Conselho
Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e da Comissao Municipal Intersetorial de
Promocao, Protecéo e Defesa dos Direitos de Criancas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (CONVIVA) confeccionou o projeto de implantacdo do PFA e
0 apresentou aos conselheiros tutelares e & Secretéria da SMAS.

Obtida a anuéncia de tais envolvidos, o documento foi remetido ao CMDCA,
0 qual, apés analise, editou a Resolucdo n.° 18/2012, com o fito de aprovar o
“Programa Municipal Familia Acolhedora” e determinar a sua implantacdo no segundo
semestre de 2013. Ato continuo, esse Conselho comunicou ao Prefeito sobre o
conteddo de tal resolucdo, bem como solicitou a elaboragdo e aprovacdo de lei
municipal para a formal criacdo do programa (Parana. TIPR. VIJ, 2012).

Foi, entdo, elaborado o Projeto de Lei n.° 383/2012 e, em 11 de dezembro,
remetido a Camara Municipal para aprovagdo. No projeto foram previstos os objetivos
do PFA, o publico-alvo, os parceiros envolvidos na execuc¢do, a dindmica de atuacao
(cadastro, selecdo e preparacdo de familias acolhedoras; encaminhamento da
crianca/adolescente ao nucleo acolhedor; periodo de acolhimento; desacolhimento e
acompanhamento posterior dos envolvidos), os deveres da familia acolhedora, a
composicdo e capacitacdo da equipe técnica, as suas atribuicbes, dentre elas o
acompanhamento continuo das familias (acolhedoras e de origem) e dos acolhidos, a
infraestrutura minima, o auxilio financeiro as familias participantes, entre outros pontos.

No dia seguinte, o documento foi submetido a apreciacdo da Comisséao de
Legislacéo, Justica e Redacgéo, a qual, no dia 17 do mesmo més, emitiu parecer pela
admissibilidade da proposta de lei. Ato continuo, o Projeto seguiu para as Comissfes
de Financas, Orcamento e Fiscalizacdo, de Educacao, Cultura, Esporte e Cidadania
e de Saude e Acédo Social, obtendo pareceres favoraveis em todas elas. Entretanto,
essa ultima, apresentou uma emenda aditiva (Emenda 1), visando acrescer 0 inciso
X ao artigo 5°, para incluir o Conselho Municipal de Saude dentre os envolvidos na
execucdo do programa’® (Ponta Grossa. CMPG, 2012).

78 Redacdo original: Art. 5°. O Programa ficard vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, sendo parceiros: I. o Poder Judiciario; Il. o Ministério Publico; Ill. o Conselho Tutelar; IV. o
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CMDCA, V. a Comisséo Intersetorial
de Convivéncia Familiar e Comunitaria — CONVIVA; VI. a Secretaria Municipal de Saude — SMS;
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Em 11 de marco de 2013, foi submetido a primeira sessao. Porém, na ocasiao,
foram formulados pedidos de vistas por parlamentares e, na sequéncia, apresentadas
guatro emendas modificativas/aditivas e uma supressiva (Emendas 2 a 6).

A primeira (Emenda 2), proposta por um dos vereadores, visou adequar a
redacao do artigo 5° as alteracGes promovidas na estrutura administrativa do Poder
Executivo Municipal — considerada a Emenda 1 da Comissdo de Saude e Acao
Social’®. As outras quatro (Emendas 3, 4, 5 e 6), apresentadas por outro parlamentar,
almejavam, respectivamente, alteracdes nos artigos 4°, paragrafo Gnico, 7° e 9° e
supresséo do paragrafo Unico do artigo 7°%° (Ponta Grossa. CMPG, 2012).

Em virtude da propositura dessas Ultimas emendas, em meados de abril, alguns
integrantes da comissédo responsavel pela implantacdo do PFA expuseram ao autor
das Emendas 3 a 6 raz0es pela manutencao da redacao original do projeto, ocasiao
em que ele desistiu de parte das alteracfes e da supressao anteriormente sugeridas.
Todavia, insistiu na alteracdo do artigo 7°, naforma acima exposta. Submetida a analise
do CMDCA, esse colegiado deliberou pela aprovacgéo, na integra, do projeto original,
sem as modificacdes pretendidas pelo parlamentar (Parana. TIPR. VIJ, 2012).

Em 03 de junho, ocorreu a primeira discussao e votacao, na qual os membros

foram favoraveis as Emendas 1, 2 e 3 e desfavoraveis as 4, 5 e 6. Aprovado o projeto

VII. a Secretaria Municipal de Educagdo — SME; VIII. a Secretaria Municipal de Esportes e
Recreacdo — SMER; IX. a Secretaria Municipal de Cultura e Turismo — SMCT.
Inclusédo pretendida: “Art. 5°[...] X— o0 Conselho Municipal de Saude” (Ponta Grossa. CMPG, 2012).
79 Alteracdo pretendida: “Art. 5°[...]: V. o Conselho Municipal de Salde; VI. a Comisséo Intersetorial
de Convivéncia Familiar e Comunitaria — CONVIVA; VII. a Secretaria Municipal de Saude — SMS;
VIIl. a Secretaria Municipal de Educagdo — SME; IX. a Fundagdo Municipal de Esportes; X. a
Fundacao Municipal de Cultura; XI. a Fundacdo Municipal de Turismo (Ponta Grossa. CMPG, 2012).
80 Redacdo original: Art. 4°. Compete a autoridade judiciaria determinar o acolhimento familiar,
encaminhando a crianca ou adolescente para inclusdo no Programa Familia Acolhedora.
Paragrafo Unico — E vedada a adogdo ou guarda definitiva das criancas e adolescentes acolhidos
por familia do Programa Familia Acolhedora que os acolher.
Alterac&o pretendida: “Art. 4° [...] Paragrafo Unico — E vedada a adog&o ou guarda definitiva das
criangas e adolescentes acolhidos por familia do Programa Familia Acolhedora que os acolher,
salvo por determinacao judicial” (Ponta Grossa. CMPG, 2012).
Redacdo original: Art. 7°. A inscricdo das familias interessadas em participar do Programa Familia
Acolhedora sera gratuita, feito por meio do preenchimento de Ficha de Cadastro do Programa,
apresentando os documentos abaixo indicados: I. Carteira de Identidade; Il. Certiddo de Nascimento
ou Casamento; Ill. Comprovante de Residéncia; IV. Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais.
Paragrafo Unico — N&o podera ser incluida no Programa pessoa que tenha vinculo de parentesco
com a crianga ou adolescente.
Alteracdo pretendida: “Art. 7°[...] Il — Certiddo de Nascimento e Casamento”.
Redacdo original: Art. 9°. Para participar do Programa Familia Acolhedora os interessados
deverdo preencher os seguintes requisitos: |. integrar a faixa etaria de 21 a 65 anos, sem restricdo
de sexo e estado civil; II. firmar declaracdo de desinteresse na adocao; Ill. comprovar a concordancia
de todos os membros da familia; IV. residir no Municipio de Ponta Grossa,; V. ter disponibilidade de
tempo e interesse em oferecer protecao as criancas e adolescentes.
Alteracdo pretendida: “Art. 9°[...] I. integrar a faixa etaria de 21 a 65 anos, casado”.
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nessa sessao, passou-se a 22 discussao e votacao, no dia 05 do mesmo més, em que
também se deliberou pela aprovacao, remetendo-se o texto para o Chefe do Poder
Executivo, que o sancionou e promulgou, em 14 de junho de 2013, a Lei n.° 11.350
(Ponta Grossa. CMPG, 2012).

Apesar disso, ndo havia pessoal para executar o programa. Por tal razao, ele
s6 foi efetivamente inaugurado em 31 de outubro de 2014 (mais de um ano da
publicacao da lei), para funcionamento junto com o CREAS Central (antigo CAPS I) —
sem, no entanto, ter sido elaborado o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP), para orientar
suadinamicainternae seurelacionamento com arede local, as familias e acomunidade.

O evento de langcamento ocorreu na Escola da Magistratura, situada no Férum
da Comarca, e contou com a presenca de diversos profissionais da seara de Protecéo
aos Direitos Infantoadolescentes (Secretarios de Assisténcia Social, Cultura, Esportes,
Educacao; CMDCA,; representantes de entidades de acolhimento) e com a midia local.

Na ocasido, objetivou-se apresentar as diretrizes do programa para os atuantes
na area e para a populacado ponta-grossense. Nesse Vvi€s, explicou-se aos presentes
sobre os objetivos do PFA, a sua natureza, quem poderia ser familia acolhedora, os
requisitos para habilitar-se como tal, o publico atendido pelo programa, a vedacao
acerca da adocao e da guarda definitiva dos acolhidos, o periodo de acolhimento, as
responsabilidades da familia acolhedora, o acompanhamento da equipe técnica,
especialmente com relacdo ao medo da formacao de vinculos, entre outros.

Pouco depois, foi elaborado o Regimento Interno do Programa, esmiucando-
se as disposicdes da Lei Municipal que o instituiu. Destaca-se que foi prevista ampla
e permanente divulgacdo do PFA — com informacgdes precisas sobre os objetivos e a
operacionalizacdo do Programa, os perfis dos usuarios, os critérios minimos para a
atuacdo como familia acolhedora, entre outros —, por meio de a¢des conjuntas dos
Poderes Judiciario e Executivo, em parcerias com outros atores do SGD/CA.

Com relacdo as candidatas ao programa (seis familias), a equipe concluiu as
visitas domiciliares em dezembro de 2014. No més subsequente, essas familias foram
contatadas para realizarem capacitacao, prevista para fevereiro. Porém, tal etapa nao
ocorreu no prazo, resultando na desisténcia de familias interessadas e permanéncia
de apenas uma em processo de avaliacdo. Somente em junho foi concluido o estudo
psicossocial dessa familia (inscrita ha mais de 7 meses) e emitido o respectivo relatorio.

Emjulho de 2015, o PFA foi iniciado efetivamente, com uma familia acolhedora

habilitada apenas (sem capacita¢ao). Nao foi, contudo, localizada crianga com o perfil
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indicado®?!, razdo pela qual foi preciso dialogar com a familia sobre a viabilidade de
alteracdo — o que ocorreu e resultou no acolhimento ainda naguele més.

Em outubro, o programa continuava em operacao no CREAS Central; contava
unicamente com duas profissionais (assistente social e psicologa) e uma familia
cadastrada; e funcionava com verbas para o acolhimento de apenas seis criancas.
Determinou-se, entdo, que o PFA e o Servico Auxiliar da Infancia e Juventude (atual
NAE) elaborassem projeto (com cronograma) para a concreta divulgacao e o cadastro
de novas familias (Parana. TIPR. VIJ, 2012).

Para o ano de 2016, foram planejadas diversas formas de publicizacdo: a)
panfletagem na inauguracdo do Centro Esportivo Unificado na Vila Coronel Claudio;
b) divulgacdes em escolas, nos encontros das Associacdes de Pais e Mestres; )
participacdes em reunides das Associacdes de Moradores; d) divulgacdes nos CRAS
e Clubes de Servicos (Lions, Rotary e Maconaria); e) publicidade em midias locais
(TVM, Rede Massa e TV Educativa); f) contatos com instituicdes religiosas; entre
outras. Porém, ao menos ateé julho do referido ano, nenhuma destas ac¢des foi noticiada.

Além da esporadica divulgacdo, o Municipio, reiteradamente, atrasava o
repasse do auxilio a familia acolhedora (o qual, na época, correspondia a 80% do
salario minimo — R$ 704,00). Em julho de 2016, essa familia reportou o ocorrido ao
Ministério Publico®?, para a adogéo de providéncias, eis que iniciou o acolhimento em
outubro de 2015, entretanto, recebeu um Unico auxilio em margo do ano seguinte.

Em 12 de agosto, foi encerrado o acolhimento e, na mesma data, a familia se
desligou do PFA. Como inexistiam outras familias cadastradas — pois, as timidas
acOes de disseminacdo nos CRAS e CREAS nao surtiram efeitos —, nao foi possivel
dar continuidade as atividades do programa (Parana. TIPR. VIJ, 2012).

Igualmente, a capacitacao da equipe técnica do PFA (que iniciou o trabalho

sem preparacéo inicial especifica), por servidores do servico de Cascavel/PR®, nao

81 Essa Unica familia cadastrada aceitava acolher somente uma crianga, do sexo feminino, com idade
entre 4 e 6 anos. Contudo, nas instituicdes que atendiam essa faixa etaria, ndo havia usuaria com
tal perfil. Conforme os dirigentes dessas unidades, a maior dificuldade referia-se ao fato de se tratar
de apenas uma criang¢a, pois, a maior parte das acolhidas integrava grupos de irméos (Parana.
TJIPR. VIJ, 2012).

82 Qs fatos noticiados ensejaram a instauracdo de Procedimento Administrativo na Promotoria de
Justica com atribuicGes na seara da Infancia e da Juventude, visando acompanhar os repasses dos
valores as familias acolhedoras pelo Municipio de Ponta Grossa (Parana. TIPR. VIJ, 2012).

83 O SFA de Cascavel é referéncia internacional, sendo considerado o maior servico deste género da
América Latina. Em 2020, cerca de 200 familias acolheram mais de 300 crian¢as/adolescentes em
seus lares, zerando as institucionalizac@es. A acolhida familiar é incentivada na urbe desde 2006,
quando o servico foi implantado, tendo, paulatinamente, reduzido os acolhimentos em entidades.
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foi realizada devido ao inicio da nova gestdo e as mudancas das geréncias
responsaveis pelos programas e projetos da SMAS (Parana. TIPR. VIJ, 2012).

Por meses, o programa ficou inoperante na localidade. Embora a nova gestéo
tenha, no primeiro trimestre de 2017, transferido a competéncia para execugéo do PFA
— do CREAS a Geréncia da Protecdo Social Especial —, esse equipamento nao foi
reestruturado e seguiu com as atividades paralisadas, pois, 0 Municipio ndo possuia
servidores para compor a equipe minima essencial a adequada operacionalizacéo.

Como bem pontuado pela Juiza da VIJ a época (Parana. TIPR. VIJ, 2012,
evento 237.1)%4, os agentes publicos responsaveis ndo dispensaram ao PFA a
atencdo devida, desperdicando todo o esforco empregado no seu lancamento e a
divulgacgéo intensificada em outubro de 2014. Houve desidia da Administragdo Publica
em operacionalizar servico de tamanha relevancia.

Em maio de 2017, a Corregedoria-Geral da Justica do Parana remeteu a VIJ
copia da Deliberacao n.° 55/2016 do Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, inerente a previsdo de incentivo financeiro aos servi¢cos de acolhimento
familiar (ja existentes e em fase de implantacéo), até mesmo para quitacao de bolsas-
auxilios as familias acolhedoras. Fixou-se o valor a ser repassado a cada municipio a
partir do nimero de servigos existentes e com registro no CadSuas em 30/08/2016.
No Anexo | desse documento consta que Ponta Grossa receberia até R$ 480 mil, para

aplicar nos Servigos de Acolhimento Institucional e em Familia Acolhedora. Nao ha,

84 Decisdo: “Anoto que as informacoes prestadas no mov. 236.6, especialmente aquelas pertinentes
a sugestdes de divulgacao e capacitacdo de equipe técnica do programa ja foram determinadas e
deliberadas neste feito em reiterados momentos, sem que se tenha resposta positiva. A verdade,
clara e evidente que emerge da leitura dos autos, é que 0 PROGRAMA FAMILIA ACOLHEDORA,
instituido no municipio por iniciativa desta Vara de Infancia, formalmente previsto em lei e
orcamentos desde 2013, se arrasta sem se obter a devida atencdo dos agentes publicos
responsaveis para tanto. Anoto que, depois de muitas idas e vindas, todo o esfor¢co da equipe
empenhada no langcamento e divulgacdo acontecida em outubro de 2014 quedou-se em nada,
gracas a desidia do municipio em implementar e cumprir o que a Lei determina, e registre-se
lei tanto municipal quanto federal. Perdeu-se a divulgacdo e o preparo da equipe técnica
engajada na época. [...] a geréncia de protecao social especial admite expressamente falha na
manutencao do programa, inclusive do pagamento da Unica familia incluida em mais de 03
anos de implantacéao (!). E a falha foi tanto neste ponto, quanto no acompanhamento social devido.
Sabe-se que a familia resistiu bravamente e recebeu por periodo bem razoavel criancas
encaminhadas por este Juizo, mas devido a exclusiva boa vontade e espirito altruista, até que
acabou por desistir e se descadastrar. Inaceitavel a justificativa trazida, no sentido de ‘equivoco
administrativo’ no langamento do beneficio pecuniario ou na forma do ‘requerimento’. Em
sede de crianga e adolescente ndo ha que se falar em ‘trAmite burocratico’ e muito menos em
‘morosidade’. A formula é outra e bem simples: vontade politica, agilidade e eficiéncia.
Oportuno registrar que a inércia na implantacdo do programa dos ultimos anos resulta
diretamente na auséncia de solucao para o encaminhamento de criancas e adolescentes,
levando-se em conta inclusive que duas entidades de acolhimento locais anunciaram o
encerramento de suas atividades recentemente” (Parana. TIPR. VIJ, 2012, grifo préprio).
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porém, noticia de que o ente tenha providenciado os documentos essenciais e aderido
ao Programa Crescer em Familia, para o recebimento de tais verbas.

Nos dois meses seguintes, algumas acdes foram realizadas para a reativacao
do PFA: a) insercao do programa na previsdo orcamentaria municipal; b) reserva de
sala no Centro de Acédo Social, especificamente na Geréncia de Protecdo Social
Especial, para seu funcionamento; c) definicdo da equipe: uma assistente social (para
atuacdo exclusiva no servico), uma psicéloga e um agente administrativo; d)
agendamento de capacitacéo dos servidores para operacionalizacdo do equipamento
(Parana. TIPR. VIJ, 2017).

Como programado, em 24 e 25 de julho, no saldo da Diocese (localizada a
Rua Santana, n.° 581, Centro, Ponta Grossa), os técnicos do PFA, dos CREAS, dos
CRAS e do SAI (atual NAE), os conselheiros tutelares e os membros dos Conselhos
de Direitos, de Assisténcia Social, Saude e Educacéo, entre outros, foram capacitados
pela Assistente Social e Coordenadora do Programa Familia Acolhedora de Cascavel,
para a satisfatéria execucdo desse servico no territorio®® (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

Concomitantemente, no dia 25, foi oficializado o relangamento do Programa
Familia Acolhedora, na presenca do Prefeito de Ponta Grossa, da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, da Juiza da Vara da Infancia e Juventude, da Promotora de
Justica e de outras autoridades, com o apoio da imprensa local.

A cerimonia foi encerrada com a assinatura de Termo de Cooperacao entre a
VIJ, a 152 Promotoria de Justica e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, para
viabilizar a execucado do servico. Dentre as competéncias atreladas a representante
do Poder Executivo, constam: a) prover 0S recursos necessarios ao atendimento das
criancas e adolescentes acolhidos em familias acolhedoras através da concessao de
bolsa auxilio, de preferéncia imediatamente a inclusdo no SFA ou, no maximo, até o
dia 5 do més subsequente; b) capacitar continuamente os técnicos; c) manter reuniées
peridédicas com o SAl para acompanhamento e avaliagdo do SFA, d) divulgar o servigo

para fomentar a adeséo e o conhecimento da sociedade sobre as diretrizes basicas

8 No curso de capacitacdo foram abordados as seguintes tematicas: a) Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS); b) Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a rede local de servigos
socioassistenciais; ¢) contextualizagao histérica do acolhimento no Brasil, da “situagao irregular” ao
Estatuto da Crianca e do Adolescente; d) questdes afetivas do acolhimento familiar; €) protecéo e
adocdo: orientacdes acerca do trabalho da equipe técnica em consonancia com o Poder Judiciario;
f) atribuicBes e competéncias da equipe técnica do SFA; g) Lei Municipal n.° 11.350/2013; h) a
experiéncia exitosa do Servico de Acolhimento Familiar de Cascavel, com relatos praticos e
apresentacéo de videos que demonstraram o servigo de acolhimento na visdo da equipe técnica,
das familias acolhedoras, dos acolhidos e das familias de origem (Parana. TIPR. VIJ, 2017).
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dessa politica publica; e) realizar trabalho em rede com as Secretarias parceiras nas
areas de educacéao, saude, esporte, cultura e turismo (Parana. TJPR. VIJ, 2017).

Dando-se continuidade as providéncias para a operacdo do servico, no més
seguinte (agosto) foi realizada reunidao na VIJ, na qual se recomendou que fosse: a)
priorizada a insercdo de criancas acolhidas em entidades por mais de dois anos, de
grupos de irmaos e recém-nascidos no SFA; b) realizada ampla publicidade do servi¢co
(cartazes, folders, videos, spots para radio e TV, propagandas em transportes coletivos
e outdoors); c) promovidas, periodicamente, as capacitacdes das familias e depositados
os auxilios com celeridade; d) ponderada a viabilidade de aumento do valor desse
beneficio, com a confeccéo de proposta para alteracédo da lei municipal; €) elaborados
pelas equipes do SAl e SFA: cronograma para a habilitagdo de familias, com a
previsdo de capacitacdes periddicas; plano de divulgacdo do servico, constando os
materiais para publicacdo e as acfes a serem cumpridas nos seis meses seguintes;
e listagem contendo as familias inscritas e as habilitadas (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

Como existiam trés familias interessadas em atuar junto ao SFA (uma delas
encaminhada pelo SAI/NAE), em setembro foi realizado o Encontro de Mobilizagéo e
Sensibilizacdo sobre o Servico Familia Acolhedora, na sede do CMAS. Apds essa
preparacao, cinco familias foram habilitadas e, pouco depois, passaram a acolher
criancgas, incluindo grupo de irmaos.

Disso em diante, o SFA passou a ser operacionalizado de forma planejada e
sistematica no Municipio®, perpassando pelas etapas descritas no capitulo anterior
da presente Dissertacao: divulgacdo do acolhimento familiar e do Servico; inscricéo,
cadastro, selecdo e capacitacao de familias acolhedoras; acompanhamento familiar
(criancas/adolescentes e acolhedores); monitoramento de visitas dos acolhidos aos
familiares de origem; e preparacao para o desligamento.

Entre os anos de 2018 e 2023, essa dinamica de funcionamento variou em
alguns aspectos, sobretudo a partir de marco de 2020, em que, além da mudanca do
SFA para sede propria (Que sera melhor elucidada na subsecédo seguinte), foram
necessarias acoes diferenciadas por conta da pandemia de Covid-19 que assolou o

mundo, o pais e o Municipio.

86 Nada obstante, nado foi elaborado o PPP, sendo que, até hoje, o SFA funciona sem tal documento
norteador, conforme confirmado pela Profissional 2 durante a entrevista: “O Plano Politico
Pedagdgico, o Servico ainda ndo tem, certo? E, ele ndo tem sistematizado mesmo. O que a gente
tem é o plano de trabalho. A gente tem um direcionamento do servico, mas, ele trazer toda a
estrutura, toda a sistematizagdo que tem no PPP, a gente realmente ndo tem, nao ta sistematizado”.
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Assim, visando ilustrar detalhadamente todas as fases de execucdo dessa
politica publica, com dados extraidos do SNA, dos processos de acompanhamento
que tramitaram na VIJ (incluindo os resultados das inspec¢Oes periodicamente
realizadas a partir do 2° semestre de 2018), de procedimentos de aplicacado de
medidas protetivas, de documentos do préoprio SFA (fichas cadastrais e de
acompanhamento de acolhidos e familias, planos de trabalho, relatérios das acfes do
Servigo, remetidos ao Poder Judiciario) e, principalmente, das entrevistas realizadas
pela pesquisadora®’, preferiu-se aborda-las em secdes apartadas.

Todavia, antes de encerrar este trecho voltado a implantacao do SFA, cumpre
mencionar que, entre 0os anos de operacionalizacdo desse equipamento, varios
aspectos foram ressaltados pelo Poder Judiciario e Ministério Publico nas inspecdes
periddicas e reunibes com dirigentes municipais, em especial: a) o carater de servico
continuado, previsto na Politica Nacional de Assisténcia Social e inserido na
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS — ndo de mero programa
complementar, dependente de movimentacdes politicas e prioridades de gestéo; b) a
necessidade de adequado fomento dessa politica publica, para incentivo e aumento
da participacdo da sociedade civil, por meio de reajuste da bolsa auxilio para, no
minimo, um salario, da concessao de valores superiores para familias que acolhessem
criancas/adolescentes em situacdes peculiares (portadoras de doencas crénicas, com
deficiéncias, cuidados excepcionais, entre outras) e da previsdo de outros beneficios
as familias acolhedoras (Parana. TIPR. VIJ, 2017, 2019).

Entdo, na inspecao realizada em 15 de outubro de 2018, a equipe do SFA
entregou a Juiza uma relacao de sugestdes nesse sentido, visando a alteracao da Lei
Municipal n.° 11.350/2013 no tocante aos auxilios concedidos as familias acolhedoras,
para que: a) a bolsa auxilio aumentasse de 80% do salario para um salario minimo;
b) quando a crianca/adolescente necessitasse de cuidados especiais (por ser usuaria
de substancias psicoativas, portadora de doenga cronica, pessoa com deficiéncia sem
condi¢cdes de desenvolver atividades diarias ou com transtorno mental), a familia
acolhedora recebesse o valor de duas bolsas auxilio; ¢) a FA pudesse administrar
50% do Beneficio de Prestagdo Continuada recebido por acolhido; d) fosse concedido
a FA desconto no pagamento do IPTU, de 1/12 por més (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

87 Nesta subsecao, destinada a implantacdo do SFA, ndo foram expostos muitos dados das entrevistas
porque nenhuma das participantes integrou tal processo. As poucas informa¢fes fornecidas a
respeito foram genéricas e apenas reiteraram dados obtidos por outras técnicas de pesquisa.
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Pouco tempo depois, em marco de 2019, comunicou que havia minutado
projeto para alteracdo da lei municipal nos moldes retrocitados e remetido ao setor
juridico, para andlise; e que, em abril, 0 documento ja tinha sido submetido ao crivo
do Prefeito (Parana. TIPR. VIJ, 2019).

Entdo, em 17 de dezembro, visando garantir a adequada execucdo desta
politica publica e revogar a Lein.° 11.350/2013, o Prefeito remeteu a Camara Municipal
0 Projeto de Lei n.° 449/2019, que Institui o Servico de Acolhimento Familiar em
Familia Acolhedora. Em suma, as altera¢des almejadas referiram-se a nomenclatura do
equipamento, de programa para servico, e a respectiva gestora (da SMAS para a
FASPG); ao valor subsidiado as familias acolhedoras, sobretudo nas hipoteses em
gue criangas ou adolescentes demandem cuidados especiais (de 80% para 100% do
salario minimo, podendo ser concedidos 2 ou 3 auxilios); e ao prazo para repasse (de
30 para, no maximo, 15 dias apos o acolhimento) (Ponta Grossa. CMPG, 2019).

Em 2020, o Projeto de Lei teve seguimento no Legislativo. Nos dias 22 e 27
de abril foi discutido, votado e aprovado em dois turnos, seguindo para sancéo do
Chefe do Poder Executivo, que ocorreu em 07 de maio. Ato continuo, foi promulgada
a Lei Municipal n.° 13.702, que reformulou o Servico de Acolhimento em Familia

Acolhedora. Demonstram-se, a seguir, as principais alteracées:

QUADRO 7 - Principais alteragdes promovidas pela Lei Municipal n.° 13.702/2020, em relacéo a
Lei anterior (n.° 11.350/2013)
(continua)

Lei n.° 11.350/2013

Lei n.° 13.702/2020

Art. 1°, Fica instituido o Programa de
Acolhimento Familiar Provisério de
Criancas e Adolescentes no Municipio
de Ponta Grossa, denominado
“Programa Familia Acolhedora”.

Art. 1°. Fica instituido o Servigo de Acolhimento Familiar
em Familia Acolhedora para criancas e adolescentes no
Municipio de Ponta Grossa.

Art. 2°. O Programa seréd executado
pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e tem por
objetivo: [...].

Art. 2°. O Servicgo sera executado pela Fundagdo Municipal
de Assisténcia Social de Ponta Grossa, através do
Departamento de Protec@o Social Especial, da Divisdo de
Alta Complexidade e tem por objetivo: [...].

Art. 25. As familias acolhedoras
cadastradas no Programa Familia
Acolhedora, independentemente de
sua condicdo econbmica, tem a
garantia do recebimento de subsidio
financeiro, por crian¢a ou adolescente
em acolhimento, no montante
equivalente a80% (oitenta por cento)
de um saléario minimo de referéncia
nacional, para que preste toda a
assisténcia a que se obrigou no ato da
assinatura do Termo de Adesédo do
Programa Familia Acolhedora.

Art. 25. As familias acolhedoras cadastradas no Servico de
Acolhimento Familiar, independentemente de sua condicao
econdmica, tém a garantia do recebimento de subsidio
financeiro, por crian¢a ou adolescente em acolhimento, no
montante equivalente a 1 (um) salario minimo de
referéncia nacional, para que preste toda a assisténcia ao
acolhido, sendo esta assisténcia referente ao suprimento da
alimentacdo, vestuéario, higiene pessoal, lazer e outras
necessidades basicas da crianca ou adolescente,
respeitando-se o direito a convivéncia familiar e comunitéaria.
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QUADRO 7 - Principais alteracdes promovidas pela Lei Municipal n.° 13.702/2020, em relacao a
Lei anterior (n.° 11.350/2013)
(concluséo)

Lei n.° 11.350/2013 Lei n.° 13.702/2020
Art. 25. [...]. Art. 25. [...].
§ 1° Quando a crianca e/ou adolescente necessitar de
cuidados especiais, recebera o valor de 2 (duas) Bolsas
Auxilio, considerando as seguintes situagdes: |. Portadoras
de doencgas cronicas (diabetes, neoplasia, HIV, doencas
degenerativas); Il. Com deficiéncias: fisica, intelectual,
auditiva e visual ndo incapacitantes para atividades do
cotidiano/ transtornos mentais leves.
§ 2° Quando a crianca e/ou adolescente necessitar de
cuidados excepcionais por conta de agravamentos de
salde (tratamento fora do domicilio como quimioterapia,
radioterapia, hemodialise, fisioterapia entre outros
acompanhamentos médicos vitais), diante de complica¢ces
que necessite a contratacdo de cuidador especifico para
auxiliar nos cuidados, recebera o valor de 3 (trés) Bolsas
Auxilio para as situagbes com deficiéncias fisica ou
intelectual e/ou transtornos mentais que ndo tenham
condicbes de desenvolver as atividades da vida diaria
(AVDs) com autonomia, com agravamentos de salde; [...].
Art. 27. A bolsa auxilio serarepassada | Art. 27. A bolsa auxilio serd repassada através de
através da emissdo de cheque | transferéncia bancaria em nome de um membro
nominal ou transferéncia bancéaria em | responsavel da familia acolhedora.
nome de um membro responsavel da | 8 1°. Deve-se transferir o recurso financeiro a familia
familia acolhedora. acolhedora no prazo maximo de 15 dias apés o
acolhimento, considerando o servigo voluntario realizado
pela familia e a fim de n&o onerar financeiramente a familia
com o acolhimento.
§ 2° Enquanto ndo ocorrer a transferéncia do recurso
financeiro sera concedido beneficios eventuais a familia,
como cesta basica, dentre outros, conforme parecer social
da Assistente Social, do Servico de Acolhimento Familiar.

Fonte: PONTA GROSSA. Lein.°11.350/2013, de 14 de junho de 2013; Lei n.° 13.702, de 07 de maio
de 2020. Disponivel em: https://www.pontagrossa.pr.leg.br/.

A partir de entdo, o Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora de Ponta
Grossa passou a ser operacionalizado com base nas disposi¢cdes da nova legislacao
municipal, devidamente reconhecido como de alta complexidade, de oferta continua,
em patamar de igualmente com os servicos de acolhimento institucional, isto €, numa
relacdo de horizontalidade quanto a gestao.

Consoante ressaltado pelas Profissionais 1 e 2 nas entrevistas, 0s avangos
decorrentes dessa legislagdo foram significativos para a operagéo da politica publica,
especialmente em razédo do reajuste do valor do auxilio concedido as familias e da
previsdo de pagamento de uma bolsa por acolhido e de valores superiores no caso

de acolhidos com deficiéncia ou outro problema de salde que necessite tratamento.
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4.4.2 A caracterizacdo do servico: infraestrutura e equipe técnica

No periodo entre o relangamento do Servico Familia Acolhedora em Ponta
Grossa (julho/2017) até marco de 2020, o equipamento era operacionalizado em
espaco localizado na sede da FASPG (Rua Joaquim Nabuco, n.° 59, Vila 26 de
Outubro, bairro Uvaranas).

Inicialmente, dispunha de apenas uma sala, na qual permaneciam a psicéloga
e a assistente social (que cumulava a funcdo de coordenadora do SFA), bem como
eram realizados os atendimentos dos usuarios e das familias acolhedoras. Logo, o
Servigo ndo possuia espaco adequado para os atendimentos individuais e, a0 menos
até meados de 2018, sequer contava com sala para atividades coletivas e familiares e
com uma equipe suficiente para a execucao das atribuicdes.

Nesse viés, em junho de 2018, as técnicas do SAIl foram informadas que o
SFA obstou a visita de uma genitora a filha acolhida, em razdo da auséncia de espaco
adequado para tal intento (Parana. TIPR. VIJ, 2017). Por conta dessa e de outras
situacOes graves, oriundas das limitagdes estruturais e humanas do Servigo, criangas
e adolescentes eram privados de conviverem com familiares durante o acolhimento e
de fortalecerem os vinculos para eventual reintegracdo ao nucleo de origem, bem
como as aproximacdes para adoc¢ao ocorriam no Setor de Psicologia do SAI/NAE.

Em virtude disso, foi disponibilizada ao SFA mais uma sala no interior da
FASPG, para atendimentos coletivos (reuniées com familias, atividade em grupos
etc.), bem como 1 (uma) educadora social (40h), 1 (uma) assistente social (30h) e 1
(uma) estagiaria (Brasil. MDS, 2019; Parana. TIPR.VIJ,2017).

Entdo, da metade de 2018 ao inicio de 2020, o equipamento executou suas
atividades nas duas salas, porém, manteve os atendimentos individuais no mesmo
espaco em que permanecia a coordenadora, sem a devida privacidade aos usuarios,
pois, com o incremento da equipe, ndo existia disponibilidade para alocar os servidores
em ambiente diverso do usado para atendimentos (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

Assim, apesar de seguir em funcionamento, a infraestrutura néo era a ideal
para a execucao de atividades de extrema relevancia e sensibilidade. Nesse sentido,

inclusive, a Profissional 4 destacou na entrevista:

Em 2017, funcionava dentro da Secretaria de Assisténcia, |4 no prédio que é
da Assisténcia Social. Era uma Unica sala, uma Unica sala para todos: eu e a
coordenadora e depois veio uma pessoa administrativa e mais uma estagiaria.
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Era uma sala minUscula para quatro pessoas, para fazer o atendimento e tudo
ali. Entao, era muito precario e foi ai que a gente comegou a lutar para a
mudanca de local, para melhorar essa questdo do atendimento, porque a
gente tinha que atender ali na frente das pessoas. Entao, foi bem dificil!

Os 0Obices enfrentados pelo SFA, principalmente a falta de espacos especificos
para atendimentos das familias e a exiguidade da equipe (cuja psicéloga estava
licenciada por questdo de saude), foram objeto de apontamentos nas trés inspec¢des
semestrais que ocorreram na época (uma no 2° semestre de 2018, em 15 de outubro;
e duas em 2019, em 29 de abril e 09 de outubro) (Parana. TIPR.VIJ, 2017, 2019).

Nestas ocasifes, a coordenadora foi indagada sobre as diligéncias para
melhoria dos aspectos em pauta, indicando que haveria mudanca do SFA para sede
propria e expansdo da equipe, que contaria com novos servidores, advindos do
concurso publico que ocorreria em 2019.

As previsdes para maio e novembro do citado ano, contudo, ndo foram
cumpridas, eis que, somente em 10 de marc¢o de 2020, o Servico passou a operar em
imovel independente (proprio do Municipio), situado na Rua Luis Copla, s/n, em frente
n.° 60, Jardim Carvalho (antigo enderego da Central de Acolhimento), contando com
uma recepcao, uma sala para reunides, trés salas para atendimentos, trés banheiros,
refeitorio, cozinha e area de servico (Parana. TIPR. VIJ, 2020).

Embora se reconheca que houve um significativo avango neste aspecto, em
comparacao com a estrutura anterior que o equipamento dispunha na sede da FASPG,
nao se pode esquecer que tal espaco nao € exclusivo do SFA, pois, no mesmo imovel
funciona o Programa Guarda Solidaria, que também integra as politicas voltadas a
oferta de acolhimento familiar na urbe.

Ademais, como fora ressaltado pelas préprias entrevistadas (Profissionais 1 e
4), o atual recinto ja ndo é suficiente para a execucao satisfatoria de todas as atribuicdes

do SFA, considerando o aumento da demanda municipal ao longo dos anos:

Profissional 2: [...] O espaco fisico, hoje € um espaco préprio da Prefeitura.
Esse local aqui ndo é alugado. Ele foi reformado justamente para que
abrigasse o Servico de Acolhimento Familiar, mas hoje a gente ja acha que
ele ta pequeno. A gente precisa de mais salas para receber... até ter uma sala
apropriada para uma mae que ta amamentando ainda, possa fazer a visita
ali. Isso a gente ndo tem, mas a gente consegue oferecer o minimo. [...] A
gente teve avanco nesse sentido. Teve uma sede propria. Mas que conforme
a gente verifica no decorrer que a gente tem que ter cada vez mais, porque
aqui ja é um espaco que ta insuficiente, porque, como abriga dois servigos e
tem uma outra equipe que também precisa utilizar o espaco, seja para
atendimento individual, seja pra fazer uma reunido maior com familias, ele
acaba ficando bem pequeno mesmo.
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Profissional 4: [...] Na quest&o da Psicologia, que eu ainda acho que precisa
melhorar bastante, é essa questéo do sigilo. Precisamos de uma sala propria
para os atendimentos das criangas. Ja melhorou muito, mas, mesmo assim
ainda é um pouco deficitaria nesse sentido da estrutura humanizada para um
bom atendimento.

Essas percepgbes foram, inclusive, ressaltadas pelas técnicas ao Poder
Judiciario, pouco antes da primeira inspecdo de 2023. Na ocasido, salientou-se a
necessidade de ampliacdo da estrutura do SFA para uma execucdo satisfatoria das
atividades, sobretudo as salas para os técnicos e 0s espacos coletivos, pois, na época,
contava (e ainda conta) com apenas uma para atendimentos e reuniées, usadatambém
pelo Programa Guarda Solidaria. Indicou-se que, no minimo, o equipamento deveria
possuir: uma sala para aproximacdo e convivéncia familiar, contendo poltronas para
amamentacao, berco e trocador; uma sala ludica para atendimento das criancas; uma
sala para trabalhos em grupo; quatro salas para abordagens individuais; e um
auditério. Ademais, deveria ser adequada a acustica dos comodos, para manutencao
do sigilo e da privacidade das abordagens, bem como a decoracao para atendimento
humanizado dos usuérios (Parana. TIPR. VIJ,2023b).

Quanto a equipe, o SFA iniciou nesse local com uma coordenadora (30h) —
atuante nos dois equipamentos que funcionam no imével (FA e Programa Guarda
Solidaria) —, duas assistentes sociais (uma 30h e outra 12h), uma psicéloga (30h),
duas educadoras sociais (40h) e duas estagiarias (Parana. TJPR. VIJ, 2020).

No segundo semestre de 2023, quando a coleta de dados da presente
pesquisa foi realizada, a equipe do SFA ja ndo era a mesma, pois, contava com:

a) uma coordenadora, com formacdo em Servico Social, responsavel pela
gestao, supervisao e divulgacao do equipamento, mobilizacdo das familias
acolhedoras, monitoramento dos trabalhos, organizac&o das informacdes
dos usuérios e articulacdo do SFA com a rede de protecao e o SGD/CA.
Devido a sua formacéo, ela acompanhava as atividades vinculadas aos
acolhimentos e, na falta da Assistente Social, integrava a equipe técnica;

b) equipe técnica (nivel superior), composta por uma assistente social e uma
psicologa, incumbidas da acolhida, avaliacdo, selecdo, capacitacéo,
monitoramento, supervisao e desligamento das familias acolhedoras; do
apoio e acompanhamento psicossocial dos acolhidos e das familias de

origem; do planejamento e discussdo com os demais atores do SGD/CA
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sobre as intervencdes necessarias; elaboracdo de relatorios destinados
ao Poder Judiciario e ao Ministério Publico para avaliacdo das situacdes
das criangas e adolescentes atendidas; entre outras fungoes.

c) duas educadoras sociais, que auxiliavam, concomitantemente, o SFA e o
Programa Guarda Solidaria, na organizacao do ambiente, no planejamento
das acbes, no desenvolvimento de atividades individuais e coletivas com
0S usuarios, na orientacdo e monitoramento durante tais programacoes,
na promocao de eventos (artisticos, ludicos e culturais) na sede e/ou na
comunidade, na mobilizacdo da populacdo e em campanhas intersetoriais
nos territorios;

d) uma estagiaria de Servigo Social, que colaborava com a coordenacao.

QUADRO 8 - Perfis dos profissionais que compdem a equipe do Servi¢co Familia Acolhedora de
Ponta Grossa®

Qtde Cargo/Funcéo Escolaridade Carga Vinculo Exclusiva Inicio
horéria do SFA no SFA
01 Assistente Social Especializagcéo 30 horas Estatutario Nao_ 03/2020
— Coordenadora exclusiva

01 Assistente social Superior 30 horas Estatutario Exclusiva | 03/2020

01 Psicéloga Mestrado 30 horas Estatutario Exclusiva | 09/2017

. . L Nao 05/2023

02 Educadora social Superior 40 horas Estatutério exclusiva | 07/2023
01 Estgg|ar|a d.e . Superior 20 horas Temporario

Servico Social incompleto

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. Censo SUAS, 2023.

Com relacdo a formacédo da equipe técnica para atuacdo no SFA, cumpre
destacar que, em julho de 2017, quando o equipamento foi relancado no Municipio,
os profissionais foram capacitados pela Assistente Social e Coordenadora do Servico
Familia Acolhedora de Cascavel/PR (consoante mencionado na subsec¢&o anterior).

Contudo, os técnicos que integraram essa formacdo inicial ndo foram
continuamente capacitados, mesmo com o incentivo do Poder Judiciario, que, além
de reiterar, nas inspecdes periddicas, a necessidade de participagdo em eventos

sobre acolhimento familiar, fomentou o comparecimento no 1° Encontro Estadual dos

88 Esse panorama ndo é predominante nas unidades brasileiras, uma vez que, em 2022, a maioria ndo
contava com todos os profissionais exclusivos no SFA (62%), bem como em cerca de 16% n&o
havia coordenador e em 83% ele acumulava esta funcdo com outras atividades. Além disso, apesar
de grande parte dos SFAs possuir, na época, técnicos com formacédo superior (especialmente
assistentes sociais e psicdlogos), apenas cerca de 6% deles contavam com educador social e de
17% com apoio administrativo (Brasil. MDS, 2022, p. 54-68).
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Servicos de Acolhimento Familiar, no curso de instrumentalizacdo para implantacdo e
implementagcdo do “Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora” e no 1°
Congresso Internacional de Acolhimento Familiar, realizados, respectivamente, em
setembro de 2017, setembro de 2018 e agosto de 2019, em Curitiba (Parana. TIPR.
VIJ, 2017, 2019, 2020).

Além disso, tanto a psicologa — que esta na equipe desde setembro de 2017 —
quanto as demais profissionais — que passaram a integra-la a partir de marco de 2020
— ndo receberam capacitacdo inicial para atuarem no equipamento, nem foram
incentivadas pelo 6rgao gestor a realiza-la. Apenas posteriormente o Departamento de
Protec¢do Social Especial passou a custear a participagdo das servidoras em eventos®.

Mesmo assim, essa iniciativa ndo é programada e periédica. Pelo contrério,
ocorre esporadicamente e depende da solicitagdo das proprias técnicas. Entre 2020
e 2023, por exemplo, as trés profissionais participaram juntas de apenas um evento
custeado pelo 6rgao gestor no ultimo ano desse intervalo.

Nesse viés, sintetizam-se, a seguir, informacfes advindas das entrevistas

semiestruturadas com as Profissionais 2, 3 e 4 sobre tal ponto:

Profissional 2: [...] Eu mesma néo cheguei a fazer capacitacéo especifica,
foi mais buscando por conta. Dai ao longo... esse ano eu fiz duas
capacitacdes e no ano passado também... A partir de 2021, a gestéo ja
comegou a pagar, porque, em 2020 eu participei desse encontro, mas
com recurso préprio mesmo, porque eu senti a necessidade de ter
mais...de conhecer mais, entdo eu acabei fazendo um curso, mas nos anos
2021, 2022 e 2023, a gente ja teve essa resposta do Departamento, para
custear esses encontros. (grifo préprio).

Profissional 3: [...] Ndo cheguei a fazer algum curso fora, alguma coisa.
Foi através dessas reunifes informativas mesmo, com a equipe da geréncia
e da Coordenagéo, com a Psicéloga que ja tinha mais experiéncia e através
de leituras para tomar conhecimento, mas, assim, cursos de capacitacéo,
na época, quando entrei, ndo tinha realizado ndo. Depois foi na medida
de conhecimento mesmo, de leituras e de reunifes com a proépria equipe. [...]
Olha, periddicas eu nao diria, até porque a gente pegou um periodo bem
dificil, que foi o periodo de pandemia. A gente tinha, assim, alguns encontros
de vez em quando, uma troca de experiéncias com algumas outras técnicas
de outros municipios, via online, porque realmente a gente ficou muito tempo
fazendo todo esse trabalho meio online. Mas, assim, existe essa troca de
experiéncias. E agora esse ano que a gente participou de um encontro
grande de capacitacdo, que foi aquele da familia acolhedora a nivel
nacional, que foi, assim, bem importante e bem interessante pra gente ta
realmente se aperfeicoando em algumas coisas e reorganizando algumas
questdes [...]. Até a gente ia pessoalmente, seria em Florianopolis. Ai a gente
fez... a Prefeitura pagou a inscrigdo, porque, também, vé essa importancia

89 Nos dias 26 a 28 de agosto de 2020, as técnicas participaram do 1° Encontro Online de Acolhimento
Familiar (ENAFAM); e nos dias 25 e 26 de margo de 2021, do curso “Metodologias nos Servigos de
Acolhimento em tempos de Pandemia”, ofertado pela FASPG (Parana. TJPR. VIJ, 2020, 2021a).
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dessa capacitacdo da equipe, mas, devido a que a demanda foi pouco
presencial o Instituto Caio acabou ndo fazendo presencial e ficaram tudo
online. Foram trés dias, foi bem importante. (grifo préprio).

Profissional 4: [...] Nao, ndo. Para iniciar no trabalho, ndo. A gente teve
depois... participamos de seminarios. A gente sempre solicita. Esse ano
mesmo a gente lutou para participar de um seminario a nivel Estadual, foi
online, eu ja participei presencial, mas, nunca uma capacitacao para a
equipe ndo. Quando nés... e nem é pelos de cima, é nés que descobrimos
gue tem alguma coisa dentro da nossa area, ai que a gente solicita, pra gente
poder participar. E dessa forma que acontece. [...] Eu lembro quando foi a
minha primeira participacao presencial, la em 2018, foi determinacao da
juiza. Ela determinou pra Secretaria que noés participassemos (eu e a
coordenacéo) de um evento que foi em Curitiba, que foi muito bom. Agora,
de la para ca, a gente descobre e sempre ta solicitando, pra poder
participar. Se ndo pode ir todas, vai pelo menos uma representante. Teve
ano gue néo tivemos, principalmente na pandemia, a gente nao teve nada.
Mais efetivo mesmo foi esse ano, que pagaram para noOs trés
participarmos. (grifo proprio).

Isso sem contar que, no proprio ano de 2023, o Nucleo de Educacéao vinculado
a FASPG elaborou o Plano Municipal de Educa¢do Permanente do SUAS de Ponta
Grossa 2023-2025, visando aprimorar a gestdo desse Sistema por meio da educacao
permanente e continuada dos trabalhadores e Conselheiros Municipais de Assisténcia
Social. Nesse documento foi prevista a qualificacdo continua da equipe técnica do
Servico Familia Acolhedora, por meio de cursos semestrais no periodo de 2023 a
2025, contudo, no primeiro ano, essa meta ja ndo foi cumprida (Ponta Grossa.
NEP/SUAS/PG, 2023).

4.4.3 Divulgacéo do servi¢co a populacdo ponta-grossense

Conforme abordado no Capitulo 3 da presente Dissertacdo, a divulgacédo do
Servico Familia Acolhedora consiste, simultaneamente, em etapa de implementacéo
e operacionalizacéo desse equipamento socioassistencial, haja vista que, ndo bastam
acOes iniciais de disseminacao. Pelo contrario, sdo primordiais estratégias continuas,
permanentes e diversificadas de divulgacdo do acolhimento familiar e do SFA, bem
como de sensibilizacdo da populagéo para a participacdo como familia acolhedora —
afinal, o éxito do servico e a reflexa reducéo das institucionalizagdes de criancas e
adolescentes no territério dependem disso (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022; Pinheiro;
Campelo; Valente, 2022d; Cassarino-Perez; Anjos, 2023).

Em Ponta Grossa, tanto na Lei n.° 11.350/2013, quanto na Lei n.° 13.702/2020

(que revogou a anterior e segue em vigéncia), ndo foram previstas disposi¢cdes acerca
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das acdes de divulgacdo do SFA aos municipes. Entretanto, no Regimento Interno
(Ponta Grossa. SMAS, 2014), publicado apés a edicéo da lei anterior (e sobre o qual
nao se tem informacdes acerca de eventual atualizacdo), na Secao | (Divulgacdo) do
Capitulo | (Do processo de selecao, capacitacdo e acompanhamento) do Titulo Il (Do

funcionamento do Servico) foram estabelecidas as seguintes regras:

Art. 12. Ampla divulgacdo com informacdes precisas sobre os objetivos e a
operacionalizagdo do Programa, perfil dos usuarios, critérios minimos para
se tornar familia acolhedora, entre outros. (grifo proprio).

Art. 13. A motivacdo de familias para a participacdo do Programa como
familias acolhedoras requer uma estratégia de divulgacdo permanente,
realizada em conjunto pelo 6rgéo judicial e do governo municipal, que
privilegie a clareza dos objetivos dessa modalidade de atendimento, que néo
deve ser confundida com adocdao. (grifo préprio).

Art. 14. A divulgagéo serd na rede socioassistencial e sociedade civil e
organizada do municipio, além de um evento de lancamento, folders,
cartazes, adesivos e outros meios de comunicagdo. Envolvendo,
também, a mobilizacdo de outros atores do Sistema de Garantia de
Direitos, estabelecendo parcerias de trabalho. (grifo préprio).

Apos a (re)inauguracao do Servico Familia Acolhedora em meados de 2017,
além das acdes de divulgacao da reativacdo do equipamento no Municipio, a equipe
técnica participou de encontros de grupos religiosos e comunitarios, realizou visitas
nas unidades basicas de saude e outros servigos da rede para disseminar sobre a
existéncia do SFA na urbe e angariar familias dispostas a acolher criancas e
adolescentes, consoante corroborado pelas Profissionais 1, 2 e 4 nas entrevistas.

Entretanto, em 2018, tais a¢des publicitarias foram esporadicas, por falta de
profissionais para promové-las, eis que, com a habilitacdo de novas familias e o
aumento das atividades da equipe para acompanhamento dos acolhimentos, ndo
havia recursos humanos para dar continuidade as divulgacdes (além do que a
psicologa se encontrava em licenca por questdes de saude). Por isso, na inspecao
judicial realizada em outubro daquele ano, a coordenadora comunicou a Juiza que
havia intencéo de intensifica-las em 2019 (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

No ano seguinte, contudo, acdes dessa natureza foram diminutas, pois, na
época em que a primeira inspecao ocorreu (29 de abril), havia apenas trés acolhidos;
e, por ocasido da segunda (09 de outubro), somente duas familias acolhiam criancas
em seus lares. Ademais, embora o SFA tenha asseverado nessas oportunidades que
divulgava o servico com frequéncia, tais atividades ndo foram demonstradas. Por isso,

a Juiza recomendou que a equipe intensificasse essas estratégias, avaliando,
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inclusive, a viabilidade de confeccao de cartazes, para fixagcdo em estabelecimentos
diversos da cidade, e de publicidade do tipo busdoor; bem como que fosse solicitado
apoio ao 6rgado gestor e outros setores do Municipio, pois, se tratava de um servigo
municipal que necessitava de maior visibilidade (Parana. TIPR. VI1J,2019).

Quando o SFA passou a ser operacionalizado na atual sede e a contar com
novos profissionais na equipe, foi apresentado ao Poder Judiciario um Plano de
Trabalho para 2020, no qual constou que seriam realizadas a¢des de divulgacéo do
servico, de forma continua durante o ano, através de midias diversas: publicacbes em
redes sociais; publicidades em canais de TV, radios e jornais; busdoors; elaboracéo e
distribuicdo de panfletos; fixacdo de cartazes; confeccdo de camisetas; realizacédo de
encontros quinzenais em comunidades; producdo de videos com depoimentos de
familias participantes, entre outras (Parana. TJIPR. VIJ, 2020).

Em que pese tal planejamento anual tenha sofrido alteracdées por conta da
pandemia de Covid-19 — que forcou adaptagdes na dinamica do servico®® —, muitas
das citadas estratégias poderiam ter sido viabilizadas. Porém, as acfes de divulgacao
do SFA e de sensibilizacdo de municipes para atuarem como familias acolhedoras
limitaram-se, basicamente, as publicacdes em redes sociais (Instagram: @servicode
acolhimentofamiliarpg; e Facebook: Familia Acolhedora — Ponta Grossa PR).

Além de ndo haver diversificacdo dos meios de divulgacdo, as proprias
publicidades nas redes sociais foram deficitarias®®, eis que, das 18 postagens
efetuadas no referido ano (iniciadas em maio, poucos dias antes da capacitacao das
familias), somente 11 referiram-se diretamente ao SFA (direito a convivéncia familiar,
beneficios do acolhimento familiar, operacionalizacdo do equipamento no Municipio,
local e horéarios de funcionamento, objetivos do servico, critérios para a habilitacdo de
familias acolhedoras, periodos de inscricdes e cadastramento), sendo elas as
publicacdes de 13/05, 20/05, 28/05, 15/06 e 25/09. As demais relacionaram-se com
explanacdes genéricas sobre a construcao da infancia no Brasil, violagdes e ameacas

aos direitos infantoadolescentes, companhas de prevengao ao suicidio (“Setembro

% Dentre elas: intensificacdo de medidas de higiene e limpeza; quarentena de novos acolhidos;
facilitacdo do uso de tecnologias de comunicagdo para manutencdo dos vinculos afetivos dos
usuarios; restricdo da saida dos acolhidos (Brasil. MDS, 2020).

Conforme Kreuz, Cerutti e Velasco (2022), em razéo do potencial das midias sociais na propagacéo
do SFA, essencial que o Servico realize publicagdes continuas com informacdes relevantes:
estatisticas nacionais e locais sobre os servicos de acolhimento e a expansao dessa modalidade,
do respectivo equipamento, das familias e acolhidos; critérios para a atuacdo como familia
acolhedora; links com direcionamento para materiais inerentes a essa forma de acolhida;
depoimentos das familias e outros envolvidos na politica publica; experiéncias de outros SFAs etc.
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Amarelo”) e ao cancer de mama (“Outubro Rosa”), entre outras — ndo menos
importantes, mas que nao influiram de modo direto no interesse e angariamento de
familias ao Servico.

Além do mais, segundo informado pelas entrevistadas (Profissionais 2, 3 e 4),
de 2020 até setembro de 2023, as ac¢des de divulgacao foram apenas digitais (pelas
redes sociais). Todavia, compulsando os referidos perfis, constatou-se que, entre
20/10/2020 e 12/04/2023, ndo houve postagens nos feeds do Instagram e/ou
Facebook — o que leva a conclusdo de que, nesse intervalo, ndo foram efetivadas

estratégias coletivas de publicizacdo do SFA (ou se existiram, foram infimas).

QUADRO 9 - Publicacbes do Servico de Acolhimento Familiar de Ponta Grossa no Instagram,
nos anos de 2020 e 2023

Perfil do Servico de Acolhimento Familiar de Ponta Grossa no Instagram
Publicacdes de 2023 Publicacdes de 2020

servicodeacolhimentofamiliar

Fonte: PONTA GROSSA. Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora. Publicagdes no perfil
do Instagram, 2020 e 2023. Instagram: @servicodeacolhimentofamiliarpg.
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A partir de abril de 2023, as postagens ocorreram com maior frequéncia que
as do ano anteriormente retratado (13/04, 04/05, 19/05, 25/08, 28/09, 10/10, 16 a
20/10, 31/10 e 29/12) e abordaram tematicas diretamente relacionadas as etapas de
operacionalizacdo do equipamento: periodos de inscricdes de novas familias; critérios
para habilitacdo como tal; registros da capacitacéo realizada nos dias 26 a 28 de abril,
da sede do SFA, de evento com familias acolhedoras em apoio ao “Agosto Lilas”, do
retorno das reunides mensais com as FAs (a partir de 27/09), da festa ocorrida em
09/10, em comemorac¢do ao Dia das Criangas, de encontro mensal das familias, em
que foi abordado sobre o “Outubro Rosa”, e das atividades natalinas; e depoimentos
de acolhedores, da Juiza e da Presidente da FASPG, cujos videos foram produzidos
para a Semana Municipal de Sensibilizacdo de Acolhimento em Familia Acolhedora.

A Semana Municipal de Sensibilizacao de Acolhimento em Familia Acolhedora,
ocorrida nos dias 16 a 20 de outubro de 2023, consistiu em um conjunto de acdes de
divulgacao do servico, de mobilizacdo sobre o acolhimento familiar e de sensibilizacéao
para a participacdo como familia acolhedora. Ao menos entre os anos de 2020 e 2023,
foi a estratégia de divulgacdo mais efetiva na urbe sobre o SFA, pois, englobou
diversificadas técnicas de disseminacao do equipamento.

A iniciativa partiu da Coordenadora do Servi¢co, que, ao tomar conhecimento
da Lei Estadual n.° 19.519, de 21 de maio de 2018, que instituiu a Semana Estadual
da Conscientizacao sobre o Acolhimento Familiar no Parana (terceira semana do més
de outubro), decidiu implementar, no mesmo periodo, tal pratica no Municipio.

Portanto, na terceira semana de outubro de 2023, ocorreu a primeira Semana
Municipal de Sensibilizac&do para essa modalidade de acolhimento.

Com o auxilio da estagiaria de Servico Social atuante no SFA, foram
planejadas as a¢cfes que seriam desenvolvidas nessa semana. A preparacao de muitas
delas ocorreu cerca de um més antes, pois, foram confeccionados materiais diversos
(cartazes, folders, panfletos), produzidos videos com os depoimentos de familias
acolhedoras e de profissionais envolvidos na operacionalizagdo do equipamento e no
fomento do acolhimento familiar (Presidente da FASPG, Coordenadora do SFA, Juiza
e Promotora da Infancia e Juventude), selecionados os locais em que a distribuicéo
ocorria e em quais seria explanado, brevemente, sobre o servico.

Profissional 2: A gente comecou um més antes, a falar que teria. Porque
assim, teve a questdo de que a gente ndo sabia, exatamente, se ia ter o

material impresso, conforme programado, sabe? Porque isso envolve o0s
contratos da Prefeitura e tal, mas a gente...dessa vez a gente conseguiu,
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porque as vezes a gente se programa, até pede...elabora o material para
divulgagdo, mas, algumas vezes esse material ficou sé no pedido, ndo
chegou a vir pra nds e dessa vez a gente teve uma resposta mais efetiva.

Na percepcao das Profissionais 2, 3 e 4, foi uma semana intensa, com muitas
acOes e estratégias para sensibilizacdo da populacdo acerca do Servico Familia
Acolhedora (confeccdo dos materiais, entrega em varias instituicdes, distribuicdo de
panfletos a populacdo, em pontos estratégicos da cidade, reproducdo dos videos

produzidos, entre outras), comparado ao que jé& havia sido feito:

Profissional 2: [...] a gente fez uma mobilizacdo grande, comparado ao que ja
tinha sido feito, que a gente confeccionou cartazes, distribuimos em varias
instituicbes, a gente fez a impressdo de folders e foi entregando nesses
locais...onde a gente podia falar sobre o servico, a gente procurou fazer a
gente fez também uma..em um horario dessa semana, a gente distribuia os
folders no sinaleiro, com cartazes do Familia Acolhedora. Foi uma semana
bem intensa.

Profissional 3: [...] Esse ano foi o primeiro que a gente fez uma divulgacao
grande, que foi agora em outubro, que foi praticamente uma semana de
entrevistas, de divulgacao, de panfletagem, de mobilizagdo a nivel mesmo de
comunidade, ali na avenida que a gente fez aquele encontro, aquela
mobilizagcdo, foi bem importante, porque, na verdade, € para realmente
buscar novas familias. Entédo, foi uma semana bem produtiva, com bastante
atividade do programa. As familias acolhedoras foram entrevistadas, todas
deram os seus depoimentos. Entdo, realmente foi uma divulgacédo em
massa, TV, radio, imprensa e mesmo pelas redes. Entéo, foi o primeiro
ano que agente fez uma coisa maior. A ideia para o proximo ano € também
fazer em um nivel maior, porque, deu para dar uma divulgada boa.

Familia Acolhedora 3: [...] Eles fizeram uma forga tarefa no més de outubro,
eu participei, tudo. Entéo, foi feita essa forc¢a tarefa, foi bastante divulgado na
midia, televisdo, também, em jornal, e foram colocados varios cartazes, em
varios lugares.

Nada obstante, como pontuado pela Profissional 2, o retorno nao foi tdo
satisfatorio (como se esperava), pois, houve o cadastramento de apenas dez familias,
das quais somente trés participaram do curso de capacitacdo, iniciado no més
seguinte. Foi um grande esfor¢co, para um namero infimo de adesoes.

Ao se analisar a trajetoria das estratégias publicitarias do SFA, especialmente
dos ultimos anos (de 2020 em diante), percebe-se que foram deficitarias, haja vista
que: a) ndo englobaram agdes amplas, com meios diversificados de divulgagcéo, nem
campanhas direcionadas a potenciais publicos-alvo, tampouco envolveram outros
atores do SGD/CA, b) foram esporadicas, com a preponderante ocorréncia em curtos

periodos que antecederam as capacitacdes dos acolhedores.
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Apesar do reconhecido esfor¢co da equipe do SFA, ndo houve (e ainda néo
h&) uma continua disseminacao, com prévio planejamento das acdes e elaboracao de
um cronograma — salvo agdes incipientes para a Semana Municipal de Sensibilizacao
de Acolhimento em Familia Acolhedora.

Corroborando essa assertiva, as quatro familias acolhedoras entrevistadas
nao souberam da existéncia do SFA por meio de divulgacdes coletivas promovidas
pelo equipamento local. Pelo contrério, trés delas se interessaram em atuar como FA
apos tomarem ciéncia do funcionamento do servico em outros municipios e buscar,

por conta prépria, maiores informacfes sobre a operacionalizacdo em Ponta Grossa.

QUADRO 10 - Meio pelo qual a Familia Acolhedora soube do SFA de Ponta Grossa

Familia Meio pelo qual soube do SFA
Acolhedora

Através do irméo, que trabalhou com o SFA em Municipio de outro Estado e,
além de Ihe contar sobre o funcionamento do servico, disse que ela possuia
FA1l perfil para atuar como FA. Entdo FA 1 descobriu que havia SFA em Ponta
Grossa e efetuou seu cadastro, participando, na sequéncia, das etapas que
antecederam o acolhimento.

Conversa informal com a Coordenadora do SFA (em contexto pessoal, alheio
as fungdes institucionais), que lhe contou sobre os objetivos do Servico e sua
dindmica de funcionamento, bem como sinalizou que FA 2 se enquadrava no
perfil necessario para atuacéo como familia acolhedora na localidade.
Reportagens divulgadas na internet de outros SFAs. Buscou mais informacdes
FA 3 sobre 0 servigo e sua operacionalizacdo para, depois, pesquisar se havia em
Ponta Grossa. Ao saber que sim, entrou em contato com o SFA local.

Sabia da existéncia do SFA no Brasil, pois, ha pelo menos cinco anos atras,
assistiu uma reportagem televisiva sobre o servico. Em meados de 2022, viu
uma publicagéo no Instagram de uma FA, sobre o Servico em Ponta Grossa,
e resolveu buscar mais informacdes sobre o funcionamento no Municipio.

FA 2

FA4

Fonte: A autora (2023), com dados das entrevistas semiestruturadas realizadas durante a pesquisa.

Segundo a FA 1, apenas depois que ela conheceu o SFA, que, na época,
funcionava na sede da FASPG, é que ela viu algumas postagens de divulgacdo nas
redes sociais do proprio equipamento. Ja a FA 2 asseverou que ndo teve contato com
nenhuma divulgacao do SFA (postagens, panfletos, reportagens) e que, até a conversa
com a Coordenadora, sequer sabia que 0 servigo existia.

A FA 4, além de conhecer sobre o SFA de Ponta Grossa por meio diverso de
acOes publicitarias do proprio equipamento, encontrou dificuldades para buscar
maiores informacgdes junto ao servico, pois, pelo telefone divulgado, nao foi possivel
o contato direto. O seu interesse em atuar como familia acolhedora a fez persistir, até

conseguir conversar com profissional adequado e dar inicio ao cadastramento.
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Familia Acolhedora 4: [...] Eu entrei em contato no comeco de junho do ano
passado. Foi até um pouco dificil, porque eram ramais e eu ndo sabia. Ai
vocé ligava num lugar, ele te mandava para outro ramal, ficou um pouco
confuso, mas ai eu consegui entrar em contato. Tive que persistir um
pouco. Eu acho que teria que ser bem claro as vezes, enfim.

Sobre esse obstaculo, talvez outros interessados ndo teriam o mesmo
comportamento e desistiriam da participacdo como familias acolhedoras — o que
corrobora a urgente necessidade de divulgacdo de meios de contato direto com o SFA
e por Varios canais.

Como resultado da divulgacédo deficiente e dos Obices para contato com a
equipe do servico, poucas familias se cadastram no SFA anualmente e, menos ainda,
participam das capacitacbes e concluem as habilitacbes para acolhimento de
criancas/adolescentes na urbe. Ademais, a maioria da populagcdo ponta-grossense
continua desconhecendo a existéncia e a finalidade do servico.

Nesse viés, segundo dados extraidos dos Censos SUAS, em 2021, havia
nove familias aptas ao acolhimento. No ano seguinte, apenas seis novas familias se
habilitaram, totalizando catorze, eis que oito continuaram do ano anterior. Em 2023,
embora o total tenha permanecido o mesmo, o nimero de novas habilitacdes foi ainda
menor (somente cinco), o que evidencia a insuficiéncia das medidas estimuladoras
e difusoras do servico (Brasil. MDS, 2021, 2022, 2023).

Portanto, no tocante aos estimulos do acolhimento familiar e a implementacéo
de estratégias para a mobilizacdo da populacdo, ao menos por ora, ndo estdo sendo
observados pelo SFA os ditames preconizados nos artigos 87, VII, e 265-A do ECA e
no eixo 4 (Mobilizacéo, Articulacédo e Participacdo) do PNCFC®2.

Para aperfeicoamento dessa etapa de execucdo do SFA, de extrema

importancia na sensibilizacdo, recrutamento e selecdo de familias acolhedoras,

92 Art. 87, ECA. Séao linhas de acéo da politica de atendimento: [...] VII - campanhas de estimulo ao
acolhimento sob forma de guarda de criancas e adolescentes afastados do convivio familiar
e a adogdo, especificamente inter-racial, de criangcas maiores ou de adolescentes, com necessidades
especificas de saude ou com deficiéncias e de grupos de irmaos (Brasil, 1990, grifo proprio).

Art. 265-A, ECA. O poder publico fara periodicamente ampla divulgagdo dos direitos da
crianca e do adolescente nos meios de comunicacgdo social. Paragrafo Unico. A divulgacao a
gue se refere o caput serd veiculada em linguagem clara, compreensivel e adequada a criangas e
adolescentes, especialmente as criangas com idade inferior a 6 (seis) anos. (Brasil, 1990, grifo
proprio).

Eixo 4, PNCFC. Séo propostas acdes que enfatizam: - Desenvolvimento e implementagéo de
estratégias de comunicacdo (Nacional, Estadual/Distrital, Regional e Municipal) que
mobilizem a sociedade e contribuam na qualificagcdo da midia para o tema do direito a convivéncia
familiar e comunitéria; [...] - Ampliacdo e fortalecimento da participacdo da sociedade civil
organizada na defesa dos direitos da crianca e do adolescente e no controle social da garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitéaria [...] (Brasil. CNAS; CONANDA, 2006, grifo proprio).
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essencial que haja ampla e permanente divulgacéo pela equipe técnica, pela FASPG
e por outros atores do SGD/CA, que devem ser provocados para tal intento.

Com o fito de encontrar familias dispostas a participarem do Servico como
acolhedoras, sdo necessarias medidas eficazes e continuas no territério e em
parcerias com 0rgaos, instituicbes e outros equipamentos da rede municipal que
tenham potencial para alcanca-las de modo eficiente (tais como escolas, unidades de
saude, igrejas, clubes, féruns, dentre outras)®® (Cassarino-Perez; Anjos, 2023). Para
tanto, é preciso que, além de intensa disseminacao atraves de materiais diversos, haja
didlogos entre os envolvidos nas acdes e os municipes, explanando sobre a natureza
do SFA, seus objetivos e fluxos de atuacéo, pois, segundo a Familia Acolhedora 3,
como se trata de um trabalho voluntario, dificil e complexo, o encorajamento para
participagéo decorre muito mais da conversa com 0s interessados, da demonstragéo
de que “é possivel”:

Familia Acolhedora 3: [...] como é um trabalho voluntario e é um trabalho
gue é dificil, ele é complexo, a gente s6 consegue encorajar as pessoas
a fazer parte, vocé conversando com as pessoas, mostrando que é
possivel. Entdo, eu acho que tinha que fazer algumas palestras em alguns
lugares, tipo em igrejas, talvez até em escolas, para os pais. Tem que divulgar
mais num contato um pouco mais pessoal, porque vocé olhando um cartaz,
eu acho dificil uma pessoa se motivar a participar, por ser um trabalho
voluntario e dificil, porque, 0 maior obstaculo é que as pessoas tém medo do
sofrimento e o sofrimento faz parte desse programa. Entdo, conseguir fazer
as pessoas vencer essa barreira do medo, do sofrimento, do desconhecido,
de como vai ser, € muito mais um trabalho pessoal.

As ac0Oes ora sugeridas, inclusive, vao ao encontro das diretrizes elencadas
no Plano Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Ponta Grossa 2022-2025 e
no Plano de Metas 2021-2024, nos quais constaram como prioridade a realizagcéo de
campanhas de divulgacdo para ampliacdo do numero de familias acolhedoras
cadastradas no SFA, no periodo de referéncia, estipulando-se, como meta, que no

ano de 2024 o Servigo conte com, no minimo, 30 familias aptas para acolhimento.

444 A dindmica do servigo: da selegcdo das familias acolhedoras ao
desacolhimento

Na presente subsecédo sera abordada a execug¢do do SFA propriamente dita,

que engloba, em sintese, as etapas de selecdo, capacitacdo e habilitacdo de familias

9 |sso foi pontuado no discurso da Profissional 1, que bem destacou a essencialidade de parcerias do
SFA com outros equipamentos da rede local (principalmente das areas de saude e educacao).
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acolhedoras; ingresso e adaptacdo da(o) crianca/adolescente no nucleo acolhedor e
acompanhamento dos envolvidos pelo Servico; trabalho com as familias de origem
(fortalecimento dos vinculos familiares; apoio e promocao das familias); desligamento
da(o) crianga/adolescente do SFA e o monitoramento no novo convivio familiar.

4.4.4.1 Selecéo, capacitacdo, habilitacdo e subsidio de familias acolhedoras

Rememorando-se o referencial exposto na secédo anterior, o processo de
selec@o a habilitacdo de familias acolhedoras deve ser criterioso, bem planejado e
executado, pois, essas familias atuardo como extensdo do Poder Publico (da equipe
do SFA) na operacionalizacao de relevante politica publica, em especial na construcao
das rotinas de trabalho com os acolhidos. Portanto, sua participagdo nao se resume
ao cuidado de criancas e adolescentes (0 que, por si s6, demanda enorme
responsabilidade, aptiddo e adequada capacitacéo), razdo pela qual se deve confirmar
gue as interessadas estdo aptas para desenvolverem esse importante papel e
contribuirem positivamente com os objetivos do Servi¢co (Pinheiro; Campelo; Valente,
2022; Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022; Instituto Fazendo Historia, 2019).

Conforme dados extraidos dos formularios do Censo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Censo SUAS), preenchidos anualmente pelo Servico Familia
Acolhedora, no periodo compreendido entre 2018 e 2023, esse equipamento contou
com, pelo menos, 29 familias habeis ao acolhimento (selecionadas, capacitadas e
habilitadas para essa funcédo) (TABELA 15).

TABELA 15— Quantidades de familias acolhedoras habilitadas no SFA local e aptas para
acolhimento entre 2018 a 2023

Qtde. FA
Ano habilitadas Qtde. FA aptas
2018 6 6
2019 6 9 (3 habilitadas em 2018)
2020 3 7 (1 habilitada em 2018 e 3 em 2019)
2021 4 9 (1 habilitada em 2018, 2 em 2019 e 2 em 2020)
2022 6 14 (1 habilitada em 2018, 2 em 2019, 1 em 2020 e 4 em 2021)
2023 4 14 (2 habilitadas em 2018, 1 em 2019, 1 em 2020, 2 em 2021 e 4 em 2022)
Total 29 59

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. Censo SUAS, 2018 a 2023.

De modo geral, o processo de selecdo de familias acolhedoras para o SFA de

Ponta Grossa inicia com a inscricdo das interessadas, por meio do preenchimento de
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um formulario de cadastro®* e da apresentacéo dos seguintes documentos: a) carteira
de identidade; b) certiddo de nascimento ou casamento; c) comprovante de residéncia;
d) certiddo negativa de antecedentes criminais (artigo 7° da Lei n.° 13.702/2020).
(Ponta Grossa, 2020).

Para participar do Servico, os interessados devem integrar a faixa etaria de
21 a 65 anos, sem restricdo de sexo e estado civil; firmar declaracdo de desinteresse
na adoc¢do; demonstrar que todos os membros do nudcleo familiar concordam com a
insercdo da familia no SFA e com os acolhimentos; residir no Municipio; e dispor de
tempo e interesse para a protecao de criancas e adolescentes afastados da familia de
origem (artigo 9° da Lei n.° 13.702/2020) (Ponta Grossa, 2020).

A selecao ocorre por meio de estudo psicossocial concretizado pelos técnicos,
que engloba entrevistas, avaliag6es psicoldgicas, visita domiciliar, contatos colaterais
etc. Nessas atividades, sdo observadas as relacdes familiares e comunitarias, a rotina
familiar, a disponibilidade afetiva e emocional, as relacbes de apego e desapego, 0
espaco e as condi¢des gerais da residéncia, a motivacao para a atuagao no SFA, a
aptidao para o cuidado de criancas/adolescentes, a capacidade para lidar com as
separacoes, as caracteristicas dos membros (em especial flexibilidade, capacidade de
escuta e colaboracao, tolerancia, proatividade, estabilidade emocional, entre outras).

Sobre o estudo psicossocial, as Profissionais 2, 3 e 4, além de explicarem o
respectivo fluxo, esclareceram que, em regra, realizam primeiro as entrevistas e, na
sequéncia, as visitas domiciliares. Contudo, esse procedimento ndo é estatico,
podendo ocorrer alteracdo na ordem das etapas, a depender das necessidades e da
disposicdo das familias pretendentes, a fim de incentiva-las a dar continuidade e
concluir o processo de habilitag&o:

Profissional 2: E feita uma entrevista. Nessa entrevista, tanto o assistente
social quanto o psicélogo participam. A gente faz essa visita, que é um
guestionario bem extenso, que a gente procura tirar o maximo de informacdes
da familia e também ouvir as dlvidas delas, para que fique bem claro. Dai a
gente vai para a visita domiciliar também, para ver em termos de estrutura,
para a gente ter uma no¢do para onde a gente vai mandar essa crianca.
Entdo, a gente tem feito a entrevista, a visita domiciliar e dai a capacitagao

[...], mas a gente j& teve alteragdo nesses nossos planos... as vezes a
realidade ali demanda alterar o fluxo para poder adequar.

Profissional 3: O primeiro momento, normalmente, € uma conversa mais
informal, pra gente relatar a questédo do que é o trabalho. Ai se a familia ou o
pretendente... se a pessoa tiver interesse, a gente marca uma entrevista na
sequéncia. E uma entrevista psicossocial [...] das questfes sociais basicas

94 Esse formulario encontra-se disponivel em link divulgado nas redes sociais do SFA.
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mesmo e, também, da psicoldgica, que entra a questdo da motivacao. Entéo
€ uma entrevista buscando obter o maximo de informagdes possiveis dela,
guestbes pessoais, de salde, de habitacdo. Todas aquelas questbes até a
gente chegar na parte do interesse mesmo, da questdo motivacional, o
porqué tao vindo, como que conheceram o programa. Essa € uma entrevista
bem minuciosa mesmo. Ai nessa entrevista a gente pega toda a documentacgéo
dessa pessoa, inclusive um atestado médico, um atestado de antecedentes
criminais também, porque, como a gente vai colocar criancas nesses lares,
tem que ter essa seguranga. Entdo, o primeiro momento é a conversa, 0
segundo momento a entrevista e o terceiro seria a visita domiciliar, de suma
importancia, onde a gente vai até o local, conhece a casa. A gente procura
sempre conversar ndo s6 com a pessoa que vem aqui, mas também marido
e criangas, para saber se todos da familia estdo de acordo. Isso é um ponto
gue a gente sempre reforca, no sentido que a crianca vem para toda aquela
familia, aquele contexto, para todos os membros que estdo em casa e,
também, para a familia extensa. Entéo, é importante que todos da familia, ali
da casa, estejam de acordo. Depois, a gente ja parte para a capacitacdo.

Profissional 4: Quando as pessoas se interessam, elas buscam informagdes.
NOs entramos em contato, agendamos uma entrevista com a interessada.
Nessa entrevista, a pessoa ja vai detalhar as informacdes, o perfil de crianca
gue ela quer, ai nés agendamos a visita domiciliar e j& iniciamos o processo
das documentagfes, tudo que ela precisa nos entregar, e partimos para
capacitacao. [...] Precisa estar as duas juntas, que ai tem o parecer psicoldgico
e parecer social, tanto na entrevista quanto nas visitas. Cada ano a gente
buscaalternar, por exemplo, o ano passado a gente fez primeiro a capacitacéo,
depois a entrevista, depois as visitas, para ver o que é melhor. Esse ano a
gente fez uma reunido prévia com os interessados, ja falamos do servico, e
ai a gente ja iniciou a capacitacéo e a partir do interesse ja fomos agendando
as entrevistas. Geralmente as entrevistas séo presenciais, na sede do servigo.
S6 durante a pandemia que a gente fez a capacitacéo e as entrevistas online,
s6 a visita que ndo. Eles mandaram toda a filmagem da casa deles para nés.

Concluidas estas etapas que compfem o estudo psicossocial, as familias
selecionadas, além de serem orientadas nas entrevistas e visitas domiciliares para a
funcao, sdo submetidas a capacitacao, realizada através de encontros com as demais
familias, para abordagens sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as medidas
protetivas de acolhimento, as especificidades do desenvolvimento infantoadolescente,
0s servi¢cos ofertados pelas Redes Socioassistencial e de Prote¢c&o, os objetivos do
SFA, a diferenciacdo com a adocao, as atribuicdes dos envolvidos, o desempenho do
papel acolhedor, a recep¢édo, a manutencéo e o desligamento dos acolhidos, as
relagdes intrafamiliares e outras questdes.

Consoante Avelino e Barreto (2015) e Palacios (2023), a capacitacdo dessas
familias € crucial para o sucesso do SFA, pois, permite-lhes a percepcéo de que atuam
como coparticipes da politica de protecdo infantoadolescente e sé&o pecas primordiais
para os acolhimentos, possuindo o potencial de transformar as vidas e histérias de

criangas e adolescentes.
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Os cursos de capacitacao, via de regra, sdo conduzidos pela equipe técnica

e contam com a participacdo de especialistas convidados (outros profissionais da

rede, do Sistema de Justica etc.). No interregno entre os anos de 2018 e 2023, o SFA

de Ponta Grossa realizou sete capacitacdes de familias acolhedoras.

QUADRO 11 - Capacitacdes de familias acolhedoras pelo SFA de 2018 a 2023

Ano | Frequéncia Datas Metodologia | Duracao Tematicas
Sensibilizacdo para adesdo ao SFA;
23 a27 importédncia do vinculo familiar;
2018 Anual de abrn, Presencial 12 horas atnbylgoes do_ConseIho Tutela_r eas
das 19:30 medidas pertinentes aos pais ou
as 21:30 responsaveis; institucionalizacoes;
estrutura da VIJ; dindmica do SFA.
Dindmica do SFA; importancia dos
vinculos e da convivéncia familiar;
18a 20 . ) . ~
de Redgs Socioassistencial e Protecdo
2019 Anual novembro Presencial 12 horas | & Crianga € ao Adolescente. Contou
das 9:00 com depoimentos dem FAs, que
as 11:30 relataram suas experiéncias e o
' quado significativas foram as
convivéncias com os acolhidos.
Importancia dos vinculos familiares;
25a 27 ~ Co )
i S questdes psicologicas da acolhida
de maio A distancia e R 2 ~
hibrida famlllgr, ética e S|g|lc_) em relac;ao_ ao
2020 Semestral : 9 horas | acolhido e sua historia de vida;
07 a 09 10 pessoas, . P
o estrutura da VIJ; deveres da familia;
de em média .
sociedade e Estado para as
outubro .
criancas e adolescentes.
17219 Hibrida. Desenvplwmento |nfan_t|l; dlnamlca}
do SFA,; rede de atendimento local;
2021 Semestral de 5 pessoas, 12 horas
P e outros temas relevantes sobre o
novembro em média .
acolhimento.
Presencial Desenvolvimento infantil; dinamica
24 a 26 X do SFA, rede de atendimento local;
2022 Anual 20 pessoas, 12 horas
de agosto 1 e outros temas relevantes sobre o
em meédia .
acolhimento.
Semestral 26 a 28 Presencial, Abordagem de temas relevantes ao
2023 (abril e de abril trés 12 horas | compromisso de acolher, de forma
novembro) | novembro encontros proviséria, criangas e adolescentes.
Fonte: A autora (2023). Dados: PONTA GROSSA. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

(SFA). Relacéo de Criancas e Adolescentes Acolhidos 2017-2023 (1° Semestre), 2023.

Até 2019, a periodicidade era anual e exigia-se a presenca de todos os

membros da familia, maiores de idade. Entre as capacitacdes de 2018 e 2019, porém,

transcorreram mais de dezoito meses. Nesse lapso significativo de tempo, 18 familias

interessadas desistiram de participar do SFA e, além de néo terem sido concluidas

as habilitacdes daquelas que permaneceram inscritas, apenas trés familias acolheram

criancas e adolescentes em seus lares (Parana. TJPR. VI1J, 2019).
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Essa delonga ocorreu, segundo a prépria equipe informou a Juiza, porque 0s
profissionais se recusaram a ministrar o curso de formacao no periodo noturno (horario
alheio ao expediente regular de trabalho) mediante a simples compensacao de jornada
(computada em Banco de Horas). Entendiam que a capacitacao deveria ocorrer a noite,
para abranger maior niumero de familias, mas, permaneciam inertes diante da recusa
da Administracao local em pagar-lhes horas extraordinarias. Sem sombra de davidas,
essadesidia prejudicou a atuacdo do SFA e obstou a efetivacéo de varios acolhimentos
familiares de criangas/adolescentes no territorio (Parana. TIPR. VIJ, 2019).

Em virtude disso, na inspec¢éao realizada em 09 de outubro de 2019, a Juiza,
mais uma vez, determinou ao SFA que capacitasse as familias inscritas, aceitando a
participacdo de apenas um membro e adaptando os horarios do curso para os periodos
matutino e vespertino, de modo a facilitar a frequéncia. Ainda, em reuniéo ocorrida no
dia 18 daquele més, na VIJ, com a presenca da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, da Supervisora Técnica dessa pasta e da Diretora do Departamento de Protecéo
Social Especial, concedeu prazo ao Poder Executivo para agilizar o intercambio com
a atual gestdo do servico, de modo a cumprir os termos da parceria firmada com o
Juizo, garantindo o bom funcionamento do equipamento, o fomento e a inclusédo de
novas familias, a melhoria da estrutura fisica e dos recursos humanos, inclusive com
avaliacao sobre a necessidade de nova capacitacdo e/ou remanejamento da equipe.

A partir de 2020, com a mudanca para a atual sede, a alteracdo da
coordenadora e o incremento da equipe técnica, o SFA programou a realizacdo de
capacitacdes bimestrais, com até cinco encontros cada, visando orientar as familias
acerca do desenvolvimento infantoadolescente, da rede de atendimento municipal e
da dindmica do servi¢co (Parana. TIPR. VIJ, 2020). Porém, esse planejamento nao foi
cumprido, porquanto, com a pandemia de Covid-19, a operacionalizacdo do servi¢o
foi alterada, requerendo-se a adaptacéo de varias etapas® e o redimensionamento da
frequéncia das atividades.

Assim, as capacitagcdes ocorreram semestralmente, em dois médulos: um
presencial e outro a distancia (com excecéao da primeira de 2020, que foi integralmente

remota). O primeiro consistiu no atendimento presencial das familias no SFA, ocasiao

9% As selegcdes das familias ocorreram por meio de contatos telefénicos, videoconferéncias e
chamadas online, nas quais foram repassadas orientacées gerais sobre a operacionalizagcao do
SFA. As entrevistas e visitas domiciliares continuaram presenciais e, por Ultimo, as capacitacdes
foram a distancia ou em formato hibrido.
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em que, apos os cadastros, foi abordado sobre a legislacdo que regulamenta o servico,
as atribuicdes da equipe, os direitos e deveres da familia acolhedora e os documentos
para habilitacdo. No segundo madulo, ocorrido por videoconferéncia, a psicéloga do
SFA discorreu acerca da importancia dos vinculos familiares e seu fortalecimento, de
guestbes psicolégicas do acolhimento familiar e da ética e do sigilo em relacédo ao
acolhido e sua historia de vida. Também, uma das assistentes sociais do NAE
explanou sobre a estrutura da VIJ e os deveres da familia, da sociedade e do Estado
com relacdo as criancas e aos adolescentes (Parana. TIPR. VIJ, 2020, 2021a).

Em 2022, voltaram a ser presenciais e ocorrer por meio de trés encontros®,

com carga horéria total de 12 horas, subdivididas em médulos da seguinte forma:

QUADRO 12 - Metodologia adotada nas capacitacdes de familias acolhedoras a partir de 2022

Encontro Tematicas Médulos

1 — Apresentagéo do SUAS e da Rede de
Servigos Socioassistenciais;

2 — Panorama do acolhimento Institucional
no Municipio de Ponta Grossa,;

3 — Atribuicdes e competéncias da equipe
técnica do Servico e fluxo de atendimento.
4 — Atribuicdes e obrigacfes da familia
acolhedora;

Aproximacgéo das familias dos principais
1° servigos que compbdem a Rede de
Protecéo a Crianca e ao Adolescente.

Etica e sigilo em relacdo ao acolhido, a
partir da apresentacdo e discussdo de

20 ~ 5 — A ética e o sigilo da Familia Acolhedora
documentos, como Termo de Adeséo ao = . o
. em relacdo ao acolhido e sua historia de
SFA e Termo de Voluntariado. vida
6 — A importancia da convivéncia familiar e
comunitaria e dos vinculos familiares;
Trabalhada a importancia do vinculo | 7—Acolhimento de criangas e adolescentes
3° familiar e seu fortalecimento e questdes | e suas especificidades;

psicoldgicas do acolhimento familiar. 8 — Abordagem da familia acolhedora em
relacdo aos acolhidos portadores de
deficiéncias e de transtornos mentais.

Fonte: A autora (2023). Dados: PONTA GROSSA. Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora
(SFA). Relacéo de Criancas e Adolescentes Acolhidos 2017-2023 (1° Semestre), 2023.

9% Geralmente, esses encontros sdo consecutivos e ocorrem em uma mesma semana. Contudo, a
depender das peculiaridades do grupo que sera capacitado, a equipe do SFA altera o fluxo de
trabalho para atender, dentro do possivel, as necessidades dos interessados e viabilizar a
participagdo integral em todos os encontros. Isso ocorreu, por exemplo, na Ultima capacitacao de
2023, em que foi realizado um encontro por semana (e ndo todos em uma mesma semana), sendo
que, a cada reunido, a equipe estipulou, em consenso com 0s participantes, a data do encontro
seguinte (entrevistas das Profissionais 2, 3 e 4). Nesse viés, a Profissional 2 destacou que “[...]
dessa Ultima, a gente ja estava pensando de deixar para 0 ano que vem a capacitagao, porque sé
tinham trés [familias], mas dai pensando melhor, eu falei ‘meninas, vamos ver se a gente consegue
fazer essa capacitacdo ainda esse ano, porque séo sé trés familias, mas olha, pode ser até nove
acolhidos dentro desse cenario, entdao é bastante’. [...] A gente fez um encontro por semana. Por
isso foi diferente, a gente fazia os trés encontros corridos e nisso, também, a gente perdia o pessoal,
porque um ndo pode, outro ndo pode, ficava faltando parte da capacitagcao. Nesse a gente conseguiu
adequar, porque a gente conversou com eles, marcou, viu se todos poderiam naquela data. Depois
daquele encontro, a gente marcou 0 outro encontro, mas, combinando com eles, para nao ter risco
de se perder ali e a gente ndo conseguir concluir o processo de capacitagdo”.
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Quanto a periodicidade (semestral, em regra), as proprias profissionais
reconhecem que ha necessidade de estreitar 0 tempo entre um curso e outro, haja
vista que, se houver demora na capacitacdo de familias que j& foram entrevistadas e
submetidas a visitas domiciliares, o risco de desisténcia da habilitacdo é grande, pois,

as dinamicas familiares se alteram com rapidez.

Profissional 2: [...] Duas capacitacdes. A gente estava seguindo a
proposta. Antes era uma vez, mas, durante a pandemia, como a gente
estava com poucas familias, a gente seguiu com duas...duas por ano,
e 0 que aconteceu agora também. S6 que eu ja penso que ele tem
que ser mais aberto. Para as futuras, eu ja estou pensando diferente,
que a gente tem que ter... que seja bimestral. Apareceu a familia, a
gente ja faz entrevista e j4 coloca ela pra capacitacdo, porque se a
gente fica esperando muito, eles mudam, muda a dindmica e com
isso as criancas perdem a possibilidade de ser acolhidas. Talvez
ai no meu proximo plano ele seja trimestral ou bimestral. (grifo préprio).

No que concerne a carga horéaria de tais capacitacdes, em que pese nao haja
uma regulamentacéo de duracao minima (conforme elucidado no Capitulo anterior) e
gue as ministradas pelo SFA de Ponta Grossa superem a maioria dos servicos
nacionais nesse quesito (vide TABELA 5), ndo é factivel, em 12 horas, abordar as
tematicas essenciais apontadas pelo CNAS e CONANDA (2009) nas Orientac6es
Técnicas® — razdo pela qual especialistas recomendam um minimo de 20 horas
(Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022; Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d).

Além disso, a equipe técnica, a partir do acompanhamento das familias, deve
refletir sobre o0 método usado em cada curso de formacéo e avaliar a necessidade de
ampliacdo do tempo para abarcar novos contetdos ou aprofundar os ja trabalhados, de
modo a contribuir para o cotidiano das familias enquanto estiverem acolhendo e evitar
atuacOes precipitadas que possam prejudicar o acolhido em suas relacdes, em especial
com a familia de origem ou substituta (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022d).

Nesse viés, cumpre citar que, a partir de 2019, o NAE, por mais de uma vez,
relatou a Juiza situacdes de despreparo das familias para o intento acolhedor, de

97 Sao elas: a) particularidades e operacionaliza¢ao juridico-administrativa do servico; b) direitos da
crianca e do adolescente; ¢) novas configuracdes familiares e realidade das familias em situacao de
vulnerabilidade social; d) etapas do desenvolvimento infantoadolescente, brincadeiras adequadas
para cada faixa etéria, exploracdo do ambiente, formas de lidar com conflitos, colocacéo de limites,
etc.; e) comportamentos frequentemente observados entre criangas e adolescentes separados da
familia; f) praticas educativas; como ajudar a crian¢a/adolescente a lidar com sentimentos, fortalecer
a autoestima e contribuir para a construcao da identidade; g) politicas publicas, direitos humanos e
cidadania; h) papel da familia acolhedora, da equipe técnica do servico e da familia de origem
(Brasil. CNAS; CONANDA, 2009).
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indevida interferéncia nos encaminhamentos efetuados pelos técnicos em prol da(o)
crianca/adolescente (para reintegracao familiar ou colocacdo em familia substituta),
bem como nos processos de aproximacao, de inobservancia do sigilo das informacdes
dos acolhidos, de violacdes aos direitos desses sujeitos, entre outras (Parana. TIPR.

V1J, 2019, 2020, 2021a). Em uma destas ocasides, o Nucleo de Apoio assim destacou:

Entendemos do ponto de vista técnico, que essas familias ndo se encontram
preparadas, no presente momento, para acolher criancas e/ou adolescentes,
sendo necessario um acompanhamento das mesmas e trabalho efetivo para
gue compreendam o objetivo do Servico Familia Acolhedora (Parana. TJPR.
V1J, 2019).

N&o se ignora que a equipe do SFA nao tem condi¢cdes de responder pelas
acOes das familias acolhedoras em contextos cotidianos e relacionais, que
ultrapassam as esferas de ingeréncia e controle dos técnicos; e que comportamentos
pontuais dos acolhedores, embora equivocados, ndo podem ser generalizados a
ponto de desmerecer os cuidados biopsicossociais que eles proporcionam as
criangas/adolescentes acolhidas. Entretanto, determinadas situagbes podem ser
evitadas se os acolhedores forem adequadamente capacitados e continuadamente
acompanhados e preparados para os acolhimentos, sobretudo para o enfrentamento
das demandas que surgem no seu decorrer.

Sobre isso, a prépria Juiza, na inspecéo realizada em maio de 2023, reforgou
a importancia de se trabalhar sobre a desvinculagdo entre familias acolhedoras e
acolhidos na etapa de capacitacao ou por meio da oferta de cursos aos acolhedores
guanto ao tema (Parana. TIPR. VIJ, 2023b).

Além das preparagdes iniciais, os acolhedores devem ser, continuadamente,
capacitados durante o acolhimento, com a abordagem de temas contemporaneos, que
englobem as duavidas e dificuldades desses sujeitos, sobretudo quanto a protecao
social e a reintegracao familiar, a fim de evitar que eles se desmotivem e desistam de
suas participacdes, acarretando 6bices a exequibilidade da politica publica (Avelino;
Barreto, 2015).

No SFA de Ponta Grossa, esse processo continuo de capacitacéo ocorria por
meio de encontros periédicos com as familias acolhedoras, em que eram abordados
variados temas de comum interesse, com o auxilio de duas estagiarias de Psicologia
(conforme narrado pelas Profissionais 2, 3 e 4). Ocorre que, entre os anos de 2022 e
2023, esse trabalho foi paralisado, haja vista que nao houve o preenchimento de tais
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vagas de estagio pelo Servico, inviabilizando a realizacdo dessas atividades
unicamente pelas técnicas®.

No més de setembro de 2023, foram retomadas as reunidées mensais com as
FAs, a fim de viabilizar um espaco para abordagem de teméticas diversas e de troca
de experiéncias entre elas, oferecendo apoio técnico em grupo para demandas gerais
das familias e, ao mesmo tempo, capacitando-as para o exercicio da funcdo. Além
disso, os acolhedores eram convidados a integrarem as capacitagoes realizadas com
as novas familias interessadas, para, além de compartilharem suas experiéncias,

rememorarem informacdes essenciais acerca da participacdo no SFA:

Profissional 2: Depois que as familias ja foram habilitadas e até mesmo estao
acolhendo tem novas capacitacdes ou sé tem atendimentos das familias com
relacdo as demandas gue elas apresentam? Tem acontecido mais em forma
de orientagdo. A gente fez alguns encontros... a gente iniciou em setembro
as reunibes mensais com as familias. Mas, a gente trouxe nessas reunifes
também questdes sobre violéncia, erradicagdo do trabalho infantil, um tema
mais geral, ndo de familia acolhedora propriamente dito. Uma coisa que é
importante conversar com elas, ndo exatamente sobre o acolhimento familiar,
mas, sobre demandas emergentes na sociedade. E essas reunifes ocorrem
presenciais? Presenciais. Antes disso ndo tinha essas reunifes periddicas?
Teve por um bom tempo, no formato online, mas, era s6 com a profissional
de Psicologia e com estagidrios de psicologia. Nesse processo de
capacitacdo das familias vocés costumam apresentar relatos de outras
familias que j& acolheram até uma forma de motivar essas novas familias que
estdo chegando? Geralmente, a gente convida todas as familias para
participarem da capacitacéo, porque, da uma renovada também, em algumas
coisas que, de repente, a familia tenha esquecido com relagdo aos
documentos, ao termo de adesé&o, que traz muita informagéo.

Profissional 3: Além dessa capacitacdo para a habilitacdo das familias, o
Servico faz uma capacitacdo continua durante o acolhimento? Na verdade, a
gente faz, mas, ndo tem um cronograma definido. A gente vai comecar com
reunides quinzenais a partir do ano que vem. Dentro da metodologia da
capacitacdo continuada, a gente quer fazer de 15 em 15 dias. Hoje a gente
faz algumas coisas mais pontuais mesmo.

Profissional 4: Quando as familias s&o habilitadas, tem uma continuidade de
capacitacéo ou elas s6 recebem essa capacitacdo inicial? E a capacitacio
continuada. Entdo, mesmo na pandemia, a gente fez. Eu tinha grupo de
estagiarias, entdo, isso foi muito positivo. Esse ano que eu nao tive
estagiarios, mas é muito importante para essa ajuda. Entdo, elas faziam
grupos com as familias, de temas de interesse delas. A gente esse ano voltou,
também, nessa metodologia e ja firmamos um acordo com elas, que agora a
capacitacao continuada vai ser quinzenal.

98  Apesar de ndo terem sido realizadas reunides em grupo com as familias acolhedoras, pelo menos,
em 2022 e 2023, o SFA informou a Secretaria Nacional de Assisténcia Social, para fins de
monitoramento pelo Censo SUAS, que tal atividade ocorreu, ininterruptamente, de 2018 a 2023,
conforme constou nos respectivos formularios anuais (Brasil. MDS, 2018-2023).



216

Um dos desafios quanto as capacitacdes periddicas, porém, € a frequéncia
das familias acolhedoras, pois, muitas entendem que ndo ha necessidade dos
encontros mensais e, se houver uma sobrecarga da rotina delas (que jA possuem
varias demandas dos acolhidos), ndo ha ades&o e comparecimento (“[...] de setembro
para ca foram trés encontros... a gente enche muito a rotina delas porque, elas ja tém
a rotina com a crianca. Entdo, muitas delas acham que ndo tem necessidade ou nao
vem” — Profissional 2).

Finalizado o adendo acerca da formacdo inicial e continuada das familias e
prosseguindo-se com os fluxos adotados no SFA, ap0s a capacitacdo e a emissao de
parecer favoravel a inclusdo no Servico pelos técnicos, a familia assina o Termo de
Adesdo ao Familia Acolhedora. Com isso, sua disponibilidade para acolhimento e o
perfil de crianca/adolescente que julga capaz de acolher sdo comunicados a Vara da
Infancia e Juventude, para busca de acolhidos que se enquadrem na respectiva
capacidade de atendimento (etapa que sera abordada na subsecdo seguinte).
Enquanto isso, figuram em um cadastro de reserva de familias acolhedoras.

Quanto aos perfis indicados, em agosto de 2023, das doze familias habilitadas
no SFA de Ponta Grossa (habilitacdes ativas ou suspensas provisoriamente), apenas
duas desejavam acolher adolescentes, ao passo que as faixas etarias aceitas pelas
demais ndo superavam 8 anos de idade (TABELA 16). Mesmo as que apresentaram
capacidade para a acolhida de adolescentes, restringiram a indicacdo ao inicio da
adolescéncia (12 anos), ndo estando entre as preferéncias dos acolhedores os

adolescentes de 13 a 17 anos.

TABELA 16 — Capacidade de atendimento das familias acolhedoras que estavam habilitadas no
SFA em agosto de 2023

Familia Status da Capacidade de atendimento
Acolhedora habilitacéo
1 Ativa Masculino, de 3 a 5 anos
2 Ativa Ambos os sexos, de 4 a 7 anos
3 Suspensa Ambos os sexos, de 4 a 7 anos
4 Ativa Ambos os sexos, grupo de irméos, de 4 a 12 anos
5 Suspensa Ambos os sexos, de 0 a 8 anos
6 Suspensa Ambos os sexos, de 0 a 5 anos
7 Ativa Ambos os sexos, de 6 meses a 4 anos
8 Suspensa Ambos os sexos, de 0 a 3 anos
9 Ativa Ambos os sexos, de 0 a 2 anos
10 Ativa Ambos os sexos, de 0 a 12 anos
11 Ativa Ambos os sexos, grupo de irméos, de 0 a 8 anos
12 Ativa Ambos os sexos, de 4 a 8 anos

Fonte: A autora (2023), com dados extraidos das fichas cadastrais das familias acolhedoras,
compulsadas durante a pesquisa de campo no SFA.
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Nesse ponto, a Profissional 1 destacou que ha, na Comarca de Ponta Grossa,
muitos acolhimentos institucionais de adolescentes e de grupos de irmaos, no entanto,
a maioria das familias acolhedoras ndo aceitam atender esses perfis, ndo sendo
possivel transferi-los para o SFA — fala que foi corroborada pelos dados acima.

Para ampliar o atendimento de tais publicos pelo equipamento, € preciso: a)
mostrar aos pretendentes ao acolhimento essa realidade, a fim de sensibiliza-los para
uma possivel ampliacdo do perfil indicado; b) prepara-los para esses atendimentos,
haja vista que tais sujeitos, em especial adolescentes, apresentam comportamentos
desafiadores, almejam autonomia (o que exige certas limitacdes), possuem demandas
atreladas a construcao da personalidade, afirmacéo da identidade sexual, sexualidade,
entre outras, que necessitarao ser trabalhadas pelos acolhedores (aspecto que remete
a capacitacdo para tal funcdo — antes tratada); c) conceder incentivos superiores as
familias que se dispdem a tais acolhimentos, porquanto, as despesas costumam ser
maiores que o auxilio financeiro recebido e nem todas possuem disponibilidade para
supri-las (como sera aprofundado a seguir).

Diferente do que ocorre nas habilitacbes para adocdo, os processos de
habilitacdo de familias acolhedoras em Ponta Grossa ndo contam com a participacao
direta do Poder Judiciario e do Ministério Publico nas citadas etapas (cadastramento,
selecdo, entrevistas, visitas domiciliares, analise documental, formacéo inicial). Embora
0s respectivos membros participem de algumas capacitacdes (em espacos de falas
como convidados especialistas), a atuacdo mais efetiva, até mesmo dos profissionais
do NAE, ocorre a partir da habilitacdo, da adesédo ao SFA e da indicacdo das criancas
e/ou adolescentes que serdo encaminhados para acolhimento familiar, observados os
perfis e as capacidades de atendimento das familias habilitadas (etapas que serédo
abordadas na proxima subsecéo).

Antes de passar a proxima subsecdo, em que sera tratado do acolhimento
propriamente dito (inser¢éo da crianca ou adolescente na FA, acompanhamento do(s)
acolhido(s) e dessa familia e, posterior, desligamento), cumpre abordar, ainda nesse
topico destinado a selecéo, capacitacdo e habilitacdo de familias acolhedoras, sobre
o subsidio financeiro concedido pelo Municipio as familias em efetivo acolhimento.

A bolsa auxilio, prevista na Lei Municipal n.° 13.702/2020 (artigos 25 a 28), é
disponibilizada a familia acolhedora para que preste integral assisténcia ao acolhido,
“referente ao suprimento da alimentagao, vestuario, higiene pessoal, lazer e outras

necessidades basicas da crianga ou adolescente” (Ponta Grossa, 2020).
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Até a edicao dessa lei, o valor subsidiado a familia acolhedora correspondia
a 80% de um salario minimo nacional, independente das peculiaridades do acolhido
(artigo 25 da Lei n.° 11.350/2013), e deveria ser repassado no prazo de 30 dias do
acolhimento (Ponta Grossa, 2013).

A despeito da previséo legislativa e da fixacdo de prazo para quitacdo, os
descumprimentos eram reiterados. Rememora-se que, em 2016, a Unica familia
habilitada chegou a solicitar ao Ministério Publico a ado¢éo de providéncias por conta
dos atrasos consecutivos dos repasses, bem como, pouco depois, desligou-se do PFA
(Parana. TIPR. VIJ, 2012).

No inicio de 2018, periodo que sucedeu o relancamento do Servi¢o (evento
no qual o Executivo, por meio de Termo de Cooperagédo, comprometeu-se a prover 0s
recursos necessarios ao atendimento dos acolhidos através do pagamento de bolsa
auxilio as familias acolhedoras, imediatamente a inclusdo no programa ou, N0 maximo,
até o dia 5 do més subsequente) e que houve a reestruturacéo da pasta de Assisténcia
Social (de Secretaria Municipal para Fundacédo de Assisténcia Social), 0 Municipio ndo
repassou, por trés meses consecutivos, os auxilios as familias acolhedoras.

Apesar de, supostamente, ter concedido cestas basicas, fraldas e roupas as
familias, para atendimento dos acolhidos, ocasionou desanimo entre as participantes
nesse lapso, eis que, apenas em abril, elas receberam os retroativos dos meses de
janeiro a marco daquele ano (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

N&o parou por ai, pois, nas trés inspecdes semestrais realizadas no interregno
entre 2018 e 2019, a imprescindibilidade de alteracdo da lei municipal (para reajustar
o valor do auxilio de 80% para 100% do salario-minimo, prever repasses superiores
em situacdes especificas, em especial nos acolhimentos de adolescentes®, recém-
nascidos e de menores de idade com cuidados especiais, e reduzir 0 prazo para
pagamento), 0s corriqueiros atrasos (de cerca de 60 dias, inclusive na concessao da
bolsa no primeiro més) e a essencialidade de antecipacdo dos auxilios as familias
acolhedoras ou, ao menos, de pagamentos concomitantes aos inicios das acolhidas,

integraram as pautas e as recomendacoes da Juiza (Parana. TIPR. VIJ, 2017, 2019).

99 A Profissional 1, durante a entrevista, destacou que a concessao de um auxilio maior a familia que
acolhesse adolescentes era essencial, pois, além dessa categoria apresentar demandas financeiras
superiores (principalmente gastos com programacdes especificas), serviria de incentivo para
alavancar tais acolhimentos, eis que existem muitos adolescentes institucionalizados na urbe.
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Como ja ressaltado, parte dessas demandas integraram sugestdes de
alteracdo da Lei Municipal, encaminhadas pelo SFA ao Judiciario e ao Chefe do
Executivo, as quais, no entanto, ndo constaram integralmente no Projeto de Lei
apresentado a Camara Municipal (Parana. TIPR. VIJ, 2017, 2019).

Nada obstante, a partir da publicacdo da Lei Municipal n.° 13.702/2020, o
montante do auxilio passou para um salario minimo, podendo alcancar o patamar de
2 salarios quando a(o) acolhida(o) necessitar de cuidados especiais (por doencas
cronicas, deficiéncias fisica, intelectual, auditiva e/ou visual ndo incapacitantes para
atividades corriqueiras ou transtornos mentais leves) e de 3 salarios quando os
cuidados excepcionais decorrerem de agravamentos de saude (tratamento fora do
domicilio), de complicacdes que demandem a contratacdo de cuidador ou ser o(a)
acolhido(a) portador(a) de deficiéncia fisica ou intelectual e/ou transtornos mentais
gue o(a) impossibilite de desenvolver as atividades da vida diaria com autonomia.

Devidos as modificacbes na lei regulamentadora do SFA, os auxilios
financeiros variaram de R$ 763,20 para R$ 1.320,00 mensais entre 2018 e 2023,
podendo alcancar R$ 3.960,00, a depender das peculiaridades do acolhimento
(TABELA 17).

TABELA 17 — Subsidios concedidos as familias acolhedoras entre 2018 e 2023

. Cuidados Cuidados
Ano Bolsa auxilio - . .
especiais excepcionais
2018 R$ 763,20
2019 R$ 798,40
R$ 836,00
2020 R$ 1.045,00
A partir de 05/20 R$ 2.090,00 R$ 3.135,00
2021 R$ 1.100,00 R$ 2.200,00 R$ 3.300,00
2022 R$ 1.212,00 R$ 2.424,00 R$ 3.636,00
R$ 1.302,00 R$ 2.604,00 R$ 3.906,00
2023 R$ 1.320,00 R$ 2.640,00 R$ 3.960,00

A partir de 05/23

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. Censo SUAS, 2018 a 2023.

Além disso, o prazo para repasse do recurso a familia acolhedora passou a
ser de, no maximo, 15 dias apés o acolhimento, a fim de evitar que ela se onere
financeiramente com o acolhimento, especialmente dada a voluntariedade da funcéo
exercida. Enquanto n&o ocorrer a transferéncia do valor mensal, serdo concedidos
beneficios eventuais a FA, condicionados a prévio parecer da assistente social do
Servico (artigo 27, 88 1° e 29, da Lei n.° 13.702/2020) (Ponta Grossa, 2020).
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Ocorre que, apesar desses avancos legislativos, vigentes desde maio de
2020, nesse ano e no seguinte (2021), o prazo medio para quitacdo do primeiro auxilio
as familias acolhedoras continuou sendo de 30 dias (e ndo de 15 dias, como disposto
em lei), bem como houve atrasos de outubro de 2020 a setembro de 2021, os quais,
segundo a Administracdo Local, decorreram de inconsisténcias nos dados para
crédito, de recessos e férias de servidores do setor financeiro, da falta de pessoal
(Parana. TIPR. VIJ, 2021a) — motiva¢gdes que, no entender desta pesquisadora, séo
inaptas para justificar a descaso com a regularidade dos repasses de auxilio de
tamanha relevancia para o adequado atendimento de criancas/adolescentes pelas
familias acolhedoras e para o sucesso da politica publica em questéao.

Em virtude disso, nas inspec¢des judiciais realizadas em 2021 (margo e
outubro), a Juiza refor¢cou que os repasses financeiros as familias deveriam ocorrer
antes dos acolhimentos (a partir da decisdo judicial) ou, no maximo, nos dias
respectivos; e que deveria haver modificacdo da lei nesse sentido. Posteriormente,
foram solicitadas informacgdes sobre a proposta de alteragéo legislativa, o prazo para
remessa ao Legislativo e os motivos da demora desse encaminhamento, contudo, a
priori, ndo houve retorno (Parana. TJPR. VIJ, 2021a).

Nesse interim, a académica do Curso de Servico Social da UEPG, Rhayssa
Vieira — que foi estagiaria do Servi¢o Familia Acolhedora —, desenvolvia uma pesquisa
sobre essa modalidade de acolhimento para fins de concluséo do curso, intitulada
“‘Reflexdes sobre a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes sob
a perspectiva das familias acolhedoras do Municipio de Ponta Grossa/PR”.

Para coletar dados, Vieira (2022) realizou, em outubro de 2021, entrevistas com
cinco familias que acolhiam criancas/adolescentes, ocasido em que todas relataram
Obices quanto aos subsidios financeiros que Ihes eram repassados, com destaque
para os atrasos nos pagamentos e a falta de concessdo de um valor simbdlico no
inicio do acolhimento, para custeio das primeiras despesas dos acolhidos até a
regularizacdo dos repasses mensais.

Apesar disso, nas inspecdes de maio e novembro de 2022, os servidores
municipais asseveraram que as referidas familias eram, previamente, orientadas
guanto as previsdes de pagamento, sendo que o primeiro ocorria em 20 dias do
acolhimento, o segundo em cerca de 45 dias e, a partir do 3°, as quitacdes eram
mensais. Os atrasos eram excepcionais, mas, quando ocorriam, eram prontamente
resolvidos (Parana. TIPR. VIJ, 2021a).
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A Profissional 2, durante a entrevista, confirmou esses prazos, reconhecendo
que, embora disciplinado na lei municipal que o recurso financeiro sera transferido a
FA em, no maximo, 15 dias apds o acolhimento, essa primeira operacdo sempre
demora um pouco mais, ocorrendo em até 20 dias. Acrescentou que, 0 problema
maior esta no repasse da segunda parcela, haja vista que, como a primeira é paga
antes do transcurso de 30 dias de acolhimento, a subsequente s6 ocorre apos ter sido
realizada a funcdo de FA no més de referéncia, isto é, depois de cerca de 45 dias da
primeira quitacdo: “Entdo, nessa segunda parcela que a gente ainda tem problema,
mas a gente conseguiu sanar, porque antes demorava meses. Tinham familias
acolhedoras que ficavam 4 meses sem receber a parcela antes de 2019”.

Nada obstante, os relatos das familias acolhedoras a pesquisadora que ora
subscreve contrapuseram tal fluxo, corroborando os discursos das entrevistadas
pela graduanda Rhayssa Vieira dois anos antes e reforcando que ainda é expressivo
o lapso de tempo entre o inicio do acolhimento e o recebimento da bolsa, séo
frequentes os atrasos dos demais repasses e € quase inexistente a oferta de beneficios

eventuais a familia até a regularizacdo da transferéncia da bolsa auxilio, in verbis:

Familia Acolhedora 1: Quando eu comecei ja tinha bolsa da crianga. Na
época, era R$ 500 para vocé manter a crianga. Agora melhorou, porque, ta
um salario minimo, apesar de que sempre, sempre, tem atraso. [...] Eles ndo
fazem um pagamento, por exemplo, antecipado, no que vocé ja vai acolher,
ja recebe esse auxilio? Nao. Depois que regulariza, eles pagam mensalmente
esse auxilio de forma correta ou também tem atrasos mensais? Tem atraso
também, porque, se for uma virgula errada, volta tudo, tem que fazer o pedido
novamente, € muito burocratico. Eles pagam a bolsa sim, mas, dificilmente,
vem no dia certo, muito dificil. Fora a bolsa, 0 auxilio financeiro, tem algum
outro tipo de incentivo, por exemplo, auxilio transporte, cestas bésicas, tem
outra forma de receber mais incentivo para a manutencao da crianca dentro
de casa ou € s6 o auxilio financeiro? Sim, isso. No comec¢o que eu entrei, a
primeira assistente social sempre me trazia uma cesta bésica, até comecar a
vir a bolsa da crian¢a. Mas depois que subiu o valor, eles ndo trouxeram mais,
eles ndo dao mais. Mesmo quando atrasa eles nao tém outro tipo de auxilio
para suprir essas demandas? Nao.

Familia Acolhedora 2: Vocés recebem, como familias acolhedoras, algum tipo
de auxilio do Municipio para poder arcar com as despesas, com 0s custos do
acolhido? Sim, sim, as criancas recebem um auxilio, porque, se néo fosse
isso, era dificil alguém conseguir pegar mais alguém para cuidar. Como eu
sempre falo, € a pessoa mais pobre que faz isso e ela depende desse auxilio
para manter as criangas, porque, com crianga vocé tem um gasto maior. Eles
chegam, como diz, com uma mé&o na frente outra atras. Vocé tem que dar de
tudo para eles. Vocé tem que fazer adaptacéo na casa, como agora, com trés
gue veio para mim, eu tive que fazer algumas adaptacdes. Tive que comprar
coisas, de coberta, de colchdo. Quando é uma pessoa, € uma coisa, mas,
vem dois, trés, ja sai totalmente. Entdo, vocé tem um gasto, vocé tem
bastante. E a salude vem bem debilitada, vocé gasta bastante com
medicagdo, com médico, com viagem. N&o representa, mas vocé gasta
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bastante, porque se uma crianca nédo ta legal, vocé nado vai pegar 6nibus para
ir de dnibus com elas, vocé pega um Uber. Assim, a gente gasta bastante,
nesse sentido. Dai quando a gente normaliza, que suspira, pensa ‘bom, agora
ta tudo encaminhado’, esse sai e vem outro, vai tudo de novo. Desde que
vOcé se inscreveu no programa, vocé recebe um salario minimo? E um
salario-minimo a bolsa? Isso, € um salério minimo por crianga. Esse auxilio,
eles acabam pagando direitinho, assim, logo gque inicia 0 acolhimento vem
esse auxilio, tem atraso ou como gque funciona? Tem bastante atraso. No
comeco atrasavam muito. Agora até que ndo tanto, mas, sempre tem 0s
atrasos. Quanto ta tudo bem, ta tudo certinho, que vocé ndo tem um gasto,
vocé gasta s6 em alimentacéo, essas coisas, vocé ainda consegue manter,
mas, quando vocé depende de transporte, de medicacdo, de viagem, esse
tipo de coisa [...] € fora do teu orgamento, do que vocé ganha, faz falta. Entéo,
guando atrasa assim, as vezes, a gente precisa emprestar dinheiro para
conseguir manter. Quando tem esses atrasos, ndo tem outro tipo de auxilio?
Assim, 0 Municipio ndo da, as vezes, uma cesta basica ou alguma outra ajuda
para suprir essa bolsa que ndo veio, que atrasou, ndo tem outros beneficios,
é s6 a bolsa? E so a bolsa, s6 o auxilio que vem mesmo. As vezes, quando
tem viagem para fora, eu consigo o carro da prefeitura, mas, nem sempre da
certo, porque, ndo tem motorista, as vezes nao tem carro e, como diz, la ta4
marcado, é aquele dia, ndo posso esperar.

Familia Acolhedora 3: [...] Sim, a gente recebe uma bolsa auxilio da
Prefeitura, de um salario minimo nacional. Como que foi o recebimento?
Assim, eles pagam esse auxilio em dia, tem uma antecipacdo quando vai
iniciar o acolhimento? N&o. Isso eles ainda ndo conseguiram melhorar no
Programa e € um ponto critico para algumas familias. A Prefeitura paga como
se fosse um salario. Entéo, assim, passa o més, dai eles vao pagar no dia 15
do més seguinte, referente ao més anterior. No treinamento, elas [técnicas]
nos avisaram que seria assim, que ainda ndo conseguiram mudar esse
sistema com a Prefeitura. Elas nos avisaram que a gente ia precisar guardar,
ja ter um valor inicial, porque, o primeiro valor vem s6 depois. Entdo, fomos
avisados, mas, eu acho que, para algumas familias, deve ser um pouquinho
complicado. Eu ja tinha comprado ber¢o, mas, eu ndo sabia se vinha menino
ou menina, nem a idade. Entdo, assim, ndo tem como vocé ter as coisas
preparadas em casa, é s quando ligam que vocé vai saber como que vem.
E ai tem que fazer um investimento inicial, que ndo tem suporte do Municipio
t&o rapido? E, ndo tem. Durante esse periodo chegou a atrasar algum més
ou vinha certo? Teve, acho que teve uns dois meses s que atrasou, de resto
vinha bem tranquilo. E fora o auxilio financeiro, tem algum outro tipo de
auxilio? Por exemplo, nesses casos em que atrasa, 0 Servico oportuniza
outras formas de suprir isso? Eu nao tive, mas, ndo sei se foi por elas
saberem que eu nao preciso. Dai eu ndo sei te dizer. No meu caso, assim,
nao tivemos, ndo sei se tem, ndo necessitamos.

Familia Acolhedora 4: [...] O que é passado para nos é que cada crianca
recebe um salério minimo. SO que eles s6 pagam depois que a crianca ja ta
I4, o que eu acho um absurdo. No primeiro acolhimento, eu fui receber o
primeiro auxilio no dia que eu entreguei eles, dois meses depois. Ai 0
segundo més eu recebi depois que eu ja tinha recebido a outra crianca. Fiquei
cinco meses com ela. Nesses cinco meses, eu recebi somente dois meses
de auxilio. Af eu recebi os outros trés meses depois que ela foi embora. Das
meninas eu recebi 40 dias depois que elas chegaram. E ai um més depois eu
recebi de novo e agora eu vou receber o terceiro més, agora quando? néo
sabemos e ja desacolhi. Nao sabe quando eu vou receber esse terceiro més,
pode ser semana que vem, como pode ser més que vem. Entdo, assim, eu
particularmente acho isso muito errado. Eu acho que deveria ter, pelo menos
assim... a crianga chegou dia primeiro, tem que vir dia primeiro alguma coisa,
gue seja R$ 300, R$ 400, um auxilio emergencial para a crianga chegar e, no
més seguinte, vim a bolsa certa da crianca... a gente banca tudo. [...] Eu acho
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gue deveria ter assim um auxilio emergencial, vocé vai receber um valor x e
depois de um més vinha a bolsa direito. [...] A equipe ja fala ‘olha gente, ndo
conta com o dinheiro do auxilio’... Que triste. [...] No primeiro acolhimento, o
gue foi passado para mim é que atrasou demais, porque, um digito do meu
CPF foi digitado errado. Ai a pessoa que era responsavel estava de férias,
entdo, esperaram ele chegar para poder arrumar. Foi essa historia que eu
ouvi, olha o absurdo. Entdo, alguém sai de férias e ninguém fica no lugar
entdo? N&o tem ninguém? Sei la, essa administracdo muito louca. Nesses
meses que atrasa ou que ndo vem, tem algum outro tipo de auxilio que o
servico oportuniza para vocés? Olha, no meu caso, o que eles tinham para
oferecer foi fralda, quando eu acolhi os bebés. Fraldas bem ruins inclusive,
gue, as vezes, nem dava ha crianca, mas era o que eles tinham. Eu sei que
ndo é maldade da equipe. Ai eles ofereceram, também, uma manta, que eles
tinham 14, um edredon, que eles tinham. Ndo me ofereceram mais nada,
assim, alguma cesta ou alguma outra coisa ndo. Acho que eles néo tinham.

Os discursos retrocitados, especialmente da Familia Acolhedora 4, deixam
claro que, apesar de se tratar de uma politica publica continua, que envolve sujeitos
(criancas/adolescentes) com prioridade absoluta e cujas demandas sao conhecidas e
previsiveis, ndo ha um planejamento e uma execucao eficaz, por parte do Municipio,
com relacdo a manutencéo dos acolhimentos vinculados ao SFA.

Nem o que esta minimamente tipificado em lei € cumprido, lembrando que as
previsdes constantes na Lei Municipal n.° 13.702/2020, apesar de representarem
avancos em comparacao a legislacéo anterior (reajuste do valor do auxilio, pagamento
de quantia superior em certas situacoes e reducédo do prazo para transferéncia dos
recursos), sequer sao ideais, como reconhecido pela propria equipe do equipamento
(em documentos remetidos a VIJ e nas entrevistasi®) e ressaltado inimeras vezes
nas ultimas inspec¢des judiciais, eis que ndo tratam da antecipacdo do primeiro repasse
a familia, previamente ao acolhimento ou concomitantemente ao seu inicio, nem de
alteracdo da l6gica dos demais pagamentos, que somente sdo processados depois
do exercicio da funcdo acolhedora no més de referéncia, levando (além dos 30 dias
transcorridos no més) mais 15 ou 20 dias para a tramitacéo e efetiva transferéncia.

Além destes fatores influenciarem diretamente no interesse e na permanéncia
das familias acolhedoras no SFA%, desestimulam o acolhimento de recém-nascidos,

adolescentes, grupos de irmaos, criancas em situacdes peculiares que demandem

100 profissional 2: [...] Avancou, mas precisa... deveria ser cinco dias, no maximo. Mas, € uma coisa
que ja foi, também, para pedido de alteracao dessa lei, para que 0os pagamentos sejam antecipados.

101 Consoante destacam Kreuz, Cerutti e Velasco (2022, p. 129), o auxilio financeiro (pago no prazo) é
importante para a adesao das familias acolhedoras e permanéncia no Servico, pois, a despeito da
voluntariedade da fungdo, “normalmente, sdo familias simples e a crianga ou adolescente gera
despesas” (alimentagao, vestuario, transporte, entre outros). “As pessoas ndo aderem ao Servigo
de Acolhimento Familiar em razéo do dinheiro, mas uma ajuda de custo [concedida mensalmente,
no prazo estabelecido] é importante e certamente estimulara outros a aderirem”.
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cuidados excepcionais. Isso porque, em todos esses casos, 0S gastos com 0s
acolhidos séo significativos, especialmente no inicio dos acolhimentos, e a maioria das
familias ndo possui condi¢des para prové-los até o recebimento dos auxilios (mesmo
gue a quantia paga englobe, retroativamente, os repasses em atraso e/ou seja superior,
em virtude das situacdes legais) (Bussinger et al. apud Bussinger; Lima, 2014; Batista;
Zamora, 2016), ainda mais considerando que, nos moldes relatados, ndo sao
concedidos outros beneficios permanentes pelo Municipio (além da bolsa auxilio),
nem eventuais, enquanto ndo ocorre a transferéncia do recurso financeiro. Apenas em
situacdes pretéritas e pontuais houve a oferta de vale transporte e de leite especiall??.

Por tais raz0es, é preciso que o SFA busque estabelecer parcerias com outros
orgaos publicos ou com estabelecimentos privados, natentativa de fornecer as familias
acolhedoras beneficios adicionais que as auxiliem no suprimento das despesas
familiares (como, por exemplo, profissionalizacdo subsidiada, descontos em produtos,
concessao de tratamentos médicos especializados, isencdo do IPTU ou da tarifa de
transporte publico etc.), aumentando-se o interesse delas pelo acolhimento familiarl©?
— sem deixar, é claro, que o aspecto financeiro se torne a motivagdo principal e
desvirtue o intento assistencial do servico (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022). Ademais,
essencial a alteracao na lei municipal e seriedade no cumprimento das disposicdes
legais, para que o0s custeios ocorram estritamente dentro dos prazos, evitando-se a

desassisténcia dos acolhidos.

4.4.4.2 Acolhimento: ingresso e adaptacdo da(o) crianca/adolescente na FA e
acompanhamento dos envolvidos pelo Servico

No Municipio de Ponta Grossa, em regra, os acolhimentos em familias
acolhedoras decorrem de transferéncias de criancas/adolescentes do Servico de

Acolhimento Institucional para o SFA, priorizando-se a transi¢ao de institucionalizados

102 profissional 2: [...] Fora esse auxilio financeiro, tem algum outro tipo de beneficio para as familias?
O vale transporte ndo é para todas as familias que a gente concede, mas, se precisa do vale
transporte para fazer algum outro tipo de atendimento, até para vir para o Servico, a gente consegue
pedir. A gente faz isso. Na maioria das vezes, a gente vai buscar a crianca para o atendimento, com
0 carro proprio, mas, assim, ja houve situagées, quando ha necessidade, a gente custeia esse vale
transporte. Cesta béasica ndo, a gente nao tem isso. Ja teve casos, também, que no inicio do
acolhimento, como ndao tinha bolsa, da gente pedir cesta béasica e ser liberado, mas, a maioria das
familias ja ndo precisa desse apoio. Assim, fralda a gente sempre tem e a gente faz o pedido de
leite, mas, quando é algum leite especial, alguma coisa assim, dai a gente recorre ao Departamento
paraque eles providenciem, mas, ndo que seja um beneficio regular, é sempre que existe a demanda.

103 Na visao do Juiz Sérgio Luiz Kreuz (2017), fundador do Servigco Familia Acolhedora de Cascavel/PR,
esta foi uma estratégia que colaborou para o sucesso do equipamento no aludido Municipio.
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por mais de 18 meses, de grupos de irmaos e de criancas na primeira infancia
(principalmente recém-nascidas). Essas transferéncias sdo precedidas de indicagao

técnica, de deciséo judicial e do preparo das respectivas familias para a acolhida.

TABELA 18 — Criancas e adolescentes transferidos de SAl para o SFA

A Acolhidos na Acolhidos nos Qtde. transferida de SAl

no . o .
epoca Gltimos 12 meses | nos 12 meses anteriores

2018 7 10 6

2019 5 9

2020 2 13 6

2021 10 23 22

2022 16 27

2023 12 17 17

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. Censo SUAS: resultados nacionais — unidades
executoras do Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora. Brasilia, 2018-2023.

Nota: Como os dados foram extraidos do Censo SUAS, a categoria “Acolhidos na época” refere-se
ao més de outubro de cada ano; e as categorias “Acolhidos nos ultimos 12 meses” e “Qtde.
transferida de SAl nos 12 meses anteriores” ao periodo de outubro do ano anterior a setembro
do ano de referéncia.

Portanto, raramente, o acolhimento familiar na urbe tem inicio concomitante a
retirada da crianca/adolescente do nucleo familiar pelo Conselho Tutelar, em carater
emergencial de ameacal/violacdo de direitos, haja vista que, diferente das instituicbes
de acolhimento, que possuem estrutura para a acolhida imediata (inclusive no periodo
noturno), a partir do acionamento pela Central de Vagas, o SFA necessita verificar,
previamente, qual a familia adequada para o exercicio da funcdo e prepara-la para o
efetivo recebimento da crianca/adolescente.

Isso porque, embora as familias aptas e disponiveis indiquem suas
capacidades de atendimento (isto €, quais perfis possuem condi¢des de acolher), ndo
sabem, ao certo, quanto tempo depois da habilitacdo passaréo a exercer tal fungéo,
tampouco qual sera a crianca/adolescente remetida para sua residéncia. Logo, na
maioria das vezes, precisam promover certas adequacdes no ambito domeéstico para
a efetiva acolhida (por exemplo, providenciar um berco ou um carinho de bebé, roupas
apropriadas para aquela(e) crianca/adolescente, itens de higiene, brinquedos, espaco
para guarda dos pertences do acolhido, entre outros), bem como preparar os demais
membros para o processo que se iniciard — agées que somente sao possiveis depois
do recebimento de informacdes, prestadas pelo SFA, sobre o acolhido que atendera.

A Profissional 1, durante a entrevista, detalhou esse fluxo, corroborando a

dificuldade de encaminhamento de criangcas/adolescentes diretamente as familias
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habilitadas, até mesmo porque o SFA nao esta incluido na Central de Vagas e, embora
o Conselho Tutelar possa se valer dos cadastros dessas familias (nos moldes do
artigo 15 da Lei 13.702/20201%4), ndo possui elementos suficientes para aferir, de
imediato, qual a melhor FA para aquele acolhido.

Profissional 1: A maioria dos acolhimentos ainda se da a noite, aos finais de
semana, uma situacao iminente de risco. Poucas vezes, é pedido judicial. A
maioria é pelo Conselho Tutelar, numa situacao de risco bem grave. Como é
a noite, final de semana, é dificil essa comunicagcdo com o Servico, levar pra
familia, € muito dificil. Entdo, o Conselho ja esta habituado a acolher e levar
nas entidades. [...] Entéo, eu vejo que a dificuldade é o horario de acolhimento
e uma pratica ja constante com o acolhimento. Para o Conselho, é muito mais
facil levar na entidade. Hoje n6s temos Central de Vagas, que ela também faz
plantdo. [...] As familias também n&o queriam muito neném, agora estéo
guerendo. Neném é mais facil, porque, muitas vezes esta no hospital, com
ordem de retencdo no hospital. As vezes, como s&0 prematuros, ndo ta em
alta direta, vai ter alta daqui 4, 5 dias. Nisso, eles ja organizam uma familia.
Entdo, eu sinto que a organizacdo de uma familia... parece que ela néo ta
pronta sempre, diferente da entidade que ta pronta. O Familia Acolhedora
ainda ndo participa dessa Central de Vagas? N&o, ndo. As vagas sdo
controladas pelo préprio Servico? Isso, isso mesmo. Entdo, criangas
maiorzinhas, elas estdo na entidade ja, dai a gente vé que tem perfil para
fazer uma transicdo. A gente sabe para quem encaminhar, tanto que
pouquissimos casos ndo deram certo. [...] Entdo, eu sinto que as familias
acolhedoras séo preparadas, até porque, talvez ndo tenha essa ansiedade
no acolhimento. Com a familia sempre tem uma preparacdo maior, entéo, a
chance de dar certo € muito maior.

Por isso, apds a familia acolhedora externar a sua preferéncia quanto ao perfil
da crianca/adolescente que pretende acolher e assinar o Termo de Adeséao ao SFA,
ela passa a figurar em um cadastro de reserva de familias acolhedoras e aguardar
pelo efetivo acolhimento.

Nesse interim, o SFA encaminha a Vara da Infancia e Juventude a listagem
atualizada das familias habilitadas e disponiveis, para que o Ministério Publico e o
Poder Judiciario (esse ultimo, por meio dos técnicos do NAE) avaliem os perfis e
verifiquem se ha criancas/adolescentes com caracteristicas compativeis e cuja
transferéncia para o acolhimento familiar seja indicada. Logo, embora ndo haja
restricbes de sexo/género e de faixa etaria para admissédo no SFA, a efetivacdo dos
acolhimentos depende da capacidade de atendimento das familias.

Como ressaltado pela Profissional 1, o MP e os técnicos do Juizo possuem
melhores condi¢cBes para tal atividade, pois, em virtude da atuacdo continua nos

procedimentos de medidas protetivas, conhecem os perfis dos institucionalizados. Por

104 Art. 15. O Conselho Tutelar podera utilizar-se deste cadastro, desde que comunigue a autoridade
judiciaria até o segundo dia util imediato, identificando a crianga ou adolescente encaminhado.
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outro lado, o SFA domina os perfis das familias, razdo pela qual é necessario esse
intercambio, essa troca entre as equipes, para que 0 usuario seja inserido em uma
familia que realmente detenha condi¢des de atendé-lo.

Como ndo h& um sistema de acesso compartilhado entre o SFA e a VIJ, ndo
raras vezes, familias foram habilitadas ou, de outro modo, ficaram disponiveis para
acolhimento, porém, o NAE néo foi cientificado para cruzar os perfis desejados por
tais familias com os dos acolhidos em instituicdes. Em algumas ocasides, tal 6rgao s6
tomou conhecimento acerca de familias aptas e disponiveis nas inspe¢cfes semestrais
realizadas no SFA.

Por isso, por varias vezes, nestas oportunidades e em reuniées na VI1J, a Juiza
reforgcou a equipe do Servigo sobre a necessidade de: a) comunicar a disponibilidade
das familias (imediatamente ao alcance desse status) e acostar, no processo de
acompanhamento do Servico, até o dia 05 de cada més, uma listagem atualizada das
familias habilitadas (disponiveis, em acolhimento ou com os cadastros suspensos
temporariamente), para que, com celeridade, houvesse a busca de criangas e/ou
adolescentes para insercdo nos lares acolhedores a disposicao; b) manter contato
direto e permanente com a equipe da VI1J (sobretudo os técnicos do NAE), em especial
guando houvesse familias disponiveis, para as devidas providéncias (Parana. TIPR.
VIJ, 2017, 2019, 2020, 2021a, 2022d, 2023b).

Paralelamente, ressaltou ao NAE que se atentasse as listagens das familias,
para que criancas/adolescentes com perfis compativeis aos das aptas e disponiveis
nNao permanecessem por mais tempo nas instituicées, sem os encaminhamentos para
a transicao de servico de acolhimento; e repassasse ao SFA as informacdes inerentes
as criancas/adolescentes, para as conversas com as familias pretendentes e para as
aproximacdes, nos casos em que Sao necessarias.

N&o basta a compatibilidade do perfil com a capacidade da FA para que a
aproximacéo e o acolhimento efetivamente ocorram, haja vista que, conforme explicou
a Profissional 2, quando o NAE encontra uma crianga ou um adolescente que se
enguadra nos parametros indicados por alguma familia, ele aciona o SFA, que, entao,
contata essa familia para avisa-la sobre o cruzamento dos perfis e verificar se ha

possibilidade de acolhida naquele momento.

105 Como ressaltou a Profissional 3, esses contatos com as familias acolhedoras aptas e disponiveis
também ocorrem quando ha criancas/adolescentes com perfis semelhantes aos pretendidos para
acolhimento, a fim de se verificar se os acolhedores possuem disponibilidade para ampliar sua
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A despeito da indicagéo, ha esse contato, pois, o fato de haver compatibilidade
com o perfil desejado ndo significa que, automaticamente, a familia vai acolher,
“porque a dindmica familiar muda muito. Entdo, por mais que a gente saiba o perfil, a
gente entra em contato, procura passar algumas caracteristicas da crianca, que o NAE
passa para nos, e conversa com a familia” (Profissional 2).

Com a resposta positiva da familia pretendente, passa-se a aproximacao,
etapa na qual serdo observados o preparo e o interesse da crianca/adolescente e da
familia para a futura insercéo no lar. Tratando-se de crianga com um, dois anos de
idade, a aproximacdo com a familia, intermediada pelo SFA, ocorrera atraves de, pelo
menos, duas visitas (que podem se dar nas entidades de acolhimento, na sede do
SFA, em lugares de maior descontracdo para os envolvidos). Esse numero varia
conforme a aceitacdo da crianga, sendo maior se houver necessidade. Caso a faixa
etaria seja inferior a retrocitada, em regra, é dispensada essa aproximacao, sendo
encaminhada a crianga ao nucleo acolhedor tdo logo expedido pela Juiza e assinado
pela familia 0 Termo de Guarda e Responsabilidade (Profissionais 1, 2 e 3).

Nesse interim, a equipe do SFA procura dialogar com ambos os envolvidos
no processo de acolhimento (FA e crianca/adolescente — observada a sua capacidade
de compreensdao), a fim de sanar duvidas, garantir que o acolhido se sentira seguro e
confortavel com a transicao para o nucleo acolhedor e que a acolhida respeitara a sua
singularidade e ocorrerd com muito cuidado e afeto.

Consolidado o acolhimento com a chegada da crianga/adolescente a familia
acolhedora, iniciam-se os processos de trabalho do SFA para elaboracdo do Plano
Individual de Atendimento (PIA), acompanhamento do acolhido e de ambas as
familias (acolhedora e de origem), bem como para articulagdo com as redes de
atendimento e de servicos.

Sobre o PIA, embora o SFA tenha informado em todos os Censos SUAS, de
2018 a 2023, que elaborou um plano para cada crianca/adolescente (e as respectivas
familias), verificou-se que, entre agosto de 2017 e outubro de 2018, foi confeccionado
apenas um PIA (conforme o proprio Servigo consignou no Relatério de Atividades
acostado em 08/11/18 nos autos n.° 5770-XX.2017.8.16.0019); e que, entre junho de
2022 e outubro de 2023, ndo foram juntados nos respectivos procedimentos de

medidas protetivas planos individuais de todas as criancas/adolescentes inseridos no

capacidade de atendimento, abarcando outros usudrios com indicacao para acolhimento familiar
(grupos de irméos, criangas mais velhas ou que demandam cuidados especiais, adolescentes etc.).
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SFA, eis que, nos autos n.°34021-XX.2021.8.16.0019, 603-XX.2022.8.16.0019, 38-XX.
2022.8.16.0019, 1985-XX.2022.8.16.0019 e 4208-XX.2023.8.16.0019, por exemplo,
ndo foram localizados documentos dessa natureza'®® (Parana. TJPR. VIJ, 2021c,
2022a, 2022b, 2022¢, 2023a).

Como foi destacado no Capitulo anterior, esse plano deve ser confeccionado
pelo SFA para cada acolhido'®’ — a partir das peculiaridades do caso, em especial da
motivacdo para retirada do nucleo familiar —, e remetido ao Juiz no primeiro més de
acolhida, contendo objetivos, estratégias e acdes que garantam: a) a oferta de
cuidados de qualidade, o fortalecimento da autonomia e a protecdo integral do
acolhido; b) a provisoriedade da medida protetiva; c) o direito a convivéncia familiar,
por meio da preservacao de vinculos familiares e, se possivel, de uma reintegracédo
célere e segura; d) a manutenc¢do da convivéncia comunitéria, a construcdo de novos
vinculos e a participacdo na comunidade; €) um trabalho em rede com a familia de
origem, com vistas a superacdo dos motivos que levaram ao acolhimento e a retomada
de sua capacidade de cuidado e protecdo; f) um adequado desligamento e o
monitoramento pos-acolhimento (Brasil. MDS, 2018).

De forma concomitante a esse diagndstico inicial, a equipe técnica deve
acompanhar a adaptacdo da crianca/adolescente e da familia acolhedora com a
medida, a qual, nos moldes do artigo 21 da Lei Municipal n.° 13.702/2020%¢ (Ponta
Grossa, 2020), acontecera por meio de visitas domiciliares, de atendimento
psicossocial e da presenca dos envolvidos nos encontros de preparagdo e

acompanhamento.

106 Rememora-se que, durante o estagio de imersdo no NAE e as coletas de dados no SFA, a
pesquisadora ndo compulsou todos os procedimentos de medidas protetivas e/ou as fichas de
acompanhamento de criancas/adolescentes que foram encaminhadas para acolhimento familiar
entre 2018 e 2023, limitando-se as acolhidas que ocorriam na época — julho a setembro de 2023 —
e a analise, aleat6ria, de acolhimentos cujos desligamentos se deram no aludido ano.

107 Em virtude da importancia desse instrumento de planejamento que orienta e sistematiza o trabalho
com cada crianga/adolescente acolhido e sua familia, durante a acolhida e ap6s o desligamento, é
gue o Ministério do Desenvolvimento Social (por meio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social),
em parceria com o Conselho Nacional de Justi¢a, publicou, em abril de 2018, orientacdes técnicas
para a elaboracéo do Plano Individual de Atendimento (PIA) de criangas e adolescentes em servigcos
de acolhimento, disponivel em: https://blog.mds.gov.br/redesuas/plano-individual-de-acolhimento-
pia-orientacoes-tecnicas/.

108 Art. 21. O acompanhamento a familia acolhedora acontecera na forma que segue: | — visitas
domiciliares, nas quais os profissionais e familia conversam informalmente sobre a situacdo da
crianca, sua evolugdo e o cotidiano na familia, dificuldades no processo e outras questdes
pertinentes; Il — atendimento psicossocial com a equipe de referéncia; Ill — presenca das familias
com a crianga nos encontros da preparacéo e acompanhamentos (Ponta Grossa, 2020).
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Conforme explanado pela Profissional 2, tal etapa ocorre, em regra, por meio
de atendimentos semanais!® dos envolvidos, na sede do Servico ou na residéncia de
acolhida. Todavia, paralelamente aos encontros, 0s técnicos conversam quase que
diariamente com as familias por WhatsApp — ferramenta cujo uso foi potencializado
durante e pés-pandemia de Covid-19, sanando eventuais duavidas, repassando
informacBes necessarias e suprindo as demandas que surgem nessa etapa de
conhecimento um do outro.

Superada a adaptacao e formado um liame relacional entre acolhido e FA, a
Profissional 2 explicou que a frequéncia desse acompanhamento presencial regular
passa a ser quinzenal ou mensal, variando caso a caso — sem perder o carater
continuo das intervencdes psicossociais. Igualmente, ndo ha oObice a alteracdo do
fluxo e/lou da periodicidade, tampouco a acdo proativa dos técnicos, nos casos em
gue sejam percebidas dificuldades durante o acolhimento, principalmente quando as
familias ndo estabelecem, por conta proépria, contatos com o SFA.

Lembra-se, neste ponto, que o processo de acolhimento néo é tarefa facil,
pois, criancas e adolescentes afastados do nucleo familiar possuem comportamentos
gue refletem experiéncias negativas vivenciadas no ambito doméstico, corroborando
a dificuldade da fase adaptativa. Logo, mesmo havendo formacé&o inicial dos
acolhedores, as sensacdes de inseguranca e de inaptiddo se fazem presentes em
determinados contextos, sendo imprescindivel o suporte das profissionais do Servigo,
tanto para o acolhido, quanto para a familia, propiciando a cada um deles uma escuta
singular, personalizada (Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

Embora a mestranda ndo tenha observado, nos procedimentos que compulsou,
as citadas periodicidades de acompanhamento das familias (semanal e/ou quinzenal),
ndo é possivel afirmar que ndo ocorreram, pois, além de ter manuseado os feitos de
medidas protetivas por amostragem, na maioria dos relatorios que o SFA encaminhou
ao Poder Judiciario foram noticiados os atendimentos presenciais e as visitas
domiciliares, ndo englobando todos os contatos que as técnicas porventura mantiveram
com as familias acolhedoras (por WhatsApp, video chamadas, ligacdes).

Além disso, as quatro familias entrevistadas corroboraram que, a despeito da

reducdo da frequéncia ao longo dos acolhimentos (a depender do tempo, da idade dos

109 Conforme dados extraidos do Censo Suas, em 2018 e 2019, as familias que acolhiam criancas/
adolescentes em Ponta Grossa eram acompanhadas, em regra, uma vez por més; ao passo que,
nos anos seguintes (2020 a 2023), essa frequéncia era semanal (Brasil. MDS, 2018-2023).



231

acolhidos, das fragilidades que apresentam), os atendimentos das técnicas do SFA
sao continuos, sobretudo quando surge alguma demanda especifica, e totais, pois,

abrangem todos os membros da residéncia, que participam da dinamica de acolhida:

Familia Acolhedora 1: Durante o acolhimento, vocé, como familia acolhedora,
€ acompanhada pela equipe do Servico, pela assistente social, pela
psicdloga? Como é que funciona, é periddico ou vocé vai agendando com
elas na medida em que vai aparecendo alguma coisa? Como funciona essa
etapa de acompanhamento? Sim, se vocé tem uma crianga que tem mais
dificuldade, é mais rebelde, tem alguma coisa assim elas acompanham sim,
elas acompanham bastante, tanto em visita na casa da gente...elas vem, elas
ligam em video para conversar com a crian¢a, com a gente, chamam a gente
la para conversar, para saber o que esta acontecendo que a crianca esta
daquele jeito. No meu caso, na verdade, s6 tive um que precisei levar
frequentemente. Quando vocé tem alguma demanda, alguma necessidade,
tem esse apoio da equipe técnica do servico, para poder trabalhar com a
crianca, trabalhar com vocé, tentar melhorar a adaptacdo? Tem. Com relacdo
a esses vinculos entre a familia acolhedora e a equipe, vocé avalia
positivamente? Avalio. Sempre quando vocés tiveram alguma necessidade a
eguipe estava ali para atendimento de vocés? Sim, eu pelo menos sim.

Familia Acolhedora 2: Teve um acompanhamento das meninas, sempre
estavam me ligando para saber. Como ela era uma criangca muito doente e
parava mais no hospital do que na casa, elas sempre estavam me dando
assisténcia, para que eu me sentisse segura para poder cuidar da neném
certinho. Nunca me faltaram com um auxilio, nada. Sempre eu pude contar
com elas. Eu sou mais independente, [...] procuro ndo cobrar nada delas, é
s6 uma coisa que eu ndo posso fazer, que depende delas para fazer, eu vou
pedir, sendo eu tento fazer sozinha. Quando vocé iniciou 0 acolhimento, tanto
aguele primeiro, guanto os outros, durante esse processo de acolhimento, se
vocé tinha alguma demanda que vocé ndo conseguia resolver ou que tinha
alguma dificuldade, tinha (tem) esse acompanhamento das técnicas do
servico, tanto da assistente social, guanto da psicéloga? Sim, tem. Entéo,
nessa relacdo dos técnicos com as familias acolhedoras, vocé avalia que é
adequada, que tem esse atendimento, essas orientacdes, sempre gue é
preciso elas estdo disponiveis para atender essa demanda? Sim.

Familia Acolhedora 3: [...] Quando vocé iniciou o acolhimento, recebeu uma
orientacdo, uma assisténcia técnica, tanto da assistente social quanto da
psicdloga do servico? Elas iniciaram o acompanhamento do acolhimento?
Sim, desde 0 comeco. Esses contatos delas com vocé eram periédicos, elas
sempre estavam a disposicdo, como é gue funcionava? Olha, eu ndo tenho
nenhuma reclamac¢édo quanto ao servi¢o, porque eu fui sempre muito bem
atendida por todas elas e eu senti um acompanhamento muito de perto e uma
preocupac¢do néo apenas com o acolhido, mas, com a nossa familia. Sempre
perguntam sobre a nossa adaptagdo, como é que estavam as criangas, se
elas precisavam de algum auxilio da parte da psicéloga. Ela sempre se
colocou a disposicgédo, se as criangas quisessem também conversar com ela,
ela esta a disposicao da familia toda. Entdo, sempre foi bem tranquilo. Eu
também sou uma pessoa muito proativa, ndo sou de esperar muito, eu ja ia
sempre mandando tudo para elas: hoje tomou vacina, mandava foto da
carteirinha. Eu era proativa durante o acolhimento, ndo esperava elas ficarem
perguntando das coisas, eu ja sempre mantive elas a par de tudo envolvendo
eles, se ficava doente, quando foi no médico, o peso, a evolu¢ao, vacinas tudo.

Familia Acolhedora 4: Depois que as criancas chegaram na sua casa, durante
o _acolhimento, vocé recebeu um acompanhamento da equipe técnica do
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Servico? Como era esse _acompanhamento? Desse primeiro acolhido, eu
acabava levando as criangas, elas néo vieram em casa depois. Eu acabava
levando mais por critério meu, eles viam. Eu fazia acompanhamento semanal
também no postinho, eu levava eles toda semana para poder pesar, medir,
porque, era a minha primeira vez, com criangas que ndo sdo minhas,
prematuras, entao eu fiquei muito alerta. [...] Levei, também, eles para fazer
visitas, porque foi um acolhimento de dois meses, foi tudo muito rapido. A
familia extensa, no caso, tinha interesse. Mas, foi assim, foi bastante suporte,
foi até muito mais do que as outras familias falavam que eram com elas, ndo
sei se porque eles eram muito pequenininhos mesmo, a preocupacao, enfim,
ou porque era minha primeira vez também, eles ficavam mais atentos. [...]
Vocé entrava em contato com a equipe para sanar essa dificuldade? Tinha
um acompanhamento periddico da psicéloga, da assistente social? Como que
era essa troca? Acho que o primeiro foi mais intenso, por ser a primeira vez,
entdo, eles acabavam ligando mais. No segundo, eles ficaram mais tranquilos,
ligavam para perguntar ‘ta tudo bem?’, ‘precisa de alguma coisa?. E eu
também sou daquelas que liga, manda mensagem, conta tudo [...]. Com
relacdo & atuacéo do servigo, o retorno da equipe com as demandas que vocé
foi encontrando no acolhimento, eles estavam dispostos a te atender, te
retornar, auxiliar para resolver essa demanda? Nesse ponto, foi satisfatdrio
esse retorno? Sim.

Como visto, além do acompanhamento periddico, a equipe permanece
integralmente a disposicdo dos acolhedores, para atendé-los, sob o viés psicossocial,
a qualquer momento desse processo, intensificando as abordagens e orientacoes
quando enfrentam situacBes mais sensiveis, demandas especificas dos acolhidos
para as quais ndo apresentam capacidade de resposta ou proximo aos desligamentos.

Nesse viés, a FA, justamente por atender, de forma integral, as demandas
cotidianas dos acolhidos e ocupar-se de suas rotinas, depende que 0s técnicos se
encarreguem do estudo psicossocial e do apoio e orientacdo continuos, com foco no
superior interesse infantoadolescente. O bom andamento do processo, portanto,
depende das atuacfes (dialéticas, interdependentes) das familias acolhedoras e da
equipe técnica: confianca no cuidado dispensado a crianca e ao adolescente pela
familia acolhedora e compreensdao, partilha e auxilio acerca desse dia a dia.

Para além do retratado acompanhamento das familias acolhedoras e dos
acolhidos — através de escuta individualizada, visitas domiciliares, contatos periédicos
e reunides em grupo —, o SFA deve viabilizar que criancas/adolescentes sejam
atendidos na integralidade das suas demandas, por meio de uma atuagao prioritaria
e articulada, em rede, das politicas de saude, educacao, assisténcia social, trabalho,
cultura, esporte e lazer (Cassarino-Perez; Anjos, 2023).

A intersetorialidade na prestacdo dos servicos essenciais ao publico
infantoadolescente deve ser fomentada e, até mesmo, coordenada pelo SFA, que é o

eguipamento que, devido ao continuo envolvimento durante as acolhidas e ao retorno
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dado pelas familias as técnicas, calcado nas relacdes de cuidado e confianca
estabelecidas entre elas, possui condi¢des de identificar tais demandas na totalidade
(Vasconcelos; Yunes; Garcia, 2009).

Nesse Vviés, € preciso que esteja consolidado um cenario compartilhado de
olhares, de percepcdes e atuacdes, cujo protagonista seja o acolhido, propiciando-lhe
uma abordagem multifacetada, com absoluta prioridade (conforme artigo 6°, inciso |,
da Lei 13.702/2020)*'° e com respeito as suas peculiaridades e a valorizacédo de sua
historia e de suas vivéncias.

Conforme consta no artigo 20 da Lei Municipal n.° 13.702/2020'! (Ponta
Grossa, 2020), a equipe técnica do SFA prestard acompanhamento sistematico a
familia acolhedora, a crian¢a ou ao adolescente acolhido e a familia de origem, com o
apoio da FASPG, das Secretarias Municipais de Educacéo (SME) e de Turismo (SMT),
da Fundacdo Municipal de Saude, entre outros 6érgdos municipais, que deverao incluir
o acolhido (e as familias) nos servicos prestados e colaborar com o SFA na funcao de
assegurar protecao integral da crianca e do adolescente.

Essa previsdo também existia na legislacdo anterior (Lei n.° 11.350/2013),
bem como foi corroborada no Termo de Cooperacdo assinado pelos membros do
Poder Judiciario e do Ministério Publico e pela representante da pasta municipal de

Assisténcia Social por ocasido do relancamento do SFA no Municipio, em meados de

110 Art. 6° A crianca ou adolescente acolhido no Servigo de Acolhimento Familiar em Familia
Acolhedora recebera: | — com absoluta prioridade, atendimento nas areas de saude, educagéo e
assisténcia social, através das politicas existentes (Ponta Grossa, 2020).

111 Art. 20. A Equipe Técnica prestara acompanhamento sisteméatico a familia acolhedora, a crianca ou
ao adolescente acolhido e a familia de origem, com o apoio das Secretarias e ou Fundacgbes
Municipais: | — Fundac&o Municipal de Assisténcia Social de Ponta Grossa — FASPG, a qual
deverd priorizar: a) o atendimento dos pais encaminhados pela equipe Técnica no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia
Social — CREAS, Bolsa Familia, Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC e outros programas
especificos; b) a inclusdo da crianca ou adolescente nos servicos prestados pela Fundacao; c) a
concessdo de beneficios eventuais aos pais; d) a emissdo de relatério resultado dos
acompanhamentos prestados aos pais. Il — Secretaria Municipal de Educacdo — SME, a qual
devera priorizar: a) a inclusdo da crianga em escola de educacéo infantil ou ensino fundamental; b)
a inclusdo do adolescente no ensino fundamental, médio ou Educacgdo de Jovens e Adultos; c) a
colaboragdo com o Servigo de Acolhimento Familiar em Familia Acolhedora assegurando a protecao
integral da crianca e do adolescente; d) a inclusédo dos pais em classes de Alfabetizacéo ou
Educacgdo de Jovens e Adultos. Ill — Secretaria Municipal de Turismo — SMT, a qual devera
priorizar: a) a inclusé@o da crianga e do adolescente nas atividades desenvolvidas pela Secretaria,;
b) a colaboracdo com o Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora assegurando a protecao
integral da crianca e do adolescente; IV — Funda¢cao Municipal de Salude — FMS, a qual devera
priorizar: a) a inclusdo da crianca e do adolescente nos servicos desenvolvidos pela Fundacao; b)
0 atendimento dos pais nos servigcos da Fundacgdo; c) a colaboracdo com o Servico em Familia
Acolhedora de forma a assegurar a protecao integral da crian¢a e do adolescente (Ponta Grossa,
2020).
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2017 (anteriormente citado), no qual constou como competéncia atrelada ao Poder
Executivo “realizar trabalho em rede com as Secretarias parceiras nas areas de
educagéo, saude, esporte, cultura e turismo” (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

Também, essa obrigagao de atendimento articulado do acolhido foi ressaltada
nas periddicas inspecdes judiciais, com destaque para as ocorridas em 15/10/2020 e
em 22/11/2022, nas quais a Juiza, respectivamente, recomendou que o SFA iniciasse,
gradativamente, atividades externas com as criancas/adolescentes acolhidas; e se
atentasse para a importancia do intercambio com os servigos municipais e do trabalho
em rede, especialmente para atendimento dos acolhidos e auxilio as familias de
origem!!? (Parana. TJPR. VIJ, 2020, 2022d).

Nesse ponto, a equipe técnica do SFA busca auxiliar as familias acolhedoras
nos variados encaminhamentos que os acolhidos demandam e, em questdes pontuais,
especialmente atreladas a assisténcia social e a educacdo, obtém sucesso (como
matricula/transferéncia escolar, atendimento nos CREAS/CRAS, consultas médicas).
Conforme pontuado pelas entrevistadas (Profissionais 2, 3 e 4), na maioria dos casos,
as familias acolhedoras sdo orientadas acerca do acesso a determinados servicos e,
sozinhas (mas, com o acompanhamento do SFA), suprem as demandas dos acolhidos,
valendo-se, inclusive, de ofertas particulares, cujo custeio advém do auxilio mensal
gue recebem no SFA (por exemplo, consultas com psicélogo clinico, através do
Cartéao para Todos).

Isso foi corroborado pelos discursos das familias entrevistadas, as quais, de
modo geral, confirmaram que possuem grande autonomia e que, na maioria das
vezes, atendem as demandas dos acolhidos (especialmente nas searas da saude e
educacdo) por conta proépria, recorrendo ao SFA apenas nos casos em que nao
conseguiram suprir determinada necessidade, seja na rede publica ou privada. Nessas
ocasifes, segundo elas, recebem auxilio e orientacdo das técnicas, as quais, muitas

vezes, tentam viabilizar os encaminhamentos:

Familia Acolhedora 1: A equipe do SFA auxilia vocés, familias acolhedoras,
nos encaminhamentos para 0s servicos do préprio municipio, auxiliam nos
agendamentos, se vocé precisar de alguma coisa, tem esse trabalho em rede
do servico? Tem. Esse eles sdo muito bom assim. Eu quase nunca preciso,
porque, se uma crianca tem um problema de salde, € s6 se eu néo
possa resolver mesmo, que fugiu do meu controle, ai eu pego ajuda.

112 Nessa Ultima oportunidade, a Divisdo de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade afirmou
que a articulacdo com as politicas de salde e esportes seria realizada conforme sugerido e que
agendaria uma reunido para tal fim (Parana. TIPR. VIJ, 2022d).
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Mas, se eu ver que eu consigo resolver, que eu consigo lidar, eu mesmo lido.
Dai vocé leva no na consulta, na unidade basica? Eu levo. Até, inclusive,
guando eu peguei os dois ultimos acolhidos que eu tive antes desse, até plano
de saude para eles eu fiz, porque, 0 menorzinho sempre estava doente, ele
tinha a imunidade muito baixa, precisava sempre estar no médico, o bebé.
No comego... depois até que nao, foi prolongando as consultas até que eu
figuei uns quatro meses sem precisar levar para nada, nem gripe pegava
mais. Esse que esta comigo agora também chegou com a salde bem
debilitada, bem debilitada mesmo, bem doentio, agora ndo tem mais nada
[...]- Mas, entdo, se eventualmente vocés precisarem desses
encaminhamentos a equipe faz uma orientacdo ou auxilia nessas
intermediacdes dessas necessidades? Faz e se precisar vir buscar a gente
aqui para levar elas também fazem.

Familia Acolhedora 3: O Servico intermedeia esse encaminhamento? Ele tem
um trabalho em rede com outros equipamentos do municipio para suprir
essas demandas que a familia acolhedora apresenta? No nosso caso, a
gente usou tudo a parte publica mesmo. Assim, eu nunca tinha usado o SUS,
0 meu marido é médico, também a gente tem plano de saulde, entéo, eu
nunca tinha usado o SUS. Primeiro eu levei ele em um pediatra nosso
particular, de confianga, e o pediatra me orientou falando assim ‘vocé nao
sabe para onde ele vai, vocé ndo sabe quanto tempo ele vai ficar, € melhor
ele ta dentro do sistema do SUS, porque se ele precisar de qualquer coisa, a
ficha dele vai estar em branco’. Entdo, eu fui orientada por um médico
particular a levar ele no SUS. Ai eu fui no postinho perto da minha casa e
a enfermeira falou assim ‘Meu Deus ele é um prematuro extremo e ainda ndo
foi atendido’, falei ‘ndo é que ele nao foi atendido, é que eu levei no particular’,
ela ‘me passa teu whats, ele vai ter que ser atendido direto pelo Dr. Adalberto,
que ele é de alto risco’ e eu falei ‘ta bom’. Passei o whats sem expectativa,
mas, no mesmo dia, ela agendou uma consulta com um dos melhores
pediatras da cidade, tudo pelo SUS, e a partir dali tudo aconteceu. O
médico pedia... foi fono, foi oftalmo, foi exame de audicdo, porque, ele é um
prematuro extremo, entdo, ele tem umas rotinas diferentes, porque ele
poderia ter alguns problemas. E foi fantastico o atendimento que eu tive,
nossa muito bom. No final, [...] eu falei ‘vou tentar uma vaga no CMEI’ e
elas [técnicas] me ajudaram, teve essa intermediacdo, conversar no
servigco para tentar puxar a fila, mas, a idade dele era complicado, entdo
elas ajudaram sim. [..] Quando falaram comigo, la da Secretaria de
Educacao, elas tém critério que ranqueiam vocé e colocam vocé numa
determinada posigdo e s por ser acolhido ja sobe a pontuacdo. Entéo, eles
tentam antes do que outros conseguir... se tem uma outra mée com crianca
na mesma idade, na mesma situagao, por esse ser acolhimento ele vai antes.
Entéo, isso tem.

Familia Acolhedora 4: O SFA ele encaminha o acolhido e a familia acolhedora
para outros equipamentos do Municipio fazendo um trabalho em rede? Eles
intermedeiam isso? Olha, assim, ninguém me orientou aonde ir. Eu ja sabia
qgual era o postinho, eu ja sabia qual era a minha unidade, entdo, eu ia na
minha unidade. Eu fui indo e fazendo as questdes que eram necessarias.
Mas, claro, teve uma vez que eu peguei e perguntei ‘onde é que fica tal
lugar?’, eles me disseram onde era. [...] Ndo sei como é que para outras
pessoas, que demonstrem nao saber, porque eu ja fui sabendo isso. [...]
Escola, eu fui atras da escola, para ver qual que era mais perto. Eu ndo
consegui a mais perto, eu consegui uma mais longe, mas, eles fizeram um
oficio também. Eu procurei perto da minha residéncia e ai eu falei pra eles.
Dai eles ligaram 4 para ver onde tinha vaga e fizeram o oficio para onde tinha
vaga. Eu que fui atrds mesmo, porque, acaba ficando na nossa
responsabilidade, a gente sabe [...].
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Segundo as entrevistadas, em casos mais complexos e esporadicos (como

de crianca com deficiéncia, transtorno mental severo — citado pela Profissional 3), as

técnicas do SFA procedem aos encaminhamentos essenciais, intermedeiam o acesso

do acolhido e da FA nos respectivos equipamentos (por meio de oficios, contatos

telefébnicos com as equipes) e, até mesmo, os acompanham, se preciso. Contudo, ndo

possuem recursos humanos para atuar dessa maneira em todos os casos atendidos:

Profissional 2: [...] A equipe do Servico realiza estudo de caso, por exemplo,
se reunem os profissionais para estudar o caso daguela crianca que estd no
acolhimento, até mesmo com 0s outros atores da Rede de Protecdo? Tem
estudo de caso? A maior parte, eles acontecem com o NAE os estudos de
caso, mas, ja tivemos casos que precisou fazer o estudo para
encaminhamento da familia para o CREAS, num caso de desligamento, com
outras instituicBes quando a crianca vem. Entdo, a gente procura fazer,
também, esse estudo de caso para saber como que esta esse processo da
crianga. Mas, a frequéncia maior € com o NAE e com as instituices de
acolhimento, da onde as criancas vieram. [..] Como que é feito o
encaminhamento dessa crianca, desse adolescente, da familia acolhedora
também para esses atendimentos em rede, para esses outros servicos? O
SFA tem participacdo nisso, de fazer esse encaminhamento para a rede, de
acompanhar, de agendar, de ter um fluxo? Como é que €? Sim, de salude que
ta mais ali. Na unidade de salde proxima, a gente sempre orienta para que a
familia va, mas, sempre com um pedido nosso e quando necessario a gente
entra em contato. Mas, na maioria das vezes, acontece 0 nosso contato com
0 outro servico e a formalizacdo no encaminhamento escrito, até para trazer
essa prioridade com mais evidéncia. Tem essa participacdo mais ativa da
equipe do SFA com 0s outros equipamentos, porque, de acordo com a
legislacdo do Servigo, 0s outros deveriam trabalhar em rede, ter um fluxo, até
para priorizar essas criancas e esses adolescentes que estdo no acolhimento.
O que eu queria saber é se tem um fluxo, se é regularizado isso ou se &
esporadico, se se tem essas iniciativas? Nao tem um fluxo, a gente faz
conforme a demanda mesmo. Mas, de modo geral, as familias atendem bem
as orientacdes e, por outro lado, a equipe fica em cima também para fazer
cumprir os encaminhamentos. Mas néo tem, por exemplo, formalizado. Entdo
nao tem um fluxo? N&o. A gente enfrenta muita dificuldade, até porque é
uma lista de espera enorme. [...] Por isso que eu falo, que ndo basta s6 a
gente fazer o encaminhamento ali, o papel, ele ndo garante o atendimento.
Dai vocé tem que conversar, e conversando formiguinha mesmo, fala com
um, fala com o outro, para garantir.

Profissional 3: Quando a crian¢a € encaminhada para a familia acolhedora,
tem uma atuacdo do Servico para realizar encaminhamentos para a rede,
para outros equipamentos gue essa crianga precise? O SFA tem um fluxo de
trabalho com a rede ou faz mais orientacdes para familia? Como que
funciona? Nao. Na verdade, a gente faz mais a orientacdo. A gente nao tem
uma estrutura, porque, como a equipe é pequena e a demanda s6 esta
aumentando, entdo eu ndo posso dizer para vocé que a gente faz,
sistematicamente, esse trabalho. Em alguns casos, eventuais, casos mais
sérios, a gente até vai junto com a familia no Hospital Regional, acompanha
em consulta, ja fizemos isso. Entao, até uma das duas técnicas acompanha,
mas sdo casos mais especiais. Em casos dentro da normalidade, a propria
familia procura o SUS, procura as unidades de saude do bairro, faz a questao
da vacinacdo. Em casos de escola, quando precisa, a gente também faz essa
orientacdo no sentido de ver vaga mais proxima da moradia, porque,
normalmente é transferéncia. Entdo, a gente d4 uma assessoria nesse
sentido. Mas, normalmente, fica de responsabilidade da familia, porque
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a familia tem a guarda e com esse documento cabe a ela todo esse
trabalho. Em alguns casos mais graves a gente realmente acompanha e ja
acompanhou (casos de autista), e dai faz uma ponte, junto com as ONGs.
Entdo, a gente faz esse trabalho, mas, ndo que isso seja uma normativa do
programa. A gente faz porque acaba tendo essa facilidade. Mas,
normalmente, as familias caminham sozinhas. Com relacdo aos préprios
equipamentos municipais, ndo tem uma adesdo desses equipamentos para
um fluxo em rede? Trabalho em rede entre os profissionais ndo tem? Nao tem
muito ainda. Também é uma proposta para o ano que vem, da uma
melhorada nessa questdo desse trabalho em rede. Légico que a gente
acompanha, por exemplo, se € um caso que vai ali para o CRAS, a gente liga
direto para a técnica do CRAS, isso a gente tem, tem essa facilidade. Com a
Assisténcia a gente tem mais facilidade, porque a gente ja ta junto, CREAS e
CRAS, mas, a nivel de salde e de educagdo a gente precisa dar uma
melhorada nesse sentido. Precisa aprimorar um pouquinho, definir mais
algumas coisas, porque, realmente fica mais a cargo da familia. Entdo vocés
ndo tém um estudo de caso com esses outros profissionais da rede para
trabalhar com a familia acolhedora, fazer essas acfes conjuntas em rede?
Tem alguns casos mais graves, por exemplo, questédo de educagéo, casos
de criangas com problemas de comportamento, a gente faz reuniées com a
pedagoga, vai na escola, conversa com a diretora, mas, sdo casos mais
pontuais, aqueles mais sérios, porque a gente ndo tem uma estrutura aqui
para atender todo mundo. Aqueles gque necessitam, a gente vai realmente,
em CRAS e conversamos, fazemos reunides com o pessoal da Escola ou de
uma unidade de saude ou do Hospital Regional, com a assistente social,
alguns casos mais especificos.

Profissional 4: Ha um fluxo de atendimento da crianca e do adolescente em
rede? O SFA costuma encaminhar essas criangas para equipamentos
municipais? Entdo, no caso da Psicologia, ndo tem, porque, ndo tem nas
UBS, no ambulatério € uma fila gigantesca, entdo, ndo adianta encaminhar.
A gente encaminha para as Universidades, aonde tem a Clinica Escola, para
fonoaudiologia de Clinica Escola. E do Municipio, sempre que vem, também,
informacdes, tem esporte em tal local, a gente orienta as familias sim, mas, a
maioria das criangas permanecem na escola em periodo integral, entéo, eles
ja usufruem ali dos beneficios que tem. Nesses casos da Psicologia, das
necessidades, a gente orienta que eles fagcam aquele Cartdo para Todos, que
€ mais em conta, como eles tém a bolsa. Entao, precisa do Psicélogo Clinico,
eles tém conseguido fazer isso através do cartdo, que paga menos, mas, a
crianca vai receber um atendimento sistematico, e nas Clinicas Escola
também. Vocés fazem essa orientacdo, mas, dai parte da familia levar? N&o
tem, nem com as Universidades, um fluxo de atendimento prioritario de
criancas e adolescentes que estdo em acolhimento no SFA? A gente sempre
solicita, mas, a demanda é altissima, mesmo pedindo essa prioridade,
encaminhando. Por exemplo, para a creche, isso a gente fica em cima, pra
escola sempre a gente ta solicitando junto a Secretaria de Educacédo. Entao,
a crianc¢a foi acolhida no meio do ano, a gente encaminha o Oficio para a
Secretaria conseguir a vaga para nés na creche mais proxima ou na escola
mais préxima. Entdo vai muito de solicitacdes de vocés, ndo tem fluxos
estabelecidos com esses equipamentos para fazer um trabalho em rede? Até
tem, mas, ndo anda muito bem. A coordenadora sempre realiza reunides,
solicitando essa liberagcdo mesmo. Por exemplo, o CAPS Infantil eu ja
ndo encaminho mais. Tudo que é encaminhado diz que néo é caso deles,
entdo, do que que adianta vocé fazer essa intermediacéo, tentar, se o caso
nunca é deles. Tem locais que a gente vé que é mais dificil de lidar com
algumas situacdes de rede mesmo.

Observou-se, entretanto, que, nao raras vezes e inclusive em situacoes

peculiares como as citadas, ao se depararem com a desidia dos demais equipamentos
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municipais e/ou com as extensas listas de espera para atendimentos, o SFA se
manteve inerte, desmotivado para estimular a atuacéo em rede e reforcar a prioridade
do atendimento de criancas e adolescentes em servigcos de acolhimento!*3,

Em parte dos casos, os encaminhamentos ndo foram continuados, e na outra,
em uma posicdo de impoténcia frente aos proprios 6rgaos, servicos e programas
municipais e/ou as instituicdes conveniadas com o ente, 0 SFA comunicou ao Poder
Judiciério para que ele adotasse as providéncias necessarias e determinasse aos
dirigentes os atendimentos das demandas emergentes e essenciais dos acolhidos.

Cita-se, como exemplo, uma das situacdes analisadas durante a coleta de
dados, de uma crianca que foi transferida do acolhimento institucional para o familiar
e, durante o periodo em que esteve na FA, iniciaram-se avaliagdes neuroldgicas e
psicoldégicas para averiguacdo de possivel Transtorno do Espectro Autista — TEA
(Parana. TJPR. VIJ, 2022a).

Apesar da equipe técnica do SFA ter intermediado alguns encaminhamentos
médicos e buscado a insercdo do acolhido na Aproaut — Associacao de Protecdo dos
Autistas (entidade filantrépica conveniada com o ente, que atende criangcas com TEA),
e a disponibilizacédo de tutora para acompanha-lo nas atividades escolares, ndo agiu
proativamente diante da negativa informal da entidade escolar!!* e da avaliacéo de tal
Associacado, no sentido de que a crianca ndo se enquadrava nas especificacdes do
TEA: em principio, ndo solicitou a insercao do acolhido na fila de espera da SME para
a concessao de tutor (com priorizagdo por estar em servico de acolhimento), bem
como nao buscou outros equipamentos ou entidades para que a crianca realizasse
acompanhamento terapéutico multidisciplinar (Parana. TJPR. VIJ, 2022a).

Ademais, em que pese a necessidade de avaliacédo pelo CAPSi, 0 SFA apenas
informou que providenciaria tal atendimento, porém, posteriormente, ndo noticiou, nos
autos, eventuais encaminhamentos nesse sentido; e, diante de novas informacdes da
FA a respeito de agravamento do quadro comportamental da crianga, a orientou a
repassa-las ao neurologista, para avaliacdo e definicdo de diagnostico mais preciso,

contudo, ao que se extrai do procedimento, ndo a auxiliou na busca do tratamento

113 Nao se tem conhecimento se, nesses casos, a coordenacédo do SFA comunica a Divisdo de Protecdo
Social Especial (chefia imediata), para a ado¢do de providéncias, em nivel hierarquicamente
superior, diante da negativa de articulacéo por parte de outros equipamentos e da falta de priorizacdo
de criancas e adolescentes em servi¢cos de acolhimento.

114 Relatorio do SFA: “[...] Colocamos da importancia da crianga ter uma tutora para acompanha-lo nas
atividades escolares, mas a pedagoga colocou que nao é tdo simples assim, pois ha muitos pedidos
na Secretaria de Educagao” (Parana. TIPR. VIJ, 2022a).
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terapéutico que o acolhido necessitava (0 que ja era possivel com a indicacdo médica
emitida até entao).

Cerca de doze meses depois da inser¢do no SFA, a equipe acompanhou a
crianga na consulta médica com a neurologista do Hospital Universitario Regional dos
Campos Gerais (HU-UEPG) e, diante da atestada necessidade de submissdo a
intervencdes de psicoterapia, fonoterapia e terapia ocupacional, bem como de
acompanhamento escolar por professor tutor ou assistente terapéutico, solicitou que
o Poder Judiciario determinasse a Aproaut a incluséo do acolhido na escola especial
da instituicdo e o tratamento terapéutico no mesmo local, em vez de, diretamente,
promover a articulacdo com tal entidade conveniada com o proprio Poder Executivo
(Parana. TIPR. VIJ, 2022a).

Nada obstante, a crianga foi desacolhida do SFA e encaminhada para familia
substituta, sem a resolucao de tais encaminhamentos, que ocorreu aproximadamente
trés meses depois do desligamento (ou seja, 1 ano e 10 meses apos o0 acolhimento —
6 meses em instituicdo e 1 ano e 4 meses no SFA) (Parana. TIPR. VIJ, 2022a).

Esse néo foi um caso isolado. Em outros também se observou atuacgéo timida
das técnicas do SFA quanto ao atendimento das demandas dos acolhidos em diversas
areas (saude, educacao, assisténcia social, cultura, lazer) — os quais acabaram sendo
realizados, muito mais, por iniciativa do Judiciario.

Nesse ponto, as Familias Acolhedoras 2 e 4 trouxeram pontuacdes relevantes.

A Familia 2 defendeu que ha uma tentativa em propiciar os encaminhamentos
necessarios e as orientacdes as familias por parte do SFA, porém, na maioria das
vezes, esgotam suas possibilidades e ndo obtém éxito, porque o equipamento que
esta na outra ponta dessa relacdo ndo atua com a mesma prioridade e presteza no
atendimento de criangas e adolescentes acolhidos. Assim, embora as FAs sejam
subsidiadas pelo Poder Publico e representem uma extensdo do Estado na prestacao
de servico de extrema relevancia, sentem-se desamparadas.

Ainda, em sua fala, tal familia citou que a adolescente que acolhia na ocasiao
aguardava, ha uns 8 meses, 0 agendamento de uma consulta com médico especialista
(Otorrinolaringologista); e que, em oportunidade pretérita, ndo pode acolher outra
adolescente, com 17 anos de idade e deficiéncia (cadeirante), mesmo apos ter
iniciado a aproximacao, porque o Poder Publico néo viabilizou um transporte adaptado
para que a acolhida pudesse se deslocar diariamente da residéncia até a escola e a
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prépria. FA ndo conseguiu, por outros meios, atender a essa necessidade,

lamentando, profundamente, o insucesso na efetivacdo do acolhimento:

Familia Acolhedora 2: O SFA intermedeia 0 acesso das familias acolhedoras
nos equipamentos do municipio? Por exemplo, [...]. Tem esse trabalho em
rede ou o servico ndo faz esses encaminhamentos? Entdo até eles tentam,
sO porque, na maioria das vezes, ndo conseguem igual nés mesmos,
porque dai quando vem esse negdcio de Prefeitura, de Estado, Municipio,
bem complicado pra gente conseguir [...] Eu, para ndo me estressar muito
com posto de saude, coloquei elas no meu plano, da familia, Amor e Saude,
para ter acesso. Pago a mensalidade, pago as consultas mais barato, € uma
coisa a mais, que eu preciso ja levo la. A mais velha esta precisando de
acompanhamento com psicologo, dai toda semana eu tenho que levar,
porque, se eu for esperar pela Prefeitura, ndo tem, a crianca foi embora e eu
ndo consegui ainda. Tem uma das meninas que esta precisando de um
otorrino, que ela tem problema no ouvido, de nascenga, e precisava 0
acompanhamento, esta na fila, esta esperando. Faz 8 meses que elas
estdo comigo, ainda ela n&o foi chamada para essa consulta ainda. E
muito demorado nesse ponto. Quando eles estdo com a gente, a familia
acolhedora, estdo por conta do Estado, mas deixam a gente
desamparado, totalmente. Ndo tem ajuda, um auxilio nesse ponto. O
SFA até tenta ajudar, s6 porque chega um ponto que eles esgotam
também as possibilidades deles. O Familia Acolhedora, o servico, corre
atras, mas nao tem éxito, porque, falta dos outros érgdos. Outro ponto
gue eu queria falar € que um dia eu peguei uma adolescente para ficar
comigo. Eu queria trazer ela em casa, pra gente fazer aquela aproximacéao,
para ver se ela ia querer ficar comigo. Ela é cadeirante e eu queria muito ficar
com ela, eu queria cuidar. Mas, o transporte escolar eu ndo consegui,
porque, tinha que ser uma Van adaptada, uma Combi ou um carro
adaptado para cadeirante. Eu figuei um tempo aqui, o SFA ligando,
tentando de todas as formas, mas a gente ndo conseguiu um transporte
para levar ela para o colégio. Eu fiquei muito triste quando ela foi, porque
ela queria muito ficar com a gente. Sabe aquela adolescente carente, que
gueria atencdo e queria tanto que, um dia antes dela ir embora, ela estava
bem tristinha, dai eu falei ‘O que que ta acontecendo? O que que aconteceu?’,
ela ‘queria pedir uma coisa para vocé, queria sentar no teu colo’. Ela tem 17
anos, eu sentei no sofd, ela saiu da cadeira de rodas dela e entrou no meio
das minhas pernas e deitou no meu colo, no meu peito, para ficar deitada.
Ela queria afeto, carinho. Isso é uma coisa que ela ia poder ter, mas,
infelizmente...Mas, dai vocé s6 fez essas aproximacdes com ela, ndo o
acolhimento? Ela ficou o final de semana comigo, para ver se ela ia gostar de
ficar aqui, mas, me arrependi de ter trazido, porque ela foi tdo triste de volta.
Me doeu muito de ter que levar ela de volta, mas, eu fiquei com a consciéncia
tranquila que n&o fui eu que ndo quis [...]. Eles ndo deixam tirar da escola,
mas, também néo dao condigdo de vocé levar.

Observa-se uma grave violacdo do direito a convivéncia familiar da
adolescente com deficiéncia (perfil com duas caracteristicas de dificil aceitagcéo pelas
FAs), que se encontrava em servico de acolhimento institucional, diante da
impossibilidade de transferéncia para uma familia acolhedora por caréncia da rede de
servicos municipais na viabilizacdo de transporte adaptado. Essa contradicdo aponta
para a insuficiéncia do direito conquistado legalmente, mas, ndo efetivado pela

auséncia de politicas publicas articuladas intersetorialmente.
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A Familia Acolhedora 4, por sua vez, além de afirmar que, em nenhuma
oportunidade, os acolhidos foram atendidos com prioridade em equipamentos do
Municipio por conta dessa condi¢cdo, contou que, com relacdo a necessidade de
acompanhamento psicolégico de uma das criangas (psicologia clinica), ndo recebeu
sequer uma indicacao do SFA; e que, quanto a fonoaudiologa, a acolhida foi incluida
nos atendimentos promovidos pela Faculdade Santana por intermédio do Poder
Judiciério (ndo do Servi¢o). No mais, apesar do acompanhamento das criancas que
acolheu pela Unidade Bésica de Saude do bairro, manteve os atendimentos na rede

particular, pois, entendeu insuficiente a assisténcia junto ao SUS:

Familia Acolhedora 4: O SFA ele encaminha o acolhido e a familia acolhedora
para outros equipamentos do Municipio fazendo um trabalho em rede? Eles
intermedeiam isso? Olha, assim, ninguém me orientou aonde ir. Eu ja sabia
gual era o postinho, eu ja sabia qual era a minha unidade, entdo, eu ia na
minha unidade. Eu fui indo e fazendo as questdes que eram necessarias. [...]
Agoracom os maiores, elas precisavam de psic6loga. Ndo me indicaram
nenhum psicdélogo. Eu fui atras e consegui encontrar. Fonoaudidloga, a
psicélogalado Férum fez um oficio para o Santana e ai 0 Santana entrou
em contato comigo, para fonoaudiéloga. [...] ter essa intermediacdo dos
equipamentos, para que tenha a prioridade, porque vocé é familia
acolhedora, porque € uma crianca acolhida, sabe? Nunca tiveram
prioridade por isso. Nada, em nada. Mas, assim, acho que ndo era questéo
de cuidado da equipe, era porque eles entendem o sistema. O sistema
deveria priorizar as crian¢as que estdo em acolhimento governamental,
todas as criancas. Todas as minhas criangas, que foram acolhidas, eu
levava no postinho, mas, todas elas foram em médicos particulares, em
fisioterapeuta particular, em dentista particular, porque eu quis levar,
porque eu achei necessario a gente tem que ter um olhar muito maior do que
0 proprio SUS nos da, ainda mais com recém-nascido. Entéo, eu fui buscar
aquilo que eu acreditava, eu fui mesmo, fui atras.

Provavelmente, como ja ressaltado (inclusive pelas entrevistadas), a atuacao
coadjuvante do SFA no atendimento das demandas multifacetadas dos acolhidos
decorre da falta de aderéncia dos demais equipamentos a instituicdo de fluxos para
um trabalho articulado, em rede; e da escassez de profissionais que atuam no Servi¢co
(quantidade que, apesar do avanco, se mostra insuficiente ao desempenho
satisfatorio de todas as agfes e etapas que englobam a dindmica do equipamento).

Porém, ndo se pode perder de vista que, na maior parte das vezes, 0s
equipamentos demandados tratam-se de servi¢os, programas, projetos vinculados ao
préprio Municipio (seja diretamente ou por entidade conveniada), o que facilita o
intercambio entre os servidores e colaboradores, que possuem abertura, inclusive

prevista em lei, para tal articulacao.
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Consoante as OrientacBes Técnicas aos Servicos de Acolhimento (Brasil.
CNAS; CONANDA, 2009), para um atendimento integral e de qualidade as criancas e
aos adolescentes acolhidos e as suas familias, o SFA (assim como outros servigos de
acolhimento) deve funcionar, articuladamente, com os demais equipamentos locais
socioassistenciais, de educacao, saude, trabalho e renda, esporte e lazer etc.

No que tange ao SUAS, por exemplo, a insercdo dos acolhidos em atividades
socioeducativas e de convivéncia ofertadas pela rede de protecdo social basica
favorece a integracdo comunitéria e social; a inclusdo de adolescentes no Projovem
Adolescente, na Escola de Guarda Mirins, em programa de inclusdo produtiva (para
maiores de 16 anos) podem favorecer o processo de fortalecimento da autonomia,
socializagdo, acesso a renda e preparacao para o desligamento do SFA.

No SUS, o encaminhamento para UBS da Familia e Postos de Saude, para
acOes de promocéo da saude, acdes educativas, de prevencao de agravos, bem como
requisicdo de exames, medicamentos e acompanhamento do quadro de saude de
criancas e adolescentes acolhidos sdo essenciais. Nos casos que demandam atencao
especializada (como acolhidos com deficiéncia, distarbios de crescimento, doencas
infectocontagiosas ou imunodepressoras, gravidas), as proprias equipes de saude
encaminhardo os usuarios as unidades competentes — hospitais, maternidades,
unidades de urgéncias/emergéncias e servicos de referéncias. Ademais, tratando-se
de acolhidos com transtornos mentais e/ou problemas com o uso de alcool e outras
drogas, deve ser acionada a rede de saude mental da Atencao Basica ou o Centro de
Atencéo Psicossocial Infantojuvenil (CAPSI), incumbido do atendimento de criancas e
adolescentes com transtornos mentais graves (autismo, psicoses, neuroses graves,
abuso/dependéncia de drogas) ou até entidades conveniadas com o ente.

Ainda, na articulacdo com a saude, sugerem-se capacitacfes para técnicos do
SFA e acolhedores, atreladas aos cuidados diferenciados com criancas/adolescentes
com deficiéncia, transtorno mental ou outras demandas especificas; a amamentacao,
a vacinagéo, ao crescimento e desenvolvimento dos acolhidos e a saude sexual.

Na seara da educacao, aléem das atividades propiciadas aos acolhidos durante
a permanéncia regular nas entidades de ensino, é possivel a inclusao desses sujeitos
nas acoes desenvolvidas pelo Programa Novo Mais Educacao, nos eixos de Artes e
Cultura ou de Esporte e Lazer. Igualmente, convém a participacdo em outras acoes

socioeducativas ofertadas pelas escolas aos finais de semana, por meio do Programa



243

Escola Aberta ou outros existentes no Municipio — o que deve ser fomentado,
intermediado e acompanhado pelo SFA junto aos equipamentos e as FAs.

Nesse viés, recomenda-se a definicdo de fluxos de encaminhamentos,
estratégias de acdo, reunides periddicas, canais de comunicacao entre o servico de
acolhimento e o(s) CRAS, o(s) CREAS, os o6rgaos gestores da saude e educacéo,
para acompanhamento dos casos, “de modo a garantir uma atuacdo complementar e
sinérgica, evitando sobreposi¢cdes e agdes contraditorias” (Brasil. CNAS; CONANDA,
2009, p. 44). Ainda, essa inter-relacdo deve englobar ONGs, equipamentos
comunitarios e servigcos responsaveis pela execucdo de programas, projetos e acoes
de cultura, esporte, lazer, geracdo de trabalho e renda, habitacdo, transporte e
capacitacdo profissional, garantindo o acesso de acolhidos e suas familias.

A insercdo dos acolhidos nessas esferas deve ocorrer (se possivel e viavel)
em servicos localizados “nas proximidades de sua comunidade de origem, de forma a
fortalecer sua insercdo comunitaria, o que contribuird para a reintegracdo familiar ao
evitar a futura interrupcéo de suas atividades e dos vinculos de amizade construidos
nesses espagos” (Brasil. CNAS; CONANDA, 2009, p. 48).

De qualquer forma, € primordial que 0s equipamentos necessarios ao
atendimento, integral e resolutivo, de criancas e adolescentes acolhidos no Municipio
sejam disponibilizados, espontanea e prioritariamente, pelo Executivo, independente
da determinacdo de providéncias pela autoridade judiciaria, cabendo aos agentes
publicos a realizacdo das intervencfes adequadas com a urgéncia, a qualidade, a
especializacdo e a articulacdo que o caso requer — como parte de uma politica mais
abrangente, voltada a plena efetivacdo de direitos e a protecdo infantoadolescente,
bem como a assisténcia das familias acolhedoras, que representam o Estado no
exercicio dessa fungao. “A familia acolhedora vai permanecer no servico se sentir que
nao esta sozinha e que tem o apoio de toda a rede de protegcao” (Kreuz; Cerultti;
Velasco, 2022, p. 126).

4.4.4.3 Ofortalecimento dos vinculos familiares e o trabalho com as familias de origem

Consoante explanado no Capitulo anterior, durante o acolhimento, o SFA
deve focar suas a¢des no tripé acolhido, familia acolhedora e familia de origem. Salvo
determinacao judicial em sentido contrario, sdo necessarias a¢oes de fortalecimento

dos vinculos entre a crianga ou o0 adolescente e seus familiares (naturais ou extensos),
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bem como a potencializac&o e o auxilio dessa familia no resgate da responsabilidade
de cuidado e protecéo e na reorganizacao do respectivo nucleo, para que seja viavel e
segura uma futura reintegracao (Rizzini, 2007; Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

Esse trabalho deve englobar a oitiva e a avaliagdo dos familiares tao logo a
crianca/adolescente seja inserida no SFA, visando identificar os atores que compdem
a rede socioassistencial de referéncia da familia, o que foi realizado até o momento e
quais profissionais e equipamentos precisam se envolver de forma articulada com o
Servico para tal finalidade. Posteriormente, sera viavel elaborar o PIA (que deve
especificar, concretamente, as acdes voltadas a familia de origem), realizar as
orientacdes e os encaminhamentos as redes de protecdo e de servicos, apoiar essa
familia nas acbes basilares a superacdo das vulnerabilidades que resultaram na
aplicacdo da medida protetiva, monitora-las quanto as alteragdes na dinamica familiar
e nos padrdes de relacionamento e a melhoria na qualidade de vida e na capacidade
de protecéo do grupo familiar e planejar (e viabilizar) as visitas monitoradas entre a(0)
acolhida(o) e seus familiares, com vistas a reinsercao familiar (Brasil. CNAS, 2009;
Valente, 2018; Kreuz; Cerutti; Velasco, 2022).

E primordial que o SFA mantenha uma articulacdo adequada com a rede
socioassistencial do Municipio e com outros atores do SGD/CA'!%, para que haja éxito
no acompanhamento dessa familia (nuclear ou extensa), incluindo, além dos familiares,
0os membros das redes sociais, primaria e secundaria. Rememora-se que nao se
objetiva assumir as funcbes desempenhas pela familia, mas sim dar-lhe sustentacdo
e suporte social, facilitando os processos de autonomia, para que desempenhe seu
papel integralmente (Kreuz, 2012; Digiacomo; Digiacomo, 2013).

Sobre essa atuagdo, o artigo 22 da Lei Municipal 13.702/2020 prevé que “o
acompanhamento a familia de origem e o processo de reintegracao familiar da crianga
sera realizado pela Equipe Técnica do Servico de Acolhimento Familiar em Familia
Acolhedora” (Ponta Grossa, 2020).

Igualmente, no Protocolo de Atendimento dos Servigos Socioassistenciais de
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, elaborado pela FASPG (Ponta

115 “Trabalhar em uma perspectiva de articulagcdo de rede (afetiva e socioassistencial) € uma maneira
de investir na corresponsabilizacdo dos atores, valorizar seus papeis e atribuicdes individuais e
compartilhar a gestéo e os resultados de cada caso trabalhado. Essa modalidade de atuacéo evita
que a familia seja vista de forma fragmentada e isolada pelos servicos do territério e amplia a
efetividade dos encaminhamentos a partir de uma visdo complexa das situa¢des” (Salvagni;
Pedroza, 2021, p. 186). (grifo préprio).
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Grossa. FASPG, 2020, p. 15), consta que, apés a insercao da(o) crianca ou
adolescente em FA, cabe aos técnicos a “preparagao e acompanhamento psicossocial
da familia de origem”, bem como o “encaminhamento e discuss&o/planejamento
conjunto com outros atores da rede de servicos e do SGD das intervencdes
necessarias ao acompanhamento das criangas e adolescentes e suas familias”. Logo,
a articulacéo da rede — que integra o processo de acompanhamento psicossocial —
esta entre as atribuicbes da equipe técnica do SFA.

Nada obstante, no fluxograma “Acolhimento Familiar Crianga/Adolescente —
Familia Acolhedora”, reproduzido no aludido Protocolo de Atendimento (Ponta
Grossa. FASPG, 2020, p. 18), foi estabelecido que, apds a inser¢cdo da crianca ou
adolescente na familia acolhedora, havera “acompanhamento constante a familia
acolhedora e quando possivel a familia de origem” (grifo proprio).

Na pratica, verificou-se que, a maioria dos genitores das criancas e dos
adolescentes transferidos de servicos de acolhimento institucional para o SFA de
Ponta Grossa ja tinham sido destituidos do poder familiar ou figuravam em processos
dessa natureza, o que, em razao da suspenséo liminar de tal poder, implicava na
inviabilidade das visitas aos filhos acolhidos. Desta forma, apesar de trabalhar com
uma meédia de dez familias acolhedoras (acolhendo concomitantemente), o nimero
de familias de origem atendidas pelo SFA sempre foi substancialmente menor.

Considerando esse aspecto (nimero baixo de familias de origem)!1¢ e o fato
de que a maioria das demandas dos acolhidos eram (e ainda sdo) supridas pelas
familias acolhedoras (as quais, via de regra, possuem autonomia e apenas recorrem
a equipe do SFA em situacdes excepcionais, que ndo conseguem resolver sozinhas),
restava mais tempo para as técnicas trabalharem com as familias de origem. Disso,
presumia-se que as acdes com esse grupo de sujeitos seriam satisfatérias (Parana.
TJPR. VIJ, 2017, 2019, 2020).

Entretanto, néo foi isso que se extraiu dos documentos analisados e das
entrevistas realizadas, tampouco o que se verificou in loco.

Inicialmente, quanto a confeccao do PIA de cada acolhido (o qual, em tese,

deve ser elaborado com a participacdo de todos os envolvidos no acolhimento e conter

116 Como ja ressaltado nesta dissertacdo, o CNAS e CONANDA (2009), nas Orientacdes Técnicas para
os Servicos de Acolhimento, dispuseram que a equipe técnica do SFA deve ser composta por, ho
minimo, 2 profissionais para acompanhamento de até 15 familias de origem e 15 acolhedoras. Assim,
desde que opera com equipe exclusiva, o equipamento de Ponta Grossa ndo ultrapassou esse limite,
tendo, ao menos formalmente, profissionais suficientes para o atendimento de até 30 familias.
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as acoes destinadas a promocdo das familias de origem e ao fortalecimento dos
vinculos familiares), no periodo de agosto de 2017 a outubro de 2018, por exemplo, 0
SFA elaborou apenas um PIA e monitorou uma visita de acolhido com seus familiares
— autos n.° 5770-XX.2017.8.16.0019 (Parana. TJPR. VIJ, 2017).

Na inspecédo ocorrida em 15 de outubro de 2018 — época em que havia apenas
duas familias aptas ao acolhimento — 0 SFA reportou ao Judiciario que, na hipétese
de aumento dessas familias e dos acolhidos, néo teria condicdes de acompanhar,
satisfatoriamente, os envolvidos, em especial as familias de origem. Quanto a esse
grupo, asseverou que nao efetuava busca ativa de familiares (naturais/ extensos), por
falta de estrutura, limitando-se as orientacdes e aos encaminhamentos para servi¢cos
da urbe. Por isso, a Juiza, entre outros pontos: a) refor¢cou a importancia das visitas
de familiares aos acolhidos, quando nédo houvesse impedimento judicial; b) destacou
a imprescindibilidade do trabalho em rede com equipamentos municipais e regionais;
c) recomendou a inclusédo de familiares extensos dos acolhidos no Programa Guarda
Solidéaria, para a reducéo do tempo de acolhimento (Parana. TIPR. VIJ, 2017).

No decorrer de 2019, o SFA reiterou a Juiza que o trabalho com as familias
de origem continuava sendo seu maior desafio, eis que: a) dependia do suporte
ofertado pelo Poder Publico a essas familias, em varios aspectos; b) quanto as visitas,
alguns familiares s6 tinham disponibilidade a noite, porém, a equipe nao recebia horas
extras para realizar tais atividades no periodo noturno. Isso levou a Magistrada a
alertar o SFA sobre a necessidade de aproximacao das criancas e adolescentes de
suas familias, visando o retorno ao convivio de origem (Parana. TJPR. VIJ, 2019).

A partir de 2020, consoante dados do Censo SUAS, o SFA passou a viabilizar
visitas aos acolhidos, de familiares e/ou outras pessoas com vinculos afetivos, com
frequéncia de 1 a 2 vezes na semana; a supostamente construir um plano de
acompanhamento das familias de origem; a atendé-las de forma individualizada, por
meio de abordagem psicossocial; e a identificar familiares extensos. (Brasil. MDS,
2020). Todavia, em razdo das medidas de prevencédo a Covid-19, visando preservar a
salde dos acolhidos, das familias e da equipe'!’, tais encontros passaram a ser
virtuais (por WhatsApp, videochamada e videoconferéncia), assim como as visitas

domiciliares e 0 acompanhamento das familias de origem (Parana. TIPR. VIJ, 2020).

117 Baseadas em recomendacdes da OMS, nas Recomendacdes n.° 62 e 313 do CNJ, nos Decretos
Judiciarios n.° 153/2020 e 161/20, no Oficio Circular n.° 04/2020 e nas deliberac6es do Comité
Temporario Interinstitucional de Prevengdo da Pandemia de Covid-19 do TJPR.
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Com relagao ao “plano de acompanhamento”, a pesquisadora nao localizou
nos procedimentos de aplicacdo de medidas protetivas que compulsou (de criancas
ou adolescentes acolhidos em 2023), tampouco nas fichas de acompanhamento
mantidas no SFA, planos especificamente direcionados as familias de origem. O que se
tem sado informacdes sobre as familias no PIA da(o) crianca/adolescente acolhida(o).

Ocorre que, como ja mencionado, ndao foram localizados PIAs em todos os
procedimentos de medidas protetivas. Fora isso, em alguns desses feitos em que nao
havia documento dessa natureza, os genitores ndo estavam destituidos do poder
familiar, raz&o pela qual foram necessarias acdes com a familia de origem (natural ou
extensa), executadas sem prévio planejamento. (Parana. TJIPR. VIJ, 2022b, 2023b).

Ademais, mesmo em alguns casos em que foram elaborados Planos Individuais
de Atendimento pelo SFA, notou-se que as questdes atreladas as familias de origem
(‘Bloco 5 — Informagdo sobre a familia de origem”)'® ndo foram respondidas,
limitando-se a equipe a esclarecer que as situacdes familiares estavam “em analise”
e/ou “em estudo e acompanhamento”. Em raz&o disso, inclusive, no eixo “Convivéncia
Familiar e Comunitaria” ndo foram preenchidas metas referentes a esses nudcleos
familiares, apenas as familias acolhedoras (Parana. TIPR. VIJ, 2022b).

Sobre isso, a Profissional 1 ressaltou que o SFA possui dificuldade em trabalhar
com a familia de origem. Porém, como o PIA ndo se refere apenas a crianca ou
adolescente acolhida, mas sim a familia — pois, tais sujeitos estdo inseridos num
contexto familiar e, ao final do acolhimento, retornardo para o nucleo de origem
(natural ou extenso) ou serdo inseridos em um substituto —, orientou os profissionais
sobre a necessidade de aperfeicoamento desse plano de atendimento, com a previsao

de metas e acdes voltadas aos familiares*!®.

118 5.1 Quais as condi¢des pessoais dos membros da familia de origem do acolhido?; 5.2 Quais as
condi¢cdes de moradia?; 5.3 Qual o interesse manifestado e compromissos assumidos pela familia
de origem para o restabelecimento da convivéncia familiar?; 5.4 Os membros da familia de origem
apresentam condi¢des pessoais para dar cumprimento aos compromissos assumidos?; 5.5 Qual a
opiniao da familia quanto a situacdo de acolhimento e propostas para o restabelecimento da
convivénciafamiliar?; 5.6 Haindicativos da possibilidade de restabelecimento da convivéncia familiar?
Quais?; 5.7 Existe a possibilidade de colocacéo do acolhido em familia extensa ou substituta?

Profissional 1: Quando a crianca € acolhida, a familia de origem € incluida no PIA? O SFA tem essas
acdes voltadas para a familia de origem, inclui a FO na construcdo desse plano, nas agées que vao
ser trabalhadas com esse acolhido? N6s estamos conversando nesse sentido. Na minha dltima
reunido, eu falei que agora o PIA n&o é sé individual da crianca, ela esta inserida num contexto
familiar. Eu conversei muito isso com eles. Eu acho dificil eles chamarem a familia pra construir
junto o plano, mas podem ver algumas coisas para a familia de origem também se responsabilizar.
Entéo, eu falei que tinha que ser um pouquinho melhor. Até, na préxima inspecdo anual, em marco,
eu vou ver se ja melhorou. Eu sinto que eles tém essa dificuldade de trabalhar com a familia, o
gue é importante hoje, o PIA ndo é s6 da crianga, porque ou a crianga vai retornar pra familia
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A despeito da citada auséncia de plano de acompanhamento das familias de
origem e das reiteradas alegacdes de excesso de demanda e insuficiéncia de recursos
humanos, nos casos em que ndo ha restricao judicial, de modo geral, as técnicas
realizam entrevistas com familiares naturais/extensos, visitas domiciliares e
encaminhamentos para as redes de protecao social e de servicos — simultaneamente
a atuacao do NAE, que também trabalha com tais sujeitos. Paralelamente, viabilizam
visitas supervisionadas dos familiares aos acolhidos, para a manutencdo e/ou o
fortalecimento dos vinculos, e, nos casos em que a reintegracdo sera possivel,
preparam os envolvidos para o retorno do acolhido ao nucleo de origem. Ato continuo,
acompanham, por certo tempo, essas familias, com o fito de monitorar a readaptacéo
da crianga/adolescente e o restabelecimento da rotina familiar.

Como, até o momento em que a pesquisa de campo foi realizada, o SFA de
Ponta Grossa ndo havia atendido muitas familias de origem, esse fluxo ndo estava
consolidado. Alids, como bem pontuou a Profissional 2, as acbes com esses nucleos
ainda sao um desafio para o Servi¢o, pois, sao relativamente novas e demandam
aprofundamento e capacitacao por parte das técnicas, para adequado atendimento
dos casos e aperfeicoamento das rotinas de trabalho.

Nada obstante, na primeira parte desse fluxo (entrevistas com familiares e visitas
domiciliares), a equipe técnica precisa ser proativa, haja vista que, conforme as falas
das proprias entrevistadas, em boa parte dos casos, desenvolve tais acdes apos a
iniciativa dos familiares de origem (naturais/extensos) em contatarem o Servi¢co
(orientada pela VIJ a assim proceder), isto €, inicia o atendimento a partir da procura
da familia, ndo o contrario. Inclusive, se ndo houver contato direto com o SFA, as
buscas por familiares extensos, nao raras vezes, sao efetivadas apenas quando 0s
genitores ou os proprios acolhidos citam determinados parentes em seus atendimentos.

Profissional 2: Quando vai ter esse trabalho com a familia de origem, 0 SFA
cheqga a buscar o histdrico dessa familia [...] pra ver qual é a dificuldade dela,
0 gue ela ja foi encaminhada [...] ou se séo dificuldades estruturais que véo
muito além e que ainda nédo foram atendidas pelos equipamentos municipais?
Vocés fazem essa busca, tem esse levantamento desses atendimentos? Sim,

de trocar informac8es com os outros lugares sim. Aqui, também, tem muitas
criancas que passaram por familia extensa, que a gente tem o histérico aqui

de origem, ou vai para uma familia extensa, ou vai para uma familia substituta. E importante
colocar metas. Eu acho dificil eles construirem junto, de chamar, de conversar, porque as vezes
nao tem esse tempo, porque o PIA tem que ser feito rapido. Depois, eu acho que eles podiam por
algumas metas no PIA, para em 10, 15, 30 dias eles irem cumprindo. Na verdade, o PIA n&o é
sO da crianca. Eu entendo que também tem que abranger a familia. Hoje, € a nova onda
também, que a gente sabe que a crianca ndo é sozinha, ela t4 inserida num contexto.
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mesmo, dentro do Programa Guarda Solidaria. Mas vocés ndo juntam isso
documentalmente, por exemplo, pegar os documentos e colocar no
prontudrio para vocés terem na méo quando precisar? Do que tem aqui sim,
mas, do de fora ndo. S6 alguns relatérios que a gente considere mais
importante. A gente vé mais o que tem no Projudi mesmo, de todo o histérico
de acompanhamento que ele tem por la.

Vocés fazem um plano especifico para acompanhar a familia de origem ou
pelo menos incluem metas da familia de origem no PIA? Assim como vocés
fazem as metas com a familia acolhedora, tem as metas com a familia de
origem, de uma forma especifica? Sistematizada, ndo, é no contato, fiz o
atendimento com a familia, ‘olha eu preciso que vocé resolva isso, a gente
tem esse prazo, a gente essa...’. Entédo, a gente vai trabalhando assim, mas
ele ndo ta descrito. Em cada caso, quando vai fazer o plano individual de
atendimento, no primeiro més de acolhimento, vocés fazem metas especificas
para a familia de origem? N&o, € como vao surgindo mesmo. [...] Entdo a
equipe do servico nao faz visitas domiciliares? Nao tem essa atuacédo direta
com a familia de origem? Sim, faz, mas, temos poucos casos de
acompanhamento da familia de origem. No decorrer, tivemos muitos que a
equipe estava bem préxima a familia. [...] Busca ativa de familiares extensos
0 Servico ndo faz? Fazemos. Sim, se tem alguma faisca, tem que ir atras para
ver o que é.

Profissional 3: Quando vocés confeccionam o Plano Individual de Atendimento
do acolhido, nesses casos em que ainda ha possibilidade de manutencdo
dos vinculos, de visita com a familia de origem, vocés colocam nesse PIA
determinadas acdes com a familia de origem ou a familia de origem nao entra
nesse plano que vocés fazem? A gente coloca manutencéo ou fortalecimento
de vinculos afetivos, algumas coisas assim, através de contatos, visitas, com
0 objetivo de manutencgédo dos vinculos afetivos, manutencgdo ou resgate de
vinculos [...].

Nessas acdes pontuais com a familia de origem, de promoc¢&o ou de tentar
fazer com que a familia supere esses obstaculos para uma possivel
reintegracdo, a equipe do SFA chega a buscar conhecer o histérico dessa
familia junto aos outros equipamentos, para poder entender esse contexto
gue ja vem provavelmente de anos atrads? Normalmente é pelo Projudi
mesmo. Normalmente € através os relatérios, porque, como a demanda é
grande, a gente ndo consegue ir muito a fundo, mas, a gente sempre tem que
fazer a leitura de todo o processo. Entdo, normalmente nos autos ja vem tudo.
As vezes ndo é s6 um processo, as vezes é um processo, mas, que ja tem
varios outros juntados, entdo, a gente estuda meio que geral, porque, ali ja
traz histéricos, as vezes histéricos dos primeiros acolhimentos, de Conselho
Tutelar. Entdo, a gente normalmente se situa mesmo por meio dos processos
[...] Vocés realizam atendimento psicossocial dessas familias de origem, por
exemplo, fazem visitas domiciliares na residéncia dos familiares de origem,
quando tem possibilidade de reintegrac&o? Fazemos também. E a mais dificil,
mas a gente faz. [...] A gente vai até a casa, faz visita, vé como é a situacgéo,
a questdo de emprego, da situacdo socioecondmica, se mora na casa de
algum outro familiar, ou avé ou avd, a gente também procura fazer uma
entrevista com esse avl, com essa av0, para ver se realmente vai ser uma
rede de apoio. Entdo, a gente acha importante também identificar, no
contexto da familia biologica, qual é a rede de apoio que essa familia tem, se
tem avod, se tem uma irm&, se tem uma tia, que pode dar esse suporte no
caso de uma possivel reintegragdo. Entéo, essa é uma preocupacdo bem
grande da gente, no sentido de estar retornando pra familia bioldgica. [...] A
gente é bem criteriosa nessa questéo de sugerir uma reintegracéo. A gente,
as vezes, até demora mais, estuda mais o caso, prefere demorar um
pouquinho mais até poder dar um parecer com maior seguranca. [...] A gente
procura fazer assim, gradativo, mas, a gente acompanha bem de perto, fala
com a avé, fala com o padrasto, entdo a gente procura ter uma seguranga,
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porque a responsabilidade é grande. E se, por exemplo, tem uma noticia de
algum familiar extenso vocés chegam a fazer busca ativa desses familiares
0u Vocés esperam que eles procurem o servico para visitar o acolhido ou para
ter contato? Na verdade, tem que esperar sabe? A Juizadiz que é a familia
gue tem que vir até a gente, para demonstrar interesse e tudo, mas, em
alguns casos a gente ainda busca, porque, é uma tentativa que a gente faz.
Em alguns casos, a gente descobre que tem uma avé ou tia, acaba fazendo
um contato com um tio para ver se nao quer. Entdo, antes mesmo de indicar
uma destituicdo para a Juiza, a gente tenta esgotar todas as possibilidades
de familia bioldgica, genitores, e também da familia extensa, normalmente os
avls ou algum tio. Entdo, a gente sempre esta buscando mais alguém.

Profissional 4: Tem a confeccdo de um plano para acompanhamento dessa
familia de origem ou o servigo ndo faz planejamento com relacdo a essas
acdes com a familia? Nao, planejamento néo, porque, é muito pouco também
de familia de origem a gente tem menos. A maioria das criangas que vem ja
esta quase destituida. O ano passado, por exemplo, foram trés criangcas que
voltaram. A maioria vai mesmo para processo de adocdo. [...] No Plano
Individual de Atendimento do acolhido, vocés ndo colocam metas com
relacdo a familia de origem? N&o, porque, nem sempre... tem familia que
nés nem chegamos a conhecer, que ndo vem atras da gente também. E
uma coisa que a Juiza coloca, que a gente ndo pode ir atrds se nédo for
determinado. N&o por nds...chegou a crian¢a, n0s vamos procurar, néo.
Mas se a juiza ndo indica que tem suspensé&o ou destituicdo do poder familiar,
vocés ndo fazem essa busca ativa de familiares naturais, familiares
extensos? Desde que venha no processo para isso, sim. Ela sempre pede
pra gente aguardar que venha toda essa solicitacdo da busca ativa.
Entdo s6 quando é solicitado, vocés ndo tem essa iniciativa? Na verdade, a
gente acaba fazendo sim. Mesmo que ndo venha, a gente tenta descobrir,
porque, também, se for esperartudo, € muito demorado. [...] A gente conversa,
sempre, com as meninas do NAE nesse sentido: ‘olha, a gente descobriu
isso, a gente pode ver?’. Ha tempos atras a gente nem tinha esse contato,
mas, a gente estreitou um trabalho bem bacana com a equipe do NAE. [..]
Entdo, a gente tem essas conversas e mostra a gente viu que tem uma avo,
a gente procura, tem mais familiares, a gente aponta para o NAE. Dai elas
também dao essa permissao: ‘entdo ta, vamos chamar, vamos conversar’.

Nesse viés, em varios relatdrios juntados nos processos judiciais pelo SFA
constou que nao foram realizadas a¢des com a familia de origem e viabilizadas visitas
ao acolhido porque os familiares naturais/extensos ndo entraram em contato com o
Servigo — 0 que, ao que parece, € interpretado pelos profissionais como desinteresse
no retorno da crianga/adolescente ao nucleo familiar (Parana. TIPR. VIJ, 2021b).

Logo, na maior parte das vezes, os estudos psicossociais ndo decorrem de um
levantamento prévio sobre o nucleo de origem e os encaminhamentos que foram
realizados por outros equipamentos, de um planejamento das acdes com essas
familias, pela equipe técnica, e de buscas ativas — mas sim, de uma busca espontanea
decorrente da procura do Servi¢o pela familia. Essa situagéo dificulta a deflagracéo
de ac¢les voltadas a reintegracéo familiar.

Ocorre que, a forma com que as técnicas do SFA estabelecem as primeiras

comunicacdes com essa familia reflete na maneira em que ela aderira ou ndo aos
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encaminhamentos sugeridos. Ndo se pode descurar que, por conta da retirada da
crianca/adolescente do lar, as familias de origem encontram-se estigmatizadas e
fragilizadas e, em alguns casos, enxergam a equipe técnica como continuidade do
poder publico que atuou nessa retirada. Portanto, “é importante garantir que essas
pessoas sejam escutadas em suas dores e indignacdes, e pontuar que o SFA é um
espaco de protecdo da crianca, mas também tratard de forma respeitosa e zelosa a
familia” (Salvagni; Pedroza, 2021, p. 187).

Nos casos em que ha probabilidade de reintegracdo e nao subsiste restricdo
judicial, o SFA viabiliza visitas dos familiares (naturais ou extensos) aos acolhidos para
a manutencéo e/ou o fortalecimento dos vinculos, as quais, geralmente, sdo semanais
e ocorrem na sede do Servico ou na praca adjacente!?°, Em casos excepcionais (como,
por exemplo, de genitores reclusos ou internados para tratamento), a equipe oportuniza
tais encontros de forma virtual (vide entrevistas das Profissionais 3 e 4).

Como a maioria das criancas encontram-se na escola em periodo integral, o
SFA aproveita as tardes das sextas-feiras (em que nao ha atividades escolares) para
a realizacdo dessas visitas, evitando-se que, regularmente, os acolhidos faltem as
aulas (Profissionais 2 e 3). Agendada a data e o horario, 0 Servico comunica as
familias acolhedora e de origem: a primeira, para preparar o acolhido, pois, a equipe
ird busca-lo na residéncia ou, as vezes, para leva-lo até a sede antes da chegada dos
familiares; a segunda, para que compareca, na forma ajustada.

Antes de iniciar a aproximacgdo, € realizado o atendimento individual do(s)
familiar(es). Durante o encontro, os envolvidos sdo supervisionados pelas técnicas,
gue aproveitam, ainda que a distancia, para avalid-los sob os vieses da afinidade e
afetividade (“como estéo os pais em relagao aos filhos” e vice-versa — Profissional 3).
Ao término da visita, a equipe conduz o acolhido de volta a residéncia da FA.

Apos alguns encontros bem-sucedidos, a equipe solicita a Juiza autorizacéo
para o pernoite. Deferido o pleito, o acolhido é atendido pelas profissionais, antes e
depois dessa aproximacdo mais prolongada, para esclarecimentos, orientacbes e

relatos posteriores acerca da experiéncia. Também, sdo agendadas reuniées com 0s

120 Nas entrevistas, as familias acolhedoras ressaltaram o seu contentamento quanto a maneira como
a equipe do SFA conduz tais visitas, principalmente o fato de serem realizadas na sede do Servico
(local neutro), com essa logistica de encaminhamento do acolhido sem que as familias se encontrem
(salvo se manifestarem interesse nesse sentido e forem autorizados os contatos), a fim de que seja
preservado o anonimato dos acolhedores e dos locais de residéncia.
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familiares para a mesma finalidade, dando-se continuidade as a¢cfes caso se constate
gue consistem no melhor para a(o) crianca/adolescente.

Na hipotese excepcional de ndo haver possibilidade de reinsergéo familiar, a
crianca/adolescente serd encaminhada para familia substituta. Nesse ponto, por uma
convencionalidade existente na Comarca, o NAE — e ndo o SFA — é responsavel pela
adocao das medidas essenciais a tal finalidade, coordenando as aproximacdes entre
os acolhidos e os pretendentes a adogdo. Aos técnicos do Servico cabe, apenas,
acompanhar os acolhidos a Vara, nas datas pré-agendadas.

Por fim, no tocante ao suporte as familias de origem e aos encaminhamentos
as redes de protecao e de servicos, foram reiteradas pelas entrevistadas os Obices
narrados na subsecado anterior quanto aos acolhidos: dependéncia da atuagédo de
outros equipamentos municipais e insuficiéncia de articulacao entre eles e o SFA para
atendimento satisfatério, integral e célere desses familiares.

Diante dessas limitagGes, ressaltaram que, na maioria dos casos, suas acoes
se restringem a orientagdo e ao acompanhamento dessas familias. Nesse viés, as
técnicas orientam os familiares de origem acerca das providéncias a serem adotadas
para suprimento das deficiéncias familiares, melhoria do nucleo familiar e oferta de
condi¢cBes habeis para retorno da(o) crianca/adolescente ao lar e para a manutencao
desse ambiente adequado, a fim de evitar nova violacdo dos direitos
infantoadolescentes e reincidéncia no acolhimento.

Nessas orientagbes, exemplificam os equipamentos municipais e demais
servicos disponiveis na urbe, os quais as familias poderdo acessar para auxilio em
guestBes socioassistenciais, juridicas, de saude, trabalho e renda, habitacéo, entre
outros, visando atendé-las nas mais variadas esferas, relacionadas aos contextos

estruturais em que elas se encontram.

Profissional 2: Qual é a participacdo dos técnicos do servico com essas
familias de origem, para tentar essa reintegracdo? S&o realizadas pelo SFA
acoes de auxilio, apoio e promocédo da familia de origem, com a finalidade de
gue a familia supere 0s obstaculos gque resultaram no acolhimento e se
reestruture para uma reintegracdo? Eu faco muito movimento para que exista
isso, que tenha esse olhar. A familia precisou de um aluguel social, vai la
conversa com 0O assistente social da Habitacdo [Secretaria] vé o que é
possivel fazer. A familia precisa de atendimento com comunidade terapéutica,
antes ela passou por tratamento, estar fazendo esse contato com o CRAS. A
familia acessou esses beneficios, ela esta conseguindo acessar. Eu faco
muito isso, porque, eu acho que funciona melhor essa articulacéo, mas,
de modo geral, arede ndo abraca como a gente gostaria que abracasse
essas questdes, porque, a familia de origem geralmente precisa de tudo
isso, precisa de todo esse apoio. Entdo, eu acredito que ainda é uma das
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maiores dificuldades, porque, se a familia ndo consegue se desenvolver, ndo
consegue resolver aquelas questbes, a crianga vai ficar mais tempo em
acolhimento. Se ndo tem a resposta, a gente pode levar ao pensamento
de que o melhor para essa crianca € a adogao, € o melhor caminho,
porque, naverdade, pulaum monte de empecilhos, porque, a gente sabe
qgue, para a familia se reestruturar, se organizar, ela vai demandar um
tempo, com certeza. [...] Entdo, o acompanhamento da familia de origem é
0 mais desafiador nesse contexto.

[...] Agora, a gente estd acompanhando uma familia de origem e ela estad com
as questbes da mudanca. Ja era para ela ter mudado, ja era para ter
autorizado as criancas passarem o final de semana na casa, sO que ela
estava em transicdo, de mudanca, ela ndo conseguiu arrumar. Entéo, a gente
vai reforcando com eles, nesse sentido ‘vocé conseguiu resolver isso?
vocé esta pronto para receber as criangas?’, e nisso a gente vai avaliando,
também, como essa familia estd se comprometendo com aquilo que ela mais
quer, que € receber essa crianca. Ela conseguiu o aluguel social, ela recebe
o bolsa familia, ela ja tinha outros encaminhamentos que, quando vieram da
instituicdo, ja tinham sido realizados, mas dai ‘estd dando conta, nao?’.
Entdo, essas observagbes que a gente faz, s6 para demonstrar para vocé
como que &, de estar pactuando ali com ela essas metas, ‘o0 que vocé precisa
para que essa crianga volte o quanto antes para a tua casa?’. Entdo tem que
ter esse movimento. Mas tem essa sensibilizacdo de também saber que para
nés é facil cobrarmos, temos que saber até que ponto é a cobranca em que
ela tem as condicBes para fazer aquilo e a cobranca em que ela ndo tem
aguelas condicdes e ai depende desse apoio dos eguipamentos municipais
para_deter essas condicdes? E, isso, de estar vendo mais, conseguiu o
aluguel social, esta na casa, tem o recurso que vai ajudar a estruturar, recebeu
cesta basica do CRAS e com tudo isso, ‘vocé conseguiu alcangar o objetivo?’.

Profissional 3: [...] Vocé tinha falado alguma coisa em relacdo a familia
biolégica...na verdade, nesse momento enquanto eles estdo em acolhimento,
com afamilia biolégica a gente acaba nédo conseguindo trabalhar muito,
porque a demanda é tanta com as familias acolhedoras e com os
acolhidos. A gente até faz algumas orientacfes para a familia bioldgica,
€ questdo de CAPS, a gente também faz alguns contatos, faz alguns
encaminhamentos, mas, a adesdo das familias biol6gicas nos servigos é
muito incipiente ainda, eles sédo muito relutantes, tanto € que a maioria acaba
indo para a adogdo, sdo poucos 0s casos de reintegracdo. [...] E uma
demanda que a gente vé que precisa ser atendida, mas por outros
servicos da rede, CRAS, CREAS. A gente ndo da conta dessa demanda,
€ uma demanda que nao é para nés, porque a gente ndo consegue
mesmo. S&8o demandas muito grandes (droga, doenca mental) que
realmente precisa. A gente até procura fazer esses encaminhamentos,
mas acaba fugindo...a propria Vara da Infancia também determina. Entao, por
exemplo, quando é caso de usuarios que vao parafora, a gente faz os contatos,
faz video com as familias e com as criangas, com as técnicas das entidades,
inclusive, as vezes de fora. A gente procura fazer, s6 que, de repente, a
familia foge, abandona o tratamento. Dai a gente jA ndo consegue correr
atrds daquela familia, fazer com que ela retorne para o tratamento,
porque a equipe € pouca. Entao, teria que ter mais alguém para trabalhar
com essas familias, porque, assim, € muito dificil trabalhar a familia
bioldgica, a gente precisava de mais profissionais, que seria CRAS, que
seria CREAS, mas a demanda deles também é muito grande.

[...] Vocé ja tinha me respondido acerca de como gue funciona o trabalho do
servico com as familias de origem, que vocés ndo conseguem fazer essas
acdes de apoio, de promocéo, porque, dependem também de outros atores
da rede, outros érgdos gue ndo tem essa articulacdo, isso? Até tem essa
articulagao, mas ela é bem incipiente. Até tem, mas, nao é eficiente para
a demanda, vamos dizer assim.
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Profissional 4: [...] O SFA realiza acdes de auxilio, de apoio e de promocéao
da familia de origem, para que ela supere essas dificuldades que resultaram
no acolhimento e a crianga possa ser reintegrada para a familia? Tem essas
acBes com a familia de origem por parte do SFA? Sim. Essas criancas que
vao hoje com a familia, a gente acompanhou todo o processo, ela conseguiu
o aluguel social, que a gente também faz. A gente ndo pode fazer tudo por
elas, tem que ensinar a pescar. Entdo ela foi, conseguiu o aluguel social. A
gente esta trabalhando nesse sentido, porque, o aluguel social é por 9 meses.
Entdo, vamos atrds de emprego, precisa arrumar um trabalho, fazemos
essa...a gente esta por tras, mas, vendo tudo: ‘Mae, vocé ja viu a escola? Se
as criancas voltarem, vocé tem que por elas na escola’, ‘Cesta basica ja
conseguiu? As criangas vao hoje, ja foi no CREAS, pegou a cesta?’. Entao, a
gente esta, em todos os momentos, fazendo esses encaminhamentos de
acompanhamento. No caso dessa mulher, ela é depressiva, precisa de
acompanhamento psicoldgico. Entdo, estamos aguardando, ela ja esta na fila
do ambulatério. Se ndo conseguir agora, a gente vai encaminhar para a
Clinica Escola. Entdo, a gente faz todo esse trabalho até que a gente perceba
gue estd tudo bem. O trabalho é mais de orientacdo e a prépria familia vai
atras desses beneficios, desses equipamentos ou 0 Servi¢co faz um contato
com esses equipamentos, uma intermediacdo? Sim, quando necessario
fazemos, mas, a gente mostra todos os meios para ela, se ela hdo consegue
é claro. [...] A gente ndo vai atras por ela. E a pessoa que vai buscar, so se
ela apresentar as dificuldades, ai sim, nés vamos intermediar também.

Dos discursos das entrevistadas e da dinamica presencialmente observada
pela pesquisadora, percebe-se que, realmente, o SFA de Ponta Grossa realiza o
acompanhamento da familia de origem “quando possivel” (nos moldes do fluxograma
constante no Protocolo de Atendimento retrocitado) — seja pela auséncia de recursos
humanos para atendimento de todas as demandas que permeiam os envolvidos no
acolhimento, pela falta de colaboracdo dos demais equipamentos socioassistenciais
do Municipio?! ou até mesmo baseado no entendimento de que essas familias
devem, por si mesmas, superar as dificuldades que resultaram no afastamento da
crianca e/ou adolescente do lar e propiciar condi¢cdes para o almejado retorno.
Embora se reconhec¢a que o equipamento encontra limitagbes para auxiliar e
apoiar, de maneira efetiva, essas familias, algumas falas das entrevistadas indicam
uma linha ténue entre o que o SFA interpreta como obrigacdo do equipamento em
realizar tais acdes, estimulando o papel ativo e a autonomia dessa familia, ou como
dever da propria familia em superar, em curto periodo de tempo e com 0s parcos
incentivos publicos, as vulnerabilidades vivenciadas (e, muitas vezes, consolidadas)
e as demandas estruturais (que extrapolam o contexto que resultou no acolhimento),

para viabilizar futura reintegracéo da crianca/adolescente ao nucleo familiar.

121 “A falta de didlogo e consonancia dos encaminhamentos pode incorrer em uma precarizagdo do
acompanhamento, devido a fragmentacao das a¢des que compde o plano de atendimento de uma
determinada familia” (Salvagni; Pedroza, 2021, p. 186).
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Ainda que timidamente, extrairam-se das entrevistas enunciacfes de
culpabilizacdo dessas familias por figurarem nos contextos violadores de direitos
infantoadolescentes e de falta de confianga nos membros e na sua capacidade de
superacao, como, por exemplo, “elas sao relutantes [as familias]”, “a gente procura
fazer, s6 que, de repente, a familia foge, abandona o tratamento”, “a gente nao pode
fazer tudo por elas”, “a gente nao vai atras por ela, é a pessoa que vai buscar”, “a
familia j& parece que estd num buraco, esta naquela vulnerabilidade e € muito dificil
ela mudar”, “precisa de muita vontade dela e muita articulagdo da rede para
conseguir’, “as criangas saem mais felizes quando vao para familia substituta”, “vocé
conseguiu resolver isso? vocé esta pronto para receber as criangas?”.

Deve haver cautela nesse viés de atuacdo para que a familia, que ja se
encontra fragilizada, em situacdo vulneravel, ndo seja responsabilizada pela
insuficiéncia da oferta de servicos pelo Estado e pela falha no trabalho em rede, com
a destituicdo do poder familiar e o encaminhamento de seus filhos para adocéo. Para
mais, a desconfianca com relagcédo as familias dos acolhidos, bem como eventuais
discursos de culpabilizacédo®?? ou de idealizacéo por parte dos profissionais do servico
de acolhimento podem comprometer a relacdo que estabelecem entre si e o préprio
processo de reintegracéo familiar'?® (Vasconcelos; Yunes; Garcia, 2009).

Deste modo, € de fundamental importancia que as técnicas do SFA assumam
posturas contrarias as citadas, atuando como agentes de mediacdo, servindo a
instalagdo de didlogos construtivos entre o acolhido, sua familia e as redes
socioassistenciais. Para tanto, precisam construir uma relacdo de confianca com os
familiares, auxiliando-os na recuperacédo da funcao parental, no desenvolvimento da
autoestima e na reflexdo sobre suas necessidades e potencialidades para supri-las,
para que as situacdes violadoras sejam superadas e o0s vinculos familiares
preservados. (Vasconcelos; Yunes; Garcia, 2009).

Por isso, conforme Valente (2018), precisam estar entre os objetivos primordiais

do SFA a inclusdo, no PIA, de agdes voltadas a familia de origem, o atendimento

122 Muitas vezes, os membros da familia de origem sao culpabilizados por terem violado os direitos da
crianca ou do adolescente pelos quais eram responsaveis. E provavel, porém, que ndo tenham sido
orientados e capacitados para o exercicio de suas fun¢des enquanto familia e necessitam, portanto,
de um olhar e de uma atencao especiais — eis que, a familia que viola direitos também se encontra
em situacdo de vulnerabilidade e precisa de acompanhamento adequado para superar os fatores
que levaram as praticas violadoras (Vasconcelos; Yunes; Garcia, 2009).

123 O pensamento de que a familia necessita se bastar ou “caminhar com as proprias pernas” é atrelado
ao modelo idealizado de familia, que atende aos ideais capitalistas e de produ¢do mercadoldgica
(Salvagni; Pedroza, 2021; Loiola, 2020).
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psicossocial de seus integrantes, a realizacdo de visitas domiciliares, a criacdo de
espaco para troca de experiéncias entre essas familias'?*, o encaminhamento aos
equipamentos socioassistenciais do Municipio e/ou o subsidio pelo préprio servico,com
o fito de mitigar vulnerabilidades, de potencializar esse nucleo, dando-lhe condi¢cdes
para uma adequada reorganizacédo, de estimular o seu papel ativo e sua autonomia,
acreditando que pode superar as dificuldades e cuidar dos respectivos integrantes, e
de, principalmente, viabilizar a reintegracdo familiar, que é a prioridade em detrimento
da colocacédo em familia substituta. Nesta toada, contribui-se para o bem-estar da(o)
crianca/adolescente quando se investe em sua familia de origem, sendo oportunizado
um retorno seguro ao seu lar e a sua comunidade.

Por conseguinte, o SFA ndo se resumird a uma politica publica designada ao
atendimento de criancas e adolescentes temporariamente afastados da familia. Pelo
contrario, caracterizar-se-a em espaco no qual esses sujeitos e suas familias séo
compreendidos numa perspectiva de totalidade, de reconhecimento de direitos e de

relevancia da convivéncia familiar e comunitaria para o pleno desenvolvimento.

4.4.4.4 Desligamento da(o) crianga/adolescente do SFA e o monitoramento no novo
convivio familiar

Os processos de reintegracdo a familia natural/extensa ou colocacdo em
familia substituta — e consequente desligamento da familia acolhedora — demandam
que a equipe técnica do SFA prepare o acolhido e o(s) acolhedor(es), incluindo todos
os membros do nucleo familiar (em especial criancas/adolescentes), com antecedéncia
e delicadeza, para a experiéncia da separacdo, valendo-se dos espacos de fala e
escuta, dos atendimentos individualizados e dos encontros em grupos para tais
abordagens (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022f).

Também, apesar de estar diretamente envolvida nessa fase delicada, a
familia acolhedora deve intensificar a preparacdo da(o) crianga/adolescente para o
desacolhimento, por meio de interpelacdes no ambiente familiar, na tentativa de que
a “vivéncia da despedida ocorra de uma maneira ndo disruptiva e com mais elementos

para que o acolhido elabore o luto” (Pinheiro; Campelo; Valente, 2022f, p. 50).

124 Conforme dados extraidos do Censo SUAS, no periodo entre 2018 e 2023, o SFA de Ponta Grossa
nao realizou reuniées em grupo com as familias de origem (Brasil. MDS, 2018-2023).
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Em qualquer hipétese, o SFA deve promover um processo de desligamento
gradativo, oportunizando ao acolhido a despedida necesséaria do ambiente familiar (e
de todos os seus membros), da sede do servico, dos colegas, dos demais profissionais.
Nesse sentido, podem ser viabilizados rituais de despedida, atividades em grupo com
0 publico infantoadolescente para tratar do desligamento etc. (Pinheiro; Campelo;
Valente, 2022f).

No Servigo Familia Acolhedora de Ponta Grossa, o desligamento da crianca
ou adolescente do acolhimento é trabalhado de forma continua e gradativa, seja para
reintegracdo a familia de origem seja para a insercdo em familia substituta.

Em principio, a temética é tratada nos atendimentos psicossociais, ocorridos
na sede do SFA, e nas reunides peridédicas com as familias (retomadas h& pouco
tempo). Todavia, baseando-se no referencial usado na segéo antecedente, entende-
Se gque esse aspecto, devido a sua relevancia, deve ser abordado desde a capacitacao
das familias acolhedoras. Sobre isso, a propria Juiza, na inspecao realizada em maio
de 2023, reforcou a importancia de se trabalhar sobre a desvinculagdo entre familias
acolhedoras e acolhidos na citada etapa ou por meio da oferta de cursos aos
acolhedores quanto ao tema (Parana. TIPR. VIJ, 2023b).

Nesse viés, pelo menos até 2020, o SFA planejava a realizacdo, mensal, da
oficina “Ruptura X Separacao”, para “trabalhar a diferenciacdo entre o que € ruptura e
0 que é separagao, visando o desligamento sem trauma” (Parana. TIPR. VIJ, 2020).
Porém, ndo ha noticia de que essa metodologia foi adotada nos anos subsequentes,
ressalvada a possibilidade de ter sido abordada a temética em alguma das reunides
coletivas com as familias acolhedoras — que ocorreram até 2021, foram suspensas
em 2022 e 2023 e retomadas em setembro desse Ultimo ano.

Um ritual de despedida adotado pelo SFA consiste na confeccdo de album
durante o acolhimento — com fotografias, imagens, relatos, textos descritivos, entre
outros —, para registro dos momentos significativos vivenciados nesse processo e
repasse ao acolhido por ocasido do desligamento (“‘Projeto Fazendo Histéria”).
Algumas vezes, a entrega desse material ocorreu em um encontro de despedida na
sede do Servi¢o, com a familia e o acolhido, voltado a valorizar o trajeto compartilhado
por todos — marcado por afetos, cuidados e responsabilidades — e o relevante papel
da FA, bem como celebrar a nova etapa na vida da crianca/adolescente.

Sobre esta etapa, de modo geral, as familias entrevistadas relataram que

receberam apoio satisfatério da equipe do SFA, antes e apds o desacolhimento, que
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as auxiliou na vivéncia e superagao do “luto” — isto €, na reorganizacao da rotina apos
amudancadecorrente do desligamento e no trabalho com os sentimentos (sofrimentos

e saudades) —, bem como na preparacgéo para o préximo acolhimento!?°:

Familia Acolhedora 1. Nesse processo de desacolhimento, tem um
acompanhamento da tua familia pelos técnicos do servico para acompanhar
como é que foi essa adaptacdo pds desacolhimento, para verificar se vocé ja
pode iniciar um outro_acolhimento? Como que funciona isso? Tem, eles
sempre estdo acompanhando, vendo como que a gente esta, como que
estd a cabeca, como que esta reagindo ao desacolhimento daquela
crianca. Eu, por exemplo, sempre costumo dizer que uma dor cura a outra.
Eu sempre procuro entregar um e ja querer outro, porque, um cura o0 outro
sim. Eu penso assim, pra mim é melhor assim. Mas elas fazem um trabalho
psicolégico também? Tem atendimento com a psicéloga para vocés
entenderem bem como que € essa fase do desacolhimento? Tem.

Familia Acolhedora 2: Quando tem o desacolhimento, os técnicos fazem um
acompanhamento da senhora e dos demais integrantes da sua familia,
posteriormente ao desacolhimento? Como que é esse trabalho com a familia
acolhedora depois do desacolhimento da crianca? Tem acompanhamento?
Sim. A psicéloga estd aberta sempre que vocé precisar conversar, saber
alguma coisa, eles estdo abertos la para te ajudar. Eu sou mais de
aguentar as coisas por conta. Sempre fui mais independente. No primeiro
acolhimento eu sofri muito [..], entdo eles me deram assisténcia
psicoldgica, tudo. Quando a acolhida foi embora, a equipe sempre ligava
para saber como eu estava. No comeco eu ndo queria conversar, nao queria
falar, eu queria cicatrizar minha ferida, eu queria curar, ter o0 meu momento,
quase que um luto. Mas logo eu falei assim: ‘me arrume outra crianga, que
eu ndo vou ficar sozinha’. Dai veio aquele casalzinho para me ajudar a sarar
a minha ferida. Dai eu aprendi que ndo era para eu me apegar daquele jeito,
que eu tinha que saber que era por um tempo e tudo. Nesse processo de
desacolhimento, como que foi trabalhado para vocé continuar na lista e
acolher o préximo? Teve um periodo que vocé fez acompanhamento com a
psicéloga? Como que foi isso? N&o, ndo tem uma regra, porque, depende de
cada pessoa. Tem pessoas que depende de um tempo, tem pessoas que
preferem acelerar. Eu ndo gosto da sindrome do ninho vazio, esta saindo um,
ja estou querendo outro. Entdo, acho que depende de cada pessoa. Elas
respeitam muito o teu tempo, se vocé quer, se ndo quer, se pode, se nado
pode. Eu ja ndo sou muito de esperar, eu ja falo: ‘vai vendo 1&’.

Familia Acolhedora 3: Como que foi o desacolhimento? E como que foi
também a participacdo da Assisténcia Social e da Psicéloga nesse processo
tanto para orientar vocé e os seus familiares de como seria, trabalhar esse
desacolhimento _com a crianca também, e pds desacolhimento, o
acompanhamento de toda essa reestruturacdo da dindmica da sua familia
depois que o acolhido foi para familia? O desacolhimento foi 0 mais humano
possivel, ele funcionou muito bem, foi étimo. Ele vai ser sempre dificil,
vai ser sempre sofrido, mas, acredito que tudo que dava para amenizar
foi amenizado. Entdo, assim, ajudou a gente a conhecer a familia adotante.
Isso foi um ponto que nos ajudou demais, especialmente as criancas, elas
ficaram muito mais tranquilas depois que conheceram a familia, viram que ia

125 Entrevista com a Profissional 4: [...] E a familia acolhedora vocés acompanham depois que desliga?
Sim. Assim que a crian¢a sai, damos um tempo, ai a gente faz o fechamento de ciclo para cada um.
A gente tem um ritual nosso, que a gente faz com cada familia. Se necessario fazer uma visita,
solicitamos a presenca da familia aqui, porque, a gente também pede para eles darem um tempo.
Tem familia que ja quer acolher imediatamente. Duas que desacolheram esse ano, agora esse més
de novembro, vao voltar em fevereiro. Entao, a gente esta em constante contato.




259

ser um casal que ia cuidar bem dele. Entdo, as criancas ficaram mais
tranquilas também. A gente foi recebendo sempre uma previsdo de quando
ele sairia, entdo a gente conseguiu ir nos organizando para isso. Foi um
processo suave. Quando ja viu que ia dar certo com essa familia, todo
encontro, toda aproximacéo eu ja ia levando e dando algumas coisinhas dele.
Entdo eu fui fazendo tudo, assim, meio em doses homeopaticas. Minha filha
talvez foi uma das que sofreu mais. [...] A equipe também foi nos
orientando. Pra minha filha, que estava sofrendo mais, eu marquei, ela
foi conversar com a psicologado Servico, elagostou muito. A psicéloga
€ bastante preparada para esse momento, para nos ajudar e pra gente
saber como que é um luto [...]. Para mim, era tudo sentimentos novos.
Entdo, acredito que a gente foi bem preparado, a gente recebeu um
suporte muito bom. Quando ele saiu, também, mandavam mensagem, nos
perguntavam como que a gente estava. Foi marcado um encontro também la
no Servico, para a gente dar um feedback para eles sobre o acolhimento em
si, sugestdes de melhoria, esse tipo de pergunta que vocé ta fazendo, do que
da para ser melhorado, o que foi bom o que n&o foi. Entdo, deram abertura
pra gente falar. Nos sentimos muito valorizados, n6s fomos valorizados
enquanto familiatambém. Deramflor, lembrancinha, foto, um cartazinho com
a foto dele, fotos nossas, uma montagem, fotos nossas com ele, com o nome
dele e o tempo que a gente acolheu, com as datas. Entdo, assim, elas foram
muito atenciosas e com sensibilidade para entender esse nosso momento.
Como que foi depois, para elas te guestionarem se vocé iria continuar, se
vocé ia querer acolher, se vocé ia querer nesse momento suspender a tua
habilitacdo, para todo esse processo? Como € gue elas abordaram essa
questdo? Elas sempre falaram que é importante dar um tempo, €
necessario e falaram, também, que ficavam na torcida pra gente
continuar no programa e que, quando a gente sentisse que ta pronto,
para a gente entrar em contato, quando a gente quisesse acolher outra
crianga, pra gente pensar também sobre o perfil se a gente, de repente, ndo
quer um outro perfil. E agora tem um tempo que a assistente social me ligou,
ela falou assim ‘nao estou te pressionando, é sé porque eu estou fazendo o
cadastro das familias com as quais a gente vai poder contar no ano de 2024.
Entdo é s para saber se vocés vao continuar, ndo é para acolher ja, mas, sé
para a gente saber se vai poder contar com vocés’. Entéo, eu acho que elas
sdo bem sensiveis. Eu gostei da forma que foi abordado.

Familia Acolhedora 4: Quando vocé desacolheu, como que foi esse periodo
de acompanhamento da sua familia, respeitando o teu processo de entender
0 desacolhimento, de consequir trabalhar a desvinculagéo, para vocé poder
ficar pronta para um préximo acolhimento, como que foi isso? Eu achei que
foi tranquilo. Assim, no dos gémeos, acho que por ser final do ano, Natal, Ano
Novo, acabaram me ligando depois do Ano Novo, perguntaram como é que
eu estava, como é que estava procedendo e tudo mais, se eu ja estava
apta para receber outras criancas, ja disse que sim. Da outra acolhida
também, ja me ligaram no dia seguinte para saber, depois de uma semana.
A gente tem encontros também. Ai eles marcam encontro. Das meninas
também, j& me ligaram no mesmo dia para falar. Ontem mesmo a gente se
encontrou porque teve uma festa. Entdo, assim, eu acho que na medida do
possivel estdo bem presentes [...]. Eu acho que eles precisam identificar se
a familia ndo esta surtando, se precisa de um apoio mais forte.

A despeito dos relatos positivos das entrevistadas no tocante a atuacao das
técnicas do SFA nesse processo de desacolhimento, a Familia Acolhedora 4 afirmou
gue, em dois dos trés acolhimentos que realizou, ndo houve tempo habil para uma

adequada desvinculacéo das criangcas com a familia, pois, embora soubesse que 0
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desligamento estava proximo, em um dos casos, a equipe a contatou em determinado
dia (pela manhd) para entregar os acolhidos naquela mesma data (a tarde); e no outro,
para realizar a entrega no dia seguinte. Ela sequer teve tempo para se despedir, de
forma apropriada, das criancas, tampouco para organizar os pertences delas.

Familia Acolhedora 4: Como foi esse processo de desacolhimento? Teve uma
orientacdo da equipe técnica? Como gue foi esse trabalho com o acolhido e
com vocé familia acolhedora? Olha foram trés casos diferentes. Entéo, os
primeiros, a gente ja sabia, mais ou menos, que ia ser rapido, porque, tinha a
familia biologica que queria. [...] S6 que a gente estava bem na Véspera de
Ano Novo e eu fiquei sabendo, um dia antes, que as criancas iam
embora. Me ligaram 9 horas da manha@, para entregar as criancas atarde,
sem preparagao nenhuma. Eu falei ‘ndo, sé vou entregar no outro dia’.
Eu sei que ndo é culpa da equipe, eu sei disso, mas foi complicado [...].
Talvez, quando uma crianga estiver em acolhimento familiar, a comunicacéo
devesse ser do SFA, que o Familia Acolhedora marcasse um dia e horario
para a crianga ser buscada, tendo um prazo, porque, a familia que esta
com a crianca precisa se despedir. [...] Tem que ter esse respeito. Das
meninas, eu ja sabia que ia de duas a trés semanas. Ai foram fazendo as
adaptacdes e na sexta-feira me avisaram ‘elas vao na segunda ou na terga’.
Olha, também, que baguncado. Ai quando foi na segunda-feira, 7 horas da
noite, a psicéloga me liga, ‘olha vai ter que entregar as meninas
amanh@’. Eu falei ‘Meu Deus, por que que nio avisaram antes?’, ela ‘porque
o Juizado mandou era 6 e pouco da tarde a ordem’. Entao, tinha que ter uma
regra, colocar um prazo ali [...] ou se ja t& determinado que a crianga vai pra
adoc¢do, entdo uma semana € o prazo maximo para entrega, pronto. Igual 14
a determinacdo da crianga, que voltou pra familia bioldgica, tem um prazo de
até 7 dias para entregar a crianca e o SFA que vai marcar esse horario [...].

Na concepcéo dessa entrevistada — com a qual a pesquisadora coaduna —
deveria ser estipulado pela Juiza, na ordem de desacolhimento, um prazo razoavel
para a saida da(o) crianca/adolescente da familia acolhedora (ficando a cargo do SFA
organiza-la), pois, os envolvidos (acolhido e FA) precisam desse tempo para uma
despedida adequada (principalmente para preparar a crianca, explicar como sera esse
momento). Por mais que estejam cientes de que a separacao esta proxima, algumas
acOes apenas sdo adotadas quando a entrega é efetivamente agendada, contudo,
com menos de 24 horas, ndo é possivel tornar essa transigéo tranquila para o acolhido.

N&o se esquece da urgéncia que a situacdo demanda e das expectativas das
familias de origem ou substitutas em receber, 0 quanto antes, as criancas/adolescentes
em seus lares. Todavia, tais mudancas — que ja sdo complexas por natureza — devem
ser planejadas e executadas da melhor forma para esses sujeitos, respeitando-se o
tempo necessario para a assimilacdo dos recentes acontecimentos em suas vidas.

Para finalizar esta subsecéo (isto €, concluir a descri¢cdo acerca da dinamica

do Servico no Municipio), cumpre abordar sobre a etapa de acompanhamento da
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crianca e/ou adolescente no novo contexto familiar (seja na familia de origem ou
adotiva), ap6s o desligamento do SFA'%, especialmente para a construcdo de
espacos de garantia de direitos e fortalecimento de vinculos comunitérios e familiares.

Sobre isso, as Profissionais 1, 2 e 3 foram unissonas em esclarecer que,
apesar de a equipe do SFA acompanhar o retorno da(o) crianca/adolescente a familia
de origem por certo (e curto) periodo apds a reintegracéo, essa funcédo nédo cabe a
ela, mas sim ao CREAS e ao NAE (“N&o é nosso trabalho, ai é a rede” — Profissional 4).

Por isso, apdés monitorar a situagdo por, no maximo, dois meses, o0 SFA
encaminha o caso ao CREAS para que continue essa complexa fungéo, inserindo as
familias de origem nos servicos necessarios. Todavia, conforme dados extraidos do
Censo SUAS (Brasil. MDS, 2023), o acompanhamento por tal equipamento ndo chega

a perdurar por trés meses.

TABELA 19 — Acompanhamento de criancas/adolescentes ap6s o desligamento do SFA

Ano | Orgdo que realiza Frequéncia
2018 Judiciario (SAI) 6 meses
2019 CREAS e Judiciério (SAI) De 3 a5 meses

CREAS, CRAS, Unidades do

2020 Sistema de Justica 6 meses

2021 CREA_S, CRAS, Unldgdes do 6 meses
Sistema de Justica

2022 CREA_S, CRAS, Unldgdes do 6 meses
Sistema de Justica

2023 SFA, CREAS, Unidades do Menos de 3 meses

Sistema de Justica

Fonte: A autora (2023). Dados: BRASIL. MDS. Censo SUAS 2018 a 2023.

Além do mais, em alguns casos, 0 CREAS sequer realiza o acompanhamento,
bem como nada informa ao SFA (“A gente encaminha, mas, tem percebido que nao
ha um acompanhamento continuado” — Profissional 2; “Temos que ir atras e perguntar.

Ninguém vai passar para nos” — Profissional 4).

Profissional 1: Quanto tempo depois desse acolhimento, tem um
acompanhamento para saber como que o acolhido esté lidando com esse
desligamento, seja para a inclusdo numa familia substituta ou reintegrando
na familia de origem. Como é que funciona isso? [...] E o p6s, quando volta
a familia de origem, quem acompanha ndo € tanto o SFA, o Familia
Acolhedora apoia, mas quem acompanha é o NAE e, geralmente, pelo
prazo de 90 dias, em que é aplicada a medida protetiva de orientacéo, apoio,
acompanhamento temporario pelo prazo de 90 dias. As vezes, é necessario
prorrogar. Eu ja peguei acolhido que nés prorrogamos duas vezes, entdo ele
ficou 270 dias em acompanhamento, quase um ano depois.

126 Nessa etapa, a rede socioassistencial como um todo pode deixar o lugar histérico de cobranca e
culpabilizacéo e efetivar-se em espaco de cuidado, protecdo e promocao de bem-estar.



262

Profissional 2: [...] E realizado pela equipe do SFA um acompanhamento
dessa crianca e desse adolescente depois que ela desliga da familia?
Quando reintegrou para a familia de origem ou foi para uma familia substituta,
vocés acompanham a crianca e o adolescente que desligou do SFA ou s6
fazem um acompanhamento da familia apds o desligamento? Na verdade,
ele varia. S&o poucos casos gque a gente ficou com o acompanhamento
pés desligamento, mas, ele ndo passou, assim, de 2 meses. [...] A gente
sempre orienta para que esses casos sejam encaminhados para 0 CREAS,
para que tenha um periodo maior de acompanhamento. Mas vocés fazem
essa formalizacdo, por exemplo, desligou, vocés encaminham algo para o
CREAS [...] solicitando que realize 0 acompanhamento e comunique sobre
esse acompanhamento? Tem isso? Tem, é o ‘referéncia e contra referéncia’
gue a gente chama. A gente encaminha, mas, a gente tem percebido que
nao ha um acompanhamento continuado. Quem vai acompanhar, quem
fica mais proximo da familia, € o NAE mesmo. [...] Eu sempre oriento as
técnicas ‘vocé sabe que vai reintegrar, ja inicia o contato com o CREAS’,
para ele ja iniciar o acompanhamento, para quando for reintegrado, a
familia ja estar em acompanhamento.

Familia Acolhedora 4: Quando a crianca é desligada do acolhimento familiar,
para ser reintegrada ou para adoc¢éo, é realizado 0 acompanhamento dessa
crianca e adolescente depois do desligamento pela equipe do SFA? Nao é
nosso trabalho, ai é arede. S6 que a gente faz e muito, mesmo néo fazendo
parte, ndo ta dentro da estrutura, mas sempre, porque criamos um vinculo
muito forte, tanto com a familia de origem quanto com os adotantes. Entéo,
sempre eles mantém a gente informado. Mas, a gente ndo tem aquela
condicdo de fazer um acompanhamento sistematico. No caso daadocéao
é o férum e os outros é arede, que a gente ja encaminha. Mesmo durante
as audiéncias, a Juiza ja convoca os representantes da rede, no caso da
crianga que vai voltar com a familia, para ter esse acompanhamento. Um
fluxo para vocés fazerem esse acompanhamento posterior ndo tem com a
equipe do servico? Nao. Vocés chegam a acompanhar se, no caso de uma
reintegracao familiar, 0 CREAS acompanha essa familia e essa crian¢ca ou
nao tem esse retorno do CREAS para vocés? N&o, temos que ir atras e
perguntar. Ninguém vai passar para nés. Entdo, nés procuramos saber
se esta encaminhando, esta tendo esse acompanhamento.

Quanto ao acompanhamento da(o) crianca/adolescente no convivio com a
familia substituta, é realizado pelo NAE, sem qualquer atuacao formal do SFA.

Com a descricdo desta ultima etapa da execucdo do SFA, encerra-se a
exploracdo da politica publica em questdo. A partir disso, passa-se a avaliacao das
fases ora expostas, considerado o processo historico, suas singularidades e, ao
mesmo tempo, suas inter-relagdes, numa perspectiva de totalidade, com o fito de

elencar as adversidades a execucgao satisfatoria do Servigo no Municipio.

4.5 ADVERSIDADES A EXECUCAO DO SFA NO TERRITORIO

Em conformidade com o exposto nas subsec¢des antecedentes, reconhece-se
que, no interregno de dez anos (entre 2013 e 2023), a oferta do acolhimento familiar

em familia acolhedora avangou significativamente no Municipio de Ponta Grossa.
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Desde a sua implantacdo, o equipamento que operacionaliza essa modalidade
de acolhimento passou de Programa Familia Acolhedora, atuante junto ao CREAS
Central, com apenas uma familia acolhedora habilitada, uma equipe composta por
duas profissionais (ndo exclusivas) e verbas para o acolhimento de apenas seis
criancas em meados de 2015 para Servico Familia Acolhedora, integrante da
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS, com sede propria, equipe
composta por quatro servidoras (com técnicas exclusivas) e capacidade para
atendimento de quinze familias acolhedoras em meados de 2023%7,

A ascensao para servico de carater continuado — e ndo mais programa
complementar, sujeito as transformacdes politicas — representou mudanca essencial
para o alavanque dessa politica publica no territério: primeiro a propria gestdo precisa
entender a importancia e a extenséo do SFA, para, entéo, obter éxito na sensibilizagéo
da sociedade civil para atuar no equipamento.

Apesar desses avancgos alcancados pelo Municipio de Ponta Grossa a respeito
do acolhimento familiar e da operacionalizacdo do Servico Familia Acolhedora, em
especial a datar de meados de 2017 (quando esse servico foi relancado), ainda néo é
possivel priorizar tal modalidade no territorio e reduzir, de forma consideravel, as
institucionalizacdes de criancas e adolescentes afastados de suas familias, nos
moldes preconizados pela legislacéo infantoadolescente.

Em parte, isso se deve as adversidades suportadas pelo SFA (de implantagéo
e execucao), identificadas pela mestranda a partir da interpretacdo dos dados oriundos
das pesquisas documental e de campo e do estagio de imersao pratico-institucional e
gue confirmaram as hipoteses inicialmente apresentadas (vide Introducao).

Sem pretender apontar conclusdes absolutas e considerando-se as limitagoes
das aproximacdes realizadas no presente estudo, assim como a dindmica contraditoria
da propria realidade social, foi possivel identificar como dificuldades centrais, que se
correlacionam com a insuficiente operacionalizacdo de varias etapas do SFA, a
exiguidade dos recursos humanos (principalmente assistente social, psicologo e
estagiarios dessas especialidades) e a reduzida infraestrutura para o desenvolvimento

de todas as ac¢des que integram o fluxograma desse equipamento — aspectos que se

127 Em meados de 2017, o PFA passou aoperar no Centro de Acdo Social (mais tarde, FASPG), dispondo,
inicialmente, de uma sala e de equipe composta por uma assistente social (exclusiva, mas que
cumulava a funcdo de coordenadora), uma psicéloga e um agente administrativo (Parana. TIPR.
V1J, 2017).
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agravarao com a disseminacao da politica publica e ampliacdo dos sujeitos envolvidos
no processo de acolhimento (acolhidos e familias acolhedoras e de origem).

Neste ponto, relembra-se que a equipe técnica do SFA conta com apenas
uma assistente social e uma psicoéloga exclusivas'?®, para a atuacdo em praticamente
todaadinamicado Servico: disseminacédo das informacdes sobre o acolhimento familiar
no territorio e sensibilizacdo da sociedade civil para participacdo como FA; selecdo
(entrevistas, visitas domiciliares e analise documental) e capacitacdo das familias;
acompanhamento dos acolhidos e das familias de origem e acolhedoras, com
atendimentos psicossociais individualizados, visitas, encontros familiares, reuniées
em grupo com as familias, encaminhamentos e articulacbes com as redes de protecao
e de servigos socioassistenciais e preparacdes para o desacolhimento; elaboracéao de
relatérios técnicos periodicos; estudos de caso, entre outras acdes.

A coordenadora e as técnicas do SFA estéo trabalhando com sobrecarga, por
nao possuirem, na equipe, mais servidores exclusivos, acumularem funcées e/ou por
ndo contarem com numero suficiente de profissionais.

Além do mais, a auséncia de formacao inicial dessa equipe técnica e de
capacitacdes continuadas para a aquisicdo de novos conhecimentos e habilidades e
para a qualificacdo permanente dos processos de trabalho e fluxos de atendimentos,
bem como a falta de valorizagdo de suas fun¢bes, também integram o rol de
adversidades do SFA local, mesmo constando como meta no Plano Municipal de
Educacao Permanente do SUAS 2023-2025.

A infraestrutura, embora muito melhor em comparacao aos anos anteriores, €
compartilhada com o Programa Guarda Solidaria e ndo conta com salas individuais
para os técnicos e seus respectivos estagiarios (assistente social e psicéloga dividem
0 mesmo espacgo), sala para atendimentos individuais e humanizados, com acustica
e decoracdo adequadas, espaco reservado para aproximacao e convivéncia familiar,
sala ludica para atendimento das criangas e sala para trabalhos em grupo. Destarte,
seja pela insuficiéncia ou pela inadequacgéo de certos espagos, nao comporta todas as
atividades desempenhadas com os acolhidos e as familias (acolhedoras e de origem).

Outro ponto refere-se a auséncia de Projeto Politico Pedagdgico (PPP) que,

de forma condizente com a legislacao federal e municipal e a realidade institucional,

128 A coordenadora, embora seja assistente social, precisa dar conta das demandas dessa funcéo e
dirige, também, o Programa Guarda Solidaria; e as duas educadoras sociais sdo, igualmente,
compartilhadas entre os dois equipamentos.



265

oriente o funcionamento do servico e defina as acfes e o fluxograma do equipamento,
englobadas todas as etapas de operacionalizacdo, bem como metas para melhoria da
oferta socioassistencial no Municipio.

Também, foram verificadas deficiéncias nas a¢des de divulgagcédo do SFA e do
acolhimento familiar, bem como de sensibilizacdo de municipes para atuarem como
familias acolhedoras, a comecar pela falta de planejamento e de um cronograma de
atuacao, perpassando pela descontinuidade e pela auséncia de diversificacdo dos
meios empregados e de campanhas direcionadas a potenciais publicos-alvo. Com
acOes esporadicas e desconexas aos propositos do Servi¢co, a maioria da populagéo
ponta-grossense continua desconhecendo a existéncia do equipamento, seus objetivos
e 0s beneficios as criancas e aos adolescentes afastados do convivio familiar. Como
corolario, a ideologia da institucionaliza¢do segue prevalecendo no Municipio.

Com relacéo a dinamica do Servico, iniciando-se pelas familias acolhedoras,
a ampliacdo do numero de habilitadas € um dos grandes desafios enfrentados pelo
SFA. Muito se deve a insuficiéncia das acdes de disseminacgéo (nos moldes citados),
porém, ndo exclusivamente. Conforme demonstrado em subsecdo antecedente, um
namero expressivo de pessoas interessadas desiste de suas participacdes durante o
processo de habilitacdo, geralmente, entre a selecdo e a capacitacdo, em virtude da
espacada periodicidade dos cursos preparatorios (semestral). Quando, enfim, vao ser
capacitadas para a funcéo, suas dinadmicas familiares sdo outras e o interesse na
parceria com o Poder Publico ndo impera mais.

Do mesmo modo, a auséncia de capacita¢des continuadas no decorrer dos
acolhimentos, com a abordagem de temas contemporaneos e habeis ao saneamento
de duvidas e dificuldades dos acolhedores, também desestimula a participacdo das
familias e dificulta a exequibilidade do Servico.

Outro ponto que limita a expanséo dos acolhimentos em familias acolhedoras
no territorio refere-se a capacidade de atendimento das familias atuantes no SFA, a
qual, na maior parte dos casos, nao engloba criancas com idade superior a 8 anos (e,
por conseguinte, adolescentes), grupos de irmaos ou criangcas/adolescentes com
deficiéncias — perfis que predominam nas instituicbes de acolhimento.

Nesse leque de empecilhos atrelados as familias acolhedoras, convém citar,
ainda, o lapso entre o acolhimento e o recebimento do auxilio administrado pelo SFA.

Além de néo ser antecipado ou concomitante ao acolhimento (como se comprometeu
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0 Orgao gestor ao assinar o Termo de Cooperacao por ocasido do relancamento do
Servigo), ndo raras vezes, ocorrem atrasos significativos nos repasses a essas familias.

Outrossim, a auséncia de oferta de beneficios eventuais nessas hipoteses,
bem como de outros incentivos as familias durante o acolhimento (ndo eventuais),
somado ao ponto anterior, consistem em fatores que influenciam no interesse e na
permanéncia delas no Servico.

No que concerne a dindmica do acolhimento, foram constatadas adversidades
no acompanhamento do acolhido e de suas familias, especialmente quanto a falta de
planejamento das acdes e das rotinas de trabalho e a exigua articulacdo do SFA com
as redes de protecdo e de servicos e com os demais integrantes do SGD/CA (nos
ambitos de salde, educacdao, assisténcia social, trabalho, cultura, esporte e lazer etc.),
para atendimento integral e prioritario das demandas dos acolhidos.

Nesse viés, ja no inicio do processo de acolhimento, ndo sdo elaborados
Planos Individuais de Atendimento de todos os acolhidos, bem como as acbes de
fortalecimento dos vinculos familiares séo genéricas e ndo ha a fixacdo de metas para
apoio e promocao das familias de origem. Isso porque, via de regra, o0 SFA nao realiza
um levantamento prévio sobre esse nucleo e os encaminhamentos anteriormente
efetivados por outros equipamentos, ndo faz busca ativa de familiares, entrevistas e
visitas antes da construcado do PIA e ndo planeja acdes com essas familias.

Quanto aos atendimentos e aos encaminhamentos propriamente ditos, a
despeito do previsto no artigo 20 da Lei Municipal n.° 13.702/2020, ndo ha intercambio
efetivo entre o SFA, os demais 6rgdos municipais e as entidades conveniadas ao ente
para acompanhamento integral e prioritario dos acolhidos e suas familias, seja pela
insuficiéncia de recursos humanos no Servico para atuar de forma articulada, pela
desidia dos demais equipamentos na definicdo de fluxos de trabalho em rede (com
trocas mutuas e funcdes complementares) e/ou pelas extensas listas de espera para
atendimentos nas variadas esferas e servi¢cos publicos. Logo, ha um descompasso
entre a previsao legal e o que é vivenciado no equipamento acerca da atuacao em
rede, resultando em um trabalho linear e fragmentado.

Outrossim, quanto as familias de origem, soma-se aos aspectos anteriores o
entendimento — ainda existente — de que elas devem, por si mesmas, superar as
dificuldades que resultaram no afastamento da crianga e/ou adolescente do lar e
propiciar condi¢des para o almejado retorno.
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Em razdo da auséncia de intersetorialidade na prestacdo dos servicos
essenciais ao publico atendido pelo SFA, ndo raras vezes, para que os acolhidos ndo
figuem desassistidos, as FAs procuram atender as suas necessidades em
equipamentos privados. Contudo, tal providéncia encontra limitagdes financeiras.

Na ponta do fluxo de atendimento — desligamento do SFA — constataram-se
Obices no processo de desvinculacéo dos acolhidos das familias acolhedoras, eis que,
a priori, ndo ha tempo héabil para uma despedida adequada e menos traumatica aos
envolvidos, especialmente para o publico infantoadolescente. Também, ndo ha
atuacao efetiva do SFA no acompanhamento de criancas e adolescentes apos o
desacolhimento, tampouco da rede de atendimento municipal, particularmente nas
situacdes em que esses sujeitos sdo reintegrados ao nucleo de origem e, de maneira
geral, essa familia necessita de assisténcia, para consolidacdo da superacdo do

contexto violador que resultou no acolhimento, evitando reiteracdo dessa medida.

4.6 PLANO DE ACAO PARA O APERFEICOAMENTO DO SFA: PRODUTO FINAL
ORIUNDO DA PERSPECTIVA TRANSLACIONAL

Em gue pesem 0s progressos ao longo dos anos, as adversidades retratadas
no decorrer deste Capitulo (e sintetizadas na subsecdo antecedente) sado suportadas,
ha tempo, pelo Servico Familia Acolhedora de Ponta Grossa e, inclusive, ja foram
objeto de apontamentos e orientacdes!??, por parte do Poder Judiciario e do Ministério
Publico, em vérias das inspecdes periodicamente realizadas no equipamento.

Em contrapartida, as iniciativas para sana-las foram timidas e, na grande
maioria, insuficientes, mesmo com a insistente atuacdo judicial. Por isso, esses

obstaculos perduram e dificultam a satisfatéria operacionalizacédo do equipamento e a

129 Dentre elas: a) divulgacdo continua do SFA (com ac¢Ges diversificadas), para ciéncia da populacéo
sobre as diretrizes dessa politica publica e adesé@o de familias, em especial para acolhimento de
recém-nascidos e adolescentes; b) capacitacdes das familias (inicial e periodicas), com abordagem
acerca dos perfis desejados, do sigilo das informag¢6es dos acolhidos e da desvinculagdo com as(0s)
criancas/adolescentes ao final das acolhidas; ¢) antecipacao dos repasses as FAs (a partir da decisao
judicial ou, pelo menos, concomitante ao acolhimento); d) ampliacéo da equipe e flexibilizacdo dos
horarios, para adequacao das atividades do servi¢co (capacita¢cdes, visitacdes, acdes externas etc.);
e) formacao continua da equipe técnica, com a participacdo em eventos para troca de experiéncias;
f) aperfeicoamento da estrutura, com salas adequadas para atendimentos; g) fomento das visitas de
familiares aos acolhidos, quando ndo ha impedimento judicial; h) inclusdo dos acolhidos e suas
familias nos Programas Guarda Solidaria e Aluguel Social; i) trabalho articulado entre as politicas
publicas municipais, para atendimento dos acolhidos e das familias (acolhedoras/de origem).
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oferta do acolhimento familiar no territério, com capacidade apta para a inverséo da
prioridade municipal, que ainda € a institucionalizacdo de criancas e adolescentes.

Essas constatacdes prético-institucionais (que corroboraram as hipoteses
norteadoras da presente investigacdo), correlacionadas com o arcabouco teorico
reproduzido nos capitulos anteriores, subsidiaram a elaboracéo, pela pesquisadora,
de um Plano de Acao (a seguir exposto) que atende ao propoésito translacional deste
Programa de P4s-Graduacao, direcionado ao Poder Executivo, ao Ministério Publico
e ao Judiciario, com vistas a superacdo (ou amenizacdo) dos impasses que
obstaculizam adindmica do SFA e a preferéncia pelo acolhimento familiar no Municipio.

No plano constam, entre outras, proposi¢des que auxiliardo na: a) ciéncia dos
municipes quanto a existéncia e atuacdo do SFA, na aceitacao da pratica social e no
interesse em atuar como familia acolhedora; b) ampliacdo das capacitacdes das
familias e da equipe técnica (iniciais e continuadas); c) regularizacao dos repasses aos
acolhedores e concessao de outros beneficios para o desempenho das respectivas
fungdes; d) expanséao da infraestrutura do SFA e dos recursos humanos; e) articulagéo
do Servico com a rede de apoio social as familias e aos acolhidos; f) construcao de
acOes efetivas de auxilio, orientacdo e acompanhamento das familias de origem.

Essas proposicdes estdo organizadas em trés eixos estratégicos e articulados
entre si: 1) Infraestrutura e recursos humanos; 2) Gestéo do Servico; 3) Metodologias
de atendimento. O ultimo foi subdividido em acdes atreladas as familias acolhedoras,
as criancas e aos adolescentes acolhidos e as respectivas familias de origem. Todos
sao resultados de um esfor¢co para compilar agcdes permanentes e de curto, médio e
longo prazos, almejando o aperfeicoamento do SFA nos moldes retrocitados:

QUADRO 13 -Plano de Acéo — Servigo Familia Acolhedora de Ponta Grossa
(continua)

PLANO DE ACAO - SERVICO FAMILIA ACOLHEDORA DE PONTA GROSSA

INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANOS
OBJETIVO A(}OES PRAZO ATORES
Incorporar o imodvel anexo ao SFA

espago para aproximacao e
convivéncia familiar, sala ludica
para atendimento das criancas e
sala para trabalhos em grupo.

° .% e adequar os espagos internos,
© = para que sejam disponibilizadas
§ % salas individuais para os técnicos e SEA
> £ | Ampliacdo e melhoria seus respectivos estagiarios, sala 6 meses = ASPé
o ¢ | da sede do SFA. para atendimentos individualizados, '
¢ Q PMPG
€20

o
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(continuacao)

INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO ACOES PRAZO ATORES
o j% Solicitar mobiliario e materiais para
© & | Aquisicdo de mobilia, adequacio da acustica e da
g T equipamentos de decoracdo de algumas salas, SFA,
= ﬁ informatica e de necessarias aos atendimentos; e 6 meses FASPG,
§ o materiais de mesas, cadeiras e equipamentos PMPG
= 5 | expediente. de informética para comportar o
=8 aumento da equipe.
Solicitar a lotacdo, no SFA, de, no
minimo, mais uma assistente social
€ uma psicéloga, com vinculo
Amoliacio da equioe efetivo com o ente; e de um agente SFA,
\mpliag quip administrativo. Se preciso, requerer 6 meses FASPG,
técnica e de apoio. S L
a realizagcdo de concurso publico. PMPG
Contratar, pelo menos, mais dois
estagiarios (de Servico Social e/ou
Psicologia).
Efetuar buscas perioédicas por
o cursos de capacitacdo e/ou de
Capacitages dos aperfeicoamento de toda a equipe No minimo
o | técnicos e da equipe P & roda a equipe, ' SFA
g . ~ para remessa de solicitagéo ao a cada 6
2 de apoio (formacéo - . . FASPG
S o . orgao gestor, a fim de que haja a meses
o | inicial e continuada).
w reserva de orgamento e a
viabilizacdo das participacdes.
Disponibilizar servidor para
desempenho de fungbes em regime
de sobreaviso, com o respectivo
pagamento, para atendimento de
Melhoria das quest_oes urgentes en_vquendo SEA
. acolhidos e FAs. Flexibilizar 3 meses
condi¢cdes de trabalho. L L FASPG
horéarios de trabalho para viabilizar
algumas atividades do SFA no
periodo noturno, com as devidas
compensagfes de carga horéria
durante o expediente regular.
GESTAO DO SERVICO
OBJETIVO ACOES PRAZO ATORES
Elaborar proposta de
° funcionamento do SFA como um SEA
L 3 todo (dindmica interna e ’
E 2 . FASPG,
= o ~ . relacionamento com o SGD/CA, a
O o | Elaboragéo coletiva do - atores do
0 > rede local, as familias e a 6 meses
o © | PPP. . SGD/CA e
S o comunidade), contando com a
S o L o da rede de
S q participagéo das técnicas, dos .
o . o o~ atendimento
acolhidos e suas familias, do érgao
gestor e de profissionais externos.
Elaborar plano e cronograma
3 Qualificacéo da contendo as acfes de divulgacao 3 meses SFA
o o | metodologia de do SFA e de sensibilizagédo da FASPG
% “;’" divulgagéo, tendo sociedade civil para atuar como FA.
o @ | como norte o ~ . . . SFA
E ? | planejamento e a Executar as acdes de divulgacao. Continuo FASPG
[a) articulacéo. Articular atividades com o setor de Continuo SFA, FASPG
publicidade/propaganda da PMPG. PMPG
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(continuacao)

GESTAO DO SERVICO

Acolhimento em FA.

OBJETIVO ACOES PRAZO ATORES
Valendo-se da prépria estrutura do
Executivo ou de parcerias, elaborar
materiais com linguagem clara,
objetiva e de facil compreensao,
cont_endo estatisticas hacionais e 1 més pgrg SFA FASPG
~ locais sobre a expanséo do confeccéao;
Confeccao de . - - A PMPG e
3 C acolhimento familiar, as familias e 1 més S
materiais publicitarios. . instituicdes
acolhedoras, os acolhidos, entre para arceiras
outras; depoimentos de familias e impresséo. P
C/A, critérios para ser FA, link para
cadastro, meios de contato direito
com o SFA (site, redes sociais,
telefone, endereco), entre outras.
Fixar cartazes e distribuir folders SFA (em
em estabelecimentos referenciais especial
nos bairros, com grande fluxo de pec
) : A cada 15 | estagiérios),
pessoas e/ou nos quais haja sala :
L dias FASPG e
de espera. Se houver televisao o
L instituicoes
nesses espacos, reproduzir videos .
curtos. parceiras
Distribuir panfletos, flyers e SFA (em
o materiais promocionais (sacolas, especial
2 chaveiros, blocos de anotacao, o
> i ; A cada 15 estagiarios),
o canetas etc.) com a identidade .
) . N dias FASPG e
visual e os contatos do SFA, a L
o ~ L instituicbes
o populagdo, em pontos estratégicos .
o da cidade parceiras
(T :
g Anunciar em mobiliarios urbanos SFA, FASPG
o 3 meses
% (outdoors e busdoors, totens). PMPG
> Realizar explanacdes orais e
D - e ~ . . . . .
D|\£er5|f|cagao dasN dIStI’Ib.UIr materiais em_eygntos Pelo menos SEA e
acles de divulgacdo organizados pelo Municipio e por R
. 1 vez por instituicoes
do SFA e de empresas (ainda que de outras ~ .
L . N més parceiras
mobilizacdo da areas). Reproduzir videos com
sociedade civil. depoimentos de FAs.
Publicar nas redes sociais,
. 1 vez por SFA
podendo usar as artes dos materiais o
; . semana (estagiarios)
confeccionados e impressos.
Publicar conteddos em canais de 3 meses SFA, FASPG
TV, radios e jornais. PMPG
Realizar oficinas, palestras e/ou
encontros breves e direcionados
em escolas, para grupos de pais e SEA e
professores, em empresas, centros | A cada 15 R
S s ; instituicdes
comunitérios, associagfes de dias arceiras
moradores, grupos religiosos e de P
idosos e outros espagos de contato
direto com a comunidade.
Fortalecer as ac¢bes para a 5
s meses
realizacdo anual da Semana antes do SFA
Municipal de Sensibilizacdo para o evento FASPG
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GESTAO DO SERVICO
OBJETIVO ACOES PRAZO ATORES
o Emprego do marketing social, com
'g Diversificacdo das acOes direcionadas, tendentes a SFA,
& .8« acoes de divulgagéo contribuir com a mudancga cognitiva FASPG,
@ > | do SFAede dos municipes acerca da existéncia 3 meses PMPG e
D) O .- ~ A . e~
S o | mobilizagéo da e dindmica do SFA e aumento da instituicoes
.E sociedade civil. aceitacao da pratica social e do parceiras
interesse em atuar como FA.
< Firmar parcerias com OSCs que
. . L 3 meses
'-U'3 atuam com marketing social, Direito, SFA
S | o de parcercs | om0 | Pramas | pasee,
Qo acao de parcerias = gag = parceria a PMPG
@ | com pessoas e na captacao, selecé@o e formacéo -
O - oo o definir
@ | (fisicas/juridicas) que de familias acolhedoras.
< | tenham condicGes de Celebrar convénios com
5 colaborar com a universidades locais'®, as quais, 3 meses
i3] operacionalizacdo do através de projetos de pesquisa e SFA,
g SFA, superando (ou, extensdo e de estagios, podem Prazo da FASPG,
S | ao menos, colaborar em vérias etapas, parceria a PMPG
< | amenizando) a falta de | sobretudo nas de disseminacéao do definir
& | recursos humanos, SFA e da capacitacdo de FAs.
o . - ~
w» | infraestrutura e Articular agbes com atores do SGD 3 meses
.8 | conhecimento técnico. | e com multiplicadores, para que SFA,
5 . . o
S divulguem o acolhimento familiar, Articulago FASPG,
© captem FAs e auxiliem no . PMPG
o . continua.
acompanhamento dos envolvidos.
METODOLOGIAS DE ATENDIMENTO
OBJETIVO A(;C)ES PRAZO ATORES
Revisar fichas de familias que
3 atuaram no SFA. Contatar as que,
o Ampliacio do namero de forma voluntéria, se desligaram
S @ pliag (habilitadas ou cadastradas que
@ < | de familias - o 3 meses SFA
= L desistiram antes da capacitacéo).
o acolhedoras. e )
= Verificar interesse em reativar
< habilitagcéo ou retomar tal processo,
participando da capacitacéo.

130 Com relagdo a parceria com instituicdo de ensino local, a Estratégia 12.7 da Meta 12 estabelecida
no Plano Nacional de Educacao, instituido pela Lei n.° 13.005/2014, prevé que a universidade deve
“assegurar, no minimo, 10% do total de créditos curriculares exigidos paraa gradua¢do em programas
e projetos de extensdo universitaria, orientando sua acao, prioritariamente, para areas de grande
pertinéncia social” (Brasil, 2014). Sendo a extensdo um dos trés pilares da formagao universitaria
(aolado da pesquisa e do ensino) e havendo previsao para sua curricularizacéo, cabe a universidade
propiciar aos académicos essa articulagdo do conhecimento cientifico com as necessidades da
comunidade onde se insere, interagindo e transformando a realidade social. Logo, as entidades de
ensino superior estdo abertas para propostas dessa natureza. A UEPG, por exemplo, por meio da
Resolucdon.©2020.6 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo, regulamentou a curriculariza¢do
da extensao universitaria, dispondo no artigo 4° que “a A¢ao Extensionista passa a compor a matriz
curricular dos cursos de graduag&o em, no minimo, 10% da carga horéria total. Cada curso construira
seu percurso formativo aliado a extensao considerando os principios da curricularizagdo da extensao”
(UEPG, 2020). Portanto, ha possibilidade de celebracéo de convénio com a UEPG para tal finalidade,
com a participacdo de académicos dos mais variados cursos de graduacéo e pos-graduacéo (lato e
stricto sensu), em especial das areas de ciéncias sociais aplicadas, ciéncias juridicas e de tecnologia.
Apenas quanto a area de Psicologia, cuja graduacao ndo integra o quadro de cursos da UEPG, seria
necessaria a formalizagdo de parcerias com outras instituicdes de ensino instaladas no Municipio.
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(continuacao)

METODOLOGIAS DE ATENDIMENTO

de C/A para insercdo nos lares
acolhedores disponiveis.

| OBJETIVO ACOES | PRAZO | ATORES
FAMILIAS ACOLHEDORAS
o Realizar busca ativa de pessoas
® . , com perfil para o acolhimento, que
o 2 | Ampliacdo do nimero . :
ks 5 mostraram interesse, por meio de
= L | de familias O . Mensal SFA
2 o | Jcolhedoras visitas s comunidades, contatos
g © ' telefénicos e/ou grupos de
WhatsApp.
~ . . - SFA e
Reducédo do intervalo | Capacitar familias acolhedoras a A cada 3 Lo
e ) instituicbes
entre as capacitacfes. | cada trimestre ou de 4 em 4 meses. | ou 4 meses :
parceiras
Revisar o plano de capacitacao,
aperfeicoando-o conforme a
avaliacdo das formac0es realizadas
Revis&o do plano durante o ano anterior. Refletir
plano sobre o método usado em cada Anual SFA
anual de capacitacéo. X .
curso e analisar a necessidade de
ampliacéo do tempo para abarcar
novos contetidos ou aprofundar os
ja trabalhados.
Fomentar a participacao das FAs que
Ampliacéo da ja atuam no SFA nas capacitacdes A cada 3
participacdo de FAs de novas familias, para explanacao meses SFA
nas capacitacoes sobre as experiéncias vivenciadas
o com os acolhimentos.
z§« Analisar a viabilidade de abordar
= outros conteudos relevantes nas
@ capacitacdes, como atuagfes da
g Aperfeigcoamento do rede de servigos, comportamentos
O contelido abordado na | observados entre C/A separados da
capacitacao e familia de origem; praticas
ampliacdo da educativas; orientagbes a C/A de Apos cada SEA
respectiva carga como conhecer e lidar com Curso.
horaria. sentimentos, fortalecer a autoestima
e contribuir para a construcéo
da identidade; politicas publicas,
direitos humanos e cidadania etc.
Ampliar a duracéo dos cursos para
alcance da finalidade anterior.
Instituir, como requisito para a
atuacdo no SFA, que a FA participe
o de capacita¢des periddicas, por
Capacitagoes )
P meio da presenc¢a nos encontros 3 meses SFA
periédicas das FAs. X , .
quinzenais/mensais e/ou em, pelo
menos, uma das capacitacfes de
novas FAs.
Comunicar ao NAE, logo apoés a
o Melhoria do fluxo hgb|||tqggp de novas FAs, _sobre a
« disponibilidade para acolhimento.
© | entre 0 SFA e o NAE - X
] = Em paralelo, enviar a listagem de .
= para selecdo da C/A e A N Continuo SFA
= o FAs até o dia 05 de cada més, para
2 da FA habilitada que a . ;
. gue, com celeridade, haja a busca
T recebera.
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METODOLOGIAS DE ATENDIMENTO

| OBJETIVO | ACOES | PRAZO | ATORES
FAMILIAS ACOLHEDORAS
Expor aos pretendentes a FA sobre
2 a realidade dos acolhimentos no
ol Municipio (quantidade de C/A
g & o acolhidos, seus perfis etc.) e a Continuo SFA
5 © | Ampliagdo da previsdo de maior auxilio a
© o | capacidade de o
o= i depender das peculiaridades do
S & | atendimento das :
& h acolhimento.
o £ | familias acolhedoras. - .
8 = Prepara-los para a acolhida e
= ) ! )
15 atendimento de criancas mais Continuo SEA
© velhas, adolescentes, grupos de
irmé&os, C/A com deficiéncia.
Articular com a FASPG e com os
Aperfeicoamento do E?\fgés J;:;jlcseeofln:ngr?:re%g)a da SFA,
fluxo de pagamento | P i q bag | Continuo FASPG,
da bolsa auxilio bolsa auxilio ocorra, peio menos, no PMPG
' prazo méximo de 15 dias apés o
acolhimento.
Elaborar projeto para alteragéo da
Lei Municipal n.° 13.702/2020,
" visando: a concesséo de valor
o superior a um salario no caso de
2 Alteracso dos artioos acolhimento de adolescentes; o
2 & artig pagamento da 12 parcela do auxilio SFA,
) 25 e 27 da Lei !
2 | Municipal n.° de forma concomitante ao inicio da 4 meses FASPG,
@ 13 702?2026 acolhida e das demais em, no PMPG
= ' ' méximo, 30 dias da prestacao
3 antecedente; a oferta de outros
o beneficios as FAs (ndo eventuais),
2 como forma de fomento a
X participacdo no SFA.
g Estabelecer parcerias com outros
» Orgaos publicos ou entes privados,
2 na tentativa de fornecer as familias
Concess3o de outros acolhedoras beneficios adicionais
beneficios as familias | 9Y€ @S auxiliem no suprimento das SEA
acolhedoras (n&o despesas fam_|I|a_res (_comP, por 3 meses FASPG,
) . exemplo, profissionalizacéo
eventuais), além da - PMPG
bolsa auxilio subsidiada, descontos em produtos,
' concesséo de tratamentos médicos
especializados, isen¢éo do IPTU
etc.), aumentando-se o interesse
delas pelo acolhimento familiar.
CRIANCAS E ADOLESCENTES ACOLHIDOS E AS FAMILIAS
Elaboracéo de PIA Promover reunido com a equipe No més de
para os acolhidos, que | técnica da instituicdo de onde a acolhida SFA e SAI
< contemple a situacdo | crianga veio transferida.
A da C/A e as agbes Analisar, na totalidade, as acoes ja
para a reintegragéo adotadas pela rede com relagao a No més de SEA
familiar (quanto néo C/A e sua familia (natural ou acolhida
ha restricdo judicial). extensa).!3!

13

-

Na medida do possivel, essa analise ndao deve ser limitar as informacg8es contidas no procedimento
de aplicacdo de medida protetiva, devendo ser coletados dados da rede de atendimento (CRAS,
CREAS, CAPS, Escola etc.) e do Conselho Tutelar.
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METODOLOGIAS DE ATENDIMENTO
| OBJETIVO | ACOES | PRAZO | ATORES
CRIANCAS E ADOLESCENTES ACOLHIDOS E AS FAMILIAS

Realizar diagnéstico psicossocial

Elaboracéo de PIA preliminar da familia do acolhido No més de SEA
para os acolhidos, que | (levantamento dos familiares, acolhida
contemple a situacdo | entrevistas, visita domiciliar).
< ~ =
= da C/A e as acbes Fomentar estudo de caso com a No més de
o . ~ : ; SFA, FASPG
para a reintegracao rede de atendimento. acolhida
familiar (quanto néo Incluir metas concretas para No més de
ha restricao judicial). trabalho com o acolhido e a FO, acolhida SFA
com vista a reinsercdo familiar.
Definir, com os dirigentes das
reparticbes envolvidas no
atendimento de C/A e com ONGs e SEA
equipamentos comunitarios, fluxos FASPé
de encaminhamentos, estratégias '
~ . ; 3 meses FMS,
para acdes articuladas, canais de SME
comunicacao direta entre o SFA e . ~ '
0s CRAS, 0os CREAS, o(s) CAPS, Articulagao outras
. continua secretarias,
as UBS e os 6rgaos gestores da
, = - ONGs etc.
saude e educacéo e das demais
areas (cultura, esporte, trabalho e
renda, habitacéo etc.), para
acompanhamento dos casos.
SUAS: Inserir os acolhidos em
atividades socioeducativas e de
convivéncia; e os adolescentes no SFA,

Projovem Adolescente, na Escola Continuo FASPG

de Guarda Mirins, em programa de
inclusdo produtiva etc.

SUS: Encaminhar os acolhidos para
atendimento na UBS da Familia e
Postos de Saude, para agfes de
promocéo da saude, educativas e
de prevencéo de agravos, bem
como para exames e aquisicdo de
medicamentos.

— Acompanhar os encaminhamentos
feitos pelas equipes de salde nos
casos que demandam atencao
especializada (deficiéncia, gravidez, Continuo
disturbios de crescimento, doencas
infectocontagiosas ou
imunodepressoras);

— Estreitar relacdes com a rede de
salide mental da Atencgédo Basica, 0
CAPSi e/ou entidades conveniadas
com o ente, para atendimento de
acolhidos com transtornos mentais
e/ou problemas com o uso de alcool
e drogas; [...].

Articulacdo entre o
SFA e as redes de
protecdo e de
servicos para
atendimento integral e
prioritario de C/A e
suas familias.

Atendimento intersetorial e em rede

SFA, FASPG
e FMS
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METODOLOGIAS DE ATENDIMENTO

| OBJETIVO | ACOES PRAZO | ATORES
CRIANCAS E ADOLESCENTES ACOLHIDOS E AS FAMILIAS
o SUS: Viabilizar capacitacdes para
3 técnicos do SFA e acolhedores,
E atreladas aos cuidados com C/A
o} com deficiéncia, transtorno mental . SFA, FASPG
o 7 Continuo
o . N ou outras demandas especificas; a e FMS
< | Articulacdo entre o tacio. 2 N
= SEA e as redes de amamentac&o, a vacinagéo, ao
9 rotecio e de crescimento e desenvolvimento dos
o protes acolhidos e a saude sexual.
g | Servicos pama Educacéo: Incluir os acolhidos no
£ | atendimento integral e ' . e
£ C Programa Novo Mais Educacéo, nos
o prioritario de C/A e ; de A Cul d
2 | suas familias eixos de Artes e Cultura ou de
o ' Esporte e Lazer; e outras acdes Continuo SFA, FASPG
£ socioeducativas ofertadas pelas e SME
2 escolas aos finais de semana, por
g meio do Programa Escola Aberta ou
outros existentes no Municipio.
Abordar sobre a desvinculacao
entre acolhidos e fam|llgs ) Continuo SEA
8 acolhedoras nas capacitacdes
& periédicas.
E Articular com o Poder Judiciario a
e . ~
= . fixagcdo de um prazo para adequada
o . ~ P
g | Aperfeicoamento do desvinculagédo da C/A da familia A SFA,PJe
@ processo de : o~ 1 més
0 . acolhedora a partir da deciséo de MP
3 desacolhimento da i ~ o ~
; reintegracao familiar ou colocacéo
”n C/A e do conseguinte famili bsii
S | desligamento do SFA, = tamiia su stituta. :
COL " | Propiciar a C/A contatos posteriores
3 ao desligamento com familias Continuo SFA
‘q:) acolhedoras e profissionais do SFA.
o Intermediar a manutencéo de
vinculos entre a FA, a C/A e sua Continuo SFA
familia apés a reintegracdo familiar.
FAMILIAS DE ORIGEM
Elaborar fluxo para o
Fluxo de atendimento | acompanhamento das familias de
das familias de C/A, contendo os possiveis 3 meses SFA
© origem. encaminhamentos a serem
E realizados e monitorados pelo SFA.
8 Realizar estudo de caso com atores
o . . da rede, sobretudo CREAS e CRAS, .
@® Encaminhamentos a . ; Reunibes
O . para os encaminhamentos devidos, . ; SFA
© rede de servigos. . ; ; bimestrais
5 consideradas as metas inseridas no
bS] PIA.
c iacs
3 Amp[lag_ao do.r.ol de Promover buscas ativas de .
= possiveis familiares . . Continuo SFA
o . ~ familiares naturais e extensos.
o para reinsercao.
2 Realizar atendimentos periodicos
8 | Aprimoramento dos dos familiares (na sede do SFA ou na
3 atendimentos dos residéncia da familia). Compreender Continuo SFA
a familiares. a dindmica da familia e estimular o
seu papel ativo e sua autonomia.
Reunifes em grupo Viabilizar reuniGes de familias de 1 vez por SEA
de familias de origem. | origem para troca de experiéncias. més
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METODOLOGIAS DE ATENDIMENTO
| OBJETIVO | ACOES | PRAZO | ATORES
FAMILIAS DE ORIGEM

Analisar a viabilidade de, em
= Incluséo na Lei determinados casos, conceder,
8 Municipal n.° temporariamente, subsidio as 2 meses SFA
S 13.702/2020 de artigo | familias de origem para FASPG
s 8 que disponha sobre a | reestruturacéo da dindmica familiar,
o & | concessao de com vista a reintegracéo.
NS subsidios as familias | Apés um estudo de impacto SFA
3 de origem. orcamentario, elaborar projeto para 4 meses FASPEB
a alteracao da Lei Municipal n.° PMPG’

13.702/2020 nesse sentido.
S o | Realizar I ~
£ 8 | acompanhamento Desenvolver a¢des
Qo S ~ de empoderamento das FO e de
€ = | posterior a reinsergdo R s
8 2| tamiliar. ainda aue de conscientizagéo sobre o cuidado e a SEA
€ 2 | forma a{rticuladg com educacdo dos filhos, para que Continuo FASPG
=TT L recriem e fortale¢am os vinculos
£ = | outros orgaos (p. - o
S o familiares e comunitarios e
g9 | exemplo, NAE, aumentem a participagéo social
< 2 | CREAS). '

Fonte: A autora (2023).

Com a confeccdo desse Plano, o estudo em tela perpassou por trés fases
(construcéo teorico-filosofica, pesquisa de campo e elaboracdo do citado produto
final), aliando teoria e pratica. Entretanto, mesmo com esse percurso dual, somente
chegou-se ao estagio T2 da metodologia translacional, pois, as demais etapas (T3 e
T4) apenas serdo alcancadas com a implementacdo desse instrumento, verificacédo
de sua adequabilidade, afericdo dos resultados e retroalimentacdo do conhecimento
produzido, na forma de novas proposicdes. Ai sim, estar-se-4 completa a translacéo
tedrico-préatica que caracteriza essa inovadora perspectiva.

No presente caso, na hipotese de concretizacdo do Plano de A¢édo’® e de
efetivo aperfeicoamento qualitativo do Servico Familia Acolhedora de Ponta Grossa,
sera factivel aos aplicadores do Direito a priorizacdo do acolhimento familiar no
Municipio — 0 que, paulatinamente, atenuara as institucionalizagdes e transformara
essa cultura predominante no territério em um novo paradigma fundado no direito a
convivéncia familiar e comunitéria, atendendo as disposi¢des do Estatuto da Crianca

e do Adolescente, em especial a excepcionalidade dessa modalidade de acolhimento.

132 A pesquisadora encaminhara cépia do Plano de Acdo as autoridades competentes. Todavia, ndo
dispde de meios para obriga-las a implementacdo das acdes indicadas. Igualmente, em caso de
aplicacéo, ndo serd possivel, durante o Mestrado, avaliar a (in)adequabilidade do instrumento.
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5 CONCLUSAO

Com base nos aportes bibliograficos e documentais expostos nos primeiros
capitulos, evidenciou-se que, com o advento da Constituicdo da Republica de 1988 e
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, criangas e adolescentes foram reconhecidos
como sujeitos de direitos e destinatarios de protecao integral pela familia, pela
sociedade e pelo Estado, com absoluta prioridade. O paradigma da protecao integral
foi a base fundante destes referenciais, que deram nova roupagem a politica de
atendimento do publico infantoadolescente e a garantia de seus direitos fundamentais,
dentre eles o direito a convivéncia familiar e comunitéaria.

Porém, muitos foram os desafios para romper com as ideologias menoristas,
oriundas dos Cdédigos de Menores e, até entdo, predominantes. Consoante
demonstrado ao longo do 1° Capitulo, decorridos mais de dez anos da vigéncia desse
Estatuto ainda eram notaveis a auséncia de investimentos na familia, a priorizacao da
institucionalizacdo de criancas e adolescentes e a inobservancia dos aspectos de
brevidade e excepcionalidade dos acolhimentos.

Nesse viés, em janeiro de 2002, a reportagem Os 6rfdos do Brasil, publicada
pelo Correio Braziliense ap6s acompanhar a Caravana da Comissdo dos Direitos
Humanos da Camara dos Deputados por 36 instituicbes de acolhimento, de oito
estados brasileiros e do Distrito Federal, retratou a fatidica realidade de cerca de 200
mil acolhidos e evidenciou a lacuna entre ela e os dispositivos do Estatuto da Crianca
e do Adolescente.

Esse episédio mobilizou discussdes enérgicas acerca do trato destinado a
criancas e adolescentes, sob o enfoque do direito a convivéncia familiar e comunitaria,
marcando a entrada do tema na agenda publica do pais. O trajeto, que englobou o
Poder Publico e a sociedade civil, consolidou o prisma — ja contemplado no Estatuto
— de que a garantia desse direito deveria incluir politicas de apoio as familias,
prevencao de rupturas de vinculos e protecao de criancas e adolescentes afastados
do nucleo familiar, a qual perpassa pela oferta qualificada de servigos de acolhimento
e pelo fomento da retomada do convivio, preferencialmente, com a familia de origem.

No ano seguinte, o IPEA iniciou o Levantamento Nacional dos Abrigos para
Criancas e Adolescentes da Rede SAC, que abrangeu, na época, 19.373 criangas e
adolescentes de 589 servigos de acolhimento institucional, correspondentes a 92,5%

das unidades de atendimento infantoadolescente cofinanciadas pelo Governo Federal.
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Os resultados da pesquisa, apresentados em dezembro de 2004 no
compilado O direito a convivéncia familiar e comunitaria: os abrigos para criancas e
adolescentes no Brasil, revelaram que préticas do antigo Codigo de Menores ainda se
faziam presentes, pois: a) recorria-se a institucionalizagéo de forma indiscriminada; b)
a pobreza das familias figurava como uma das principais causas do acolhimento e,
também, como desafio as reintegracoes; c) dos quase 20 mil acolhidos, mais da
metade possuia familia e mantinha vinculo e somente 10% estavam disponiveis para
adocéao; d) o tempo de permanéncia nas entidades era excessivo (a maioria estava
acolhida ha mais de dois anos).

Diante de um cenario de violacdo de direitos de grande parte da populacéo
infantoadolescente brasileira, eram essenciais providéncias para além da qualificacédo
do atendimento nos servicos de acolhimento, tendentes a garantia do direito a
convivéncia familiar e comunitaria aos acolhidos.

Inaugurando um conjunto de medidas nesse sentido, em outubro de 2004, o
CNAS aprovou a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), voltada a efetivar
direitos garantidos na Constituicdo da Republica e na Lei Organica de Assisténcia
Social, por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), cuja implantacéo
iniciou no ano subsequente. A partir desses marcos, o acolhimento familiar foi
reconhecido como integrante da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade.

Com a aprovagédo do Plano Nacional de Promocgéo, Protecdo e Defesa do
Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria em
dezembro de 2006, foram orientadas a instituicdo, articulacdo e reformulacdo de
politicas publicas de garantia dos direitos infantoadolescentes, com énfase no
fortalecimento ou resgate dos vinculos familiares e na promocao das familias.

O PNCFC buscou disseminar no Brasil uma nova cultura de afirmagcao do
direito a convivéncia familiar e comunitaria e do superior interesse da crianca e do
adolescente. Nesse Vviés, 0 seu escopo principal era (e ainda é) consolidar a rede de
protecdo social a familia, a fim de prover-lhe as condi¢cdes basilares a criacéo e
educacao dos filhos e a manutencéo do convivio; e minorar danos resultantes dos
forcosos afastamentos, através de atendimentos qualificados nos servicos de
acolhimento e de providéncias urgentes a retomada do convivio familiar —
prioritariamente na familia de origem.

Com isso, reforcou-se o carater excepcional e provisorio da retirada de

criancas e adolescentes do lar e deu-se visibilidade ao acolhimento familiar, realgcando
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a necessidade de parametrizacdo e implementacéo de Servicos de Acolhimento em
Familia Acolhedora.

Mais tarde, com a publicagdo da Lei n.° 12.010/2009 (Lei Nacional de
Adocao), foram aprimorados varios dispositivos do Estatuto da Crianca e do
Adolescente atrelados a convivéncia familiar e comunitaria. Além de estipular que, na
hipétese de aplicacdo de medidas protetivas as criancas e adolescentes, deve-se
priorizar as que os mantenham ou reintegrem a familia natural ou extensa, o
acolhimento familiar foi expressamente previsto no Estatuto como medida protetiva e
preferencial a modalidade institucional — embora também submetido ao prazo maximo
de acolhimento e as reavaliacdes periodicas.

Apesar disso, o Levantamento Nacional de Criancas e Adolescentes em
Servicos de Acolhimento, concluido em 2011, evidenciou a timidez com que o
acolhimento familiar se expandia no pais, eis que, na época, 144 SFAs contavam com
932 criancas/adolescentes em familias acolhedoras, ao passo que, em 2.624 SAls,
havia 36.929 institucionalizados. Nada obstante, os resultados deste Levantamento
subsidiaram o planejamento de acdes para o reordenamento da oferta dos servigos
de acolhimento no Brasil, visando romper com a secular cultura da institucionalizacao.

A partir de 2010, os esforcos empreendidos para o reordenamento dos
servicos de acolhimento foram exitosos no que tange a adequacao dos SAls, os quais,
de 2013 em diante, inverteram o percurso de crescimento das instituicbes e se
reestruturaram para o atendimento de pequenos grupos. Porém, 0 mesmo nao ocorreu
com os SFAs, eis que, ao menos até 2016, apresentaram baixo crescimento no pais.

Desse ano em diante, com a edicdo da Lei n.° 13.257/2016 (Marco Legal da
Primeira Infancia) — que reforgou a importancia da implementagdo de SFAs como
politica publica; a viabilidade do emprego de recursos das trés esferas na manutencao
desses servicos, facultado o repasse as proprias FAs; e a aplicacdo de percentual dos
recursos dos Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente para incentivo a essa
modalidade de acolhimento —, da Portaria n.° 233/2017 — que autorizou 0 uso de
recursos do cofinanciamento federal para auxilio as familias acolhedoras — e da Lei
n.° 13.509/2017 — que, dentre outros pontos, reduziu os prazos de duracdo das
institucionalizacdes e reavaliacdo da situacao dos acolhidos —, notou-se certo avanco
no processo de expansao dos SFAs.

Porém, ao realizar nova pesquisa entre 2019 e 2020, o IPEA, no documento

intitulado Reordenamento dos Servigcos de Acolhimento de Criangas e Adolescentes
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e Implantacdo de Novas Modalidades — Familia Acolhedora e Republica (2010-2018),
demonstrou que, com relacdo aos SFAs, 0s progressos relevantes limitaram-se a
esfera legislativa, porquanto, em 2018, a cobertura correspondia a 333 servicos que
acolhiam 1.392 criancas e adolescentes (cerca de 4% do total de acolhidos —
percentual ndo muito superior ao de 2010).

Em meados de 2023, ao compulsar os dados disponibilizados pelo CNJ no
SNA, a pesquisadora constatou que esse panorama pouco evoluiu, eis que, havia
cerca de 550 servigos deste género, responsaveis por apenas 5,5% dos acolhimentos
no pais (Brasil. CNJ, 2023). Igualmente, no Parana, também preponderava a ideologia
institucionalizante, pois, até 2022, menos de 30% dos seus municipios tinham editado
leis criando o SFA, sendo que, entre os que assim procederam, alguns sequer
chegaram a implementéa-lo.

Com a pesquisa de campo, desenvolvida no Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora de Ponta Grossa (SFA/PG) por meio de andlise empirica
documental, observacao ndo participante, registros em diarios de campo e entrevistas,
e com o estagio de imerséo pratico-institucional no Nucleo de Apoio Especializado a
Crianca e ao Adolescente (NAE), constatou-se que a trajetoria desse Servico no
Municipio de Ponta Grossa foi semelhante ao movimento nacional, eis que, em que
pesem os esforgcos empreendidos em 2012 para a instituicdo do equipamento no
territério e a edicdo da Lei Municipal n.° 11.350 em meados de 2013, praticamente
estagnou-se na fase legislativa.

Isso porque, apesar do Programa Familia Acolhedora (a época nao era
servico) ter sido inaugurado em 31 de outubro de 2014 (mais de um ano da publicacao
da lei), para funcionamento junto ao CREAS Central, e de ter contado com seis
familias interessadas, apenas uma concluiu o processo de avaliacdo, pois, entre as
inscricdes e a provavel capacitacdo, decorreram mais de 7 meses — 0 que resultou na
desisténcia de participacdo por quase a totalidade delas.

Em julho de 2015, apesar de nao ter sido capacitada para tanto, a familia
habilitada iniciou o acolhimento. O SFA seguiu em funcionamento, sem sede proépria,
com duas profissionais ndo exclusivas e apenas uma familia acolhedora. A
permanéncia da familia no Servigo, contudo, perdurou por cerca de um ano (até
agosto de 2016). O desligamento foi voluntario e decorreu dos reiterados atrasos nos
repasses da bolsa auxilio, o que refletia diretamente no atendimento da crianca

acolhida. Como inexistiam outras familias cadastradas — pois, as timidas acdes de
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disseminacao nao surtiram efeitos —, ndo foi possivel continuar com as atividades do
programa, que, por meses, ficou inoperante na localidade.

Baseando-se no fomento nacional e estadual para a expansao dos servigos
de acolhimento, a partir de maio de 2017 (cerca de 10 meses da citada inoperancia),
a execucao do PFA foi transferida do CREAS para a Geréncia da Protecao Social
Especial, bem como foi reservada sala no Centro de Acéo Social (atual FASPG) para
seu funcionamento e organizada a equipe com uma assistente social (Qque cumulava
a funcdo de coordenadora), uma psicologa e um agente administrativo. Entdo, em
julho, houve o relancamento do equipamento no territério, com a capacitacdo dos
profissionais. Pouco depois, novas familias acolhedoras foram habilitadas e iniciaram
os acolhimentos.

Entre 2018 a 2023, o PFA/SFA permaneceu em funcionamento no Municipio,
tendo, no entanto, variado sua dinamica de atuacao nesse periodo. A partir de 2020,
houve a mudanca para sede propria, onde opera até hoje, bem como o
aperfeicoamento de algumas rotinas de trabalho.

Pouco depois, em 07 de maio do aludido ano, foi publicada a Lei Municipal n.°
13.702, que reformulou o equipamento e revogou a normativa anterior. Em linhas
gerais, a nova legislacdo reconheceu o SFA como servico continuado, previsto na
PNAS e inserido na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade do SUAS, e
melhorou o fomento dessa politica publica, com o reajuste do valor do auxilio, o
pagamento de quantia superior em certas situacdes e a reducdo do prazo para
transferéncia dos recursos as familias acolhedoras.

Atualmente, o SFA possui uma equipe composta por quatro servidoras (com
assistente social e psicéloga exclusivas) e a capacidade para atendimento é de quinze
familias acolhedoras. No tocante a metodologia empregada na sua execucdo, sao
realizadas, em sintese, acdes de divulgacao do servi¢o a populagcéo ponta-grossense;
de selegcdo, capacitagdo e habilitacdo de novas familias acolhedoras; de
acompanhamento continuo da(o) crianca/adolescente no nucleo acolhedor e dos
demais envolvidos no acolhimento; de manutencao dos vinculos familiares (se ndo ha
restricdo judicial) e de apoio as familias de origem (quando possivel); de preparagéo
do acolhido para o desligamento; e de trabalho com a familia acolhedora apés o
desacolhimento.

Tendo em vista o método de abordagem escolhido para a presente

investigacdo (critico-dialético) e o referencial reproduzido no 2° Capitulo acerca da
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implantacdo e implementacdo do SFA, buscou-se explorar esse equipamento
instalado no territério numa perspectiva de totalidade, sem descuidar das
singularidades de cada etapa executada, das contradicoes e mediacdes (que influem
no todo) e dos processos histérico e social vivenciados.

Assim, impende-se reconhecer que, no intervalo entre os anos de 2013 e
2023, a oferta do acolhimento familiar em familia acolhedora avancou
expressivamente em Ponta Grossa. Num viés de totalidade e consideradas as
flagrantes limita¢Ges inerentes a infraestrutura e aos recursos humanos (reconhecidas
pelas proprias profissionais), as etapas que compdem a dinamica desse Servico foram
(e ainda séo), na medida do possivel, executadas pelas equipes técnica e de apoio.

Ocorre que, apesar do progresso (ainda mais se comparado com outros
servigos do Parana), ndo é possivel priorizar tal modalidade de acolhida no territorio e,
consequentemente, reduzir as institucionalizacbes de criancas e adolescentes
afastados de suas familias, nos moldes preconizados pela legislacédo
infantoadolescente, pois, ndo ha familias acolhedoras habilitadas em nudmero
suficiente para abarcar essa demanda. Ademais, além da falta de FAs, h& dbices a
serem trabalhados nos fluxos de atendimento, que continuardo sendo constatados
qguer haja ounédo familias acolhendo.

Assim, confirmando o primeiro grupo de hipbteses apresentado, as
adversidades verificadas durante a pesquisa de campo resumem-se, em: a)
exiguidade dos recursos humanos e reduzida infraestrutura para o desempenho de
todas as acfes que integram o fluxograma do equipamento; b) auséncia de formacéo
inicial da equipe técnica e de capacitacfes continuadas para a aquisicdo de novos
conhecimentos e habilidades e qualificacdo permanente dos processos de trabalho e
fluxos de atendimentos; c) auséncia de elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico
(PPP); d) deficiéncias nas a¢des de divulgacédo do SFA e do acolhimento familiar, bem
como de sensibilizacdo de municipes para atuarem como familias acolhedoras (falta
de planejamento e de cronograma de atuacdo, descontinuidade das acfes e auséncia
de diversificacdo dos meios empregados e de campanhas direcionadas a potenciais
publicos-alvo); e) baixa frequéncia das formacdes iniciais das FAs e falta de
capacitacbes continuadas; f) reduzida capacidade de atendimento das familias
atuantes no SFA, cujos perfis desejados, em sua maioria, ndo englobam criangas com
idade superior a 8 anos, deficiéncias ou grupos de irmaos; g) atrasos na concessao

da bolsa auxilio as FAs e mingua de outros beneficios; h) inexisténcia de planejamento
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das acOes e das rotinas de trabalho com os acolhidos e suas familias e exigua
articulacdo do SFA com as redes de protecdo e servicos e com o SGD/CA, para
atendimento integral e prioritario das demandas dos envolvidos; i) auséncia de
intercAmbio efetivo entre 0 SFA, os demais 6rgdos municipais e as entidades
conveniadas ao ente para acompanhamento dos acolhidos e suas familias; j)
despedida imediata da crianca/adolescente da familia acolhedora, a partir da deciséo
de reintegracdo ou colocagdo em familia substituta, sem tempo habil para uma
adequada desvinculacédo; k) falta de atuacdo efetiva do SFA quanto ao
acompanhamento de criancas e adolescentes apds o desacolhimento.

A partir destas constatacdes e das hipoteses que integram o segundo eixo
elencado para a investigacdo, a pesquisadora passou a atividade exploratéria e
translacional da pesquisa, consistente na confeccdo de um Plano de Ag¢do com
objetivos, estratégias, prazos e atores envolvidos, para a superacéo das adversidades
supracitadas e aperfeicoamento qualitativo da politica publica em questéo. As acbes
em tela contribuirdo para: a) ciéncia dos municipes quanto a existéncia e atuacéo do
Servico, a aceitacdo da pratica social e o interesse em atuar como familia acolhedora;
b) ampliacdo das capacitacdes das familias e da equipe técnica (iniciais e continuadas);
c) regularizacdo dos repasses as FAs e oferta de outros beneficios para o desempenho
das respectivas funcdes; d) expansdo da infraestrutura do SFA e dos recursos
humanos; e) articulagdo do Servico com a rede de apoio social as familias e aos
acolhidos; f) construcdo de acdes efetivas de auxilio, orientacdo e apoio das FOs.

Esse produto final, que atende ao propdsito translacional do Programa de
Pos-Graduacao, sera direcionado ao Poder Executivo, ao Ministério Publico e ao
Judiciéario, sendo que, na hipétese de atendimento dos objetivos e metas e de efetivo
aperfeicoamento do Servico Familia Acolhedora de Ponta Grossa, sera possivel
aplicar as criancas e adolescentes afastados do lar a medida protetiva de acolhimento
familiar, priorizando-a no Municipio — o que, paulatihnamente, atenuara as
institucionalizages e transformara essa cultura predominante no territério em novo
paradigma fundado no direito a convivéncia familiar e comunitaria, atendendo as
disposicbes do Estatuto Infantoadolescente.

Por fim, cumpre rememorar que a elaboracdo do Plano de A¢édo permitiu a
pesquisadora alcancar o estagio T2 da pesquisa translacional, pois, os demais (T3 e

T4) apenas poderdo ser aplicados com a implementacdo desse instrumento,
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verificacdo de sua adequabilidade, afericdo dos resultados e retroalimentacdo do
conhecimento produzido, na forma de novas proposicoes.

Entretanto, com a exploratéria andlise do Servico em uma perspectiva de
totalidade, abre-se caminho para aprofundamento futuro do objeto como um todo ou
com enfoque em uma das etapas, permitindo a um proximo pesquisador concluir a
translacdo (com as etapas T3 e T4), a partir de outro angulo de analise atrelado a
dindmica do SFA em Ponta Grossa.

Igualmente, o presente estudo podera contribuir para a implantagéo, execugao
e/ou aprimoramento do equipamento em outros Municipios, sobretudo considerando
a exiguidade de pesquisas nessa area e que nao ha normativa acerca destas acoes,
devendo os entes se basearem nas diretrizes gerais do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e nas orienta¢fes técnicas do CNAS e do CONANDA.

Nesse prisma, por via reflexa, os resultados ora explanados integrardo o
diminuto acervo de referenciais sobre acolhimento familiar e poderdo contribuir com
0s avancos dessa modalidade no pais e a sua efetiva priorizacdo, permitindo-se, cada
vez mais, que criancas e adolescentes afastados de suas familias sejam inseridos
em Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedoras e desenvolvam-se
satisfatoriamente, sobretudo na primeira infancia, a partir de atendimento
individualizado e da formacao de vinculos estaveis, essenciais ao exercicio do direito
constitucional a convivéncia familiar e comunitaria e a superagcédo de situacdes de
adversidade ou excluséo.

Imenso € o contentamento da pesquisadora em fazer parte dessa historia!
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APENDICE A — AUTORIZACOES PARA A EXECUCAO DA PESQUISA

CARTA DE AUTORIZACAD

Ao Comité de Etica em Pesguisa em Seres Humanos da Universidade Estadual de Ponta Grossa
{(UEPG),

Prezado Comit de Etica em Pesquisa da UEPG, na fungdo de Diretora do Departamento de
Protegdo Social Especial da Fundagio de Assisténcia Social de Ponta Grossa — FASPG, informa
gue o projeto de pesquisa intiulado Acolhimento famifar no Municipio de Ponfa GrossaPR:
impaszes e desafios a0 aperfeigoamento desta politica publica, com vistaz 3 garantia do direito 3
convivéncia familiar e comunitéra de crangas e sdolescentes afssfados ds familia, apresentado
pela pesquisadora Pamela Hamerschmidt, e gue tem como objefive prncipal avaliar a
implementagio e a execugdo do Servigo de Acoclhimento em Familia Acolhedora de Ponta Grossal
PR, visando identificar quais s3o as adversidades que estio obstaculizando o seu adequado
funcicnamento & propor sugesides para sana-las e ampliar a quantidade de acolhidos, melhorar a
qualidade do atendimento & garantir o direito & convivéncia familiar & comunitaria a criangas e
adolescentes afastados da familia de origem, foi snalisado e sulornzads & sua execucdo apos a
apresentagdo do parecer favoravel emitido por este Comité de Etica em Pesquisa.

Por isso, solicito a apresentagdo do Parecer de Aprovagio do CEP-UEPG antes de iniciar a
coleta de dados nesta instituicio.

Declaro conhecer a Resolugio CNS 466112 e estar ciente das responsabilidades da
instituigdo como coarticipante dessa pesguisa & de seu compromisso no resguardo da
seguranga e bem-estar dos sujeitos nela recrutados, dispendo de infraestrutura necessaria
para a garantia de tal seguranga e bem-estar.

Data: 03 de ABRIL 20 23

g’J)-l |

&_n;’; A SN UV b4
ais do Prado Dias Verillo

Diretora Den. o Protecaa Exnacial

Fundarde e Assistncia Social | FASPE  THAIS DO PRADO DIAS VERILLD

{Mome completo, legivel e carimbo institucional do representante legal)
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD DO PARANA
R Pref Rosoido Gomes M LekSo, 5/ « Bairo CENTRO CIVICD « CEP 80530210 « Curitiba « PR « wwwLjprjus br

DECISAO N° 8889252 - SJUD-75J-DCP

SENTIPR W OOAI0EE-50 208 18,8000
SENDOC M BRI IED

Trata-se do pedido formulado pela académica PAMELA HAMERSCHMIDT, visando autorizagdo
para que na gqualidade de mestranda profissional na Universidade Estadual de Ponta Grossa
[UERE), possa ter acesso aos dados relativos aos acolhimentos instibecionais e familiares entre
os anos de 2017, visando a realizagdo de trabalho de pesquisa cientifica, cujo titwlo & “Tearias e
praticas juridicas na protegiio de direitos fundamentais e promogio de politicas pdblicas®.
Solicita também assinatura de carna de anuéncia (B852421) e designagio de data para
entrevisia semiestruturada com a magistrada (8852385).

Quanto & solicitagio para acesso aos dados de acolhimentos institucionais e

familiares autorizo, parcialments, o acesso aos dados solicitados (gue dewem  ser
disponibilizados pelo NAE e Servipo Familia Acolhedora), desde que em periodos previameante
acordados com a equipe de modo a ndo atrapalhar o andamento dos senvicos,

Ciéncia as equipes para amostragem apenas dos dados, excluindo-se a identificagfo de todas
as partes emvolvidas, de modo gue ndo sejam utilizados para a pesguisa, observando-se
rigorosaments o sigik que norteia o5 respectivos processos.

Reforgo a orentagio de que o fornecimento de dados processuais apenas pode ser realizado
mediante prévia apreciagdo e autorizagio judicial.

Quanto ao agendamento de entrevista, encaminhe-s2 o presente SE| ao gabinete da juiza
titular para apreciag8o e, sendo o caso, designagdo de data.

Considerando a decisfo acima, fica dispensada a assinatura desta magistrada da carta
de anuéncia, j& que os termos solicitados no documento constam, em parte, acima.

Ciéncia & mestranda, ao NAE e ao Sarvigo Familia Acolhedora.
Apds, encerre-se o presente SEIL

Ponta Grossa, data gerada no sistema.

DEBORA CARLA PORTELA
Juiiza de Direibo

—

SE! j Drcurmento assinado eleroncaments por Débora Carla Ponela, Juiz de Direito Substitula,

LR LT

Sipardale em 032023, A2 1736, cordorme an. 1°, 11, "&", da Lei 11 419/2006.
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APENDICE B — TERMO DE COMPROMISSO PARA UTILIZACAO E MANUSEIO
DE DADOS (TCUD)

PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAD EM DIREITO
MESTRADO PROFISSIOMAL

TERMO DE COMPROMISSO PARA UTILIZAGAO E MANUSEIQ DE DADOS
[TCUD)

Eu. Pamela Hamerschmidt!, discents do Programa de Pos-Graduag3o em
Direito S#icto Senszw (Mestrado Profissional} da Universidade Estadual de Ponta
Grossa — UEPD, sou a pesquisadora responsavel pelo estudo intitulado “Acolhimento
familiar no Municipic de Ponta Grossa/PR: impasses e desafios ao aperfeicoamento
desta politica plblica, com vistas a4 garantia do direito 3 comvivéncia familiar &
comunitaria de criangas e adolescentes afastados da familia”, sob crientagdo da
Professora Doutora Cleide Lavoratt.

& pesquisa objetiva avaliar a implementagdo & a execugdc do Senigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora de Ponta Grossa/PR (SFA), visando identificar
quais =30 as adversidades gue estio cbstaculizando o seu adequado funcionamento
& propeor sugestbes para sana-las e para ampliar a quantidade de acolhidos, melhorar
a qualidade do atendimento e garantir o direito 3 convivéncia familiar e comunitaria a
criangas e adolescentes afastados da familia de origem.

& motivagio da pesquisa decarme do interesse da pesquisadora em contribuir
com o aperfeigoaments do SFA e, consequentemente, com a redugio da cultura de
institucicnalizar criangas e adolescentas, predominante na maiora dos municipios
paranaenses (incluindo Ponta Grossa) & no pais [cerca de 85% dos acolhimentos).
Messe viés, o diagnostico e a avaliagio da scbredita politica pablica, além de permitic
a propositura de sugestdes 3 resolugdo dos impasses atualments enfrentados,
auxiliardo o ente na sua melhoria, bem como outres Municipios na regulamentagio,
com vistas & efetiva garantia do citado direfto fundamental ao plblico infantojuwvenil.

Conscante detalhado no projeto de pesquisa, na etapa de campo (estudo de
©a50), que 5era realizada no aludido Senvigo Familia Acolhedora, havera a colsta de
dados quali-guanftitativos.

s qualitativos serdo obfidos por meio de entrevistas semiestruturadas com
sujeitos envolvidos no processo de acolhiments de criangas & adolescentes na urbe &
do acompanhamenio das reunides periodicaments realizadas pelo SFA. Para tanto,
além das adesdes ja cbtidas junto ao Departamento de Protegio Social Especial da
Fundagio de Assisténcia Social de Ponta Grossa (FASPG) e 4 Vara da Infancia e
Juventude da Comarca, sera colhido o consentimento de cada participante, atraves do
preenchimento do respective Termo de Consentimenio Livre & Esclarecido (TCLE)

J= quantitativos, por sua vez, serdo extraidos dos cadastos dos usuwaros
[criangas e adolescentes acolhidos, famillias acolhedoras e familias de origem), das

1 Curmicuio Lathas: mifpofiates. cnpg. oo’ 5 S0 57 T 353543704,
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fichas de acompanhamenic & de sventuais sistemas alimentados no Senvigo Familia
Acolhedora e na Vara da Infancia e Juventude (V1J), conforme adestes supracitadas.

Todavia, como se referrdc ao periodo compreendido entre 2017 e 2022,
abrangerao dados de sujeitos que, atualmente, ndo estio vinculados aos senvigos de
acclhimento municipais. Portanto, n3o sera possivel obter os  respectivos
consentimentos livres e esclarecidos, pois, as pessoas cujos dados estdo contidos
nesses documentos de acesso restrito ndo mais frequentam a instituigio detentora.

Por tal razdo, quanto 3 execugio desta etapa da pesquisa (coleta de dados
quaniitatives junto ao SFA e & VL)) ndo havera Termo de Consentiments Livre e
Esclarecido (TCLE).

Assim, declaro, para os devides fins, conhecer e cumprir as Resolugdes Eticas
Brasileiras, em especial a Resolugdo CHS n® 51002016, & me comprometo &
manusear e utilizar adequadaments o= dados constantes nas fichas cadastrais e de
acompanhamenio dos usuarios, nos planos individuais de atendimento & nos bancos
de dados mantides pelo Departamento de Protec3o Social Especial da FASPG 2 pela
Wara da Infincia & Juventude de Ponta Grossa, apds reseber a aprovagio deste
Comité de Etica em Pesquisa.

lgualmente, comprometoc-me a manter a confidencialidade e sigilo de tais
dados, bem como a privacidade de seus contetidos, preservando a integridade maoral
dos individuos que terdo suas informagdes acessadas. Messe viés, ndo repassarei
nienhum dado coletado 3 pessoa ndo integrante da equipe de pesquisa.

També&m, comprometo-me com a guarda, o cuidado & o uso das informagdes
Apenas para cumprimenio dos objetivos previsios nesta pesguisa.

= dados obtidos serdo armazenados de forma sigikesa, segura, confidencial 2
privada, por cinco anos, & depois serdo destruides.

Ao publicar os resultados da pesquisa, mantsrei o anonimats de todas as
pessoas cujos dades foram manuseados.

Ponta Grossa, 21 de abndl de 2023

Pamela Hamerschmidt
Pesquisadora responsavel
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

O(A) Senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada
“Acolhimento em Familia Acolhedora no Municipio de Ponta Grossa, Parana: uma
proposta translacional para o aperfeicoamento desse servigo”, sob a responsabilidade
da pesquisadora Pamela Hamerschmidt!®®, académica do Programa de Poés-
Graduacao em Direito Stricto Sensu (Mestrado Profissional) da Universidade Estadual
de Ponta Grossa— UEPG, orientada pela Professora Doutora Cleide Lavoratti.

A pesquisa objetiva avaliar a implementacdo e a execucdo do Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora de Ponta Grossa/PR (SFA), visando identificar
quais sado as adversidades que obstaculizam o seu adequado funcionamento e propor
sugestdes para sana-las e para ampliar a quantidade de acolhidos, melhorar a
qualidade do atendimento e garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria a
criancas e adolescentes afastados da familia de origem.

A motivacdo da pesquisa decorre do interesse da pesquisadora em contribuir
com o aperfeicoamento do SFA e, consequentemente, com a reducéo da cultura de
institucionalizar criancas e adolescentes, predominante na maioria dos municipios
paranaenses (incluindo Ponta Grossa) e no pais (cerca de 95% dos acolhimentos).
Nesse viés, o diagndstico e a avaliagdo dessa politica publica, além de permitir a
propositura de sugestdes para a resolucdo dos impasses atualmente enfrentados,
auxiliardo o ente na sua melhoria, bem como outros Municipios na regulamentacéao,
com vistas a efetiva garantia do citado direito ao publico infantoadolescente.

O(A) Senhor(a) foi selecionado(a) por estar envolvido(a) no processo de
acolhimento de crianca ou adolescente no Municipio e, caso concorde, participara de
entrevista semiestruturada, com questionamentos sobre a implantacado, a trajetéria e
a dindmica do Servigo Familia Acolhedora, englobadas todas as etapas de execucao.

A entrevista sera individual e ocorrerda em local previamente definido com o(a)
Senhor(a) ou remotamente, se assim preferir.

As perguntas ndo serao invasivas a sua intimidade, entretanto, a participacéo
na pesquisa podera gerar constrangimentos e/ou desconfortos oriundos da exposi¢ao
de opiniBes pessoais ao responder guestionamentos que envolvem as proprias acoes.
Diante dessa situacéo, ao(a) Senhor(a) serdo garantidas pausas nas entrevistas e a
liberdade de néo responder as perguntas quando considera-las constrangedoras,
podendo interromper 0 ato a qualquer momento. Nesse caso, a pesquisadora o(a)
ajudarano que for preciso e sera responsavel pelo seu acompanhamento e assisténcia.

Sua participacdo nessa pesquisa contribuira com informacoes relevantes ao
diagnéstico e a avaliacédo do Servico Familia Acolhedora de Ponta Grossa, bem como
a elaboracao de um plano de acéo voltado ao aperfeicoamento dessa politica publica

133 Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/5505778353643704.
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— 0 qual, se concretizado, permitira que o acolhimento familiar seja efetivamente
priorizado pelos aplicadores do Direito e que as institucionalizacdes sejam atenuadas.

A sua adeséo € voluntaria e gratuita. Portanto, ndo havera compensacao em
dinheiro pela sua participacéo. Além de ter a faculdade de se recusar a participar desta
pesquisa, a qualquer momento o(a) Senhor(a) podera desistir da colaboracao e retirar
seu consentimento. Sua recusa ou desisténcia néo Ihe trara prejuizo ou penalizacao.

Todas as informacdes obtidas por meio da pesquisa serdo confidenciais, sendo
assegurado o sigilo sobre sua participacdo. Caso haja necessidade de individualizar
0s participantes na reproducao dos resultados na dissertacdo, em artigos cientificos
e/ou em apresentacdes em eventos da &rea, serdo atribuidos nomes ficticios, a fim
impossibilitar a sua identificagdo e manter o anonimato nas publicacdes.

Com a sua autorizacao, a entrevista sera gravada em audio, se presencial; e
em audio e video, se virtual. As gravacdes serdo, posteriormente, transcritas pela
pesquisadora, garantindo fidedignidade aos didlogos.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual de Ponta Grossa — CEP/UEPG, que € um 6rgéo colegiado interdisciplinar e
independente, de relevancia publica, responsavel pela avaliacdo e acompanhamento
dos aspectos éticos de pesquisas envolvendo seres humanos, visando garantir a
dignidade, os direitos, a integridade, a seguranca e o bem-estar dos participantes.

Assim, caso o(a) Senhor(a) tenha duvidas sobre a pesquisa e/ou sobre a sua
participacdo, podera sana-las a qualquer momento, tendo livre acesso as informacdes
do estudo de caso. O contato com a pesquisadora podera ser presencial, no Setor de
Ciéncias Juridicas da UEPG, localizado na Praca Santos Andrade, n.° 01, 3° andar,
Centro, Ponta Grossa/PR, CEP n.° 84.010-330, pelo telefone (41) 99800-1218 ou pelo
e-mail pamelahamer@ hotmail.com. O contato com o CEP/UEPG, por sua vez, podera
ocorrer na Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacédo da Universidade, localizada na
Avenida Carlos Cavalcanti, n.° 4748, Uvaranas, Bloco da Reitoria, Sala 22, Ponta
Grossa/PR, CEP n.° 84030-900, de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h
as 17h, pelo telefone (42) 3220-3282 ou pelo e-mail: propespsecretaria@uepg.br.

Uma copia do presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
sera arquivada pela pesquisadora responsavel e outra lhe sera fornecida. Apds o
decurso de cinco anos da entrevista, todos os dados coletados serdo descartados.
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DECLARACAO DE CONSENTIMENTO

Eu, , RG:
, idade , telefone ,
concordo em participar, como sujeito, da pesquisa “Acolhimento em Familia
Acolhedora no Municipio de Ponta Grossa, Parana: uma proposta translacional para
o aperfeicoamento desse servico”. Confirmo, ainda, que fui informado(a) pela
pesquisadora Pamela Hamerschmidt sobre o estudo, os procedimentos nele
envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha
participacdo. Além disso, foi-me garantido retirar meu consentimento em qualquer
momento, sem que isto acarrete prejuizo ou penalidade.

Declaro, ainda, que ( ) concordo / ( ) ndo concordo com a publicagdo dos
resultados desta pesquisa, ciente da garantia quanto ao sigilo das minhas informacdes
pessoais e do meu anonimato.

Ponta Grossa, de de

Assinatura

Eu, Pamela Hamerschmidt, pesquisadora responsavel pelo estudo, declaro
cumprir as exigéncias contidas no artigo 17 da Resolugcdo CNS n.° 510/2016.

Declaro, ainda, que, apos esclarecer a justificativa e os objetivos da pesquisa,
obtive, de forma voluntéria, o consentimento do sujeito acima identificado para a
participacdo na entrevista semiestruturada.

Ponta Grossa, de de

Pesquisadora
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APENDICE D — ROTEIROS DAS ENTREVISTAS COM A EQUIPE DO SFA
Abordagem inicial:
— Apresentacao da pesquisadora;
— Apresentacao da pesquisa.

— Compromisso do sigilo.

Parte | — Identificagdo do participante:

1) Nome 4) Profisséo

2) Idade 5) Formacao académica e complementar

3) Escolaridade 6) Tempo de atuacao na area da Infancia e Juventude
e no SFA

Parte Il — Roteiro da entrevista

Com relacdo ao servico:

1) A iniciativa de implantacdo do Servico Familia Acolhedora (SFA) no Municipio de
Ponta Grossa partiu de qual ator do Sistema de Garantia de Direitos
Infantoadolescentes?

2) Como e guando foi estruturado e implantado o SFA no Municipio?

3) Qual o publico atendido pelo SFA?

4) O servico foi estruturado interinstitucionalmente? Que instituicées fazem ou fizeram
parte?

5) Se foi estruturado interinstitucionalmente, como foi feita a divisdo de
responsabilidades?

6) Quais foram as medidas que precederam a implantacéo do servico?

7) Quantos e quais profissionais integram a equipe do SFA? A equipe técnica é
exclusiva deste servigo? Os servidores s&o concursados ou contratados pelo ente?

8) O(A) coordenador(a) do SFA exerce exclusivamente essa fun¢do ou acumula com
outra atividade?

9) Quando o servico foi implantado, foi confeccionado um plano de divulgagéo, com
metas e um cronograma para a continua publicizacdo?

10) Quais foram as medidas adotadas para disseminacao do SFA a populagéo local?
Foi realizado um evento de langamento?

11) O SFA continua realizando atividades de divulgagéo e mobilizagao da populagéo?
Com que frequéncia sdo desenvolvidas tais atividades? Quais meios sdo utilizados
(anuncios, panfletos, palestras, entre outros)?
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12) H4 uma equipe do servico preparada para responder a demanda oriunda da
divulgacdo (acolhida de interessados, esclarecimentos de duvidas, orientacdes,
encaminhamentos, inscri¢ao inicial)?

13) E realizada uma divulgacdo direcionada para atingir pessoas com perfil e
competéncias para o acolhimento familiar?

Com relacao a familia acolhedora:

1) Quem seleciona essas familias? Qual é a metodologia de selecédo e os critérios
utilizados? Ha intervencéo do Ministério Publico/Poder Judiciario nesse processo?

2) Com que frequéncia ocorrem as selecdes? Qual a documentacéo exigida?

3) E realizada alguma preparacio para que essas familias possam receber criancas
na condicdo de familia acolhedora? Como sao realizadas (presencial/virtual; carga
horaria; individual/grupo; quantidade de pessoas)?

4) O processo de preparacdo conta com relatos de experiéncias de familias que ja
acolhem?

5) Quais sao os critérios de avaliagdo para habilitacdo dessas familias?

6) As familias indicam o perfil da(o) crianca/adolescente que terdo condi¢cdes de
acolher? Ha debates com as familias sobre esse aspecto, na tentativa de ampliar os
perfis e possibilitar que mais criancas/adolescentes sejam abrangidas(os)?

7) Como é feita a convocacdo dessas familias apos elas terem sido aprovadas e
cadastradas?

8) Ha a confeccéo de um plano de acompanhamento da familia acolhedora?

9) Existe acompanhamento no periodo em que a crian¢a se encontra sob os cuidados
da familia acolhedora? Quem realiza, como e com que frequéncia € feito esse
acompanhamento?

10) Sao realizados atendimentos psicossociais individualizados da familia acolhedora?
11) S&o executadas reunides em grupo com as familias acolhedoras?
12) Os técnicos realizam visitas domiciliares as familias acolhedoras?

13) As familias acolhedoras recebem algum subsidio? Em caso afirmativo, de que
natureza?

14) Se financeiro, qual o valor mensal repassado as familias, por crianga/adolescente?

15) Ha outros tipos de beneficios além da bolsa-auxilio, como, por exemplo, isen¢éo
de IPTU, transporte, cesta basica etc?

Com relacdo a(ao) crianca/adolescente atendida(o) pelo SFA:

1) Como ocorre o diagnéstico de criangas/adolescentes para inclusdo no servico?
Quais sao os critérios utilizados?
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2) Quem realiza o primeiro atendimento e avalia a necessidade de sua inser¢cdo no
SFA?

3) Como se da a preparacao da(o) crianca/adolescente para entrada no servigo?

4) Quais e como sdo passadas informacdes da familia acolhedora para a(o) crianca/
adolescente e vice-versa?

5) Como ocorre o primeiro contato da(o) crianca/adolescente com a familia
acolhedora? Essa aproximacao é supervisionada?

6) A unidade possui Plano Politico-Pedagodgico (PPP), prontuarios de atendimento
individualizados e/ou Planos Individuais de Atendimento (PIA) de cada acolhido?

7) Durante o acolhimento sédo realizados atendimentos psicossociais individualizados
da(o) crianca/adolescente pelos profissionais do SFA? Ou esse trabalho cabe aos
integrantes da rede de protecéo?

8) Ha um fluxo de atendimento da(o) crianca/adolescente em rede? Como funciona?
9) Os técnicos do SFA realizam visitas domiciliares?

10) Com que frequéncia séo elaborados os relatorios técnicos e encaminhados ao
Poder Judiciario?

11) E feito estudo de caso pela equipe do servigco?

12) Como ocorre o encaminhamento da(o) crianca/adolescente, da familia acolhedora
ou da familia de origem para atendimento em rede (socioassistencial ou setorial)? O
SFA realiza parcerias com outros(as) 6rgaos e/ou instituicdes infantoadolescentes e
trabalho em rede?

13) O SFA discute os casos de criangas/adolescentes com outros profissionais da rede?

14) Com que frequéncia séo permitidas visitas de familiares e/ou outras pessoas com
vinculos afetivos as pessoas acolhidas no servigo?

15) Em média, quanto tempo uma crianca/adolescente permanece sob a guarda da
familia acolhedora?

16) E realizado o acompanhamento da(o) crianca/adolescente apdés o seu
desligamento do servico? Como e quem o realiza?

17) Por quanto tempo, em média, a(o) crianca/adolescente é acompanhada(o) ap6s
seu desligamento?

Com relacao a familia de origem:

1) ApoGs o acolhimento da(o) crianca/adolescente, sdo realizadas a¢des de auxilio,
apoio e/ou promocédo da familia de origem, com vistas a superacdo dos Obices que
resultaram no acolhimento e a reestruturacdo do nucleo familiar para possivel
reintegracao?

2) No que consistem essas acdes e qual equipamento publico as realiza? O SFA
operacionaliza tais acOes de forma ativa?
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3) Ha a confecc¢ao de um plano especifico de acompanhamento da familia de origem
ou, ao menos, a inclusao dela no PIA voltado a(ao) criangca/adolescente?

4) Sao realizados atendimentos psicossociais individualizados da familia de origem?
5) S&@o executadas reunides em grupo com as familias de origem?
6) Os técnicos do SFA realizam visitas domiciliares a essas familias?

5) O SFA viabiliza encontros entre a familia de origem e a(o0) crianca/adolescente
durante o acolhimento? Como s&o (ou foram) operacionalizados esses encontros e
com que frequéncia?

6) As familias de origem comparecem a estes encontros? Quais séo as dificuldades
relatadas por elas para se fazerem presentes as visitas a(ao) crianca/adolescente?
7) O SFA incentiva(ou) aproximacdes entre as familias acolhedoras e de origem?

8) Ja foram realizados encontros entre as familias? Em caso positivo, como foi a
experiéncia?

9) Qual tem sido o indice de retorno de criancas e adolescentes as familias de origem?
A maior parte retorna para suas familias ou € encaminhada para adocéo?

10) Quais sao as principais dificuldades encontradas desde a insercéao da(o) criangca/
adolescente no SFA até a reintegracdo a familia de origem ou colocacdo em uma
substituta?

11) Como essas dificuldades séo contornadas/solucionadas?

12) Quais sédo os desafios para 0 aumento do quantitativo de criancas e adolescentes
reintegrados a familia de origem?

13) Quais sao os desafios para o aperfeicoamento do SFA de Ponta Grossa como um
todo, viabilizando a execucéo satisfatéria em todas as etapas, o0 aumento de familias
acolhedoras habilitadas, a melhoria da qualidade do atendimento dos acolhidos e as
chances de reintegracdo familiar?
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APENDICE E — ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS COM
FAMILIAS ACOLHEDORAS (QUE ATUAM OU ATUARAM JUNTO AO SFA)

Abordagem inicial:
— Apresentacao da pesquisadora;
— Apresentacao da pesquisa.

— Compromisso do sigilo.

Parte | — Identificacdo do participante:

1) Nome 5) Escolaridade

2) Idade 6) Profissao

3) Sexo/género 7) Formacao académica e complementar

4) Estado civil 8) Tempo de atuacédo na area da Infancia e Juventude

Parte Il — Roteiro da entrevista

1) Como soube do Servigo Familia Acolhedora (SFA)?
2) Como iniciou 0 seu contato com o SFA?
3) O que vocé conhece a respeito do SFA?

4) Qual a sua primeira impressao acerca do servico? Com o passar do tempo houve
alteracdo nesta percepcao?

5) O que lhe motiva (ou motivou) a atuar junto ao SFA?
6) Descreva sua participacdo no Servico Familia Acolhedora.

7) Quais sao as dificuldades/facilidades encontradas em seu cotidiano no que se
refere ao SFA?

8) Vocé recebeu orientacao/assisténcia da equipe técnica com relagdo ao SFA?
Sente-se (ou sentiu-se) preparado para atuar neste campo?

9) Essa orientagdo/assisténcia ocorreu somente na etapa inicial de selegao,
cadastramento e habilitacdo ou perdurou durante todo o processo de acolhimento?

10) O que foi (ou esta sendo) positivo no acolhimento?
11) O que foi (ou esta sendo) desafiador no acolhimento?

12) Como o(a) Sr.(a) avalia a relagdo com a equipe técnica do SFA durante o
acolhimento?
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13) Como se deu o primeiro contato com a(o) crianca/adolescente que o(a) Sr.(a)
acolhe(u)? Como foi feita essa aproximacdo? Quais e como foram passadas as
informacdes do infante para o(a) Sr.(a)?

14) Como foram as visitas de familiares e/ou outras pessoas com vinculos com o
acolhido? Com que frequéncia e onde elas ocorreram?

15) O SFA incentivou aproximacgdes entre a sua familia e a de origem do acolhido?
16) Foram realizados encontros entre as familias? Em caso positivo, como foi sua
experiéncia?

17) Recebe(u) algum auxilio durante o acolhimento? Em caso positivo, de qual
natureza? Se financeiro, qual é(era) o valor aproximado?

18) O SFA realizou encaminhamentos do acolhido e/ou da sua familia aos servicos
municipais? Em caso positivo, exemplifique.

19) Em média, quanto tempo a(o) crianca/adolescente permaneceu sob a guarda da
sua familia?

20) Apods o término do acolhimento, houve algum acompanhamento da sua familia?
Como e quem o realizou? Por quanto tempo perdurou?
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APENDICE F — ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS COM A
JUIZA E A PROMOTORA DA INFANCIA E JUVENTUDE

Abordagem inicial:
— Apresentacao da pesquisadora;
— Apresentacao da pesquisa.

— Compromisso do sigilo.

Parte | — Identificagdo do participante:

1) Nome 5) Escolaridade

2) ldade 6) Profisséo

3) Sexo/género 7) Formacao académica e complementar

4) Estado civil 8) Tempo de atuacao na area da Infancia e Juventude

Parte Il — Roteiro da entrevista

1) Qual foi a participagdo do Ministério Publico/Poder Judiciario nas fases de
planejamento e implementacdo do Servico Familia Acolhedora em Ponta Grossa?

2) Quando o servico foi implantado, o Ministério Publico/Poder Judiciario participou
das acdes de disseminacéo do SFA e dessa modalidade de acolhimento familiar?

3) Quais foram as medidas adotadas pelo MP/Judiciario nesse aspecto?

4) O MP/Judiciario continua participando das atividades de divulgacdo do SFA e de
mobilizacdo da populacéo local para o acolhimento familiar? De que forma?

5) E realizada uma divulgacédo direcionada para atingir pessoas com perfil e
competéncias para o acolhimento familiar?

6) Ha participacdo do MP/Judiciario na etapa de selecéo, preparacao e capacitacao
das familias candidatas ou a atuacao fica restrita a habilitacdo dessas familias?
7) No Municipio, quais séao as principais dificuldades enfrentadas pelo Promotor/Juiz

para requerer/aplicar a medida protetiva de inclusédo no Servigo de Acolhimento em
Familia Acolhedora?

8) Se uma das respostas se referir a baixa adesdo de familias acolhedoras,
questionar: Quais acdes sao desenvolvidas pelo MP/Judiciario, como ator do Sistema
de Garantia de Direitos Infantoadolescentes, para ampliar o numero de familia
interessadas em participar do SFA?
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9) Como é a atuacdo do MP/Judiciario durante o processo de acolhimento (desde a
escolha da(o) crianca/adolescente para inclusdo no SFA até o acompanhamento
realizado apos o desligamento da familia acolhedora)?

10) Nesse processo, ha um fluxo de atendimento da(o) crianca/adolescente e das
familias acolhedora e de origem em rede (socioassistencial ou setorial)? Como
funciona?

11) Sao realizadas pelo SFA, em parceria com MP/Judiciario, acdes voltadas ao
auxilio, apoio e/ou promocéao da familia de origem, com vistas a superacao dos Obices
qgue resultaram no acolhimento e a reestruturacao do nucleo familiar para possivel
reintegragédo? Descreva-as.

12) Dada a priorizacédo da reintegracdo familiar, a familia de origem € incluida nos
processos de elaboracdo do PIA da(o) crianca/adolescente, de adaptacdo na familia
acolhedora e de tomada de decisbes?

13) Com que frequéncia é reanalisada a situacdo de acolhimento da(o) crianca/
adolescente, com vistas a reintegracao e, subsidiariamente, a adocéo?

14) O MP/Judiciario participa de estudos de casos de criancas/adolescentes com
outros profissionais da rede, sobretudo com os técnicos do SFA?

15) Quais séo as principais dificuldades encontradas desde a insercéao da(o) crianca/
adolescente no SFA até a reintegracdo a familia de origem ou colocacdo em uma
substituta?

16) Como essas dificuldades podem ser sanadas?

17) E acompanhada(o) a(o) crianga/adolescente apds o seu desligamento do servico?
Como, por quanto tempo e quem realiza esse acompanhamento?

18) Quais séo os desafios para o aumento do quantitativo de criangas e adolescentes
reintegrados a familia de origem?

19) Além da atuacdo judicial, nos processos de aplicacdo de medidas protetivas e de
acompanhamento dos acolhimentos, quais as a¢6es do MP/Judiciario com relacdo a
execucao do SFA?

20) Quais séo os desafios para o aperfeicoamento do SFA de Ponta Grossa como um
todo, viabilizando a execucéo satisfatéria em todas as etapas, o0 aumento de familias
acolhedoras habilitadas, a melhoria da qualidade do atendimento dos acolhidos e as
chances de reintegracéo familiar?



ANEXO A — PARECER DO COMITE DE ETICA E PESQUISA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE Plotalorma
PONTA GROSSA - UEPG %n-rl

FARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP
DADDS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pasquisa” Acolhimento fTamillar no Municiplo d2 Ponta GrossalPR: Impassss & desafios ao
aparfeigoamento desta poliica pobiica, com vistas a garantia do direlto 3 convivencia
Tamlllar e comunitaria &e criangas e adolescentes afasiados @ famila.

Pesquizador: PAMELA HAMERSCHMIDT

Arsa Tematica:

Versdo: 1

CAAF: 70152023.1.0000.0105

Institulgao Proponents: Unhverskade Estadual de Ponia Grossa
Patrocinador Princlpal: Financamentio Praprio

DADOSE DO PARECER
Nbmearo do Parecer. §.112.353

Apresantagio do Projsto:

O Brasll possul um vasto hisiteco de Insergdo de criangas e adolesceniss em entidades de acolnimeno.
Paorém, mesmo com o decursa do tempa,

e56a medida powso evolulu Na s2ara de garantlas & voltou-se contra os praprios sulstos e protegdo,
sobeetudo, por conta da delonga das

Instiudionalizagies. Com as mudancas nas concepglies Infantojuvenis e nas politicas socoassisienclals,
promovidas, precipuaments, pela Canta

Magna de 1936, paio Estalnip da Cranga e do Adolescents, peld PoliRca Waclonal de Asslstencla Soclal e
peio Plano Macional de Convivencia

Familllar & Comunitaria, tormou-s& priondage famentar um acolhimento compativel com o direfto &
convivaneda famillar e comunitaria — o gue ensejou

a reguiamentagdo do acolhimento famillar & a eiagdo de Sendgos de Acolhlmento em Familla Acolhedora
[SFAL O Municiolo ge Ponta GrossaFR,

apesar de ter Insituldo e relangado o ZFA em 2013 e 2017, respectivamente, somente viablllzou seu
Tuncionamento em malo de 2020, quando tal

polltica pabiica fod reformusada. Alnda assim, o sarvign passul pouca letividade no terribério, ndo sando
Tactivel priorizar essa modalidade de
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acoinida & garantir o exencicio go aludikdo dirsfto fundamental aos destinatanos. Destane, valendo-52 o5
mietados Kgico-getullvo e monograficn &

das #cricas franslacional, descritiva, quall-guantiistiva, Mbilografica, documental € de campo, prefende-se
avallar 3 Implementagio & 3 execugan oo

Sendco de Acolhiments em Familla Accihedora do Municiplo, visando denttficar quals 530 a5 adversidades
gue estio obetaculzando o 52U

adeguado funcionamento & propor sugesties para sana-las e para ampllar 3 quantidade de acolhidos,
meinorar a qualidade do atendimento e

garantr o direlto 3 convivencla familiar e comunitana a crangas e asMescentes afastados da familla oe
origem.

As Intormaghes slencadas nos campos TADresentagao do Profto”, "Obelvos d3 Pesquisa” & "Avallagio dos
Rlscos 2 Beneficios” foram retiradas do arquivo Informagies Basicas da Pesquisa: Acoihimento tamilar no
Muriciolo de Poria GrossaiPR: Impasses @ desafios 20 apermelpoamenin desta poiltica padlica, com visias a
garantla do direlto & convlvéncla famlliar @ comunitaria de criangas @ adolescentes afastados da
familla.CAAE: 70152023.1.0000.0105. Submetldo em: 25/0472023

Objetivo da Pesquiaa:

Objetive Primark;

Avallar 3 Implementagdo & 3 execupdo do Servige Famila Acolhedora de Ponia Grossa'PR até o ano de
2022, visando lgentificar quals 530 as adversidades que estdo abstacullzando o seu adeguado
funcionamento & propor sugestdes para sana-las e para ampllar 3 quaniidade de acolhidos, melhomr a
qualidade 4o atendimenio e garantir o direfio 3 convivencia fTamilar e comunitana a ciiangas e adolescentes
afastados da famila de orgem.

Djetive Sacundano:;

Explanar sobre a frajetona das poilticas publicas braslieiras viitatss & ofiangas @ adolescantas afastados oo
nieien familar e sobre o direlio & convivansia famillar e comunitaria, sobretudo apos a promulgagdo da
Consthulg3o da Repiislica de 1983 e a edigio do Estatuto da Crianga e do Adolescents. Demonsirar no que
consiste 2 medkda protetiva de Inclus30 em programa de acolhimenio familar, como 2ia @ tratada pelo
ordenamento juridico & em gue hipéiesas pode ser aplicada. Diferenclar o acolimento Irsttucional do
famillar, bem coma INdicar 5pectos que |ustNcam a preferencla desse em detrimentn daguele. ldentear
quals 630 as dirstrizes minimas para a Implantagdo satlsfatona do

Endeseia: Ay Oen. Cafios Cavalcanti, /% 4748 UEPQ, Campus Uveia s, Bioss da Rebena, sak 22

Balfra: Uvafanis CEP: pa (5000
\¥F: PR Menikcipla: PONTA GROSEE,
Telilomms: &3 EERi-ames E-mali: propes rsceten s g Br

Sl 1 o 08

316



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE Plotaforma
PONTA GROSSA - UEPG %ﬂ-rl

Contmusclc do Parscer £.111302

Servige Familla Acoihedora em ambito municpal, elencadas no ECA, no Plano Nadonal de Convivencia
Famillar & Comunitaria & em resolucies dos Conselnos

Hacionals de Assisiéncla Soclal e dos Direfios da Crianga e do Adolescenie. Verfflicar como o SFA ol
Instibuido em Ponta Grossa, Inciuindo os empaciinos enfrentados entre 2013 e 2020, que dificultaram a sua
exacucto apes a edipdo da Lel n® 1135002013, Anallsar eomo ol ressiruturado depols da publicapdo da Lal
n.# 13.702/2020, em especial 2 atendeu a5 disposicies do Estatiio & do PNCFC & a5 onentacdss Bonicas
o0 CHAS e

COMANDA. Avallar 3 melodologla empregada no senico, pranclpaiments no focante 3 divuigacio; 3
selepdn, capachagdo, hablliagdo e 30 subsidio dos acolhedores; ao acolhimenio, acompanhamento & ao
gasligamanto da crianga/adolescents; a0 fomento, aDoio & 3 ofentagdo da familla de ongem; 3 Integragio
enire o5 envolvidos; & @ qualficacdo da eguipe tecnlea, comparando-a com o respectivo desenho
Institucional. Sintetizar os

dados coletados e, com |sso, Indicar quals 530 08 Impasses que estdo oostacullzando o atendmento, pelo
Senvico local, dos objativos pravistcs na kel Insthuldors & no projeto de Impiemantacio & 3 prefarencla peio
acolimenio familar no termtono. Propor ao Poder Executivo, a0 Minkstério Piblco e ao Poder Judiclano um
Plano e AgS0 para 3 SUPErac 3o dessas adversidaces, 3 9m de menorar 3 qualdade do senvigo oferado 3
populaga

Infantajuvenll ponta-grossense e transformar o acolhimento famillar em efetiva alternativa a
Instituclonalizagdo de crangas e adolescentes afastados

da familla de origem no Municiplo, garantindo-ihes o exerciclo do diretto & convivenela famillar &
comunitaria.

Avallagio dos Riscos & Benallclos:

RlsCos:

Mo que tange 3 observacdo da dinamica do Senvigo de Acoihimenta em Familla Acolhedora de Ponta
GrOGE3, a0 acompannamento das reunides

reallizadas perodicaments com as famillas (acolhedoras & de origem) e & reallzacio de entrevisias
semiestruturadas, oF riscos envolvidos na

pesguUisa giram em toma de possivals constrangimentios aiou INCHMOdos 35/305 paricpanies. Caso sintam-
58 Jescontortdvels com a presenga da

pesquisadara durante 35 auages da equipe do SFA, asios participantes poderdo soliciar que ela se refire
o0 amiskenie. Do Mesmo moda, caso

algum questionaments efefuado duants 3 entrevista cause INCHMODo, 3 pess0a nguinda podera
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optar porndo o responder (sem orlentada

anteronmenis sobre esse dinsto), S8m que 550 Ihe acamets qualquer Hpo de prajulzo.

Beneficios:

A0s participantes, um possivel beneficio direto est3 em receber os resultados desta pesquisa, 0 quals
5Er30 compartinados com o0& que 3ssim

OSESArEm, 3005 3 conciUsSn 00 S5U00 & 3 SlaBoragin o0 Plang e ACAD Dara aperfaignamento 8o Sandcn
die Acolhimento em Familia Acolhedora

de Ponia GrossaPR. Quanto 308 benaficios Indinstos, consistem em contriowr com informagies rekvantes
para o diagnistico e a avallagdo da

sobredita politica pablica, bem como para a proposiura de sugesties voltadas a resolugdo das
adversidades que 3 estio oostaculizando, auxiiando

o &nte pabiico na melona 8o Sanid o que, consequentements, poders afetar, de Mansira positva, 5Eus
usuanos), bam como outrcs Municlpios

na sua reguiamentagdo, com vistas 3 efetiva garantia do direito a convivencla famillar & comunitania ao
pibleo Infantajurvanll.

Comentirios & Conslderagies sobre 3 Peagqulsa:

A pesquisa & de caracter Naclonal, Unic2ninca esaguird 05 Matodos iegico-getufive @ monografco & serdo

wilizadas as técnicas transladonal, descmiva, quall-quaniiativa, bibllografica, documental e 0e campo.

Carater academico, reallzado para obbengdo do 1o de Mestre oo Programa de Pos-Graduacdo am Direlto
Stricto Sensu (Mestrado Profissional) da Universidade Estadual de Ponia
Grossa - UEPG

Conslderaglies sobre og Termos e apressntagio obrigatarta:
Wide carmpo "Conciusies ou Pendénclas e Usta de Inadeguagdes™.

Recomandagies:
Wide campa "Conciusiies ou Pendénclas @ Lista de Inadeguaghes™.

Conclusdies ou Pendénclas @ Lista de Inadequagies:

s Termos de apresentagdo obdgabina esido comeiaments preenchldos & anexados ao processo. Além
ds50 S5t apresentacos os rotelns das entrevistas com 0f MTErenies pesquUIsados, COMO TEAMDem a5
autorizagles o6 crglos envolvitos.

Ab=ntar para o5 prazos de anio de ralatano final

Conalderaghes Finale a critério do CEP:
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Ests parscar fol slaborado bassado nos decumentos abalzo relaclonados:

Tipo Documento Arguivo Postagem ALfor [ERT=T -5
Infommaghes Basieas| PO_INFORMACOES DAGICAS DO P | 25/042003 A=
g0 Projeto BOJETO 2127557 pdl 102334
Foina de Rosto Foiha_de_Rosio assinada.pd? 250472023 [PAMELA Acaito

103221 [HAMERSCHMIDT
Tuiros 11_2_Rotelro_gas_enevistas_com_Jl| 23042023 |PAMELA A2
za_g_Prmoip@_da_Infancia_e_Juvent| 01:22:32  |HAMERSCHMIDT
Lide.
Turos 11_3_Rotelro_fas_enevistas_com_fa | 23042023 |PAMELA Acein
millas de origesm. pdf 01:21:37 |HAMERSCHMIDT
Dutres 11_2_Rotelro_gas_enmevistas com_fa | 23042023 | PAMELA Aceiio
millas_acolhedoras. pdl 01:19:28  |HAMERSCHMIDT
Dutres 11_1_Rotelrn_0as_enmevistas com_pro| 23042023 | PAMELRA AcEln
fisslonals do SFA pdl 01:18:33  |HAMERSCHMIDT
TCLE [ Termos 0e | 10_Termo_de_Consenbmenic_Lie_g_| 23042023 |PAMELA A2
Assentimento Eszciarecido_ODservacas_dos_enconin 01:17:3%  |HAMERSCHMIDT
Justifcativa de 5_do_SFA pf
Ausencia
TCLE / Termos 08 | §_Termo_de_Consermimento_LIvie_E_E| 23042023 |PANMELA A=
Azsentimento / sclarecido Enfrevisia_semiesiniwrada.p| 011658 |HAMERSCHMIDT
Justificativa de df
Auséncia
TCLE / Termos 0e | B_Termo_de_Gompromisso_para_UNIE | 23082003 |PAMELS Acein
Assentimenta | acao_e_Manuselo_de Dados_TCUD.pd| D1:16:25 |HAMERSCHMIDT
Justificativa de T
Ausencia
Dufros 7_Emall_Julza_da_vara_da_infancla_e | 23042023 | PAMELA Aceiio
_Jventude_concordancla_parfielpaca_d 0101525 |HAMERSCHMIDT
3 pasquisa. pdl
Quiros E_SEI_[04326655820238166000_Autoriza|l 230472023 |PAMELA Acaitn
ca0 Julza VI pdl 01:12:59  |HAMERSCHMIDT
Tuios E_Ofck_D2_2005 _MIza_da_vars_oa_l| 23042023 |PAMELA A2
nfancla & Juventude paf 01:10:45  |HAMERSCHMIDT
Declaragan o2 d_Carta_se_AURDNzZacao_FASPG. QT | 23042023 |PAMELA A2
concorgansa 01:02:34 |HAMERSCHMICT
Cuiros T_Ofck_D1_2025 _Direiora_oo_Dpio_d | 23042023 |PAMELA A=
e Protecao Espedial da FASPG.pdl 01:08:50 |HAMERSCHMICT
Projeio Det@inasa ! | 2_Projety_ge_Pesquisa_para_o CEP.p | 23042023 |PAMELA A2
Brochura df 01:02:50 |HAMERSCHMICT
Investigadar
suu% A55inaga| 1_Cara_ge_encaminhamento_do_Proje| 230812023 |PAMELA A2
pelo Pesquisadar | to_ao_CEP pal D1:01:54 |HAMERSCHMIDT
Responsdvel
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ANEXO B — ATA DO 12° SEDREIPI

UNIVERSIDADLE CSTADUAL DE PONTA GROSSA
Av. General Carlos Cavalcanti, 4748 - Bairro Uvatanas - CEP 84030-900 - Ponta Grossa - PR - https://uepg.br

ATA

Universidade Estadual de Ponta Grossa
Pro-Reitoria de Pasquisa e P6s-Graduacao

PROGRAMA DE PO3-GRADUAGAO EM DIREITO
PROFISSIONAL

129 SEDREIPI

Aus 19 dias do mes de|dezembro do ano de dois mil e vinte e trés, por
videoconferéncia, com inicio as 10 horas, foi realizado o 12® Seminario Dialégico sobre
Resultados de Estagio de Imersédo Pratico-Institucional (SEDREIPI), inerente ao estdgio
desenvolvido pela discente Pamela Hamergchmidt no Tribunal de Justiga do Estado do Parana
(Vara da Infancia e Juventude de Ponta Grassa / Nucleo de Apoio Especializado a Crianga e ao
Adolescente — NAE). A mediadora foi a Professara Doutara Cleide | avoratti (Orientadora) e a
Debatedora a Doutora Karla Beatriz Roesler da Silva Maia (Assistente Social do NAE e
Supervisora do Eslagio), as quais consideraram satisfatorios os resultados apresentados pela
Mestranda no Seminario. Nada mais havendo a conslar, laviou-se v presente registio, que seyue
assinado por mim, Mediadora do Seminario le orientadora da Discente, pela prépria mestranda e
pela Debatedora. Ponta Grossa, 19 de dezambro de 2023.

Prof.” Dr.” Cléi

o“ 3
”“%' ,tb’
KO w b

Dr.” Karla Beatriz Roesler da Silva Maia - Debatedora
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atti — Mediadora

Discente Pamela Hamerschmidt



