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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo analisar a estrutura espacial da mobilidade
turistica do municipio de Ponta Grossa- Parana, no ambito rural e urbano, a partir dos
seguintes atrativos: Abadia da Ressurreicdo, Adega Porto Brazos, Museu dos
Campos Gerais, Museu de Argqueologia e Parque Estadual de Vila Velha. A mobilidade
passa a ser um aspecto imprescindivel no cotidiano das pessoas e também em
praticas relacionadas ao lazer, como é o caso do turismo. A escolha dos atrativos
turisticos, se deu conforme as categorias do método geografico — forma, funcéo,
estrutura e o0 processo, pois o0s atrativos mencionados possuem uma forma, bem como
funcdes turisticas diferenciadas, assim como dependem de uma estrutura interna e
externa e todos os atrativos passam pelo processo de turistificacdo. O uso de tais
variaveis que incluem os agentes sociais, as firmas, as instituicdes, as infraestruturas
e 0 meio ecologico, permite compreender a organizagcao espacial. Enquanto variavel
técnica foram aplicadas entrevistas estruturadas com a finalidade de dar voz aos
agentes sociais como o poder publico, inciativa privada e os moradores locais, além
de observagbes em campo e consultas de documentos, sites e redes sociais. Pois, 0
deslocamento é subjacente a atividade econdmica do turismo, que envolve pessoas
e que, para tanto, necessita de meios de infraestrutura. Conforme o estudo realizado,
a cidade de Ponta Grossa apresenta o uso de novas midias na divulgacdo, porém
ainda necessitam serem trabalhadas para que se tornem efetivas no processo de
divulgacdo. Por outro lado, a infraestrutura de transporte com suas respectivas
parcerias publico e privadas necessita de maiores investimentos a fim de facilitar o
acesso principalmente ao espaco rural e seus respectivos atrativos turisticos, tal qual
a necessidade de pavimentacdo das vias que ligam os atrativos turisticos e a insercao
da infraestrutura cicloviaria nesses lugares. A respeito da sinalizacdo também sé&o
consideradas insuficientes devido as poucas placas indicativas quando existentes dos
atrativos que poderiam indicar a existéncia dos atrativos e estar em outros idiomas. A
acessibilidade é insuficiente no que diz respeito, as poucas opc¢des de atrativos que
possuem uma infraestrutura que atenda ao publico com dificuldade de locomocéo.
Dito isso, cabe entdo mencionar a importancia da inter-relacao de todos os elementos
do espaco turistico, em que a mobilidade € parte integrante desse espaco, pois, para
a sua perfeita funcionalidade, cada elemento, embora atue separadamente, relaciona-
se com cada integrante, compondo um circuito, assim como 0 espaco turistico de
Ponta Grossa.

Palavras-chave: Lugar turistico. Atrativos turisticos. Redes geogréficas



ABSTRACT

The current research aims to analyze the spatial structure of the tourist mobility of the
municipality of Ponta Grossa, in the rural and urban areas, from the following
attractions: Resurrection Abbey, Porto Brazos Winery, Campos Gerais Museum,
Archeology Museum and State Park of Vila Velha. Mobility becomes an essential
aspect of people's daily lives and also of leisure-related practices, such as tourism.
The choice of tourist attractions, relevant to location, visitation and nature in cultural
terms, is based on the categories of the geographical method - categories such as
form, function, structure and process - because the mentioned attractions have a form
as well as distinguished tourist functions, depending on an internal and external
structure and all the attractions go through the touristification process. The use of such
variables that include the social agents, the firms, the institutions, the infrastructures
and the ecological environment. It was verified the importance of mobility for tourism
purposes, both in the urban space and in the rural area.While technical variable,
structured interviews were applied with the purpose of giving voice to social agents of
public power, private initiative and local residents, as well as field observations,
documents' consultations, websites and social networks. According to the study, the
city of Ponta Grossa presents the use of new media in disclosure, but they still need
to be worked on so that they become effective in the dissemination process. On the
other hand, the transport infrastructure with its respective public and private
partnerships needs more investments in order to facilitate access mainly to the rural
area and its respective tourist attractions, such as the need of pavement the roads that
connect tourist attractions and the insertion of bicycle path infrastructure in these
places. Regarding signage, they are also considered insufficient due to the few
indicative signs when there are attractions that could indicate their existence and be in
other languages. Accessibility is insufficient with regard, to the few options of
attractions that have an infrastructure that attends the public with locomotion difficulty.
That said, it is essential to mention the importance of the interrelation of all the tourist
space elements, where mobility is an integral part of this space, because, for its perfect
functionality, each element, although acting separately, relates to each member,
composing a circuit, as well as the tourist space of Ponta Grossa.

Key words: Tourist place. Tourist attractions. Geographic networks.
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INTRODUCAO

Neste presente estudo busca-se compreender a estrutura espacial da
mobilidade turistica de Ponta Grossa, considerando o periodo atual. A priori a
mobilidade humana é versatil, constituida por elementos que fazem com que haja o
deslocamento de um local para o outro. E versatil em razdo de que possui uma
dindmica que envolve circulacdo, seja de bens, de informacdes, de produtos, de
servicos, como também de pessoas, ou seja, a mobilidade é subjacente ao
deslocamento.

No espaco urbano a mobilidade se torna essencial jA que possui uma maior
concentracdo de pessoas e transportes e, por isso, exige que o deslocamento seja
facilitado a fim de suprir as necessidades dos individuos que habitam o urbano. A
procura por bens e servicos esta a cada dia mais intensa e ao respectivo consumo.
Sendo assim, a mobilidade passa a ser um aspecto imprescindivel no cotidiano das
pessoas e também em praticas relacionadas ao lazer, como é o caso do turismo.

Sendo o espaco urbano e rural as bases territoriais da mobilidade também para
a atividade turistica, torna-se fundamental que visitantes/turistas possam deslocar-se
livremente, bem como os respectivos prestadores do servico. Tanto 0 espacgo urbano
guanto o espaco rural devem, portanto, conter infraestrutura de acesso para que o
individuo que se desloca ndo encontre dificuldades, e assim possa desfrutar de todos
0s atrativos e equipamentos do turismo, como hotéis, pousadas, restaurantes e
lanchonetes, cabendo aqui mencionar também equipamentos de apoio, como
farmacias, hospitais e o comércio em geral.

Assim como a mobilidade urbana, a mobilidade turistica envolve a circulacao
de pessoas e a presenca de problemas que as cidades enfrentam com relacéo aos
deslocamentos, problemas tais como 0s causados por congestionamentos, assim
como os causados pela falta acesso, acessibilidade e meios de transportes que
facilitem a locomocgé&o de pessoas de forma a torna-la rapida e eficaz. Essa questéo
da circulagéo das pessoas e dos problemas envolvidos demanda, necessariamente,
a atencdo dos agentes do poder publico para pensarem politicas e métodos que
tornem o transito fluido nesses espacos.

A turistificacdo dos lugares implica em estabelecer condi¢cdes de mobilidade.
Por isso, pensar a mobilidade direcionada para o turismo se torna importante, nao
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somente pelo fato de a atividade ser considerada como a mobilidade propriamente
dita, mas porque a atividade em si necessita da mobilidade para existir, ja que implica
deslocamento. Isso vale dizer que a mobilidade pode existir sem o turismo, mas o
turismo néo pode existir sem a mobilidade.

Nessa perspectiva, a atual situacdo da mobilidade turistica no municipio de
Ponta Grossa se torna motivagao para andlise, para se compreender como se déo 0s
deslocamentos que ocorrem no municipio. O certo é que existem atrativos turisticos
seja no espaco urbano, seja no rural do municipio e esses atrativos contribuem para
a formacéo de uma paisagem notavel, sendo os naturais constituidos por formacoes
rochosas, das aguas, flora e fauna, isto €, obras da natureza. Os atrativos artificiais,
por sua vez, tém caréater historico-cultural ou histérico-religioso por possuirem uma
arquitetura original e que carregam consigo uma histéria e uma memoria, tornando-os
patrimoniais.

Nesse aspecto, tem-se a seguinte questdo:. De que maneira a mobilidade
turistica esta implantada para que haja um adequado fluxo turistico nos espacos
urbano e rural do municipio de Ponta Grossa? Para se responder a esse
guestionamento, tem-se, portanto, como objetivo geral, o seguinte: Analisar a
estrutura espacial da mobilidade turistica de Ponta Grossa, considerando o periodo
atual.

Para alcancar esse objetivo geral, implementa-se o0s seguintes
procedimentos/objetivos de pesquisa mais especificos: i) Verificar no destino de Ponta
Grossa, as suas possibilidades de conexdo com outros lugares, mostrando a sua
relacdo com a mobilidade turistica, através dos acessos, projetos e transportes., ii)
Analisar a mobilidade turistica a partir das opinides dos agentes sociais (poder publico,
iniciativa privada e a comunidade local) associados aos elementos do espaco
geografico e iii) Relacionar as categorias do método geografico a fim de compreender

a organizacédo espacial da mobilidade turistica de Ponta Grossa.

Procedimentos Metodologicos

Para se responder aos objetivos geral e especificos deste estudo, foi aplicada
a seguinte metodologia: Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa se
caracteriza como estudo de caso. Uma pesquisa de estudo de caso, de acordo com

Prodanov e Freitas (2013), busca a analise de informac¢des sobre um individuo,
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familia, grupo ou comunidade, com o intuito de compreender aspectos da vida
conforme a tematica da pesquisa. O estudo de caso, geralmente ancorado em
pesquisa qualitativa e quantitativa, € compreendido a partir de uma categoria de
andlise, categoria essa entendida como objeto de estudo, que pode se tratar de um
sujeito, de um grupo de pessoas ou de uma comunidade.

Sendo assim, foi estabelecido como recorte espacial 0 municipio de Ponta
Grossa para este estudo de caso que abrangeria os espacos urbano e rural do
municipio de Ponta Grossa onde se localizam os seguintes atrativos turisticos: Abadia
da Ressurreicdo, Adega Porto Brazos, Museu dos Campos Gerais, Museu de
Arqueologia e Parque Estadual de Vila Velha, contidos no espaco urbano e rural do
municipio de Ponta Grossa, estado do Parana no Brasil, caracterizando o recorte
territorial (Figura 1).

Figura 1 — Recorte Territorial da Pesquisa
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Fonte: A autora

A escolha dos atrativos turisticos se deu por meio das categorias do método
geografico como a forma, a fungéo, estrutura e processo buscou-se uma interpretacao

no sentido de compreender-se como a mobilidade turistica estd organizada
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espacialmente. Os atrativos mencionados possuem uma forma bem como funcbes
turisticas diferenciadas, assim como, dependem de um estrutura interna e externa e
todos passaram pelo processo de turistificacdo agregando a funcao turistica as suas
antigas funcbes. E, como recorte temporal, optou-se pelos atrativos atuantes na
atualidade.

O uso dos elementos do espaco, como 0s homens, as firmas, as instituicoes,
as infraestruturas e o meio-ecolégico foram determinantes para se compreender a
importancia de cada elemento e a interagdo deles na mobilidade turistica de Ponta
Grossa. Sendo os homens (os participantes do Conhecendo PG e os ciclistas), as
firmas (empresas de receptivo como a Ecoturismo Itaiacoca, a Aventura PG & Turismo
& Aventura, o Nucleo de Guias de Turismo- NGTUR e o atrativo Porto Brazos), as
instituicdes (o Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Ponta Grossa- IPLAN
e a Fundacao Municipal de Turismo- FUMTUR, o Abadia da Ressurreicdo, o Museu
Campos Gerais e 0 Museu de Arqueologia), as infraestruturas (0s acessos, 0
transporte coletivo puablico, a sinalizacdo, a divulgacéo e a acessibilidade baseados
em aspectos tratados no Plano Nacional de Mobilidade Urbana, com excecdo da
divulgacdo, porém se torna inerente a mobilidade do turismo, devido motivar o
deslocamento de pessoas) e 0 meio-ecoldgico (Parque Estadual de Vila Velha e o
espaco rural).

Com relacédo a coleta dos dados da pesquisa (Quadro 1), foi realizada em
quatro fases, sendo que a primeira € a de pesquisa bibliografica e documental, visando
com isso captar dados para verificar no destino de Ponta Grossa as suas
possibilidades de conexdo com outros lugares, mostrando a sua relagdo com a

mobilidade turistica, por meio dos acessos, projetos e transportes.

Quadro 1 - Organizacgéo da pesquisa

(Continua)
Objetivos especificos Fase da Tipo (.je Procedimento
pesquisa pesquisa
Verificar no destino de Ponta
Grossa, as suas -Uso do Aplicativo Moovit- simulacéo
possibilidades de conexdo N dos deslocamentos utilizando o
Bibliografica P
com outros lugares, 12 fase e transporte publico;
mostrando a sua relacdo com Documental
a mobilidade turistica, através - Consulta a documentos. sites, redes
dos acessos, projetos e sociais
transportes.
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Quadro 1 - Organizacgéo da pesquisa

(Conclusao
Objetivos especificos Fase Qa Tipo Qe Procedimento
pesquisa pesquisa
Analisar a mobilidade turistica Aplicacao de questionéario:
a partir das opinibes dos -Ecoturismo ltaiacoca;
agentes sociais (poder publico, -Aventura PG Turismo &
iniciativa  privada e a | 2&fase Qualitativa Aventura;
comunidade local) associados -Iplan
aos elementos do espaco -Fumtur
geografico -NGTUR

Qualitativa e | Aplicagdo de questionario:

a
3 fase quantitativa -Projeto Conhecendo PG
Uso da plataforma Google Forms
para elaboragdo de questionario
com ciclistas, distribuidas em
ambiente  virtuais como o0
Facebook e Whatsaap.
Relacionar as categorias do
método geografico a fim de, Elaboracdo de quadro explicativo
compreender 0s aspectos 42 fase In Loco a partir da observagdo nos
espaciais da  mobilidade atrativos,

turistica de Ponta Grossa

Fonte: Adaptado de VALE, 2017

A segunda fase foi constituida pela aplicagdo das entrevistas (Tabela 1) no
periodo de junho de 2017 a maio de 2018. Essa técnica utilizada foi carater qualitativo,
com auxilio de questionario estruturado com perguntas abertas, com gravacao de
entrevistas mediante autorizacdo (Apéndice A), com excecdo do Nucleo de Guias de
Turismo- NGTUR, devido a falta de tempo dos entrevistados optou-se pela aplicacédo
de questionério impresso. Vale ressaltar que a elaboracédo das questdes foi baseada
em estudos anteriores realizados pela pesquisadora. Assim, portanto, essa técnica
possibilitou inquirir, sobre mobilidade turistica do municipio, a opinido de agentes
sociais publicos atuantes nas seguintes institui¢cdes: i) Fundac&o Municipal de Turismo
de Ponta Grossa - FUMTUR (Apéndice B e C) com 2 entrevistados, ii) Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano de Ponta Grossa - IPLAN (Apéndice D) e iii)) o

Aeroporto Sant’Ana (Apéndice E).
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Tabela 1 - Entrevistados com questionario estruturado com perguntas abertas

o . N° de
Data Instituicao Tipo entrevistados
2716/2017 Aeroporto Sant’Ana Puablica 1
Instituto de Pesquisa e Planejamento .
11/7/2017 Urbano de Ponta Grossa — IPLAN Publica !
2/8/2017 e Fundac&o Municipal de Turismo de Ponta Publica >
26/5/2018 Grossa - FUMTUR
10/11/2017 Ecoturismo Itaiacoca Privada 1
16/11/2017 Aventura PG Turismo & Aventura Privada 1
Nucleo de Guias de Turismo da cidade de .
23 a 28/11/2017 Ponta Grossa - NGTUR Privada 7

Fonte: A autora

Outro publico entrevistado foi dos proprietarios das agéncias de receptivo -
Ecoturismo Itaiacoca e a Aventura PG Turismo & Aventura (Apéndice F) —, que
realizam servico de recepcéo turistica no municipio, porém seus estabelecimentos
nao sao fisicos. Da mesma forma, os guias de turismo receptivo, pertencentes ao
Nucleo de Guias de Turismo — NGTUR (Apéndice G) do municipio de Ponta Grossa,
somando sete entrevistados, sendo compostos no total de oito membros. Nesse caso,
a escolha dessas instituicdes se fez necessaria, bem como relatar a opinido a respeito
da mobilidade turistica, ja que sao responsaveis pela gestdo da atividade turistica do
municipio.

Durante a realizagdo das entrevistas houve entraves que ndo permitiram que
as entrevistas fossem todas realizadas. Dentre os motivos alegados, constam falta de
interesse e indisponibilidade de tempo por parte dos agentes sociais inicialmente
selecionados.

A terceira fase foi realizada mediante a aplicacdo de questionario estruturado
fechado (Apéndice H), com 5 grupos participantes do projeto Conhecendo PG (Tabela
2), durante visitacao aos roteiros natural (Adega Porto Brazos) e o alternativo (Porto
Brazos e Mosteiro da Ressurrei¢édo), buscou-se conhecer a opinido da comunidade
local a respeito da mobilidade turistica e incentivo por parte do poder publico. A
escolha da faixa-etaria do publico entrevistado foi o publico adulto (maiores de 18
anos), embora o publico mais frequente do projeto tenha sido o de jovens e de
criangas. A escolha desses entrevistados se deu devido ao fato de ser o publico adulto
compativel com os dois atrativos turisticos presentes no recorte espacial estudado, a
Porto Brazos e a Abadia da Ressurreigao.
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Tabela 2 - Entrevistados com questionario estruturado com perguntas fechadas

N° de

Data Instituicéo Tipo . Atrativo
entrevistados
3/9/2017 Unidade de Saude Abrdo Saude 21 Porto Brazos
Federman
26/9/2017 Associagdo Divina Providéncia Religiosa 15 Porto Brazos
19/10/2017 Curso T,eqnlco de Meio Amblente Ensino 16 Porto Brazos
do Colégio Estadual Polivalente

24/10/2017 Cras Vila XV Sadde 23 Abadia da
Ressurreicao

14/11/2017 Cras Jardim Carvalho Saude 17 Abadia da

Ressurreicéo

Fonte: A autora

Para a escolha das datas para a aplicacdo dos questionarios seguiu-se o
cronograma de realizacdo dos agendamentos pela Fundacdo Municipal de Turismo
de Ponta Grossa. Com relacdo a quantidade de questionarios aplicados —que

totalizaram 92, seguiu-se o critério de saturacdo de respostas.

Saturacdo €é o critério de finalizagdo: investigam-se diferentes
representacdes, apenas até que a inclusédo de novos estratos ndo acrescente
nada de novo. Assume-se que a variedade representacional é limitada no
tempo e no espaco social. A identificacdo de mais variedade iria acrescer
desproporcionalmente os custos do projeto; entao o pesquisador decide parar
de investigar novos estratos. (BAUER; AARTS, 2002, p. 59).

Durante a aplicacdo dos questionarios ocorreram alguns problemas com
relacdo aos questionarios, uma vez que a primeira versdo era formada por questbes
semiabertas, contudo ficaram confusas para o entendimento dos entrevistados. Sendo
assim, houve a necessidade de realizar um questionario estruturado com perguntas
fechadas, tornando-as mais claras para o publico. Mesmo assim, contudo, ainda
houve trés casos isolados, porém existentes de pessoas idosas que nao conseguiam
responder por ndo serem alfabetizadas. Sendo assim, para essas pessoas a propria
pesquisadora prestou auxilio e assim foi possivel superar esse problema.

Outra dificuldade que foi enfrentada foi o tempo dos pesquisados para a
aplicacdo dos questionarios com os grupos. Como esses grupos tinham horérios
estabelecidos para o retorno da visita, teve-se que distribuir os questionarios para
participantes e explica-lo de forma geral. Aqueles respondentes que, por acaso,
apresentavam dificuldade e erguiam a méao, eles foram atendidos individualmente.

Ainda nessa fase, foi aplicado questionario semiestruturado (Apéndice ) com

os ciclistas de Ponta Grossa, disponibilizado através de link em redes sociais como o
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Facebook e o Whatsaap, utilizando-se como ferramenta a plataforma do Google
Forms, que obteve-se 38 respostas de ciclistas residentes de Ponta Grossa, mas que
também fazem cicloturismo. O questionario foi baseado no documento organizado
pelo Transporte Ativo (2018), que ficou disponivel de 20 a 29 de outubro de 2018, até
cessarem as respostas. Devido a dificuldade da pesquisadora de encontrar
pessoalmente esse tipo de publico para a aplicacdo do questionario, optou-se por
esse recurso, visto que também os usuéarios desse meio de transporte conseguiram
expor suas opinides de maneira espontanea.

E, por fim, a dltima e quarta fase, composta pela observacédo (in loco) nos
atrativos, utilizou-se como apoio um quadro para anotacbes das informacoes
coletadas (Apéndice J), as observacdes foram realizadas no periodo de 13 a 15 de
outubro de 2018, com a finalidade de obter informacdes a respeito da mobilidade
turistica existente e apds foi elaborado um quadro explicativo relacionando os
aspectos investigados as categorias do método geografico de Santos (1997) sobre a
mobilidade turistica nos atrativos visitados.

A partir da metodologia empregada, o trabalho se estrutura da seguinte forma:
o primeiro capitulo composto pela fundamentacéo tedrica sobre a circulacéo vinculada
as redes geograficas e a mobilidade urbana e rural. Evidencia-se também os lugares
turisticos e conceitos do turismo relacionados aos elementos e ao método de analise
do espaco turistico e por fim, a mobilidade turistica. No segundo capitulo, trata-se da
categorizacao do destino turistico de Ponta Grossa, mencionando 0s projetos vigentes
e estagnados, bem como uma analise dos atrativos turisticos que fazem parte do
recorte territorial, tendo como base as categorias do método geografico e os principais
acessos. No terceiro e ultimo capitulo, é discutida a mobilidade turistica a partir dos
elementos do espaco geografico opinido dos agentes sociais. E por fim, as

consideragoes finais.
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CAPITULO 1- MOBILIDADE URBANA E RURAL NO CONTEXTO DA ATIVIDADE
TURISTICA

A mobilidade é o componente essencial para que haja o deslocamento e a
circulacdo e, por isso, necessita ser compreendida em diferentes dimensodes
(materiais e imateriais, mediadas por praticas e acdes sociais), como também por
diferentes areas. Por isso, a seguir elencamos alguns pensadores que consideramos

proeminentes nesse assunto, no Quadro 2.

Quadro 2 - Autores utilizados

(Continua)
AUTOR AREA RESUMO
E uma obra que trata da circulacdo e
Raffestin (1993) Geografia comunicacdo a partir das redes tornando-se

formas de poder.

Trata das relagcdes sociais enquanto redes
geogréficas

As obras buscam compreender o espacgo
geografico através dos fixos e fluxos que
Santos (1997), (2006) e (2007) Geografia modificam o lugar. O espago também é analisado
a partir das categorias como forma, funcéo,
processo e estrutura.

Massey (2000) Geografia

Corréa (2012) Geografia | Trata o fixos e fluxos como formas de mobilidade

Realiza uma discussdo do lugar geogréafico a
partir do turismo
Evidencia a categoria do lugar no entendimento

Carlos (2005) e (2007) Geografia

Dantas (2017) Geografia dos circuitos espaciais de producao e circulos de
cooperacao.
O néo-lugar é evidenciado e passa a ser
Augé (1994) e (2010) Antropologia | visualizado como o lugar da circulagdo e da
mobilidade.

Trata das redes como nés que conectam lugares
uns aos outros

Analisa a globalizacdo a partir do espago e
Bauman (1999) Sociologia | tempo, a nocéo de local e global em um contexto
pos-moderno.

O debate em torno da mobilidade como parte da
Urry (2000) Sociologia | sociedade que faz parte da vida de maneira
complexa e desigual.

E uma abordagem a respeito da existéncia da

Castells (2007) Sociologia

Cavaco (2013) Turismo natureza dos territorios turisticos a partir da
geografia.
A obra é uma provoca o leitor a respeito da
Rodrigues (1999) Turismo existéncia da Geografia do Turismo e como seus

estudiosos ciéncia ou senso comum.

Analisa os fluxos de turistas e meios de
Costa (2018) Turismo hospedagens, bem como trabalhadores do
turismo na formacéo de redes geograficas em.
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(Conclusao)

AUTOR

AREA

RESUMO

Costa (2018)

Turismo

Natal, proporcionando novas internacdes e
conexdes no espago

Yéazigi (2001)

Turismo

Busca compreender a alma de cada lugar em
uma época de globalizacao.

Fratucci (2000)

Turismo

Realiza-se uma analise dos lugares turisticos
compreendidos enquanto redes complexa a partir
de destinos receptivos, l6cus de producédo e
consumo da atividade turistica.

Luchiari (2000)

Turismo

Analisa-se dois aspectos de enclaves turisticos
contidos em &reas naturais, enfatizando
divergéncias  socioespaciais presente  na
mitificagdo de lugares turisticos.

Castrogiovanni (2007) e (2009)

Turismo

As obras buscam compreender a relacdo, bem
como a existéncia do espaco geogréfico e o
espaco turistico.

Souza e Corréa (2000)

Turismo

Traz um apanhado de conceitos, definicdes e
siglas a respeito do turismo.

Souza (2013)

Turismo

A obra é uma discusséao a respeito da influéncia
do mobiliario urbano na transformagdo espaco
urbano, enquanto espaco publico e turistico.

Gandara (2004)

Turismo

Se refere a qualidade dos destinos turisticos
levando em consideracdo seus atrativos e
servicos engquanto empresas do ramo turistico.

Cunha (2011)

Turismo

Analisa-se o processo de renovacgéo dos destinos
turisticos maduros para se manter competitivos
no mercado.

Beni (2008)

Turismo

A praxis do turismo compreendida e organizada,
a partir de um sistema.

Flores e Mendes (2014)

Turismo

Trata das consideracdes a respeito do conceito
de destinos turisticos.

Acerenza (2002)

Turismo

Discute a diferenca entre o lado técnico e
conceitual do turismo.

Albach (2010)

Turismo

Busca compreender os assuntos abordados no
ramos turistico nos mestrados em geografia

Sheller e Urry (2004)

Turismo

O debate em torno dos lugares que oferecem
servicos turisticos, analisando os deslocamentos
ocasionados pela atividade.

Tinhinane e Fouzia (2017)

Turismo

O estudo busca analisar a mobilidade turistica a
partir dos transportes na cidade de Bejaia na
Argélia.

Koglin (2017)

Turismo

A partir das mobilidades presente no espago
urbano, analisa-se o planejamento urbano que
envolvem praticas insustentaveis.

Allis (2016)

Turismo

Discute as mobilidades do turismo no contexto do
brasileiro diante das transformacdes econdmicas
e sociais.

Coriolano e Fernandes (2014)

Turismo

Compreender as construgdes tedricas centrada
nos fluxos turisticos a partir das mobilidades
temporarias

Franca Junior (2014)

Turismo

A mobilidade turistica discutida a partir do
planejamento dos transportes em Santa Catarina.

Portuguéz (2001)

Turismo

Traz um debate a respeito do consumo, do lazer
e do turismo a partir de questbes socioespaciais.

Fonte: Organizado pela autora
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Alguns autores aqui citados entendem que uma cidade que consegue promover
a fluidez das diferentes formas de locomocdo existentes também consegue
incrementar o turismo.

Portanto, o turismo ocorre pela mobilidade e estad vinculado a mobilidade
urbana e mesmo rural, ja que ambas envolvem circulacao, seja de pessoas, produtos,
mercadorias, e, também comunicacdo, sob o aspecto da informacao, entre outras
maneiras. Procura-se trazer essa temética a discussao, principalmente relacionando
aos lugares turisticos, devido estarem diretamente associadas as redes geograficas.

Associando o0s lugares turisticos as redes geograficas, bem como a
necessidade de discutir alguns conceitos a respeito do turismo para que
posteriormente relaciona-los aos elementos e andlise do espaco geografico discutidos
por Santos (1997) e por de Rodrigues (1999) aplicados ao turismo, para por fim,

mencionar a mobilidade turistica, assunto principal deste estudo.

1.1 A CIRCULACAO, CENTRADA NAS REDES GEOGRAFICAS E O
DESLOCAMENTO GERADO PELA MOBILIDADE

A perspectiva das redes geograficas esta centrada na circulagéo, que se torna
fundamental para compreender as dinamicas das mobilidades. Por isso, a ciéncia
geografica procura explicar esse processo, que Se iniciou com 0S primeiros
deslocamentos humanos realizados. A partir do conhecimento de Corréa (2012) pode-
se dizer que as redes geograficas estdo atreladas a mobilidade, isso ocorrendo na
medida em que € relatado o nomadismo que se estabelecia no mundo. Os povos
ndmades ndo possuiam uma localizacao fixa. Em razéo disso, estabeleciam a sua
localizacdo mediante a identificacdo de locais nas proprias redes geograficas, redes
que se formavam mediante os itinerarios percorridos cotidianamente e por paradas
junto a pocos de agua.

Ainda segundo as palavras de Corréa (2012), nas sociedades ndmades existia
o conhecimento dos locais "fixos" como paradas de descanso e existiam os "fluxos"
compondo uma rede de trilhas na regiao e isso em paralelo ao conhecimento religioso,
ou seja, as crencas, de cada agrupamento humano. Para este autor, desde os
primordios, o deslocamento humano nos espacos geograficos era uma realidade,
principalmente quando os suprimentos de um local se esgotavam, o que obrigava a

uma locomoc¢do em busca de novos espacos com disponibilidade de suprimentos,
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além do inerente desejo humano de ultrapassar fronteiras para conquistar outros
territérios. Assim também, Santana (2014) salienta que a mobilidade pertence a
esséncia do ser humano, como também era uma forma de sobrevivéncia desde os

tempos remotos.

No comego da histéria social do planeta havia tantos sistemas técnicos
guantos eram os lugares e os grupos humanos. Estes, servidos apenas pelas
técnicas do corpo, carentes de mobilidade, eram dependentes de &reas
geogréficas restritas, onde os recursos de sua inteligéncia e os recursos
naturais combinados permitiam a emergéncia de modos de fazer
dependentes do entorno imediato. Cada ponto habitado da superficie
terrestre constituia, entdo, um conjunto coerente, formado sobre uma dada
fracdo do planeta, por uma populacao local, pelas técnicas locais, um sistema
politico local, um regime econémico local. (SANTOS, 2006, p. 123).

A existéncia de limites e de encruzilhadas separava certas culturas. Essas
fronteiras eram, contudo, naturais, estabelecidas em forma de montanhas, de rios, de
desfiladeiros, como também fronteiras linguisticas, culturais ou politicas. Mesmo
assim, no entanto, devido ao expansionismo, alguns grupos violavam as fronteiras
para impor as suas leis a outros grupos, desencadeando consequéncias como se
podem citar as do periodo da Antiguidade Classica. Augé (2010) afirma esse fato
quando menciona que a Grécia civiizou Roma e a influenciou intelectualmente
também através do aspecto urbano.

Segundo Augé (2010), a urbaniza¢cdo do mundo teve inicio com a mudanca do
nomadismo cacador para o sedentarismo, porém a presenca da mobilidade é uma
contradicdo ao sedentarismo. Por isso, nesse contexto, podem-se destacar duas
caracteristicas, sendo a primeira 0 progresso dos avangos urbanos e a segunda o
surgimento dos filamentos urbanos que ligam as cidades umas com as outras,
mediante as vias de circulacdo, sejam rios, sejam costas maritimas ou caminhos
terrestres.

Compreender as sociedades é também entendé-las como formadas por
espacos geograficos de fluxos, sejam fluxos de capital, fluxos de trabalho, fluxos de
tecnologia, fluxos de interagao organizacional, sejam fluxos de imagens, de sons e de
simbolos. Dessa maneira, os fluxos podem ser compreendidos a partir do
ordenamento da sociedade, sob o ponto de vista da vida econdmica, politica e
simbolica (CASTELLS, 2007).

Consequentemente, faz-se pertinente a compreensdo desses mencionados

"fluxos”, como também dos "fixos" que estdo informados por Santos (2006, p. 40):
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Os elementos fixos e os fluxos, sendo eles: fixos, fixado em cada lugar,
permitem ac¢des que modificam o préprio lugar, fluxos novos ou renovados
gue recriam as condi¢fes ambientais e as condi¢bes sociais, e redefinem
cada lugar. Os fluxos sdo um resultado direto ou indireto das acdes que
atravessam ou se instalam nos fixos, modificando a sua significacdo e o seu
valor ao mesmo tempo em que também se modificam.

Pode-se dizer que as redes geograficas seriam formadas por pontos fixos, em
gue cada fixo pode ser considerado um no6 formado pelo entrelacamento de dois ou
mais fluxos, formando uma teia de conexdes e promovendo a circulagéo. Silva Janior
(2012) afirma que a circulagao estaria relacionada com uma forma de agdo do homem,
sendo constituida pela funcdo da producédo, pela funcdo politica ou por um mero
deslocamento no espaco.

A reducgdo das distancias na atualidade deve-se a velocidade da difuséo das
informacdes e também a instantaneidade das comunicacdes entre os agentes,
constituindo um “novo modelo” de circulagao capitalista, referindo-nos em especifico
aos fluxos praticamente instantaneos de capitais financeiros e/ou capitais
especulativos. Desse modo, tornam-se mais significativos os discursos, as anélises e
as narrativas a respeito da mobilidade e da fluidez presentes no contexto atual (SILVA
JUNIOR, 2012).

Essa fluidez proporciona a circulagéo que permite que haja a mobilidade entre
diferentes espacos, possibilitando deslocamentos. As redes sao consideradas a partir
de fluxos de mercadorias e de tecnologia, onde ha uma conexao mediada atraves de
nos que seriam lugares de poder e de referéncia, onde a rede passa a ser considerada
a partir da nogao de sistema (DIAS, 1995).

A ocorréncia do sistema capitalista mundial impulsionou a formacgao de linhas
e redes técnicas que permitiu o transporte veloz de bens e de servicos, bem como o
campo das engenharias elétrico-eletrénicas, para tratamento virtual de dados, além
dos avancos das telecomunica¢fes. Dessa maneira, as redes foram e tém sido objeto
de estudo, pois desempenharam e desempenham fun¢éo na organizacao do territorio,
como o surgimento das estradas de ferro, das rodovias e dos canais de informacao
(telefonia e internet) constituindo um sistema global de comunica¢des (CORREA,
2012).

A partir disso, 0 movimento passou a fazer parte da necessidade das pessoas
relacionando-se com a mundializacdo, tal qual a globalizacdo. Desse modo, a
mobilidade torna-se uma caracteristica da sociedade tecnolégica contemporanea com

seus meios avancados de transporte para suprir questbes relacionadas ao
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deslocamento e ao consumo. Assim, Tosta e Kunz (2014) asseveram que a
mobilidade constituiu-se uma ferramenta de poder, como também de dominio, isso
por gerar a exclusividade de acesso aos meios de locomoc¢ao, assim como a rapidez
do transporte. Entdo, a mobilidade é um elemento importante a ser estudado nas
Ciéncias Sociais.

Santos (2006) revela que a globalizacéo permite o acesso a fluidez como uma

percepc¢éao do corpo:

Na verdade, a globalizacéo faz também redescobrir a corporeidade. O mundo
da fluidez, a vertigem da velocidade, a frequéncia dos deslocamentos e a
banalidade do movimento e das alusfes a lugares e a coisas distantes,
revelam, por contraste, no seu humano, o corpo como uma certeza
materialmente sensivel, diante de um universo dificil de apreender.
(SANTOS, 2006, p. 212).

A urbanizacdo expressa uma negacdo ao sistema da globalizacdo, pois seu
ideal est4 contido na circulacdo de bens, ideias, mensagens e de seres humanos,
sendo dominado pela realidade de relacdes de forga que o mundo apresenta (AUGE,
2010). Desse modo, pode-se dizer que as cidades surgiram, com algumas excecoes,
devido a um segmento da mobilidade chamado de urbanizacdo e que se constituiu
devido o estabelecimento de individuos em locais diferenciados daqueles que Ihes
ofereciam possibilidade de sustento, como também de administrar e comercializar o
excedente agricola. A migracéo rural para a area central (cidade) teve aumento devido
ao surgimento de novos modos de organizacdo social e de producdo (SANTANA,
2014).

Para mencionar a cidade, primeiramente se devem compreender as suas
dindmicas no século XXI, como também entender a sua historia anterior a
industrializacdo. Naqueles tempos anteriores, as cidades tinham forma e funcgéo
diferenciadas com relacdo ao século atual. Apés a industrializacéo, a imagem que se
tinha da Inglaterra era de caos urbano, principalmente devido a fatores como o éxodo
rural, que motivava os moradores do campo a se deslocarem em direcéo as cidades,
havendo, assim, um inchaco populacional. Assim, Londres, que possuia 400 mil
habitantes, passou a conter 4 milhées em um curto periodo de tempo (PEREIRA,
2014).

A globalizacdo também impulsionou o surgimento de meios de comunicacao e
de informacdo como a internet. Por intermédio desses meios, as informacfes

passaram a ser transmitidas de maneira mais rapida, o que teve implicacdo na
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mobilidade, ja que muitas atividades passaram a ser realizadas de maneira virtual. O
uso de redes sociais, de sites e blogs passou a ser crucial para a intensificacdo do
deslocamento e circulagdo, assim surgindo a oportunidade de que o consumo
passasse a ser realizado sem que o individuo precisasse sair de sua casa, ou seja,
sem ter a necessidade de se deslocar.

Dessa maneira, a circulacdo, a aproximagao, bem como a ac¢ao impulsionam a
ampliacdo dos cenérios espaciais, que proporcionam a expansao das relagdes entre
os lugares, constituindo-se por redes complexas. E as redes sao responsaveis por
diminuir as distancias, no sentido do tempo. Pode-se, porém, afirmar que, para os
agentes hegemaonicos, circular € expandir os contextos, sendo com o intuito de
controle, de dominagdo ou até mesmo para trocas. Também se pode dizer que o
significado, para todos em geral, tem também o objetivo de sobrevivéncia com fins de
reproducdo social (mobilidade de trabalho) e de reflgio. Nessas duas situacdes
citadas, a evolucdo das técnicas de circulacdo contribuiu para a reducdo das
distancias-tempo. Essa contribuicdo, mesmo nao sendo de forma linear, fez com que
as técnicas adentrassem a sociedade em geral (SILVA JUNIOR, 2012).

Raffestin  (1993) compara a comunicacdo e a circulacdo como duas
perspectivas da mobilidade. Por serem uma inerente a outra, e presentes em
estratégias de atores, 0s atores 0s utilizam como forma de dominacao dos espacos e
dos pontos por intermédio de gestdo e de controle de distancias. "Circulacdo” é a
transferéncia de seres e bens, enquanto "comunicacdo" consiste na transferéncia de
informacéo. Pode-se dizer, contudo, que é uma distingdo ambigua, uma vez que pode
dar a entender que, se uma existe a outra ndo estaria presente e vice-versa.
Efetivamente, em todo o “transporte” ha existéncia da circulagdo e comunicacéo de
forma simultanea, isto €, assim como os homens, os bens conduzem informacdes e,
por consequéncia, comunicam algo. A informacao se iguala nesse aspecto, pois ela,
ao ser comunicada, ao mesmo tempo se torna um “bem” que "circula”.

Como os fluxos estdo presentes em todas as partes, seja nas mercadorias e
até na informacéo, presume-se a existéncia das redes geograficas, pois sua esséncia
€ a conectividade em que ha algum vinculo, ligacdo. Compostas por nés, as redes se
constituem de mobilidade e de lugares de conexao (DIAS, 1995).

A circulacdo e a comunicacdo sao resultantes de estratégias. As redes de
circulacdo e comunicacdo sdo componentes que delineiam o quadro espaco-temporal

de todo o territdrio. Ambos se compdem de sistemas materiais e de uma ideologia em
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varios niveis quando tracadas, construidas e utilizadas e/ou consumidas. A
construcdo de uma rede necessita de meios (energia e informacdo) e de codigos
técnicos, sociopoliticos e socioecondémicos, tal qual o objetivo dos atores
(RAFFESTIN, 1993).

Bauman (1999) afirma que fatores técnicos da mobilidade foram a influéncia no
surgimento do transporte da informacédo, movimento realizado sem a presenca de
corpos fisicos. Esses meios foram determinantes para a separacdo entre oS
movimentos da informacdo e os movimentos dos objetos, assim como de seus
portadores, propondo uma distincdo de suas velocidades, ou seja, permitiram que
chegasse ao destino de maneira rapida, sendo muito mais rapida que a velocidade
dos corpos. Enfim, a informacdo passou a ser algo instantaneo com a chegada das
redes de computadores, ultrapassando as barreiras fisicas, jA que as informacdes
estdo instantaneamente disponiveis em todo o planeta.

Desse modo, com o passar do tempo, outras formas de comunicacao sugiram
e os aplicativos para aparelhos moveis — como celulares, smartphones e tablets -
passaram a ser utilizados com frequéncia, aumentando a velocidade das informacdes
como também a da mobilidade. Alguns aplicativos estdo voltados diretamente a
maximizacdo da mobilidade, como é o caso dos softwares desenvolvidos para a
gestdo dos transportes, que sdo os mais utilizados no cotidiano pela sociedade
consumidora desses servicos.

Guimaraes (2016) declara que, com a chegada dos telefones, vieram os
aplicativos acessiveis, onde a vida no mundo ndo existe mais sem a existéncia dos
aplicativos. Talvez para as pessoas idosas a utilizagdo de aplicativos ainda seja um
processo de transicdo, mas, para 0s mais jovens, uma lista telefénica, por exemplo, é
algo ultrapassado, assim como o atendimento por cooperativas de radio taxi. Outro
exemplo ainda seria a espera pelo 6nibus no seu ponto de embarque, ja € algo visto
como do passado em muitos paises. Isso se deve, principalmente, ao avanco
tecnoldgico proporcionado pela mobilidade que os aplicativos oferecem.

O usuério que detém de aplicativos voltados para 0 consumo dos meios de
transporte tem reduzido o tempo de espera desses modos, facilitando o dia a dia,
sobretudo quando o individuo necessita desses meios como formas de deslocamento.
A internet, assim como outras formas de comunicacdo (e de informacao), traz a
perspectiva de um mundo de movimento e de circulagdo, sé que numa velocidade

muito mais rapida, onde o deslocamento fisico ndo se torna necessario.
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Outras facilidades geradas pela internet e que estdo além da utilizacdo dos
meios de transporte também devem ser citadas, como o consumo de produtos e de
servicos que podem ser adquiridos em qualquer momento sem sair do local de
residéncia. As compras e as negociagdes por sites, por blogs e por redes sociais se
tornam cada vez mais comuns, ja que se podem adquirir mercadorias sem as
impossibilidades geradas pelas distancias, vale dizer, gerados pelas restricoes
territoriais. Além disso, esses meios constituem oportunidades para as empresas que
se utilizam deles para divulgarem seus produtos, bem como para distribui-los para as

mais diversas localidades.

Trocando em middos: em vez de homogeneizar a condicdo humana, a
anulacdo tecnoldgica das distancias temporais/espaciais tende a polariza-la.
Ela emancipa certos seres humanos das restricdes territoriais e torna
extraterritoriais certos significados geradores de comunidade — ao mesmo
tempo que desnuda o territério, no qual outras pessoas continuam sendo
confinadas, do seu significado e da sua capacidade de doar identidade. Para
algumas pessoas ela augura uma liberdade sem precedentes face aos
obstaculos fisicos e uma capacidade inaudita de se mover e agir a distancia.
Para outras, pressagia a impossibilidade de domesticar e se apropriar da
localidade da qual tém pouca chance de se libertar para se mudar para outro
lugar. Com “as distancias nao significando mais nada”, as localidades,
separadas por distancias, também perdem seu significado. Isso, no entanto,
augura para alguns a liberdade face a criacdo de significado, mas para outros
pressagia a falta de significado. Alguns podem agora se mover para fora da
localidade — qualquer localidade — quando quiserem. Outros observam
impotentes, a Unica localidade que habitam movendo-se sob seus pés
(BAUMAN, 1999, p. 19).

Pode-se refletir, através das palavras de Bauman (1999), que as fronteiras
geradas pelas longas distancias podem ser um beneficio para determinadas pessoas.
Para outras, contudo, o rompimento significa o rompimento daquilo que conhecem
(perda de significados), como é o caso da mudanca acontecendo rapidamente demais
e gue ndo conseguem acompanhar nem podem impedir.

Castells (2007) indica o desenvolvimento da comunicagao e dos sistemas de
informagdo como a causa para a separacdo da proximidade espacial e do
desempenho de atividades do cotidiano, como: trabalho, compras, entretenimento,
assisténcia a saude, educacado, servigcos publicos, governo, entre outros. Nesse
aspecto, os futurologistas preveem o fim das cidades, isto €, das caracteristicas das
cidades que conhecemos, devido a perda das necessidades funcionais.

Dias (1995) afirma que as redes de telecomunicag¢des permitiram o tratamento

de dados que favoreceram e ganharam uma potencialidade muito maior, permitindo a
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reducao entre distancias pelo fato de as informacfes serem transmitidas de maneira
instantdnea. Embora haja a reducdo entre distancias mediante a utilizacdo de
tecnologias, ainda os deslocamentos fisicos sdo necessarios. Para tanto, & papel da
mobilidade fornecer estruturas para que os deslocamentos fisicos sejam realizados
de forma adequada e com menor tempo possivel.

Diante de um cenario onde a informacdo e a tecnologia se tornaram
fundamentais no desenvolvimento de atividades, o deslocamento adequado e a
transmissdo plena de informacBes se tornam possiveis. Ocorre, contudo, que,
juntamente com os beneficios que as redes geogréficas de informacfes trazem a
sociedade, também podem trazer impactos negativos.

Apesar dos beneficios da globalizagdo, da informatizacdo, do aumento do
namero de veiculos de transporte fisico e informacional, além do crescimento
geométrico das populacoes, esses fatores também trouxeram impactos negativos
para a sociedade, como, por exemplo, 0 estimulo para o reposicionamento de
atividades comerciais, como também servigos para partes periféricas da cidade, por
exigéncia do seu crescimento acelerado. Devido a esses fatos, hd uma predisposicao
para a disputa pelo espaco urbano entre pessoas e meios de transporte intensificados
(ALMEIDA; GIACOMINI; BORTOLUZZI, 2013).

Por isso, pensar a mobilidade no ambiente urbano e rural ainda se torna um
desafio para os gestores municipais, pois investir nesse aspecto significa pensar em
medidas de planejamento, recursos e ferramentas eficazes, ou seja, uma gama de
requisitos necessarios para gue haja sucesso em projetos envolvidos para a melhoria
da mobilidade urbana nos territorios urbanizados.

Sendo assim, para se compreender a mobilidade urbana, bem como a rural, é
necessario entender que essa mesma mobilidade envolve ndo somente circulacdo de
pessoas, distribuicAo de mercadorias e servicos, mas também comunicagao

(informacéo), no sentido da (re)producao da sociedade.

1.1.1 Mobilidade Urbana e Rural

O processo de urbanizacdo do Brasil ocorreu de forma tardia em relacédo a
algumas cidades da Europa. Entretanto, nos anos 1940 a 1980 esse processo se
tornou acelerado. Isto €, a populacdo urbana passou de 30% a 70%, invertendo a sua

proporcao em relacdo a populacéo rural em decorréncia de forte éxodo rural, dentre
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outros fatores. Entdo, as cidades que tiveram a sua origem na revolucéo industrial e
rapido crescimento populacional passaram a apresentar problemas de que antes nao
havia registro (PEREIRA,2014).

Por isso, devido a fatores como o aumento populacional, os gestores das
cidades foram condicionados a elaboracdo e a implantacdo de politicas publicas
voltadas a mobilidade urbana. A realidade das cidades também se modificou, ja que
a mobilidade passa a ser alvo de discussdo por parte dos gestores, que viram
necessidade de ampliar e intensificar os deslocamentos para que os moradores, como
também visitantes, pudessem se deslocar de maneira mais rapida a fim de que
pudessem realizar as suas atividades em tempo adequado, sem ser afetadas pela
questéao da locomogéo.

Almeida, Giacomini e Bortoluzzi (2013) comentam que o planejamento das
cidades, assim como a forma que tomam com o tempo, ocasiona impactos na vida
dos seus moradores e dos transeuntes em geral, pois obstaculos simples e pequenos
gue podem tornar-se grandes problemas para a populacdo em geral.

Santos (2006) destaca que os deslocamentos no interior das cidades, em
muitos casos, tornam-se maiores que os realizados para outros subespacos, iSso
devido ao fato de as cidades de grande porte possuirem ambiente conturbado e por
serem as que mais apresentam mobilidade em relacéo as de pequeno e médio porte.
O ambiente cadtico da cidade grande lhe imp6e uma dinamica superior de
deslocamentos da mesma forma que a geracao de relacdes sociais mais complexas.

E notavel que nos deslocamentos das pessoas em um ambiente urbano pode
haver obsticulos em diversas propor¢des. Distancias, gasto de tempo, aglomerado
de pessoas e veiculos, fatores climaticos, eventos meteoroldgicos, todos esses
motivos ocasionam problemas de ordenamento urbanistico que as politicas urbanas
tendem a solucionar. A preocupacdo em torno dos transportes publico e/ou privado,
de uma origem a outra, é evidente, porém € imprescindivel que a qualidade dos
transportes seja também levada em consideracdo para que haja o desenvolvimento
urbano. O transporte urbano publico, assim, faz parte de uma das questbes mais
relevantes da vida na cidade, ou seja, a mobilidade urbana (FERRAZ, 2016).

Segundo Pereira (2014), a mobilidade urbana pertence ao territério por
corresponder a facilidade ou ndo de acesso e de circulacdo para diferentes areas da
cidade, sendo compreendida de uma maneira ampla, vinculada com a prépria forma

da cidade. Assim, a mobilidade pode ser produto de politicas de transporte, de
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circulacdo, de acessibilidade e de transito, além de outras politicas de transporte

existentes.

Hoje, a mobilidade se tornou praticamente uma regra. O movimento se
sobrepde ao repouso. A circulacdo € mais criadora que a producdo. Os
homens mudam de lugar, como os turistas ou como imigrantes. Mas também
os produtos, as mercadorias, as imagens, as ideias. Tudo voa. (SANTOS,
20086, p. 222).

A concepcao a respeito de mobilidade tem seu vinculo com o deslocamento de
pessoas com o objetivo de contribuir com a locomocéao e nao o de a dificultar. Entao,
a facilitagdo da locomocao se consegue mediante meios como ruas limpas, seguras,
bem como arborizadas, pouco ruidosas, calgcadas amplas, isto €, com um mobiliario
urbano adequado, tal qual sua iluminacdo, sinalizacdo e acessibilidade a todos
(ALMEIDA; GIACOMINI; BORTOLUZZI, 2013).

A mobilidade tem sua origem em ambito urbano que visa o deslocamento de
pessoas, bens e servicos, jA que a necessidade de locomocgao perante o espacgo se
tornou uma necessidade por diversas motivagcdes como o consumo e também pela
realizacdo de atividades como, por exemplo, o trabalho, o lazer entre outras. Bauman
(1999) nos diz que ndo existem mais “fronteiras naturais” e nem lugares ébvios a
dominar, pois, mesmo estando em um determinado local em certo momento, ndo se
pode deixar de pensar que poderiamos estar em outro local, de forma que nédo ha
mais razao para ficar somente em um lugar especifico.

De acordo com Pereira (2014), primeiramente € necessario entender que a
mobilidade ¢é formadora da sociedade contemporanea e refletir sobre as
circunstancias urbanas se torna essencial. E, em segundo lugar, é preciso
compreender a sua proporcdo urbana, pois, segundo o autor, para se resolver
problemas como caréncia de mobilidade nas cidades brasileiras é necessério
considerar as suas praticas sociais, as suas formas, bem como as estruturas, e

debater sobre as politicas publicas de forma intersetorial.

Diante da emergéncia de um mundo humano conscientemente coextensivo
ao planeta como um todo, tudo se passa como se recuassemos diante da
necessidade de organiza-lo, refugiando-nos atras das velhas divisGes
espaciais (fronteiras, culturas, identidades) que até o presente foram sempre
o fermento ativo dos afrontamentos e das violéncias. (AUGE, 2010, p. 102).
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Sendo assim, os moradores dos espacos urbanos somente comecardo a se
importar em solucionar os problemas que afetam as cidades quando entenderem o
quanto o convivio nelas pode se tornar agradavel. Perante os problemas de
insuficiéncia de mobilidade em que alguns ambientes urbanos estéo inseridos se torna
algo dificil fazé-las mais sustentaveis para os seus moradores e ndo para os veiculos,
devido a presenca de preconceito que envolve os individuos que utilizam veiculos
motorizados em mudar para o uso de ndo motorizados, como é o caso das bicicletas.
Logicamente, devido ao planejamento urbano existente em algumas cidades, ha
dificuldade de deslocamento entre certas distancias, que se tornam longinquas devido
aos entraves na estrutura viaria (ALMEIDA; GIACOMINI; BORTOLUZZI, 2013).

Assim, de forma ampla, podemos asseverar que o adensamento urbano, em
gualquer de suas multiplas facetas, se revela potencialmente capaz de afetar
a quantidade e a qualidade da mobilidade urbana. Numa resumida férmula:
cidade é vida, vida € movimento. Assim, cidade com mobilidade estrangulada
deixa de dar resposta a uma das mais essenciais de suas fun¢@es sociais.
(FERRAZ, 2016, p. 189).

Conforme as palavras de Ferraz (2016), pode-se dizer que a mobilidade diz
respeito aos meios de locomocéo que possibilitam o deslocamento perante o espacgo
urbano. Desse modo, o autor explica que o adensamento urbano se torna um fator
gue interfere na qualidade e na quantidade da mobilidade urbana. E adverte que, se
0 movimento for comprometido, a cidade deixa de perder seu significado, ou seja,
prejudica o seu movimento.

A mobilidade é geografica, mas também um fenébmeno social. Grande parte da
literatura sobre mobilidade social ndo conseguiu ainda equacionar esse atendimento
a sociedade, nem conseguiu entender e registrar 0s encontros ou nos geograficos de
regido, cidade e local, tampouco os entrelacamentos de niveis sociais de classe,
género e etnia. Segundo Koglin (2017), devem-se compreender os fluxos de pessoas
dentro e até mesmo fora do territorio de uma sociedade, pois se deslocam por diversos
motivos e conforme seus desejos, seja para trabalho, habitacdo, lazer, religido,
relaces familiares, ganho criminal, entre outras. Além do mais, ndo séo s as pessoas
que sdo moveis, mas também os objetos.

Os problemas que afetam os deslocamentos - que n&o sio atuais — sao
visiveis e reconheciveis nas cidades, pois sdo causas de estudo e debate ha muito

tempo. O problema principal € a ocorréncia de congestionamentos de transito nas
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metrépoles e nas grandes cidades. O ordenamento estrutural histérico dessas cidades
nao previu o aumento exponencial do fluxo dos transportes, o que acabou por dificultar
a locomocao geral nesses espacos urbanos — sendo que uma adequada
reestruturacao é tecnicamente complicada e financeiramente vultosa.

Conforme Arruda (2017), ndo é necessario ser um especialista para entender
gue os problemas que envolvem os deslocamentos nos centros urbanos estado cada
vez mais visiveis. O excesso de veiculos privados, a ma qualidade do servigco do
transporte publico coletivo, assim como a infraestrutura deficiente para pedestres e
para ciclistas séo fatores problematicos que os espacos urbanos enfrentam e que tém
chamado atencdo de muitos pesquisadores e dos técnicos no mundo todo. Esse
interesse deve-se ao fato de que a qualidade de vida nas cidades est4 enfrentando
dificuldades de maneira continua, sendo necessarias ferramentas que revertam esses
resultados negativos em positivos, para que o ambito das cidades se torne mais
agradavel.

E dever dos gestores propiciarem aos habitantes das cidades alternativas de
melhoria dos deslocamentos, ja que todos os cidadaos tém direito a cidade, incluindo
a mobilidade. Os problemas urbanos se avolumaram de tal forma que, em ambito
federal, um Ministério das Cidades foi instituido, e este promove uma Politica Nacional
de Mobilidade Urbana, para isso dispondo de normas e estando focada nos
transportes e também na acessibilidade em todas as cidades com populacéo superior
a 20 mil habitantes. Essa Politica de Mobilidade Urbana (Quadro 3) - como indica a
prépria denominagao — como uma forma de regulamentar a mobilidade urbana nas
cidades, visando melhor adequé-la as necessidades de cada populacdo local e

circundante.

Quadro 3 - Politica Nacional de Mobilidade Urbana

o . Refere-se, de forma geral, aos conceitos e objetivos a serem cumpridos pelo
1° Capitulo .
Plano de Mobilidade.
2° Capitulo Traz uma discussao a respeito das diretrizes do transporte publico.
30 Capitulo Aborda os direitos dos usuarios e sua respectiva participacdo no planejamento
P e na fiscalizacdo da Politica Nacional de Mobilidade Urbana.
o . Constam as responsabilidades da Unido e dos Estados, no que se refere a
4° Capitulo -
mobilidade urbana
o . Traz as diretrizes para o planejamento e gestao dos sistemas de mobilidade
5° Capitulo urbana
6° Capitulo Refere-se aos instrumentos que servem de apoio a mobilidade urbana
7° Capitulo Ultimo capitulo é destinado as disposicdes gerais

Fonte: Ministério das Cidades, 2013. Organizado pela autora.
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Como é bbvio, essa Politica gerou compromissos para as cidades, em especial
a necessidade de elaborar e implementar um plano diretor. Quanto a isso, contudo,
algumas cidades enfrentaram dificuldades em desenvolver esse Plano Diretor de
Mobilidade Urbana, sendo que o prazo para a entrega era 2016. A partir desse ano,
diante das dificuldades, houve a prorrogacao do plano, até porque alguns municipios
estavam em processo de desenvolvimento de novas metodologias para facilitar a
mobilidade urbana e promover beneficios aos seus cidadaos.

Segundo Arruda (2017), os prazos determinados para 0s municipios era 2016,
que foi prorrogado, por diversos motivos, por municipios ndo conseguirem elaborar
seus planos. Procura-se salientar que a Politica Nacional de Mobilidade Urbana
estabelece normas a serem cumpridas. J& as particularidades que envolvem o0s
transportes ficam a cargo do Plano Diretor, que é de ambito municipal, cabe a Politica
Nacional de Mobilidade Urbana definir o rumo das a¢des a serem cumpridas por
atores individuais ou coletivos, ndo tendo seu efeito somente em um individuo, mas a
sociedade como um todo. A sua funcionalidade se constitui de leis, bem como de
normas da vivéncia em sociedade. Entdo, a sua funcdo consiste em nortear 0s
processos e 0s propositos da administracdo publica.

O Ministério das Cidades (2013) esclarece que a Constituicdo Federal
estabelece que os municipios devem ordenar e fornecer servigos publicos. E a lei da
mobilidade desenvolve e particulariza tais previsdes, pois concede aos municipios o
dever de gestdo da politica de mobilidade urbana, tal qual o regimento dos servicos
de transporte urbano.

Os objetivos da Politica Nacional de Mobilidade Urbana estdo centrados na
perspectiva da equidade social e também da sustentabilidade, visando a inclusédo de
todos na mobilidade urbana e promovendo mais acessibilidade. De acordo com o
Ministério das Cidades (2013, p. 7):

Reduzir as desigualdades e promover a inclusao social; promover o0 acesso
aos servicos basicos e equipamentos sociais; proporcionar melhoria nas
condi¢cdes urbanas da populacdo no que se refere a acessibilidade e a
mobilidade; promover o desenvolvimento sustentavel com a mitigacdo dos
custos ambientais e socioeconémicos dos deslocamentos de pessoas e
cargas nas cidades; consolidar a gestdo democratica como instrumento e
garantia da construgdo continua do aprimoramento da mobilidade urbana.

Com isso, os gestores das cidades percebem a importancia de estabelecer um

plano diretor de mobilidade urbana, a fim de beneficiar as pessoas que necessitam se
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deslocar pela cidade, como também de cumprir a norma estabelecida pelo Ministério
das Cidades. Sendo assim, a mobilidade urbana passa a ser considerada como algo
essencial para promover o deslocamento entre varios lugares.

No que compete a mobilidade urbana, ainda ha muitos desafios a enfrentar
para solucionar seus problemas. De pronto, é necessaria a maximizacao dos fluxos
urbanos para viabilizar da melhor maneira os deslocamentos nas cidades. Em razéo
disso, o estudo dos fluxos envolvendo os transportes tem sido alvo de discusséo na
Geografia, como também a mobilidade inserida no contexto rural.

Com a chegada da modernizacdo dos espacos, o espaco rural se tornou
ruralizado. Isto €, desenvolveu uma capacidade de se adaptar as novas
transformacdes sem perder a sua particularidade enquanto espaco. Para Medeiros
(2017), a modernidade influencia as transformacfes e mudancas que ocorrem no
espaco rural. Durante essas transformac6es compreende-se que o rural ndo perde
suas caracteristicas, sendo que, ao invés disso, reafirma a sua particularidade. Ao
declarar a sua ruralidade como forma de construgao social, nesse aspecto a ruralidade
deve ser um exemplo em si mesmo, e nao partir da cidade como se dela fosse um
complemento, onde haveria dependéncia politica e econémica.

Pimentel e Pimentel (2015) advertem que a modernizacdo do rural ndo é
igualavel ao urbano, mas, sim, leva a formacé&o de novas maneiras de rela¢des sociais
ancorada em uma complexa rede de agentes sociais. Assim, a modernizacao rural
nao pode ser mais discutida como um simples processo de urbanizacgao, que direciona

para uma homogeneizagcao campo-cidade.

A ruralidade pode ser entendida como um modo de vida, como uma
sociabilidade que é pertinente ao mundo rural, com relagdes internas
especificas e diversas do modo de viver urbano. A ruralidade sugere uma
gama consideravel de imagens quando é pensada, quando é discutida.
Ruralidade é uma construgdo social contextualizada, com uma natureza
reflexiva, ou seja, ela é o resultado de a¢Bes dos sujeitos que internalizam e
externalizam através dessas a¢des a sua condicdo sociocultural presente que
é reflexo da condi¢céo herdada de seus antepassados. Nessa ruralidade esta
expressa a capacidade destes sujeitos de se adaptarem as novas condicdes
resultantes das influéncias externas. (MEDEIROS, 2017, p. 182).

Por isso, como exemplo de evidéncia desse processo, Medeiros (2017)
esclarece que a propria industria se ruraliza, isso na medida em que 0s servigcos se
estendem ao campo, reforcando a ideia das urbanidades no rural, devido ao aumento

de industrializacdo do/no campo tal qual da prépria agricultura. Trata-se de um
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movimento de expanséao fisica e ideoldgica desencadeado por padrdes urbanos que
vao descrever aquilo que alguns denominam de “novo rural”’, sendo aquele que mais

se afasta do predominantemente agricola.

Em sintese, por considerar ruralidade uma categoria analitica que pressupde
uma homogeneidade dos territérios, que os distingue dos urbanos, por
considerar também que os critérios de definicdo tanto dos limites como dos
indicadores da ruralidade ndo sdo claramente definidos. (PIMENTEL;
PIMENTEL, 2015, p. 128).

Por essa razao, devido a ruralizagdo do espaco rural, na qual este adquire
caracteristica do espaco urbano, pode-se mencionar que a mobilidade rural também
se torna fundamental nesse aspecto. Devido a circulacdo de pessoas, sejam elas
circulacGes provenientes de diversas motivacdes, como trabalho, lazer, entre outros
fatores, a mobilidade rural se tornou importante e necessita de atencdo da mesma
forma que a urbana.

O entrave da mobilidade e da igualdade no acesso da populacédo a bens e a
servicos também ocorre no espaco rural e em areas de baixa densidade demografica.
Devido a essa privagdo (ou déficit de acesso), torna-se um fator agravante das
desigualdades e de exclusédo social numa natureza multidimensional (FERNANDES,;
SOUZA; FONSECA, 2009).

O espaco rural, em sua diversidade, transmite a necessidade da mobilidade
para que também atenda aos interesses de sua populagéo local, como também haja
0 acesso mais geral facilitado a esse territorio. Deve-se, contudo, frisar que o espaco
rural ndo possui a mesma dinamica das cidades, do mesmo modo como nao possui
uma densidade igual/superior ao urbano.

Entretanto, o rural, embora apresente as suas particularidades em comparacao
com o urbano, néo deixa de carecer de meios que fornecam a circulacéo de pessoas,
de servicos e de mercadorias. Destaca-se que esses sao recursos fundamentais para
0 seu desenvolvimento. Superar as barreiras entre o urbano e o rural €, pois,
fundamental e isso somente pode ocorrer se e quando houver a devida atencao por

parte dos gestores publicos para com os referidos espacos.

A mobilidade em espaco rural e areas de baixa densidade urbana apresenta
um conjunto de particularidades que colocam ao planejamento dos
transportes, em articulagdo com o planejamento do territério, o desafio de
satisfazer as necessidades de deslocac¢éo da populacédo de forma eficiente e
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financeiramente sustentavel, visando garantir o acesso a bens, equipamentos
e servigos em condi¢Bes de equidade tendencial. Todavia, a inexisténcia de
uma massa critica que justifique ou viabilize uma oferta de transporte publico
regular com elevados niveis de servico, como também a ocorréncia de
padrées de mobilidade pouco consentdneos com este tipo de oferta e a
dificuldade dos operadores de transporte em desenvolverem servicos de
transporte adaptadas as especificidades da procura neste tipo de espacos
(de forma financeiramente sustentavel), afirmam-se como importantes
constrangimentos a concretizacao deste designio. (FERNANDES; SOUSA,
FONSECA, 2009, p. 2590-2591).

Devido a essas particularidades do espaco rural citadas acima pelos autores, 0
turismo também se torna notavel nesse espaco, por apresentar atrativos turisticos,
sejam eles provenientes de propriedades rurais que incluem o turismo como forma de
renda, ou até mesmo pela existéncia de atrativos naturais que acabam chamando a
atencao de visitantes para esses locais, principalmente por também apresentarem
caracteristica diferenciadas do urbano. Segundo Pimentel e Pimentel (2015), o espaco
rural também passou a ser um ideal para a realizacdo do turismo pelo motivo de
possibilitar o contato com a natureza e a busca por ar puro, por tranquilidade e pela
vida simples que o campo pode proporcionar a seus moradores, pois sdo fatores
visualizados como purificadores do corpo e do espirito, em comparacdo com 0
ambiente urbano poluido. Por consequéncia, o campo passa a ser visto como um local
de lazer e de descanso.

Por isso se deve frisar a mobilidade n&o s6 no contexto urbano, mas também
no rural, ja que em ambos espacos ela se apresenta como fator indispensavel de
desenvolvimento. No caso do turismo, para que 0s visitantes consigam chegar até os
atrativos e equipamentos rurais, 0s gestores publicos devem prover uma infraestrutura
adequada e, por consequéncia, uma mobilidade eficaz. Desse modo, havendo uma
mobilidade adequada no espaco rural, esse fator se torna uma possibilidade para que
ocorra o turismo no caso de a regido dispor de potenciais turisticos. Deve-se, contudo,
destacar que a mobilidade do espaco rural € de modalidade diferente do espaco
urbano, pois os fluxos do espaco urbano sdo muito mais intensos do que o0s presentes
no rural. Mesmo assim, dependendo das caracteristicas de determinado atrativo
turistico, pode ser que a mobilidade possa atingir uma intensidade similar a do espaco
urbano.

Entdo, em situacbes em que a mobilidade nesse espaco € deficiente, isso
impede que o visitante consiga se deslocar adequadamente até os atrativos turisticos,

pois as dificuldades de orientacdo e de circulacdo podem levar a desisténcia da
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realizacdo do percurso. Sob a 6tica do turismo, portanto, a questao da mobilidade se
torna ampla, principalmente quando se procura atrelar ao lugar geografico a esse
processo, que condicionam experiéncias aos visitantes (moradores ou turistas), tanto

no espaco urbano, como também no rural.

1.2 LUGARES TURISTICOS

Os "fixos" e os "fluxos" — termos ja anteriormente apresentados no inicio do
primeiro capitulo— fatores inerentes a mobilidade e que sempre estiveram
intrinsecamente relacionados com a vida em sociedade. Retomando as palavras de
Santos (2006), os fixos se referem aquilo que é fisico, material e que, de alguma
forma, sofreu transformacdo por aplicacdo de uma técnica. Desse modo, os fixos
podem ser compreendidos como sendo os lugares, as paisagens — naturais ou
artificiais — e os equipamentos turisticos, ai incluidos os centros de informacdes
turisticas, as agéncias de viagens, os hotéis, os aeroportos, as rodoviarias e a prépria

malha rodoviaria local e regional.

Os fixos sdo econbmicos, sociais, culturais, religiosos, etc. Eles séo, entre
outros, pontos de servi¢co, pontos produtivos, casas de negocio, hospitais,
casas de saude, ambulatorios, escolas, estadios, piscinas e outros lugares
de lazer. Mas se queremos entender a cidade ndo apenas como um grande
objeto, mas como um modo de vida, ha que distinguir entre os fixos publicos
e os fixos privados. Estes séo localizados segundo a lei da oferta e da
procura, que regula também os precos a cobrar. J& os fixos publicos se
instalam segundo principios sociais, e funcionam independentemente das
exigéncias do lucro. (SANTOS, 2007, p. 142).

Essa explicacdo de Santos (2007) mostra que compreender os fixos ndo é
somente entender a sua localizagdo, mas a maneira como estéo inseridos no espaco
urbano. A insercao de politicas publicas e o desenvolvimento de politicas econémicas,
as circunstancias da instalacdo desses fixos a respeito da sua constituicdo, a
motivagao para a instalacdo desses fixos em determinados locais do territorio (e ndo
em outros) e para quem eles se destinam, tudo iSso se veste de importancia para se
entender a funcionalidade da estrutura urbana de uma cidade a partir da atividade
turistica, dando atencdo para aspectos dessa atividade e os meios de hospedagem
(COSTA, 2018).

Assim, os chamados fixos e os fluxos podem ser compreendidos como sendo

parte integrante dos ambientes sociais e também se trata de aspectos econémicos,
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sociais, culturais, religiosos, sendo, por sua vez, de ordem publica ou privada,
podendo-se dizer que integram o trade? turistico. Sdo aqueles aspectos decorrentes
das acbes humanas, conforme Santos (2006), compostos pelos movimentos e pelos
deslocamentos, a circulagéo, ou seja, que impulsionam os fixos a desempenharem
uma acéao.

Em decorréncia dos fixos e dos fluxos, os lugares podem ser entendidos sob a
perspectiva dos deslocamentos e da circulagdo. E de se notar, entdo, que o lugar,
antes compreendido somente como algo fixo, com a chegada da globalizacdo, essa
concepcao de lugar? passou por transformac&o, pois aparece sob um novo ponto de
vista, ou seja, ganha um sentido progressista através da compressao espaco-tempo.
A compressao espaco-tempo, devido a sua aceleracao, fez com que a concepcéo de
lugar fosse também compreendida a partir das redes de relacfes sociais.

Massey (2000), para tanto, afirma que o lugar compreendido a partir das
relacdes sociais, isto é, a formacédo do lugar se da a partir de uma constelacdo de
relacdes sociais que se interigam umas as outras em um locus particular. A partir
dessa afirmacé&o da autora, pode-se relacionar o lugar com as redes geograficas, pois
até mesmo a autora conclui que os lugares ndao devem ser entendidos como areas de
fronteira, e sim, enquanto ligados as redes de relagbes sociais proporcionadas por
movimentos e por comunicacgdes, sendo que cada lugar pode ser considerado como

um ponto dessa trama.

A globalizacdo (na economia, na cultura ou em qualquer outra coisa) ndo
acarreta simplesmente a homogeneizagdo. Ao contrario, a globalizacdo das
relagbes sociais € uma outra fonte (da reprodugdo) do desenvolvimento
geografico desigual e, assim, da singularidade do lugar. A especificidade do
lugar deriva do fato de que cada lugar é centro de uma mistura em que um
lugar pode produzir efeitos que poderiam ocorrer de outra maneira.
Finalmente, todas essas relagées interagem com a histdria acumulada de um
lugar e ganham um elemento a mais na especificidade dessa histéria, além
de interagir com essa prépria histdria imaginada como produto de camadas
superpostas de diferentes conjuntos de liga¢des tanto locais quanto do
mundo mais amplo. (MASSEY, 2000, p. 184).

! Aglomerado de agentes, operadores, hoteleiros e prestadores de servigos turisticos (MTUR,2018).

2 N&o se pode deixar de mencionar o "lugar" entendido enquanto espaco vivido, assunto tratado por
autores como Tuan (2013) e Dardel (2011). Neste estudo, contudo, sera mencionado o lugar enquanto
espaco concreto e que permite compreender as dindmicas das redes geograficas relacionadas ao
turismo.
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A partir do comentéario de Massey (2000) pode-se dizer que os lugares turisticos
também fazem parte dessa trama de relacBes sociais que sdo resultantes das suas
ligacdes com outros lugares, ou seja, com o exterior. O fato é que esses lugares
turisticos também contribuem para a formacdo do lugar e, devido a compressao
espago-tempo, esses lugares passam por transformacoes.

O turismo esta intimamente relacionado ao lugar devido a presenca de
elementos como a singularidade, as particularidades fisicas, a historia, a identificacao
e a localizacdo geogréfica, que fazem com que o lugar se torne Unico perante ao
turismo. Fratucci (2000) argumenta que a atratividade do lugar turistico se deve aos
recursos naturais como praias, ilhas, rios ou aos recursos culturais como monumentos
arquitetdnicos, museus, artesanato, folclore, entre outros, mas também se deve a
imagem produzida (ou inventada) do lugar por meio de uma midia e do préprio
imaginario coletivo.

Ademais, o turismo pode ser compreendido a partir de um sistema de atores,
de imagens e de lugares contendo atributos fisicos ou histéricos com atracdo, ou
mediante praticas que agregam a mobilidade a recreacéo e a alteridade: sistema que
abarca turistas, lugares, territérios e redes turisticas, mercado, praticas, leis, valores
e jogo de outras instituigcdes sociais (STOCK, 2003 apud CAVACO, 2013).

Os lugares turisticos destacam-se pelos alojamentos comerciais, com
clientelas de passagem pela renovagdo constante da populagéo turistica,
pouco fiel, e pelo peso desta face a populagéo residente, a par de espacgos
de sociabilidade turistica, como grandes hotéis, palaces, casinos, teatros,
passeios publicos e avenidas arborizadas, jardins, espacos de ambulacao e
encontro, equipamentos desportivos (hipédromos, campos de ténis e de
golfe, piscinas e spas), mundanidades mais ou menos em Vvoga,
pretensamente luxo e clientelas de renome e distincdo. (CAVACO, 2013, p.
55).

Os tipos de lugares turisticos mencionados por Cavaco (2013) sdo materiais.
Logo, na opinido dessa autora, os lugares se tornam turisticos a partir do momento
em que existe a visitacao turistica, tendo em vista que haja resposta para 0s projetos
de recreacao existentes que proporcione o encontro entre os sujeitos, ou seja, de
turistas com outros turistas. Esse encontro entre turistas certamente envolver

diferentes idades, nacionalidades, profissdes e até mesmo encontro com residentes,

como também com seus proprios cotidianos, quando se trata de estadias temporarias.
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Segundo Luchiari (2000), € no lugar turistico que o fendbmeno turistico se torna
materializado, dando preferéncia a suas formas fixas: atrativos turisticos,
equipamentos e servigos turisticos (meios de hospedagem, alimentacdo, agentes
receptivos, guias de turismo, locais e instalagbes para entretenimentos, etc.),
infraestrutura de apoio (servicos de comunicacdes, transportes, seguranca, etc.). O
lugar turistico é o local da produc¢éo e do consumo do produto turistico devido as suas
singularidades que ocorrem, em certos momentos, de maneira simultanea.

O lugar turistico, na perspectiva de Castrogiovanni (2007), é visualizado como
um tapete em que as formas e tramas se conectam umas as outras, porém se tornam
estereotipadas ndo somente pelo mercado, mas devido a compreensdo que 0S
sujeitos possuem do turismo a partir da complexidade da vida, ao serem abarcados
pelo planejamento continuo. Na execug¢do desse tapete — o que devera ocorrer de
maneira harménica — se torna impossivel ignorar as novas possibilidades de se
enxergar o mundo. A globalizacéo e a p6s-modernidade sao refletidas e questionadas,
mas também geram novas conectividades, porém a responsabilidade e a
independéncia dos sujeitos que se envolvem na oferta e demanda devem ser
consideradas, por mais distintas que venham a ser, por vivermos em um mundo
permeado por diferentes culturas.

Por isso, pode-se afirmar que o lugar estd vinculado a mobilidade como
também as redes geograficas. Dantas (2017) menciona que o lugar é primordial para
a andlise geogréfica, porém, com relacédo a velocidade, ha necessidade de salientar
gue as redes ou as redes de redes possuem bases materiais que permitem a
mobilidade de todos os bens. Para se tratar das redes primeiramente se deve fazer
referéncia aos nos, que sao as ligacdes entre os lugares. Embora seja um desafio
discutir o lugar atualmente, a velocidade permite aos lugares outra substantivacao.

Fratucci (2000) comenta que o territério-rede do turismo se forma em diferentes
niveis escalares, mediante relacdes e interacdes verticais e horizontais. Assim, 0s
lugares turisticos séo visualizados como algo concreto do territorio do turismo, como
também se deve afirmar que, no territério-rede do turismo, em uma escala ampliada,
0s nés seriam correspondentes aos lugares turisticos em territérios continuos, com
estruturas espaciais definidas e delimitadas.

A partir dos comentarios dos autores, pode-se dizer que os lugares turisticos
sdo espacos concretos, sendo a mobilidade um meio de conectividade entre eles.

Com base na proposta de Castells (2007) pode-se analisar o lugar turistico a partir
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das redes geograficas. O turismo determina uma rede por intermédio dos lugares
(n6s) localizados em diferentes lugares no espaco. Essa rede, conforme as suas
caracteristicas operacionais, promove uma ligacdo entre os nés mediante uma
superestrutura, isto é, as normas e as leis que organizam e interligam os lugares com
objetivos afins.

Desse modo, os lugares turisticos, embora possuam suas particularidades em
relacdo aos demais e facam parte de uma rede, ainda assim sao Unicos devido a
fatores internos e externos que os tornam singulares. Para tanto, os lugares do turismo
se tornam um meio condutor do turista em relacdo ao lugar, sendo também a
mobilidade uma caracteristica que permite que o lugar possua circulacédo de pessoas,
visto que a circulacdo esta vinculada a mobilidade.

Luchiari (2000) aponta que os lugares turisticos estdo contidos nas redes do
turismo pela necessidade de criar relagdes verticais com 0s centros emissores de
fluxos de demanda turistica. Essas relacdes se tornam bastante estaveis e intensas
em tempos em ha equilibrio no sistema turistico local. Para Beni (2008) o sistema
turistico € formado por varios subsistemas e por elementos que, embora possuam
independéncia, ainda assim dependem uns dos outros, formando, entdo, uma cadeia
de servigcos para depois ser consumida por turistas. E se, por acaso, houver falha do
funcionamento de uma das partes dos subsistemas em atingir um objetivo comum, ird
afetar as partes da producédo e do funcionamento, impedindo que ocorram resultados
efetivos.

O lugar entdo pode ser compreendido a partir das "verticalidades" e das
"horizontalidades" de Santos (2006), sendo as horizontalidades entendidas como o
controle de um cotidiano partilhado territorialmente, um agrupamento de lugares
continuos e contiguos, onde predomine solidariedade. E as verticalidades sédo entao
os fluxos propriamente ditos, isso devido a presenca das redes de circulagéo, que sao

responsaveis pela formacéo e pela deformacéo do espaco.

Enquanto as horizontalidades s&o, sobretudo, a fabrica da producéo
propriamente dita e o locus de uma cooperacdo mais limitada, as
verticalidades déo, sobretudo, conta dos outros momentos da producéo
(circulagéo, distribui¢cdo, consumo), sendo o veiculo de uma cooperagdo mais
ampla, tanto econdmica e politicamente, como geograficamente. (SANTOS,
2007, p. 192).
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A partir das verticalidades mencionadas por Santos (2007) podem ser
associados ao lugar os fluxos e, a partir destes, a atividade turistica. Isso se torna
possivel porque o turismo esta associado ao processo de producao citado pelo autor,
compondo-se da circulagéo (mobilidade), da distribuicdo (agéncias e divulgacao) e do
consumo por parte dos visitantes.

As horizontalidades estéo, portanto, atreladas ao lugar e se referem ao local de
producdo e de consumo, aos espacos justapostos, formados por pontos continuos, de
espacos de racionalidade e de contrarracionalidade que permitem que o lugar se torne
um palco de tensbes entre 0 mundo e o cotidiano. As verticalidades, no entanto, sao
vinculadas ao global. Elas conectam pontos afastados, conduzem a racionalidade
exterior e estranha ao lugar, e determinam a logica da modernidade aplicada ao
interesse de poucos que tendem a regular a vida cotidiana (DANTAS, 2017).

Os lugares turisticos tém, por sua vez, a necessidade de manter relacfes
horizontais e verticais com outros lugares turisticos, pois que, devido a proximidade
geografica, como também devido a oferta de produtos diferenciados ou
complementares, tém o intuito de fortalecer o produto turistico tal qual aimagem. Com
esse fortalecimento, o que se pretende é aumentar a singularidade, proporcionando
mais flexibilidade e estabilidade com o objetivo de manter as relagbes verticais,
reduzindo o grau de incerteza (LUCHIARI, 2000).

O crescente aperfeicoamento produtivo dos lugares permite a combinacao
entre o desenvolvimento dos meios de transporte, das comunicacdes e da politica de
Estados. Também as empresas ampliam os fluxos materiais e informacionais, o que
faz com que os lugares de producdo se distanciem cada vez mais dos locais de
consumo (DANTAS, 2017).

Em se tratando de circuito espacial produtivo, Dantas (2017) afirma que € no
lugar que ocorre a associacdo Unica entre producdo, circulacdo, troca e consumo.
Alega que a configuracdo territorial oferece aos lugares caracteristicas, gerando
diferenciacfes espaciais dotando os lugares de aptiddes que concedem a instalagéo
de certas atividades, que Santos (1983 apud DANTAS, 2017) denomina de Lei do
Lugar?.

3 Conceito de Milton Santos, em sua obra "Posface: les noveaux mondes de la geographie". In: BAILLY,
A.; FERRAS, R.; PUMAIN, D. Encyclopédie de géographie. Paris: Economica, 1983.
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A partir da afirmacao de Dantas (2017) a respeito do lugar, pode-se relacionar
o circuito espacial produtivo do turismo, sendo que € no lugar turistico que ocorre a
combinacdo entre a producdo (produto turistico), a circulagdo (distribuicdo dos
pacotes pelas operadoras turisticas as agéncias de viagens), a troca (divulgacdo) e o
consumo (compra do pacote turistico pelo turista).

Para Dehoorne e Cao (2004), os lugares turisticos estdo inseridos no coracao
da mobilidade, ou seja, mediante os deslocamentos turisticos. Também estao
inseridas na mobilidade as varias e as renovadas l6gicas migratérias. Essas légicas
também sao inerentes ao estudo desses lugares, que se tornam privilegiados por
propiciarem e evidenciarem as crescentes e intensas inter-relagdes entre os fluxos
turisticos e os fluxos migratorios.

Por isso, os lugares turisticos transformam o seu meio como também seu
entorno a fim de atrair visitantes para o consumo do produto turistico ofertado,
promovendo, em consequéncia, o estabelecimento e a instalacdo de empresas
proximas ao lugar turistico. A mobilidade, nesse caso, de fato se torna imprescindivel,
ja que é responsavel para que haja a conducdo do visitante para o consumo do
turismo. De acordo com Dehoorne e Cao (2004), os homens, migrantes e turistas,
realizam circuitos territoriais originais, organizados em torno dos diferentes lugares
onde se habita, apoiados nas experiéncias de vida e no capital espacial.

O turista, sendo sujeito/objeto, € isolado das regras de uma estrutura imposta
gue direciona os seus trajetos, 0s seus horarios e o seu olhar. Partindo da questdo de
que o turismo de massa* gera a destruicdo®, a atividade turistica controla os seus
fluxos, permitindo que haja a relacdo do turista com o lugar. O turista néo esta livre
para definir seus proprios tempos e 0s seus itinerarios no meio. Para o setor
econdmico, a gestdo dos fluxos estd vinculada a necessidade de preservacao
(LUCHIARI, 2000).

4 A noc&o de "turismo de massa" “Teve sua origem ap6s 2° Guerra Mundial. E representado pela classe
média com relativo equilibrio econdmico, que hoje representa o maior movimento de dinheiro em todo
o0 mundo” (SOUZA; CORREA, 2000, p. 145).

5 A destruicdo aqui se refere ao Turismo de Massa, que ocasiona impactos negativos (em ambito
natural, cultural, social e econémico) ao lugar turistico, devido a necessidade de um planejamento
eficaz, que atenda as necessidades da comunidade e de seus visitantes. Em outros termos, podemos
referir que ndo ha uma “sustentabilidade turistica”, termo esse definido, pela Organizagdo Mundial do
Turismo (OMT, 2003), como “[...] aquele que atende as necessidades dos turistas de hoje e das
regides receptoras, a0 mesmo tempo em que protege e amplia as oportunidades para o futuro”. O
turismo de natureza, turismo rural e ecoturismo séo consideradas modalidades de turismo que séo
mais sustentaveis.
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Os lugares podem ser compreendidos, segundo Carlos (2007), como aqueles
espacos que sdo ocupados na cotidianidade como meio de locomocéao, de trabalho,
de passeio ou de simples perambulagdo, assim constituindo um meio ambiente que
foi apoderado por um grupo de pessoas e que vai adquirindo uma determinada
significacdo pelo seu uso. Trata-se, pois, de um espaco tangivel, com extenséo
exterior, com uma amplitude suficiente para que haja deslocamentos, o que inclui
ruas, pragas, bairros, espacos publicos, espacgos fragmentados em zonas, veiculos e
calcadas para pedestres.

Quanto a "personalidade” de um lugar, cabe mencionar que um dos elementos
da estrutura dessa identidade, a paisagem®, certamente € o primeiro que se evidencia,
pois é pela contemplacdo dela que temos a percep¢cdo geral. Mediante a sua
externalidade, a paisagem é produto da unido dos elementos iniciais da natureza fisica
com as acodes de apropriacao por parte de uma populacédo que, ao longo do tempo,
produziu uma heranca de variada ordem - arquitetura, vias de transporte e
comunicacgio, equipamentos de producdo, de educacdo, de salde, etc. (YAZIGI,
2001).

A paisagem, entdo, como perspectiva do lugar, pode conter certa riqueza,
sendo um potencial para ser explorado pelo turismo, tornando-se um lugar turistico.

As mudancgas que ocorrem na paisagem - tal qual nos lugares em decorréncia
do capital — para a concretizagdo do turismo se tornam necessarias, primeiramente
para que existam os atrativos turisticos e, segundo, caso ndo existam, para que
atrativos sejam criados. No atual contexto do turismo existem certos segmentos que
se tornam mais propicios para a sua implantacdo. Desse modo, as paisagens
utilizadas pelos mercados sdo constituidas de maneira proposital pelo poder publico
e, por sua vez, estimulam para que haja “turistificagdo da paisagem” (COSTA, 2018).

O lugar, além de estar relacionado com a paisagem, também se vincula ao
territdrio, pois possui relacdo com tempo de globalizacdo/fragmentacdo, como
também esta presente no mundo. Essa relacao é realizada por intermédio de fluxos
de informac¢des que sdo conectados em nivel local/global, como também contidas em
arranjos territoriais de atividades de producgéo. Lugares sao, pois, reconhecidos por

sua identidade, por sua cultura, pela caracteristica Unica de seu povo e de sua

6 Apesar de a paisagem e de o territério serem categorias relevantes e subjacentes ao lugar e as redes,
no que diz respeito a mobilidade, nenhuma delas foi elegida para nortear esta pesquisa.
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civilizacdo, além das particularidades socioambientais (CASTRO; BUENO; SILVA,
1998 apud CASTRO, 2006).

Os lugares turisticos séo, portanto, o territorio propriamente dito, ou seja, onde
o turismo se concretiza, havendo interacdes e inter-relacdes estabelecidas entre os
moradores locais e os turistas que irdo propiciar o contato imediato. Ha o rompimento
de barreiras nessas interagdes - fisicas ou simbdlicas —, e o reconhecimento do outro
de maneira reciproca e simultanea (LUCHIARI, 2000).

Por isso Fratucci (2000, p. 52) explica que, “[...] dentro do conceito mais
tradicional de territorio, o lugar turistico apresenta-se como o territério concreto do
turismo”. Fratucci (2000), baseado no conceito de territério-rede de Souza (1995),
exemplifica que os lugares do turismo elaboram redes complexas unindo nés que

estariam ligados ao pertencimento, bem como ao comando.

Sob a ética do seu processo e da sua organizagado, o turismo estabelece uma
rede de lugares (nos), localizados em pontos diferentes do espaco, mas que,
por suas caracteristicas funcionais, mantém entre si uma certa ligacdo de
comando. Ou seja, existe uma superestrutura (organiza¢do) que mantém um
nivel de gerenciamento (por extensdo, de poder) sobre esses lugares,
interligando-os através de objetivos comuns. O lugar (n8) emissor precisa do
lugar (no) receptor para satisfazer as demandas dos turistas, e para informa-
los e transporta-los precisa das linhas que unam esses lugares (nos),
formando uma rede complexa. (FRATUCCI, 2000, p. 52).

Os lugares turisticos, a partir do comentario anterior de Fratucci (2000), podem
ser relacionados com a mobilidade, sendo as redes compostas de linhas que
conectam os lugares uns aos outros. Essa relacéo é valida na medida em que essas
linhas podem ser comparadas aos transportes ou até mesmo as tecnologias de
informagdo que motivam os visitantes para que haja o deslocamento para esses
lugares, isto é, que fornecem a mobilidade.

Augé (1994) considera como lugar aquele espaco ligado ao identitario, ao
relacional e ao histdérico. Sendo assim, o lugar que nédo possui o sentido de identitario,
relacional, nem histérico se caracteriza, para o autor, como um nao-lugar. O autor
defende que essa hipdtese estaria relacionada a supermodernidade’, que afirma que

0s ndo-lugares seriam aqueles espacos diferentes dos lugares antropolégicos e,

7 Refere-se a abundancia espacial em excesso e a necessidade de serem compreendidas as
transformag®es do tempo, do espaco e do individuo.
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portanto, ndo fazem parte dos lugares antigos chamados, segundo a modernidade
baudelairiana, de “lugares de memoria”.

Os néo-lugares existem, tal qual os lugares, porém o ndo-lugar néo é puro, pois
os lugares e as relacdes se recompdem em seu interior. Ainda assim, o primeiro nunca
se realiza completamente e o segundo nunca € completamente apagado. Nesse
aspecto, pode-se dizer que os nao-lugares possuem caracteristicas ligadas ao
quantificvel, relacionadas a superficie, ao volume e a distancia, como as vias aéreas,
ferroviarias, rodoviarias, os meios de transporte (avides, trens, 6nibus), aeroportos, as
estacoes, redes hoteleiras, os parques de lazer e as redes de cabos sem fios que
movimentam o espaco (AUGE,1994).

Em sintese, os lugares mencionados por Augé (1994) sao considerados por ele
como nao-lugares. Seriam os lugares de circulagdo, consumo e comunicagcdo que
oferecem mobilidade as pessoas. Trazendo esse conceito do citado autor para o
turismo, pode-se também considerar os atrativos turisticos como nao-lugares, a
exemplo dos terminais de circulagdo e dos hotéis. Embora possuam existéncia, ndo
sao lugares antropoldgicos e, em razao disso, sdo nao-lugares.

Castrogiovanni (2009) traz trés concepcdes a respeito do espaco turistico,
sendo o Lugar, o Nao-Lugar e o Entre-Lugar. O Lugar, por sua vez reflete o espaco
vivido, formado pela identidade. O N&ao-lugar — baseado na concepg¢ao de Augé (1994)
- nao se refere somente a negacao do lugar, mas seria o espago da circulagdo, como
aeroportos, vias, caminhos. O Entre-Lugar turistico seria a lugarizacdo do espaco
turistico que se torna materializado pelo visitante através da relacdo do seu Entre-
Lugar (conhecido) com o Lugar/Nao-Lugar visitado (desconhecido).

Ainda em concordancia com Castrogiovanni (2007), a comunicagdo bem como
a linguagem sdo responsaveis para se entender a multiplicidade do turismo. Os
turistas, por sua vez, em busca de novas paisagens, deslocam-se para serem vistos
como também para entrar em contato com outros sujeitos ou até mesmo somente
para contemplar algumas situacdes que ocorrem em determinado lugar visitado. O
lugar visitado pode ser recordado através de souvenires que transmitem imagens e
formas do lugar visitado.

Por isso Castrogiovanni (2007) esclarece que as viagens realizadas pelos
sujeitos para contemplar lugares turisticos mais se inserem, em sua maioria, em Entre-

Lugares Turisticos, sendo entéo esses lugares favorecido, ou talvez néo, pelo dialogo
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gue se realiza com os visitantes e com outros sujeitos e também com os lugares
visitados.

Porisso Sa (2014) argumenta que se, por um lado, os “ndo-lugares” promovem
e concentram, em um espaco singular, uma grande circulacdo de pessoas, de coisas
e de imagens, por outro modificam o mundo em um contexto com o qual mantemos
relacdo direta com as imagens, transformando-nos em espectadores de um lugar

codificado, um lugar ao qual ninguém pertence verdadeiramente.

Assim, o ndo-lugar néo é a simples negacao do lugar, mas uma outra coisa,
produto de relagcbes outras; diferencia-se do lugar pelo seu processo de
constituicdo. E nesse caso produto da industria turistica que, com sua
atividade, produz simulacros de lugares, através da nao-identidade [...].
(CARLOS, 2007, p. 67).

A indUstria do turismo® pode produzir ndo-lugares, porém Carlos (2007) adverte
que essa atividade nao produz somente nao-lugares, sendo que induz a
comportamentos estimulando desejo em estar/ver determinado lugar. O lazer, nesse
caso, ndo se refere a necessidade, mas diz respeito a um lugar que se torna sonhado
e imaginado.

Com relacdo aos simulacros, essa autora explica que isso nédo € referente as
cidades, mas ao pacote turistico em si com a finalidade de consumo, que acaba por
controlar e delimitar, como também restringir o turista a deixar em segundo plano a
identidade do lugar, sua historia, cultura e modo de vida. Dessa maneira, 0s turistas
gue se atém estritamente a acompanhar esses roteiros acabam percorrendo 0s
atrativos de forma banal, numa espécie de mobilidade de nao-relacdo, de
distanciamento e, portanto, de nao-conhecimento, vivenciando apenas uma

visualizagao superficial.

O turismo cria uma ideia de reconhecimento de lugar, mas ndo o seu
conhecimento, reconhecem-se imagens antes veiculadas, mas n&o se
estabelece uma relacdo com o lugar, ndo se descobre o seu significado, pois

8 Apesar de o termo "indUstria turistica" estar permeado de divergéncias, ndo se entrara no mérito dessa
discusséo ao longo do texto. N&o se pode, contudo, deixar de destacar que o turismo € considerado
como indUstria por autores, como Carlos (2007) e por Moesch (2002), que mencionam que o turismo
€ entendido como indUstria em razao da técnica, da natureza, do tempo e espaco que sao utilizados
como uso mercantil. Por outro lado, Lemos (2000) ndo concorda que o turismo seja entendido como
industria, pois o processo de produgédo da industria reside no fato da modificacdo de matéria-prima,
de forma manual ou por maquinas e ferramentas, o que se diferencia, no caso, dos processos
envolvidos no turismo, que é producgéo de servico.
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0S passos sdo guiados por rotas, ruas preestabelecidas por roteiros de
compras, gastrondmicos, histéricos, virando um ponto de passagem (os
passos dos turistas sdo sempre apressados, ai ndo se fica, s6 se deixa
passar). (CARLOS, 2007, p. 69).

Ao atentar para essas palavras de Carlos (2007), pode-se dizer que a
expressao "conhecimento do lugar" tem um significado diferente para o habitante local
e para o turista/visitante. O turista/visitante entra em contato com o lugar de forma
apenas passiva, ou seja, apenas de forma a contemplar os aspectos positivos al
proporcionados. Dessa forma, o turista ndo vivencia um contato profundo com o lugar
e, por isso, sua percepcdo € superficial, diferente daquela do sujeito que
reside/trabalha no lugar.

O termo “refuncionalizag&o”, significando novo uso, foi criado por Santos (2007)
para significar lugares turisticos. Entdo, com esse termo, o pensador se refere as
populacdes locais que deixam de ser residentes para tomar a forma de espectadores,
ou até mesmo figurantes, isto €, quando os habitantes utilizam as suas moradias para
uso do turismo, como, por exemplo, as paisagens sao transformadas, as casas
adaptadas ou o saber-fazer de algo que se torna exclusivo, tudo em fungéo do atrair
0 visitante.

A questado da autenticidade se torna algo de segundo plano, mas a critica seria
no sentido de que a populacgéo local é inserida no contexto turistico, desencadeando
fatores como a necessidade de qualificacdo profissional, prestacdo de servigos
especializados, entre outros motivos (FRATUCCI, 2000).

Assim, os lugares turisticos sé@o pontos de ligacao entre os diferentes lugares e
qgue sado dependentes da mobilidade turistica para que haja o fluxo de visitantes.
Embora haja impactos negativos para sociedade, também podem ser promovidos
impactos positivos, como a contribuicdo em ambito econémico, cultural, ambiental e
social. Ao mesmo tempo pode ocorrer incentivo para que haja a melhoria da
infraestrutura em torno do lugar, como também podem surgir novas formas de
producdo e, com isso, trazer empregos e renda locais para diversos destinos
turisticos.

Para elucidar o propdsito de compreender o turismo como uma atividade
econdmica que produz e consume espaco, a seguir serd evidenciada a sua

conceitualizacgéo.
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1.3 CONCEITOS DE TURISMO

Compreender os destinos turisticos se torna uma necessidade a fim de se
analisar os espacos turisticos. Cabe, antes de mais nada, lembrar que esses espacgos
necessitam de uma mobilidade para que consigam atender, bem como promover, 0s
deslocamentos entre os diversos lugares. Desse modo, a concepc¢éao a respeito dos
destinos turisticos pode ser entendida a partir de Souza e Corréa (2000, p. 54), como
“[...] a localizagdo de um grupo de atracdes, instalacbes e servicos turisticos
relacionados, que um turista ou grupos de excursao decide visitar ou que 0s
fornecedores decidirem promover”.

Para Souza (2013), os destinos turisticos sdo lugares visitados por turistas
mediante uma motivagao e onde permanecem por um periodo maior de tempo. Esses
destinos, devido as caracteristicas que os tornam Unicos, sdo conhecidos, por seus
potenciais visitantes, como lugares muito atrativos mesmo que haja outras
atratividades em localidades préximas. Embora muitas vezes uma cidade néo se torna
atrativa suficiente, porém o seu entorno pode ser uma alternativa para ocupar o tempo
de turistas que se deslocam para esses lugares.

O turismo, como se relaciona a prestacao de servigos, ao se tratar dos destinos
turisticos, se deve mencionar a qualidade da prestacdo desses servicos. Gandara
(2004) afirma que o desenvolvimento positivo de uma cidade com a prética do turismo
ird depender de critérios que atendam as necessidades dos visitantes, visto que esses
visitantes procuram por servigos com capacidade de atender aos seus anseios. E os
destinos, quando apresentam qualidade nos seus atrativos, equipamentos e servicos
prestados, permanecem competitivos perante o mercado, atraindo cada vez mais
visitantes.

Géandara (2004) afirma que a qualidade dos destinos turisticos se torna
fundamental para se estabelecer uma imagem positiva dos lugares turisticos,
tornando-se crucial para se estabelecer uma demanda real. A qualidade de um destino
turistico esta diretamente relacionada a satisfagdo dos turistas, haja vista, segundo o
mesmo autor, que os turistas estdo cada vez mais exigentes e anseiam que a relacao
qualidade-preco seja cada vez mais apropriada.

A qualidade de um destino turistico envolve a interacdo dos agentes publico e
privados, bem como a comunidade local. Juntos devem pensar alternativas de

melhoria dos destinos, o que se refere ao desenvolvimento de projetos com objetivos,
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estratégias, taticas e procedimentos que determinem mecanismos de controle, tais
como uma imagem de qualidade definida. Desse modo, a qualidade dos destinos
possuira aspectos que os torne eficazes e até mesmo motivadores e comprometidos
com os servicos prestados (GANDARA, 2004).

O conhecimento a respeito do destino turistico se torna diverso e envolve nao
apenas lugares concretos, mas espacos com atividades sociais e também
relacionados com acontecimentos culturais que sdo oriundos do deslocamento de
visitantes (CUNHA, 2011). Segundo Flores e Mendes (2014), h4 muitas opinides
abalizadas a respeito dos destinos turisticos. Sao opinides provenientes de campos
cientificos como a Geografia, a Economia, a Psicologia, a Sociologia e a Gestao.
Esses campos fazem parte das dindmicas do ambiente, sendo o principal requerente
o turista, que necessita de recursos tecnoldgicos de informacdo e com acesso as
informacdes para o consumo do espaco turistico.

O turismo, que implica consumo de produtos e servicos em razdo do
deslocamento de pessoas mediante uma ou diversas motivagdes, traz consigo alguns
conceitos que se diferenciam uns dos outros, no entanto auxiliam para que haja o
entendimento a respeito da atividade turistica.

Para Beni (2008), o turismo, enquanto atividade econémica, pode ser entendido
a partir da demonstracao da atividade de producao, que fornece renda e esté sujeita
a outras leis econdmicas que exercem atividades em diferentes ramos e setores
industriais ou até mesmo no ramo de producédo. Entdo também se torna responsavel
pelos resultados econdmicos em outras atividades produtivas.

O turismo, devido a sua caracteristica social, € atividade complexa e se submete
a diversas interpretacdes que irdo variar conforme a sua pratica, sendo que tambéem
deve ser compreendido como uma atividade que envolve o uso do tempo livre, e se
torna uma forma distinta de recreacdo. N&o inclui, no entanto, todas os tipos de
recreacdo e de tempo livre existentes, porém € também uma atividade inerente a
educacado, ao prazer e ao descanso, ainda que possa ser vinculado a mais algum
outro tipo de atividade também (ACERENZA, 2002).

Rodrigues (1999) problematiza o turismo enquanto uma atividade complexa, que
se constitui como um fenémeno de distribuicdo de areas emissoras, bem como de
areas receptoras, isto €, de areas que possuem atratividade. Por sua vez se apresenta

materialmente no espaco turistico, estimulando o consumo de um espaco.
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Carlos (2005) contrapde sua opinido com os autores ja discutidos ao comentar
gue o lazer e o turismo sdo uma forma de mercadoria que se encontra inserido no
universo de consumo do espago. Isso é devido a transformagéo do tempo de trabalho
pelo tempo do ndo-trabalho, que se unem com o intuito de mercantilizagdo dos
espagos em busca da obtengao do lucro — o lazer, por esse motivo, torna-se uma
atividade produtora de lucro.

A atividade turistica se comp6e de uma parcela do espaco que se transforma em
mercadoria estando incluida no circuito de troca. Nesse aspecto, alguns lugares
somente se tornam concretos pela trocabilidade que o turismo, enquanto mercadoria,
estimula consumir (CARLOS, 2005).

O consumo do espaco turistico pode ser realizado de diferentes maneiras, pois o
turista consome o espaco de diferentes modos, como olhar a paisagem, realizar um
passeio, usufruir dos equipamentos turisticos - seja alimentacdo ou até mesmo
hospedagem em hotel —, ao comprar determinado souvenir e também ao navegar
pelos sites dos atrativos turisticos. Existem inUmeras formas de consumir o espago
turistico, visto que o consumo desses espacos ocorre por diferentes tipos de turistas.

Ao mencionar os turistas, devem ser incluidos ndo so6 turistas originarios de
outras localidades, mas aqueles que sdo moradores da cidade, pois os moradores
também podem exercer a mesma funcdo dos turistas por consumirem o espaco da

mesma forma que os turistas convencionais, como é caso do turista-cidadao:

[...] aquele morador da localidade que vivencia praticas sociais, no seu tempo
rotineiro, dentro de sua cidade, de forma nao rotineira, onde é provado em
relagdo a cidade. Turista cidaddo é aquele que resgata a cultura da sua
cidade, fazendo uso do estranhamento da mesma. Este estranhamento inicia
no momento em que o individuo descobre, no espaco cotidiano, outras
culturas, outras formas étnicas e outras oportunidades de lazer e
entretenimento. Quando se encontra na situagdo de turista cidaddo, este
sujeito aprende a utilizar os espacos ambientais, culturais, historicos,
comerciais e de entretenimento com uma percepcdo diferenciada do seu
cotidiano. (GASTAL; MOESCH, 2007, p. 65).

Nesse sentido, na perspectiva de Gastal e Moesch (2007), o turista-cidadéo,
assim como o turista oriundo de outros lugares, também pode consumir da mesma
maneira 0 espaco turistico. Ao entrar em contato com o lugar visitado, antes nunca

contemplado ou contemplado com uma nova perspectiva, este passa a agir como o

turista, pois estara consumindo o espaco turistico de maneira igual. Como as autoras
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acima mencionam, ocasionam o estranhamento, ou seja, 0s residentes saem de suas
rotinas cotidianas para contemplar os lugares turisticos em sua propria cidade.

Relacionando o conceito de turista-cidadédo aos fixos e fluxos, Gastal (2006)
esclarece que as pessoas residentes ou até mesmo aquelas que sao usuarias das
cidades, ndo sao consideradas como fixos, mas, sim, entendidas como fluxos, pelo
fato de também percorrerem as cidades. Sendo esse movimento ocasionado pelos
moradores das cidades é que |hes é atribuida a condicao de fluxos, pelo motivo de os
moradores sairem de suas atividades cotidianas e assumirem o papel de turista-
cidaddo. Devido ao seu deslocamento, esse cidadado ira apoderar-se com maior
aptidao dos espacos, bem como das situacdes. A cidade entéo, juntamente com seus
fixos, deixa de ser desconhecida e passa a ser conhecida por seus habitantes,
tornando-se um territério conhecido e familiar, passando a suscitar, nesses sujeitos, 0
sentimento de pertencimento e de identificacéo.

Nesse aspecto, o turismo é uma atividade que envolve o consumo do espaco
turistico, sendo visto como complexo. O espaco turistico, segundo Rodrigues (1999,
p. 73), “[...] significa abordar os elementos da oferta e da demanda no diagnéstico,
sendo de fundamental importancia, pois antecede qualquer intervencao explicada
pelos planos e programas do planejamento”. Assim, portanto, o espago turistico pode
ser entendido a partir dos elementos que Santos (1985) denomina de "homens",

"firmas”, "instituicdes", "infraestruturas” e o "meio ecolégico".

1.4 ELEMENTOS DO ESPACO TURISTICO

Segundo Santos (1997), o espaco deve ser considerado em sua totalidade,
embora, para que sua analise seja efetuada, devam ser consideradas as suas partes,
isto €, 0s seus elementos que interagem uns com 0s outros. Nesse aspecto, 0s
elementos do espaco de Santos (1997) podem ser aplicados também ao espaco
turistico, sendo eles identificados como "homens", "firmas", “instituicdes",
“infraestruturas” e "meio ecoldgico". De acordo com Rodrigues (1999), os elementos
do espago se unem uns aos outros, inter-relacionando-se, conforme demonstra Figura
2.
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Figura 2 - Elementos do espaco segundo Milton Santos

1. Homens
2. Firmas
3. Instituigdes
4. Infra-estruturas

5. Meio ecologico

Fonte: Rodrigues, 1999

Desse modo, o elemento homens pode ser compreendido, na visdo de Santos
(1997), como agentes sociais individuais — homens e mulheres - que séao
fornecedores de trabalho no turismo. Rodrigues (1999) explica que o elemento
"homens" pode ser entendido como uma demanda turistica, assim, no caso, é a
populacao residente que € demandada, juntamente com 0s sujeitos responsaveis pelo
desempenho de todos os outros elementos - firmas, instituicdes, entre outros.

Santos (1997) menciona que o elemento firmas é aquele que produz bens e
servigos. Por isso, conforme Rodrigues (1999), as firmas sao as empresas de turismo,
a saber, agéncias turisticas, empresas de transporte, companhias aéreas, instituicoes
com espacos para eventos, como também os sistemas de promocéao e de divulgacao
do turismo.

Para Santos (1997), as instituicdes sdo responsaveis pelas normas, pelas
ordens e pelas legitimacdes, entdo elas, em outras palavras, compdem a
superestrutura do turismo. Rodrigues (1999) e Albach (2010) esclarecem que seriam
0s o6rgdos representativos do turismo que estabelecem as forcas da economia
hegeménica do Estado. Em nivel nacional podem ser citadas instituicbes como a
Organizagao Mundial do Turismo — OMT, Organizagao Mundial do Comércio - OMC,
Ministério do Turismo, Instituto Brasileiro do Turismo — Embratur, secretarias
estaduais e municipais de turismo.

Também devem ser destacadas as infraestruturas, que, segundo Rodrigues

(1999), sdo um dos elementos mais importantes para o espaco turistico. As
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infraestruturas dizem respeito aos acessos, sendo 0s transportes, as comunicacdes e
0s servigos de apoio ao turismo — seguranga, saude e educacao.

E, por fim, o meio ecoldgico, conforme Santos (1997), é o elemento que se
refere a base fisica do trabalho humano. No turismo, segundo garante Rodrigues
(1999), o meio ecoldgico remete as problematicas que envolvem a protecéo de areas
naturais relacionadas ao turismo sustentavel e ecoturismo, pois a autora descreve que
0 meio ecoldgico é composto por paisagens naturais notaveis e que séo valorizadas
pelo ecoturismo, que, por isso, pretendem implementar alternativas de preservacgao

do patriménio natural.

1.5 ANALISE DO ESPACO TURISTICO A PARTIR DAS CATEGORIAS DO METODO
GEOGRAFICO: FORMA, FUNCAO, ESTRUTURA E PROCESSO

De acordo com Corréa (2009), trata-se de uma proposi¢ao resultante de longa
reflexdo das categorias de analise para tornar inteligivel a espacialidade humana
como parte integrante das complexas e mutaveis relagcdes entre existéncia e
reproducdo social.

Santos (1997) define brevemente as quatro categorias, considerando como
"estrutura" a propria sociedade, incluindo as suas caracteristicas econémicas, sociais,
politicas e culturais. Segundo Rodrigues (1999), a estrutura consiste na relacao entre
as partes dos elementos de maneira reciproca, que visam a interdependéncia das
partes, ou seja, a funcionalidade espacial. Albach (2010, p. 40) se refere a estrutura
como ‘“[...] elementos da oferta turistica como a infraestrutura de apoio ao turismo,
servicos e equipamentos turisticos”. Nesse caso, a estrutura aplicada a mobilidade do
turismo seria composta pelas infraestruturas. Sendo assim, podem ser incluidos os
elementos que promovem a mobilidade turistica, como: 0 acesso, a sinalizacéo, a
acessibilidade e a logistica dos transportes.

O elemento "processo"” é considerado como o conjunto de mecanismos e acdes
a partir dos quais a estrutura se movimenta, alterando suas caracteristicas. Para
Santos (1997), trata-se da caracteristica essencial na relacéo entre a forma, a funcao
e a estrutura, sendo que é esse 0 aspecto que estabelece a a¢do entre o passado e
0 presente. O processo estaria relacionado basicamente, na opinido de Rodrigues
(1999), as dinamicas que ocorrem no espaco, que podem apresentar fases como a

estabilidade e a reformulagédo. No turismo, 0 processo aparece estabelecido na
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turistificacdo dos lugares. Isso, de maneira mais explicativa, seria a transformacéo do
espaco em turistico, estabelecendo uma estrutura, forma e funcédo na medida em que,
mesmo que haja mudanca na funcéo, a forma permaneca a mesma.

O elemento "fungao”, por sua vez, diz respeito as atividades da sociedade, que
sao redefinidas a cada momento e que permitem a existéncia e a reproducao social.
A funcéo, de acordo com Santos (1997), seria entendida ser uma atividade de uma
forma, pessoa, instituicdo ou coisa. Albach (2010) explica que a funcdo esta
relacionada aos segmentos da atividade turistica. No espaco urbano, os segmentos
gue costumam desenvolver-se sdo: de negoécios, de eventos, cultural, de lazer,
religioso e de saude. No espaco rural, por sua vez: turismo rural, o ecoturismo, 0
turismo de aventura, o turismo cultural, de sol e praia, de lazer e nutico. A partir das
palavras dos autores, pode-se entender a funcdo como o tipo de atividade
desenvolvida no atrativo turistico. Em resumo, seria o segmento turistico que
caracteriza cada atrativo.

O elemento "forma" é definido como as criagbes humanas, materiais ou nao,
por meio das quais as diversas atividades se realizam. A forma se manifesta em varias
escalas, tendo uma localizagdo e um dado arranjo espacial. Receptaculo ou
recipiente, pode ser um prédio, uma rua, um bairro, uma cidade, uma area agricola.

A forma, de acordo Santos (1997), mostra que seria tudo o que se torna visivel
de uma determinada coisa. As formas em si sao regidas pelo presente e, embora
gueiram se esquecer do passado, este ainda acaba fazendo parte delas. As formas,
no entendimento de Rodrigues (1999), passam a ser compreendidas como arranjos
de objetos que possuem certo padrdo. A autora também explica que as formas
estariam entdo relacionadas as paisagens dos atrativos que os tornam Unicos.

A paisagem € a forma do espaco presente, que possui caracteristicas do
passado, mas que podem continuar ou ndo. Ao se compreender a paisagem, pode-se
entdo entrar em contato com parte do espaco que esta inserida no campo visual do
observador, como se 0 espaco fosse estatico. Como, contudo, a paisagem é produto
de um conjunto desigual de tempos, ela mostra a sua dinamicidade evolutiva que se
torna resultante do processo espacial (RODRIGUES, 1999).

As quatro categorias s&o indissociaveis entre si, interpenetrando-se
dialeticamente. Se considerarmos apenas cada uma isoladamente, faremos uma

analise incompleta, desprovida de sentido.
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No capitulo seguinte retomaremos esses métodos de analise geografica de

Milton Santos para a aplicacdo na atividade turistica, sobretudo no estudo de caso.

1.6 MOBILIDADE TURISTICA

As mobilidades turisticas ndo somente expressam o Obvio de que o turismo
consiste em uma forma de mobilidade, mas é necessario frisar que mobilidades
diferentes podem ser utilizadas para o turismo. Decorre entdo que, nesse aspecto, se
torna indispensavel adaptar os lugares para onde a mobilidade permite que os turistas
cheguem (SHELLER; URRY, 2004).

Tinhinane e Fouzia (2017) conceituam a mobilidade turistica como um tipo de
mobilidade que seria unido de dois termos, quais sejam, mobilidade e turismo. Com
esse entendimento, estando o conceito de mobilidade seguido do turismo, fica
proposto um quadro especifico para a mobilidade. Segue-se que a mobilidade do
turismo aparece diferenciada em razao de diferentes atividades cotidianas, estilos de
vida, receitas financeiras, temperamentos, culturas, valores pessoais e familiares,
classes sociais e aspiracfes de cada individuo turista. O turismo €, entdo, movimento
em que o sujeito principal € o homem, embora seja dificil de diferenciar esse homo
turisticus dos homens que viajam por outras diversas razdes, pois todos costumam
utilizar a mesma infraestrutura e os mesmos meios de transporte, principalmente
devido a légica organizacional como os transportes se apresentam atualmente.

Mobilidades de pessoas, objetos, avides e malas, plantas e animais, imagens
€ marcas, sistemas de dados de satélites entram na perspectiva do “fazer” turismo,
pois turismo envolve também as mobilizacbes relacionais de memodrias e de
performances, de género e de raga, como também marcas e sistemas de dados de
satélites. Nesse aspecto, as mobilidades turisticas se constituem como um movimento
complexo e de quietude, pois é composto de antagonismos como a realidade e a
fantasia, como também a diversao e o trabalho (SHELLER; URRY, 2004).

Ao se compreender a mobilidade de turistas no dia a dia das cidades e de
territorios turisticos menores, verifica-se que ocorrem deslocamentos diérios de
trabalhadores para os equipamentos turisticos de hospedagem e de restauracéo. S&o
relacbes repleta de complexidade e que fornecem espacialidade com territorios
através de variadas estruturas e formas espaciais (CORIOLANO; FERNANDES,
2014).
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Urry (2000) baseado no pensamento de Adams (1995) e Whitelegg (1997)
mencionam que a disciplina de Geografia procura analisar essas mobilidades, contudo
gue ela ndo se preocupa com a questéo social envolvida na estrutura das viagens e
suas provaveis transformacdes. A geografia do transporte acredita que as viagens sédo
geradas pelas necessidades de locomocao entre trabalho, lar, demais familiares e
locais de lazer, mas se torna radical quando mostra as novas organizacdes de
transporte no momento em que fornece um modelo de transporte, ou seja, oferece
previsao e planejamento.

A tematica da mobilidade turistica € marcada pela contemporaneidade e pela
transdisciplinaridade, tendo seu foco em varios espacos e cuja importancia nao se
atém somente a area do turismo, mas também as Ciéncias Sociais (TOSTA; KUNZ,
2014). O turismo, quando é uma atividade devidamente planejada, pode proporcionar
beneficios ndo soO aos turistas, mas também ao local de destino, aos seus moradores,

por eles possibilitar empregos e divisas, além de promover o intercambio cultural.

Em alguma medida, a mobilidade turistica explicitada pelo aumento das
viagens domésticas (e também internacionais) alinha-se com transformacdes
de ordem socioecondmica que apontam para alguma mobilidade social —
ressalvadas as interpretacdes mais entusiasmadas sobre a emergéncia das
“novas classes médias”. Ainda que tardiamente, a expansédo deste modelo —
potencializada pela difusdo do automovel e das viagens, ao longo do século
XX — parece ganhar campo, no Brasil, particularmente no que se refere ao
crescimento do setor aéreo nos Ultimos 20 anos. Com os devidos ajustes
cronolégicos, de escala e de expressao comercial, 0 turismo de massa
brasileiro manifesta-se através de simbolos e praticas mais ou menos
reconheciveis noutras latitudes e tempos. (ALLIS, 2016, p. 107).

O numero de pessoas, bem como de lugares que se inserem dentro dos
sistemas de mobilidades turisticas se torna excessivo. Na perspectiva turistica, ndo
se pode separar o turismo da mobilidade, ja que ambos possuem uma ligagdo, sendo
um integrante um do outro, ja que formam um conjunto complexo com intersistemas
conectados, um constituindo o outro. As mobilidades do turismo favorecem que os
espacos se tornem cada vez mais e menos ordenados, através de padrdes gerais
preestabelecidos que podem ser encontrados em diversos lugares (URRY;
SCHELLER, 2004).

Em municipios em que a mobilidade é deficiente, isso acaba interferindo
também na mobilidade do turismo. Uma vez que a presente mobilidade ndo consegue

atender nem aos seus moradores, entdo podera ser um obstaculo para 0s seus
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visitantes. No que se refere ao turismo, a mobilidade deve ser eficaz a fim de satisfazer
as necessidades dos turistas visitantes que se utilizam desses meios com o objetivo
de se deslocar e conhecer determinada localidade urbana ou rural. Por isso, pode-se
dizer também que a mobilidade turistica € diversificada, jA que se apresenta de
diferentes formas.

Pensadores como Franca Junior (2014), Tinhinane e Fouzia (2017), Allis (2016)
tém discutido a mobilidade turistica no ambito dos transportes, contudo, se bem se
analisar a questdo, pode-se perceber que a mesma envolve inUmeras questdes,
incluindo os transportes. Urry (2007), citado por Alllis (2016), alerta que o estudo dos
sistemas de transporte produz um estabelecido determinismo tecnolégico, pois séo

pouco analisados 0s processos sociais e 0 uso dos meios de transporte.

Talvez por isso, em geral, o reconhecimento das mobilidades em turismo
sempre esteve associado ao estudo dos transportes, focando-se
demasiadamente em aspectos operacionais (gestdo de empresas,
engenharia de transportes, impactos econémicos), que, obviamente, ndo sao
despreziveis, mas talvez insuficientes para captar a riqueza e multiplicidade
do fendbmeno turistico — mével na sua esséncia! (ALLIS, 2016, p. 101).

O turismo, bem como a realizacdo das viagens, tem seu vinculo com 0s meios
de transporte, como comenta Franca Junior (2014) ao se referir ao surgimento do
turismo. Segundo o autor, ndo se tem certeza de quando comecgou a surgir o conceito
de turismo, embora se saiba que a palavra “turismo” tem a sua origem no termo inglés
“tour”, ganhando relevancia no século XVIlI com a finalidade de identificar as “grand
tour”, ou seja, viagens da aristocracia inglesa pela Europa continental com o objetivo
de complementar a educac¢do. Com a expanséo da revolugao industrial no século XIX,
novos meios de transportes, como trens e barcos a vapor, tornaram possivel alcancar
maiores distancias com maior numero de passageiros de maneira mais confortavel e
agil, o que constituiu, evidentemente, uma evolucdo na area do turismo e das viagens
em geral.

Os modais de transporte implantados naquela época até os dias atuais sao
inumeros e dispbéem aos turistas variadas opcfes de viagem (multimobilidade e
intermobilidade)®. Esses modais promovem o deslocamento no turismo e também

para todos os demais destinos de interesse, oferecendo variadas opc¢des de

% Intermobilidade: Ocorre quando o turista utiliza mais de um tipo de transporte.
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transporte e as combinacdes entre as opcbes (taxis, 6nibus, trens, avides, etc.)
(TINHINANE; FOUZIA, 2017).

Para se conhecer um destino, os transportes sao os meios mais utilizados,
principalmente os publicos. Sendo assim, devem ser eficazes para conseguir atender
a todos, sejam visitantes, sejam moradores. Em certas cidades, em que se pretende
difundir o turismo e o transporte urbano néo esta devidamente planejado para atender
0s visitantes, a questdo da mobilidade se torna um empecilho até mesmo para 0s seus
habitantes, pois ambos os tipos de usuarios irdo competir pelo uso do transporte,

tornando-o mais lotado.

A rede de transportes inclui varios modos de transporte publico, veiculos
motorizados, mas também n&o motorizados, cada um deles apresentando
caracteristicas diferentes e a utiliza¢cdo de um Unico meio de transporte nem
sempre é para oferecer um servigo para a maioria dos moradores e o nimero
de turistas. A integragcdo das respectivas vantagens dos diferentes modos
permite prever, no entanto, um modo de transporte intermodal que pode
oferecer aos viajantes a oportunidade de viagens incomparaveisi®.
(TINHINANE; FOUZIA, 2017, p. 61, traducdo nossa).

Outra gquestdo também que envolve o uso dos transportes coletivos sdo as
linhas que, muitas vezes, ndo possuem eficacia, tornando os deslocamentos longos e
demorados. Para o turista, isso se torna um ponto negativo, pois necessita de um
transporte rapido, ja que, algumas vezes, depende desse tipo de servico ou até
mesmo as vezes nao possui muito tempo de permanéncia em um determinado
destino, assim necessitando de um deslocamento eficaz. Algumas medidas poderiam
tornar o deslocamento mais facil, como por exemplo na Franca, para facilitar a
mobilidade de turistas os pontos de parada de trens possuem o home de um atrativo,
como é o caso do museu “Cité du Vin” em Bordeaux na Franga que também tem seu
nome no ponto de parada do trem. Portanto, o turista que deseja conhecer o museu
sabe que se ele embarcar nesse, chegara até o atrativo, sem a necessidade de

perguntar a alguém.

10 e réseau de transport comprend plusieurs modes de transport collectif, des véhicules particuliers
motorisés, mais aussi des modes non motorisés chacun d’entre eux présente déférente
caractéristique et 'usage d’'un seul mode de transport n’est pas toujours capable d’offrir un service
pour la plupart des habitants et le nombre des touristes, ce pendant intégration des avantage
respectifs des déférents modes permettrait d’envisager un mode de transports intermodale
susceptible d’offrir aux voyageurs la possibilités d’effectuer desdéplacements sans correspondance.
(TINHINANE; FOUZIA, 2017, p. 61).
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Devido a ineficacia dos transportes publicos coletivos, veiculos de transporte
como taxis e carros da Uber!!, além dos veiculos privados, passaram a ser utilizados
em viagens. Mesmo assim, contudo, para certos atrativos cujo acesso se torna dificil,
a esses locais esses veiculos ndo costumam chegar, ou seja, quando as vias ndo se
tornam adequadas, temem pelo risco de danificar os veiculos ou por outros riscos.

Desse modo, turistas/visitantes, em certos casos, utilizam seus proprios
veiculos como transporte, por serem mais confortaveis. Paralelamente, todavia, em
certos destinos para onde o fluxo de turismo é intenso, o uso de veiculos proprios por
turistas pode agravar os problemas de transito, tornando os mais intensos e, por
consequéncia, gerando congestionamentos (TINHINANE; FOUZIA, 2017).

Desse modo, no caso de destinos que ndo estdo preparados para receber
visitantes/turistas, a mobilidade por veiculos préprios para turismo acaba trazendo
impactos negativos, principalmente para seus moradores, que acabam sofrendo com
0 aumento de transito e congestionamentos, de poluicdo, de violéncia e de alto custo
de vida. Sob a perspectiva da mobilidade, o turismo, quando realizado em situagoes
de deficiéncia ou mesmo de inexisténcia de infraestrutura minima, pode agravar as
condicOes de vida dos moradores e mesmo dos proprios turistas.

Por muitos anos, o turismo tem sido submetido a ndo se importar com a
mobilidade ao promover os deslocamentos até os destinos turisticos visitados. Apesar
disso, os especialistas da mobilidade comecaram a demonstrar interesse pela
atividade turistica, passando a considerar questdes como 0 tempo que se gasta
durante os deslocamentos, jA que o uso dos meios de transporte se tornou
imprescindivel para a ida e o retorno de um destino, pois, em muitos casos, 0s
transportes sao o elemento-chave de uma experiéncia turistica positiva ou negativa.
Desse modo, os turistas anseiam por uma mobilidade segura, acessivel, confiavel e
eficaz. (TINHINANE; FOUZIA, 2017).

O turista, em suas viagens, presa pelo conforto fisico e pela tranquilidade
psicolégica, mesmo que queira se aventurar. Consome o exotismo, a areia, 0 mar, 0
sol e as paisagens, entre outras formas de consumo, mas quer se sentir em casa,
mesmo estando em outro lugar. Tudo chama atencéo, sejam 0s seus companheiros,

sejam comentarios que trocam entre eles, seja o carater categorizado das redes

11 O aplicativo Uber comecou a ser utilizado em Ponta Grossa no ano de 2017 com intuito de conduzir
seus usuarios a varios destinos de maneira acessivel e segura, que conecta motoristas e usuarios
através de aplicativo.
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hoteleiras, bem como os filmes a que assiste, a sua breve estadia e a viagem de
retorno (AUGE, 2010).

Cidades tumultuadas e com mobilidade deficiente podem transmitir uma
imagem negativa, tanto para seus moradores que acabam néo gostando de habita-la,
como para seus visitantes (SANTANA, 2014). Se uma localidade ndo consegue
proporcionar uma ambiéncia de agradabilidade e de satisfacdo, ela acaba
afugentando, pela mé fama, os seus potenciais e reais consumidores.

Tinhinane e Fouzia (2017) discutem que a mobilidade turistica se tornou
também de importancia nas politicas de transporte e que deve ser pensada em todas
as suas formas em um determinado territorio, pois se sabe que a mobilidade em um
territério € a soma da mobilidade de seus residentes e ndo residentes — sejam estes

Gltimos turistas ou meros excursionistas.

A mobilidade no espago permanece um ideal inacessivel a muitos, enquanto
€ a primeira condi¢do para uma educacao real e uma apreensédo concreta da
vida social. Quanto & mobilidade no tempo, existem duas dimensdes muito
diferentes inicialmente, na aparéncia, mas muito estreitamente
complementares. De um lado, aprender a se deslocar no tempo, aprender a
histéria e educar o olhar focado no presente, prepara-lo, torna-lo menos
ingénuo ou menos crédulo, torna-lo livre. De outro lado, escapar, na medida
do possivel, aos constrangimentos de idade é a forma mais auténtica de
liberdade. (AUGE, 2010, p. 107-108).

s

Outra questdo a ser discutida é a acessibilidade, questdo essa também
debatida na Politica Nacional de Mobilidade Urbana e nos planos diretores de
mobilidade municipais. Desse modo, 0 assunto passou também a ser alvo do turismo.
Em decorréncia da valorizacdo desse assunto, 0s atrativos e 0s equipamentos de
hospedagem e alimentacéo precisaram passar a dispor de meios de acessibilidade
aos turistas com alguma restricdo/deficiéncia fisica de deslocamento, para que
possam consumir o turismo da mesma forma que os demais individuos que néo
apresentam essas dificuldades especificas.

A mobilidade turistica, dessa maneira, também deve ser pensada pela
perspectiva da acessibilidade. Trata-se de uma forma de incluir a sociedade como um
todo para contemplar os espacos turisticos, com todos usufruindo dos servigos
prestados (FRANCA JNIOR, 2014). Pode-se perceber, contudo, que alguns atrativos
ou até mesmo equipamentos de alimentacdo e hospedagem ainda ndo se

preocuparam com essa questdo. Dessa forma, se h4 a exclusdo de individuos que
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necessitam de condi¢cdes especiais para se locomover, € ai que a questdo da
acessibilidade deve ser implantada.

Em conformidade com Franca Junior (2014), a mobilidade turistica esta inserida
em um vasto contexto de mobilidade humana, contexto em que a aplicacdo dos
critérios fundamentais pode gerar dados quantitativos em relacéo a interacéo social e
dados qualitativos em relacéo a acessibilidade — seja aos meios de transporte, seja
aos locais e as suas edificacdes e/ou aos seus equipamentos. Sejam dados positivos
Ou negativos, essa € a base de dados necessaria para o planejamento territorial, em

especial o planejamento turistico.

Pela extenséo, o turismo nédo pode ser separado dos meios de mobilidade e
transporte que atendem um territorio turistico; mobilidade reduzida a
comunidade residente resultard em volumes reduzidos de turismo. O turismo
gue é desenvolvido isolado das restricdes implicitas a comunidade residente
ndo estara contemplando a plenitude de politicas voltadas ao atendimento
social e econdmico por meio da mobilidade e acessibilidade. (FRANCA
JUNIOR, 2014, p. 111).

No que se refere a mobilidade do turismo, pode-se dizer que a acessibilidade é
fundamental e sua auséncia podera ocasionar a perda de clientes potenciais. Pode-
se também apontar que existem dois tipos, sendo um fisico e outro imaterial, ambos
complementares entre si, embora isso ndo ocorra somente na area do turismo. A
acessibilidade fisica é assegurada nos meios de transporte, nas edificacfes e demais
equipamentos. Ja no plano virtual, a dificuldade que interfere na acessibilidade se
torna mais complexa, sendo necessario analisar a situacdo sob diferentes angulos,
seja sob o0 angulo da posicao dos turistas e de outros consumidores, seja também sob
0 angulo dos atores envolvidos, para que a acessibilidade tenha um resultado efetivo
(TINHINANE; FOUZIA, 2017).

A mobilidade direcionada para o turismo nao deve ser pensada somente a partir
da perspectiva dos transportes, uma vez que existem outras maneiras de locomocao,
como, por exemplo, em ambientes virtuais, como é caso de sites, de redes sociais, de
blogs voltados para a pratica do turismo. Por isso Sheller e Urry (2004) comentam que
os lugares turisticos aumentam no mundo todo, assim como os sites de atividades
voltadas para o consumo turistico, sendo planejados para que o turista esteja melhor
informado ao empreender as suas viagens.

Anterior ao surgimento da internet e de redes moveis de comunicagdo como o

celular, por exemplo, a comunicacdo entre pessoas que geograficamente distantes
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umas das outras era realizada mediante cartas, cartdes postais, telegramas, fax e
telefone, entre outras. Todas essas possibilidades de comunicacdo surgem para
substituir o deslocamento fisico, reduzindo-o. Através do imaginario, as viagens
podem ser realizadas mediante a utilizacdo de meios como a televisdo e até mesmo
a internet, que transmitem imagens e, dessa maneira, ultrapassam as possibilidades
das viagens geograficas e, frequentemente, as que possuem carater social,
igualmente as que possuem caracteristicas fisicas, como o turismo, pois 0 movimento
se tornou um estilo de vida para as pessoas (URRY, 2000).

A hegemonia trazida pela informatica néo foi um acaso, mas é resultado de um
trabalho sistematico em que as necessidades dos usuarios sdo supridas,
proporcionando um aperfeicoamento tecnolégico, apto a atender a todas as
necessidades e fantasias dos usuarios (PORTUGUEZ, 2001).

Urry (2000), contudo, menciona que a literatura se limita a base social corporea
da viagem, composta por atuais e futuras intersecdes entre a viagem fisica, imaginaria
e virtual. Através de uma critica a hipermobilidade, o autor procura explicar que a
razdo de as pessoas sentirem desejo de viajar fisicamente aos lugares é também
decorrente da existéncia da copresenca’?, desejo esse oriundo da importancia da
copresenca corporea inserida na vida social. A escala da viagem contemporanea é
ampla, isto €, abre uma brecha para discutir a respeito da hipermobilidade ambiental
e para a certeza de que a viagem se tornou essencial para a sociabilidade
contemporanea que a sociologia omite.

A existéncia desses meios cria facilidades para o consumo dos produtos
turisticos ofertados no mercado, ja que instigam o desejo para conhecer e estar em
determinado espaco turistico. O uso de imagens facilita esse condicionamento e entdo
as pessoas se sentem automaticamente atraidas. Nesse aspecto, os ambientes
virtuais também facilitam a compra desses produtos, jA que 0S servigcos sao
disponibilizados sem mesmo o individuo se ter deslocado fisicamente para adquiri-los.

De acordo com Sheller e Urry (2004), as tecnologias aproximam as pessoas e
os telefones celulares sdo mais utilizados que os telefones fixos. Entretanto, essa
concepcao de tempo e espaco também é um fator dos fluxos rapidos provenientes de
turistas que se deslocam para varios locais fisicamente, provocando um incalculavel

movimento, que pode ser percebido nas fronteiras nacionais. Em quase todas as

12 Ambiente virtual que estabelece o contato entre as pessoas sem haver a presenca fisica.



69

sociedades podem-se perceber fluxos de turistas, mas isso ndo quer dizer que esses
fluxos sejam realizados livremente, incontidos ou sem dire¢éo, isso devido a presenca
das fronteiras nacionais.

Tinhinane e Fouzia (2017) relatam que os turistas de hoje em dia exigem serem
informados das suas férias seguintes. Essa informacao Ihes permite planejar com
antecedéncia razoavel o préximo destino turistico de maneira intangivel pela internet
— a mais utilizada das fontes de informacao —, bem como pelas agéncias de turismo,
por folhetos e por outras formas de publicidade. N&o so o turista deve acessar todos
0s meios de informacédo para esse planejamento, como também os agentes de turismo
devem prover informacBes adequadas e acessiveis. Essa acessibilidade a uma
informacao especializada, seja ela de natureza fisica ou virtual, material ou até mesmo
genericamente informativa, é algo de importancia relevante para o homem
contemporaneo.

Os ambientes virtuais, além da facilidade de compra de pacotes turisticos — o
que consiste em um tipo de mobilidade para o turismo -, também podem oferecer
informacdes confiaveis muito detalhadas e precisas sobre um determinado local e os
seus respectivos servicos prestados. Devido a sites como TripAdvisor, Facebook,
Foursquare, que dispdem de relatos de pessoas que consumiram um determinado
servigo/atrativo, os futuros consumidores podem adquirir certos produtos
antecipadamente e com maior confianga. De acordo com Tosta e Kunz (2014, p. 4),
“[...] portanto, pode-se afirmar que os avancos da tecnologia em comunicacéo e
transportes, intensificados a partir da globalizagao, contribuem com a nogéao de tempo
e espaco contraido e, consequentemente, com o desenvolvimento da mobilidade”.

Outro aspecto a ser mencionado é em relacéo aos proprietarios que trabalham
com esses tipos de servico, que percebem uma oportunidade de oferecer seus
produtos e dissemina-los perante a rede para diversos potenciais consumidores onde
quer que habitem. Esses servigos virtuais se constituem, pois, em meio agil de
persuaséo para a adesao ao turismo, facilitando o marketing e a divulgacéo, ja que
sao visualizados por milhares de pessoas, reduzindo também os custos de divulgacéo
na midia. Do mesmo modo, deve-se enfatizar a facilidade com relagdo ao tempo dos
servigos prestados, pois, devido a existéncia da internet, alguns servicos podem ser
adquiridos automaticamente sem sair de casa ou do local de trabalho.

O turismo, sendo uma atividade produtiva mediante o0 recebimento de

contribui¢des financeiras, tecnoldgicos e gerenciais, se utiliza de meios artificiais para
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promover os estabelecimentos ou até mesmo os destinos com potenciais turisticos,
assim viabilizando estratégias de marketing e também inovacdes nas formas de
recreacdo e de entretenimento (PORTUGUEZ, 2001).

A utilizag&o de aplicativos em dispositivos méveis de comunicagao também se
torna cada vez mais comum em viagens, sendo uma forma de mobilidade. Além disso,
esses aplicativos oferecem uma grande gama de informagdes que podem ser
acessadas de qualquer lugar a qualquer momento. Portuguéz (2001) menciona que,
embora a realidade virtual tenha seus aspectos negativos, por outro lado é uma
ferramenta de valor para a realizacao do lazer e também como fator de promocéo do
turismo.

Outro fato que se deve comentar € a existéncia de aplicativos especificos para
0 uso de transportes, sendo uma forma de mobilidade realizada para atender a
mobilidade propriamente dita. Dessa maneira, 0S usuarios de transportes publicos
podem acessar o horario como também a disponibilidade daquele transporte, como é
caso dos veiculos contratados pela Uber.

Outros aplicativos também devem ser mencionados como é o caso do Bikxi,
BoraBike com o intuito de maximizar o uso da bicicleta, Lady Driver- usado para evitar
0 assédio sexual por parte de taxistas e Ubers. O aplicativo Coletivo Corporativo- para
evitar assaltos dos funcionérios, desenvolvido para empresas em que consta 0s
horarios de linhas de Onibus para empresas, assim o funcionario que utiliza o
transporte coletivo, sairia da empresa no momento exato que o transporte estivesse
no ponto de embarque. Bipay- usado para evitar filas em bilheterias na compra de
passagens aéreas. E também o Moovit que oferece os horérios e linhas de 6nibus
disponiveis na cidade, que ja foi incorporado na cidade de Ponta Grossa.

Alguns destinos jA comecaram a incorporar esses tipos de tecnologia como
alternativa para promover as atracdes que oferecem. Deve-se, contudo, ter em mente
gue a disponibilizacdo desses aplicativos deve ser devidamente planejada, para que
nao confunda seus usuarios. Da mesma forma, os gestores devem realizar a

divulgacao para que os visitantes saibam da existéncia de cada aplicativo:

Nos dltimos anos, uma nova modalidade de recreagcao vem ganhando volume
e se popularizando gradativamente. Trata-se da utilizacdo dos recursos da
informatica para fins de lazer. Nesse contexto, [...] muitas oportunidades de
viagens virtuais tém sido utilizadas para promover o turismo em alguns
lugares. (PORTUGUEZ, 2001, p. 45).
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Urry (2000) destaca que as viagens virtuais permitem aos individuos viajarem
para diversos espacos através da ja acima mencionada copresenca, ou seja, do
convivio gerado entre as pessoas mediante uma rede. O autor mostra que as viagens
virtuais devem ser compreendidas a partir da sua relacdo com as viagens fisicas ou
corporais, sendo o bate-papo virtual fundamental para que as relagdes sociais
acontecam.

Embora as viagens virtuais sejam uma possibilidade de divulgacéo de atrativos,
bem como de destinos, outro fator a ser mencionado é a reducéo dos deslocamentos
fisicos, visto que também néo ha barreiras fisicas nesse tipo de deslocamento, pois o
usuario pode fazer as visitacdes aos atrativos na hora em que quiser. Entretanto, esse
tipo de viagem possui seu lado negativo, ja que limita o surgimento de relacdes
sociais, como também n&o é representativo quanto as viagens reais, impedindo
também o consumo de equipamentos turisticos necessarios para o desenvolvimento
de determinado local, pois ndo gera renda.

Assim, as viagens virtuais, entendidas como forma de mobilidade turistica,
embora ndo gerem renda, tornam-se uma possibilidade para condicionar motivagdes
para gerar novas experiéncias turisticas reais.

Sendo assim, a mobilidade turistica esta associada aos lugares turisticos, pois
esses lugares além de estarem relacionados a redes geograficas também
desencadeiam a circulacdo de pessoas proveniente dos fixos e fluxos existentes. Isto
€, dos deslocamentos realizados mediante a possibilidade de acessos que um destino
poderéa conter.

E nesse contexto, que se insere o destino turistico de Ponta Grossa, como
veremos no proximo capitulo, os lugares turisticos de Ponta Grossa, aparecem
atrelados as redes geograficas que por consequéncia necessitam da mobilidade
turistica para que haja a circulagdo de pessoas. Em razdo disso, procura-se
compreender a relagdo dos atrativos turisticos escolhidos com o0 método geografico
de Santos (1997), a fim de explicar a sua relacdo com as redes e com as geografia e

o papel do poder publico, através dos projetos inerentes a mobilidade do turismo.
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CAPITULO 2 - DESTINO TURISTICO DE PONTA GROSSA

Este capitulo tem o propdsito de apresentar o destino turistico de Ponta Grossa,
destacando os seguintes atrativos: Adega Porto Brazos, Abadia da Ressurreicao,
Museu Campos Gerais, Museu de Arqueologia e o Parque Estadual de Vila Velha,
tendo como uma das ferramentas a aplicacdo do método geogréfico de Santos (1997)
e as infraestruturas de apoio turistico de Ponta Grossa: Aeroporto Sant’/Ana, Terminal
Rodoviario Intermunicipal e Interestadual, como possibilidades de acesso ao destino
de Ponta Grossa. O pressuposto desta analise € que a atividade turistica em si e a
mobilidade sdo atividades inerentes ao lugar e as redes geograficas, uma vez que
promovem a circulagdo de pessoas através do deslocamento.

Em razdo de o turismo ser uma atividade que tem relacdo direta em visitar
lugares, 0 que exige a circulacdo de pessoas, busca-se verificar, no destino de Ponta
Grossa, as suas possibilidades de conexdo com outros lugares, mostrando a sua
relacdo com a mobilidade turistica através dos acessos, dos projetos e dos
transportes.

Sendo assim, este capitulo se estrutura em quatro momentos: i) primeiramente
realizando uma caracterizacéo do destino turistico de Ponta Grossa e sua relagdo com
o lugar e a redes geograficas, ii) em seguida destacando também os projetos que
estdo em vigéncia, bem como aqueles que estdo estagnados, iii) entdo se realiza a
analise dos atrativos turisticos escolhidos a partir do método geografico de Santos
(1997) e, por fim, iv) arrolando e destacando as linhas de acesso provenientes dos

terminais municipais rodoviario e aeroportuério.

2.1 CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE PONTA GROSSA

O municipio de Ponta Grossa esta localizado na regido do Centro-Oriental do
Estado do Parana, também denominada regido dos Campos Gerais. Faz limite com
varios municipios (Figura 3), sendo ao norte com o municipio de Castro e Carambei,
ao sul com Palmeira e Teixeira Soares, a oeste com Tibagi e Ipiranga e a leste com
Campo Largo. Estad sob as coordenadas geograficas de Latitude S 25° 05’ 42” e
Longitude WGR — 50° 09’ 43”. O territério do municipio esta distribuido em distritos,
quais sejam: Guaragi, Uvaia, ltaiacoca e Periquitos, além do distrito sede, que
corresponde a principal parcela urbana de Ponta Grossa.
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Figura 3 - Localizagdo do municipio de Ponta Grossa
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Com relacdo a sua populagéo, Ponta Grossa, em 2018, registrou a estimativa
de 348.043 habitantes (IPARDES, 2018). No que se refere aos aspectos econdmicos,
o Ipardes (2018 citado pelo IPLAN, 2018) afirma que o municipio apresentou, em
2016, aproximadamente 49,81% de empregos formais, sendo empregos localizados
em 20,03% no setor industrial, em 27,65% em atividades ligadas ao comércio e
apenas 2,51% em atividades do ramo agropecuario.

Ponta Grossa € o mais importante ponto de convergéncia dos fluxos originérios
de diversas mesorregioes paranaenses, isso devido a sua localizacéo e a organizacao
da circulacéo viaria estadual. Essa circulacdo se deve a um sistema composto pelas
rodovias BR-376, BR-373 e PR-151 (IPARDES, 2004 apud IPLAN, 2018). Tendo o
conceito de redes de Castells (2007) como base, pode-se dizer entdo que Ponta
Grossa € parte de uma rede geografica, sendo integrante de um no que se interliga a
outros nés que, nesse caso, podem ser representados por outros municipios, através
da circulacdo e da mobilidade.

Recorrendo, novamente, aos fixos e fluxos discutidos por Santos (2006), cabe

afirmar que os fatores inerentes a mobilidade bem como a circulacao incluem os fixos



74

(toda a materialidade) e os fluxos (os movimentos). Isto €, para o turismo, os fixos
seriam as estradas, as infraestruturas, 0os equipamentos turisticos, os atrativos que
sofrem a acdo de uma técnica, enquanto que os fluxos sdo as agbes que
correspondem aos deslocamentos e as visitacoes.

Como Ponta Grossa é um lugar, pois faz parte das redes geograficas, entao
esse também se constitui como um lugar turistico na perspectiva de Cavaco (2013),
pois a autora explica que os lugares se tornam turisticos a partir do instante em que
ocorre a visitagcao turistica, proporcionando o encontro entre turistas oriundos de
nacionalidades, de idades, de profissdes e de localidades diferentes.

Aplicando o comentario de Luchiari (2000), pode-se conceber Ponta Grossa
como um lugar turistico materializado® por suas formas fixas: os atrativos turisticos,
equipamentos no caso dos terminais rodoviario, ferroviario e aeroportuario, 0s
equipamentos e servigos turisticos (meios de hospedagem, alimentacdo, agentes de
recepcao, guias de turismo, etc.), infraestrutura de apoio (servicos de comunicacao,
de transporte, de seguranca, etc.).

O lugar turistico pode ser compreendido como um tapete no qual as suas
tramas se conectam umas as outras como afirma Castrogiovanni (2007). Aplicando
essa imagem a Ponta Grossa, conclui-se que o municipio faz parte de um
entroncamento rodoferroviario, mas quando se trata da conexdo do municipio com
outros, essa ideia também faz sentido, pois possui varios atrativos turisticos e
equipamentos que se ligam a outros atrativos de outras cidades por meio da visitacao.

J& no interior do municipio também é possivel se relacionar esse pensamento,
porém isso constituindo uma rede menor. Os atrativos, como se fossem nés, se ligam
a outros, como também aos servicos, aos equipamentos e as infraestruturas de apoio,
compondo novos nos por meio da mobilidade, que depende de recursos materiais
para que a rede se torne efetiva, como debate Dantas (2017).

Luchiari (2000) afirma que os lugares turisticos podem ser compreendidos a
partir das redes geograficas ou como “territério-rede!#”’, segundo a expressdo usada
por Fratucci (2000), redes geograficas que costumam manter relacbes verticais e

horizontais, conceito este utilizado por Santos (2007). As verticalidades seriam os

13 Cabe novamente lembrar do termo "entre-lugar", conceito utilizado por Castrogiovanni (2009) para
expressar a relacao do seu Lugar (conhecido) com o Lugar/Nao-Lugar visitado (desconhecido).

14 N&o sera aprofundado o conceito de "territério", pois o conceito de "territério-rede" servird somente
para explicar a sua relagdo com os lugares turisticos.
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lugares dos fluxos, como os terminais de transporte municipais, rodoviario, ferroviario
e aeroportuario, e as horizontalidades seriam os lugares de consumo e de distribuicao
da atividade turistica, como 0s atrativos turisticos e seus equipamentos, por exemplo.

Enquanto destino turistico, pode-se dizer que Ponta Grossa faz parte dessa
perspectiva, pois, como mesmo mencionam Souza e Corréa (2000), dispde de varios
atrativos turisticos de varios tipos — de carater religioso, culturais, naturais e
gastronémicos —, bem como equipamentos e instalagdes que fazem com que haja a
visitagcao nesses lugares.

Também se deve acrescentar que o municipio pode ser compreendido como
um espaco turistico e analisado a partir dos seus elementos, sendo as instituicoes a
Fundacao Municipal de Turismo com seus projetos, Museu Campos Gerais, Museu
de Arqueologia e Abadia da Ressurreigcdo. O elemento firmas, no caso, corresponde
a Adega Porto Brazos, a Azul e a VCG e empresas de receptivo. As infraestruturas
referem o Aeroporto Sant’Ana, terminais de transporte municipais e terminal rodoviario
intermunicipal. O elemento homens equivale aos agentes (os ciclistas e os moradores
- que serao apresentados no 3° capitulo, junto com suas opinides). O meio ecoldgico
seria, em especial, o Parque Estadual de Vila Velha.

As concepgOes que envolvem o turismo sao diversas. Algumas foram
apresentadas anteriormente, como a de Beni (2008), que se refere ao turismo como
uma atividade econdmica, como caracteristica social; para Acerenza (2002), o turismo
€ uma atividade complexa; Rodrigues (1999), por sua vez, relaciona o turismo como
uma mercadoria, por entender que consome determinado espaco. As concepcgoes
desses autores levam a se compreender a atividade no municipio de Ponta Grossa e
como a questédo da mobilidade esta atrelada ao turismo e aos lugares turisticos.

Souza (2013) também destaca que as atratividades dos destinos turisticos os
tornam anicos, e que motivam o deslocamento de visitantes em conhecé-los. Também
se deve destacar a importancia dos destinos turisticos de Ponta Grossa, por isso o
municipio deve manter a qualidade de suas atratividades. Em concordancia com
Gandara (2004), os destinos devem ser de qualidade para atender as necessidades
de seus visitantes a fim de esses destinos se manterem competitivos no mercado do
turismo. Entdo deve haver a participagcdo dos agentes publicos, privados e da
comunidade local, para que, juntos, pensem projetos com a finalidade de melhorar os

servicos ofertados.
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Desse modo, 0s projetos turisticos se tornam de importancia, ndo s6 para a
mobilidade, mas para a atividade turistica em si, que contribui com acdes a fim de

beneficiar todos os agentes envolvidos no desenvolvimento da atividade.

2.2 GESTAO DE PROJETOS TURISTICOS

A explicacédo de Santos (2007) a respeito dos fixos, ajuda-nos a revelar que nao
se trata somente de compreender a sua localizacdo, mas sim compreender como
estdo contidos no espaco urbano e rural do municipio de Ponta Grossa. De acordo
com Costa (2018), as politicas publicas e econémicas, como € o0 caso de projetos
vinculados a atividade turistica, sdo essenciais também para se entender o motivo real
das instalacéo de certos fixos incluindo seus objetivos. Da mesma forma, se torna de
relevancia para se compreender a sua funcionalidade para a estrutura urbana, bem
como rural em que a mobilidade do turismo se insere, através de seus equipamentos
e infraestrutura de apoio.

Os projetos turisticos sédo necessarios para a atividade turistica, como também
agueles que sao responsaveis pela melhoria da mobilidade. Desse modo, Ponta
Grossa, apresenta projetos que possuem relacdo com mobilidade, visto que alguns

deles se encontram em vigéncia e outros estagnados.

2.2.1 Projetos vigentes:

Os projetos que serdo apresentados a seguir, visam contribuir com a atividade
turistica do municipio de Ponta Grossa. Pode-se mencionar, a Lei de Incentivo de
Eventos que busca o aumento do fluxo turistico, atraves da realizacdo de eventos. O
projeto Conhecendo PG- que busca levar os residentes do municipio aos atrativo
turisticos, o Observatério de Turismo- captar dados quantitativos para fins de
planejamento do turismo e o projeto de Promoc¢do Ponta Grossa Turistica- objetiva
divulgar os atrativos turisticos de Ponta Grossa, através de pacote multimidia.

Desse modo, evidencia-se a existéncia desses com a finalidade de
compreender a mobilidade turistica e a importancia para a sociedade. Visto que a
mobilidade é essencial para que haja a existéncia do turismo, cabe entdo destacar o
papel das instituicbes como se refere Santos (1997) aos elementos do espaco

geografico, e Rodrigues (1999) através da sua aplicabilidade no turismo.
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2.2.1.1 Lein® 12.066/2014 — Lei de Incentivo ao Turismo.

A Lei n° 12.066/2014 — Lei de Incentivo ao Turismo, tem por finalidade o
incentivo de atividades geradoras de fluxo turistico, mediante a realizacéo de eventos.
Assegura o desconto no IPTU (Imposto Predial e Territorial Urbano) aqueles que
incentivarem os eventos de fluxo turistico, pois a lei d4 o direito de pessoas fisicas,
bem como juridicas a oportunidade de patrocinio dos eventos aprovados pelo
Conselho Municipal de Turismo (PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTA GROSSA,
2018).

Para a mobilidade turistica o projeto é uma oportunidade também para o
aumento do fluxo turistico, e incentivo para o consumo dos atrativos turisticos,
equipamentos, visto que Ponta Grossa possui potencial para o turismo. Também
deve-se mencionar o projeto Conhecendo PG, sendo de caréater social, mas tem que

por finalidade faze com os moradores do municipio conhegcam os atrativos existentes.

2.2.1.2 Projeto Conhecendo PG

O Projeto Conhecendo PG € um projeto de extensdo do Curso de Bacharelado
em Turismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa — DETUR/UEPG, em parceria
com a Viacdo Campos Gerais — VCG e com a Fundagao Municipal de Turismo —
FUMTUR. O Curso de Turismo € a instituicdo responsavel por ceder os académicos
para realizacdo de mediacédo com os visitantes, contando-lhes a historia dos atrativos
e curiosidades afins, sendo essas informacdes repassadas ao longo do percurso até
o atrativo principal em cada roteiro. Essa atuacdo de mediacdo contribui com a
formacdo dos académicos de Turismo. A Viacdo Campos Gerais fornece
gratuitamente o transporte (6nibus — ver Figura 4), como também oferece brindes e
atividades de descontracdo® durante o retorno da visita. E, enfim, a Fundacgio
Municipal de Turismo fica responsavel pelos agendamentos dos grupos e das
visitacOes até o local dos atrativos turisticos (SANTOS E SOUZA, 2014).

15 S50 realizadas perguntas a respeito dos atrativos visitados e quem acertar leva um brinde.



78

Figura 4 - Onibus do Projeto Conhecendo PG

Fonte: A autora, 2017

Dessa forma, Santos e Souza (2014) comentam que 0 projeto comecou a atuar
em 2011. Com o passar dos anos, houve alteragc&o nos roteiros, pois o atrativo Buraco
do Padre, que fazia parte do roteiro natural foi excluido por ter estado fechado para
manutencao e, quando efetivamente finalizaram as obras, passou-se a ser cobrada
taxa de entrada, impossibilitando que o projeto realizasse as visitacdes sem custo.

Com relacdo a mobilidade turistica, o veiculo da VCG torna-se um meio de
mobilidade, uma vez que conduz os moradores a contemplar os atrativos turisticos
como por exemplo a Porto Brazos e o Mosteiro da Ressurreicao.

O principal objetivo do projeto € levar os préprios moradores do municipio a
contemplar os atrativos turisticos locais, com o intuito de integra-los ao turismo. Os
participantes do Projeto Conhecendo PG, se enquadram no conceito de turista-
cidadao de Gastal e Moesch (2007), que menciona que o estranhamento ocorre a
partir do momento em que os moradores descobrem o0 espaco do cotidiano e ao
descobrir novas culturas, etnias, oportunidades de lazer, ou seja, utiliza esses
espacos de maneira diferenciada do seu cotidiano. Assim, como os participantes do
Conhecendo PG, pois apreciam novos espacos, paisagens ao conhecer os atrativos
turisticos de sua prépria cidade, além de consumirem esses espacos se
assemelhando aos turistas convencionais.

Também deve-se destacar a relagdo que Gastal (2006) realiza com conceito
de turista-cidad&@o ao conceito de fixos e fluxos de Santos (2006) no qual ela aponta
gue as pessoas residentes, assim como as usuarias das cidades séo entendidas como
fluxos e ndo como fixos. Assim como o0s participantes do projeto saem da suas
atividades cotidianas, e ao adotarem a condicdo de turista-cidadéo, a cidade entdo
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em conjunto com seus fixos deixa de ser desconhecida, tornando esse territorio
conhecido e familiar.

As visitacOes até os atrativos sdo realizadas duas vezes por semana, sendo
que o roteiro de visitacao fica a critério das instituicdes interessadas. No ano de 2017
o procedimento foi modificado, pois as visitagdes foram fixadas em seis opcdes de

roteiro (ver Quadro 4).

Quadro 4 - Roteiros do Projeto Conhecendo PG

Té%?jirdoe Opcéo 1 Opcéo 2 Opcéo 3 Opcéo 4 Opcéo 5 Opcéo 6
Abadia da Abadia da
Ressurreicdo | Ressurreicdo - - - -
Religioso Casa do Paréquia Sao
Divino Sebastido — — - —
Catedral _ _ _ _ _
Beaulieu do Heineken
Industrial | Brasil-Fabrica Cerveiaria . . _ _
de Carpet )
Praca Museu Museu Reservatorio Praca Biblioteca
Marechal Botuquara Marechal Publica
; Campos Campos ; -
Floriano Gerais Gerais da Floriano Municipal
Peixoto SANEPAR Peixoto Bruno Enei
Historico- Proex Casa da Casa da CMalrjrfe(L)Js Proex Casa da
Memoéria Memoéria P Memoéria
Cultural Gerais
Bibliot P Casa da Manséo
Museu ilioteca . raca Memoria Vila Hilda
Camnos Publica Manséao Marechal Reservaioro
Gergis Municipal Vila Hilda Floriano Botqu\Jlara (Ija
Bruno Enei Peixoto SANEPAR
Natural Adega Porto
Brazos - - - — -
Porto Brazos Abadia .daN
. Ressurreicao
e mais algum ,
: ; e mais algum
Alternativo atrativo atrativo _ _ _ _
histérico S
historico
cultural
cultural

Fonte: Dados da Prefeitura Municipal de Ponta Grossa. Organiza¢do da autora

Desse modo, desde o inicio o Projeto Conhecendo PG vem sofrendo mudancas
em seus roteiros. Também se deve destacar que o projeto como um todo, desde o
inicio em 2011 até 2017 vem obtendo éxito em suas acbes, devido sempre haverem
agendamentos.

Entretanto, ndo se pode deixar de mencionar que o projeto estd com

perspectiva de adicdo de novos atrativos nos respectivos roteiros no ano de 2018.
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Para exemplo dessa perspectiva, a Prefeitura Municipal de Ponta Grossa (2018)
aponta a inclusdo, no roteiro religioso, do Oratério de Sdo Paulo Apéstolo, templo
catdlico da ordem dos Arautos do Evangelho, localizado no bairro de Uvaranas.
Outras mudancas também ocorrerdo, como prevé o presidente da FUMTUR, sr.
Hampf (2018) como a inclusédo do Parque Estadual de Vila Velha e também o aumento
dos roteiros industriais, ja que se segundo ele, Ponta Grossa apresenta este potencial
devido a presenca de muitas empresas no municipio.

A insercdo de novas industrias participantes do Projeto Conhecendo PG e
também do Parque Estadual de Vila Velha s6 virdo a enriquecer o turismo do
municipio, levando até a comunidade a oportunidade de contemplar esses espacos
anteriormente desconhecidos por parte dos moradores, e isso servir4 de incentivo
para que valorizem o municipio onde habitam.

O projeto Conhecendo PG serve como uma alternativa de mobilidade turistica
aos moradores que ndo possuem condicOes de se deslocar para esses lugares.
Assemelha-se aos city tours mas com finalidade social, j& que atende os grupos
sociais provenientes de instituicdes carentes e de ensino. A importancia desse tipo de
turismo social para Ponta Grossa estd no fato de que a comunidade passara a
valorizar sua cidade, bem como seu entorno, além de também auxiliar na divulgacao

dos atrativos.
2.2.1.3 Observatério de Turismo

O Observatorio de Turismo de Ponta Grossa, lancado em 23 de marco de 2018,
se constitui em uma ferramenta de gestao, planejamento e monitoramento do turismo,
isso por apresentar dados referentes a ocupacao hoteleira, ao indice de embarques e
de desembarques de passageiros provenientes do aeroporto e da malha viaria, além
de dados sobre a arrecadacdo de impostos do setor. Conforme Turek (2017), a
construcdo do observatorio foi baseada em outros observatoérios ja existentes, como
0 observatorio de turismo de Maringa e o de Foz do Iguagu.

A coleta desses dados possibilita 0 municipio realizar estratégias de acéo, seja
buscando potencialidades para investimentos, seja identificando fraquezas do setor
turistico para sanéa-las. E de se afirmar que o observatorio gerencia informacdes de
relevancia do cenério turistico de Ponta Grossa. Assim, os dados numéricos que
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fornece facilitam que a iniciativa privada e também entidades publicas invistam no
turismo (NORONHA, 2018).

De acordo com Gimenes (2018 apud NORONHA, 2018), a criacdo do
observatério em conjunto com o Férum G11, a Lei de Incentivo ao Turismo e outras
acOes, aponta que o turismo esta obtendo resultados esperados, sendo um dos
poucos que apresentam olhar estratégico para o setor. Desse modo, o Observatério
de Turismo de Ponta Grossa vem se tornando modelo para outros municipios que
desejam também implantar esse tipo de ferramenta para gerir o turismo local.

Com isso, pode-se dizer que um observatério desse tipo é uma ferramenta
importante para a analise da atividade turistica municipal, pois, além da coleta de
dados, suas informacgOes podem oferecer confiabilidade para implantar medidas de
melhoria, para que o trade turistico seja realizado de maneira eficaz.

A existéncia do projeto para o turismo € positiva, porém para o pesquisador 0s
dados dispostos no site ndo transmite a realidade do turismo em sua esséncia, haja
vista a inexisténcia de dados.

Na mesma data de langamento do observatério, também foi langado o “Manual
de ldentidade Visual da Fundacgao”, que visa promover e padronizar o uso de marcas
turisticas do municipio, como a FUMTUR, COMTUR (Conselho Municipal de Turismo)
e a Ponta Grossa Turistica, por apoiadores de eventos parceiros. Dessa maneira, 0
uso do manual constitui também uma ferramenta de auxilio para que haja correto uso

da marca.

2.2.1.4 Promocgéao Ponta Grossa Turistica

A iniciativa do projeto “Ponta Grossa Turistica 2026 — Pacto para um destino
inteligente” faz parte do macro programa Masterplan 2026- “Parana Turistico 2026-
Pacto para um destino inteligente” pela Secretaria de Estado de Esporte e Turismo do
Parana através da Parana Turismo.

Seguindo o0 macroprojeto, o projeto Ponta Grossa Turistica tem por intuito
promover a divulgacéo dos atrativos turisticos do municipio de Ponta Grossa atraves
de pacote multimidia. Assim, em 14 de dezembro de 2016, a Fundacdo Municipal de
Turismo lancou o aplicativo QR Code, que pertence a nova marca de divulgacédo do
municipio, como aponta Schimidt (2018 apud KINA, 2018):
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E nossa marca oficial do destino Ponta Grossa. Trabalhamos alinhados com o
Master Plan 2026, organizado pela Parana Turismo, em que buscamos
promover o destino através das ferramentas digitais disponiveis. Usamos a
tecnologia da Realidade Aumentada em materiais promocionais e, desde 2016,
divulgamos, através de um QR Code, as informacdes turisticas, indicacfes de
hotel, restaurantes, videos. Tudo isso em quatro idiomas, incluindo o inglés, o
espanhol, o japonés e o coreano. Para 2018 vamos incluir o francés, o aleméo
e 0 mandarim.

Sheller e Urry (2004) comentam que os lugares turisticos estdo cada vez mais
aumentando, tal qual sites voltados para o consumo do turismo, que séo planejados
para atender o turista informando-o a respeito dos lugares. A partir da afirmacao dos
autores pode-se dizer que o aplicativo de turismo de Ponta Grossa “Ponta Grossa
Turistica” € um exemplo desse disso.

Portuguéz (2001) anteriormente informa a respeito da utilizacdo de recursos
virtuais para fins de lazer, a esse pensamento do autor pode ser relacionado ao QR
Code Ponta Grossa Turistica, que auxilia para que haja a promoc¢do dos destinos
turisticos como de Ponta Grossa, ou aqueles em que ha potenciais turisticos. Sendo
uma forma de viabilizar estratégias de marketing e inovacao nas formas de recreacao
e de entretenimento.

O acesso ao aplicativo ocorre somente atraves do leitor de QR Code, por isso
0 usuario que néo dispde dessa ferramenta fica impossibilitado de utiliza-lo. Desse
modo, para se obter acesso ao codigo de QR Code, ha duas maneiras: a primeira é
acessar a Fundagao Municipal de Turismo, que a instituicdo cede o cartdo com o
codigo para acesso a ferramenta; a segunda maneira é o usuario digitar na ferramenta

de busca de imagens da Internet: “Ponta Grossa Turistica QR Code” (ver Figura 5).

Figura 5 — QR Code

lﬂ I
PONTA GROSSA

turistica

Fonte: Fundacédo Municipal de Turismo, 2017.
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O aplicativo em si (Figura 6, lado esquerdo) tem a finalidade de divulgar Ponta
Grossa enquanto destino turistico. A ferramenta fornece, informacdes em outras
linguas a respeito do histérico dos atrativos turisticos na sua variedade: culturais,
naturais, religiosos e turismo de negdcio e eventos. Também informa no que se refere
aos equipamentos turisticos de alimentacdo e hospedagem, contendo as opcbes

disponiveis, também com os servi¢cos de guias disponiveis.

Figura 6 — Aplicativo Ponta Grossa Turistica

Lol de Incentivo de Eventos

Fonte: Fundac&o Municipal de Turismo, 2017.

Na aba (+) (Figura 6 a direita) estdo mencionados os projetos que a instituicao
desenvolveu, sendo primeiramente o video promocional do municipio, a Lei de
Incentivo aos Eventos, os projetos desenvolvidos pela instituicdo, como “Colegéo
Ruas do Passado” e também o “Caminhos de Itaiacoca”, bem como ainda a “Feira da
Estacao” e a “Pesquisa de Demanda” para verificar a opinido dos visitantes em relagao
aos atrativos e também com relacdo aos equipamentos de hospedagem e
infraestrutura utilizados.

A ideia do aplicativo é boa, porém para a mobilidade poderia ser mais utilitario
conter mapas e distancias dos principais terminais até os atrativos, além de fotos dos

lugares seriam uma forma de auxiliar na mobilidade do turismo.
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2.2.1.5 Qutros recursos virtuais

Outra forma de aplicativo e que podera auxiliar na mobilidade turistica é o
aplicativo Moovit, pois, o aplicativo oferece os horarios, bem como as linhas de
transporte coletivo disponiveis no momento. O aplicativo € utilizado no Brasil e
também por varios paises do mundo, como a Franca, Alemanha, Arabia Saudita,
Equador, Costa Rica, entre outros.

O usuério desse aplicativo, tem como visualizar o tempo que sera gasto no
deslocamento para determinados lugares. Usado no deslocamento principalmente
dos residentes do municipio, o aplicativo também pode auxiliar no deslocamento do
turista que desconhece o espaco visitado, principalmente por aqueles que ndo sabem
quais linhas de transporte coletivo optar para se chegar aos atrativos turisticos.

Aqueles atrativos mencionados nesse estudo, e que possuem conexao com o
transporte coletivo publico da VCG, o aplicativo se torna viavel, contudo transmite
informacgdes errbneas para explicar por exemplo a localizagcéo da Porto Brazos, como
sera discutido adiante.

Esses aplicativos que de certa forma, auxiliam na mobilidade turistica, trazem
consigo, varias informacgfes a respeito das linhas de transporte coletivo existentes.
Por isso, embora haja aspectos negativos no que se refere ao espaco virtual, ha que
se frisar que € uma ferramenta que auxilia para que a atividade turistica se torne
efetiva e o turista tenha facilidade de encontrar certos lugares.

Conforme Portuguéz (2001) a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos para fins de
lazer, como a existéncia dos aplicativos mencionados anteriormente, comecaram a
serem Uteis para a mobilidade do turismo. De certa maneira, entdo, cabe citar que
existem também outras ferramentais virtuais que auxiliam no turismo, como é o caso
dos sites e de redes sociais como o TripAdvisor, Facebook, Foursquare, que trazem
informacgdes e experiéncias de turistas que ja visitaram/ entraram em contato com
atrativos, equipamentos e servicos turisticos.

Esses tipos de ambientes virtuais auxiliam na mobilidade turistica de Ponta
Grossa, porém deve-se acrescentar a existéncia de outros projetos que também
contribuiriam com o turismo, mas que permanecem estagnados por alguma razao.
Porém, se houvessem a retomada auxiliaria para que houvessem melhorias para a

mobilidade do municipio.
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2.2.2 Projetos parados

Os projetos “Caminhos de Itaiacoca”, “Colecdo Ruas do Passado” e
“Cicloturismo” sao projetos que sao relevantes para a mobilidade do turismo, contudo
se encontram estagnados por algum motivo'®. Entretanto, cabe menciona-los nesse
estudo a fim de se obter conhecimento a respeito da existéncia desses projetos,

mesmo que ndo tenham tido grandes efeitos na mobilidade.

2.2.2.1 Caminhos de ltaiacoca

O Distrito de Itaiacoca, localizado no espaco rural do municipio de Ponta
Grossa, dispfe de varias comunidades, mas a maioria sem uma identidade
diferenciada. Devido a necessidade dessa identificacdo, principalmente por
apresentarem potenciais atrativos para a pratica turistica, como o ecoturismo, o
turismo rural e o turismo de aventura, e também pelo Parque Nacional dos Campos
Gerais, que constitui parte do territorio do distrito, buscou-se alternativas de inserir,
numa fase inicial, placas de sinalizacéo, a fim de identificar os vilarejos.

Segundo Turek (2017), a sinalizacdo em Itaiacoca teve inicio na ultima gestao,
inserindo novas placas de orientagdo. Itaiacoca € extensa e pode-se estimar que as
pessoas conhecem apenas 10% desse espaco geografico e os atrativos que
comportam em seu interior. Entdo, enquanto houver mais formas para orientar a
populacao vai estar facilitando a mobilidade para esses lugares.

Nesse aspecto, pode-se dizer que Itaiacoca apresentava uma deficiéncia no
que se refere a sinalizacdo das localidades. Isso acaba dificultando a visitacdo aos
atrativos turisticos que se encontram inseridas no distrito. Cabe insistir no conceito de
gue a sinalizacao constitui fator essencial para que haja a mobilidade, possibilitando
o deslocamento entre diferentes espacos, seja para diversos fins, inclusive turismo.

O projeto “Caminhos de ltaiacoca” objetiva a sinalizagdo dos vilarejos que
compdem o distrito de Itaiacoca, assim facilitando a identificacdo das localidades
existentes. Segundo Teixeira (2016a), esse projeto foi desenvolvido em parceria com
a CCR Rodonorte, que buscou a incorporagao de placas (Figura 7) cujas medidas sao
1,20 m x 1,20 m, seguindo as normas do Regulamento Internacional de Sinalizacao
Turistica. Ao todo foram 23 placas, sendo destacadas as principais localidades de

16 N&o cabe aqui entrar em detalhes a respeito desses motivos, pois o foco do trabalho é a mobilidade.
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Itaiacoca. As placas foram realizadas de forma simples, visando uma maior

praticidade de producéo, bem como facilidade de visualizacdo e identificacao.

Figura 7 — Placas de sinalizagao turistica “Caminhos de Itaiacoca”

Sete Saltos de Cima = Roca Velha
4= Campo Largo 4= Barra Preta
4= Trés Cérregos <= Ribeirdo da Cruz
4 Palmital dos Pretos = Biscaia/Caeté
= Mato Queimado = Conceicao

= Passo do Pupo

= Ponta Grossa
ITAIACOCA ITAIACOCA
<= Roca Velha
¢ <= Barra Funda

«= Cacador i
4= Pocinhos
P
<= Barra Preta 4= Antunes

:: ggtlcg:f[?:faxmal = Ribeirao da Cruz
= Mato Queimado = Barra Preta
= Palmital dos Pretos
= Campo Largo

Fonte: Fundacdo Municipal de Turismo, 2017.

A elaboracdo do projeto teve a participacdo de autoridades e de
empreendedores do Turismo Rural, sendo parceiros essenciais para o processo de
desenvolvimento do projeto. Visava-se a integracdo desses empreendedores para
elencar, assim como indicar, as localidades que deveriam ser sinalizadas pelos
produtos turisticos disponiveis. A implantacdo do projeto seria realizada no primeiro
semestre de 2016, sendo iniciado no distrito de Itaiacoca e, posteriormente, no distrito
de Guaragi (TEIXEIRA, 2016a).

Outro projeto de sinalizagdo que se deve mencionar, mas no espago urbano de
Ponta Grossa, € a Colecdo Ruas do Passado. O objetivo identificar as ruas com

importancia historica.
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2.2.2.2 Colecédo Ruas do Passado

Assim como o projeto anterior, o projeto Colecdo Ruas do Passado visa
implantar a sinalizacdo, contemplando o aspecto histérico das ruas de Ponta Grossa,
uma vez que auxilia para que visitantes e até mesmo moradores conhe¢am a historia
que essas ruas carregam consigo.

Conforme Teixeira (2016b), a Colecdo Ruas do Passado é composta por
conjuntos de placas que serdo colocadas em algumas ruas da cidade, cada placa
relatando a sua historia com as denominacdes que ja teve. A motivacdo para a
realizacdo de tal projeto se deu devido & importancia da histéria que permeia algumas
ruas de Ponta Grossa. Cabe mencionar que, em 23 de fevereiro de 1897, na gestao
do prefeito Ernesto Guimaraes Villela, teve inicio um processo de alteracdo de
diversos nomes de ruas e de logradouros por motivos politicos, em especifico
substituindo aqueles que homenageavam personagens da monarquia.

Ainda em conformidade com o projeto, as placas terdo aspecto transparente,
para que nao causem interferéncias nos imoéveis onde serdo inseridas, e nelas
constara o nome antiga da rua, foto, histérico e demais informagdes sobre a troca de
nome/s. O projeto também contempla a presenca do QR Code, cujo cddigo podera
ser escaneado para acessar mais materiais sobre a cole¢do, viabilizando mais
informacdes além das que constam na placa. Dessa forma, o projeto contempla as
seguintes ruas (FUMTUR, 2018a):

e Rua do Imperador (atual Rua XV de Novembro) — Esse antigo nome é
referéncia a Dom Pedro Il, que visitou Ponta Grossa em maio de 1880, sendo essa
visita considerada um marco, ja que permitiu que a estrada de ferro também
contemplasse Ponta Grossa.

e Rua Humayta (atual Rua 7 de Setembro) — Seu antigo nome é relacionado a
antiga fortaleza perto do Rio Paraguai, que foi campo de combate entre os exércitos
brasileiro e paraguaio na Guerra da Triplice Alianca (1864-1870).

e Rua da Imperatriz (atual Rua Marechal Deodoro) — Essa rua tinha seu nome
em homenagem a imperatriz Teresa Cristina de Bourbon, esposa de Dom Pedro II,
que visitou Ponta Grossa com seu marido em 1880.

e Antigo Largo da Matriz (atual Praga Marechal Floriano Peixoto) — Teve esse
nome em razao de a sua histéria estar relacionada a construcdo de uma capelinha

para a imagem de Sant'Ana, sendo que o primeiro vigario foi o Pe. José Pereira
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Fonseca, em 1825, ap0s se passarem varias décadas, em torno de 1883, a pequena
igreja foi ampliada e, em 10 de maio de 1926, com a criacdo da Diocese, a igreja
passou a ser considerada como Catedral.

e Largo Sédo Jodo (atual Praca Bardo do Guarauna) — Seu nome corresponde a
construcdo da capela Sao Jodo na segunda década do século XIX.

e Largo do Rosario (atual Praca Bardo do Rio Branco) — Também conhecido
por “Ponto Azul”, seu nome esta ligado a construcdo da Capela do Rosario.

Com isso, 0 projeto Colecdo Ruas do Passado ndo somente passaria a
estimular e a informar os visitantes, como também os proprios moradores de Ponta
Grossa quanto a existéncia de uma histéria e de uma memoria que contempla as ruas
do espaco urbano pontagrossense. Sendo mais um projeto que poderia auxiliar o
turista quanto a localizagéo desses patrimonios, sendo mais um quesito da mobilidade
turistica devido a existéncia dessas placas, contudo também néo obteve continuidade.

E, por fim, outra acdo do poder publico com relacdo a integrar a sociedade
pontagrossense ao turismo, como também visitantes, € mediante o cicloturismo. Além
de se tornar uma maneira de estimular o uso da bicicleta enquanto transporte, também
€ um meio que auxilia na circulacdo de pessoas para que possam conhecer 0s

atrativos que o0 municipio apresenta.

2.2.2.3 Cicloturismo

A parceria da Fundacdo Municipal de Turismo — FUMTUR com o Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano de Ponta Grossa — IPLAN visa desenvolver o projeto
voltado para incentivar a pratica do cicloturismo no municipio. Nesse aspecto, Martins
(2017a) afirma: “Ha existéncia de projetos e agora se criou uma parceria entre o
turismo e o IPLAN para desenvolvimento destes e estamos participando de um
convénio para fazer uma ciclovia. J& enviamos o projeto e estamos esperando uma
resposta”, comenta a diretora de Projetos e Planejamento Urbano do IPLAN.

O projeto referente a construcéo de ciclovias foi entregue ao prefeito Marcelo
Rangel em 27 de novembro de 2017. O objetivo principal é ligar o bairro de Uvaranas
com o distrito de Itaiacoca. Essa ciclovia ter4, aproximadamente, 14 quildmetros,
sendo que o investimento para a obra chega a quase R$ 3,2 milhdes. A pista tera
inicio na rotatéria que se encontra em frente ao Campus de Uvaranas, da

Universidade Estadual de Ponta Grossa — UEPG, seguindo em direcdo a rodovia até
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o vilarejo do Passo do Pupo e inicio da via que segue para o Biscaia. A escolha desse
tracado se deve ao fato de ja ser usual para ciclistas de Ponta Grossa, sendo também
umas das rotas que integram o Cicloturismo, porém a atual auséncia de iluminacgéo e
de estrutura, além de acostamentos inadequados, torna a via perigosa para 0s
praticantes da atividade (SARTORI, 2017b).

Quanto a isso, o atual presidente da Fundacao Municipal de Turismo de Ponta
Grossa Sr. Hampf (2018) comenta que havera a insercdo de ciclo faixas, novos
investimentos nesse segmento principalmente para o desenvolvimento do
Cicloturismo Urbano e o Cicloturismo Rural.

Através da perspectiva de melhoria com a implantacdo das ciclovias, os
atrativos de Ponta Grossa, principalmente os que se encontram no espaco rural,
poderdo ser contemplados pelos praticantes do cicloturismo. Porém, as ciclovias séo
apenas um elemento que compdem o cicloturismo, pois a implantacdo dessa atividade
exige muito mais, como exemplo deve-se mencionar a infraestrutura cicloviaria,
divulgacao dos atrativos, acesso, seguranca e sinalizacdo. A par disso, a atividade
também se torna uma forma de estimular o uso da bicicleta como transporte e também
promove a circulacéo de pessoas, ja que se podera ter mobilidade, sendo a mobilidade
turistica e a mobilidade rural e urbana contempladas nesse processo.

Assim, pode-se dizer que os projetos de Ponta Grossa séo fundamentais para
gue haja a melhoria da mobilidade turistica no municipio, seja para oferecer melhores
condicfes aos visitantes para os atrativos turisticos existentes, seja para abrir e incluir
novas opc¢des. Os lugares que ja funcionam com turismo e os outros com potencial,
todos séo lugares com paisagens diferenciadas e Unicas, por isso necessitam de uma
infraestrutura que possua qualidade na mobilidade e no atendimento, o que exige a

unido de todos os agentes sociais.

2.3 ANALISE DOS ATRATIVOS TURISTICOS A PARTIR DO METODO
GEOGRAFICO: FORMA, FUNCAO, PROCESSO E ESTRUTURA.

Como turismo tem sua relacdo intrinseca com o lugar, devido as suas
caracteristicas fisicas, historicas-culturais, de identificacdo, bem como a localizacao
geografica, pode-se mencionar os atrativos turisticos de Ponta Grossa. Pois, como
mesmo Fratucci (2000) nos revela que a atratividade de um lugar turistico deve-se as

suas caracteristicas, ou seja, aos seus recursos naturais, culturais e religiosos.
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Os diferentes tipos de lugares turisticos, como descreve Cavaco (2013), sao
materializados e tornam-se turisticos quando ocorre a visitacdo turistica, que
proporciona o encontro de sujeito com outros sujeitos, de turistas com outros turistas,
da mesma forma, como os atrativos turisticos de Ponta Grossa. No Grafico 1,
percebe-se que existe a circulacdo de pessoas proveniente desses lugares, sendo
gue o atrativo mais visitado entre os cinco elencados neste estudo é o Parque
Estadual de Vila Velha e, por segundo, o Museu Campos Gerais, pois o primeiro, além
de expressar uma forca natural, possui uma infraestrutura turistica, bem como a
divulgacdo se torna mais expressiva em relagcdo aos demais. Ja o0 museu Campos

Gerais, tem seu acesso mais facil, uma vez que se localiza no centro de Ponta Grossa.

Gréfico 1 - Quantidade de visitantes dos atrativos de Ponta Grossa 2010 a 2016
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
® Parque Estadual de Vila Velna 59.940 61.014 61.236 71.462 64.467 48.887 48.887

® Abadia da Ressurrei¢éo 986 1.367 1.346 1.164 915 688 713

u Porto Brazos 1.362 1.920 1.109 965 791 636 758
Museu Campos Gerais 8.666 6.209 8.585 7.025 7.657 7.311 6.240

= Museu de Arqueologia 1.047 1.104 1.430 1.471 1.162 1.894 2.156

Fonte: Dados retirados do livro de visitagdo dos atrativos e do site do IAP, organizados pela autora.

Quanto aos atrativos turisticos de Ponta Grossa, cabe destacar a personalidade
de cada um como destaca Yazigi (2001) anteriormente, em outras palavras as
paisagens que sdo compostas por elementos naturais que as tornam Unicas. A
paisagem com perspectiva de lugar que Araujo(2003) se refere anteriormente, diz que
a paisagem pode ser apropriada pela atividade turistica, transformando-as em
atrativos, devido as suas potencialidades que apresentam como é o caso dos atrativos
discutidos, pois todos possuem caracteristicas que tornam essas paisagens
diferentes, no caso do atrativo do Parque Estadual de Vila Velha, suas formagdes

rochosas, a Adega Porto Brazos suas plantacdes de amora e lavanda além da
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arquitetura, assim como a Abadia da Ressurreicdo, bem como os museus de
Arqueologia e Campos Gerais.

Neste caso, a paisagens dos atrativos mencionados também possuem um
dinamismo, pois se transformaram de acordo com o capital, tal qual para atender as
necessidades do turismo, esses lugares se tornam propicios para a implantacao da
atividade turistica, como comenta Costa (2013). Com isso, ha a existéncia de uma
turistificacdo desses lugares, ocasionando o processo, transformando-os em atrativos
e alterando suas antigas fungdes, ou melhor ocorre uma refuncionalizagéo do lugares
mesmo que suas formas permanecam as mesmas. A estrutura seria composta pela
infraestrutura interior do atrativo que permite que o local consiga desempenhar suas
funcgdes turisticas, bem como exterior possibilita que haja o deslocamento dos turistas
até esses lugares conectando uns aos outros, bem como os sujeito aos lugares, é
essencial para que ocorra a mobilidade turistica.

A partir do método geografico de Santos(1997), também discutido por autores
como Rodrigues(1999) e Albach (2010) pode relaciona-lo ao turismo. Como fonte de
andlise do espaco turistico em si, isto €, relacionando-os aos atrativos turisticos de
Ponta Grossa, cuja escolha se deu também por meio desse método ja anunciado no

capitulo anterior.

2.3.1 Porto Brazos

A Porto Brazos'’, cujas coordenadas geograficas sdo 25°0910.9 “S 49° 59’ 05.2
W", localiza-se no distrito de Itaiacoca, pertencente ao municipio de Ponta Grossa/PR.
O acesso ao atrativo ocorre pela Avenida General Carlos Cavalcanti, seguindo pelo
prolongamento da via e, apos, pela Rodovia do Talco (PR 513) até o Km 14. A partir
do Campus Uvaranas da Universidade Estadual de Ponta Grossa, percorrem-se mais
16 quildbmetros e se vira a direita, entrando em uma estrada ndo pavimentada, mesmo
caminho para o atrativo natural denominado Buraco do Padre.

A trajetoria histérica do estabelecimento teve inicio com a chegada de
imigrantes belgas, que trouxeram a tradicdo da producao de bebidas com frutos de
amoreiras silvestres que cresciam nos bosques da Europa em época do inverno. Ao

gque se sabe, o consumo dessas bebidas ocorria para se esquentar nos dias muito

7.0 nome do atrativo, é devido a producio da amora tipo brazos
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frios desse inverno europeu. Sendo assim, em 2005 uma dessas familias imigrantes
deu continuidade a esse tipo de atividade aqui no Brasil, em Ponta Grossa, passando
a cultivar amoreiras e a produzir e comercializar varios tipos de bebidas a partir de
amoras: cerveja, licor, geleia, fermentados, cachacga, entre outros (PORTO BRAZOS,
2018).

Na Figura 8, a forma do local discutida por Rodrigues (1999) anteriormente
pode ser caracterizada pela paisagem exterior da adega que € marcada pela estrutura
de um antigo haras (Figura 9), sendo que a construcao foi mantida e passou a abrigar
as instalacdes da loja de produtos de amora. No interior do local se pode visualizar
um ambiente constituido por mdveis rusticos, onde estdo dispostos os produtos
oriundos da amora (Figura 10). Na paisagem exterior da propriedade se destaca a
plantacdo de amoras, mas ndo s0, pois também ha o cultivo de lavandas, vegetal
também conhecido pelo nome de alfazema. Esses cultivos estdo inseridos em um
espaco rural onde a natureza passa a fazer parte do cenario desse estabelecimento,
até porque podem ser encontrados animais silvestres®, como esquilos, coelhos e

lebres assim como, diversas espécies de passaros.

Figura 8 - Analise do atrativo Porto Brazos a partir do método geografico de Santos (1997)

FORMA

- Construgao do antigo haras;
- Plantagbes de amora e lavanda

ESTRUTURA

PROCESSO\ 'UNCGAO

Externa
-Vias de acesso;

- Linhas de transporte pela
Transempri

- Propriedade familiar de
produgdo de produtos de
amora

Turistificagcao ’

Atrativo gastronémico

Turismo gastronémico

Interna
-Restaurante;

-Espaco para eventos;
-Mini-golf

Fonte: Adaptado de Rodrigues (1999) e Albach (2010)

18 Informacdes que estdo contidas no site do estabelecimento
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Figura 9 — Exterior da Adega Porto Brazos

Fonte: A autora

A Porto Brazos era uma propriedade rural familiar com a denominagéao de
Adega Porto Brazos e atrativo turistico gastrondbmico em razao de se tornar um local
de comercializacdo dos produtos de amora e de pratos tipicos ali oferecidos,

caracterizando a funcao.

Figura 10 — Interior da Adega Porto Brazos

Fonte: A autora

A estrutura interna do atrativo é formada pela instalacdo do Restaurante
Gourmet, que serve, em fins de semana e mediante agendamento, Buffet de Paella,

prato tipico espanhol, que ali, de "paella” de frutos do mar passou a ser "paella de
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carne de porco" e "paella de carne de frango", além de apresentar também opc¢des de
outros pratos salgados e de sobremesas doces.

Além da culinéria, o local oferece um espaco para locacdo de eventos, local
que comporta até 350 pessoas, com cozinha industrial, churrasqueira, lareira e uma
area externa com jardim. Outra atratividade a ser mencionada € com relacdo ao
espaco de minigolfe, que se encontra em meio as plantacdes de amora e de lavanda
(Figura 11), constituido por 18 buracos, em uma area de 10.000 m2, sendo 0s
equipamentos — tacos, bolas e folhas de pontuagdo — ofertados pela Adega. O jogo

possui a duracéo de 2 horas, sendo indicado para jovens, adultos e idosos.

Figura 11 — Campo de Minigolfe

Fonte: A autora

A estrutura externa é marcada pelos acessos e 0s tipos de transporte que
podem ser utilizados para se chegar até o local, pelo aplicativo moovit por exemplo, a
localizacéo néo é a correta (vide- 2.4.1- Acessos pelo transporte coletivo municipal-
Quadro 7). Mas também deve-se comentar que existe uma segunda opgédo, pelo
transporte da Transempri (empresa de 6nibus), sendo a Unica linha de transporte
coletivo que realiza o percurso do distrito sede para o distrito de Itaiacoca, Quadro 5.

Essa linha ainda leva a pessoa somente até avenida principal, para se chegar até o
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atrativo € necessario andar alguns metros, sendo a mesma via para se chegar até o
atrativo Buraco do Padre, o local conta também com sinalizacao, porém no espaco

urbano nao ha placas que indiquem a existéncia do atrativo.

Quadro 5 - Acesso para a Adega Porto Brazos

Linha Povoado de Antunes X Ponta Grossa

Saida de Itaiacoca- segunda a sexta Saida de Ponta Grossa-- segunda a sexta
Itinerario Horario Itinerario Horario

Povoado de Antunes 7h30 Praca Barao do Rio Branco 15h45
Povoado de Biscaia 7h45 Antigo Big 15h48
Povoado de Passo do Pupo 08h15 Chafariz 15h50
Jardim Paraiso 8h25 Posto BV 15h55
Terminal Uvaranas 8h30 Terminal de Uvaranas 16h02
Chafariz 8h40 Povoado de Passo do Pupo 16h15

Antigo Big 8h45 Povoado de Biscaia 15h45

Praca Bardo do Rio Branco 8h50 Povoado de Antunes 17h00
Saida de Itaiacoca-Domingos e feriados Saida de Ponta Grossa-Domingos e feriados

Abapa 16h10 Ponto Azul 8h00

Povoado de Antunes 16h30 Chafariz 8h10

Linha Povoado de Mato Queimado X Ponta Grossa

Saida de Itaiacoca- segunda a sabado Saida de Ponta Grossa-- segunda a sabado
Itinerario Horario Itinerario Horario

Mato Queimado 7h00 Praca Bardo do Rio Branco 15h30
Ponte 7h15 Antigo Big 15h40

Chafariz 15h45

Fonte: Transempri,2018

Deve-se destacar que para o turista que deseja visitar o atrativo Adega Porto
Brazos nao se torna viavel utilizar as duas linhas que fazem o percurso para Itaiacoca,
pois ambas as linhas somente saem do distrito de Itaiacoca no periodo da manha com
retorno no periodo da tarde. No caso, se o turista vem de Ponta Grossa, ele somente
terd transporte no dia seguinte, pois este ndo retorna para Ponta Grossa ho mesmo
dia, impossibilitando a mobilidade de visitantes para os atrativos turisticos existentes,
pois o turista que necessita utilizar o transporte publico, ficard impossibilitado de
conhecer esses atrativos.

O processo pode ser caracterizado com a agregacao de outra funcao, sendo
assim, o local se destinava a producédo de produtos derivado da amora, com a
turistificacéo do lugar, entdo passou-se a ser reconhecido como atrativo gastronémico,

agregando outras infraestruturas para receber o turista, bem como uma nova funcéo.
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Outra opc¢dao de atrativo que se localiza também no espaco rural, entretanto em
outra localidade € a Abadia da Ressurreicdo que também torna-se uma opcéo de

visitacdo, mas de cunho religioso.

2.3.2 Abadia da Ressurreicéo

O Mosteiro da Ressureicao (Figura 12) é um atrativo turistico religioso.
Pertence a Ordem de S&o Bento, mantido, portanto, por monges beneditinos e tem
por finalidade a busca pelo retiro espiritual, isto €, servir a Deus e também a Igreja. As
edificacdes desse mosteiro se localizam em espaco rural, precisamente na Colbnia
Euridice, cujo acesso se da pela Avenida Souza Naves no Km 9 e, apés, pela Rua
Frei Tiago Luchese (FUMTUR, 2018b).

Figura 12- Abadia da Ressureicdo — Fachada da Edificacédo

Fonte: A autora, 2018

Na histéria do mosteiro consta que a sua fundacao deveria ter ocorrido mais ao
sul do pais, onde essa vida monastica fosse desconhecida. Essa destinagao foi,
porém, alterada devido ao comprometimento de Dom Geraldo Pellanda, entédo bispo
de Ponta Grossa, que conseguiu a destinagdo para a sua diocese. O mosteiro foi
construido no santuario mariano Vila Velha, localizado ao lado do atrativo Parque
Estadual de Vila Velha, em um terreno cedido pelo Estado do Parana em comodato a
Cduria Diocesana (PENTEADO, 2018).

Ainda conforme Penteado (2018), em 1981 nove monges (sendo um professor
e sacerdote, quatro novicos tempordarios, quatro novigos e um postulante) da abadia,
sobre a direcdo de um abade, vieram de S&o Paulo para Ponta Grossa e se instalaram

em Vila Velha em 1981. Sendo assim, a comunidade monastica se estabeleceu no
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local entre 1981 a 1985, contudo em situacao precéria, tendo sido mantida mediante
doacdo de alimentos. O santuério da igreja foi ampliado a partir da construcdo do
mosteiro, realizado mediante doac¢fes de variadas madeireiras. Maquinas para
confeccdo de velas artesanais e a abertura de uma loja para a venda foram cedidas
por D. Joaquim Zamith, abade do Mosteiro de Sao Paulo.

Em 1983, com verba doada pela Instituicdo Europeia, verba essa somada a
uma contribuicdo das Irmas Missiondrias Servas do Espirito Santo, foram comprados
sete alqueires de terras, sendo que esse local ficava afastado cerca de doze
quildmetros da cidade. E somente em 1984 iniciou-se a construcao do atual mosteiro,
havendo a divisdo da comunidade, uma vez que metade permaneceu em Vila Velha
e a outra metade se direcionou para o novo terreno a fim de acompanhar as obras,
porém voltaram a se reunir em 1985 com o final da obra e mudanca para onde esta
atualmente localizado o mosteiro (SCHACTAE, 2003).

De acordo com Arruda (2007), a partir de sua construgdo em 1983 sob a
orientagdo dos arquitetos Danilo Franco e Ubiratan Silva, 0 mosteiro passou por varias
transformacdes arquitetdnicas, passando por ampliacdo de suas alas, como, por
exemplo, a capela e a construcdo de muros e portdes em 1993, que mostra que a
comunidade ansiava por seguranga e privacidade.

Situada numa zona de variacao climatica acentuada, a construcao €, de modo
geral, fria e Umida. Isso se deve ao modo como foi implantada,
acompanhando a declividade natural do terreno e ao tipo de revestimento
utilizado nos pisos — pedra — colocada diretamente sobre o solo, sem um
espaco intermediario (pordo). Isso intensifica a sensacdo de umidade nos

espacos internos, principalmente em salas préximas aos desniveis do terreno
(arrimos) e locais pouco ensolarados (ARRUDA, 2007, p. 139).

Com relacdo a comunidade do Mosteiro da Ressurreicdo, de Ponta Grossa,
deve-se mencionar que obteve destaque nacionalmente em 1994, isso devido a
gravacao de CDs e um videoclipe de composi¢cdes musicais cantadas pelos monges

no género de canto gregoriano, também conhecido como cantochéao.

O mosteiro de Ponta Grossa ficou conhecido nacionalmente em 1994 com o
lancamento, pela gravadora Sony, dos CDs “Magnificat I”, “Magnificat II” e
“Lux Mundi”. Os monges gravaram um videoclipe e participaram de especiais
produzidos pelas redes televisivas Globo e Cultura 10. Essa nao foi, porém,
a primeira incursdo dos monges na area de langamentos musicais: eles
haviam lancado dois CDs pela Paulinas, em 1992 e 1993, sem a mesma
penetracdo na midia. O repertdrio de todos os CDs foi composto por pecas
classicas do Canto Gregoriano, em latim, e por composi¢cdes dos proprios
monges do mosteiro da Ressurreicdo, com adaptacdo da melodia gregoriana
as letras (SCHACTAE, 2003, p. 111).
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Sendo assim, somente em 21 de abril de 1997 o mosteiro foi elevado a
categoria de abadia e, em setembro do mesmo ano, o monge D. André Martins — no
cargo de Prior Conventual, recebeu a bencao abacial de primeiro abade.

A construcdo do mosteiro no espaco rural do municipio se deve a funcéo
(Figura 13), a que se destinava, a de retiro, ou seja, a busca pelo siléncio e também
pelo recolhimento apropriado a vida monastica. Isso fez com que a construcdo fosse
realizada longe do espacgo urbano. Posteriormente, no entanto, com a ampliacao do
espaco urbano de Ponta Grossa, o0 perimetro urbano esta cada vez mais proximo do
mosteiro. Por isso, foi tomada a decisdo da aquisicdo de um terreno maior no distrito
de Itaiacoca, com expectativa de um projeto para a construcdo de um novo mosteiro

e, por consequéncia, a mudanca da comunidade para a localidade (PENTEADO,
2018).

Figura 13- Andlise do atrativo Abadia da Ressurreicdo a partir do método geografico de Santos (1997)

FORMA
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ESTRUTURA
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Turismo Religioso
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- Capela

- Hospedaria

- Loja de souvenirs
Cemitério

Turistificagio ‘

Atrativo religioso

Fonte: Adaptado de Rodrigues (1999) e Albach (2010)

No que se refere a atividade turistica, o fato de o mosteiro estar retirado da
cidade instiga os visitantes para contempla-lo, ja que esse fator permite que se possa

aproveitar a visitacdo de maneira diferenciada. Pois o local oferece também a
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possibilidade de retiro espiritual, com oracéo e siléncio, iSso em meio a uma paisagem
natural e a uma arquitetura religiosa original.

A paisagem do mosteiro, ou ainda suas formas com as caracteristicas
mencionadas, transfere aos visitantes a possibilidade de insercéo no atrativo com um
sentimento de pertencimento aquele local, isso agregado a possibilidade (rara) de
também vivenciar a rotina dos monges, que realizam as suas oracdes setes vezes por
dia. A rotina dos monges mostra sua habitualidade com relacdo a religido e também
ao trabalho.

Também néo se pode deixar de mencionar a sua estrutura externa composta
pelas vias de acesso e pelas linhas da VCG (vide- 2.4.1- Acessos pelo transporte
coletivo municipal- Quadro 8), j& a estrutura interna € composta capela, cemitério,
hospedaria e lojas de souvenirs. A hospedaria esté inserida no interior do monastério,
visto que a hospedagem é oferecida mediante agendamento e também o pagamento
de taxa, que ndo possui um valor fixo. A hospedaria, nesse caso, ndo é um
hotel/pousada, ja que ela funciona com as normas estabelecidas pelo mosteiro. Os
retiros podem ser realizados por até seis dias, de segunda-feira a domingo, conforme
a disponibilidade de vagas e agendamento.

Outra questdo a ser comentada € com relacdo a Loja de Artesanatos (Figura
14), que comercializa bolachas, velas e pées artesanais e também produtos litlrgicos,
como camisetas, chaveiros, CDs, entre outros objetos. A aquisicdo desses produtos
se constitui, simbolicamente, uma forma de levar uma parte do local consigo, de modo
gue, a esses objetos serem levados para casa e ai expostos, constituem motivo de
lembranca da viagem turistica realizada. Os alimentos comercializados sé&o
comercializados pelos proprios monges, constituindo uma fonte de renda para o
mosteiro. Ao serem esses alimentos consumidos pelos visitantes, iSso permite aos
consumidores que tenham contato a mais com essa cultura monastica e também com

0 saber fazer preservado nesse tipo de instituic&o.
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Figura 14 — Abadia da Ressureicdo — Loja de Artesanatos

‘ -
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Fonte: A autora, 2017

O Mosteiro da Ressureicdo se torna um atrativo turistico religioso,
caracterizando sua func¢éao turistica, principalmente por receber, em suas instalagdes,
visitantes de diversas localizacbes geograficas, isso a medida que recebe grupos de
excursionistas como também grupos oriundos de outras cidades e paises.

Com relacéo ao processo, deve-se acrescentar que embora ainda o museu
possua a fungdo que seria a busca pelo siléncio e recolhimento dos monges. Houve-
se a turistificacdo do lugar que também agregou-se a funcao de turismo religioso.
Outro atrativo que deve ser mencionado, é o Museu Campos Gerais que também
passa a ser analisado sobre a perspectiva do método geografico discutido por Santos
(1997).

2.3.3 Museu Campos Gerais

O Museu Campos Gerais, sob o ponto de vista da gestdo, pertence a
Universidade Estadual de Ponta Grossa - UEPG. O acervo surgiu mediante a
iniciativa da sociedade civil pontagrossense por meio de praticas intelectuais de
escritores, jornalistas, historiadores e professores. Formado em 1940, o Centro

Cultural Euclides da Cunha objetivava a unido de bens culturais com a finalidade de
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preservacao do patriménio histérico dos Campos Gerais (MUSEU CAMPOS GERAIS,
2018).

Devido a necessidade de condi¢bes de preservacdo do acervo existente, a
responsabilidade ficou a cargo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ponta
Grossa. Apos a transformacéo da Faculdade em Universidade, com a sigla UEPG, o
acervo ficou entdo aos cuidados do Departamento de Historia dessa instituicao
(JOHANSEN; SOUZA, 2011).

Ao se analisar a historia do museu, consegue aplicar o processo (Figura 15)-
método de Santos (2007), que ocorreu a partir do momento que houve a turistificacao
do lugar além de um local que buscava somente a preservacao dos patrimoénios para
museu com recebimento de visitantes de diversos destinos. Neste caso, 0 museu n&do
deixou de preservar os patriménios, isto é, ndo deixou de desempenhar sua funcéao
antiga, apenas deu um novo uso para o lugar através das visitacdes agregando entao,
o turismo social, ja que ndo objetiva o lucro e sim, a disseminacdo da cultura dos

Campos Gerais de maneira educacional.

Figura 15 - Andlise do atrativo Museu Campos Gerais a partir do método geografico de Santos (1997)
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Fonte: Adaptado de Rodrigues (1999) e Albach (2010)
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A estrutura pode ser entendida como a estrutura interna, dividida em acervo,
de periddicos, documentos e iconografia, como também em estrutura externa, pode-
se mencionar infraestrutura de apoio ao turismo que contempla a mobilidade turistica,
sendo as vias de acesso, as linhas de transporte da VCG e a sinalizagéo (vide- 2.4.1-
Acessos pelo transporte coletivo municipal- Quadro 9).

Conforme informacdes colhidas no proprio Museu Campos Gerais (2018), o
inicio das atividades do museu ocorreu em 1983, no prédio do antigo Férum, situado
na Rua Engenheiro Schamber, 654 (Figura 16). Além do objetivo principal de
preservar o patrimonio historico e, portanto, a memoria histérica, dos Campos Gerais,
0 museu busca também apoiar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da

universidade.

Figura 16 — Prédio do Antigo F6rum

Fonte: A autora, 2018

Ainda de acordo com a instituicdo, o prédio foi construido com intuito
estratégico, politico, social e econémico, inaugurado em 1928 como F6rum de Ponta
Grossa. Possui estilo arquitetdnico eclético, com fachada caracteristica da época.
Apresenta detalhes na escadaria e trabalho de relevo no teto, sendo que a construgéo
passou a ser simbolo de autoridade judiciaria. Considerado Patriménio Cultural, foi

tombado pela Coordenadoria de Patriménio Cultural do Parana em 1990.
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Depois, contudo, devido a necessidade de reformas, o prédio foi desativado em
2003. Com isso 0 Museu Campos Gerais passou a ter sede proviséria no antigo Prédio
do Banco do Estado do Parana — Banestado (Figura 17), localizado na Rua
Engenheiro Schamber, 686 (JOHANSEN; SOUZA, 2011). O prédio do Férum, além
da necessidade reformas, também ndo estava adequado para uso COmo museu.
Assim, com a reforma que iniciou em 2012, estendendo-se por cinco anos, o prédio
voltou a funcionar como museu em outubro de 2017, ja que o espaco do prédio do
Banestado era mesmo insuficiente para abrigar o acervo existente e oferecer

instalacBes para as exposicoes.

Figura 17 — Prédio do Antigo Banestado

Fonte: A autora, 2018

Desse modo, o Museu Campos Gerais se constitui de duas paisagens
exteriores distintas, sendo que a primeira que reflete o simbolismo judiciario da época
de 1928. Ja a segunda é uma paisagem mais atual. Ambas as paisagens, contudo,
revelam um museu que carrega consigo uma memoria da cultura regional dos
Campos Gerais.

Segundo informacfes obtidas na propria instituicdo, abriga cerca de 10 mil
pecas, fotos e jornais. A par desse acervo, sao realizadas variadas exposi¢coes, sejam

de carater temporario, sejam outras permanentes (de longa duragcdo) como as
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seguintes : Acervo Candido de Mello Neto, Colecdo de Moda Dilma Ozério, Colecao
Farmacia Galeno, Acervo FEB - Forca Expedicionaria Brasileira, Colecdo Imigrantes
nos Campos Gerais, Acervo Leonilda Hilgenberg Justus, Colecdo Nacdes Indigenas,
Colecédo Naturalista de Felipe Justus Junior, Colecdo de Tropeirismo Nélson Bueno
Cordeiro, Colecdo de Paleontologia, Colecdo Ponta Grossa e Mdusica e, enfim,

Tribunal do Juri do Antigo Férum (Figura 18).

Figura 18 — Acervo Museu Campos Gerais

Fonte: A autora, 2018

Nesse aspecto, pode-se dizer que as formas sdo as paisagens que constituem
0 Museu Campos Gerais, que sdo compostas pelas constru¢gdes arquitetdnicas do
Antigo Férum e também o Prédio do Banco do Estado do Parana — Banestado, bem
como o acervo formado por fotos, objetos, utensilios domésticos, moveis, entre outros.

Para a atividade turistica, as a¢fes educativas e exposi¢cdes sdo formas que
tornam o ambiente museal atrativo e curioso para 0s seus visitantes caracterizando
sua funcgéo de turismo cultural por ser atrativo historico-cultural, uma vez que retratam
a memoria, assim como a histéria e a identidade do municipio de Ponta Grossa e
regido. Dessa forma, estabelece também um vinculo com o visitante mediante seu
contato com a paisagem exterior e interior do museu, ja que entra em contato direto
com o acervo existente de maneira visual.

Com relacao as a¢Oes educativas, elas proporcionam, as instituicdes de ensino,
uma alternativa de aprendizado, enriquecendo os conhecimentos vivenciados em sala
de aula. Séo ac¢des que podem ocorrer em forma de oficinas ou, simplesmente, em
forma de visitacdo mediada. Nessas acdes ambos os lados se beneficiam, pois o

museu consegue disseminar as informacdes contidas nesse espaco, através de
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atividades educacionais — que € um dos seus objetivos, e as instituicbes de ensino
conseguem, mediante uma pratica de lazer, no caso, da visitacdo, uma alternativa de
estimular o aprendizado do aluno e o interesse pelos assuntos debatidos em sala de
aula.

Desse modo, também se deve mencionar o Museu de Arqueologia, que
também realiza esse papel educacional, o que também contribui com o turismo de
Ponta Grossa devido a presenca de escolas de outros municipios, promovendo a
circulacdo de pessoas devido ao interesse que 0 seu acervo desperta no ambito do

conhecimento de outras culturas.

2.3.4 Museu de Arqueologia Ciro Flamarion Cardoso

O Museu de Arqueologia Ciro Flamarion Cardoso € uma instituicdo particular,
sendo reconhecido pela presenca de réplicas pecas das culturas do Egito antigo e dos
povos pré-colombianas da América Latina. Situa-se no espaco urbano do municipio
de Ponta Grossa, numa casa (Figura 19) no Bairro de Oficinas, proximo ao Teatro
Pax, na Rua José Joaquim da Maia, 154, sendo que a sua fachada relembra um
templo egipcio. O nome do museu € uma homenagem ao historiador e egiptologo
brasileiro Ciro Flamarion Cardoso.

Figura 19 — Fachada do Museu de Arqueologia

Fonte: A autora, 2018

A instituicdo foi fundada em 2001 pelo arquedlogo e diretor do museu, Moacir
Santos. Ja a constituicdo do acervo ocorreu com 0 passar dos anos, com inicio em

1994, com pecas que sao réplicas da colecédo egipcia. Paralelamente, o diretor, devido
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a sua participacdo num Congresso Mundial de Estudo de Mumias, passou a ter
interesse por materiais pré-colombianos, adquirindo algumas pecas (réplicas) da
cultura inca, tiahuanaco e arica. Isso possibilitou que o acervo do museu apresentasse
mais diversificagcao.

Carmo (2011) comenta que, a medida que a colecdo aumentava, isso devido
as pesquisas realizadas em diversos estados brasileiros e descobertas de novos sitios
arqueologicos, eram confeccionadas novas réplicas. E, com isso, novos materiais
foram adquiridos, como, por exemplo, pecas etnograficas de grupos indigenas (a
exemplo de flechas, de vestimentas de rituais, de instrumentos de trabalho, entre
outras).

Pode-se relacionar as formas (Figura 20), ao acervo do Museu de Arqueologia
que chega a um mil e duzentas pecas, que foram entdo distribuidas, como aponta
Carmo (2011), em sete partes tematicas, quais seja: i) Evolugdo Humana e Pré-
Histéria Europeia, ii) Mesopotamia (Suméria, Babildnia, Assiria e Pérsia), iii) Egito
Antigo, iv) Mediterraneo (civilizagbes cicladica, mindica, micénica, grega, etrusca e
romana), v) Pré-Colombiana (Mesoamérica e Andes), vi) Arqueologia Pré-Histérica
Brasileira e vii) Etnologia Brasileira.

Figura 20 - Analise do atrativo Museu de Arqueologia a partir do método geografico de Santos (1997)
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Fonte: Adaptado de Rodrigues (1999) e Albach (2010)
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No que se refere a paisagem centralizada pela edificacdo, a entrada do museu,
primeira ala, constitui-se de uma reproducao de uma sala egipcia, composta de trés
salas, duas somente caracterizando a civilizagcdo egipcia antiga, sendo a primeira
através de oito quadros que fazem mencao ao cotidiano egipcio, mostrando a
localizacdo mediante um mapa. Nesse mapa é possivel relacionar a geografia do
Egito com a importancia do Rio Nilo para os seus habitantes, como também a escrita
e a figura do Farad.

Também cabe mencionar as pec¢as que se encontram em vitrines, como o busto
da rainha Nefertiti e a esfinge da rainha-faraé Hatshepsut, que faz referéncia a XVIII
Dinastia (Figura 21). Nas outras vitrines estdo colocados objetos diversos, como
também outras pecas, como réplicas de estatuas do principe Rahotep e a esposa
Nofret (IV Dinastia) e de um escriba, além de outros objetos dispostos nas paredes e
protegidos por vidro (COSTA, 2013).

Figura 21 — Entrada do Museu

Fonte: A autora, 2018

Na segunda sala sdo apresentadas as réplicas relacionadas a religiao funeraria
egipcia. Nessa ala estdo expostos objetos como sarcofagos, duas mumias e

amuletos, ficando explicitado o processo de embalsamento (Figura 22).



108

Figura 22 - Sala Egipcia — Objetos relacionados a religido funeraria

Fonte: A autora, 2018

A terceira sala esta organizada com pecas da América Pré-Colombiana (Figura
23), onde se podem visualizar estatuas, ferramentas, vasos e outras pecas historicas

que retratam as culturas peruanas, maias e mexicanas.

Figura 23 — América Pré-Colombiana

Fonte: A autora, 2018
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A funcéo do museu era exclusivamente educativa- cultural para estudantes do
municipio de Ponta Grossa e cidades vizinhas que nédo teriam a oportunidade de
conhecer as pecgas originais em grandes cidades brasileiras. Sendo assim, com o
processo, houve a turistificacdo do lugar, que também passou a atender diversas
tipos de turistas, incluindo os estudantes. Sendo a funcédo neste caso, também
educativa, cabe destacar que se encontra inserida no turismo cultural, devido a
presenca de réplicas da cultura egipcia e pré-colombiana.

A estrutura é definida pela infraestrutura interna, composta pelas 3 alas, sendo
2 salas com réplicas de pecas das culturas do Egito antigo e 1 sala contendo pecas
dos povos pré-colombianas da América Latina. A estrutura externa contendo vias de
acesso; e as linhas de transporte pela VCG (vide- 2.4.1- Acessos pelo transporte
coletivo municipal- Quadro 10). Se reforca a necessidade de sinalizacdo contendo a
indicacdo do museu.

As visitagcdes para grupos séo realizadas mediante agendamento. Esse
servigo é efetuado pelo proprio diretor do museu, professor Moacir Santos, visto que
cada visitacdo precisa ser mediada, sendo adaptada para cada faixa etaria de alunos
ou outros visitantes. Também deve-se frisar que 0 museu realiza acfes educativas
em formato de oficinas, fazendo-o em especial para atrair e integrar o publico escolar
ao museu. E, para finalizar esta descri¢cdo dos atrativos turisticos pontagrossenses,
nao se pode deixar de mencionar o Parque Estadual de Vila Velha, que é atrativo
turistico mais visitado do municipio e que, portanto, também apresenta uma circulacéo

expressiva de visitantes.

2.3.5 Parque Estadual de Vila Velha

O Parque Estadual de Vila Velha esta situado numa é&rea de 3.122,11 ha e
inserido entre as coordenadas geograficas 25°12'34" e 25°15'35" de latitude S e 49°
58'04" e 50°03'37". Situa-se em uma altitude maxima de 1.068 m na area chamada de
Fortaleza. Reconhecido pelas suas formacdes rochosas, o parque esté localizado no
segundo Planalto, & beira da rodovia BR 376, na regido dos Campos Gerais, no
Municipio de Ponta Grossa (IAP, 2004).

A regido de Vila Velha é marcada pela presenca de formacdes rochosas com
idade geoldgica de aproximadamente 400 milhdes de anos e era coberta por um
oceano. Nessa época houve o depdsito de sedimentos grosseiros da formacéao furnas
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e ademais sedimentos de espessura mais fina da formacdo Ponta Grossa.
Posteriormente, durante o periodo carbonifero, ha cerca de 280 milhfes de anos, essa
parte do planeta era coberta por glaciagbes. Com isso, a agua liquida e as geleiras
contribuiram para a formacéo de Vila Velha (IAP, 2004).

Também ha relatos que de que desde ha 20.000 anos a regido foi habitada
pelas tribos caingangues. Como também se pode destacar que a localidade foi palco
de alguns acontecimentos histéricos, como a passagem do espanhol Don Alvar Nufies
Cabeza de Vaca (responséavel por descobrir as Cataratas do Iguacu). Também o
estudioso francés August de Saint-Hiraire, entre 1816 e 1822, e ainda o inglés Thomas
P. Bigg-Witter, entre 1872 e 1875, os quais, em razao dos seus estudos ali realizados,
descreveram as suas experiéncias aos brasileiros e aos europeus a respeito da
paisagem local (MENEZES,2008).

Conforme Menezes (2008) em 1886, baseado nos estudos do professor
Nivaldo Braga, Visconde de Taunay, no cargo de Presidente da Provincia do Parana,
foi pioneiro em mencionar Vila Velha em obras literarias brasileiras. Sendo assim, em
16 de outubro de 1942, o governo do Parana, mediante o Decreto-Lei n°® 86,
determinou a unidade como de utilidade publica e, com isso, para a implantacdo do
Parque Florestal, estabeleceu a desapropriagdo dos imoOveis Lagoa Dourada e
Furnas, pertencentes aos monumentos de Itacueretaba, que significa “Cidade Extinta
de Pedra”, antigo nome de Vila Velha.

A criacdo do Parque Estadual de Vila Velha ocorreu em 12 de outubro de 1953,
por for¢a da Lei Estadual n® 1.292, sendo que o territorio que Ihe foi atribuido abrangia
a Lagoa Dourada e Vila Velha. Apos, em 18 de janeiro de 1966, houve o tombamento
da unidade de conservacéo pelo Patrimdnio Historico e Artistico do Estado Parana,
incluindo Arenitos, Furnas e Lagoa Dourada, com o objetivo de funcionar como parque
estadual, conforme o Processo n® 5, Livro do Tombo Arqueoldgico, Etnografico e
Paisagistico (CAMPOS E DALCOMUNE, 2011).

A partir do ano 1972, pode-se apontar que houve entraves no que se refere a
gestado do Parque Estadual de Vila Velha. Isso ocorreu devido a concessao de gestéo

a diversos orgaos com finalidades distintas, como aponta o Plano de Manejo de 2004
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PARANATUR administrando uma area de 424,88 ha que engloba as areas
dos Arenitos, Furnas e Lagoa Dourada para visitacéo, sendo considerado um
dos principais atrativos turisticos do Parana - IAPAR administrando uma area
de 1.397,24 ha (que néo consta informacao sobre como foi definida tal area,
uma vez que a concessao de uso refere-se a integralidade do imoével,
englobando inclusive a area da PARANATUR), da area total administrada,
sendo 200,00 ha com experimentacdo agricola e 670,00 ha com
reflorestamentos e o restante da area mantendo-se com as caracteristica da
UC - Instituto Ambiental do Parana (IAP), administrando o remanescente do
imovel, uma area de 1.344,72 ha composta por campos limpos e formacdes
de matas as quais mantém suas caracteristicas primarias (IAP, 2004.p.9-10).

Em 12 de maio de 1989, a PARANATUR- Empresa Paranaense de Turismo
(transformada em FESTUR- Fundacdo de Esporte e Turismo), mediante acordo
técnico-administrativo com o Municipio de Ponta Grossa para fins administrativos dos
imoveis (Arenitos, Furnas e Lagoa Dourada), também desenvolveu normas de gestédo
e de exploracdo turistica. O contrato firmado entre as partes teve a sua renovacdo em
13 de maio de 1994 e com duragé&o de cinco anos (IAP, 2004).

Segundo o IAP (2004) no ano consecutivo, a Prefeitura Municipal de Ponta
Grossa passou a gestdo do parque a Parana Turismo, sucessora da FESTUR. De
qualguer forma, somente em 1989 teve inicio um processo de elaboracdo de um
"plano diretor” para Vila Velha. Esse plano também incluiria atividades relacionadas
ao potencial turistico natural do municipio e a administracédo do parque. Nesse plano
diretor contou-se com a participacédo da comunidade técnico-cientifica local e estadual

referente aos temas do sistema natural, antropico, entre outros valores.

Percebe-se inexistirem 0s instrumentos minimos para concretizar-se no
Parque uma estrutura administrativa de gestdo, fundamentada nos seguintes
pressupostos: base territorial e respectivos usos; principios que deverdo
nortear o uso eventual; ocupagéo e a titularidade de a¢des; estabelecimento
de regras em instrumentos normativos vinculantes; san¢des a inobservancia
de tais regras; exercicio de gestdo descentralizada e participativa, mas
concentrada em um ente administrativo basico (IAP, 2004.p.11).

Nessa ordem, houve a criacdo de varios documentos que tinham a finalidade
de ordenar a administracdo do parque. Algumas medidas foram entdo implantadas,
contudo incompativeis com o0 processo de gestdo, uma vez que apresentavam
diversos orgaos gerenciando diversas atividades e algumas entravam em atrito com
0 processo de manejo do parque.

No ano 2000 o parque entdo passou a ser responsabilidade do IAP, que
permanece até os dias de hoje. Em 2001, o plano de manejo passou a ser estruturado,

bem como a adequacéo da infraestrutura do parque para atender ao plano, que teve
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sua finalizacdo em 2004. Sendo assim, o parque permaneceu fechado entre 2002 a
2004 para a revitalizacéo das trilhas (IAP, 2004).

A mudanca no que se refere a moradas indigenas, a parque florestal e
posteriormente a Parque Estadual de Vila Velha, bem como a alternancias na gestao
contribui para que houvesse a turistificacdo do lugar que também se tornou uns dos
atrativos mais conhecidos de Ponta Grossa, e que por isso, marcam 0 processo
(Figura 24).

Figura 24 - Andlise do atrativo Parque Estadual de Vila Velha a partir do método geografico de Santos
(1997)
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Fonte: Adaptado de Rodrigues (1999) e Albach (2010)

No que se refere a funcdo o Parque Estadual de Vila Velha, é descrito pelo
turismo em areas naturais ou ecoturismo, devido ser um atrativo natural. A respeito
da visitacdo, atualmente ela é realizada com o acompanhamento de guias de turismo
com custo adicional de R$10,00 em 2019, j& incluido no valor da entrada nas sextas-
feiras, nos sdbados e nos domingos, nesses dias no ano de 2019 o valor da entrada

normal®®, é de R$28,00 cerca de US$7,16 ddlares, pois os valores para as atragdes €

19 Tem direito a meia entrada: Funcionarios Publicos, Estudantes, Moradores de Ponta Grossa ou
Doadores de Sangue, mediante comprovacao.
A taxa do guia é preco Unico de R$10,00 acima de 6 anos, pago apenas em dinheiro.
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de R$10,00, cerca de US$2,55 ddlares (ingresso para os Arenitos), R$8,00 cerca de
US$ 2,04 dolares (ingresso para as Furnas e Lagoa Dourada). Ja em outros dias o
valor de entrada é diferenciado, variando conforme o tipo de passeio que o visitante
deseja realizar. Para grupos com mais de 15 pessoas deve ser realizado
agendamento prévio com 10 dias de antecedéncia. Também se deve frisar que ha
transporte coletivo de Ponta Grossa até o atrativo, sendo uma opcdo de locomocéao
para aqueles que possuem interesse em conhecer o espaco.

A estrutura interna do parque é composta pelo transporte interno do Instituto
Ambiental do Parana (leva os visitantes até os Arenitos, Furnas e Lagoa Dourada),
centro de visitantes (auditorio, lanchonete, loja de souvenirs administracdo, centro de
informacdes, sanitarios e fraldario), sinalizacdo, estacionamento, e trilhas. A estrutura
externa, € composta pelos acessos, que podem ser realizados mediante a utilizacao
do transporte coletivo publico municipal (vide- 2.4.1- Acessos pelo transporte coletivo
municipal- Quadro 11) e pelo transporte coletivo estadual sendo realizado pela Viacéo
Princesa dos Campos.

Para se chegar até o atrativo de Parque Estadual de Vila Velha, de acordo com
a Princesa do Campos (2018) o horarios sdo especificos, sendo a linha Ponta Grossa
X Curitiba pode ser utilizada pelo turista. No entanto, cabe destacar que esse turista
terd que entrar em contato com a empresa, pois ndo sdo todos os horérios que a
mencionada linha realiza paradas em frente ao parque, somente os horarios que estao

disponiveis no Quadro 6.

Quadro 6 - Linha Ponta Grossa X Curitiba

Origem Dias e horarios

09:00, 15:15- Segunda-Feira a Sabado
Ponta Grossa

08:45 e 15:15 Domingo

Curitiba 09:30, 16:05 e 18:45- diarios

Fonte: Viagédo Princesa dos Campos

A unidade de conservacdo € reconhecida pela existéncia de trés atrativos:
Arenitos, Furnas e Lagoa Dourada. Os arenitos sdo compostos por formacdes

rochosas com formato de figuras que caracterizam as formas, como pode ser

Pessoas maiores de 60 anos sao isentas da taxa do Parque e pagam apenas a taxa do guia. Criancas
menores de 6 anos séo isentas de todas as taxas (FUMTUR, 2018c).
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observado na Figura 25, que se assemelha a uma tacga. A trilha conta com calgamento
para a observagdo dessas formacgdes tem uma extensdo de 2.452,25 m e o percurso
a pé demora cerca de 2 horas. Os guias conduzem a visitagdo e realizam a
interpretacdo. Percorrendo essa trilha, os visitantes apreciam ndo somente o contato
visual com as formacdes rochosas, mas também com a flora e fauna circundante,
sendo possivel também tirar fotos de toda a paisagem e seus elementos, até porque

cada parada se localiza uma posicao estratégica para fazem imagens (IAP, 2011).

Figura 25 - Taga de Vila Velha

Fonte: A autora, 2018

Outra atracao a ser mencionada na area do Parque Vila Velha séo as Furnas
(Figura 26). Trata-se de crateras constituidas por pocos de desabamento, ou seja,
escoamento das encostas. Segundo o IAP (2011) as furnas se encontram a trés
quildmetros de distancia dos Arenitos. Também s&o conhecidas como Caldeirbes do
Inferno, pois as paredes alcancam uma profundidade de mais de cem metros, com
volume de agua que alcanca até a metade em cada furna. Durante o passeio podem

ser visualizadas duas furnas, ja que as demais se localizam em meio a mata.
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Figura 26 — Furna 2 de Vila Velha

A7
.“{;'}- "f (et

A= =
A

a1

Fonte: A autora, 2018A

A Lagoa Dourada (Figura 27) leva esse nome devido a um fenébmeno que
ocorre ao poér do sol, que, refletindo seus raios na agua, torna-a dourada. De acordo
com a IAP(2011), a lagoa mede 320 m de diametro e 3 m de profundidade, constituida
por uma formacdo similar a das Furnas e ocorrem ligagcbes entre essas cavas,
constituidas pelo lencol freatico. Também cabe mencionar que a lagoa é considerada
como sendo um conjunto de crateras muito antigas, sendo ela, entdo, uma furna senil,

e rasa devido ao processo de assoreamento de milénios.

Figura 27 — Lagoa Dourada de Vila Velha

Fonte: A autora, 2018

Nesse aspecto, também devem ser mencionadas as atividades mensais

realizadas no parque. Trata-se de passeios realizados em parceria com o IAP
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(Instituto Ambiental do Parand) e a APROVIVE (Associacdo de Moradores de Vila
Velha).

2.3.5.1 Atividades realizadas no Parque Estadual de Vila Velha

A primeira atividade é a da Trilha da Fortaleza (extensdo de 16 quildbmetros).
Ela tem inicio nos arenitos e neles transita e, apés, prolonga-se pela mata, ainda nao
explorada, da Unidade de Conservacao. Conforme o IAP (2017c), a trilha tem inicio
com os conhecidos Arenitos de Vila Velha, percorrendo uma zona primitiva da
Unidade de Conservacao, realizando-se parada para o lanche e, ap0s a travessia do
Rio Quebra Perna, acima da cachoeira, a trilha se encerra nas Furnas. A seguir, 0
onibus do Parque é utilizado para realizar um percurso que visa passar pelo santuario
da Lagoa Dourada e apés, enfim, é realizado o retorno para o Centro de Visitantes.

Cabe prevenir que, para a realizagdo do percurso, € necessario
condicionamento fisico, isso devido ndo a distancia a percorrer, mas também a
declividade que o terreno apresenta. Por esses fatores o ritmo da caminhada, mesmo
para os visitantes com boas condi¢cfes de locomocéo, ndo € intenso e sao realizadas
paradas estratégicas para o descanso. Nessas paradas também sdo repassadas
informacdes sobre a Unidade de Conservacéao (IAP, 2017c).

Uma segunda atividade € a Caminhada Noturna, realizada geralmente na Lua
Nova, na Lua Cheia ou na Lua Minguante e busca levar os visitantes a contemplar as
estrelas e a tirar fotos. A caminhada € realizada na Trilha dos Arenitos, percorrendo-
se seis quildmetros, com inicio no Centro de Visitantes. Na primeira etapa se percorre
uma estrada de asfalto seguindo-se até o inicio da trilha dos arenitos até a sua
formacado principal. O retorno € efetuado pela estrada asfaltada até o Centro de
Visitantes. Em dias de chuva, o passeio é cancelado com até trés horas de
antecipacao. Ja em dias nublados o passeio ocorre, contudo, a observacao dos astros
fica impossibilitada (IAP, 2017a).

De acordo com o IAP (2017a), a trilha consiste em uma experiéncia sensitiva
e Unica. Com o auxilio da viséo, os sentidos do olfato e da audi¢cdo séo instigados. As
formas conhecidas dos arenitos, como a bota, o ledo e a garrafa, desaparecem
durante o periodo noturno, mas outras acabam tomando o lugar, despertando a
criatividade e imaginagdo dos visitantes. No decurso do passeio sédo fornecidas

informacdes a respeito do céu noturno e os aspectos naturais da Unidade de
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Conservacao. O horario da caminhada € definido conforme as estacfes do ano, sendo
quatro horas de duracéao.

Por fim, uma terceira atividade que deve ser mencionada € o Cicloturismo.
Consiste em percorrer 21 quildmetros de bicicleta e contempla os trés atrativos do
parque. A idade minima para participar € 14 anos (IAP, 2017b).

Assim, todas essas atividades, em especifico as do Parque Estadual de Vila
Velha, como também as provenientes de outros atrativos turisticos mencionados,
incentivam de fato a circulacdo de pessoas. Como circulagédo de pessoas exige 0s
chamados "fixos" e implica os "fluxos”, em consequéncia se torna necessario seu
conhecimento, principalmente os atrativos que demandam equipamentos turisticos. A
partir disso, deve-se citar 0s acessos que se tornam de importancia para a mobilidade

turistica, ja que conduzem os visitantes até os atrativos.

2.4 ACESSOS

Os acessos permitem o deslocamento para diversos lugares, sendo esses
lugares os atrativos turisticos de Ponta Grossa. Os acessos aos lugares podem ser
realizados, com o auxilio dos transportes e de suas linhas sendo de carater municipal,
estadual e interestadual e aéreo que contam com terminais. Fratucci (2000) mesmo
explica que os lugares turisticos sdo compostos por linhas de transportes que se
conectam a outros lugares, como os terminais ou até mesmo outros atrativos,
constituindo assim, as redes turisticas, como é caso entdo dos atrativos de Ponta
Grossa e seus terminais.

Portanto, Almeida; Giacomini e Bortoluzzi (2013) afirmam que a mobilidade
surge com a finalidade de facilitar os deslocamentos e nao de dificulta-los, no turismo
em especial em Ponta Grossa, esses deslocamentos facilitados devem abranger os
transportes, acessos e acessibilidade.

Se pensarmos pelo viés da circulacdo, consumo e comunicacao, 0s terminais
de Ponta Grossa podem ser compreendidos enquanto ndo-lugares na perspectiva de
Augé (1994) e Sa (2014), pois ndo possuem uma identidade antropoldgica. Os néo-
lugares, assim chamados pelo autor, ndo se realizam completamente, pela razédo de
possuirem particularidades relacionadas ao quantificavel, ou seja, ligadas ao volume

e distancia que podem ser relacionadas entdo as vias aéreas e rodoviarias, bem como
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aos seus respectivos meios de transportes os avifes e 6nibus, como € o caso dos

acessos de Ponta Grossa.

2.4.1 Acessos pelo transporte coletivo municipal

Considerando o gasto de tempo no deslocamentos para os diversos lugares
Tinhinane e Fouzia (2017) mencionam que a busca dos turistas por uma mobilidade,
gue seja segura, acessivel, confiavel e eficaz, torna-se um aspecto imprescindivel
para a realizacdo dos deslocamentos para diversos atrativos turisticos. Em Ponta
Grossa, por exemplo, as linhas que séo oferecidas promovem o deslocamento,
contudo os deslocamentos se tornam morosos pelo fato, de ndo se haver uma linha
de transporte especifica que atenda os deslocamentos dos turistas, o que torna a
mobilidade comprometida em certas situacoes.

A existéncia do aplicativo Moovit, surgiu a fim de facilitar os deslocamentos em
algumas cidades, como por exemplo pode-se mencionar a cidade de Ponta Grossa
gue passou a utilizar o aplicativo. Contudo, para o uso do turismo, esse aplicativo se
torna confuso para representar as vias de acesso do atrativo Adega Porto Brazos, pois
esse levaria o turista a um local desconhecido que aponta sua localizagao para uma
casa no bairro Neves, sendo que o atrativo se localiza no distrito rural de Itaiacoca.

Todavia, se o turista ndo conhece Ponta Grossa, ou até mesmo, ndo saiba a
localizagcdo da Adega Porto Brazos e basear seu deslocamento somente pelo
aplicativo, podera perder-se, além disso o percurso realizado a partir do ponto de
origem Aeroporto Sant'ana se torna mais demorado em relagdo ao Terminal

Rodoviario, contido no quadro 7.

Quadro 7 - Percurso realizado através do aplicativo Moovit para a Porto Brazos

(Continua)
Percurso Origem Aeroporto Sant'ana Tempo
gasto
Pegue a linha 185 CARA CARA Aeroporto Para Cara Cara
Viaje até a Avenida Quatorze Bis, 36
Caminhe até a Avenida Quatorze Bis, 1-93
12 Pegue a linha 185 CARA CARA Terminal Oficinas 70
0pcao | Viaje até a Terminal Oficinas minutos
Pegue a linha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS
Viaje até o Terminal Central
Pegue a linha 188 31 DE MARCO
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Quadro 7 - Percurso realizado através do aplicativo Moovit para a Adega Porto Brazos
(Conclusao)

Tempo

Percurso Origem Aeroporto Sant'ana
gasto

Viaje até a Rua Professora Jilia Carneiro Rosas, 1046-1088
Caminhe por 1 minuto até a Adega Porto Brazos
Caminhe até a Rua Governador Pedro Viriato Parigot De Souza, 1-57
Pegue a linha 152 GUARAGI

2a Viaje até o Terminal Oficinas 73
Opcédo | Pegue alinha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS minutos

Viaje até o Terminal Central

Pegue a linha 125 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL UVARANAS VIA RIO
VERDE ou 205 NUCLEO PITANGUI VIA RIO VERDE

Viaje até a Rua Doutor Jodo Cecy Filho, 2475

Caminhe por 10 minutos até a Adega Porto Brazos

Caminhe por 14 minutos até a Rua Governador Pedro Viriato Parigot de Souza,
1-57
Pegue a linha 152 GUARAGI via Terminal Oficinas
Viaje até o Terminal Oficinas
3* | Pegue a linha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS 85
Opcao [, A ) minutos
Viaje até o Terminal Central
Pegue a linha 188 31 DE MARCO
Viaje até a Rua Professora Jilia Carneiro Rosas, 1046-1088- Neves

Caminhe por 1 minuto até a Adega Porto Brazos

Tempo

Percurso Origem Rodoviaria
gasto

Caminhe por 3 minutos até a Avenida Visconde De Taunai, 621

Pegue a linha 195 RONDA PEIXOTO ou 196 SANTA TEREZINHA ou 197
12 SANTA PAULA ou 200 RONDA ANTUNES DUARTE 28

Opc¢ao | viaje até o Terminal Central minutos
Viaje até Rua Professora Julia Carneiro Rosas, 1046-1088
Caminhe por 1 minuto até a Adega Porto Brazos

Caminhe Avenida Jodo Manoel Dos Santos Ribas, 120
22 Pegue a linha 103 VILA MARGARIDA

OPCao | viaje até o Terminal Central 23

Pegue a linha 205 NUCLEO PITANGUI VIA RIO VERDE minutos

Viaje até a Viaje até Rua Doutor Jodo Cecy Filho, 2475

Caminhe por 5 minutos até a Adega Porto Brazos

Caminhe até a Rua Balduino Taques, 741

Pegue a linha 095 SANTA LUZIA - TERMINAL CENTRAL ou 169 SANTO
3% |ANTONIO ou 203 PARQUE NOSSA SENHORA DAS GRACAS ou 204

Opgédo | PALMEIRINHA ou 211 CATARINA MIRO ou 215 LEILA MARIA ou 218

TERMINAL CENTRAL / TERMINAL NOVA RUSSIA 31

Viaje até o Terminal Central minutos
Pegue a linha 188 31 DE MARCO

Viaje até a Rua Professora Jilia Carneiro Rosas, 1046-1088- Neves
Caminhe por 1 minuto até a Adega Porto Brazos

Fonte: Aplicativo Moovit. Organizado pela autora
Nota: Simulacédo realizada através do Aplicativo Moovit, sendo que o tempo do percurso pode variar.
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No quadro 8, o percurso para o Abadia da Ressurreicdo com a simulagéo
realizada pelo Moovit, com origem no Aeroporto Sant’ana, pode-se perceber que além
do deslocamento ser demorado, sendo que a primeira opgéo que leva cerca de 2h23
e as demais sao ainda mais demoradas, o turista ainda tera que caminhar bastante
para chegar até o local. Ja o percurso realizado, com origem a partir da Rodoviaria
gue levaria 1h20 minutos também se torna demorado. Contudo, apesar da demora, o
que intriga seria o fato do turista ter que se deslocar a pé entre 33 a 39 minutos, pois,
qualquer linha de 6nibus que optasse independente da origem do percurso, teria que
realizar o restante a pé.

Além da sinalizacdo precéaria que sdo poucas placas indicativas, ainda a
caréncia de um transporte até o atrativo torna-se um problema. Pois, desse modo se
esse ndo se informar com os moradores ou ndo acessar a localizacdo do mosteiro

pela internet podera se perder durante o percurso.

Quadro 8 — Percurso realizado através do Aplicativo Moovit para a Abadia da Ressurreicao

(Continua)
Percurso Origem Aeroporto Sant'ana Tempo
gasto
Pegue a 185 CARA CARA via Aeroporto
Viaje até Avenida Quatorze Bis, 36
10 Caminhe até a Avenida Quatorze Bis, 1-93 143
. Pegue a linha 084 TERMINAL OFICINAS / TERMINAL NOVA RUSSIA )
Opcéao i minutos
Apbs pegue a linha 184 CRISTO REI
Viaje até a Rodovia Do Café, 6302-6500
E depois caminhe por 39 minutos até o Mosteiro da Ressurreicdo
Caminhe até Avenida Quatorze Bis, 1-93 por 37 minutos
Pegue a linha 185 CARA CARA via Terminal Oficinas
28 Apés a linha 084 TERMINAL OFICINAS / TERMINAL NOVA RUSSIA 163
Opcéo | Depois a linha 180 NUCLEO CRISTO REI ou 184 CRISTO REI minutos
Viaje até a Rodovia Do Café, 6302-6500
E caminhe por 39 minutos até o Mosteiro da Ressurrei¢éo
Caminhe por 30 minutos até a Rodovia Deputado Joéo Chede, 3509 3555
3 Pegue a linha 185 CARA CARA W3 via Terminal Oficinas 183
- Viaje até o Terminal de Oficinas )
Opcéo i minutos
Pegue a linha 084 TERMINAL OFICINAS / TERMINAL NOVA RUSSIA
Viaje até a Rua Coronel José Mir6 De Freitas, 90
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Quadro 8- Percurso realizado através do Aplicativo Moovit para a Abadia da Ressurreigédo

(Conclusao)

Percurso Origem Aeroporto Sant’ana Tempo
gasto
Caminhe até Avenida Souza Naves, 1968-2000 por 16 minutos
3 Pegue a linha 184 CRISTO REI via Terminal Nova Russia Para Nucleo
Cristo Rei 183
opcao _ _ i _ minutos
Viaje até a Rodovia Do Café, 6302-6500
Caminhe por 38 minutos até o Mosteiro da Ressurreigdo
Percurso Origem Rodoviaria VS
gasto
Caminhe até a Rua Tobias Monteiro, 137-261
Pegue a linha 103 VILA MARGARIDA
Viaje até a Rua Anita Garibaldi, 142-230
18 Depois caminhe a Rua Ernesto Vilela, 650
_ | Pegue alinha 095 SANTA LUZIA - TERMINAL CENTRAL 80
Opcéao __ i minutos
Viaje até a Avenida Souza Naves, 2442
Depois pegue a linha 184 CRISTO REI
Viaje até a Rodovia do Café, 6302-6500
E caminhe por 39 minutos até o Mosteiro da Ressurreigéo
Caminhe até Rua Ernesto Vilela, 334 por 14 minutos
Depois pegue a linha 095 SANTA LUZIA - TERMINAL CENTRAL
22 Viaje até a Avenida Souza Naves, 3490-3530 81

Opcéo | Depois pegue a linha 184 CRISTO REI minutos
Viaje até a Rodovia do Café, 6302-6500

E caminhe por 39 minutos até o Mosteiro da Ressurreigéo

Caminhe por 3 minutos até a Avenida Visconde De Taunai, 621
Pegue a linha 192 SHANGRILA ou 195 RONDA PEIXOTO ou 196 SANTA
TEREZINHA ou 197 SANTA PAULA ou 200 RONDA ANTUNES DUARTE

- Viaje até a Viaje até o Terminal Central
Pegue a linha 218 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL NOVA RUSSIA 95
Opcéo _ _ i — minutos
Viaje até o Terminal Nova RUssia
Pegue a linha 085 VILA ROMANA

Viaje até a Rua Gélson Marcos Puszka, 504

Caminhe por 33 minutos até o Mosteiro da Ressurrei¢éo

Fonte: Aplicativo Moovit. Organizado pela autora
Nota: Simulagéo realizada através do Aplicativo Moovit, sendo que o tempo do percurso pode variar.

O percurso para o0 Museu dos Campos Gerais contido no Quadro 9, mostra os
deslocamentos mais rapidos em relacdo aos demais atrativos turisticos. Contudo, 0s

deslocamentos realizados a partir do Aeroporto Sant’'ana sdo mais demorados dos
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gue aqueles realizados a partir do Terminal Rodoviario. E ainda, o turista tem a opcéo
de ir a pé até o atrativo, caso ndo queira optar pelo transporte coletivo, o que torna

também o deslocamento mais rapido.

Quadro 9 - Percurso realizado através do Aplicativo Moovit para o Museu dos Campos Gerais

(Continua)
Percurso Origem Aeroporto Sant'ana UEhee
gasto
Pegue a linha 185 CARA CARA Aeroporto Para Cara Cara
Viaje até a Avenida Quatorze Bis, 36
Caminhe até a Avenida Quatorze Bis, 36
1 Pegue a linha 185 CARA CARA Terminal Oficinas 65
_ | Viaje ateé o Terminal Oficinas minutos
Opcéo
Pegue a linha 084 TERMINAL OFICINAS / TERMINAL NOVA RUSSIA
Viaje até a Rua Doutor Paula Xavier, 1446
Caminhe por 5 minutos até o Museu Campos Gerais
Caminhe por 14 minutos até a Rua Governador Pedro Viriato Parigot De Souza,
1-57
Pegue a linha 152 GUARAGI via Terminal Oficinas
22 | Viaje até o Terminal Oficinas 56
) - minutos
Opgao | Pegue a linha 084 TERMINAL OFICINAS/ TERMINAL NOVA RUSSIA
Viaje até a Rua Doutor Paula Xavier, 1446
Caminhe por 5 minutos até o Museu Campos Gerais
Caminhe por 37 minutos até a Avenida Quatorze Bis, 1-93
Pegue a linha 185 CARA CARA Terminal Oficinas
32 Viaje até o Terminal Oficinas 75
opcdo | Pegue alinha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS minutos
Viaje até a Rua Jacobe Holzman, 418-446
Caminhe por 8 minutos até o Museu Campos Gerais
Percurso Origem Rodoviaria UEIEE
gasto
12 ) ) i ) 17
N Caminhe por 17 minutos até o Museu Campos Gerais ]
opcao minutos
Caminhe por 3 minutos até Avenida Visconde De Taunai, 621
28 Pegue a linha 192 SHANGRILA ou 195 RONDA PEIXOTO ou 196 SANTA 14
opcdo | TEREZINHA ou 197 SANTA PAULA ou 200 RONDA ANTUNES DUARTE minutos
Viaje até a Avenida Doutor Vicente Machado, 741-799
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Quadro 9 — Percurso realizado através do Aplicativo Moovit para o Museu dos Campos Gerais

(Continuacgéo

: . Tempo
*
Percurso Origem Rodoviaria (*) gasto
22 . . . . 14
~ | Caminhe por 9 minutos até o Museu Campos Gerais .
Opcao minutos
Caminhe até a Avenida Jodo Manoel Dos Santos Ribas, 120
32 Pegue a linha 084 TERMINAL OFICINAS / TERMINAL NOVA RUSSIA ou 103 12
~ | VILA MARGARIDA .
Opcéo minutos
Viaje até a Avenida Doutor Vicente Machado, 741-799
Caminhe por 9 minutos até o Museu Campos Gerais

Fonte: Aplicativo Moovit. Organizado pela autora
Nota: Simulagéo realizada através do Aplicativo Moovit, sendo que o tempo do percurso pode variar.

Com relacéo ao atrativo Museu de Arqueologia (Quadro 10), o percurso com
origem no Aeroporto Sant’ana, pode-se dizer que € mais longo, principalmente pelo
fato de que necessita caminhar 8 minutos até o atrativo. No entanto, o percurso cuja
origem ocorre do Terminal Rodoviéario, torna-se mais curto, até mesmo porque o turista

Nao necessita caminhar tanto.

Quadro 10 - Percurso realizado através do Aplicativo Moovit para 0 Museu de Arqueologia

(Continua)
Percurso Origem Aeroporto Sant'ana LEIEE
gasto
Pegue a linha 185 CARA CARA Aeroporto Para Cara Cara
Viaje até a Avenida Quatorze Bis, 36
12 41
Opcao | Caminhe por 1 minuto até a Avenida Quatorze Bis, 1-93 minutos

Pegue a linha 185 CARA CARA Terminal Oficinas

Viaje até Terminal Oficinas
Caminhe por 8 minutos até o Museu de Argueologia

Caminhe por 95 minutos até a Rua Albari De Almeida, 351-449

a
2 Pegue a linha 181 MARIA OTILIA via Terminal Oficinas 116

Opcéo minutos
Caminhe por 8 minutos até o Museu de Arqueologia
Caminhe por 98 minutos até a Rua Codorna, 517-593
30 Pegue a linha 165 SANTA MARIA via Terminal Oficinas 122
Opcéo | Viaje até o Terminal de Oficinas minutos
E caminhe até por 8 minutos até o Museu de Arqueologia
Percurso Origem Rodoviaria Tge;zfoo
1a | Pegue a linha 103 VILA MARGARIDA via Terminal Central 20

Opcao | vijaje até o Terminal Central minutos
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Quadro 10 - Percurso realizado através do Aplicativo Moovit para o0 Museu de Arqueologia

Concluséo
Percurso Origem Rodoviaria LS
gasto
12 Viaje até a Avenida Visconde De Maud, 5500-5634 20
Opc¢éo | Caminhe por 2 minutos até o Museu de Arqueologia minutos
Caminhe até a Avenida Visconde De Taunai, 621
Pegue a linha 195 RONDA PEIXOTO ou 196 SANTA TEREZINHA ou 197
SANTA PAULA ou 200 RONDA ANTUNES DUARTE
22 Viaje até o Terminal Central 23
Opcéao | Pegue a linha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS minutos
Viaje até o Terminal de Oficinas
Viaje até a Avenida Visconde De Maua, 5500-5634
Caminhe por 2 minutos até o Museu de Arqueologia
Caminhe até a Avenida Jodo Manoel Dos Santos Ribas, 120
3 Pegue a linha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS 15
Opcao Viaje até a Avenida Visconde De Maud, 5500-5634 MiNUtos
Caminhe por 2 minutos até o Museu de Argueologia
Pegue a linha 069 TERMINAL CENTRAL / TERMINAL OFICINAS

Fonte: Aplicativo Moovit. Organizado pela autora
Nota: Simulagéo realizada através do Aplicativo Moovit, sendo que o tempo do percurso pode variar.

O Quadro 11, mostra o percurso para o Parque Estadual de Vila Velha, sendo
em todas as opg¢des do percurso com origem ao Aeroporto Sant’ana, o turista devera
caminhar com o minimo de 11 minutos contido na 12 e 22 op¢éo, e maximo de 1h 21
minutos para se chegar até o atrativo na terceira opgédo. O percurso com origem no
Terminal Rodoviario se torna menos moroso, pois ha possibilidade de mais linhas de
transporte e se o turista escolher essa op¢ao ndo tera que caminhar tanto para se
chegar até o atrativo.

O problema em ter que caminhar tanto para se chegar a um atrativo no caso
do Parque Estadual de Vila Velha, esta no fato de que o turista ja vai estar cansado e
ainda tera que caminhar dentro do préprio local, o que faz com que a visitacao se
torne cansativa, assim esse turista podera ndo aproveitar tanto o atrativo como um

todo.

Quadro 11 - Percurso realiizado através do Aplicativo Moovit para o Parque Estadual de Vila Velha

(Continua)
Percurso Origem Aeroporto Sant'ana VS
gasto
Embarcar na linha 185 CARA CARA Aeroporto Para Cara Cara
12 Viaje até a Avenida Quatorze Bis, 36 39
Opgéo | Caminhe até a Avenida Quatorze Bis, 1-93 minutos
Depois pegue a linha 185 CARA CARA via Terminal Oficinas
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(Conclusao
Percurso Origem Aeroporto Sant'ana VSIS
gasto
12 Viaje até a Avenida Visconde De Maua, 3413-3603 39
Opcédo | Caminhe até a Caminhe até Parque Estadual Vila Velha por 11 minutos minutos
2a Depois pegue a linha 152 GUARAGI via Terminal Oficinas 43
Opcao Viaje até a Avenida Visconde De Mau4, 3413-3603 minutos
Caminhe por 11 minutos até o Parque Estadual de Vila Velha
Pegue a linha 185 CARA CARA via Aeroporto Para Cara Cara
Viaje até a Avenida Tocantins, 766-802
Caminhe por 11 minutos até a Rodovia Do Cafe Governador Ney Braga,
32 141 161
" - minutos
Opcéo | Pegue alinha 170 JARDIM VILA VELHA
Viaje por 32 minutos até o acesso as Furnas
Caminhe por 81 minutos até o Parque Estadual de Vila Velha
Percurso Origem Rodoviaria Ui
gasto
Caminhe até Avenida Visconde De Taunai, 621 por 3 minutos
192 SHANGRILA ou 195 RONDA PEIXOTO ou 196 SANTA
TEREZINHA ou 197 SANTA PAULA ou 200 RONDA ANTUNES DUARTE
12 Depois viaje até o Terminal Central e embarque na linha 069 TERMINAL 37
Opcdo | CENTRAL / TERMINAL OFICINAS .
- y - — minutos
Viagem até o Terminal de Oficinas
Embarque na linha 181 MARIA OTILIA
Viaje até a Rua Albari De Almeida, 351-449
Caminhe por 4 minutos até o Parque Estadual de Vila Velha
Caminhe até Avenida Jodo Manoel Dos Santos Ribas, 120
Embarque na linha 084 TERMINAL OFICINAS / TERMINAL NOVA RUSSIA
a Viagem até o Terminal de Oficinas
~ E embarque na linha 066 OURO VERDE ou 165 SANTA MARIA ou 183 52
Opgéao )
DER minutos
Viaje até a Rua Padre Anchieta, 913-999
E caminhe por 17 minutos até o Parque? Estadual de Vila Velha
Caminhe até Avenida Jodo Manoel Dos Santos Ribas, 120
Viagem até o Terminal de Oficinas
32 E embargue na linha 153 VILA VELHA 35
Opcéo | Desca na Avenida Visconde De Maua, 7758-7892 minutos

Depois caminhe 11 minutos até o Parque Estadual de Vila Velha

Fonte: Aplicativo Moovit. Organizado pela autora
Nota: Simulagéo realizada através do Aplicativo Moovit, sendo que o tempo do percurso pode variar.

As linhas de transporte de Ponta Grossa, como mostradas pelo aplicativo

Moovit tornam o percurso demorado em certos casos. E algumas delas como é o caso

da Adega Porto Brazos o aplicativo ndo conduz corretamente o visitante até o local,

nesse aspecto ndo se torna viavel a sua utilizagdo, ja para outros esse mostra-se mais

eficaz. Dos atrativos mencionados, o Museu Campos Gerais parece ser 0 que possuli

0 acesso mais facilitado, o mais dificil porém, conforme a simulagéo pelo aplicativo se

torna a Porto Brazos.

Outra observacéo a ser mencionada, € com relacdo ao fato de alguns casos o

turista ter que andar tanto para se chegar até o atrativo. Visto que poderiam haver
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mais sinalizacdes indicativas, além de um transporte que deixasse esses turistas na
frente do local desejado. Sendo assim, também deve-se acrescentar 0 acesso
proveniente do Aeroporto Sant’ana que também torna-se uma oportunidade para que

haja a circulacdo de pessoas e possiveis turistas para 0 municipio.

2.4.2 Acesso pelo Aeroporto Municipal Comte. Anténio Amilton Beraldo

O Aeroporto Municipal Comte. Anténio Almilton Beraldo, também conhecido
como Aeroporto Sant’Ana (IATA%%: PGZ, ICAO?: SSZW), é um aer6dromo cuja
construcdo data de 1949. Foi reinaugurado em 30 de junho de 2016 com o intuito de
atender as demandas de voos comerciais regulares. Por isso, tornou-se uma
importante via de circulacdo de passageiros de/e para as mais diferentes localidades.

A partir da reinauguracdo do aeroporto, ele vem mudando em sua
infraestrutura. S&o mudancas que visam ampliacdo e, por consequéncia, gerar
melhorias aos usuarios desse tipo de transporte. Podem-se, conforme informa Sartori
(2017a), apontar algumas mudancas que ocorreram, como, por exemplo: as duas
empresas que serdo responsaveis por oferecer locacdo de veiculos no aeroporto,
sendo a Grau Veiculos e a Localiza. Dessa maneira foram disponibilizados balcdes
de atendimento para esses servicos e areas externas de 70 m2 para 0 estacionamento
dos automoveis, sendo as operadoras encarregadas da adaptacdo das areas, sem
custo ao poder publico.

Os voos regulares séo realizados pela Companhia Aérea Azul, que iniciou a
venda de passagens na mesma data da reinauguracdo. Embora as vendas de
passagens tenham iniciado na data citada, somente apos 60 dias 0 aeroporto passou
a funcionar efetivamente, tempo necessario para que a empresa contratasse 0s
funcionarios, treina-los e instalar sua loja/guiché (JORNAL DA MANHA, 2016).

E a propria Companhia Azul que define as rotas, sendo os voos regulares
realizados de Ponta Grossa para Viracopos (Aeroporto de Campinas) e de Viracopos
para Ponta Grossa, como mostra o Quadro 12. As rotas somente terdo perspectivas

de aumento a partir da instalagdo da EPTA- Estacdo Prestadora de Servicos de

20 International Air Transport Association — IATA.
2! International Civil Aviation Organization — ICAO.
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Telecomunicacgdes e de Trafego Aérea e do procedimento RNAV?2- Area Navigation,

que possibilita a atuagao de novas companhias no Aeroporto Sant’Ana.

Quadro 12 - Voos realizados pelo Aeroporto Sant'ana

Voo de Segunda a Sexta Voo aos Domingos
Voo: AD 5781 Voo: AD 5785
Horério: 14h45m Horéario: 10h45m
Destino: Sao Paulo - Campinas Destino: Sao Paulo - Campinas
Frequéncia: segunda a sexta Frequéncia: domingo
Aeronave: ATR 72-600 Aeronave: ATR 72-600
Voo: AD 5780 Voo: AD 5784
Horéario: 14h20m Horario: 10h20m
Origem: S&o Paulo - Campinas Origem: Sao Paulo - Campinas
Frequéncia: segunda a sexta Frequéncia: domingo
Aeronave: ATR 72-600 Aeronave: ATR 72-600

Fonte: Aeroporto Sant'ana

E a partir dessas novas rotas que sera possivel viabilizar o aumento, da
circulacdo de pessoas, sendo mais uma oportunidade de mobilidade para o turismo
na regido, principalmente por Ponta Grossa ser rica em Turismo Natural devido a
presenca de atrativos como Vila Velha, Furnas, Lagoa Dourada, Buraco do Padre,
entre outros — explica o Diretor de Operagdes Aeroportuarias (2017).

A EPTA ja foi instalada e, no més de maio de 2018, deu-se o inicio a operacao
do médulo oficial dessa estacdo prestadora de servico de telecomunicacdes e de
trafego aéreo. A funcdo da EPTA consiste no repasse de informagdes as aeronaves
gue estdo no ar, auxiliando na comunicacéo a respeito de aspectos meteorolédgicos e
de trdfego, como a velocidade do vento e a pressdo atmosférica, bem como das
precipitacdes pluviais e altitudes de camadas de nuvens (SARTORI, 2018a).

Segundo o mencionado Diretor de OperagBes Aeroportuarias (2017), o
desenvolvimento do turismo e da economia tem uma relacdo direta com a
infraestrutura do aeroporto, enquanto uma adequada infraestrutura aeroportuaria, por

sua vez, é correquisito para esse desenvolvimento, pois ndo ha crescimento

22 E ym método de navegacao lateral que realiza o voo em uma trajetéria qualquer
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econdbmico sem infraestrutura. Sendo assim, o aeroporto municipal de Ponta Grossa
se torna essencial para que haja a circulacao de pessoas, até porque tem localizac&o
estratégica, visto que a sede do municipio € um entroncamento rodoferroviario, isso
em razao da sua posi¢cao geografica que possibilita acesso a outras regides do pais.

Anteriormente a reinauguracdo do aeroporto em 2016, o movimento do
aerédromo era proveniente do aeroclube e também de voos particulares, sendo que
0S VOOs regulares se iniciaram somente no més de outubro.

O aeroporto também dispde de servico de taxis que ficam estacionados e
aguardam o pouso da aeronave, ndo possui um numero certo de taxis, mas estima-
se gue variam entre 7 a 9 carros. Outro servigo também disponivel sdo as locadoras
de veiculos, sendo as empresas atuantes a Localiza e a Graal. A localiza atua
normalmente nos dias de voo e a Graal somente possui um ponto de atendimento,
mas no momento ndo esta funcionando. Outras empresas que atuam nesse ramo
também se deslocam até o aeroporto, porém quando ja tem agendamento, caso
contrario ndo vao até o aeroporto (PINHEIRO, 2018).

O aumento de voos desde que O aeroporto comegou a operar com VOOS
comerciais incluindo também voos de aeroclubes e particulares, deu-se pelo fato da
melhoria e da modernizagéo da infraestrutura e, portanto, aumento da confiabilidade
por parte dos usuérios do aeroporto, afirmou o superintendente do PGZ, Victor Hugo
de Oliveira, a Prefeitura Municipal de Ponta Grossa (SARTORI, 2018a). Outra questao
também mencionada € que a gestdo vem investindo na infraestrutura do aeroporto,
com o objetivo de alcancar a certificagdo do IFR%. Apés a compra da Estacio
Prestadora de Servico de Telecomunicagdes e de Trafego Aéreo (EPTA) a pista foi
revitalizada, que inclui a pintura determinada para os moldes de operacdo por
instrumentos, e contou com um investimento de R$4 milhées (SARTORI, 2018b).

A observacdo dos dados apresentados no Grafico 2 permite perceber que o
Aeroporto Sant’Ana, apds a incorporagao de voos regulares, teve um aumento
significativo no ano de 2018 em relacéo a 2017, no que se refere aos passageiros. Os
dados apresentados do aerédromo mostram que os dados podem refletir na
mobilidade turistica, contudo ndo ha como se comprovar. Uma vez que o aeroporto

nao possui estudos referente ao perfil dos usuarios do transporte para o turismo.

23 Instrument Flight Rules- permite a operacao de voos por instrumentos. Com a certificacdo o aeroporto
podera aumentar o nimero de voos, com dois voos diarios com destino a Campinas — sendo um periodo
da manha, por volta das 9 horas, e 0 segundo a noite, préximo as 19 horas (SARTORI, 2018b).
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Nesse aspecto, deve-se também mencionar que embora ndo haja estudos referente
ao numero de turistas que usufruem desse tipo de transporte, pode-se dizer que é
essencial para Ponta Grossa, ja que torna-se mais um importante acesso de conexao

com outros destinos.

Gréfico 2 - Quantidade de passageiros do transporte regular do Aeroporto Sant'ana de 2016 a 2018

2500
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0 Jan Fev = Mar  Abr Mai  Jun Jul Ago  Set Out Nov Dez

2016 O 0 0 0 0 0 0 0 0 1427 2153 2336
2017 2015 1489 1569 1302 1566 1275 1545 1237 1209 748 1058 1058
2018 1047 1038 1036 1458 1467 1085 1784 0 1658 1537 1558 1656

Fonte: Aeroporto Sant’ana

Outra oportunidade de acesso de visitantes, mas que também néao tem o
namero de turistas que usufruem dos equipamentos, servigcos e atrativos que Ponta
Grossa dispfe € o Terminal Rodoviario de Ponta Grossa, mas que se apresenta como
um ponto de conexdao com outras cidades, mediante o transporte estadual e

interestadual.

2.4.3 Acesso pelo Terminal Rodoviario intermunicipal

O Terminal Rodoviéario Intermunicipal de Ponta Grossa, localizado na sede do
municipio, tem seu acesso pelo bairro da Ronda, na Rua Visconde Taunay, s/n, que
teve sua inauguragcdo em 1960. Posteriormente foi demolida em junho de 2007 e
reinaugurada em 2008, passando a atender melhor as pessoas em deslocamento

intermunicipal e interestadual.
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Conforme o site da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres-ANTT,
autarquia responsavel pelo transporte interestadual?, disponibiliza a linhas que fazem
conexao com o municipio de Ponta Grossa, como pode ser visualizado no Quadro 13,
a partir dessas informacdes, pode-se relacionar as redes geogréaficas que se

conectam aos lugares por intermédio de nds, sendo as cidades os nds que se

conectam a Ponta Grossa, através da mobilidade que oferecem os transportes.

Quadro 13 - Linhas de transporte interestadual que se ligam a Ponta Grossa

(Continua)

Linhas

Empresa

UBERLANDIA(MG) - CURITIBA(PR)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

UBERLANDIA(MG) - FLORIANOPOLIS(SC)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CAMPINAS(SP) - CURITIBA(PR)

EXPRESSO TRANSPEN LTDA.

MARECHAL CANDIDO RONDON(PR) - SAO
PAULO(SP)

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

CAMPINA DA LAGOA(PR) - SAO PAULO(SP)

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

PONTA GROSSA(PR) - SANTOS(SP)

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

MARECHAL CANDIDO RONDON(PR) - SAO
PAULO(SP)

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

FOZ DO IGUACU(PR) - RIO DE JANEIRO(RJ)

PLUMA CONFORTO E TURISMO S/A

CURITIBA(PR) - OURINHOS(SP)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA(PR) - BAURU(SP)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA(PR) - MARILIA(SP)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA(PR) - ARACATUBA(SP)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA(PR) - PRESIDENTE PRUDENTE(SP)

VIACAO GARCIA LTDA.

CURITIBA(PR) - PRESIDENTE PRUDENTE(SP)

VIACAO GARCIA LTDA.

CURITIBA(PR) - PRESIDENTE PRUDENTE(SP)

VIACAO GARCIA LTDA.

CAMPINA DA LAGOA(PR) - SAO PAULO(SP)

VIACAO ESMERALDA TRANSPORTES
LTDA. (EXPRESSO ESPIRITO SANTO)

MARINGA(PR) - PORTO ALEGRE(RS)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS

LTDA.
LONDRINA(PR) - PORTO ALEGRE(RS) BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS
LONDRINA(PR) - FLORIANOPOLIS(SC) BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS
MARINGA(PR) - FLORIANOPOLIS(SC) BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS
MARINGA(PR) - FLORIANOPOLIS(SC) BRASIL SUL LINIAS RODOVIARIAS

CAMPO MOURAO(PR) - BALNEARIO BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS
CAMBORIU(SC) LTDA.
PITANGA(PR) - BALNEARIO CAMBORIU(SC) BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS

PONTA GROSSA(PR) - FLORIANOPOLIS(SC) BRASIL SULLINHAS RODOVIARIAS

LONDRINA(PR) - BALNEARIO CAMBORIU(sC) | BRASIL SULLINHAS RODOVIARIAS
MARINGA(PR) - FLORIANOPOLIS(SC) BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS

24 E a conexdo que se faz de municipios do Estado do Parana com outros Estados do Brasil.
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Quadro 13 - Linhas de transporte interestadual que se ligam a Ponta Grossa

(Conclusao)

Linhas

Empresa

LONDRINA(PR) - PORTO ALEGRE(RS)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA.

CURITIBA(PR) - CAMPINAS(SP)

EXPRESSO TRANSPEN LTDA.

CURITIBA(PR) - CAMPO GRANDE(MS)

SOLIMOES TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS E CARGAS LTDA

CURITIBA(PR) - PORTO VELHO(RO)

SOLIMOES TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS E CARGAS LTDA

CURITIBA(PR) - ITARARE(SP)

EXPRESSO TRANSPEN LTDA.

CURITIBA(PR) - SOROCABA(SP)

EXPRESSO TRANSPEN LTDA.

PONTA GROSSA(PR) - ITARARE(SP)

EXPRESSO TRANSPEN LTDA.

FOZ DO IGUACU(PR) - CAMPOS DOS
GOYTACAZES(RJ)

AUTO VIACAO CATARINENSE LTDA.

GUARAPUAVA(PR) - SAO PAULO(SP)

AUTO VIACAO CATARINENSE LTDA.

FOZ DO IGUACU(PR) - RIO DE JANEIRO(RJ)

AUTO VIACAO CATARINENSE LTDA.

PONTA GROSSA(PR) - BLUMENAU(SC)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA.

GUARAPUAVA(PR) - BALNEARIO CAMBORIU(SC)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA.

PITANGA(PR) - BLUMENAU(SC)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA.

CURITIBA(PR) - PALMAS(TO)

VIACAO ESMERALDA TRANSPORTES
LTDA. (EXPRESSO ESPIRITO SANTO)

CIANORTE(PR) - FLORIANOPOLIS(SC)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA.

UMUARAMA(PR) - FLORIANOPOLIS(SC)

BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA.

PARANAVAI(PR) - FLORIANOPOLIS(SC)

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

PARANAVAI(PR) - FLORIANOPOLIS(SC)

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

SANTO ANGELO(RS) - BARREIRAS(BA)

REUNIDAS TURISMO S/A.

SANTO ANGELO(RS) - PALMAS(TO)

REUNIDAS TURISMO S/A.

BRASILIA(DF) - CURITIBA(PR)

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

GOIANIA(GO) - CURITIBA(PR)

NACIONAL EXPRESSO LTDA

SAO MIGUEL D'OESTE(SC) - SAO PAULO(SP)

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS S/A

CRICIUMA(SC) - PORTO VELHO(RO)

SOLIMOES TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS E CARGAS LTDA

FLORIANOPOLIS(SC) - PRESIDENTE
PRUDENTE(SP)

SOLIMOES TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS E CARGAS LTDA

CRICIUMA(SC) - PONTA GROSSA(PR)

SOLIMOES TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS E CARGAS LTDA

CRICIUMA(SC) - PONTA GROSSA(PR)

SOLIMOES TRANSPORTES DE
PASSAGEIROS E CARGAS LTDA

PORTO UNIAO(SC) - PALMAS(TO)

REUNIDAS TURISMO S/A.

Fonte: ANTT-Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

O transporte rodoviario torna-se de importancia para a mobilidade turistica, em

razao de possibilitar que Ponta Grossa possua conexdes com outras cidades, sendo

um lugar que possui potencial de circulacdo para o turismo. Entretanto, deve-se frisar

gue embora haja a possibilidade de circulacdo para outros lugares, o0 turismo nem

sempre beneficia-se da existéncia desses lugares. As viagens sao realizadas por

diversas motivacdes, sendo o turismo uma delas, por isso, as vezes as pessoas que

percorrem os lugares de circulagdo, como terminal rodoviario de Ponta Grossa, nem
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sempre visitam os atrativos turisticos do municipio. Nesse caso, a divulgacdo e a
distribuicdo de material dos atrativos poderia ser mais enfatizada nesses lugares, uma
vez que a cidade apresenta potencial de conectividade com outros estados e com

outros municipios, como se pode visualizar o Quadro 14.

Quadro 14 - Linhas do transporte rodoviario interestadual

(Continua)

Linha

Empresa

PONTA GROSSA - CARAMBEI

VIACAO SANTANA IAPO LTDA

PONTA GROSSA — CARAMBEI
(Terminal. Nova Russia)

VIACAO SANTANA IAPO LTDA

PONTA GROSSA - CASTRO

VIACAO SANTANA IAPO LTDA

PONTA GROSSA - PALMEIRA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - ABATIA

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA - APUCARANA

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - BARBOSA FERRAZ

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - CARLOPOLIS

EMPRESA PRINCESA DO NORTE

CURITIBA - CASTRO

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - CIANORTE

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - COLORADO

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - CORNELIO PROCOPIO

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - FRANCISCO ALVES

VIACAO UMUARAMA LTDA

CURITIBA - GUAIRA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - GUARAPUAVA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - IBAITI

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA - IBAITI

EXPRESSO JOIA T. DE PASSAGEIROS
LTDA

CURITIBA - ICARAIMA

EXPRESSO MARINGA LTDA

CURITIBA - IVAIPORA (Via Faxinal)

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - JACAREZINHO

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA - JANDAIA DO SUL

EMPRESA PRINCESA DO IVAI ...

CURITIBA - JAPIRA

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA - JESUITAS

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

CURITIBA - LOANDA

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - LONDRINA

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - LONDRINA

EMPRESA PRINCESA DO IVAI

CURITIBA - MANGUEIRINHA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - MARINGA

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - MARINGA

EMPRESA PRINCESA DO IVAI

CURITIBA - MARINGA (Via Londrina)

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - PARANAVA|

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - PONTA GROSSA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA — PORECATU (Via. Cent. do Sul)

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - PRUDENTOPOLIS

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - QUERENCIA DO NORTE.

EXPRESSO MARINGA LTDA

CURITIBA - RESERVA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - SANTA MARIANA

VIACAO GARCIA LTDA
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(Conclusao)

Linha

Empresa

CURITIBA - SANTO ANTONIO DA PLATINA

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA - TELEMACO BORBA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

CURITIBA - UMUARAMA

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA - WENCESLAU BRAZ

EMPRESA PRINCESA DO NORTE S/A

CURITIBA -UMUARAMA

EXPRESSO MARINGA LTDA

CURITIBA LONDRINA

VIACAO GARCIA LTDA

CURITIBA- LONDRINA (Via Cid. Garcia)

VIACAO GARCIA LTDA

LONDRINA - CURITIBA

EMPRESA PRINCESA DO IVAI

LONDRINA - CURITIBA (Via Castro)

EMPRESA PRINCESA DO IVAI

PONTA GROSSA - ALTO DO AMPARO

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - CAMPINA DA LAGOA

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

PONTA GROSSA - CAMPO MOURAO

NORDESTE TRANSPORTES LTDA

PONTA GROSSA - CANDIDO DE ABREU

BENEDITO ALEIXO DE QUEIROZ

PONTA GROSSA - FOZ DO IGUACU

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - GUARAPUAVA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - IMBITUVA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - IMBUIA

BENEDITO ALEIXO DE QUEIROZ

PONTA GROSSA - IPIRANGA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - IRATI

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - IVAI (VIA IMBITUVA)

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - IVAIPORA

BENEDITO ALEIXO DE QUEIROZ

PONTA GROSSA - MARINGA

VIACAO GARCIA LTDA

PONTA GROSSA - PARANAGUA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - PARANAGUA

VIACAO GRACIOSA LTDA

PONTA GROSSA - RIO AZUL

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - SAO JOAO DO TRIUNFO

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - TELEMACO BORBA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

PONTA GROSSA - TEREZA CRISTINA

BENEDITO ALEIXO DE QUEIROZ

PONTA GROSSA - TIBAGI

VIACAO SANTANA IAPO LTDA

PONTA GROSSA - UNIAO DA VITORIA

EXPRESSO PRINCESA DOS CAMPOS

Fonte: DER-Departamento de Estradas e Rodagem

A partir desse cenario rodoviario em que Ponta Grossa se insere, por um lado

percebe-se que o turismo de Ponta Grossa possui oportunidades de obter beneficios

dessa atividade, ndo somente pelas possibilidades de conectividade com outros

lugares, seja rodoviario e/ou aeroviario, mas também devido a localizagao geografica.

A partir dessa potencialidade que é existente, busca-se compreender a opiniao

dos agentes (comunidade, iniciativa privada e poder publico) que interferem e se

utilizam diretamente dessa mobilidade turistica e o papel desse publico para que haja

a melhoria dos aspectos que s&o essenciais para que ocorra o deslocamento para 0s

diversos atrativos turisticos de Ponta Grossa.
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CAPITULO 3 - MOBILIDADE TURISTICA X AGENTES SOCIAIS

O municipio de Ponta Grossa, enquanto destino turistico, necessita da
mobilidade do turismo, pois € essencial para que haja o deslocamento para diversos
atrativos turisticos. Sem fatores de qualidade como acesso, transporte, sinalizacao,
divulgacao e acessibilidade, a mobilidade do turismo estaria comprometida. Nesse
aspecto, entende-se que a opinido dos agentes sociais — que promovem, dependem
de e se utilizam da mobilidade — é de importancia para que um destino se torne de
qualidade.

Neste capitulo, portanto, se busca analisar a mobilidade turistica a partir das
opinides dos agentes sociais (poder publico, iniciativa privada e comunidade local)
associados aos elementos do espaco geografico. No capitulo também se relacionam
as categorias do método geografico a fim de compreender os aspectos da mobilidade
turistica de Ponta Grossa. Nesse contexto, a argumentacdo se estrutura a partir da
relacdo dos elementos do espaco de Santos (1997) com os aspectos da mobilidade

turistica.

3.1 ELEMENTOS DO ESPACO APLICADOS A ANALISE DA MOBILIDADE
TURISTICA DE PONTA GROSSA

Os elementos do espago discutidos por Santos (1997) — Figura 28 - também
podem ser aplicados ao turismo, como o fazem Rodrigues (1999) e Albach (2010) —
assunto ja debatido no primeiro capitulo desta pesquisa. Assim, também se pode
relaciona-los com a mobilidade turistica de Ponta Grossa, pois, como Rodrigues
(1999) nos informa, os elementos se inter-relacionam uns com os outros, e da mesma
maneira ocorre com o0s agentes, as infraestruturas e o0s atrativos turisticos
mencionados, que necessitam uns dos outros, pois a unido de todos significa o
funcionamento de todas as partes. Em outras palavras, interferem, necessitam de e

usufruem da mobilidade turistica de Ponta Grossa.
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Figura 28 - Elementos do espago de Santos (1997) aplicados a mobilidade turistica de Ponta Grossa

Panicipantes do Projeto ‘
" Conhecendo Ponta Grossa; \——_

PR C|cI|stas / i
’ ““J \ ‘\\
5 [ \\\ \‘ 2
P Estadual | Y% |
/4 ea\r/ﬂ:eVelshz ) /\‘\ + Ecoturismo Itaiacoca;
N /- Aventura PG & \
[ \ / Ecoturismo; ‘
‘ -Espa(;o Rural///,,x—f* — 7,,7/27%1‘ -NGTUR “
& Y |
/ "\~ Porto Brazos/
p )
/ \ /
\ 1- Homens
[/ < 2- Firmas
‘ { |- FUMTUR; / CrIeL
- @4 /- IPLAN: 3- Instituicoes
- Acessos; \ / - Museu Campos Gerais; /
. - Sinalizag&o; X / -Museu de Arqueologia
\_- Transporte \// - Abadia da Ressurreicéo’ 4- Infraestruturas

“-Divulgacao; 4 3

~=Acessibilidade s P . .
e 5-Meio- Ecoldgico

Fonte: Adptado de Albach (2010) e Rodrigues (1999)

Assim, explicitando cada elemento:

- Homens: S&o entendidos como sendo a demanda consumidora. Neste
estudo tratamos essa demanda a partir do turista-cidadao, que também consome 0s
espacos mediante a visitacdo aos atrativos, equipamentos de alimentacéo e servigos,
assim como a demanda de turistas que nao residem em Ponta Grossa, mas que
também usufruem desses espacos. Os turistas-cidadaos sdo caracterizados como
participantes do Projeto Conhecendo PG e, embora esse projeto tenha caracteristica
social, esses sujeitos também vivenciam no cotidiano a mobilidade turistica, tal qual
os ciclistas, que também séo participantes desse estudo e, por essa razao, contribuem
com suas opinides a respeito da mobilidade turistica do municipio, com o intuito de

melhorar esses lugares.

- Firmas: Sdo compreendidas como sendo as empresas que realizam o
receptivo de Ponta Grossa. S&o, entdo, a Ecoturismo Itaiacoca, a Aventura PG
Ecoturismo e o Nucleo de Guias de Turismo - NGTUR. O atrativo Adega Porto Brazos

sera analisado posteriormente, a partir das categorias do método de Santos (1997).
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A Ecoturismo ltaiacoca (questionario — Apéndice F - entrevista gravada com
apoio de questionario aberto realizado em 10 de novembro de 2017) se constitui
como prestadora de servicos em formato de agéncia de receptivo e que oferece seus
servicos mediante redes virtuais, como sites e o Facebook, e entdo a sua estrutura
nao é fisica. A proprietaria, Ariadne Roldan Melchior, e também guia de turismo,
relata que a sua trajetéria como guia e também a forma de prestar seus servicos
surgiram por intermédio de convites de uma agéncia de turismo ja ndo mais existente
e que era conhecida como Gaia, que trabalhava com turismo pedagdégico. Em 2015,
devido a realizacdo das caminhadas no distrito de Itaiacoca, surgiu a ideia da
Itaiacoca Ecoturismo, que tem por finalidade somente atender a regido de Itaiacoca
com atividades de caminhada e turismo de aventura em geral, como conta a
proprietaria.

O publico-alvo atendido pela Ecoturismo Itaiacoca é formado, em geral, por
pessoas entre 25 a 35 anos, cujos integrantes variam entre grupos de estudantes e
grupos de amigos. As instituicdes de ensino, no caso, buscam por passeios que
contenham visitas a cavernas, a fendas e as furnas. Ja4 o publico com faixa etéria
entre 0s 40 e 70 anos também participa das visitacdes, contudo € preparada uma
estrutura para recebé-los com refeicdo e carro de apoio. O cliente que apresentou
mais idade tinha 88 anos. As visitagdes ao centro de Ponta Grossa sao menos
frequentes, mas também ocorrem, segundo a proprietaria (MELCHIOR, 2017).

De acordo com Melchior (2017), o Parque Estadual de Vila Velha, embora seja
um dos atrativos mais visitados do municipio devido a sua localizacéo, os visitantes,
nesse caso, conseguem Vvisitd-lo sozinhos. Desse modo, 0 atrativo mais procurado
por intermédio da Ecoturismo Itaiacoca ainda é a Porto Brazos, entre outros que se
inserem nas proximidades, como o Buraco do Padre e as Furnas Gémeas.

A Aventura PG Ecoturismo (questionario — Apéndice F - entrevista gravada
com apoio de questionéario aberto realizado em 16 de novembro de 2017) teve inicio
de suas atividades como agéncia em 2017 por iniciativa de Cléverton Bigaski, que
atua também como guia de turismo, principalmente na regido dos Campos Gerais. A
referida agéncia tem por intuito atender visitantes individuais que estado de passagem
pela cidade, como também familias e outras agéncias de turismo que procuram por
roteiros personalizados, e ainda grupos de turismo provenientes de Curitiba.

Segundo Bigaski (2017), o publico-alvo sé@o pessoas interessadas em Turismo

de Aventura, ou seja, pessoas com uma consciéncia ambiental, além de gostarem de
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realizar as atividades independentemente das variacdes do clima. A faixa etaria mais
comum, de cerca de 80%, € a de pessoas de 22 a 35 anos. Procuram alguma forma
de interagcdo com a natureza buscando lugares e paisagens novas. A Aventura PG
Ecoturismo também atende o publico da terceira idade e as instituicdes de ensino, que
sao atendidas com turismo pedagdgico. O passeio ao Parque Estadual de Vila Velha,
a Furnas e ao Buraco do Padre € um dos roteiros indicados para esses tipos de
publico, pois € mais leve, apesar dos riscos que pode haver nesses locais.

O Nucleo de Guias de Turismo de Ponta Grossa — NGTUR (questionario
Apéndice G - aplicacao de questionario aberto nos dias 23 e 29 de novembro de 2017)
€ vinculado ao "Programa Empreender”, da Associacdo Comercial, Industrial e
Empresarial de Ponta Grossa — ACIPG. O nucleo € constituido por profissionais que
conduzem a visitacdo a atrativos turisticos, ndo possuindo vinculo com a prefeitura
municipal, embora existam projetos em parceria (ACIPG, 2017). Devido a importancia
da prestacédo de servicos de mediacao realizada, cabe conhecer a opiniao desses
professionais citados, como Haura (2017), Duarte (2017), Leal (2017), Martins
(2017b), Vogler (2017), Chaves (2017) e Costa (2017) a respeito da mobilidade
turistica do municipio. A opinido deles é relevante porgque presenciam no cotidiano as
dificuldades, bem como os beneficios que a mobilidade turistica de Ponta Grossa
apresenta.

O NGTUR costuma atender um publico formado por grupos provenientes de
instituicdes de ensino, por grupos de terceira idade e por praticamente todos os perfis
imaginaveis nessa area. Como se trata de publicos variados, deve-se frisar a
importancia de uma mobilidade turistica eficaz, a fim de atender adequadamente os
visitantes que procuram pelo segmento do turismo natural, uma vez que o territério de

Ponta Grossa contém atrativos turisticos naturais.

- Instituicbes: As instituicbes tratadas sdo as responsaveis por promover a
mobilidade e desenvolver atividades inerentes ao turismo, como o Instituto de
Pesquisa e Planejamento de Ponta Grossa — IPLAN e a Fundacdo Municipal de
Turismo de Ponta Grossa - FUMTUR. Ademais, também tratam dos atrativos
turisticos 0 Museu Campos Gerais, 0 Museu de Arqueologia e a Abadia da
Ressurreicdo — atrativo que, adiante, sera relacionado as categorias do método

geografico de Santos (1997).
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O IPLAN, érgéo de natureza publica, é responsavel pelo desenvolvimento de
pesquisas, bem como pelo planejamento urbano do municipio de Ponta Grossa.
Desse modo, pela importancia da instituicdo em relacdo ao tema do presente trabalho,
realizou-se uma entrevista gravada em audio (questionario — Apéndice D) com a
diretora de Projetos e Planejamento Urbano, arquiteta e urbanista, Bianca Camargo
Martins, em 11 de julho de 2017, a respeito do andamento do Plano Diretor e também
do Plano de Mobilidade Urbana para a melhoria da qualidade dos ambientes urbanos
de Ponta Grossa.

A Fundacao Municipal de Turismo de Ponta Grossa - FUMTUR, por sua vez,
tem por objetivo 0 planejamento de politicas publicas, bem como a elaboracdo de
acOes inerentes a atividade do turismo, e outras atividades afins e correlacionadas.
Para representar a instituicdo, buscou-se: i) Michele Introvini Turek, bacharela em
Turismo e Chefe de Divisao de Apoio (questionario — Apéndice B), em 2 de agosto de
2017 e ii) Edgar Hampf, graduado em Psicologia, Jornalismo e Direito, na funcéo de
Secretario de Turismo de Ponta Grossa, em 26 de maio de 2018 (questionario -
Apéndice C). Como ex-secretario municipal de Governo e ex-secretario municipal de
Comunicacédo, assumiu a presidéncia da FUMTUR em 2018 para mencionar as acfes
que estdo sendo desenvolvidas pela instituicdo e que possuem interferéncia na

mobilidade turistica.

- Infraestruturas: As infraestruturas estudadas s&o referentes a acesso,
transporte, sinalizacdo e acessibilidade - assuntos que estdo expostos no Plano
Nacional de Mobilidade Urbana. A divulgacédo para que haja o deslocamento com
finalidade turistica também €& fundamental. Esses assuntos, direcionados para 0 uso
da atividade turistica no municipio de Ponta Grossa, sdo analisados a partir da
observacéo da pesquisadora e também pelos agentes mencionados anteriormente

(poder publico, iniciativa privada e comunidade).

- Meio Ecolégico: Refere-se ao ambiente natural, no caso, ao Parque Estadual
de Vila Velha, também tratado a partir das categorias do método geografico de Santos
(1997). Também se refere ao espaco rural, pois estao inseridas varias questdes com
relacdo as infraestruturas e também por nesse espaco estarem concentrados os trés

atrativos analisados nesse estudo.
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3.1.1 Acesso

Os acessos a que este trabalho se refere sédo as vias, bem como as linhas de
transporte coletivo publico que interligam os diversos lugares em que se encontram
0s atrativos turisticos de Ponta Grossa e dentro do recorte territorial estabelecido.

Da mesma maneira que Leal (2017) critica a necessidade de responsabilidade
por parte do poder publico com relacdo a condicdo das estradas, Martins (2017b),
também guia de turismo, afirma que o acesso € essencial, porém reclama que os
turistas desanimam de vir para Ponta Grossa por causa dos longos e descuidados
trechos a percorrer para se chegar até os atrativos. Como criticado anteriormente,
vimos que a insuficiéncia acesso por transporte coletivo publico, principalmente no
gue se refere aos atrativos Mosteiro da Ressurreicdo e a Porto Brazos, que se
localizam no espaco rural e proximo a esse Ultimo também estéo inseridos outros
atrativos. Os turistas que costumam utilizar o transporte coletivo publico para o
deslocamento ficam, portanto, desservidos para chegar a esses lugares.

Melchior (2017), proprietaria da Itaiacoca Ecoturismo, informam que o0s
problemas que envolvem o acesso € realmente um entrave para a visitagdo local. Por
essa razdo Melchior (2017) e Vogler (2017) trazem a questdo de que os proprietarios
temem investir e ndo obter o retorno que esperam, jA que visam esse retorno de
maneira rapida, por ndo compreenderem que se trata de um processo lento em que o
retorno pode demorar. Muitas vezes, a adaptacao de determinado aspecto envolve
um investimento de valor alto. Se, contudo, ndo ha o devido acesso, o0 visitante nao
consegue chegar até o destino e divulgar o passeio. O proprietario ndo percebe isso,
nao percebe os pré-requisitos para viabilizar a sua propriedade mediante investimento
para a melhoria da infraestrutura de seu préprio atrativo.

Tanto os guias quanto a empresa de receptivo fazem reclamacgdes em relacao
aos acessos aos atrativos de Ponta Grossa. Sao reclamacfes que procedem, pois
guestdes como o insuficiente investimento da iniciativa privada e ndo se obter o
retorno desejado para com o investimento realizado nas propriedades se tornam
entraves para que a atividade turistica tome impulso. Nesse aspecto, pode-se afirmar
gue a unido de todos os agentes para que a atividade se desenvolva se torna de
importancia, porque cada um vivencia no seu cotidiano dificuldades na prestacéo dos
seus servigos e acaba sendo um aspecto negativo para o publico que atendem.
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Como retorno a esse problema, Hampf (2018) afirma que esta havendo
investimento por parte do setor publico na mobilidade turistica. Ele menciona, porém,
que também existem dificuldades para a execucdo dos projetos. S&o dificuldades
variadas, como a falta de investimento pela iniciativa privada, em que a
indisponibilidade de recursos se torna um dos muitos fatores que impedem que haja
a melhoria desses aspectos.

As palavras do secretério refletem a dificuldade para a execucéo dos projetos.
Ademais, deve-se destacar a importancia da melhoria das vias em que se encontram
0s atrativos turisticos rurais. Ocorre ai uma dicotomia de prioridades. De um lado ndo
h& a obrigatoriedade de investimento por se tratar de um espaco rural. Por outro lado,
porém, para que haja a circulacao turistica, € essencial haja investimento em acessos
por vias asfaltadas, com boa sinalizagdo, bem como manuteng&o para que ninguém
figue impossibilitado de bem chegar a esses lugares e deles voltar sem problemas.

Ainda a respeito dos acessos, deve-se acrescentar a questdo dos transportes,
que sao diretamente ligados a mobilidade turistica, pois oferecem o deslocamento de
um lugar a outro. Tinhinane e Fouzia (2017) admitem que os transportes oferecem
aos turistas variadas possibilidades de viagem (multimobilidade e intermobilidade),
pois esses modais ocasionam o deslocamento de turistas para um lugar como
também para varios lugares, pois oferecem diversas opc¢les de transporte e a

combinacgao entre seus modais.

3.1.2 Transportes

Em Ponta Grossa, o deslocamento com relacdo ao uso do transporte coletivo
publico, principalmente para os atrativos que se localizam no espaco rural, parece ser
uma deficiéncia, principalmente para os visitantes que sao atendidos pelas empresas
de receptivo listadas nesse estudo. Como informa Bigaski (2018), o deslocamento de
visitantes que atende é realizado através da locacdo de transporte credenciado pelo
Instituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR, a fim de garantir a segurancga de seus
clientes. Ha sempre a possibilidade de risco por serem passeios realizados em meio
a ambientes naturais. Desse modo, um dos meios mais utilizados pela empresa para
a realizacdo dos transportes € o automovel tipo van e também o micro-6nibus ou até

mesmo o proprio veiculo do proprietario.
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Melchior (2017) conta que os deslocamentos de seus clientes sao realizados
de diversas formas, sendo por meio de veiculos préprios dos visitantes ou por veiculos
cedidos pelos moradores locais, que cobram somente o valor da gasolina dos
visitantes. E também se tem a opcao de locacao de veiculos em Ponta Grossa. Para
o transporte ndo ha um 6nibus. O existente realiza somente o deslocamento dos
moradores locais, 0 que encarece 0 passeio para 0s visitantes.

Os guias de turismo também reclamam da falta de transporte para o espaco
rural. Em razdo disso, Haura (2017) comenta que poderia haver mais opc¢des de
mobilidade mais modernas, como 6nibus e jardineira, pois sdo op¢des de locomocao
mais procuradas pelos visitantes. Além disso, a condicdo das estradas rurais nao é
adequada e, muitas vezes, ndo ha disponibilidade de veiculos para a locomog¢éo a
esses lugares.

A respeito disso, Hampf (2018) descreve que a prefeitura ndo tem como custear
transporte, uma vez que a instituicdo é uma facilitadora desse processo para que haja
possibilidades de deslocamento e que, com iSso, as empresas se interessem em
prestar seus servicos em Ponta Grossa. O secretario também destaca o Projeto
Conhecendo PG como uma alternativa de transporte gratuito, que vai até os atrativos
turisticos com orientagdo de guias, porém € uma opc¢ao existente somente para 0s
moradores do municipio que fazem parte de alguma instituicdo ou entidade.

O acesso para o atrativo Porto Brazos e para o distrito de Itaiacoca como um
todo apresenta dificuldade para a realizacdo do deslocamento por transporte coletivo
publico — como apresentado no capitulo anterior. O acesso ao distrito destina-se
somente ao uso dos moradores, funcionando com horarios que ndo sdo continuos.
Para o turismo, todavia, deveriam ser disponibilizados horarios mais flexiveis com ida
e retorno de Itaiacoca. A partir disso, pode-se relacionar o comentario de Ferraz
(2016), que afirma que deve haver qualidade dos transportes para que haja o
desenvolvimento urbano, e deve-se acrescentar essa exigéncia também para que
haja o desenvolvimento rural, principalmente ao tratar-se da mobilidade do turismo.

Quanto ao espaco urbano, Costa (2017) cita a importancia de melhoria em
relacdo ao transporte coletivo, pois, segundo ela, ndo ha itinerarios para os atrativos
turisticos, bem como os horarios sdo escassos. Ainda com relacdo ao transporte
coletivo urbano, Duarte (2017) descreve que os veiculos costumam estar demasiado
lotados e 0 seu uso, nessa situacdo, se torna desagradavel para os visitantes virem

até Ponta Grossa.
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O transporte urbano também é algo a ser pensado por parte do poder publico,
pois as linhas de transporte ndo oferecem a rapidez no deslocamento, como também
se tornam lotados em certos horarios, tornando o transporte ainda mais lento. Com
isso, a mobilidade urbana deve atender principalmente a seus moradores. Entende-
se, nesse aspecto, que, em Ponta Grossa, o transporte urbano ndo consegue atender
com eficacia aos habitantes da cidade, ficando complicado também conseguir atender
0S seus visitantes, que terdo que competir com os habitantes pelo uso dos veiculos.
A mobilidade também contempla outros aspectos. Ao discutir a mobilidade no ambito
do turismo, a sinalizacdo também é algo a ser lembrada, pois mostra a localizacao

dos lugares, isto &, dos atrativos e dos equipamentos turisticos.

3.1.3 Sinalizacao

A sinalizacéao turistica € importante para que haja um correto deslocamento de
turistas, principalmente quando esse espaco ndo é conhecido. Placas em outros
idiomas também sdo necessarios, para que haja a identificacdo dos lugares e, com
iISS0, pessoas estrangeiras consigam chegar sozinhas os destinos desejados.

Assim, a guia de turismo Duarte (2017) explica que deveria haver mais placas
marrons (placas de sinalizacao turistica) e o Centro de Informagdes Turisticas deveria
ampliar os dias de atendimento ao turismo, como nos finais de semana e nas tergas-
feiras, como também mapas / guias turisticos contendo os atrativos turisticos do
municipio deveriam ser distribuidos. Os fins de semana geralmente sdo os dias em
que ha maior fluxo de visitantes nos atrativos, isso devido a serem os dias de tempo
livre, ou seja, estao fora do tempo de trabalho nas empresas e nas instituicées e, por
isso, ha necessidade de haver a distribuicdo desses materiais e o atendimento do
Centro de Informag@es Turistica deveria estar disponivel.

Com relagédo a sinalizagdo, quando néo é eficaz, pode impedir que o0s visitantes
cheguem até os atrativos. Para Melchior (2017), a sinalizacdo em Itaiacoca apresenta
uma melhoria, porém ainda deve ser revista. Conforme a proprietaria, na area urbana
ndo héa indicacdes de placas que informam a saida para o distrito de Itaiacoca.

O problema da sinalizacdo parece afetar também o espaco urbano de Ponta
Grossa, comprometendo o deslocamento para certos lugares da cidade, da mesma

forma que para os espacos rurais, o que afeta também a atividade turistica.
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Melchior (2017) ainda realiza alguns apontamentos com relacao a sinalizacao
e a necessidade de insercao de novas placas, pois, segundo ela, jA ocorreram casos
em que teve que ir socorrer com o proprio veiculo visitantes que se perderam durante
0 passeio. Vale lembrar que o projeto “Caminhos de Itaiacoca” colocaria 23 placas a
fim de identificar os vilarejos da localidade, contudo a prefeitura ndo finalizou a
colocacdo das placas. Conforme ainda entrevistada afirma, a quantidade era
insuficiente.

Nesse contexto, a sinalizacao, tdo discutida por parte dos guias de turismo, que
apresentaram reclamacfes acusando que esse quesito estaria insuficiente, o
secretario afirma que ha, sim, sinalizacdo, e deu exemplo nas proximidades da
Rodoviaria. Segundo ele, as pessoas néo visualizam as placas por ja pertencerem a
paisagem urbana. Mesmo assim, o secretario afirma que possui projetos para a
melhoria desses elementos.

A sinalizacao turistica no espaco urbano é deficiente, pois, para que haja a
mobilidade entre os diversos espacos urbanos e rurais, é necesséria a indicagao
dessas areas, principalmente para turistas estrangeiros e que necessitam desse tipo
de ferramenta como auxilio para que consigam chegar ao local desejado. Para os
moradores e outros turistas de nacionalidade brasileira também se torna essencial,
pois esse tipo de comunicacao facilita a locomocgdao, principalmente se as pessoas
desconhecem como chegar até o lugar desejado.

No espaco rural, as placas também facilitam como uma forma de divulgacéo
dos atrativos, pois caso o turista esteja de passagem, ao visualizar uma placa, pode
ter seu interesse despertado e perceber que aquele espagco comporta algo a mais a
ser conhecido.

Embora haja ferramentas virtuais que auxiliam na locomocdo, como a
existéncia de GPS, por exemplo, ainda assim néo se deve excluir a importancia das
sinalizacdes, pois ha casos em que héa falha desse tipo de aparelho ao indicar o lugar.
Para tanto, as placas exercem o papel fundamental para que ndo acontecam enganos.
Além das placas de sinalizacdo, deve também ser incluida na mobilidade turistica a
acessibilidade, pois é fator necesséario no ambiente turistico e sua falta podera excluir
certos tipos de publico que precisam dessa infraestrutura.
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3.1.4 Acessibilidade

Tinhane e Fouzia (2017) mencionam a acessibilidade como componente nao
s6 da mobilidade turistica, mas da mobilidade em si. Assim, portanto, as autoras
explicam que a caréncia nesse quesito implica a perda de futuros consumidores
desses espacos, 0 que envolve tanto o aspecto fisico (nos transportes, nas
edificacdes e nos demais equipamentos), quanto também o aspecto virtual, que é
guestdo mais complexa, mas que também merece atencdo e, partir disso, a
acessibilidade consiga atender aos seus objetivos.

Em razdo disso, Leal (2017) menciona que existem poucos atrativos com
acessibilidade em Ponta Grossa. Aponta, em especial, essa deficiéncia no Parque
Estadual de Vila Velha, que apenas conta com escadas, ndo disponibilizando rampas
de acesso a cadeirantes e tampouco piso tatil.

Melchior (2017) menciona que 0s principais comentarios negativos de visitantes
guanto a mobilidade se referem a acessibilidade, pois, segundo ela, essas questbes
gue envolvem a acessibilidade e o transporte sdo efetivamente relevantes. Por outro
lado, devido a presenca dessas dificuldades, esses locais acabam atraindo outra
demanda de visitantes, como, por exemplo, agueles visitantes que apreciam o turismo
de aventura e buscam por atrativos que apresentam certa dificuldade.

Mesmo com essas mencionadas caréncias, a entrevistada aponta alguns
aspectos positivos na questdo da acessibilidade em Ponta Grossa, como também
confirma a sua importancia, principalmente para pessoas com limitacdes pessoais de
deslocamento. Ela também menciona que, se esse publico comecar a frequentar
esses espacos que necessitam de adaptacdo para atendé-lo, isso ira estimular para
que 0s proprietarios ou até mesmo 0s gestores percebam a importancia e
desenvolvam medidas para atender os diversos tipos de publicos, principalmente
agueles que dependem de providéncias especiais de acessibilidade.

Conforme explica Melchior (2017), o espaco urbano se torna mais acessivel a
individuos que possuem dificuldade de locomoc¢éo, porém ainda a acessibilidade é
incipiente. Vale, entretanto, ressaltar a perspectiva para a existéncia de projetos que
visem minimizar esses problemas que Ponta Grossa enfrenta, com a elaboracéo do
Plano de Mobilidade Urbana, com previsdo de finalizagdo para 2019. Algumas
alternativas de resolucao para esses problemas serao indicadas. Mesmo assim, esses

fatores sO seréo solucionados paulatinamente.
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Bigaski (2017) afirma, entretanto, que houve melhoria na mobilidade turistica,
principalmente no atrativo Buraco do Padre, que apresenta possibilidade de
acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida, porém ainda € insuficiente.

No que compete a mobilidade turistica do municipio, a proprietaria da
Ecoturismo Itaiacoca aponta que as dificuldades que atrapalham o desenvolvimento
do servico prestado sdo oriundas de uma infraestrutura inadequada para atender os
visitantes. Infraestrutura é inadequada, sob esse ponto de vista, principalmente para
agqueles com dificuldade de locomocdo. Dessa forma, esses atrativos que nao
apresentam uma infraestrutura eficaz acabam exigindo da guia de turismo que adapte
o local por conta prépria antes de receber os visitantes.

A acessibilidade é considerada deficiente segundo as criticas dos agentes do
setor receptivo do turismo ponta-grossense, pois os lugares com potencial de atrair
turistas carecem de uma infraestrutura adequada a pessoas com dificuldade de
locomocédo. Na hipotese de essa acessibilidade ser melhorada nesse sentido, isso
sera oportunidade para motivar esse publico a frequentar certos espagos antes
desconhecidos, tornando-se exemplo para outros lugares.

Outra questao que também envolve alguns aspectos negativos € em relacao a
divulgacdo. Embora ndo seja um fator discutido no Plano Nacional de Mobilidade
Urbana, € de importancia para a mobilidade turistica em razao de estimular o

deslocamento e a circulacdo de pessoas para o turismo.

3.1.5 Divulgacao

Para tratar da divulgacéo de Ponta Grossa pode-se comecgar por mencionar o
comentario de Tinhinane e Fouzia (2017). Dizem, em seu comentario, que a
divulgacéo auxilia para que turistas consigam planejar com mais antecedéncia as suas
férias. Materiais como félders e outras formas de publicidade ajudam para que turistas
tenham acesso a esse tipo de informacdes. Essas informacdes séo fundamentais para
que agentes de turismo de Ponta Grossa utilizem como auxilio para o planejamento
de um destino turistico. Como Tosta e Kunz (2014) afirmam, os avangos tecnolégicos
contribuem com a "contracdo" do tempo e do espaco e, por consequéncia, com o
desenvolvimento da mobilidade.

Os guias de turismo efetivamente comentam sobre a importancia da

publicidade, como é o caso de Costa (2017), que declara que € um fator a ser
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trabalhado por parte da prefeitura, pois é inexistente. Chaves (2017) e Martins (2017b)
também afirmam que a publicidade dos atrativos turisticos ainda € insuficiente e
necessita de melhorias.

Em contrapartida a essas reclamacdes dos guias de turismo, Turek (2017),
funcionaria da FUMTUR, afirma que Ponta Grossa € ofertada no Saldo de Turismo
dos Campos Gerais. A instituicdo participa também da Feira de Turismo de Foz do
Iguacu, da ABAV do Parana e da ABAV do Brasil. E o secretario reafirma isso quando
cita a participagdo da Fundagao Municipal de Turismo nos eventos com intuito de
divulgar os atrativos do municipio de Ponta Grossa como um todo — divulgar
principalmente para as agéncias de turismo, que tém a oportunidade, nesses eventos,
de conhecer e auxiliar na divulgacdo dos destinos turisticos ponta-grossenses.

Conforme Turek (2017), a respeito da divulgacéo dos atrativos, essa divulgacao
dos atrativos é dificil por parte das agéncias de Ponta Grossa porque a maioria porque
elas s80, em sua maioria, emissivas. As vezes 0s guias ou as agéncias de fora que
pedem material de Ponta Grossa querem trazer grupos para 0 municipio e, por isso,
querem saber mais sobre a cidade. E até devido aos eventos, que sempre 0S
orientam. A funcionaria também comenta que 0s atrativos sédo divulgados por meio de
material impresso, pela rede social do Facebook e pelo site da prefeitura e agora pelo
link que é acessado através da tecnologia do QR Code.

Com relacao a divulgacao dos atrativos turisticos, Turek (2017) deixa claro que
ndo ha uma priorizacdo de divulgacdo para os atrativos. Aponta que o interesse da
divulgacdo do atrativo deve partir dos proprietarios, que deverdo trazer seu material
para que haja a divulgagéo para os visitantes.

Com relacdo ao aplicativo de turismo que funciona mediante tecnologia QR
Code - “Ponta Grossa Turistica” —, que foi desenvolvido com o intuito de estimular a
divulgacdo dos atrativos turisticos de Ponta Grossa, ele constitui também uma
ferramenta de mobilidade turistica. Através desses objetivos, o secretario aponta que
havera perspectiva de aprimoramento dessa ferramenta e ainda a possibilidade da
criacdo de um aplicativo que pode ser baixado diretamente do servico de distribuicdo
digital de aplicativos, no caso, o Google Play, ou até mesmo o Apple Store.

Dessa maneira, esse aplicativo promete ter uma gama de informagdes muito
mais ampliada do que o atual aplicativo, com a insercao de informacao de trilhas de
caminhada, informacBes a respeito do sistema rodoviario, de transporte coletivo,

hotelaria, restaurante, além do Projeto Conhecendo PG.
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Em conformidade com os comentarios dos guias, resta esclarecer que Ponta
Grossa, sim, necessita trabalhar melhor a questdo da divulgacéo, pois assim o destino
entdo passaria a ser reconhecido e valorizado. Apesar das alternativas que 0s
funcionarios da prefeitura citam, essa divulgacao ainda ocorre de forma insuficiente.
Além disso, cabe acrescentar que, mesmo reconhecendo a relevancia da divulgacéao,
isso, contudo, pode ser um fato complicador, no caso de divulgar um destino que
possui poucas possibilidades de infraestrutura e inadequadas vias de deslocamento.

A possibilidade seria, entdo, a unido de todos os agentes da iniciativa privada
(donos das propriedades privadas e outros interessados), somando esfor¢os para que
0os materiais de divulgacdo cheguem a prefeitura municipal para uma divulgacéo
consistente — além de esses interessados também realizarem a sua parte e fazerem

valer a sua cobranca.

3.1.6 A mobilidade turistica de Ponta Grossa a partir do plano de mobilidade

A atividade turistica esta intrinsicamente associada a mobilidade, pois ambas
se interligam, formando um conjunto de intersistemas que sao conectados. A
mobilidade do turismo faz com que o0s espacos se tornem cada vez mais ordenados
e, por isso, possam ser encontrados em diversos lugares (URRY; SCHELLER, 2004).

Arruda (2017) nos revelou anteriormente que os problemas que estéao contidos
nos espacos urbanos sao resultantes principalmente de problemas que afetam os
deslocamentos, como mé& qualidade de servigos do transporte publico e infraestrutura
deficiente para pedestres e ciclistas. Nesse aspecto, Arruda (2017) afirma a
necessidade de ferramentas que revertam essas questdes negativas em positivas,
para tornar esse ambito das cidades mais agradavel e que ofereca qualidade de vida
a seus moradores.

Para tanto, cabe mencionar que essas questdes descritas por Arruda (2017)
sdo também problemas que ndo s6 afetam a realidade urbana, mas também podem
ser encontradas no espaco rural. No caso de Ponta Grossa, sdo problemas existentes
no que compete a atividade turistica. Desse modo, € de importancia o papel dos
agentes para que tornem essa atividade ndo somente possivel, mas que traga algum
beneficio aos seus usuarios, pois sdo problemas que nao s6 afetam o turismo, mas

também o cotidiano desses agentes.
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A formulacdo da Politica Nacional de Mobilidade Urbana veio para
regulamentar a mobilidade urbana e enfocou o uso dos transportes, assim como a
acessibilidade em cidades com mais de 20 mil habitantes, como é o caso de Ponta
Grossa. Essa politica estipulou que as cidades deveriam elaborar as suas politicas de
mobilidade até o ano de 2016, como informa Arruda (2017). Devido a dificuldade de
alguns municipios de cumprirem esse prazo para elaborar seus planos, entdo houve
prorrogacdo da entrega desse documento. Também Ponta Grossa apresentou
dificuldades e n&o cumpriu esse prazo.

O Plano Diretor de Ponta Grossa teve inicio em 2016 pela empresa Ambiens
Cooperativa, porém houve interrupcao devido a rescisao de contrato da empresa com
a prefeitura. Com relacdo a essa interrupcédo do Plano Diretor, a diretora Martins
(2017a) explicou que ocorreu um fator que impossibilitou uma nova licitag&o. E afirmou
gue o Plano Diretor e o Plano de Mobilidade Urbana passaram a ser efetuados em
conjunto, por outra empresa, a fim de otimizar e concretizar 0S processos.

Nesse aspecto, questionou-se também a respeito dos tipos de mobilidade que
estardo contidas no Plano de Diretor. Entéo, a esse respeito, a diretora (MARTINS,
2017a) explicou que busca realizar uma integracdo do Plano Diretor ao Plano de
Mobilidade para focar no tema da mobilidade, visto que € um aspecto bem complicado
em Ponta Grossa. Nesse contexto, acrescenta que sempre se buscara priorizar o
pedestre e o ciclista, evidenciando também atencao a todos os tipos de mobilidade e,
por ultimo, os carros.

O processo para a licitacdo do Plano de Mobilidade teve inicio em 23 de janeiro
de 2018 e definiu a empresa responsavel pela realizacdo da consultoria para revisar
o Plano Diretor e também o Plano de Mobilidade Urbana. A empresa ganhadora da
licitacao foi a Urbtec Engenharia, Planejamento e Consultoria, sendo que o inicio dos
trabalhos de revisdo ocorreu em 20 de abril de 2018. De acordo com Sartori (2018c),
a meta é concluir os documentos em 11 meses, ou seja, em marco de 2019.

No Quadro 15 sdo mostradas as diretrizes que objetivam suprir as deficiéncias
que Ponta Grossa apresenta com relacdo a atividade turistica, que serdo
mencionadas no Plano Diretor Municipal e no Plano de Mobilidade final. Pode-se
mencionar que sdo poucas as a¢des no que se refere a mobilidade turistica, pois as
acOes sdo referentes a utilizacdo de mecanismos tecnologicos e de informacao e
comunicacao para a difusdo do turismo ecoldgico, cultural, rural e urbano, visto que

Ponta Grossa ndo é considerada como um destino consolidado, segundo o plano, pois
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inexiste material de divulgacéao, videos e félders. Apresenta, porém, potencialidades

para tal atividade devido a presenca de redes hoteleiras, de equipamentos de

alimentacdo, de locadoras de veiculos e, principalmente, de atrativos de expressao.

Quadro 15 - CDPs e Diretrizes - Patriménio histdrico, cultural e turismo
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(Conclusao)

Patrimonio histérico, cultural e turismo
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Fonte: IPLAN - Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Ponta Grossa

Se, porém, pensarmos somente por essa perspectiva de Ponta Grossa nao

possuir material de divulgacao, essa se torna uma afirmacao errénea, pois 0 municipio

dispde desses materiais (vide Anexo A). O que se pode criticar ndo é a inexisténcia

desses materiais, mas a falta de materiais mais atrativos para o visitante, materiais

que contenham os principais acessos, como a utilizacdo de um croqui turistico mais

informativo e ressaltar ainda mais os atrativos turisticos, pois nesse material apenas

constam alguns deles. Também deve-se destacar a importancia de haver uma

mobilidade que atenda aos deslocamentos desses visitantes com relacdo a

infraestrutura de apoio e de acesso aos visitantes.
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Em concordancia com o0s autores Souza e Corréa (2000), referidos
anteriormente, Ponta Grossa se consolida como destino turistico pelo fato de
apresentar atrativos turisticos, equipamentos turisticos e instala¢cdes que fazem com
que haja a visitacdo para diversos lugares. Se, porém, pensarmos na perspectiva de
Souza (2013), teria que haver um estudo, por parte da prefeitura, sobre a média, em
dias, da permanecia dos visitantes em Ponta Grossa. E quanto a questao da qualidade
do atendimento, como dito por Gandara (2004), pode-se dizer que Ponta Grossa ainda
necessita trabalhar esses aspectos para que torne o municipio competitivo perante o
mercado turistico.

A segunda diretriz diz respeito a criacdo de consoOrcios com 0S municipios
vizinhos com a possibilidade de utilizac&o de avides fretados que poderiam possibilitar
0 aumento da circulacéo de pessoas e, talvez, os consumos dos espacos turisticos.

Também séo identificadas deficiéncias com relacdo as infraestruturas de
acesso e de apoio aos visitantes, confirmando os comentarios dos agentes
mencionados anteriormente para essa questao como diretrizes. A fim de solucionar
esse problema, o plano propde a unido da instancia publica com a iniciativa privada,
e a definicho de areas verdes prioritarias para estabelecer a melhoria desses
aspectos, que, no caso, estao localizadas no espaco rural de Ponta Grossa,
concentradas em diversos atrativos turisticos naturais e que necessitam de qualidade
de acesso e de infraestrutura de apoio ao turismo.

No que se refere a mobilidade turistica, pode-se dizer que 0os mecanismos
tecnolégicos mencionados no quadro poderiam auxiliar no deslocamento de turistas,
como também poderiam auxiliar na divulgacdo dos atrativos e dos equipamentos
turisticos de Ponta Grossa.

A respeito da mobilidade turistica de Ponta Grossa, também deve-se mencionar
a visao do turista-cidadao, ou seja, em outras palavras, dos residentes do municipio,
que também costumam frequentar os espacos turisticos, e que podem auxiliar com

suas opinides na melhoria da mobilidade do turismo.
3.1.7 Viséo sobre a mobilidade turistica a partir da perspectiva do turista-cidadao
Tratemos agora do conceito de Gastal e Moesch (2007) quanto ao turista-

cidadao. Referem-se eles aos residentes de um municipio ou de uma cidade como

consumidores dos espacos turisticos. Nessa perspectiva, pode-se entdo igualar os
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residentes de Ponta Grossa como turistas-cidadaos, pois, ao se deslocarem para 0s
lugares turisticos, também consomem o espac¢o mediante, por exemplo, aquisicao de
souvenires, obtencao de fotografias e até mesmo consumo da gastronomia local.

Retomemos também o pensamento de Carlos (2005), que afirma que o lazer,
tal qual o turismo, é uma forma de mercadoria, pois as mercadorias estao contidas no
universo do consumo do espaco, devido a unido do tempo de trabalho com o tempo
de ndo-trabalho, que ligam-se para a mercantilizacao dos espac¢os em busca do lucro.
Alguns lugares, como os atrativos de Ponta Grossa, tornam-se concretos a partir do
consumo que o turismo enquanto mercadoria propicia.

Entdo, a partir disso os participantes do projeto Conhecendo PG, e também os
ciclistas, serdo entendidos como turistas-cidadaos, pois, conforme foi dito, também
consomem 0s atrativos turisticos e os equipamentos de Ponta Grossa. Por isso as
suas opinides a respeito da mobilidade turistica séo de relevancia nesse estudo e sédo

parte dos agentes sociais.

3.1.7.1 Participantes do Projeto Conhecendo PG

A aplicacéo de questionario estruturado com questdes fechadas a participantes
do projeto Conhecendo PG (questionario — Apéndice H), no periodo de 3 de setembro
a 14 de novembro de 2017, envolveu 92 pessoas provenientes das instituicbes
Unidade de Saude Abrdo Federman, Associacao Divina Providéncia, Curso Técnico
de Meio Ambiente do Colégio Estadual Polivalente, Cras Vila XV e Cras Jardim
Carvalho. Os roteiros de visitacdo dessas pessoas incluiram especificamente os
atrativos turisticos Porto Brazos e Abadia da Ressureicdo. O questionario buscou a
opinido dos participantes a respeito da mobilidade turistica do municipio.

Primeiramente é pertinente conhecer a identificacdo de sexo dos entrevistados,
isso a fim de estabelecer o tipo de publico que realizou as visitagbes, bem como a
participacdo na pesquisa aplicada. Nesse sentido, percebe-se que a maioria dos
entrevistados pertence ao sexo feminino - 84% deles —, sendo somente 14% do
género masculino e 2% né&o responderam a essa questao.

Com relagdo a faixa etaria dos entrevistados, pode-se identificar que a maioria
dos entrevistados — 28% deles — se encontrava entre 31 e 50 anos, 21% deles- de 61

anos ou mais, 20% deles- de 18 a 20 anos e 15% deles- de 51 a 60 anos. Um menor
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indice a faixa entre 21 a 30 anos, com 14% dos entrevistados, sendo que 2% optaram
por ndo responder a essa questao.

O nivel de escolaridade dos entrevistados mostrou que 40% dos respondentes
cursaram ensino médio completo, 30% ensino fundamental incompleto e apenas 15%
superior completo e 10% com ensino fundamental completo. Do total, 5% dos
respondentes optaram por nao responder a essa questao. Com isso, pode-se apontar
que a maioria do publico entrevistado apresentava escolaridade de nivel médio
completo.

A respeito do conhecimento prévio com relacdo aos atrativos visitados,
identificou-se que 73% dos entrevistados nunca tinham ouvido falar do atrativo
visitado e apenas 27% dos entrevistados ja sabiam a respeito da sua existéncia. Esse
fator demonstra que a divulgacdo do atrativo necessita ser intensificada para que
passe a ser conhecido por parte da populacédo local, jA que € uma forma de incentivo
para a pratica do turismo no municipio. A partir dessas respostas, percebe-se 0 pouco
conhecimento a respeito doa lugares, o que revela que ha deficiéncia quanto a
divulgacao (por parte da prefeitura) dos atrativos visitados — Abadia da Ressurreigéo
e Porto Brazos.

Embora o carater do projeto seja social, tem-se o consumo do espaco e, a partir
do conhecimento desses lugares por parte do turista-cidadao, ele podera também a
auxiliar quanto a divulgacéo dos atrativos turisticos visitados. Cabe acrescentar que o
olhar do residente a respeito de algum aspecto da cidade se torna mais critico em
comparacao com um visitante de outra cidade. Nesse aspecto, se a opinido desses
residentes fosse levada em consideracdo, bem como se houvesse uma efetiva
integracdo dessa populacdo na participacdo dos projetos, isso incidiria em
investimentos nesses os lugares, aplicando-lhes um incremento de qualidade.

Com relagéo ao deslocamento, o Grafico 3 explicita que 39% dos participantes
da pesquisa, no seu cotidiano, costumam utilizar o 6nibus como meio de transporte,
outros 30% costumam se deslocar a pé (pedestrianismo) e 25% utilizam carro como
transporte. Sendo assim, pode-se deduzir que, como o transporte por 6nibus € o mais
utilizado pelos entrevistados, 0os acessos, com relacdo ao uso do transporte publico
principalmente, precisam sofrer planejada intervencéo. E preciso descomplicar os
acessos em alguns lugares, como também € necessario melhor adequar a utilizacao
dos veiculos coletivos, pois para alguns atrativos o deslocamento € moroso, bem

como, além disso, tem de se caminhar muito até chegar ao local — no caso da Abadia
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da Ressurreicdo. Enquanto isso nem existe transporte coletivo para se chegar a Porto
Brazos — que nao possui transporte para visitantes, pois ndo ha viagem de retorno,
tornado o deslocamento desse publico impossibilitado. Se ndo houvesse o citado
projeto, essas pessoas ficariam sem conhecer esses lugares. E ainda aquelas
pessoas idosas ndo conseguiriam chegar até o atrativo, pois teriam que andar

demasiado até esses locais.

Gréfico 3 — Projeto Conhecendo PG — Forma de deslocamento dos entrevistados

Como costuma se deslocar ?

N&o respondeu M 1%
Outro M 1%
Moto B 3%
Bicicleta M 1%
Carro I 25%
Onibus T 39%

Ape I 30%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%  45%

Fonte: Dados obtidos pela autora nas respostas ao questionario aplicado no periodo de setembro a
novembro de 2017

Também se pode verificar que a maioria dos visitantes tem uma visao
pessimista quanto ao incentivo do poder publico com relacdo aos fatores sinalizagéo,
divulgacédo e acesso relacionados ao turismo municipal. Pode-se constatar que 56%
dos visitantes consideram que nao ha incentivo e apenas 35% consideram que sim,
gue héa incentivo por parte do poder publico com relacdo a mobilidade turistica e 9%
sequer responderam a essa questdo. Isso mostra que a mobilidade de turismo
oferecida é insuficiente. Essa insuficiéncia é visivel e sentida por parte desses grupos
entrevistados e, mesmo participando do “Conhecendo PG”, ainda percebem as

dificuldades que permeiam a mobilidade turistica de Ponta Grossa.
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3.1.7.2 Ciclistas de Ponta Grossa

Outro publico entrevistado foram os ciclistas moradores também do municipio
Ponta Grossa. A eles se aplicou questionario semiestruturado- Apéndice | no periodo
de 20 a 29 de outubro de 2018, o que foi realizado via ambiente virtual do Facebook
e WhatsApp. Eles também se enquadram no conceito de turista-cidadao, pois, da
mesma forma que o Projeto Conhecendo PG, também realizam visitacdes aos
atrativos do seu préprio municipio de residéncia a fim de conhecer melhor esses
lugares. Entdo foi obtida a participacdo de 38 ciclistas, dentro dos quais 34%
identificaram como do sexo feminino e 66%, do sexo masculino.

Quanto a faixa etaria dos entrevistados, a maioria deles (37%) se declarou
pertencer a faixa de 19 a 25 anos. Depois 24% deles se enquadraram na faixa dos 32
a 41 anos; 18%, de 42 a 51 anos; 13%, de 26 a 31 anos; 5% de 52 a 61 anos e 3%,
menores de 18 anos. A escolaridade predominante dos respondestes, conforme a
declaracédo de 63% deles, é a de ensino superior completo, seguida de 19% ainda
cursando o ensino superior. Quanto aos demais, 16% deles possuem ensino médio
completo e 2% ainda cursavam o ensino médio.

Para se ver a respeito do uso da bicicleta por parte dos entrevistados, a maioria
dos respondentes (42%) afirmou que utilizam bicicleta uma vez por semana, 26%
mencionaram o uso duas vezes por semana; 16% utilizam até trés dias na semana e
outros 16%, mais de 3 dias.

Ainda a respeito do tempo do uso da bicicleta, também se questionou sobre ha
guantos anos utilizam bicicleta como meio de transporte. Quanto a isso, a maioria dos
entrevistados (34%) informou que faz 5 anos ou mais; 24% deles informaram que
pedalam ja de 2 a 3 anos; 13%, de 3 a 4 anos; 11%, de 6 meses a 1 ano e 5%, menos
de 6 meses. Outros 13% nao souberam responder. O tempo de uso da bicicleta se
torna necessario pelo fato de permitir conhecer se esse publico € usuério habitual da
bicicleta ou ndo, para que possamos tirar as conclusdes a respeito da mobilidade e,
por fim, a mobilidade do turismo em Ponta Grossa.

A partir dos dados quanto ao tempo de uso da bicicleta, pode-se perceber que
a maioria dos entrevistados tem a bicicleta como uso habitual, porém néo utiliza todos
os dias da semana para a realizacdo de deslocamentos diarios, e sim em dias
especificos da semana. Assim se torna necessario também apresentar a principal

motivagao para o uso da bicicleta (Grafico 4).
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Gréfico 4 - Motivo para uso da bicicleta
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Fonte: Dados obtidos pela autora nas respostas ao questionario aplicado em outubro de 2018

A atividade com bicicleta que mais foi mencionada foi a de lazer/ turismo e, por
segundo, a de trabalho, seguida de uso relacionado a compras. A partir desses dados,
pode-se entdo compreender que a principal atividade realizada pelos entrevistados é
o turismo. Isso indica a necessidade de uma infraestrutura adequada para a pratica
da atividade em Ponta Grossa. Ha que compreender que, embora ndo sejam pessoas
gue morem fora, sendo em Ponta Grossa mesmo, também frequentam os mesmos
espacos que os cicloturistas percorrem com suas bicicletas e consomem 0s mesmos
espacos, tornando-os turistas-cidadaos.

A infraestrutura cicloviaria deve ser implantada ndo somente com a finalidade
turistica, mas também com o objetivo de se atender aos seus moradores locais.
Ocorre, porém, que, para atender a todos os cicloturistas Sdo necessarios outros
elementos que também fazem parte dessa infraestrutura, como a sinalizacao,
estacionamento para bicicletas e divulgacéo.

Quanto a infraestrutura, no Gréafico 5 aparecem muitas reclamacdes quanto a
falta dessa infraestrutura e também falta de seguranca publica aos ciclistas de Ponta
Grossa. Cabe declarar que a mobilidade turistica necessita desses elementos para
que bem se possam normalizar essas vias de deslocamento. Um esquema de
seguranca deve estar implantado, pois a bicicleta € um meio de transporte que torna
0 seu usuério mais vulneravel a acidentes, em especial onde héa infraestrutura
deficiente, sem mencionar eventuais desrespeitos por parte de motoristas de veiculos

motorizados.
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Gréfico 5 - Problemas que o entrevistado ja enfrentou no uso da bicicleta como meio de transporte em
Ponta Grossa/PR
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Fonte: Dados obtidos pela autora nas respostas ao questionario aplicado em outubro de 2018.

A melhoria desses aspectos poderia trazer mais incentivo para que 0sS
moradores utilizassem mais esse tipo de veiculos, uma vez que pode trazer mais
beneficios a populagdo como uma alternativa de transporte mais saudavel, além de
ajudar na reducdo de veiculos motorizados. A par disso, cabe comentar que a
utilizacdo de veiculos ndo motorizados, como a bicicleta, ndo oferece a rapidez de
viagem que um veiculo motorizado oferece, mas, para o turismo poderia tornar-se
uma alternativa de passeios mais atraentes e também, por isso, necessitaria de uma
infraestrutura diferenciada e que ndo € encontrada na maioria dos atrativos do
municipio.

Almeida, Giacomini e Bortoluzzi (2013) afirmam, como vimos anteriormente,
que ha certo preconceito envolvendo individuos que utilizam o transporte motorizado
e mudar para veiculos ndo motorizados como as bicicletas. Outras questdes também
dificultam como o planejamento urbano da cidade. Assim, pode ser que as distancias
as percorrer sejam muito grandes, o que dificulta o deslocamento por bicicleta, ou
pode ocorrer de a adequacao da estrutura viaria, por varias razdes, seja muito
complicada, envolvendo investimentos altos demais para a cidade.

Por essas razdes, esse publico foi questionado em relacdo ao deslocamento

até os atrativos que fazem parte do recorte territorial estabelecido (Gréfico 6), sendo
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gue, como resposta, a maioria indicou que se desloca apenas no entorno do Mosteiro
da Ressurreicdo. Nesse aspecto, afirma-se que os ciclistas de Ponta Grossa
costumam frequentar esses espagos turisticos. Desse modo, ressalta-se a
importancia de implantar uma infraestrutura no roteiro principal, bem como acessos
para que a mobilidade fique facilitada e, a partir disso, todos os perfis de ciclistas

consigam ser bem atendidos.

Gréfico 6 - Deslocamento para os atrativos turisticos de Ponta Grossa/PR
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Fonte: Dados obtidos pela autora nas respostas ao questionario aplicado em outubro de 2018.

Mesmo assim, no Grafico 7, a respeito do cicloturismo em Ponta Grossa, 0s
entrevistados indicam inexisténcia quanto a infraestrutura cicloviaria. Ja divulgacao
dos atrativos, seguranca publica, acesso e sinalizacéo, esses itens sao classificados
como ruins. Por isso, devido aos problemas indicados pelos respondentes, a
mobilidade para o cicloturismo em Ponta Grossa é considerada deficiente. Esses itens
necessitam nao s6 ser melhorados, mas mais bem planejados, para que esse tipo de
turismo tenha algum resultado efetivo para o municipio, pois, se ndo existe mobilidade,
tido algo essencial para a pratica do turismo em si, entdo ndo ha possibilidade de
realizar adequado deslocamento, ficando impossibilitado o cicloturismo.
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Gréfico 7- Qualificagdo do uso da bicicleta para o turismo em Ponta Grossa
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Fonte: Dados obtidos pela autora nas respostas ao questionario aplicado de outubro de 2018

Para tanto, alguns entrevistados expuseram suas opinides de maneira
voluntaria, como no Relato A. O/a entrevistado/a menciona que, de fato, ndo existe
incentivo por parte dos préprios ciclistas para que a pratica do cicloturismo se torne
efetiva. Resta, entdo, dizer que o interesse nao deve partir somente do poder publico
e da iniciativa privada, mas também do proprio publico que pratica essa atividade. A
unido de todos os agentes deve ser de maneira efetiva, para que a atividade se torne

exequivel.

Os praprios ciclistas da regido ndo enxergam o cicloturismo como ferramenta
de geracao de renda. Acham que tudo tem que ser de graca e que ninguém
pode prestar um servico bacana e cobrar. Este tipo de comportamento néo
incentiva investimento na area. O pessoal vai fazer Vale-Europeu e nao
reclama de pagar 12 reais num péo de queijo, mas aqui, se fizerem um evento
com guias e apoio e pedir 25 reais por um dia todo de pedal, ninguém vai.
Entéo o trabalho mais importante deveria acontecer junto ao empresariado e
aos proprios cicloturistas da cidade, no sentido de mostrar o que é feito fora,
como é feito e 0 que pode ser possivel ser feito em nossa cidade. Mas acho
gue este tipo de estudo nédo existe em lugar algum. (RELATO A).

O Relato B menciona algumas perspectivas de incentivo, mas que ainda sao
incipientes. Vimos, no capitulo anterior, o projeto que se encontra parado a respeito
do cicloturismo e que ndo obteve continuidade por motivos de gestdo. O Plano de

Mobilidade de Ponta Grossa conta com algumas iniciativas para a melhoria do

ciclismo no municipio, iniciativas como a implantacao de ciclovias, de ciclo-faixas e de
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sinalizacao, porém, para que haja desenvolvimento do cicloturismo, € necessario que,
juntamente com essas obras de infraestrutura, também seja realizada uma forte

divulgacéo dessa atividade em Ponta Grossa.

Algumas iniciativas privadas (ainda que em estagio inicial) j& buscam
fomentar o cicloturismo na cidade. No entanto, h& ineficacia no incentivo ou
parceria com o setor publico, um dos grandes (se ndo o maior) responsavel
pelo incentivo e divulgacao do turismo local. Carece de infraestrutura no que
diz respeito as condicbes de pavimentacdo de acesso aos locais que, em
tese, deveriam corresponder a atrativos, tanto os naturais, quanto o0s
histérico-culturais, como o Mosteiro da Ressurreicdo. Assim como ndo ha
sinalizacdo ou seguranca publica garantida nesses locais ou no acesso aos
mesmos. (RELATO B).

O Relato C mostra uma cobranca do ciclista ao poder publico, como dito
anteriormente, quanto ao projeto para o cicloturismo que se encontra estagnado. Isso
leva também a pensar que a implantacdo da ciclovia em Itaiacoca poderia auxiliar na
mobilidade dos proprios moradores do distrito. Reafirma-se, porém, a importancia de
um planejamento que integre todos os usuarios dessa atividade, para que pensem
alternativas para que o cicloturismo se desenvolva, até porque ndo é somente com a

implantagéo da malha cicloviaria que o cicloturismo se tornara algo consolidado.

Falta investimentos reais neste setor e ndo apenas pintar faixas e dizer que
criou um espaco adequado para os ciclistas. Falta cumprir a promessa de
fazer a ciclovia da UEPG até o Passo de Pupo, pois assim teriamos um
cicloturismo de verdade em nossa cidade. (RELATO C).

O Relato D praticamente formula uma critica ao poder publico local, que poderia
incentivar para que a atividade se desenvolvesse, com isso criando beneficios ndo sé
com relacdo aos deslocamentos, mas também quanto a salude de todos os seus
usuarios, como afirma o comentario do ciclista. Entretanto, as iniciativas previstas nao

estdo sendo executadas como se havia prometido.

N&o é de interesse do governo o uso de bicicletas para a locomogédo em Ponta
Grossa. Um grande exemplo é o simples fato de existir um plano diretor em
nossa cidade com uma presente malha cicloviaria, porém ninguém esta nem
ai pra ele. Pensamos assim, quanto mais pessoas utilizando a bicicleta, tera
menos carros nos postos de combustiveis, menos pessoas na fila do SUS,
menor ndmero de pessoas precisando de remédio do governo, ou seja, 0
governo nao esta nem ai pro povo. Por Ultimo e ndo menos importante, sera
gue os comerciantes da cidade acham que ciclista ndo consome, né, em suas
lojas? (RELATO D).
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A partir dos resultados obtidos da pesquisa realizada com os turistas-cidadaos
participantes do projeto Conhecendo PG, assim como os ciclistas de Ponta Grossa,
pode-se constatar que a mobilidade turistica de Ponta Grossa apresenta muitas
deficiéncias e fragilidades que tornam uma atividade pouco incentivada. Esse
incentivo deveria ser oriundo principalmente do poder publico, entretanto isso ndo esta
acontecendo. Embora existam projetos, parece que eles ainda ndao tomaram forca
suficiente para que tornem Ponta Grossa um destino reconhecido.

Vimos que a unido de todos os agentes se torna necessdria para que a
atividade se desenvolva e com isso possa finalmente trazer beneficios a todos,
beneficios esses que poderiam ser em forma de empregos, de opcdes de lazer, de
renda e de outras alternativas de deslocamento, como as ciclovias, por exemplo.
Enfim, poderia ja estar ativa uma gama de aspectos que outras cidades do Estado do
Parana possuem e que sao reconhecidas por isso, mas parece que, infelizmente, o

municipio de Ponta Grossa s6 conseguira resultados efetivos talvez a longo prazo.

3.2 ANALISE DOS ATRATIVOS A PARTIR DAS CATEGORIAS DO METODO
GEOGRAFICO

A partir da observacgéo in loco nos atrativos turisticos utilizou-se o quadro como
apoio que consta no Apéndice J, mediante visitacdes realizadas de 13 a 15 de outubro
de 2018, com a finalidade de obter informacfes a respeito da mobilidade turistica
existente, procurou-se relacionar as informacdes coletadas e elaborou-se o Quadro
16. O quadro visa facilitar a compreensao da relacdo da mobilidade com o método
geografico de Santos (1997), que mostra a relacdo das categorias "forma”, "funcéo”,
"estrutura” e "processo”. Analisou-se, portanto, a mobilidade turistica com base
também em autores como Rodrigues (1999) e Albach (2010), que aplicam tal método
ao turismo.

Os atrativos turisticos Parque Estadual de Vila Velha, Museu Campos Gerais,
Museu de Arqueologia, Abadia da Ressurreicdo e Porto Brazos podem ser
relacionados as formas, isso em razéo das suas paisagens que 0s tornam unicos. A
funcéo reflete o tipo de atividade dos atrativos turisticos que passaram a exercer com
0 passar do tempo. Sado os segmentos turisticos em que estdo inseridos, a saber,

ecoturismo, cultural, religioso e gastronémico.



Quadro 16 - Categorias do método geografico de Santos relacionados aos atrativos de Ponta Grossa
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O processo entdo € a turistificacdo desses lugares. Sao lugares que tiveram
modificadas as suas antigas fun¢des, agregando a funcéo turistica a fim de atender
as expectativas dos visitantes que buscam conhecer esses locais em razdo de suas
originais paisagens antigas. Para tanto, suas antigas fungbes foram entdo
conservadas, a elas se agregando estruturas e servicos para tornar o lugar apto
também para o turismo, como foi discutido no capitulo anterior.

Em resumo, neste momento cabe destacar a estrutura, pois se torna algo que
esta diretamente relacionado a mobilidade turistica, devido a aspectos relacionados
com o pedestrianismo, 0 acesso, a sinalizacéo, a divulgacao e o transporte.

O pedestrianismo somente é possivel no Museu Campos Gerais, pois se
encontra no espaco urbano e o transporte para esses lugares € facilitado. Outros
lugares, como o Parque Estadual de Vila Velha, a Abadia da Ressurreicao, a Porto
Brazos e o Museu de Arqueologia, necessitam do uso de transporte para que o
deslocamento se torne efetivo, isso se tomarmos como ponto de origem o Aeroporto
Sant’Ana, a Rodoviaria Intermunicipal de Ponta Grossa ou proximidades.

Com relagdo ao uso do transporte, € possivel chegar aos atrativos Museu
Campos Gerais e Museu de Argueologia pelas linhas de transporte municipal da
Viagao Campos Gerais — VCG e ao Parque Estadual de Vila Velha pelas linhas da
VCG e também pela Viacao Princesa dos Campos com horarios determinados, como
foi discutido anteriormente. Também discutido foi anteriormente que o0 acesso pelo
transporte coletivo publico a Porto Brazos sO se tornaria possivel pela Trans Empri,
pois é a Unica empresa que realiza o deslocamento do espaco urbano para o distrito
rural de Itaiacoca, porém o transporte ndo retorna no mesmo dia, ficando assim
impossibilitado o uso desse tipo de deslocamento para o turismo, 0 que compromete
a mobilidade turistica.

O estacionamento é outra questdo inerente ao uso dos transportes. Dos
atrativos listados, apenas o Museu de Arqueologia e o Museu Campos Gerais nao
possuem estacionamento proprio para o0s Vvisitantes. Ja locais préprios para o
estacionamento das bicicletas dos ciclistas inexistem. Ha uma auséncia completa
dessa infraestrutura. A proprietaria da Porto Brazos Sra. Dewulf (2018) menciona que,
em seu estabelecimento, os ciclistas deixam suas bicicletas junto deles, ndo havendo
a necessidade entdo de a propriedade implantar esse tipo de suporte. Para a
mobilidade turistica torna-se necessario, pois a infraestrutura para ciclistas também

deve ser disponibilizada dentro do proprio atrativo, com o objetivo de passar
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seguranca ao visitante ao deixar seu veiculo, deixando a bicicleta em local apropriado,
sem perigo de algum dano (furto ou avaria).

Quanto a acessibilidade, apenas dois atrativos apresentam condi¢cdes de
infraestrutura para atender esses tipos de publico. O Museu da Arqueologia apresenta
uma rampa para cadeirantes e tem a pretenséo de colocar mais outras possibilidades
de acesso, e a Porto Brazos apresenta banheiros adaptados, além da entrada, que €
adaptada para que o visitante com dificuldade de locomocdo possa estacionar perto
do interior do estabelecimento. Além disso, dispde de cardapio adaptado para
pessoas com deficiéncia visual. Os demais atrativos estudados ndo oferecem
adaptacdes para esse tipo de publico, contudo frisa-se a importancia desse tipo de
infraestrutura no interior desses lugares. Na verdade, em geral, a falta desses itens
ndo impede o acesso desse publico, porém a locomocgao se torna muito mais dificil,
visto que também néo estimula a ida desses sujeitos a esses atrativos.

As vias de acesso também sdo outra questao a ser discutida. No espaco rural
de Ponta Grossa, dois atrativos mencionados possuem as vias de acesso sem
pavimentagdo e sem ciclovia ou ciclo-faixas. Para o atrativo Porto Brazos, somente a
via principal esta pavimentada, porém a que leva até o atrativo se encontra sem
pavimentacdo. Para a Abadia da Ressurrei¢cdo, também um longo trecho da via ndo
conta com pavimentacao, tornando o deslocamento complicado.

Nesse contexto, embora ndo se tenha a obrigacao de pavimentacao das vias
no espaco rural, como se trata do deslocamento envolvendo turismo, nesse aspecto
frisa-se a importancia de se implantar esse tipo de acesso aos visitantes, pois facilita
a locomocéo, em especial em dias de chuva, como também vérios tipos de transporte
conseguem chegar com mais facilidade. A estrada que conduz até o atrativo Porto
Brazos também conta com outros atrativos, como o Buraco do Padre e também
Kaffee-Loch — Café Colonial Rural e Eventos, atividade que seria muito beneficiada
com a pavimentacao da via para se chegar até la.

A sinalizagéo turistica, embora exista na maioria dos atrativos, apresenta-se
insuficiente em razdo das poucas placas indicativas dos atrativos turisticos, isso
resultando em dificuldades de localiza¢&o por parte dos visitantes. Para o espaco rural
do distrito de Itaiacoca ja foi elaborado um projeto, intitulado “Caminhos de Itaiacoca”,
porém se encontra estagnado, sendo que poderia auxiliar para a incorporacao de mais
placas a fim de auxiliar visitantes, bem como cicloturistas que se deslocam por aquelas

vias. Talvez aos residentes a sinalizacdo ndo importe tanto, pois ja& conhecem o
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territério todo, ja estando acostumados a se deslocar, bem como identificar os
vilarejos.

A respeito do atrativo Porto Brazos, ndo ha sinalizacdo alguma no espaco
urbano que indique a existéncia do atrativo, nem no inicio da via principal que da
acesso ao atrativo. Somente ha uma placa ja muito préximo do local, assim como os
demais atrativos listados que se encontram na mesma via. Para driblar esse problema,
a proprietéria afirma que os visitantes fazem ligacfes prévias ou durante o trajeto para
melhor se informar a respeito do local.

Quanto ao espaco urbano, o atrativo Museu de Arqueologia também né&o tem
informada a sua localizac&o através de placas. Por essa razéo, também esse lugar
ndo € de fécil identificacdo. Nesse aspecto, destaca-se a importancia de uma
adequada sinalizacdo, tanto no espac¢o urbano quanto no rural, visando informacao
disponivel para a localizacdo exata desses lugares, evitando imprevistos e deixando
o turista seguro ao realizar o deslocamento pelo espa¢co desconhecido.

A divulgacdo dos atrativos, além de ser executada pelo proprio atrativo, é
realizada também pelo site da prefeitura. Todos os atrativos sdo mencionados, exceto
Porto Brazos, pois aparece em outra rubrica como servi¢co de gastronomia e ndo esta
divulgado como atrativo turistico. Quanto a isso, cabe considerar que, embora nao
seja divulgado como atrativo, ainda passa a ser um atrativo, pois, conforme o
Ministério do Turismo (2018, p. 9), os atrativos turisticos séo: "[...] locais, objetos,
equipamentos, pessoas, fendmenos, eventos ou manifestacdes capazes de motivar o
deslocamento de pessoas para conhecé-los”. Sendo um equipamento considerado
como atrativo, a Porto Brazos entdo passa a ser incorporada nessa categoria.

Mesmo havendo a divulgacédo pelo site da prefeitura, em eventos, e pelo
aplicativo “Ponta Grossa turistica”, também deve-se salientar que esse quesito deve
ser reforgado pela instituicdo, pois se torna fragilizada em alguns pontos, como 0s
félders e mapa turistico, necessitando atualizacdo quando da inser¢cdo de mais
atrativos que surgiram desde o ano de 2015. Embora nédo seja um aspecto da
mobilidade em si, pode ser integrante da circulagcéo, pois contém informacéao, noticia,
ideia, acéo e fluxo, tornando-se imprescindivel para que haja o deslocamento, j& que
motiva os visitantes e informa também a localizacdo dos atrativos, seja em seus
croquis turisticos, seja em félders, em aplicativos, em sites e em redes sociais. Por

esse motivo, a divulgacao exerce um importante papel para que haja o deslocamento
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dos visitantes, fazendo com que os locais sejam conhecidos por visitantes de
diferentes lugares.

Sendo assim, a partir dos comentéarios dos agentes e também da andlise in loco
dos lugares, vimos que os elementos do espaco, assim como as categorias do método
geografico, sdo atuantes para o estudo da mobilidade turistica e que essa se torna
essencial para o turismo de Ponta Grossa, assim como para qualquer outro espaco.
A presente andlise também permite a visdo geogréfica como parte integrante deste
estudo, haja vista o fato de as redes geogréaficas serem inerentes a todo esse
procedimento que mostra a conexao de Ponta Grossa enquanto destino turistico, que,
através de sua localizacdo, promove a circulacdo de pessoas, de informacgdes, de
pensamentos, de ideias, de dinheiro, de agdes, de servicos e de mercadorias.

Os lugares turisticos também devem ser mencionados quando tratamos dos
atrativos e sua relacdo com a infraestrutura de apoio ao turismo, que mostra também
a relacdo com as redes e a mobilidade do turismo propriamente dita. A andlise traz
aspectos relevantes para que a mobilidade turistica obtenha melhorias e haja o
desenvolvimento de novas medidas e ferramentas a fim de facilitar o deslocamento

de visitantes.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa demonstrou a importancia da mobilidade para fins turisticos, tanto
no espaco urbano quanto no espaco rural. O turismo € uma atividade econémica que
visa 0 deslocamento de pessoas para locais com atratividades e, por isso, necessita
de meios que permitam que a visitagao se torne efetiva. Adequada infraestrutura e o
cumprimento das normativas turisticas em termos de transporte sdo exigéncias
subjacentes a mobilidade.

A teoria que abrange a mobilidade contribui para compreender as nuances
dessa pratica. Por isso os conceitos utilizados abarcam o cenario em que se encontra
a mobilidade em Ponta Grossa, tal como os conceitos de redes e de circulacao servem
para entender as dindmicas que envolvem o deslocamento de pessoas e servicos,
como também possibilitam que conceitos de lugar turistico promovam o entendimento
a respeito da atividade turistica e a sua relagdo com a mobilidade.

Aspectos que envolvem o deslocamento foram debatidos neste estudo,
discutindo itens como a sinalizacdo, 0 acesso, 0 transporte, a acessibilidade e a
divulgacao. Partindo desses elementos, pode-se apontar que Ponta Grossa carece de
variadas melhorias nesses aspectos, ja que caréncias e deficiéncias foram apontadas
pelos agentes sociais (poder publico, privado e comunidade local) que vivenciam
contato direto e indireto com a mobilidade existente.

Ficou evidenciado, entdo, que o0s acessos de Ponta Grossa possuem
deficiéncias, sobretudo os acessos para os atrativos localizados no seu espago rural,
isso pela insuficiéncia quanto a pavimentacao das vias, em especifico as vias que
ligam os atrativos Porto Brazos e também a Abadia da Ressurreicdo. As linhas de
transporte publico também constituem outra questdo que deve ser frisada, em
especial no espaco rural de Itaiacoca. Embora haja ali suprimento de transporte rural,
nao é uma linha que o turista possa utilizar, pois nao retorna no mesmo dia, ainda que
para os moradores do distrito seja uma opc¢ao de deslocamento viavel, mas horarios
mais flexiveis certamente constituiriam maiores beneficios.

As dificuldades dos ciclistas também devem ser destacadas, isso devido a
inexisténcia de ciclovias e ciclo-faixas. Mesmo havendo ciclovias e ciclo-faixas, a
existéncia somente desses aspectos ndo faz com que haja o desenvolvimento do

cicloturismo, pois que essa atividade necessita de outros quesitos, como aspectos
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ambientais, sociais, culturais e econdmicos, para que o cicloturismo se torne efetivo
no municipio de Ponta Grossa.

Com relagédo ao transporte de Ponta Grossa, ndao existe nenhuma linha de
Onibus especifica que atenda aos turistas a exemplo do que ja ocorre em algumas
cidades turisticas do estado. Desse modo, o turista, quando utiliza o transporte
publico, ele precisa competir pelo espaco com os demais residentes, sabendo-se que
o transporte coletivo, principalmente no espago urbano, € mais lotado em certos
horarios. Embora essas linhas possam ser acessadas pelo aplicativo Moovit, isso ndo
facilita a vida dos turistas.

O aplicativo Moovit, configurado para atender principalmente os residentes do
municipio, pode ser utilizado pelos visitantes. 1sso, porém, deve ser feito com certa
cautela, pois, embora sirva para informar os visitantes da existéncia das linhas e dos
horarios possiveis de transporte coletivo publico, ndo consegue informar a localizagcéo
exata do atrativo Porto Brazos, por exemplo.

Nesse sentido, a mobilidade turistica depende do uso de transportes que facam
0s trajetos de maneira rapida. Em Ponta Grossa, no entanto, o deslocamento para a
maioria dos atrativos listados € longo e demorado. Caso o turista utilize esse tipo de
transporte, ele ndo consegue realizar varios passeios no mesmo dia.

A existéncia do Projeto Conhecendo PG € uma acao social que auxilia para que
os residentes, ou seja, turistas-cidaddos possam conhecer esses espacos, que se
configura em uma iniciativa também de divulgacdo dos atrativos por parte dos
participantes. Mesmo assim, porém, o transporte para a mobilidade turistica deveria
ser repensado por parte dos gestores.

A sinalizacdo também foi um problema que apareceu na maioria das
reclamacdes dos agentes, sendo principalmente devido a caréncia de placas com
indicacdes de localizacdo das vias para o espaco rural e também placas que
informem, nessas vias, a localizag&o dos atrativos estudados. Pode-se perceber entdo
gue o projeto Caminhos de Itaiacoca, que tendia a proporcionar certa melhoria nesse
aspecto no espaco rural de Itaiacoca indicando os vilarejos, ndo teve continuidade,
sendo entdo necessaria a elaboracdo de um novo projeto ou até mesmo dar
continuidade ao antigo.

Outra questado que envolve a sinalizacéo é de fato a escassez de placas em
outros idiomas, como o inglés e o espanhol, o que iria facilitar aos turistas estrangeiros

a identificacao dos lugares. Para que haja adequada mobilidade, deve o poder publico
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prover a instalacdo de placas de sinalizacdo turistica, também conhecidas como
placas marrons.

Para os ciclistas, a sinalizacdo também é algo de importancia, ndo so pela
identificacdo dos lugares, mas também como para a sua seguranca com relacao ao
transito, visando deslocamentos mais seguros. Nessa perspectiva, entende-se que ha
projeto para a melhoria desses aspectos, contudo deve-se deixar claro que as
melhorias ocorrerdo somente a longo prazo.

Da mesma forma que a sinalizagdo, a acessibilidade é algo que esta sendo
bastante discutido, por parte dos agentes, como foi mencionado por parte dos guias e
dos outros agentes de receptivo. Acessibilidade é algo que muitas vezes ndo é
oferecido por parte dos atrativos de Ponta Grossa, como é o caso do Parque Estadual
de Vila Velha, do Museu Campos Gerais e também da Abadia da Ressurrei¢éo. Outros
atrativos, como a Porto Brazos e o Museu de Arqueologia, ja inseriram esse tipo de
infraestrutura em seus estabelecimentos para atender pessoas com dificuldade de
locomocgédo e também para as que apresentam outras deficiéncias, como a visual.

A auséncia de acessibilidade em certos atrativos compromete a mobilidade
turistica no interior desses atrativos, sendo algo que pode ser um empecilho para que
o0 visitante obtenha motivacdo para conhecer esses atrativos, pois ficam impedidos de
acessa-los. Lugares que possuem esse tipo de infraestrutura incentivam pessoas que
tenham dificuldade de locomoc¢do em conhecer, além de transmitir a outras pessoas
gue € um lugar em que podem se locomover livremente, sem obstaculos.

Com relacédo a divulgacao, outro aspecto também levantado neste estudo, mas
que ndo esté contido no Plano Nacional de Mobilidade Urbana, porém que, devido ao
fato de ser um aspecto que motiva os deslocamentos turisticos, tornou-se um requisito
apontado por parte dos participantes da pesquisa, como 0S agentes sociais
mencionados. Todos passam a ideia de que a divulgacao € insuficiente e que é uma
situacao que necessita ser revista por parte dos gestores publicos.

Recursos virtuais também merecem ser citados quanto a promoc¢éao de Ponta
Grossa, como é o caso do aplicativo Ponta Grossa turistica que pode auxiliar na
comunicacdo. Mesmo que ela ndo seja um componente da mobilidade, ela integra a
circulacdo, estabelecendo informacdes, noticias, ideias e, por consequéncia, gera
fluxo. Com a chegada da globalizacéo e a diversificacdo dos meios de comunicacéo,
esses meios tecnoldgicos sdo formas de deixar os visitantes inteirados das novidades

gue os destinos turisticos oferecem. Nesse aspecto, Ponta Grossa esta se
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atualizando-se, pois esta utilizando as redes sociais, porém o site da Fundacao
Municipal de Turismo ainda permanece desatualizado com relacdo a algumas
informacgoes.

Assim, o municipio de Ponta Grossa, conforme o estudo realizado, apresenta
varias deficiéncias com relacdo a mobilidade turistica. Dito isso, cabe entdo mencionar
a importancia da inter-relacdo de todos os elementos do espaco turistico. Essa inter-
relacdo merece destaque com base no conceito de Santos (1997) de que a mobilidade
€ parte integrante desse espaco, pois, para a sua perfeita funcionalidade, cada
elemento, embora atue separadamente, relaciona-se com cada integrante, compondo
um circuito, assim como é o espaco turistico de Ponta Grossa.

Como foi dito anteriormente, a unido de todos os agentes — poder publico,
iniciativa privada e comunidade - € essencial, em razdo de cada agente trazer consigo
uma contribuicéo diferente e importante no espaco. Se, ao contrario, ha deficiéncia
em um elo, o espaco todo se fragiliza, como é o caso do elo da mobilidade, por
exemplo. Por isso, Ponta Grossa, embora possua potencialidades visiveis com
relacdo ao turismo e esteja com perspectivas de melhoria, ainda assim os resultados

somente serdo efetivos a longo prazo.
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APENDICE A - Modelo de autorizac&o para entrevistas gravadas

TERMO DE AUTORIZACAO

Eu, Ana Cristina Costa Siqueira, sob o RA: 3100117001010 e CPF N°
0767316609 discente do Mestrado do Programa de Pds Graduagcdo em Geografia da
Universidade Estadual de Ponta Grossa, venho por meio deste solicitar sua
autorizacdo para citar o Presidente da Fundagao de Turismo, bem como seu nome e
cargo do entrevistado(a) na dissertacdo “Mobilidade para fins turisticos: um estudo
de caso do municipio de Ponta Grossa- PR” sob a orientagdo do professor Dr. Edson
Belo Clemente de Souza. Conforme a entrevista descrita, gravada e certa de que suas

contribuicdes auxiliardo a compor a presente pesquisa, desde j4 agradecemos.

Ponta Grossa, de 2018.

Assinatura e cargo do entrevistado
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APENDICE B - Modelo de questionéario aplicado com a Chefe de Divisdo de
Apoio da Fundacao Municipal de Turismo de Ponta Grossa (FUMTUR)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Ha existéncia de divulgacao dos atrativos turisticos de Ponta Grossa? Se sim,
como é realizada?

Quais os atrativos divulgados? Como?

Em que escala é realizada a divulgacao: Local, Regional, Estadual, Nacional
ou Global?

Quais os mecanismos de divulgacdo utilizados? Sites possiveis?

Quais as redes de divulgagao existente? E os eventos que utilizam para a
divulgacao

Ha existéncia de projetos para divulgacao turistica? E o que poderia ser
mudado na sua opinido?

7) Vocé acha que a mobilidade (Transporte, acesso, sinalizacao) existente no

8)

9)

municipio interfere no turismo? De que forma?

Ha existéncia de projetos para a implantacédo de um transporte para o turismo
como City Tour?

Quais as metas da FUMTUR para o Turismo nos proximos anos?
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APENDICE C - Modelo de questionario aplicado com o Presidente da Fundac&o
Municipal de Turismo de Ponta Grossa (FUMTUR)

1) Comente sobre os projetos existentes e as novidades para alavancar o turismo de
Ponta Grossa? sinalizacdo, acessibilidade, cicloturismo, qualificacdo profissional.

2) Ha existéncia de alguma dificuldade para a execucao dos projetos?

3) Com relacao ao Parque Estadual de Vila Velha, ha alguma perspectiva de mudanca
de gestao, no que se refere a parte turistica do atrativo?

4) H4 algum tempo houve-se comentérios de que o0s visitantes visitavam o Parque
Estadual de Vila Velha, mas ndo permaneciam em Ponta Grossa, como também néo
visitavam os demais atrativos? Na sua opinido, acha que se esse fato ainda ocorre,
como voceé visualiza esse cenério atualmente?

5) Conforme as pesquisas realizadas com 0s guias e também com a comunidade
local, houve-se a ocorréncia de apontamentos, como a necessidade de melhorias na
sinalizacao, acessibilidade, transporte e divulgacédo dos atrativos turisticos de Ponta
Grossa, sendo no espaco rural e urbano. Deste modo, o que poderia ser feito para
gue essas mudancas ocorrem e promovessem a melhoria desses aspectos citados?

6) Com relag&o ao aplicativo de turismo, ha alguma perspectiva para que o aplicativo
seja baixado direto do Google Play, sem a necessidade do leitor de QR Code e
também se alguma estratégia de divulgacdo da ferramenta, e ainda se ha
possibilidade de melhoria do proprio aplicativo como a incluséo de mais fotos e mapa
dos atrativos turisticos?
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APENDICE D - Modelo de questionéario aplicado com a Diretora de Projetos e
Planejamento Urbano do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Ponta
Grossa (IPLAN)

1) Ha existéncia de projetos de mobilidade (sinalizacdo, acesso, transporte) na
cidade de Ponta Grossa, que contemplem os atrativos turisticos?

2) Ha projetos na sinalizagdo e acesso nas vias que contemplam os atrativos no
espaco rural? Comente

3) Qual a atencao do poder publico local em relacdo a mobilidade urbana?

4) Hé previsao de transporte turistico na cidade de Ponta Grossa, que contemple
0s atrativos culturais e naturais?

5) Quiais os tipos de Mobilidade no Plano Diretor?

6) Ha existéncia de previsdo de uma politica de Mobilidade Urbana?



186

APENDICE E - Modelo de questionario aplicado com o Diretor de Operagdes
Aeroportuarias do Aeroporto Sant’ana

1) Qual o fluxo por dia/ més e ano de passageiros que utiliza o transporte?

2) Vocé acha que o transporte aéreo contribuiu com o fluxo do turismo na cidade
de Ponta Grossa?

3) Quiais as rotas que o transporte aéreo utiliza?

4) Qual a quantidade de passageiros que embarcam no aeroporto Sant’ana?

5) Qual a quantidade de passageiros que desembarcam no aeroporto Sant’'ana?
6) Quais as empresas aéreas que prestam servicos para o aeroporto? Ha

possibilidade de outras empresas prestarem o servicos?
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APENDICE F - Modelo de questionario aplicado com os proprietarios da
Ecoturismo Itaiacoca e Aventura PG & Ecoturismo

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Qual as dificuldades encontradas na mobilidade turistica (acesso, transporte,
acessibilidade, sinalizacdo e divulgacdo) de Ponta Grossa para que haja
prestacdo de servicos como guia?

O que vocé acha que poderia ser melhorado na mobilidade turistica (acesso,
transporte, acessibilidade, sinalizacéo e divulgacao)? E por que?

Qual os pontos positivos da mobilidade turistica (acesso, transporte,
acessibilidade, sinalizagdo e divulgagéo) existente?

Quais atrativos turisticos sao oferecidos? E por que?

E quais os atrativos turisticos mais procurados?

Como é realizado o deslocamento dos clientes para atrativos presentes no
espaco rural e também no urbano?

Ja presenciou algum comentario dos clientes a respeito a mobilidade turistica
presente principalmente no espaco rural do municipio? Descreva a situacao:

Qual o perfil de publico que costuma atender
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APENDICE G - Modelo de questionario aplicado com os guias de turismo do
Nucleo de Guias de Turismo (NGTUR)

UE|||”::"”||| "H”u.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA

Programa de P6s Graduagé@o em Geografia- Mestrado em Gestéo do Territorio

PESQUISA: MOBILIDADE PARA FINS TURISTICOS: UM ESTUDO DE CASO DO MUNICIPIO DE PONTA
GROSSA

Mestranda: Ana Cristina Costa Siqueira
Orientador: Edson Belo Clemente de Souza

QUESTIONARIO: GUIAS DE TURISMO (NGTUR) Data: / /

1) Qual as dificuldades encontradas na mobilidade turistica (acesso, transporte, acessibilidade,
sinalizagdo e divulgagéo) de Ponta Grossa para que haja prestagéo de servigos como guia?

2) O que vocé acha que poderia ser melhorado na mobilidade turistica (acesso, transporte,
acessibilidade, sinalizagéo e divulgagéo)? E por que?

3) Qual os pontos positivos da mobilidade turistica (acesso, transporte, acessibilidade,
sinalizagéo e divulgacéo) existente?

4) Quais atrativos turisticos séo oferecidos? E por que?

5) E quais os atrativos turisticos mais procurados?
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA

Programa de Pés Graduagéo em Geografia- Mestrado em Gestéo do Territério

PESQUISA: MOBILIDADE PARA FINS TURISTICOS: UM ESTUDO DE CASO DO MUNICIPIO DE PONTA
GROSSA

Mestranda: Ana Cristina Costa Siqueira
Orientador: Edson Belo Clemente de Souza

6) Como ¢é realizado o deslocamento dos clientes para atrativos presentes no espago rural e
também no urbano?

7) Ja presenciou algum comentario dos clientes a respeito a mobilidade turistica presente
principalmente no espago rural do municipio? Descreva a situagéo:

8) Qual o perfil de publico que costuma atender?

AUTORIZAGAO

Eu (Guia de
Turismo) pertencente a instituicdo autorizo a publicacéo
do meu nome e instituicdo a qual pertengo, bem como as respostas descritas neste questionario
na Dissertacéo de Mestrado “Mobilidade para fins turisticos” de autoria da discente Ana Cristina
Costa Siqueira, sob o RA: 3100117001010 e CPF N° 0767316609 discente de Mestrado em Gestao
do Territério do Programa de Pos Graduagcédo em Geografia da Universidade Estadual de Ponta
Grossa sob a orientagao do professor Dr. Edson Belo Clemente de Souza.

(Assinatura do Guia de Turismo)




APENDICE H - Modelo de questionéario

Conhecendo PG
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aplicado com os Participantes do
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA

1) Sexo

OMasculino
OFeminino

2) Idade

[J15-20 anos
[J21-30 anos
[J31-50 anos
[J51-60 anos
061 ou mais

3) Escolaridade

OEnsino Fundamental Incompleto
OEnsino Fundamental Completo
OEnsino Médio Completo
OEnsino Superior Completo

4) Ja conhecia o atrativo visitado?

0 SIM 0O NAO

Roteiro/ atrativo:

PESQUISA: MOBILIDADE PARA FINS TURISTICOS: UM ESTUDO DE CASO DO MUNICIPIO DE PONTA
GROSSA

Orientador: Edson Belo Clemente de Souza
Mestranda: Ana Cristina Costa Siqueira

5) Marque X (EM MAIS DE UMA OPCAO) se
preferir. Como costuma se deslocar
pela cidade?

OA pé O 6nibus (transporte publico) OJ carro
O bicicleta Omoto Otaxi Doutro. Qual?

6) Marque SOMENTE UM X NA OPCAO:
Considerando-se em condicao de
visitante individual e morador de Ponta
Grossa:

() Sim. Se acredita que o poder publico
incentiva os moradores a visitar os atrativos
turisticos do municipio, através da divulgagao,
placas de sinalizagao indicativas dos atrativos,
existéncia de transporte até os atrativos,
principalmente os que estado localizados no
espago rural.

() Nao . Se acredita que a divulgagao dos
atrativos turisticos é fraca, a sinalizagdo é
inadequada, nao oferece vias asfaltadas e ha
falta de transporte até os atrativos
principalmente no espago rural.
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APENDICE | — Modelo de questionéario aplicado com os ciclistas da cidade de

Ponta Grossa

* Required

Sexo: *

Pesquisa de Mestrado em Geografia(UEPG): Mobilidade para fins turfsticos: um estudo de caso do municipio de Ponta Grossa

Pesquisa de Mestrado em Geografia(UEPG):
Mobilidade para fins turisticos: um estudo de caso
do municipio de Ponta Grossa

Orientador: Edson Belo Clemente de Souza
Mestranda: Ana Cristina Costa Siqueira

Masculino

Feminino

Faixa-etaria: *

Menores de 18anos
19 a 25 anos
26 a 31anos
32 a41anos
42 a 51anos
52 a 61anos

62 nos oumais

Escolaridade*

Fundamental Incompleto
Fundamental Completo
Médio Incompleto
Médio Completo
Superior Incompleto
Superior Completo

Quantos dias na semana utiliza a bicicleta como meio de transporte? *

2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1 24DpUz6 TmOGQyN2d4{-SoywcAoutMZa 1 G SXrx30Fj4/edit
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Pesquisa de Mestrado em Geografia(UEPG): Mobilidade para fins turisticos: um estudo de caso do municipio de Ponta Grossa

Ha quanto tempo utiliza a bicicleta como meio de transporte? *

Menos de 6 meses

6 meses a 1ano

2 a3anos

3 a4anos

5 anos ou mais

Né&o sabe responder

Nenhuma das opgoes

Para quais motivos utiliza a bicicleta como meio de transporte ? *

Escola/Faculdade
Trabalho

Compras

Lazer/ Turismo
Outro

N&o sabe responder

Principais problemas que ja enfrentou no uso da bicicleta como meio de transporte em
Ponta Grossa/PR: *

Faltade infraestrutura adequada(ciclovias, bicicletarios, iluminagéo)
Falta de respeito dos condutores motorizados

Falta de seguranga no transito

Falta de seguranga publica

Falta de sinalizagdo

Vias intransitéveis

Outro

N&o sabe responder

Ja se deslocou de bicicleta para estes locais/ entorno de Ponta Grossa/PR? *

Adega Porto Brazos (Distrito de ltaicoca)
Mosteiro da Ressureigdo (Coldnia Euridice)
Parque Estadual de Vila Velha (Distrito Industrial)
Museu Campos Gerais (Centro de Ponta Grossa)
Museu de Arqueologia (Bairro de Oficinas)
Nenhuma das opgdes

Nao sabe responder

https://docs.google.com/forms/d/1 24DpUz6TmOGQyN2d4f-50ywcAoutMZa 1 GbSXrx30Fj4/edit 2/4
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Pesquisa de Mestrado em Geografia{UEPG): Mobilidade para fins turisticos: um estudo de caso do municipio de Ponta Grossa

No que se refere ao uso da bicicleta para o turismo. Qualifique
a cidade de Ponta Grossa/PR: 1(Inexistente), 2 (Ruim), 3 (Bom),
4 (Otimo) ou para 5 (Excelente)

A) Sinalizagéo *

1 2 3 4 5
B) Acesso: *
1 2 3 4 5

C) Seguranga: *

1 2 3 4 5

D) Infraestrutura cicloviaria: *

1 2 3 4 5

E) Divulgacao dos atrativos turisticos *

1 2 3 4 5

Deixe seu comentario a respeito do cicloturismo em Ponta Grossa:

Powered by
E Google Forms
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APENDICE J - Modelo de quadro de apoio para observacdo em campo dos
atrativos turisticos de Ponta Grossa

Nome do atrativo observado:

Aspectos SIM NAO Descricdo
analisados

Possibilidade de
pedestrianismo

Possibilidade de
transporte coletivo
publico

Vias com
pavimentacao

Estacionamento

Acessibilidade

Sinalizacao turistica

Divulgacéo pelo
poder publico




ANEXO A - Folder turistico de Ponta Grossa

O Pamque Estadual de Via Veha € a Prinapal atrac3o turisica de Ponta
Grossa. Além dos passeios &s formagdes rochosas que remontam a 300
mihdes de anos e as Fumas e Lagoa Dourada, 0 pargue conta com dos
novos produtos turisticos:

CAMINHADA NOTURNA - Proparciona uma expeniéncia sensorial pela
aura de misério que a nofe raz. Realizada sob agendamento prévio em
nofies de uanova e iacheia.

TRILHA DA FORTALEZA - Caminhada de 16 km em tomo do parque,
fendo comoatge 0 conunio areniico da Fortaleza, macio rochoso a mais
de 1000 metros acma do nivel do mer. Realzada sob agendamento.

FUNCIONAMENTO: De quarta a segundafera das 08h30min as
17h30min. Aquisicio dos passeios somente até as 15h30min. Telefone:
(42)3228-1138

agendamentoparanaprojetos.pr.gov.br

Via Vielha State Park is the main touristic atiraction of Ponta Grossa in
the state of Parané.

Besides the daily rhoughthe rock formation thatt date back 300 milion
years and Fumas and Lagoa Dourada the park has now two new
fouristic proclucts:

NIGHT WALK - It offers a sensory experience. Performed under prior
gopontment on evenings of ful moon and new moon.

TRILHA DA FORTALEZA - A 16km wak around the park the
heightest paint is the sandstone set Fortaleza with more than 1000
meters above sea level Held on schedue. It must be booked in
advance.

Business Hours: Wedhesday - Monday: 0830am. - 530pm.
“Waks must be schediuled before 330pm
Phone: (42) 32281138

A aproximadamente uma hora de Curitiba, Ponta
Grossa destaca-se em varios setores da economia
Nossa riqueza estad na agricultura, pecuaria, no seu
parque industrial, na logistica, comércio, educacéo,
cultura e diversidade de eventos. Nossa cidade
proporciona oportunidades multiplas de lazer, cultura e
turismo experiencial

)
)

Distrito de ltaiacoca

Ponta Grossa is a special city. About 1 hour from
Curitiba, it stands out in several sectors of the economy.
Our wealth is in agriculture, cattle raising, in our
industrial center, logistics, education, culture and
diversity of events. Our town provides multiple
opportunities for leisure, culture and experimental
tourism

,,;
Ty,

‘\‘
Ponta Grossa.

Caminhadas Rurais

Distrito de Itaiacoca

Caminhadas junto a natureza, visitando as
propriedades rurais em datas pré-agendadas. Com
saida do centro da cidade, os circuitos variamde 9 a 15
km, passando por paisagens de tirar o folego

Join us on walks through the nature, visiting rural
properties that are pre-scheduled. Departing from
downtown Ponta Grossa, the circuits vary from 9 to 15
km, passing along brethtaking landscapes.

Estagao Saudade

A Feira da Estagao acontece todo sabado na Estagdo
Saudade, antiga estacdo ferroviaria da cidade. Uma
otima oportunidade para conhecer o artesanato local e
se divertir

The Station Craftfair takes places every Saturday at
Estagdo Saudade, the former train station in town. It is
a great opportunity to find outstanding handmade
goods and have lots of fun
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PONTA GROSSA

0

Buraco do Padre

O Buraco da Padre é um anfiteatro natural com uma
incrivel cascata de 30m. Venha recarregar suas
energias!

A natural amphitheater with an amazing 30 meters
waterfall. You are invited to recharge your energies at
Buraco do Padre.

Abadia

Réssurreicio,

Abadia da Ressurreicéo

O Mosteiro da Ressurreicdo € uma comunidade de
monges que, militando sob a Regra de Sao Bento,
entendida em seu sentido mais antigo — abertura a
Tradicdo monastica em sua totalidade — procura em
fraternidade servir a Deus e a Igreja

The Resurrection Monastery is a community of monks
who militating under the Rule of St Benedict,
understood in its older sense - opening the monastic
tradition in its entirety - looking in brotherhood serving
God and the Church.
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