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RESUMO

Esta pesquisa propde um quadro tedrico das apropriagdes do conceito de convergéncia em
teses e dissertacoes dos programas de pos-graduacao em Jornalismo da Universidade Federal
de Santa Catarina (PPGJor-UFSC) e Universidade Estadual de Ponta Grossa (PPGJor-UEPG).
O objetivo geral do trabalho ¢ compreender como os conceitos oriundos da convergéncia sao
apropriados teoricamente nas pesquisas desenvolvidas no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG. Os
objetivos especificos sdo: historicizar a criacdo da area de pesquisa brasileira do Jornalismo
Digital; selecionar as teses e dissertacdes, a partir das conceituagcdes oriundas da
convergéncia, tracar o quadro tedrico dos conceitos de convergéncia especificos do
Jornalismo nas teses e dissertagdes selecionadas nos Unicos programas publicos de
pos-graduacdo académica stricto sensu em Jornalismo do Brasil, PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG. O processo metodologico de andlise das teses e dissertagdes ¢ baseado na
Pesquisa da Pesquisa (Lopes, 1988; Silva, 1989, 2019; Maldonado et al., 2011; Pontes, 2009;
Almeida, 2018), especificamente na perspectiva genética (Pontes, 2009), por meio de
operagdes quantitativas e qualitativas. Os resultados mostram que as teses e dissertagdes
analisadas que se pautam no marco tedrico da convergéncia, possuem quadros teoricos
ancorados em conceitos gerais € em conceitos especificos do Jornalismo que citam a
convergéncia a partir dos padrdes do jornalismo, ou seja, as investigagdes ndo ficam somente
no plano macro da significagdo da convergéncia na area da Comunicagao e na grande area das
Ciéncias Sociais, e partem para as particularidades do jornalismo. Os conceitos apropriados
foram publicados entre 2003 e 2014, pelos espanhois Jos¢ Garcia-Avilés, Pere Masip, Ramon
Salaverria e Samuel Negredo, o alemdo Klaus Meier, o austriaco Andy Kaltenbrunner, os
norte-americanos August Grant, Douglas Fisher, Janet Kolodzy e Jeffrey Wilkinson e a
brasileira Suzana Barbosa. Os quadros tedricos dos trabalhos analisados na UFSC e UEPG
apresentam quatro conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo com 12 defini¢des
diferentes que ilustram fendmenos que transformaram o jornalismo, as empresas jornalisticas,
os jornalistas, as noticias, os processos jornalisticos, a pesquisa cientifica da area e o ensino
em Jornalismo nos ultimos 30 anos. Em conclusdo, interpreta-se que os modos como os
conceitos de convergéncia foram apropriados teoricamente na UFSC e UEPG seguiram a
genética da area de pesquisa brasileira do Jornalismo Digital. Notou-se que quatro fatores
principais moldam os modos de como conceitos da convergéncia sdao apropriados
teoricamente na UFSC e UEPG: 1) relacdo entre orientador e orientado; 2) paradigmas do
ambiente de producao do trabalho e da area cientifica; 3) participacao em grupos de pesquisa;
4) relacdo entre docente e estudante em disciplinas; 5) trocas e didlogos em eventos, cursos €
em outros espacos (ex.).

Palavras-chave: Processos Jornalisticos; Convergéncia; Pesquisa da Pesquisa.



ABSTRACT

This research proposes a theoretical framework of the appropriations of the concept of
convergence in theses and dissertations from the postgraduate programs in Journalism at the
Federal University of Santa Catarina (PPGJor-UFSC) and the State University of Ponta
Grossa (PPGJor-UEPG). The general objective of this work is to understand how the concepts
from convergence are theoretically appropriated in the research developed at PPGJor-UFSC
and PPGJor-UEPG. The specific objectives are: to historicize the creation of the Brazilian
research area of Digital Journalism; to select the theses and dissertations, based on the
conceptualizations from convergence; to outline the theoretical framework of the concepts of
convergence specific to Journalism in the theses and dissertations selected from the only
public stricto sensu academic postgraduate programs in Journalism in Brazil, PPGJor-UFSC
and PPGJor-UEPG. The methodological process for analyzing theses and dissertations is
based on “Pesquisa da Pesquisa”Research on Research (Lopes, 1988; Silva, 1989, 2019;
Maldonado et al., 2011; Pontes, 2009; Almeida, 2018), specifically from a genetic perspective
(Pontes, 2009), through quantitative and qualitative operations. The results show that the
theses and dissertations analyzed, which are based on the theoretical framework of
convergence, have theoretical frameworks anchored in general concepts and in concepts
specific to journalism that mention convergence from the point of view of journalism
standards, in other words, the investigations do not only focus on the macro level of the
significance of convergence in the area of Communication and in the broad area of Social
Sciences, but also on the particularities of journalism. The appropriate concepts were
published between 2003 and 2014 by the Spanish's José Garcia-Avilés, Pere Masip, Ramon
Salaverria and Samuel Negredo, the German Klaus Meier, the Austrian Andy Kaltenbrunner,
the North Americans August Grant, Douglas Fisher, Janet Kolodzy and Jeffrey Wilkinson and
the Brazilian Suzana Barbosa. The theoretical frameworks of the works analyzed at UFSC
and UEPG present four concepts of convergence specific to journalism with 12 different
definitions that illustrate the phenomena that have transformed journalism, news companies,
journalists, news processes, scientific research in the area and teaching in journalism over the
last 30 years. In conclusion, the ways in which the concepts from convergence were
theoretically appropriated at UFSC and UEPG followed the genetics of the Brazilian research
area of Digital Journalism. It was noted that four main factors shape the ways in which
convergence concepts are theoretically appropriated at UFSC and UEPG: 1) the relationship
between supervisor and mentee; 2) the paradigms of the work production environment and the
scientific field; 3) participation in research groups; 4) the relationship between teacher and
student in disciplines; 5) exchanges and dialogues at events, courses and in other spaces (e.g.).

Keywords: Journalistic Processes; Convergence; Pesquisa da Pesquisa.
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INTRODUCAO

Uma das intengdes desta dissertagao ¢ auxiliar no processo de fortalecimento da
pesquisa em Jornalismo no Brasil, apontando contribui¢des e especificidades no
desenvolvimento intelectual, académico, cientifico e tecnologico do pais nos ultimos 30 anos.
Especificamente, através de uma analise quantitativa e qualitativa por meio da Pesquisa da
Pesquisa (Lopes, 1988; Silva, 1989, 2019; Maldonado et al., 2011; Pontes, 2009; Almeida,
2018), das teses e dissertacdes dos programas de pos-graduacdo académica stricto sensu em
Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (PPGJor-UFSC), o primeiro do pais, e
da Universidade Estadual de Ponta Grossa (PPGJor-UEPG), o segundo.

Ha 30 anos, em 1995, a internet comercial chegou ao Brasil e a partir das mudancas
que ela causou no jornalismo, pesquisadores/as de programas de pds-graduacdo passaram a
investigar cientificamente essas transformacgdes. Assim, foi criada no Brasil a area de pesquisa
especializada no Jornalismo Digital dentro dos programas de pds-graduagdo em
Comunicag¢ao. Em 2025, a area especializada no Jornalismo Digital completa 30 anos. As
pesquisas brasileiras do Jornalismo Digital comegaram simbolicamente por meio do Grupo de
Pesquisa em Jornalismo On-line (GJOL) da Universidade Federal da Bahia (UFBA) que
“desenvolve pesquisas [...] desde 1995 (Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-line, 2025, p.
1).

Em 1997, o GJOL foi registrado no Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e vinculado ao
Programa de Pos-Graduagdo em Comunicagdo e Culturas Contemporaneas (P6sCom) da
Faculdade de Comunica¢ao da UFBA (FACOM-UFBA) (Grupo de Pesquisa em Jornalismo
On-line, 2025). “Criado pelos Professores Elias Machado [...] e Marcos Palacios
(Coordenador Emérito/Consultor Sénior), o GJOL estd atualmente sob a coordenagdao da
Professora Suzana Barbosa” (Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-line, 2025, p. 1).

O conceito de convergéncia ¢ um dos mais usados e heterogéneos na pesquisa do
Jornalismo Digital. A dissertacdo parte da problematiza¢do de que algumas pesquisas em
Jornalismo que usam o conceito de convergéncia, ndo necessariamente € somente as
pertencentes ao Jornalismo Digital, costumam importar defini¢gdes do conceito originadas em
outras disciplinas. A “migracdo de conceitos” (Martins; Reis, 2013, p. 1) acontece porque nos
ultimos 30 anos as pesquisas do Jornalismo Digital tém bebido de diversas areas (ex. Ciéncia

da Informacgao, Ciéncias da Comunicagado, Estudos Culturais).
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“A migracdo de conceitos pode implicar em controvérsias, contradi¢des e equivocos
que acabam por alocar determinados termos em uma “nebulosa”, dificultando a sua apreensao
e sua localizagdo, ou até mesmo por ocasionar a diluicdo de sua especificidade” (Martins;
Reis, 2013, p. 1). Isso pode fazer com que as apropriacdes teodricas de conceitos sejam
dispares e ndo estejam em consonancia com as especificidades da pesquisa em Jornalismo e
da atividade jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010). Nao significa que conceitos
de outras disciplinas ndo sao tuteis para o Jornalismo, mas sim que para as pesquisas da area,
especialmente, as pesquisas do Jornalismo Digital, ¢ necessdrio usar conceitos de
convergéncia especificos do Jornalismo e enderecados a padrdes proprios da atividade
jornalistica — esta dissertacdo intenta demonstrar como isso ¢ feito. Conceitos de outras
disciplinas podem ser usados, mas a base deve ser sempre o Jornalismo.

Com estas informacdes em tela, o objetivo geral da dissertacdo ¢ compreender como
os conceitos oriundos da convergéncia sdo apropriados teoricamente no PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG. Os objetivos especificos sdo:

1. Historicizar a criagdo da area de pesquisa brasileira do Jornalismo Digital;

2. Selecionar as teses e dissertagdes a partir das conceituagdes oriundas da convergéncia;

3. Tracar o quadro tedrico dos conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo nas
teses e dissertacdes selecionadas nos unicos programas publicos de pods-graduagdo

académica stricto sensu em Jornalismo do Brasil, PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG.

Ao mesmo tempo que a nogao teodrica da convergéncia ¢ “exaustivamente utilizada em
trabalhos sobre o tema, sendo isto util para desenhar um contexto e demonstrar que a
convergéncia ¢ mais do que um fendomeno tecnoldgico, sendo também cultural e social”
(Bronosky; Cabral, 2022, p. 5), o que implica “a busca de novas processualidades e logicas de
produgio e circulagdo” (Luz; Bomfim, 2019, p. 5) das noticias. E também redutora, pois pode
estancar outras vertentes tedricas. A fim de conhecer essas outras vertentes teoricas, a
pergunta proposta ¢é: quais sdo as apropriagdes tedricas do conceito de convergéncia nos
PGGJor-UFSC e PPGJor-UEPG? A analise busca responder a questdo com o terceiro
objetivo, que contribui a andlise: tracar o quadro tedrico dos conceitos de convergéncia
especificos do Jornalismo nas teses e dissertacdes selecionadas nos unicos programas
publicos de pos-graduacao académica stricto sensu em Jornalismo do Brasil, PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG. O primeiro objetivo serve para contextualizar e assentar esta dissertacdo na
realidade brasileira. O segundo objetivo faz parte do processo metodologico e contribui para a

construcdo do corpus de analise.
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Foram escolhidas teses e dissertacdes, pois sdo documentos pouco explorados quando
se avalia a produgdo académica de uma area, na medida em que os artigos cientificos ocupam
o topo da piramide de producao intelectual. Mesmo que em alguns casos teses e dissertagdes
sejam mais completas que artigos, especialmente, os artigos que sdo recortes de pesquisas de
doutorado e mestrado.

Com isso, defende-se que sdo documentos e objetos empiricos uteis para compreender
o desenvolvimento teorico do Jornalismo no Brasil e necessarios para verificar lacunas de
pesquisa da area ao guardarem respostas qualificadas suscitadas por pesquisadores/as da area,
profissionais jornalistas e pelo publico. Nesta dissertacdo, quando for usada a palavra
Jornalismo, com a primeira letra maidscula, ela se refere ao campo cientifico e académico,
quando for usada a mesma palavra mas com a primeira letra minascula (jornalismo), refere-se
a atividade e prética jornalistica e suas relagdes sociais, culturais, economicas e politicas.

Esta lacuna de pesquisa foi identificada por meio de relatos de professores/as, aulas da
graduacdo e mestrado, orientagdes e reunides dos grupos de pesquisa, estagio de docéncia e
eventos cientificos, trocas que levaram ao insight de que a convergéncia causa disparidades
conceituais na area do Jornalismo (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010), assim como
outros conceitos ligados as mudangas estruturais do jornalismo nos ultimos 30 anos, por
exemplo, interatividade, personaliza¢do, plataformizagdo, midiatizagdo, webjornalismo,
ciberjornalismo, entre outros.

Escolheu-se o PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG, por serem os mais recentes € inicos
programas de pos-graduagdo académicos em Jornalismo do Brasil. Mesmo que o jornalismo
seja estudado em diversos programas do pais, nos lato sensu e stricto sensu, em mestrados
profissionais e académicos, de diferentes areas, ¢ a primeira vez que programas académicos
centralizam o estudo do Jornalismo a partir de suas nomenclaturas que trazem o termo
“Jornalismo”. Resultado de um processo de legitimacdo da pesquisa cientifica em Jornalismo
no Brasil.

Também ¢ a primeira vez que uma dissertacao ¢ feita tendo como objeto empirico
somente as teses e dissertagdes do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG e usando como objeto de
estudo apropriagdes teodricas da convergéncia presentes nestas dissertacdes e teses, ¢
importante tragar um movimento teorico que prevé compreender como os conceitos oriundos
da convergéncia sdao apropriados teoricamente nos programas a fim de oferecer instrumentos
tedricos a futuras pesquisas do Jornalismo. A dissertagdo centra-se na Linha de Pesquisa
Processos de Producao Jornalistica do PPGJor-UEPG, focando no estudo das transformacoes

tecnoldgicas do jornalismo nos ultimos 30 anos.
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Nos anos 1980, o estudo das transformagdes tecnoldgicas do jornalismo permaneciam
num pensamento filoséfico, mas a partir da década de 1990, passaram a investigar fendmenos
e objetos que comecavam a fazer parte da vida cotidiana, gerando uma pluralidade de

conceitos para estudar a producdo jornalistica.

A criagdo e a forca dos conceitos sdo resultado de dois movimentos interligados. O
primeiro — que explica por que eles aparecem em um momento dado — sdo mudangas
na realidade, surgimento de novas dindmicas na ordem do mundo, ou percepgdo
mais aguda de aspectos que ja estavam presentes, mas vao se tornando mais
proeminentes em determinada época. O segundo é de ordem epistémica ¢ se refere
ao quanto a elaboragdo reflexiva que busca dar conta desses aspectos ou problemas
do mundo empirico se mostra bem-sucedida na tarefa de compreendé-los, o quanto
uma construgdo conceitual de fato auxilia a pensar o fendmeno em tela (Franca,
2020, p. 24).

Escolheu-se o conceito de convergéncia, pois dentre as construgdes conceituais que
pensam as mudangas na producdo, distribuicdo e consumo do jornalismo em um ambiente
digital, ¢ uma das mais exploradas. Segundo Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010), ¢ um
conceito poliédrico e dinamico, que tem vdrias interpretacdes € nao ¢ definitivo, assim,
pressupde movimento de pesquisa para investigar desdobramentos. Embora ja se apresentasse
no vocabuldrio das midias digitais desde os anos 1970 (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip,
2010), em 2006, com o livro Cultura da Convergéncia, de Henry Jenkins, o conceito ganhou
nova acepcao (Garson, 2019).

O conceito de Jenkins € notorio pelo seu cardter mercadologico e por ser juncao
conceitual do que ja era preconizado por diversos autores/as do mundo, o paradigma
tecnoldgico (Salaverria, 2019), flexionando o cotidiano, inclusive do jornalismo. De acordo
com Garson (2019), o conceito de convergéncia foi usado desde os anos 1980 em aliangas
entre universidades e iniciativas privadas para fomentar o processo de crescimento dos
conglomerados de informag¢do, em conjunto com o discurso de “revolucdo digital” e
baseava-se no consumo em massa de contedos, nem sempre culturais. “Esse termo traduz
uma série de utopias caras as midias digitais, a0 mesmo tempo que legitima as assimetrias de
poder entre produtores e consumidores de cultura” (Garson, 2019, p. 58).

A problematica ¢ posta, pois pesquisadore/as do Jornalismo debatem a conceituagao,
tanto em uma perspectiva técnica e comercial quanto como um pensamento reflexivo, as
vezes utopico e substantivista, as vezes critico e sofisticado. Salaverria, Garcia-Avilés e Masip
(2010) escrevem que as principais caracteristicas da convergéncia que dificultam sua
consensualidade no Jornalismo sdo: polissemia, polimorfismo, complexidade e instabilidade

dos processos pautados na convergéncia e as proprias conceitualizagdes dos autores/as.
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Nao ha ingenuidade na linha argumentativa da dissertagdo a ponto de achar que nao ha
um “qué” de revisionismo no processo de analisar documentos académicos sobre tecnologia,
um tema rodeado de holisticidades. Diversos agentes sociais de outros campos sociais, nao s
os pesquisadores/as, tabulam dados, documentos ¢ outras informacgdes, revisam ideias,
pensamentos, linhas tedricas entre outras discussdes criticas, conforme as ferramentas da sua
época. Galastri (2022) discorre que desde 1970 as instituigdes criadas pelo movimento
operario e a ideologia que os suportava foram dizimadas. Ocorreu entdo um movimento em
direcdo a formulacdo das mais variadas formas de revisionismo, as quais, de maneira
inevitavel, passaram a usar os recursos tedricos e ideoldgicos forjados pelo liberalismo no
correr dos trezentos anos de existéncia do capitalismo.

Um exemplo de idealismo neoliberal e revisionismo, ¢ compreender a convergéncia
como algo libertdrio que deu a sociedade uma nova chance de criar um regime democratico, e
ao jornalismo, novas ferramentas tecnoldgicas para trabalhar, e acreditar que nao had nenhuma
camada politico-econdmica administrando esse regime neoliberal, que tem sim consequéncias
ruins para o jornalismo. “A tragédia da €poca esta no descolamento da teoria em relacdo aos
trabalhadores. Essa cisdo da praxis debilita tanto a capacidade de formulagdo teérica como as
lutas dos trabalhadores™ (Galastri, 2022, p. 1-2).

A exigéncia ¢ tentar capturar a fase atual, a teoria deve estar munida de ferramentas
que possibilitem o contato com o empirico, com o campo de pesquisa, com os objetos. Para
que ndo exista um descolamento entre teorizacdo e realidade, uma ilusdo genérica, assim
como ¢ feito por alguns futurdlogos e tecnodfilos que discutem a convergéncia e as
implementagdes das tecnologias digitais e da internet no jornalismo (Galastri, 2022).

Com as discussdes em mente, a presente dissertacao ¢ dividida em quatro capitulos.
No capitulo Conhecimento Cientifico do Jornalismo ¢ abordado o processo historico de
forma¢do do campo cientifico brasileiro focado nos estudos do Jornalismo. Para inclinar a
contextualizacdo ao objeto de estudo, apropriagdes tedricas do conceito de convergéncia, €
exposto o historico do campo de pesquisa cientifica brasileiro da area do Jornalismo Digital.'
O material revela aspectos da trajetoria das pesquisas na area das Ciéncias Sociais Aplicadas e
no ensino superior brasileiro, cartografia dos grupos, cronologia de criagdo, instituigdes de
ensino (IES) de origem e a agenda de pesquisa. Também cumpre um objetivo especifico da

dissertacdo, historicizar a criagdo da area de pesquisa brasileira do Jornalismo Digital.

' O movimento foi feito entre julho e outubro de 2023 com corre¢des em abril de 2024. Alguns grupos mudaram
o nome, de IES e linhas de pesquisa. Neste topico consideramos as informagdes disponiveis no Diretdrio dos
Grupos de Pesquisa no Brasil no periodo citado.
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O capitulo Conceito de Convergéncia na Comunica¢do e Jornalismo traz: 1) uma
revisdo bibliografica/estado da arte dos conceitos de convergéncia na area do Jornalismo; 2)
etimologia do radical converg; 3) trajetéria da construcao dos conceitos de convergéncia na
grande area das Ciéncias Sociais, na area da Comunicacdo e na subarea do Jornalismo
(pertencentes as Ciéncias Sociais), visto que a area do Jornalismo ¢ subarea da Comunicagao
(as referéncias bibliograficas do capitulo tedrico foram escolhidas a partir de dois parametros:
1) os textos usados aparecem com frequéncia como referéncias bibliograficas de produgdes;
2) ¢ notavel o nivel de importancia dos conceitos e trajetorias dos autores/as trabalhados).

A intencdo de apresentar a trajetoria € contar como o conceito de convergéncia migrou
dentro da academia, especificamente, na area das Ciéncias Sociais (Pool, 1983), até passar
pela Comunicagdo (Jenkins, 2009) e adentrar a area do Jornalismo (Salaverria 2003; Barbosa,
2008; Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010).

Outros importantes autores estrangeiros também discutiram temas ligados a
convergéncia desde o século XX, por exemplo, Jodo Canavilhas, John Pavlik, “Roger Fidler,
junto a Nicholas Negroponte, Jay Bolter e Richard Grusin” (Longhi et al., 2025, p. 65),
“Walter Benjamin e Marshall McLuhan [...] Michael Foucault” (Longhi et al., 2025, p. 74).
Escolheu-se Pool (1983) e Jenkins (2009), pois o objetivo e recorte aqui ¢ realizar um estudo
tedrico e uma pesquisa basica acerca das apropriagdes teoricas do conceito de convergéncia.
Jenkins desenvolveu o principal conceito de convergéncia da area da Comunicacgao, cultura da
convergéncia, que foi inspirado no conceito convergence of modes (Pool, 1983): o
norte-americano Pool (1983) foi um dos primeiros a versar sobre o conceito de convergence
of modes, a partir das orientagdes teoricas e metodologicas das Ciéncias Sociais e
Comunicagao. O conceito convergence of modes ¢ importante para entender como o conceito
de convergéncia foi construido dentro da academia, pois ele serviu de inspiracdo para o
norte-americano Jenkins propor o conceito cultura da convergéncia (Jenkins, 2009), o
conceito mais conhecido e usado quando se pensa nas diferentes definicdes da convergéncia
na area da Comunicacdo — no Google Académico sdao mais de 10.000 citagdes do livro; a
coleta ocorreu em 24 de junho de 2025. Roger Fidler’ ¢ Negroponte sdo os autores que mais
se aproximam de versar sobre o conceito de convergéncia. De qualquer modo, a génese do
principal conceito de convergéncia da Comunica¢do, cultura da convergéncia, provém do

conceito de convergence of modes de Pool.

2 “Fidler dirigiu o Laboratorio de Design de Informagdo Knight-Ridder de 1992 a 1995. Ele também fundou a
Knight-Ridder Graphics Network (KRT Graphics), a primeira rede de computagdo grafica para jornais, em 1983,
e a PressLink, o primeiro servi¢o online da industria jornalistica, em 1985, e atuou como diretor de ambas as
organizagdes” (School of Journalism and Communication, 2004, p. 1, traducdo nossa).
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Ambos, Pool e Jenkins trabalharam no Massachusetts Institute of Technology (MIT)
durante suas pesquisas®: Pool ingressou no corpo docente do MIT em 1953, “onde foi o
primeiro chefe do departamento de ciéncia politica e um dos fundadores do Centro de Estudos
Internacionais™ (Salzburg Global Lecture Series, 2025, p. 1); Jenkins “dirigiu o programa de
pos-graduacdo em Estudos de Midia Comparativa do MIT de 1993 a 2009” (Clalliance, 2025,
p. D).

O MIT também abriga o MIT Media Lab, criado em 1985 por Negroponte ¢ Jerome
Wiesner: “Negroponte foi um pioneiro na area de design auxiliado por computador e ¢
membro do corpo docente do MIT desde 1966 (Massachusetts Institute of Technology, 2025,
p. 1). O MIT, especialmente, o MIT Media Lab, ¢ uma hegemonia quando se pensa em
pesquisas sobre tecnologia e midia.*

Os espanh6is Ramon Salaverria (2003), Jodo Alberto Garcia-Avilés e Pere Masip
(Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010) e a brasileira Suzana Barbosa (2008) foram
mobilizados para entender como os conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo
foram construidos. Abordam-se tais autores/a, pois, por meio de leituras e fichamentos,
identificou-se que sdo os mais referenciados na area do Jornalismo Digital, no Brasil, quando
o assunto sdo conceitos de convergéncia do Jornalismo, portanto, sdo um dos principais
construtores deste tipo de conceito.

No capitulo Metodologia, sao descritas as acdes metodoldgicas que cumprem o
objetivo geral e objetivos especificos e exposto o processo de selegdo do corpus empirico.
Também ¢ apresentada a base tedrico-metodologica desta dissertacdo, que estd ancorada nas
operacdes metodoldgicas propostas pela Pesquisa da Pesquisa (Lopes, 1988; Silva, 1989,
2019; Maldonado et al., 2011; Pontes, 2009; Almeida, 2018), uma estratégia metodoldgica,
que por meio de técnicas e métodos qualitativos, auxilia no processo de compreensao de como
conceitos de convergéncia foram apropriados teoricamente no PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG, em suma, atende ao interesse de explicar como os pesquisadores/as

mobilizam os seus conceitos (Pontes, 2009).

> MIT ¢é uma universidade de pesquisa localizada em Cambridge, Massachusetts, Estados Unidos. Disponivel
em: www.mit.edu/. Acesso em: 25 jun. 2025.

4 “Em sua primeira década (1985-1995), o laboratorio desenvolveu e demonstrou uma ampla gama de ideias
sobre como as tecnologias emergentes poderiam transformar a aprendizagem, o entretenimento ¢ a
autoexpressdo. [...] A segunda década (1995-2005) viu a adi¢do e a integragdo da computacdo ubiqua e
pervasiva. [...] A terceira década (2005-2015) foi marcada por um aprofundamento nas ciéncias e tecnologias
biologicas. [...] Agora em sua quarta década, o Laboratério de Midia concentra-se em solucionar os desafios
tecnologicos, sociais e globais sem precedentes no nivel de sistemas — projetando para redes humanas; para
cidades; para as artes; para o cérebro e o corpo” (Massachusetts Institute of Technology, 2025, p. 1, tradugéo
nossa).
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A Pesquisa da Pesquisa garante com que a andlise das dissertacdes e teses ndo seja
uma mera leitura e se caracterize como um trabalho teérico que instaura uma autovigilancia e
crivo no desenvolvimento tedrico da area do Jornalismo Digital no pais.

Conseguinte, no capitulo analitico Quadro Teorico da Convergéncia, explana-se a
analise das dissertacdes e teses, estruturada do seguinte modo: 1) as caracteristicas dos
trabalhos selecionados foram apresentadas com a inten¢do de contextualizar cada um deles; 2)
foram analisadas as apropriagdes teoricas dos conceitos mapeados; 3) apds isso, a analise foi
organizada de um modo em que se analisou cada conceito a partir de suas diferentes
apropriacdes teoricas, ou seja, ndo se analisou cada uma das dissertagdes separadamente e sim
os conjuntos de apropriagdes; por exemplo, se o autor/a da dissertacdo a se apropriou do
conceito x e y, estruturou-se a andlise em dois topicos, um abordando as apropriacdes do
conceito x € outro do y € ndo um tdpico unico para todas as apropriagdes teoricas (x, ), z) da
dissertacdo a. 4) Por fim, no processo da analise critica, procurou-se concluir a constru¢ao do
conhecimento produzido nesta dissertagdo, discutindo quais eram os tensionamentos criticos
possiveis sobre as apropriagdes teoricas feitas.

Por fim, atenta-se e recomenda-se ao leitor que faga a leitura em ordem, pois cada fase
sintagmatica da pesquisa (processo de construgdo) se complementa com a instancia
paradigmatica (paradigmas da area). Ou seja, de nada adiantara selecionar frases e citacdes da
dissertacdao ou deste topico introdutorio sem entender qual o sentido da frase e/ou citacdo no
contexto geral do trecho em que ela se insere, algo que foi reforcado inclusive na analise das

teses e dissertagcdes que compunham o corpus empirico desta dissertacao.
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1 CONHECIMENTO CIENTIFICO DO JORNALISMO

Ao se propor lidar com a pesquisa cientifica em jornalismo, produzida por terceiros e
vinculadas a programas de pos-graduacdo stricto sensu, deve-se ter em mente que tipo de
conhecimento estamos abordando, até porque esse ndo ¢ o unico oriundo do jornalismo.
Tem-se o conhecimento trabalhado na formagao profissional, ou seja, o ensino de técnicas e
teorias para formar jornalistas profissionais, o conhecimento que o publico adquire quando
consome noticias e o conhecimento cientifico, produzido por pesquisadores/as.

O foco desta dissertacdo ¢ o conhecimento cientifico do Jornalismo, especificamente,
o produzido em universidades. O socidlogo norte-americano Robert Ezra Park foi um dos
primeiros pesquisadores a calcar a ideia de que a noticia € uma “forma de conhecimento”
(Park, 2008, p. 65). A primeira tese brasileira de referéncia que discute o jornalismo como
forma de conhecimento foi do professor de Jornalismo da UFSC Adelmo Genro Filho, nos

anos 1980 (Genro Filho, 1987; Pontes, 2015).

No Brasil, apesar da existéncia de diversos estudos isolados até entdo, alguns com
mais de 60 anos, corno no caso de Barbosa Lima Sobrinho, a defesa sistematica da
necessidade de urna Teoria do Jornalismo foi langada por Adelmo Genro Filho, no
inicio dos anos 80, nas paginas do jornal A Razdo, da cidade gaticha de Santa Maria,
onde atuava como colaborador. Adelmo era um intelectual marxista que escolhera o
jornalismo como profissdo, e em sua passagem pela universidade, como estudante,
notara dois obstaculos a compreensdo desta pratica social pelas teorias ministradas
até entdo nos cursos de comunicagdo: de um lado, as teorias marxistas, muito em
voga na época, reduziam o jornalismo a questdo da ideologia; de outro, as teorias da
comunicagdo, ndo captavam a sua especificidade, misturando o jornalismo com a
comunicagdo cotidiana, com a comunicagdo persuasiva, com a comunicagao artistica
e com a comunicacao cientifica. A partir deste diagnostico, ele falava da necessidade
de se criar uma Teoria do Jornalismo (Estudos em Jornalismo, 2004, p. 94)

O trabalho de Genro Filho ¢ uma anélise critica de um jornalismo brasileiro que vinha
se formando desde o século XIX e profissionalizando em continuum a partir do século XX.
Rocha (2008) demarca momentos importantes desse processo de profissionalizagdo. A partir
de 1930, intensificou-se este processo no pais com a criacao de associagoes e sindicatos, que
organizaram trabalhadores. Em 1940, surgiram os cursos de credenciamento para formar e
formalizar jornalistas. Nos anos 1950, empresas jornalisticas de varios ramos se firmaram no
mercado de produtos e servigos. No final dos anos 1960, houve a exigéncia do diploma para o
exercicio da profissao no Brasil e na década de 1970, aconteceu a divisdo por editorias nas
redagdes. Nas décadas de 1960 e 1970, o diploma e a organiza¢do da redacdo vieram para

suprir demandas de profissionais capacitados e estruturar as empresas de midia.
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A partir de 1980, periodo em que Genro Filho desenvolveu sua tese, o uso das novas
tecnologias de comunicacdo e informacdo comecaram a ser latentes na sociedade. Até
desembocar na disruptividade da digitalizacdo e conexdao ubiqua a internet, que iniciou
progressivamente a partir da década de 1990, uma virada de chave que flexionou a sociedade,
assim como o impresso, radio e televisdo fizeram a seu tempo.

Mesmo com esse continuum de profissionalizagdo, a questao politica ainda tensiona a
atividade jornalistica, pois, desde 2009, o diploma nao ¢ mais exigido no pais, por manobras
politicas e do proprio campo empresarial (Rocha, 2016). Uma maneira de marginalizar o
conhecimento produzido pelo jornalismo e seu respectivo campo cientifico.

Em toda sua trajetoria, o jornalismo brasileiro teve que desenvolver estratégias para
formar um publico, pois, com a urbanizagdo, a sociedade comecou a ocupar grandes centros.
Isso requereu uma cobertura jornalistica para orientar os atores de tais agendas, diante da
burocracia urbana, dos ataques militares e extremistas, das ideias progressistas, da agenda do
cinema, jogos de futebol, boatos, crimes e outras tematizagdes. Conforme a sociedade criava
uma rotina baseada na vida urbana, engrenada pelo processo de industrializagdo, o seu tempo
e acesso para consumir produtos culturais era calculado de acordo com esse cotidiano, que
afunila o interesse das pessoas na hora de consumir noticias. Essa dinamica de producao,
distribuicdo e consumo exigiu do jornalismo e dos proprietarios de veiculos de midia o
esforco de ser estratégico e marqueteiro, pensar a loégica da empresa para sustentar seu
negdcio.

No entanto, mercado e donos de empresas nao foram os Unicos a pensar o jornalismo.
Docentes, intelectuais e pesquisadores também discutiram a profissdo. O topico a seguir
apresenta o processo historico de formagdo do campo cientifico brasileiro focado nos estudos

do Jornalismo.

1.1 FORMACAO DA AREA DE PESQUISA EM JORNALISMO NO BRASIL

Assim como Mota (2005, p. 1) ndo se pretende fazer aqui “uma sintese panoramica da
pesquisa em jornalismo [...]. E impossivel sistematizar de forma compreensivel uma enorme
quantidade de pesquisas [...] a diversidade de temas, abordagens, objetos e métodos de
pesquisa torna dificil estabelecer fronteiras claras do campo”. “Agrupar de forma sistematica
as incontaveis tendéncias conceituais e metodoldgicas da pesquisa em jornalismo demandaria

um esforgo gigantesco e, de tdo vasto, pouco compreensivel” (Mota, 2005, p. 1).
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O que pode se confirmar de fato é que a “legitimagdo internacional dos estudos em
jornalismo” (Machado, 2010, p. 11) ocorreu s6 no final do século XX e inicio do século XXI,
porém “como area cientifica autobnoma o jornalismo tem pouco mais de um século, embora
tenhamos registros de estudos especificos desde o século XVII na Alemanha e em Portugal
(Groth, 1948; Sousa, 2007)” (Machado, 2010, p. 10). Em 1690, Peucer (2004) defendeu a
primeira tese reconhecida em Jornalismo, na Universidade de Leipzig, na Alemanha.
Escreveu sobre os relationes novellae, uma atividade que notificava coisas diversas
acontecidas recentemente, em qualquer lugar, com caracteristicas como: sucessdo exata dos
fatos inter-relacionados, simples exposi¢do, a bem do reconhecimento dos fatos histdricos
mais importantes misturados a outros temas cotidianos e da voz publica, e para atrair o leitor
pela variedade. Em 29 pardgrafos, o autor distancia o jornalismo da historia e aponta
especificidades do jornalismo como critérios de selecdo e restricdes, credibilidade,
curiosidade, veracidade, novidade, conhecimento pelo singular entre outras. E comum ver
essa introducdo em artigos, teses e dissertacdes, dada a importancia. Seria um dos primeiros
passos do Jornalismo como objeto de estudo no mundo.

Outros paises e continentes também contribuiram para estudos da area. Na América
Latina, estudos dos processos comunicacionais formam juntos a Escola Latino-Americana de
Comunicacao (Melo, 2000). Consolidada a partir da inauguragdo do Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina (Ciespal), nas instalacdes da
Universidad Central del Ecuador (UCE), na cidade de Quito, em 1959 (Daros, 2022),
aglutinou pesquisadores/as que desenvolviam trabalhos antes de 1959.

No Brasil, o foco da dissertacdo, estudos cientificos sobre a midia comeg¢aram no fim
do século XIX, em 1873, 75 anos depois da instalacdo da imprensa oficial no pais (Melo,
1999), que s6 surgiu em 1808, com a chegada da Familia Real Portuguesa e da prensa movel
(Melo, 1973; Rocha, 2008), 300 anos depois do inicio da colonizacdo. Entre 1873 e 1922,
aconteceu a fase do Desbravamento, que comega quando a imprensa se converte em objeto de
pesquisa e termina quando o jornalismo comega a ser pensado como campo de ensino (Melo,
1999). Nessa ¢época, intelectuais usavam a imprensa para disseminar ideias e conhecimentos,
com certo impacto social. Durante o século XIX e XX, varios periddicos foram criados e eram
dedicados a interesses do reinado, comerciais, politicos e sociais, tanto de quem escrevia
como dos donos de jornais, guiados por ideais, monarquistas, republicanos, abolicionistas,
escravocratas ou liberais. Na Europa € na América do Norte, os jornais didrios comecaram a
adquirir uma feicdo industrial, ai surgiu o interesse de estudar seus antecedentes no Brasil

(Melo, 1999).
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De acordo com Melo (1999), um dos primeiros problemas de pesquisa dessa fase,
suscitado por historiadores brasileiros, foi responder se havia alguma iniciativa de imprensa
no Brasil antes de 1808. Isso porque alguns intelectuais defendiam que os holandeses tinham
instalado prensas no Brasil antes da chegada das prensas portuguesas. Entdo, a preocupacgao
das pesquisas da época era conhecer a histdria da imprensa brasileira, ainda no ensaismo,
produzindo conhecimento via a analise documental e fontes secundarias (Melo, 1999). Os

principais acontecimentos desta fase estao no Quadro 1.

Quadro 1 — Histéria das Ciéncias da Comunicagao - Fase do Desbravamento (1873-1922).

1873 | José H. D. Pereira empreende uma pesquisa ¢ comprova que nao houve imprensa holandesa no pais

1891 | Pereira da Costa divulga os resultados das suas pesquisas sobre as ‘“clandestinas” tipografias
pernambucanas de 1706 e 1816 e ressalta a procedéncia lusitana na histéria da nossa imprensa

1899 | Alfredo de Carvalho esclarece definitivamente o episddio sobre a criagdo da imprensa no Brasil

1908 | Alfredo de Carvalho organiza o primeiro projeto de “pesquisa integrada” da area realizada no Brasil,
ao inventariar os 100 anos da imprensa brasileira. Mobilizou pesquisadores nas diversas unidades da
Federagdo para apresentar seus resultados. Os documentos principais foram exibidos publicamente
no Rio de Janeiro, através de uma exposi¢do comemorativa do centendrio da nossa imprensa.

1908 | Gustavo de Lacerda funda a Associac@o Brasileira de Imprensa (ABI)

1918 | ABI promove o I Congresso Brasileiro de Jornalistas

Fonte: Melo (1999) e Lopes (2013).

A segunda fase, chamada de Pioneirismo, aconteceu entre 1923 e 1946, e “acena em
direcdo ao empirismo, apesar de persistir uma certa hegemonia ensaistica” (Melo, 1999, p.
55). Em 1923, o jornalista Barbosa Lima Sobrinho publicou um estudo sobre a liberdade de
imprensa, “um divisor de aguas” para a area por alguns motivos: além da metodologia
jornalistica empregada ao construir a agenda temadtica e tecer a argumentacao, ele recorre a
conhecimentos historicos e juridicos sem neles deixar-se enredar; o autor escreve um dos
primeiros tratados de “teoria do jornalismo brasileiro, fazendo generalizagdes e extrapolacdes
que foram se confirmando com os anos” (Melo, 1999, p. 56).

Em sintese, Melo (1999) afirma que se trata de um exercicio de reflexao jornalistica
realizado segundo a oOtica peculiar ao campo profissional, que criou um padrdo que seria
continuado por pesquisadores brasileiros. “Estavam criadas as condigdes para o surgimento de
um campo singular de pesquisa que, apesar de ungido pela interdisciplinaridade, adquire

fisionomia propria” (Melo, 1999, p. 56).
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Esse campo interdisciplinar tinha pesquisas sobre os jornalistas e outros profissionais
midiaticos (fotografia, cinema, publicidade, artes graficas), pesquisas de mercado
patrocinadas, pesquisas com procedimentos da economia, sociologia ou psicologia social para
desvendar a natureza comunicacional de objetivos mididticos, também pesquisas usando
jornais como fonte de pesquisa social (Melo, 1999). Esses ensaios sobre a imprensa que se
formava no pais, dos mais diversos angulos, ja eram publicados em jornais e revistas
académicas desde o século XIX (Schoenherr; Woitowicz, 2024).

Em um pais que ndo tinha universidades, as revistas e jornais foram um importante
espaco de divulgacdo, num periodo em que universidades e cursos superiores eram proibidos
por lei e os filhos das elites colonial e imperial se dirigiam as universidades européias
(Oliveira, 2020). Ao longo do século XVII, varios pedidos para que se criasse uma
universidade no pais foram negados. Antes do fim do século XVIII, os colégios no Brasil ndo
eram de nivel superior e eram restritos aos homens. Nos séculos seguintes, at¢é o fim da
Monarquia e inicio do século XX, o nimero de institutos, escolas, faculdades s6 crescia, bem
como o movimento que demandava universidades.

A primeira universidade oficial nasceu s6 em 1920, “profundamente -elitista”
(Oliveira, 2020, p. 4), privando grande parte da populacdo ao seu acesso, o que afetou o
estudo de demandas ndo consideradas “importantes”. Trata-se da Universidade do Rio de
Janeiro (URJ), criada na entdo capital do pais, e atual Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ). O ponto importante de 1920, ¢ que a criagdo da universidade passou a ser uma

estratégia de governo (Barreto; Filgueiras, 2007), mas ainda havia muito a se fazer:

A introducdo do principio de que uma universidade ndo deve apenas ensinar, mas
também criar conhecimento e cultura, através da pesquisa. Nao havia sequer a nogdo
de que apenas cursos de graduacdo ndo sdo suficientes, ¢ muito menos a idéia de
universidade de inclusdo social, em que segmentos significativos da populagdo a ela
tivessem acesso. Tampouco existia nos anos 20 o conceito de atividades extra-muros
de uma universidade, interagindo intimamente com a sociedade (Barreto; Filgueiras,
2007, p. 1789).

Apds 1920, o processo de criagdo de universidades continuou em diversos territorios,
associado a interesses econdmicos, beneficiando determinados territérios e preterindo outros,
que receberam universidades somente anos depois. Ensaios sobre a imprensa, escritos por
médicos, advogados, escritores, politicos, ex-escravos e mulheres letradas, parte com vida
efémera (Duarte, 2003; 2016), e publicados em jornais e revistas, ganham um espaco
institucional de universidade, por exemplo, com a cria¢do da Universidade de Sao Paulo

(USP) em 1934 e a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), atual FFLCH.
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A formagdo do corpo docente da FFCL ¢ de europeus, principalmente da Franga, Italia

e Alemanha (Universidade de Sao Paulo, 2024).

A Alemanha vivia o comego de um governo nazista e a Italia, ha mais de uma
década, convivia com o fascismo de Mussolini. A Franga era uma democracia e, por
isso, muito das disciplinas de humanidades foram direcionadas principalmente a
professores franceses. Ja as de ciéncias exatas e naturais, que se acreditavam menos
voltadas para a formagdo reflexiva e ideologica do estudante, foram entregues a
alemaes e italianos (Universidade de Sao Paulo, 2024, p. 1).

Isso ndo quer dizer que os alemaes e italianos ndo inspiraram o pensamento brasileiro.
Os alemaes traziam consigo a Teoria Critica da Escola de Frankfurt, que se formou nos anos
1920 (Seno, 2024). Os italianos tinham Antonio Gramsci, filésofo marxista, politico,
jornalista, historiador e linguista que acabara de morrer em 1937, na cidade de Roma na Italia
(Blog Boitempo, 2021). Os brasileiros apoiaram-se em ambos pensamentos, por exemplo, no
alemao Walter Benjamin, e no proprio Gramsci que, segundo Riidiger (2021), serviu de base
para os pensamentos marxistas ligados ao jornalismo entre as décadas de 1950 e 1980.

Ha outros exemplos, que diferentemente da FFLCH — um espaco académico de critica
ligado as Ciéncias Sociais e as Ciéncias Humanas — miravam para o Jornalismo e a
Comunicacdo. Anisio Teixeira criou em 1935 o Curso de Comunicagdo de Massa da
Universidade do Distrito Federal (Rio de Janeiro), mas o projeto foi “efémero” e fechou em
seguida (Melo, 1999, p. 57; Lopes, 2013). Por demanda de profissionais no mercado, no ano
de 1942, criou-se um curso no Rio de Janeiro, por iniciativa da Associacdo dos Jornalistas
Catolicos (Melo, 1999).

No ano de 1938, “o ensino superior de Jornalismo ¢ reconhecido por meio do
Decreto-Lei 910. A formagdo em jornalismo passa a fazer parte da estrutura universitaria
brasileira vinculada as Faculdades de Filosofia” (Associagdo Brasileira de Ensino de
Jornalismo, 2025, p. 1). Em 1943, “o0 ministro da Educagdo viabilizou o ensino de jornalismo
no Brasil, vinculando-o ao sistema de ensino superior” (Melo, 1999, p. 58). Segundo Melo
(1999), em 1943, fundou-se em Sdo Paulo um curso livre de jornalismo por correspondéncia,
dirigido por Vitorino Prata Castelo Branco, que produziu o primeiro manual de estudos
jornalisticos brasileiro. Em 1947, criou-se o Curso de Jornalismo da Faculdade Casper Libero
(FCL) e, no ano seguinte, o da Universidade do Brasil, hoje Universidade Federal do Rio de
Janeiro (Melo, 1999). Na transicdo para os anos 1950, as pesquisas da area comecaram a
ganhar teor mais critico (Riidiger, 2021) enquanto as empresas jornalisticas se firmavam no

ambiente da “sociedade de consumo” (Ortiz, 1988).
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Nessa época, iniciou-se a fase de Fortalecimento (1947-1963) (Melo, 1999). Para
organizar a profissdo no pais, um ano antes foi criada a Federacdo Nacional dos Jornalistas
(Fenaj), “efetivamente incorporada as lutas em defesa dos jornalistas e do jornalismo no
Brasil” (Federacdo Nacional dos Jornalistas, 2025, p. 1). A sociedade de consumo, as
promessas da maquina publica eficiente, a moderniza¢do e industrializagdo do Brasil e o
jornalismo como profissdo de mercado sdo reflexdes germinadas neste periodo e construidas
durante as décadas seguintes. Reflexdes que desembocam na concepcao da ideia de industria
jornalistica, no final dos anos 1960, quando “o jornalismo constitui socialmente um negocio,
[...] amparando-se heterodoxamente no conceito de industria cultural, conforme proposto pela
Escola de Frankfurt (Medina, [1975] 1978)” (Riudiger, 2021, p. 82).

E um momento que apresenta uma realidade e necessidade sui generis no que se refere
a administragdo publica, “a formagdao de quadros profissionais para atender ao inevitavel
progresso do pais” (Gouvéa, 2012 apud Cabral et al., 2020, p. 3). Tal objetivo s6 poderia vir a
ser alcangado com a criacdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), em 1951 (Gouvéa, 2012 apud Cabral et al., 2020). Nesse mesmo ano foi
criado o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq). A Capes
passou a administrar o sistema nacional de pos-graduacdo para qualificar a formagdo dos
professores/as. O CNPq foi criado para fomentar a pesquisa cientifica, tecnologia e o
desenvolvimento social. Dentro do sistema do CNPq e da Capes e no conceito de
universidade brasileira, “até o inicio dos anos 60 o Jornalismo permanecia como o Unico setor
comunicacional legitimado [...] Os demais setores cresciam fora dos muros académicos”
(Melo, 1999, p. 60). Mas assim como na fase do Pioneirismo, a interdisciplinaridade
organizou o campo na fase do Fortalecimento e o cendrio mudou.

Isso porque, em 1963, Pompeu de Souza criou na Universidade de Brasilia (UnB), a
primeira Faculdade de Comunicacdo de Massa, articulando Jornalismo, Publicidade, Cinema
e Radio-Televisao (Melo, 1999), demarcando dentro da universidade a convergéncia dessas
areas ¢ a Comunicagdo entrando nos muros da academia, delegando o Jornalismo como uma
subarea da Comunicagdo Social. Souza tinha relagdes académicas com Dantom Jobim, que
frequentou o Ciespal com Luiz Beltrdo, um “espaco de convergéncia das correntes
comunicolédgicas oriundas da Europa e dos Estados Unidos com as embrionarias experiéncias

cognitivas processadas na América Latina” (Melo, 1999, p. 61).
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Ou seja, em certo ponto, a ideia de ampliar o campo de estudo e incluir varias subareas
dentro das Ciéncias da Comunicagdo tem influéncia dessa relagdo internacional’. “Propagada
pela Unesco nos anos do pos-guerra, a Comunicagdo de Massa — hoje conhecida como
Comunicacdo Social — chegou ao Brasil como uma nova disciplina por meio do Ciespal e do
curriculo minimo obrigatério estabelecido na década de 1960” (Meditsch; Segala, 2005, p.
48). O curriculo minimo criou os cursos de Comunicagao Social e as habilitagdes, nas quais o

Jornalismo era uma delas (Lopes, 2013).

Fui atras das origens dessa ruptura entre teoria e pratica nas escolas de jornalismo, e
a localizei na imposicdo do conceito de “comunicac¢do social" ao Brasil, por
motivagdes bem pouco cientificas, produto da Guerra Fria. Naquela etapa consegui
localizar esta ruptura na historia do nosso campo académico na América Latina e no
Brasil. Hoje j& consigo rastrear um pouco mais além, chegando a origem mesmo da
Mass Communication, um campo académico gerado no Departamento de Estado
norte-americano, durante a Segunda Guerra Mundial, quando reuniu schollars de
varias disciplinas para enfrentar a estratégia comunicativa de Goebbels e Hitler na
Alemanha. Neste contexto, o académico Wilbur Schramm se torna o primeiro
defensor da Comunicagdo como uma nova disciplina, capaz de atrair mais apoio,
poder e verbas do que o estudo do jornalismo tinha sido capaz na universidade
norte-americana até entdo (Estudos em Jornalismo, 2004, p. 96).

Esse periodo ¢ crucial para entender o conceito de convergéncia, pois abriga o inicio
da inser¢do social de novos modos culturais de comunicacao possibilitados pelas tecnologias
digitais e eletronicas de informagdo — que se renovam e atualizam até hoje. E ai que o radio, a
TV e os impressos, analogicos, comecam a convergir com as novas formas de se distribuir
informa¢do e noticia, digitais. Essa nova dinamica alterou o mundo do trabalho dos
jornalistas, pois os trabalhadores da midia tinham novas fun¢des a medida que esses aparelhos
digitais e eletronicos entraram no cotidiano de produgdo. Conforme o meio laboral se
modificava, o ensino de jornalismo e as as identidades profissionais, determinadas pelas
interagdes, contexto de trabalho e local (Le Cam; Pereira, 2022) também se transformaram.

Isso demandou diferentes profissionais midiaticos, o que pode ser um dos motivos
para mudanca proposta por Beltrdo, Pompeu e outros na década de 1960. Essas mudancas
estruturais eram discutidas pelos pesquisadores que se encontravam no Ciespal, que estava
sob influéncia dos Estados Unidos, e outros espagos como a Sociedade Europeia de Opinido e
Pesquisa de Marketing (Esomar) e a Associa¢do Internacional para Pesquisa de Midia e

Comunicagao (IAMCR).

> Beltrdo criou o primeiro centro brasileiro de pesquisa na érea - Instituto de Ciéncias da Informagdo (Icinform),
em 1963, na Universidade Catdlica de Pernambuco, inspirado no Ciespal. Ele também foi responséavel pela
primeira revista cientifica da area, Comunicac¢des & Problemas, em 1965 (Melo, 1999).
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[Nos] anos 1970, o Ciespal, catalisado pelas importantes reunides de San José, Costa
Rica, em 1973, rompeu seus lagos com os EUA e tornou-se um local para organizar
um campo verdadeiramente latino-americano. Em 1972, deu inicio a um novo
periddico, o Chasqui, publicado em espanhol e que centralizava a produgao
académica da regido (Daros, 2023). A energia intelectual e politica da época estava
vinculada ao relatério de 1980 da Comissao MacBride, que foi um dos principais
topicos das reunides da IAMCR naquele ano em Caracas (Sanchez-Narvarte, 2022).
[...] Organizando-se a partir de redes apoiadas pela IAMCR, os académicos
latino-americanos fundaram a ALAIC em 1978, embora ela tenha permanecido
estagnada até 1989, quando foi reconstituida e comegou a promover reunides bienais
regulares (Melo, 2011b) (Simonson; Pooley; Park, 2023, p. 33)

Durante a fase de Fortalecimento, a Capes ndo incorporou nenhum programa de
pos-graduacao em Comunicagdo no Brasil, mas os pesquisadores/as da area ja caminhavam
para a consolidagdo da pds-graduagdo no pais, por duas razdes. A primeira, mostra que na
fase de Consolidagdo (1964-1977) (Melo, 1999) se formou o primeiro doutor em Ciéncias da
Comunica¢ao do pais, Luiz Beltrdo, na Faculdade de Comunica¢ao da UnB (FAC-UnB), em
1967. A segunda, diz respeito ao inicio do que viria a ser a primeira pds-graduagdo da area no
pais, que se cristalizou na emblematica Escola de Comunicacdes e Artes (ECA) da USP,
criada em 1966, chamando-se, inicialmente, Escola de Comunicagdes Culturais, e recebendo
o nome atual em 1969 (Universidade de Sao Paulo, 2025).

Em 1972, ainda na fase de Consolida¢do, a ECA-USP inaugurou o primeiro programa
de pos-graduacdo mestrado académico stricto sensu em Ciéncias da Comunicac¢do do Brasil,
seguindo a pedagogia do Ciespal da década de 1960, formando doutores em outras subareas
da Comunica¢ao além do Jornalismo (Melo, 1999). Em 1973, a ECA-USP formou o primeiro
doutor em Jornalismo do Brasil, Jos¢ Marques de Melo e em 1980, inaugurou o primeiro
doutorado em Comunicagdo. A partir de 1972 o Brasil ganhou mais programas voltados a area
da Comunicacdo, com um boom de criacdo nos anos 1990. A area tem enfrentado um
fechamento sucessivo de programas: Unisinos, Universidade Tuiuti do Parana (UTP), FCL,
Fiam-Faam e Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM).°

Por isso, esses programas ndo estdo presentes no Quadro 2, que expde essas
informagdes a partir de coletas feitas por Silva (2019) e Pontes e Almeida (2018), atualizados
pela dissertacio em 7 de janeiro de 2025. Considera-se a data de reconhecimento do
documento de homologacao dos Atos Normativos da Plataforma Sucupira e informacdes
institucionais. Datas parcialmente exatas, pois, nem sempre elas coincidem, uma divergéncia

entre a plataforma e os sites institucionais.

6 Disponivel em:

site.sbpjor.org.br/nota-de-repudio-pelo-fechamento-sucessivo-de-programas-de-pos-graduacao-em-comunicacao
-no-brasil/. Acesso em: 11 jul. 2025.
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Quadro 2 — PPG’s da 4rea da “Comunicacdo e Informacido” por ordem de criacdo (pentltima coluna).

IES Nome do Programa Modalidade | Mestrado | Doutorado
PUC-SP Comunicagdo e Semidtica académico 1970 1979
USP Ciéncias da Comunicagao académico 1972 1980
UFRJ Comunicacao académico 1972 1983
UnB Comunicagdo académico 1974 2003
UMESP/IMS Comunicac¢do Social académico 1978 1995
Unicamp Multimeios académico 1987 1998
UFBA Comunicagdo e Cultura Contemporaneas académico 1990 1995
PUC-RS Comunicagao Social académico 1994 1999
UFRGS Comunicagdo académico 1995 2001
UFMG Comunicag¢do Social académico 1995 2003
UFF Comunicagao académico 1997 2002
UNIP Comunicacao académico 1997 2003
UFPE Comunicacao académico 1998 2007
Unesp-Bauru Comunicacdo académico 2001 2014
UERJ Comunicagao académico 2002 2012
PUC-Rio Comunicacao académico 2003 2013
ESPM Comunicacao e Praticas de Consumo académico 2006 2013
UFSM Comunicacdo académico 2006 2012
UNISO Comunicagéo e Cultura académico 2006 2019
UFJF Comunicagdo académico 2006 2019
UAM Comunicacao académico 2006 2016
PUC-Minas Comunicagao Social académico 2006 -
UEL Comunicagdo académico 2007 -
UFG Comunicagao académico 2007 2019
UFSC Jornalismo académico 2007 2014
UFSCar Imagem e Som académico 2008 2023
UFPB-JP Comunicacéo e Culturas Midiaticas académico 2008 -
UCB Inovacdo em Comunicagdo e Economia Criativa | profissional 2008 -
UFC Comunicagao académico 2008 2019
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IES Nome do Programa Modalidade | Mestrado | Doutorado
UFRN Estudos da Midia académico 2009 2016
USP Meios e Processos Audiovisuais académico 2010 2010
UFPR Comunicacao académico 2010 2019
UFPA Comunicacédo, Cultura e Amazonia académico 2010 2019
UFPI Comunicagdo académico 2011 -
UFMS Comunicagao académico 2011 2023
UFS Comunicacao académico 2012 -
UEPG Jornalismo académico 2013 2024
UFPB-JP Jornalismo profissional 2013 -
UFF Midia e Cotidiano académico 2013 2019
UFU Tecnologias, Comunicagdo e Educagao profissional 2013

UFES Comunicacao e Territorialidades académico 2014 -
UFOP Comunicacao académico 2016 -
UFT Comunicacgéo e Sociedade académico 2016 -
UFRJ Midias Criativas profissional 2016 -
USCS Tecnologia, Informagdo e Comunicagao profissional 2017 -
UFF Cinema e Audiovisual académico 2017 2017
Unipampa Comunicacdo e Industria Criativa profissional 2017 -
Unicap Industrias Criativas profissional 2017 -
UFRB Comunicagao académico 2017 -
UFRR Comunicagao académico 2019 -
UFMA Comunicacdo profissional 2019 -
UFMA Comunica¢do académico 2019 -
UFMT Comunicacdo académico 2020 -
DIP Comunicagdo académico 2023 -
IDP-Brasilia Comunicacao académico 2024

Unir Comunicacao académico 2024

UFAM Informagdo e Comunicagdo académico 2024

Univille Comunicagdo e Mediagdes Contemporaneas profissional 2024 -

Fonte: Silva (2019), Pontes e Almeida (2018) e Plataforma Sucupira (2024).
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Estes programas nascem e crescem em um periodo critico para a democracia do pais.
Do golpe militar de 1964 até 1985 foi o pior momento da histéria do jornalismo brasileiro,
marcado por politica de repressao a veiculos e jornalistas opositores, e beneficiando os grupos
pro-governo (Carvalho; Figueira, 2022). Foram torturados e/ou mortos intelectuais, artistas,
estudantes, professores/as, secundaristas e universitarios, pesquisadores/as das varias subareas
da Ciéncias da Comunicagdo, ¢ de outras areas. Foram pensadores e pensadoras contra-forgas
ao governo, exilados e perseguidos, discutindo maneiras de olhar para o Brasil (Carvalho;
Figueira, 2022). Esse periodo ditatorial abrange a fase da Consolidagdo (1964-1977) e os oito
anos iniciais da fase de Institucionalizagao (1978-1997) das Ciéncias da Comunicagao no
Brasil (Melo, 1999).

Uma das necessidades iniciais da fase de Institucionalizacdo era realizar encontros de
troca de experiéncias entre pesquisadores/as da area, e organiza-los através de associagdes
académicas, porém, o regime ditatorial era um empecilho (Melo, 1999). Alguns eventos
embrionarios foram realizados. Por exemplo, o I Curso Nacional de Ciéncias da Informagao,
organizado por Luiz Beltrdo, em 1964, nao teve continuidade; I Encontro de Professores de
Comunicagao, em 1967, também nao teve continuidade; I Congresso Brasileiro de
Comunicacao promovido pela ABI em 1970 (Melo, 1999). Bem como, projetos efémeros de
associagdes académicas: Congresso Brasileiro de Comunicagdo Social, organizado pela Unido
Crista Brasileira de Comunicacao Social (UCBC), que durou entre 1969 e final da década de
1990; Congresso Brasileiro de Ensino e Pesquisa da Comunicagao, realizado pela Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa da Comunicagdo (Abepec) que existiu entre 1972 e 1985;
Associagdo Brasileira de Escolas de Comunicagdo (Abecom) que reunia diretores de cursos
de graduagdo desde 1984 (Melo, 1999).

Algumas associagdes e eventos ainda fazem parte da agenda dos pesquisadores/as
brasileiras, ¢ comprovam “a institucionalizacdo da comunidade académica da area” (Melo,
1999, p. 69). A Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacio
(Intercom), de 1977, e no ano seguinte, o Ciclo de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagao, atual Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo. Associagdao Nacional
dos Programas de Pos-Graduagdo em Comunicac¢dao (Compds) de 1990, Associagdo Brasileira
de Ensino de Jornalismo (Abej), criada no Encontro Nacional de Professores de Jornalismo

nos anos 1990” e Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji), de 2003.

7 Ver historico ABEJ. Disponivel em: https://abejor.org.br/institucional-2/quem-somos/. Acesso em 03 jan. 2025.
¥ Ver historico Abraji. Disponivel em: https://www.abraji.org.br/. Acesso em 03 jan. 2025.
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No inicio dos anos 2000, a Escola Latino-Americana de Comunica¢do comemorava
seu cinquentendrio enfrentando novos desafios. O principal deles era sua “legitimacdo no
espago académico” (Melo, 2000, p. 13). Isso falando de todas as subareas da Comunicagao,
pois “apesar de as universidades do sul da América terem acolhido pesquisadores e centros de
pesquisa dos processos comunicacionais desde os anos 1960, somente agora, neste final de
século, eles conquistam o devido reconhecimento institucional” (Melo, 2000, p. 13). De
acordo com Melo (2012), neste periodo o Jornalismo, uma subarea da Comunicagao,
ingressou em uma nova fase no Brasil: fortalecimento como area especifica do conhecimento,
demarcando um espacgo institucional especifico para desenvolver suas pesquisas. Esta fase
comegou com a fundacdo da Sociedade Brasileira dos Pesquisadores do Jornalismo (SBPJor),
em 2003 (Melo, 2012; Riidiger, 2021) que realizou o 1° Encontro Nacional dos Pesquisadores
em Jornalismo (SBPJor 2003) no mesmo ano e criou a Brazilian Journalism Research (BJR)
em 2005°.

Nos anos seguintes, pesquisadores/as do Jornalismo deram mais passos para
solidificar a area no Brasil: em 2007, foi criado o primeiro programa de poOs-graduacao
académico stricto sensu em Jornalismo, o mestrado do PPGJor-UFSC; em 2013 foram abertos
mais trés cursos, o primeiro doutorado stricto sensu em Jornalismo, também na UFSC,
pioneiro na América Latina, o mestrado stricto sensu em Jornalismo da UEPG e o mestrado
profissional da Universidade Federal da Paraiba (PPJ-UFPB). Em 2024, foi aprovado o
Doutorado em Jornalismo da UEPG.

Embora a ECA-USP oferecesse titulo de doutor em Jornalismo nos anos 1970 (Melo,
1973), PPGJor-UFSC, PPGJor-UEPG e PPJ-UFPB sdo os primeiros programas do pais
focados em Jornalismo e que tém Jornalismo no nome. Diferentemente da ECA-USP, que tem
a palavra Comunicacdo em sua nomenclatura e nao focava somente no Jornalismo, € também
formava doutores com outros tipos de titulacdo, tais como Relagdes Publicas, Publicidade,
entre outras titulagoes (Melo, 1973).

Em sintese, segundo Melo (2012, p. 24) pode-se periodizar a “histéria do
conhecimento jornalistico brasileiro” em cinco fases e trés periodos: Pensamento
(1808-1858), tema de reflexdo; Memoria (1859-1922), topico de observagdo; Pesquisa
(1923-1946), objeto de cognicdo; Disciplina (1947-1992), area académica; Comunidade
(1993-2012); Emancipag¢do (século XIX); Identificacao (século XX); e Autonomizagdo
(século XXI).

? Ver histérico BJR. Disponivel em: https:/bjr.sbpjor.org.br/bjr. Acesso em: 11 jul. 2025.
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A criagdo do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG, ambientes de producdo dos objetos
empiricos desta dissertacdo, ajudam a cristalizar um dos objetivos do processo de
Autonomizagdo iniciado no século XXI, a institucionalizacao ¢ encaixe do Jornalismo no
sistema nacional de ciéncia e tecnologia (Melo, 1999).

Em conclusdo, apds abordar a formacao da area de pesquisa em Jornalismo no Brasil
nos paragrafos acima, explica-se no topico Pos-gradua¢do académica stricto sensu em
Jornalismo o processo de criacdo do PPGJor-UFSC e do PPGJor-UEPG, que fazem parte de
uma porgio da area de pesquisa em Jornalismo do Brasil. E de suma importancia entender o
processo historico de formacdo de ambos, pois s6 assim serd possivel ter uma no¢do mais
nitida do ambiente de produgdo das teses e dissertacdes analisadas aqui e compreender as

escolhas teodricas dos discentes produtores dos trabalhos.

1.2 POS-GRADUACAO ACADEMICA STRICTO SENSU EM JORNALISMO

As raizes do que viria a ser o PPGJor-UFSC estdo na graduacao em Comunicagao
Social com habilitagdo em Jornalismo da UFSC, criada em 1979, no Centro de Comunicagao
e Expressdo (Aguiar; Dietmann, 2019). Em 1983, criou-se o Departamento de Comunicacao,
renomeado para Departamento de Jornalismo em 2001 (Meditsch; Ayres; Betti, 2017). Nos
anos 1980, o departamento foi um dos pioneiros na criagdo da disciplina de Teoria do
Jornalismo, por meio de Adelmo Genro Filho, que ajudou a aperfeigoar o projeto pedagogico

colocando énfase na ligagdo entre teoria e pratica (Meditsch; Ayres; Betti, 2017).

Na década de 1990, com o fim do Curriculo Minimo obrigatorio, passou a ser um
curso exclusivamente de Jornalismo, o primeiro do pais a assumir esta
especificidade [...] [Em] 2000, o Curso de Jornalismo passou por uma completa
reforma [..] j& considerando previsdo de salas exclusivas para a pos-graduacdo
(Meditsch; Ayres; Betti, 2017, p. 76).

O processo oficial de intencdo de formagdao do PPGJor-UFSC teve inicio nos anos
2000, a partir de algumas iniciativas pontuais que antecederam a criacao efetiva do programa
e fazem parte do processo de investimento e fortalecimento da area do Jornalismo no Brasil.
Os docentes do Departamento de Jornalismo da UFSC Nilson Lage e Eduardo Meditsch
cadastraram no Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil o Grupo de Pesquisa em Estudos
de Jornalismo (Meditsch; Ayres; Betti, 2017), que ajudou a aglutinar pesquisadores/as da

universidade.
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O Departamento de Jornalismo da UFSC também ofereceu o curso lato sensu de
Especializacdo em Estudos de Jornalismo com quatro edi¢cdes (Meditsch; Ayres; Betti, 2017);
em 2002, foi lancada a primeira revista cientifica e semestral do curso, Estudos em
Jornalismo e Midia (EIM)."°

Antes de ser aprovado, o PPGJor-UFSC teve diferentes projetos sem sucesso. Em
2001, o grupo esbogou um projeto de mestrado profissional, mas esta proposta acabou sendo
colocada de lado devido a resisténcia que a ideia de um Mestrado profissional, sem
financiamento da Capes, enfrentou na instituicdo (Meditsch; Ayres; Betti, 2017). Em 2005, o
primeiro projeto de mestrado académico teve fragilidades apontadas por consultores externos,

e a submisso a Capes foi adiada para o ano seguinte (Meditsch; Ayres; Betti, 2017).

Até aquele momento, a Area de Comunicagio resistia em aceitar um mestrado
especializado numa sub-area do campo, ainda mais sendo a de Jornalismo,
considerada “separatista” pela visdao entdo dominante. Todos os programas existentes
no pais eram de “Comunica¢do” ou “Ciéncias da Comunicacdo”. A Comunicagdo
buscava sua legitimacao como disciplina académica, e a reivindicacdo do Jornalismo
pelo reconhecimento de uma teoria propria era vista como uma ameaga a aquela
expectativa hegemonica na pos-graduagdo da area (Meditsch; Ayres; Betti, 2017, p.
76-78).

Em 2006, o projeto do mestrado académico em Jornalismo da UFSC foi encaminhado
a Capes. A area de concentracao era Estudos em Jornalismo e o corpo docente desenvolveria
duas linhas de pesquisa: Fundamentos do Jornalismo, com os professores/as Daisi Vogel,
Francisco Karam, Gislene Silva e Orlando Tambosi, € Processos e Produtos Jornalisticos,
estudada pelos professores/as, Eduardo Meditsch, Elias Machado, Nilson Lage e Tattiana
Teixeira (Meditsch; Ayres; Betti, 2017).

O comité da Capes avaliou o projeto com conceito dois e reprovou como curso, mas
um recurso encaminhado pela UFSC ajudou a aprovar o inicio do primeiro mestrado
académico em Jornalismo do Brasil para o segundo semestre de 2007 (Meditsch; Ayres; Betti,
2017). Essas quase trés décadas, entre 1979 e 2007, de formacdo de profissionais jornalistas
no curso de Jornalismo, ajudaram a originar o PPGJor-UFSC, “sendo um produto do
amadurecimento desta drea académica na institui¢do, por meio de um continuo investimento
na formacdo docente, na producdo cientifica e na criagdo da infraestrutura necessaria ao

empreendimento” (Universidade Federal de Santa Catarina, 2022, p. 1).

19 Ver histérico EJM. Disponivel em: periodicos.ufsc.br/index.php/jornalismo/about. Acesso em: 11 jul. 2025.
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Em 2013, o PPGJor-UFSC encaminhou o projeto de doutorado para avaliagdo da
Capes (Meditsch; Ayres; Betti, 2017). Para a criagdo do doutorado, o PPGJor-UFSC fez uma
reavaliacdo do seu projeto e atualizou as linhas de pesquisa, a partir do perfil do corpo
docente, tornando obrigatorias as disciplinas Teoria do Jornalismo e Metodologia de Pesquisa
em Jornalismo (Meditsch; Ayres; Betti, 2017). O Doutorado foi aprovado com conceito quatro
com a primeira turma em 2014 (Meditsch; Ayres; Betti, 2017). Sobre a formagdo do
PPGJor-UFSC ver Pontes (2015), Frighetto (2016) e Anunciagdo (2020).

O PPGJor-UFSC tem oito grupos de pesquisa, liderados pelos docentes da UFSC que
lecionam na graduag¢do e na pds-graduacdo em Jornalismo, que abrigam os interesses de
estudos e trajetorias de pesquisadores que integram o programa: Jornalismo, Cultura e
Sociedade; Grupo Interinstitucional de Pesquisa em Telejornalismo (GIPTele); Hipermidia e
Linguagem (Nephi-Jor); Observatorio da Etica Jornalistica (objETHOS); Grupo de
Investigagio em Radio, Fonografia e Audio (Girafa); Estudos em Jornalismo, Interesse
Publico e Critica (Transverso); Grupo de Estudos sobre Narrativas Audiovisuais Jornalisticas
(Genajor); Laboratorio de Qualidade Informativa (Qual-i).

As investigacdes sao desenvolvidas em trés linhas de pesquisa. A Linha 1, Cultura e
Sociedade, produz estudos do jornalismo como fendmeno da modernidade, observando suas
multiplas naturezas e implicagdes na sociedade. Os professores/as integrantes sdo Carlos
Locatelli, Daiane Bertasso, Daisi Vogel, Flavia Guidotti, Isabel Coelho, Jorge Ijuim e
Terezinha Silva.

A Linha 2, Tecnologias, Linguagens e Inovagao, foca no estudo do jornalismo em
bases tedricas, historicas, empiricas e aplicadas, com énfase em transformagdes e inovagdes
decorrentes da disseminagdo das tecnologias da informagao e da comunicagdo. As professoras
que desenvolvem as pesquisas da linha sdo Beatriz Maroco, Carlida Emerim, Fabiana
Piccinin, Raquel Longhi, Rita Paulino, Stefanie Silveira e Valci Zuculoto.

A Linha 3 Conhecimento e Profissdo, produz investigagdes do jornalismo como forma
de conhecimento e como atividade profissional, orientados pelos professores Eduardo
Meditsch, Jacques Mick, Rogério Christofoletti e Samuel Pantoja Lima.

O Quadro 3 sistematiza as linhas de pesquisa e seus integrantes, grupos de pesquisa de

cada linha e seus lideres, no ambito do PPGJor-UFSC.



36

Quadro 3 - Linhas de pesquisa e integrantes, grupos de pesquisa de cada linha e lideres, do PPGJor-UFSC.

Linhas de Pesquisa Integrantes Grupos de Pesquisa Lideres
Cultura e Sociedade Carlos Locatelli Jornalismo, Cultura e Daisi Vogel e
Daiane Bertasso Sociedade Eduardo
Daisi Vogel Meditsch
Flavia Guidotti
Isabel Coelho
Jorge [juim
Terezinha Silva
Transverso - Estudos em Terezinha
Jornalismo, Interesse Publico e | Silva
Critica
Tecnologias, Linguagens e | Beatriz Maroco GIPTele - Grupo Carlida
Inovagao Cérlida Emerim Interinstitucional de Pesquisa Emerim
Fabiana Piccinin em Telejornalismo
Raquel Longhi
Rita Paulino
Stefanie Silveira
Valci Zuculoto
Nephi-Jor - Hipermidia e Raquel Longhi

Linguagem

Girafa - Grupo de Investigagdo

Valci Zuculoto

Rogério Christofoletti
Samuel Pantoja Lima

em Radio, Fonografia e Audio | ¢ Eduardo
Meditsch
Genajor - Grupo de Estudos Fabiana
sobre Narrativas Audiovisuais Piccinin
Jornalisticas
Conhecimento e Profissdo | Eduardo Meditsch objETHOS - Observatério da Rogério
Jacques Mick Etica Jornalistica Christofoletti e

Samuel
Pantoja Lima

Qual-i - Laboratorio de
Qualidade Informativa

Rogério
Christofoletti

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Apesar de todas as linhas de pesquisa do PPGJor-UFSC discutirem diferentes

problematicas e dinamicas do componente tecnoldgico tensionando a produgdo jornalistica, a

Linha 2 tem propriedade na temdtica de pesquisa. Os docentes e discentes da Linha 2

desenvolvem pesquisas estabelecidas a partir do arcabouco tedrico da convergéncia,

ciberjornalismo, narrativas digitais, entre outras vertentes de pesquisa. No ambito do

PPGJor-UFSC, as pesquisas que fazem parte do universo de pesquisa do Jornalismo Digital,

concentram-se principalmente nos grupos de pesquisa Hipermidia e Linguagem, GIPTele,

Girafa e Genajor.
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A formag¢do do PPGJor-UEPG faz parte do mesmo “processo de institucionalizagdo da
pesquisa em jornalismo no Brasil [...] pavimentado nos primeiros anos do século XXI”
(Anunciagdo, 2020, p. 66) e final do século XX pela SBPJor, PPGJor-UFSC e outras
institui¢des. As bases do PPGJor-UEPG estao dentro do curso de Comunicag¢ao Social com
habilitagdo em Jornalismo da UEPG (Dejor-UEPQG), criado em abril de 1985 — atualmente o
curso ¢ de Bacharelado em Jornalismo.

Segundo Gadini (2021), que participou “ativamente na criagcdo do segundo curso de
mestrado académico em jornalismo no Brasil [na UEPG]” (Bronosky, 2016, p. 1) —
juntamente a Cintia Xavier, Karina Janz Woitowicz, Marcelo Engel Bronosky, Paula Melani
Rocha, Maria Lucia Becker —, os anos 1980 e 1990 foram marcados pela inviabilidade do
avango de atividades de extensdo e pesquisa na UEPG, por falta de incentivo financeiro do
Governo Federal e do Parand. Desde os anos 1990, professores/as do Dejor-UEPG
reivindicavam uma estrutura institucional no curso para desenvolver as pesquisas cientificas
do corpo docente.

Por exemplo, em 1990 foi criada a Semana de Estudos em Comunicacdo para
estabelecer dialogos com pesquisadores, pesquisadoras e profissionais da area, em torno desse
anseio (Gadini, 2021). A Semana de Estudos em Comunica¢do foi inserida no catdlogo de
eventos do Dejor-UEPG, justamente em um periodo que o conhecimento jornalistico
brasileiro comegava a entrar em fase de Comunidade (Melo, 2012), uma fase na qual se
fomentou cada vez mais a realizacdo de encontros ¢ eventos entre pesquisadores/as da area
(Melo, 1999; 2012).

Nos anos 1990, o curso de Jornalismo do Dejor-UEPG nao tinha grupos de pesquisa,
mas os e as professores realizavam investigagdes incluindo estudantes da graduagdo com
bolsas de iniciacdo cientifica (IC), em trabalhos autonomos ou em colaboracdo com
pesquisadores/as de outras universidades, nacionais e internacionais (Gadini, 2021). Foi a
partir dos anos 1990 que vérios docentes mestres do Dejor-UEPG comegaram a desenvolver
suas teses de doutorado, movimento que continuou nas primeiras duas décadas dos anos 2000
— Cintia Xavier, Hebe Maria Gongalves, Karina Janz Woitowicz, Marcelo Engel Bronosky e
Sérgio Luiz Gadini, por exemplo (Plataforma Lattes, 2025).

A partir de 1996, inicia-se uma série de contratagdes através de concursos publicos e o
Dejor-UEPG teve seus primeiros quatro projetos de IC, o que fomentou a pesquisa no ambito
da UEPG, na medida em que a pesquisa cientifica dentro de uma graduagdo passa a ser
encarada como um fator importante, provocando um salto qualitativo na formacao académica

(Universidade Estadual de Ponta Grossa, 2025).



38

Esses docentes, que na época cursavam poés-graduacdo, queriam criar um evento
cientifico para os estudantes conhecerem seus trabalhos e estimular a pesquisa, que comegava
a crescer mesmo em um cenario de poucas bolsas de incentivo (Universidade Estadual de
Ponta Grossa, 2025). Assim, em 1998, foi realizado o primeiro Seminario de Inverno de
Estudos em Comunicacdo, e em 2003, o primeiro Encontro Paranaense de Pesquisa em
Jornalismo (Gadini, 2021), movimento que ja visava uma pds-graduagdo e criava um
ambiente de pesquisa (Universidade Estadual de Ponta Grossa, 2025)

Apos anos de esforgos, os anos 2000 marcam o inicio sistematizado de atividades de
pesquisa no Dejor-UEPG, visando catapultar essas atividades “para além da graduagdo”
(Gadini, 2021, p. 23): a primeira especializagdo /ato sensu, Midia, Politica e Atores Sociais,
foi langada em 2006, com turmas em 2009 e 2011 (Gadini, 2021); também criou-se 0s
primeiros grupos de pesquisa do Dejor-UEPG entre 2006 e 2010, Jornalismo, Politica e
Atores Sociais (2006)", Grupo de Estudos e Pesquisas em Midias Digitais (GEMIDI)
(2007), Logicas de Produgdo e Consumo no Jornalismo (Logicas) (2009), Jornalismo
Cultural e Folkcomunicacdo (2010), Jornalismo e Género (2010) e Jornalismo,
Conhecimento e Profissionalizagcdo (O Conhecimento no Jornalismo) (2010) (Diretério dos
Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Mais um passo foi dado em 2012, a criagdo do
Coloquio Mulher e Sociedade, evento organizado bianualmente pelo grupo de pesquisa
Jornalismo e Género, coordenado pelas professoras Paula Melani Rocha e Karina Janz
Woitowicz (Coldéquio Mulheres e Sociedade, 2025).

Em 2013, o Mestrado em Jornalismo da UEPG foi aprovado pela Capes, tornando-se o
segundo do pais. Com isso, o Semindrio de Inverno ganharia uma nova roupagem: énfase
nas linhas de pesquisa desenvolvidas no programa e convidados pesquisadores/as. O
programa também incorporou duas revistas: Revista Internacional de Folkcomunicagao
(RIF), editada pela UEPG e pela Rede de Estudos e Pesquisas em Folkcomunicagdo (Rede
Folkcom) desde 2004; Revista Pauta Geral-Estudos em Jornalismo, criada em 1993, por
Elias Machado e Sérgio Luiz Gadini (Revista Pauta Geral - Estudos em Jornalismo, 2025).

Em 2022, o PPGJor-UEPG recebeu nota 4 na avaliacdo da Capes e com isso teve a
oportunidade de submeter um projeto de doutorado a Capes. Depois de dois anos, com um
projeto recusado em 2023, finalmente, em 2024 o projeto de doutorado do PPGJor-UEPG
foi aprovado pela Capes e se criou o segundo doutorado em Jornalismo do pais, que teve sua

primeira turma no primeiro semestre de 2026.

" Em 2025, o grupo passou a se chamar Jornalismo, Politica e Cidadania em Tempos Desinformagio.
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integrantes, grupos de pesquisa de cada linha e lideres, do PPGJor-UEPG.

Linhas de pesquisa

Integrantes

Grupos de Pesquisa

Lideres

Processos de Produgdo
Jornalistica

Cintia Xavier

Felipe Siméo Pontes
Graziela Soares Bianchi
Guilherme Gongalves de
Carvalho

Ivan Elizeu Bomfim
Marcelo Engel Bronosky
Paula Melani Rocha
Rafael Schoenherr

Légicas de Produgao
e Consumo no
Jornalismo

Marcelo Engel
Bronosky, Cintia
Xavier e Rafael
Schoenherr

GEMIDI - Grupo de
Estudos e Pesquisas
em Midias Digitais

Graziela Bianchi
e Ivan Bomfim

O Conhecimento no

Paula Melani

Cidadania em
Tempos de
Desinformagao

Jornalismo - Rocha e Felipe
Jornalismo, Pontes
Conhecimento e
Profissionalizagao
Processos Jornalisticos e Graziela Soares Bianchi Jornalismo, Politica e | Hebe Maria
Praticas Sociais Hebe Maria Gongalves Atores Sociais até Gongalves
Karina Janz Woitowicz 2024; liderou com
Paula Melani Rocha Em 2025, o grupo Sérgio Luiz
Rafael Schoenherr passou a se chamar Gadini até 2024,
Sérgio Luiz Gadini Jornalismo, Politica e | Sérgio Luiz

Gadini e Marcelo
Bronosky sdo os
atuais
coordenadores

Jornalismo Cultural e
Folkcomunicagao

Sérgio Luiz
Gadini, Karina
Janz Woitowicz e
Rafael
Schoenherr

Jornalismo e Género

Karina Janz
Woitowicz e
Paula Melani
Rocha

Fonte: Dados de pesquisa (2024).

O PPGJor-UEPG abriga duas linhas de pesquisa e seus grupos de pesquisa (Quadro 4).

A Linha 1, Processos de Producdo Jornalistica, pesquisa a especificidade epistemologica e

profissional do jornalismo na producao, circulagdo e consumo noticioso, através dos grupos:

Logicas, GEMIDI e O conhecimento no Jornalismo. A Linha 2, Processos Jornalisticos e

Praticas Sociais, estuda as relacdes do jornalismo com outras praticas e representagcdes

(cultura, politica, género), e os respectivos impactos nas mediacdes sociais e debates

publicos, através dos grupos: Jornalismo, Politica e Cidadania em Tempos Desinformacao,

Jornalismo Cultural e Folkcomunicagao e o Grupo de Pesquisa Jornalismo e Género.
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No ambito do mestrado e da graduagdo em Jornalismo da UEPG, o GEMIDI ¢ o que
concentra pesquisas acerca da relacdo do jornalismo com as midias digitais, 0s processos
comunicacionais, a cibercultura, a convergéncia jornalistica e tecnoldgica, a inteligéncia
artificial e outras tematicas. O Quadro 4 acima ilustra as linhas de pesquisa e seus integrantes,
grupos de pesquisa de cada linha e lideres, do PPGJor-UEPG.

Para concluir este topico, expde-se que os resultados da andlise mostraram que o
GEMIDI e o Logicas sao os grupos de pesquisa do PPGJor-UEPG que focaram na tematica da
convergéncia e jornalismo nos ultimos anos. Sabino (2019) e Lucena (2020), mestrandos da
UEPG e autor/a dos trabalhos analisados, s participaram oficialmente (com cadastro no
Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil) do GEMIDI, porém o Logicas também
contribuiu de certa forma com as dissertagdes, pois seus orientadores sao os coordenadores do
grupo. Os trabalhos da UFSC selecionados pelo recorte proposto nesta dissertacdo provém
majoritariamente do grupo de pesquisa Hipermidia e Linguagem/UFSC, com 6 trabalhos do
total de 7 (85%) — os 6 trabalhos foram orientados pela coordenadora do grupo, Raquel
Longhi, 1 trabalho dos 6 foi co-orientado por Rita Paulino que ¢ docente do PPGJor-UFSC e
pesquisadora do Hipermidia e Linguagem. O grupo Girafa da UFSC, focado no
radiojornalismo e liderado por Valci Zuculoto e Eduardo Meditsch, também aparece com um
trabalho (Thibes, 2014), orientado por Meditsch. Ambos os grupos pertencem a Linha 2 do
PPGJor-UFSC, conforme o recorte proposto aqui.

Por fim, no momento em que o PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG foram criados,
passaram a seguir uma estrutura burocratica que rege a pds-graduagdo no pais, comandada
pela Capes, CNPq e MEC. Os dois programas, seus grupos ¢ linhas de pesquisa estdo dentro
da area das Ciéncias Sociais Aplicadas, na area da Comunicagao e na subarea Jornalismo, mas
seus constituintes vém de diferentes areas do conhecimento. Portanto, os programas
representam um recorte dentro do universo da pds-graduacdo brasileira, que ¢ bem mais
amplo, pois ha diferentes linhas de pesquisa e grupos de pesquisa, diversas formagdes e
interesses de pesquisa, diferentes regides que abrigam as IES, assimetrias nas estruturas
administrativas e de financiamento publico.

Dentro desses dois programas ha grupos de pesquisa, linhas de pesquisas, docentes,
discentes, teses e dissertacdes que focam as pesquisas na tematica da convergéncia e
jornalismo e que por sua vez fazem parte do campo de pesquisa especializado no Jornalismo
Digital, que iniciou suas atividades no Brasil nos anos 1990, conforme expde o topico

Pesquisa brasileira especializada no Jornalismo Digital.
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Com isso, no topico seguinte sera discutido o processo historico de formacao dos
grupos de pesquisa brasileiros focados na tematica, que sao um /ocus importante e util para
compreender como se dao as escolhas teoricas das teses e dissertagdes analisadas, na medida
em que os produtores dos trabalhos e seus orientadores fazem parte desses grupos e muitas
vezes desenvolvem suas teses e dissertagdes com o auxilio, tutoria e orientacao dos grupos de
pesquisa que fazem parte. Importante frisar que os grupos foram e ainda sdo responsaveis pelo
desenvolvimento do conceito de convergéncia a partir do contexto brasileiro. Afinal, foi a
partir dos anos 1990, mediante pesquisas realizadas nas universidades e programas que
abrigam esses grupos de pesquisa brasileiros, que se pode vislumbrar em 2025, reflexdes
teoricas genuinamente brasileiras sobre a convergéncia, a comunicagdo € o jornalismo.
Parte-se de um plano macro apresentando grupos de pesquisa de diversas areas das Ciéncias
Sociais, até afunilar para grupos focados em Jornalismo. A ideia € apontar o que ¢ especifico

em Jornalismo e convergéncia em um plano macro das Ciéncias Sociais e Comunicacao.

1.3 PESQUISA BRASILEIRA ESPECIALIZADA NO JORNALISMO DIGITAL

Este passo da pesquisa ajuda a entender a reestruturagdo da agenda de pesquisa
brasileira concentrada em pesquisas sobre Comunicacdo, Jornalismo e tecnologia, a partir do
mapeamento dos grupos e das linhas de pesquisa que estudaram a tematica nos ultimos 30
anos ¢ estao cadastrados no Diretorio dos Grupos de Pesquisa do Brasil (Lattes) do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) (Diretério dos Grupos de
Pesquisa no Brasil). As teses e dissertacdes analisadas nesta dissertagdo fazem parte da
agenda de pesquisa especializada no Jornalismo Digital. A compreensdo do objeto de estudo
da dissertacao perpassa pela compreensao da reestruturacao da agenda de pesquisa da area do
Jornalismo Digital que abriga pesquisas sobre convergéncia e jornalismo, o que justifica tal
movimento.

Para localizar os grupos, foram digitadas as seguintes palavras e radicais no Diretorio:
ciber, converg, digital, hiper, jornal, multi, online, processos jornalisticos, rede, web ¢
jornalismo. Escolheram-se tais palavras e radicais, pois poderiam indexar nomes de linhas e
grupos que estavam presentes no universo de pesquisa relacionado a convergéncia.
Observaram-se os grupos um a um e foram selecionados 42, levando em conta as descri¢des €
linhas de pesquisa. Foram considerados na coleta os grupos que mudaram de IES, encerraram
ou ndo atualizaram informagdes. O foco foi encontrar grupos ativos e ndo atualizados, pois

todos demarcam o percurso das pesquisas da area.
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No percurso de formacdo da area do Jornalismo Digital, os estudos passaram por uma
progressdo alinhada a inser¢do das tecnologias nos processos jornalisticos e comunicativos.
“Essas mudangas relacionais e processuais afetam o trabalho jornalistico e o campo cientifico
que o incorpora como objeto de estudo especifico, o que por sua vez, possibilita a fundacao de
um campo de conhecimento especializado” (Santos; Rocha; André, 2023, p. 147). O campo
de conhecimento especializado no Jornalismo Digital estd em desenvolvimento desde os anos
1990 com a criagdo dos primeiros grupos de pesquisa focados nos estudos da transformagao
do trabalho jornalistico com uso de internet, que tinha acabado de chegar ao Brasil na década
de 1990.

O Quadro 5 lista a cronologia de criagao dos grupos, procurando oferecer uma melhor
visualizagao da linha do tempo. Nem todos os grupos estdo necessariamente vinculados a
poés-graduacdo, hd grupos somente com pesquisas de Iniciagdo Cientifica e TCC, algo

positivo, pois aguca pesquisas na graduacao.

Quadro 5 — Grupos de Pesquisa brasileiros cadastrados no Diretdrio (Lattes) do CNPq.

Grupo (IES) Linhas de Pesquisa Criacio
Usos sociais da midia Consumo e convergéncia; 1994
(UFSM) Processos de recepgdo e consumo dos

meios de comunicagdo tecnologicos;
Tecnologias da Comunicagao, classes
sociais e comunidades sustentaveis

Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-Line Comunicacao e Cultura Digital; 1995
(GJOL) Jornalismo Online
(UFBA)
Estudos de Jornalismo Jornalismo e Tecnologias; 2000
(UFSM) Jornalismo, discurso e narrativa
Grupo de Estudos de Midia (Gemini) Estudos Narrativos da Midia; 2003
(UFRN) Investigagdes audiovisuais;

Nova Ecologia da Midia
Jornalismo Digital (JorDi) Jornalismo e Processos Editoriais; 2004
(UFSM/UFRGS) Redes sociais, interagdes e sociabilidades;
Educacgéo Gestdo da comunicagio;
Superior e Comunicagio (Educacom) Linguagens contemporaneas; 2004
(Ceub) Novas tecnologias na comunicagio;

Psicanalise, Comunicagdo e Educa¢do

Nucleo de Pesquisa em Jornalismo e Comunicagdo Organizacional; 2005
Comunicacdo (Nujoc) Comunicagao x Desinformacgao;
(UFPI) Economia Politica do Jornalismo;

Histoéria e Memoria do Jornalismo;
Jornalismo e Produgdo Cultural;
Midia e discurso;

Processos E Praticas Do Jornalismo;
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Grupo (IES) Linhas de Pesquisa Criacao

Teorias da Comunicagdo; Webjornalismo;
Tecnologia, Comunicagio e Ciéncia Cognitiva Processos Comunicacionais e 2006
(UFPA) Midiatizacdo na Amazdnia
JOR XXI Processos mediaticos e Praticas 2006
(UTP) comunicacionais
Grupo de Estudo e Pesquisa em Midias Digitais | Logicas e Processos de Produgdo 2007
(Gemidi) Jornalistica
(UEPG)
Hipermidia e Linguagem Estudos e Producao Hipermidia; 2007
(UFSC) Tecnologias, Linguagens e Inovacao

no Jornalismo
Grupo de Pesquisa em Ciberjornalismo Inovagdes no ensino de Ciberjornalismo; | 2008
(Ciberjor) Plataformas moéveis em Ciberjornalismo;
(UFMS) Qualidade em Ciberjornalismo.
Jornalismo e Multimidia Comunicagdo e Multimeios; 2009
(UFT) Estudos em Jornalismo
Convergéncia e Jornalismo (ConJor) Estudos de som; Métodos digitais 2010
(UFSM/Ufop)
Jornalismo em Redes e Convergéncia comunica¢do como industria criativa; 2013
(Unipampa) Comunicacao em redes digitais;

Convergéncia Jornalistica;

Inovagdes no jornalismo;

Jornalismo audiovisual digital;

Jornalismo digital;

Webtelejornalismo
Comunicacdo e Tecnologias Contemporaneas Discurso e Midia; 2014
(Unitins) Inovacao e tecnologia;

Jovens em tempo de Convergéncia
Comunicagdo e Cultura Ciber (Click) Comunicacéo e cultura ciber; 2014
(UFPR) Novas praticas jornalisticas e

audiéncias interativas
Midias, redes e jovens: usos e apropriagdes em Politicas, discursos e sociedade 2014
contextos digitais (UFF)
Grupo de Pesquisas Interagdes Midiaticas, Processos comunicacionais midiaticos e 2014
Textualidades e Processos Comunicacionais praticas sociais;
(IntexCom) Textualidades, Jornalismo e Processos de
(UFV) Significacao.
Laboratorio de Discursividades Midiaticas e Convergéncia Midiatica e Praticas 2015
Praticas Socioculturais (LABDIM) Socioculturais;
(UEMG) Midia-educagao;

Processos e Discursos Midiaticos.
Tecnologia e Narrativas Digitais (TECND) Comunicacdo Digital e 2015




44

Grupo (IES) Linhas de Pesquisa Criacao
(UFMA) Tecnologias da Informagao
Comunicacgao, Tecnologia Comunicagao, Consumo e Cibercultura; 2015
e Sociedade Midia e Tecnologia
(Uninter)
Midia e memoria: construcdo de identidades Jornalismo: hibridismos ¢ deslocamentos; | 2015
(PUC-Minas) Midia e representagdo social: modos de
ver e dizer;
O espago biografico: tensionamentos na
construgdo da memoria;
Simbologias do mal na midiatiza¢do do
crime e da violéncia.
Comunicacao, Consumo Cibercultura; 2016
e Subjetividade Consumo, Memoria e Propaganda;
(UCP) Entretenimento e
Cultura de Convergéncia;
Sociabilidade e Consumo na Era Digital
Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em Design da | Design Editorial Multiplataforma; 2016
Informac@o Jornalistica (Grid) Infografia e Visualizagdo de Dados
(UFPE)
Nucleo de Pesquisa em Televisdo e Novas Conteudos televisivos e praticas de 2016
Midias (Televisdes) consumo na cultura digital;
(UFF) Historia da televisdo em perspectiva
com a cultura digital
Grupo de Pesquisa em Jornalismo e Cibercultura | Jornalismo; 2016
(UFMA) Meios e Ferramentas na cibercultura
Grupo de Estudos sobre a Nova Ecologia dos Ecossistemas imagéticos; 2016
Meios (Chrome Photo/Genem) Estudos da Midia e Praticas Sociais
(Unesp)
Comunicacdo, Design e Tecnologias Digitais Design Educacional e Tecnologias 2017
(Unifesp) Acessiveis; Jogos, games e gamificacdo;
Narrativas digitais em contextos
educacionais e midiaticos;
Tecnologias Interativas
Inovagdo e Convergéncia na Comunicagao Processos Comunicacionais e 2018
(InovaCom) Midiatizacdo na Amazodnia;
(UFPA) Transmidia e Inovag@o no Jornalismo
Jornalismo Contemporaneo Praticas Para
Emancipacdo Social na Cultura Tecnologica Jornalismo contemporaneo 2018
(Emancipalor) e praticas jornalisticas;
(FCL) Jornalismo, Desinformagao
e Educacdo midiatica;
Jornalismo e Convergéncia Midiatica (Jocon) Redes sociais digitais e interatividade; 2019
(UFPI) Webjornalismo e praticas de convergéncia
midiatica
Tecnologias, processos e narrativas midiaticas Processos, tecnicidades e producdes 2019

(ESPM)

jornalisticas;




45

Audiovisuais Jornalisticas (GENAJOR)
(UFSC)

audiovisual;
Narrativas da Produ¢do Audiovisual
Jornalistica; Narrativas dos usuarios.

Grupo (IES) Linhas de Pesquisa Criacao
Tecnicidades e configuragdes narrativas
Grupo de Pesquisa em Convergéncia e Convergéncia, jornalismo 2020
Narrativas Audiovisuais e praticas audiovisuais;
(UFRN) Narrativas audiovisuais,
de acessibilidade e
transformagdes tecnologicas;
Comunicac¢édo ¢ Experimentagdo Criativa Experimentacdo criativa e tecnologica; 2020
(Conecta) Narrativas midiaticas, convergéncia ¢
(UFSM) consumo
Laboratorio de Midias Digitais e Internet (MiDI) | Culturas midiaticas; Jornalismo digital 2020
(Unir)
Nucleo de Estudos em Jornalismo de Dados e Jornalismo de dados, 2021
Computacional (DataJor) audiéncia e desinformagéo
(IDP-Brasilia)
Grupo de Pesquisa em Processos Jornalisticos ¢ | Reconfiguragéo profissional 2021
Inovagao (Proji) no jornalismo;
(UFCA) Tecnologias aplicadas ao jornalismo
Bloco de Agdes em RAP, Radio e Auséncias Radiojornalismo e condi¢des de trabalho; | 2022
Sonoras (Barras) Rap das auséncias nos paises africanos de
(Unir) lingua oficial portuguesa;
Relagdes entre os musicos, o publico,
representantes e agentes do Estado;
Reconfiguracgdes nas relagdes dos
jornalistas com as fontes;
Sonoridades de resisténcia no hip-hop
rondoniense; Versdes Ausentes;
Grupo Interdisciplinar de Ensino e Pesquisa em | Estudos sobre o telejornalismo, 2022
Telejornalismo e Praticas Inclusivas (Gepin) convergéncia e rotinas de producao;
(UFMA) Jornalismo inclusivo: praticas educativas
e desafios na TV; Memoéria e formagdo do
Telejornalismo Maranhense
Jornalismo e Inteligéncia Artificial (JolA) Inteligéncia Artificial e Jornalismo 2022
(UnB)
Grupo de Pesquisa sobre Narrativas Estudo teorico-metodologico da narrativa | 2023

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

A Figura 1 mostra a concentracdo dos grupos de pesquisa por estados brasileiros.

Quando se leva em consideragdo, particularmente, os grupos da regido Sul, as suas linhas de

pesquisa agregam diversas correntes de estudos.
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Tais como: consumo, recepcao, discurso, narrativa, processos editoriais e mediaticos,
interagdo, sociabilidade, praticas comunicacionais, logicas e processos de produgdo
jornalistica, estudos em hipermidia e linguagem, industria e experimentagao criativa, redes
sociais e digitais, convergéncia jornalistica, inovagdo, audiovisual digital, jornalismo digital,
cibercultura, novas praticas jornalisticas e midia, estudo tedrico-metodologico da narrativa
audiovisual, narrativas da producdo audiovisual jornalistica e narrativas dos usuarios. Esse
universo de linhas de pesquisa formam o mosaico regional de linhas de pesquisa sobre
convergéncia, comunica¢do e jornalismo do Sul do Brasil, do qual algumas teses e

dissertagdes do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG fazem parte.

Figura 1 - Quantidade de Grupos de Pesquisa por regido do Brasil.
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

O que ndo quer dizer que outras linhas de pesquisa ndo influenciaram as teses e
dissertacdes analisadas nesta dissertacdo. Por exemplo, alguns autores/as dos trabalhos da
UFSC nao participaram do Hipermidia e Linguagem. O que mostra que embora o Hipermidia
e Linguagem seja o grupo que concentre esse tipo de pesquisa em seu respectivo programa, os
integrantes dos demais grupos também produzem dissertacdes e teses sobre 0 mesmo tema, a

partir de outras linhas de pesquisa.
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Nao se deve esquecer a influéncia das relagdes travadas entre os produtores das teses e
dissertacdes e pesquisadores/as de outros grupos de pesquisas e IES, o que também ird moldar
as escolhas tedricas sobre a convergéncia que serdo feitas nas teses e dissertagdes, por isso,
esses trabalhos do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG, que fazem parte do Sul, vdo apresentar
caracteristicas semelhantes a de linhas de pesquisa das outras regides brasileiras.

Ja na regido Sudeste, os estudos sobre discurso, consumo, cibercultura, sociabilidade,
midia, narrativa, praticas jornalisticas e processos e producoes jornalisticas também aparecem,
acompanhados de outras linhas: estudos de som, métodos de pesquisa digitais, politica,
memoria, propaganda, entretenimento, cultura da convergéncia, televisdo na perspectiva da
cultura digital, ecossistemas imagéticos, praticas sociais, design, tecnologias acessiveis e
interativas, educag¢do midiatica, jornalismo contemporaneo, desinformacgao, tecnicidades,
processos comunicacionais midiaticos, textualidades, jornalismo, processos de significagdo,
convergéncia mididtica, praticas socioculturais, hibridismos e deslocamentos do jornalismo,
representacao social, constru¢do da memoria e midiatizacao.

O Norte abarca discussdes presentes no Sul e Sudeste, com linhas especificas:
multimeios, estudos em jornalismo, jovens em tempo de convergéncia, transmidia, culturas
midiaticas, radiojornalismo e condi¢cdes de trabalho, reconfiguragdes na relagdo dos
jornalistas com a fonte pensando o jornalismo assentado e profundo na era da convergéncia.
Também possui linhas especificas que condizem com os interesses regionais e sociais dos
pesquisadores/as e instituigdes do Norte. Por exemplo, desenvolvem-se estudos sobre
processos comunicacionais e midiatizagdlo na Amazdnia, nos grupos Tecnologia,
Comunicac¢ao e Ciéncia Cognitiva e Inovacom, ambos da Universidade Federal do Para.

O Nordeste segue o fluxo das outras regides, todavia, alguns estudos se sobressaem:
jornalismo online, cultura digital e jornalismo, webjornalismo, tecnologias da informagao,
design editorial multiplataforma, visualizag¢ao de dados, convergéncia midiatica, convergéncia
e jornalismo, convergéncia e rotinas de producdo no telejornalismo, acessibilidade e
tecnologias aplicadas ao Jornalismo.

No Centro-Oeste, as linhas de pesquisa que se destacam sdo: linguagens
contemporineas, novas tecnologias, ciberjornalismo — diferente das outras regides que
discutem o conceito de cibercultura —, jornalismo de dados, audiéncia e inteligéncia artificial
(IA). E a unica regifio a estrear uma linha de pesquisa tratando da IA, o que ndo significa que
foi a responsavel por inaugurar a discussdao. Por ser um fendomeno latente, a [A atravessa, em

alguma perspectiva, pesquisas de diferentes regides e grupos.
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Além da nogdo de territorio geografico, esses grupos formam uma comunidade e rede
social de pesquisa, nacionalmente, que comegou a se formar nos anos 1990 e se originou na
fase de Comunidade (1993-2012) (Melo, 2012). A rede se formou através de relagdes de
pesquisadores/as em eventos, pesquisas integradas, orientagdes, grupos de pesquisas € outros
tipos de relagdes académicas. Em sintese, os pesquisadores carregam consigo caracteristicas
dessa rede e dos espagos de encontro e troca cientifica que passam, sejam fisicos ou virtuais.

A Figura 2 ilustra a rede nacional e as parcerias estabelecidas dentro dela.
Considerou-se na coleta, os grupos ativos e ndo ativos, pois demarcam da mesma maneira o
percurso da agenda de pesquisa no pais, mesmo que um grupo encerre suas atividades, a
genética da pesquisa e a produgdo intelectual acompanha os e as pesquisadoras que faziam

parte do grupo de pesquisa encerrado.

Figura 2 - Rede de pesquisa brasileira sobre jornalismo, comunicagao e tecnologia
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024). Grafico criado com o auxilio da pesquisadora Fernanda Cavassana.

As labels laranja sdo grupos e suas IES, verdes sdo parceiros e as pretas IES parceiras.
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Representado na parte superior central da figura, o Conjor da Universidade Federal de
Ouro Preto (Ufop), que desenvolve linhas de pesquisa focadas nos Estudos de som e nos
métodos digitais de pesquisa, ¢ 0 que mais possui parcerias com outras IES na rede. Por isso,
em volta do nome do grupo ha varias linhas que formam um meio circulo, uma maneira de
visualizar a expressividade. O Conjor centraliza pesquisadores/as de IES do seu proprio
estado, Minas Gerais: Centro Federal de Educacdao Tecnologica de Minas Gerais (Cefet-MGQG),
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais (PUC-Minas) e Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

A UFMG alarga suas parcerias com IES do interior do estado, através do grupo
Intexcom da Universidade Federal de Vigosa (UFV) — o Intexcom possui suas proprias
parcerias, com os institutos federais de ensino fora dos grandes centros e com a Universidade
Estadual de Minas Gerais (UEMG), na capital Belo Horizonte. Além disso, o Conjor
desenvolve trabalhos com pesquisadores/as de outros estados do Sudeste, Sul, Nordeste e
Centro-Oeste, por exemplo, com docentes da Universidade Federal do Parand (UFPR) — que
abriga o grupo COMXXI/UFPR e esta ligada ao Comtecso/Uninter, que por sua vez reune
pesquisadores/as da UTFPR, UTP e UEPG.

Também aparece em destaque a Rede de Pesquisa Aplicada Jornalismo e Tecnologias
Digitais (Jortec), localizada no lado esquerdo inferior da imagem, uma rede brasileira de
pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico credenciada a SBPJor. A rede filia
pesquisadores/as e seus programas de pos-graduacdo de varias regides e estados do pais e
desenvolve atividades cientificas e académicas, por exemplo, mesas coordenadas nos eventos
da SBPJor e a disciplina em rede Tendéncias em Cibercultura.

No centro da Figura 2 hd um tridngulo, isso porque de fato existe uma triangulagdo nas
pesquisas feitas entre os grupos que perpassam os pontos de ligacdo do tridngulo: a Jortec
possui parceiros do grupo Ciberjor da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS) e
do COMXXI/UFPR, ambos os grupos fazem parceria com o GJOL da Universidade Federal
da Bahia (UFBA). Tanto Jortec quanto GJOL sdo pontos de pesquisa conjunta dos brasileiros.

Os interesses da rede nao se dao so pelas caracteristicas dos territdrios fisicos (cidade,
estado, pais ou regido), mas pelo discurso dos pesquisadores que a compdem. Estas reflexdes
indicam que a agenda de pesquisa vai além da demarcacdo fisica e pode ser definida pelas
relagdes politicas dos constituintes do campo com os centros de poder, pelo percurso historico
das IES, pela trajetéria dos pesquisadores/as, processualidade das linhas de pesquisa e grupos
de pesquisa, pelas caracteristicas dos objetos de pesquisa e do processo construtivo das

pesquisas.



50

Territério ¢ um conceito gerado por individuos organizando o espago segundo seus
proprios objetivos, “sendo tais usos e intengdes determinados por e pertencentes a um
processo politico” (Gottmann, 2012, p. 523). A demarcag¢dao do jornalismo como objeto de
estudo genuino ¢ um dos processos politicos desta rede de pesquisa, que na maioria das vezes,
se move a partir de objetivos nacionais para fortalecer o jornalismo, a formacgao especifica na
area e a pesquisa em Jornalismo.

Os fluxos da agenda de pesquisa estdo inseridos em um processo macro (Figura 3),

que envolve recursos humanos (ex. docentes, discentes, técnicos) e fisicos (capital).

Figura 3 - Estrutura dos fluxos de atividades do campo cientifico brasileiro.
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IES

programas, cursos, eventos
—_— departamentos, locais, aulas magnas,
grupos e linhas pareceres, bancas,
\ de pesquisa cte.

Fonte: Produzido pelo autor com o aplicativo Lucidchart usando dados da pesquisa (2024).

fluxos

Infraestrtura fisica e financeira

Os responsaveis pelos fluxos dentro desse processo macro sdo IES, programas de
pos-graduacdo, departamentos e grupos de pesquisa e extensdo, que desenvolvem atividades
dentro do sistema nacional e internacional, como artigos, teses, dissertagcdes, manuais € guias

educativos, cursos, eventos locais, aulas magnas, pareceres, bancas, produgdes técnicas.
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Tendo como principal referéncia o centro, composto pelo acimulo de produgdo
intelectual (livros, capitulos, revistas, anais, intelectuais), pelos conselhos decisorios de
organizacdes do Governo Federal (Capes, MEC, CNPq) e entidades do Jornalismo e da
Comunicagao, nacionais ¢ internacionais. Os cilindros em branco representam outras IES,
programas, departamentos, grupos e linhas. O cilindro azul, que engloba os cilindros brancos,
representa o fluxo nacional dessas atividades.

Notou-se que dos 42 grupos de pesquisa que fazem parte do sistema brasileiro, 25
possuem linhas sobre jornalismo, das quais 41 (de 108) focam no jornalismo e derivacdes de
estudo, visto que nem todos os grupos que estudam tecnologia tem s6 esse tipo de linha.
Destas 41 linhas, 33 estreitam os estudos a tecnologia, sendo 11 de sete programas da regido
Sul, oito de sete programas da regido Nordeste, seis de quatro programas do Centro-Oeste,

cinco de quatro do Norte e trés de trés programas do Sudeste (Quadro 6).

Quadro 6 — Linhas de pesquisa sobre Jornalismo e tecnologia e grupos cadastrados no Diretorio do CNPgq.

Grupo/IES/Ano Linhas de Pesquisa

Nordeste

GJOL/UFBA 1995 Jornalismo Online

Nujoc/UFPI 2005 Webjornalismo

Jocon/UFPI 2019 Webjornalismo e praticas de convergéncia midiatica
Gepin/UFMA 2022 Telejornalismo, convergéncia e rotinas de produgéo

Jornalismo e Cibercultura/UFMA 2016 Jornalismo

Convergéncia e Narrativas Convergéncia, jornalismo e praticas audiovisuais
Audiovisuais/UFRN 2020
Proji/UFCA 2021 Reconfiguracdo profissional no jornalismo;

Tecnologias aplicadas ao jornalismo

Sul
Estudos de Jornalismo/UFSM 2020 Jornalismo e Tecnologias
Jornalismo Digital/ UFRGS 2004 Jornalismo e Processos Editoriais

*originalmente criado na UFSM

Gemidi/UEPG 2007 Légicas e Processos de Produgao Jornalistica
Hipermidia e Linguagem/UFSC 2007 Tecnologias, Linguagens e Inovago no Jornalismo
Jornalismo em Redes e Convergéncia Jornalistica;
Convergéncia/Unipampa 2013 Inovagdes no jornalismo;

Jornalismo audiovisual digital;
Jornalismo digital;
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Grupo/IES/Ano Linhas de Pesquisa

Webtelejornalismo
Click/UFPR 2014 Novas praticas jornalisticas e audiéncias interativas
GENAJOR/UFSC 2023 Narrativas da Produg¢ao Audiovisual Jornalistica
Sudeste

Midia e memoria/PUC-Minas 2015

Jornalismo: hibridismos e deslocamentos

EmancipaJor/FCL 2018

Jornalismo contemporaneo e praticas jornalisticas

Tecnologias, processos e narrativas
midiaticas/ESPM 2019

Processos, tecnicidades e produgdes jornalisticas

Centro-Oeste

Ciberjor/UFMS 2008 Inovagdes no ensino de Ciberjornalismo;
Plataformas moveis em Ciberjornalismo;
Qualidade em Ciberjornalismo
INTEXCOM/UFV 2014 Textualidades, Jornalismo e Processos de Significacdo

DataJor/IDP-Brasilia 2021

Jornalismo de dados, audiéncia e desinformacao

JoIA/UnB 2022

Inteligéncia Artificial e Jornalismo

Norte

Jornalismo e Multimidia/UFT 2009

Estudos em Jornalismo

InovaCom/UFPA 2018 Transmidia e Inovagdo no Jornalismo (Amazonia)
MiDI/Unir 2020 Jornalismo digital
Barras/Unir 2022 Radiojornalismo e condigdes de trabalho;

Reconfiguracdes nas relagdes dos jornalistas com as fontes

Fonte:

Dados da pesquisa (2024).

Sul e Nordeste, t€ém focado nas reconfiguragdes da producao jornalistica, nos produtos

jornalisticos digitais e online, telejornalismo e nos processos de convergéncia, além das linhas

de pesquisa especificas de cada regido. O Sudeste tem priorizado estudos sobre jornalismo

contemporaneo e processos e tecnicidades das produgdes jornalisticas, portanto, alinhando-se

a estudos que tentam entender novos modelos hibridos de jornalismo.

O Centro-Oeste tem linhas de pesquisa sobre inovagdes no ensino, platatformas moveis

e qualidade em ciberjornalismo e jornalismo de dados. O Norte tem estudado jornalismo

digital, radiojornalismo e fontes jornalisticas. Todas as regides possuem linhas em Jornalismo

e tecnologia, mas elas estdo alocadas, em maioria, nos grandes centros do Brasil.



53

Em suma, cada linha tem especificidades, mesmo que algumas linhas indiquem uma
area em comum, ¢ possivel observar que pesquisadores/as que as desenvolvem alargam os
interesses. Ou seja, o nome da linha ¢ s6 um indicativo, pois as linhas se desdobram em
diferentes interesses. Por fim, no Brasil had pesquisas rigorosas na area do Jornalismo Digital,
que utilizam arcabougos tedricos e metodologicos interdisciplinares e multidisciplinares e que
estdo dentro de programas e grupos brasileiros. Os topicos seguintes contam um pouco dessa
trajetoria dos grupos de pesquisa e fecham a discussao sobre o processo historico de formagao
do campo cientifico brasileiro focado nos estudos do Jornalismo em didlogo com os estudos e
interesses de pesquisa que atravessam convergéncia. A trajetdria e contexto de criacdo dos

grupos ¢ apresentada cronologicamente.

1.3.1 Anos 1990 e o preAmbulo do Jornalismo Online e dos usos sociais da Midia'?

Toda pesquisa ¢ contextual e processual, ou seja, sua produgdo se baseia na realidade
social de um determinado periodo e suas variaveis. A tematica de pesquisa desenvolvida pelos
grupos mapeados aqui comecgou a surgir nos anos 1990, com o fendmeno da internet, das
midias e aparelhos digitais e do contexto latente de convergéncia. “No final do século XX, as
preocupagdes instigadas pelos grupos eram outras e geralmente norteadas pelo fendmeno
internet” (Santos; Rocha; André, 2023, p. 148). Antes de 1990 ja existiam diversos grupos de
pesquisa e de estudo no Brasil que lideraram projetos de pesquisa em diversas frentes. Em
1993, o CNPq cria o Diretério e sistematiza online as informacdes dos grupos.

Especificamente em 1994 e 1995, foram criados os primeiros grupos brasileiros da
area da Comunicagdo focados em tematicas relacionadas a convergéncia. Pesquisadores/as da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e UFBA depararam-se com o cendrio de
convergéncia e criaram os dois primeiros grupos oriundos de programas de pos-graduagdo em
Comunica¢do, GJOL no P6sCom da UFBA ¢ Usos Sociais da Midia no P6sCom da UFSM —
o GJOL foi o primeiro a abordar especificamente a area de pesquisa do Jornalismo Digital. A
trajetoria deles se aproxima pela data de criacdo e parceria em redes de pesquisa. Também
pelos seus esfor¢cos que abarcavam a realidade tecnoldgica e cultural da época, um olhando os

processos comunicacionais (UFSM) e outro os processos jornalisticos (UFBA).

12 O texto usado nos topicos seguintes foi publicado na edigdo 154 da Revista Latinoamericana de Comunicacion
(Chasqui) (Santos; Rocha; André, 2023), e atualizado em janeiro de 2025. Por esse motivo, ndo € usado citagdo
(autor/data) durante todos os topicos, apenas no inicio, para nio repetir no texto. Os dados atualizados foram
extraidos do artigo apresentado em setembro de 2024, no 22° Encontro Nacional de Pesquisadores em
Jornalismo da SBPJor, GT Jornalismo e Tecnologias, na Universidade Federal do Para (UFPA), em Belém, Para.
SANTOS, D. C. Fluxos, hegemonias e resisténcias: territorios da agenda de pesquisa cientifica em Jornalismo e
tecnologia no Brasil. 22° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo, 2024.
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O primeiro, Usos Sociais da Midia, foi criado em 1994 na UFSM como parte das
atividades do Programa de Educacgdo Tutorial (PET). Integra o plano de trabalho bianual do
Observatoério Brasileiro de Fic¢ao Televisiva, dada a tradi¢do brasileira com a televisao. Os
projetos de pesquisa recebem apoio de 6rgaos de fomento nacional e estadual (Diretorio dos
Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). A participagdo inclui alunos petianos, de graduacgao, IC,
mestrandos, mestrandas, doutorandos e doutorandas do programa de poés-graduacdo em
Comunica¢ao da UFSM (POSCOM-UFSM), desde o ano de 2006 (Diretorio dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, 2024). O segundo, Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-Line (GJOL),
comecou em 1995 na UFBA (Palacios; Machado, 2003). Desde de 2001 estd registrado no
Diretorio do CNPq (Palacios; Machado, 2003) e configura-se como uma rede de pesquisa,
envolvendo pesquisadores/as dos programas de pds-graduagcdo da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), UFSC, UFSM, UFMS, Universidade Federal do Piaui (UFPI),
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) e UFPB (Diretério dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, 2024).

1.3.2 Inicio do século XXI e estudos em Jornalismo, Midia e Comunicagao

Na transi¢do para o século XXI surgiram novos grupos, somando mais passos para a
formagdo da corrente de estudos brasileiros sobre comunicagdo, jornalismo e tecnologia. Os
grupos avancaram a partir do século XXI; no geral, 40 deles surgiram a partir de 2000, contra
apenas dois nos anos 1990. Isso ocorreu pelo aumento na criacdo de cursos de graduacao e
pos-graduacdo, e para ocupar um lugar de destaque nas discussdes centrais da época.

O grupo Estudos de Jornalismo, criado em 2000 na UFSM, discute as teorias da
comunicac¢do e do jornalismo, estimula a produgdo cientifica qualificada e sua divulgacao, a
partir da publicacdo de resultados de pesquisas, participacdo em congressos € integracdo com
outras IES (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Desde 2003, o Grupo de
Estudos de Midia (Gemini), formado na Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), pesquisa praticas sociais mediadas, processos de circulagao e de produgdo de
sentido, estudos socioculturais de comunicacdo, cultura tecnoldgica, jornalismo e politica
(Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Entre 2004 e 2011, o grupo Jornalismo Digital (JorDi) esteve ligado a UFSM e desde
2011, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), estudando inovagao ligada aos
processos e produtos do jornalismo praticado nas redes digitais (Diretorio dos Grupos de

Pesquisa no Brasil, 2024).
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Também, em 2004, formou-se o grupo Educagdo Superior e Comunicac¢do
(Educacom) nos cursos na area de Comunicagdo Social do Centro Universitario de Brasilia
(Ceub), cruzando a Comunicagao ¢ Educacdo nas suas pesquisas (Diretério dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, 2024). Em 2005, o Nucleo de Pesquisa em Jornalismo e Comunicagdo
(Nujoc) iniciou suas atividades de pesquisa na UFPI. Contribui para os estudos em teorias do
jornalismo, comunicagdo, cultura e tecnologias mediatica, investigacdo social e humana,
ciéncias da linguagem, tecnologia e artes, no Brasil e no exterior (Diretério dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, 2024).

Em 2006, o grupo Tecnologia, Comunicacdo e Ciéncia Cognitiva comegou na UFPA.
Produz pesquisa basica e aplicada sobre interfaces digitais, processos de interagdo humana e
interatividade, sistemas computacionais de recomendacao, de avaliagdo e de reputagdo, redes
sociais conectadas, midia digital, captagdo, andlise, relacionamento, distribui¢cdo de dados e
informagdes estruturadas, apresentados em visualizagdes multimidia e novas formas de
narrativas por intermédio de plataformas digitais (Programa de Pos-Graduagdo em
Comunicagao, Cultura ¢ Amazonia, 2023). Ha outros grupos que estdo no guarda-chuva do
grupo Tecnologia, Comunicagao e Ciéncia Cognitiva na UFPA. Criado em 2006, na UTP, o
grupo JOR XXI estuda transformacdes do Jornalismo, hibridismo dos meios de comunicagdo
e mudangas tecnoldgicas, reunindo pesquisadores/as que atuam na graduacdo em Jornalismo e
Publicidade da UTP e de outras IES do Sul (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil,
2024).

Em 2007, a area do Jornalismo Digital ganha o primeiro grupo de pesquisa situado em
um programa académico stricto sensu em Jornalismo, Hipermidia e Linguagem/UFSC. Até
entdo a area era composta na maioria por grupos alocados em programas da Comunicagao. O
Nucleo de Estudos e Producao Hipermidia Aplicados ao Jornalismo (Nephi-Jor) faz parte do
grupo Hipermidia e Linguagem. O grupo estuda a hipermidia, ambiente convergente
aplicados ao jornalismo, novos formatos e contetidos, repercussdes da convergéncia de midias
e linguagens do jornalismo, jornalismo baseado em banco de dados, IA, novos suportes e
interfaces, modelos de negocio, plataformizagdo do jornalismo, jornalismo grafico digital,
design e narrativas (Diretdrio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Criado em 2007 na UEPG, o Grupo de Estudos e Pesquisas em Midias Digitais
(GEMIDI) desenvolve trabalhos sobre convergéncia de midias, apropriagcdes tecnoldgicas,
cibercultura, jornalismo digital, inteligéncia artificial, elementos da relagao entre sociedade e
cibercultura, vislumbra possibilidades de atuagdo do jornalismo frente aos desafios colocados

pela cultura digital (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).
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Em 2013, o grupo passou a fazer parte do PPGJor-UEPG, se juntando ao Hipermidia e
Linguagem como os unicos grupos dos listados que sdo vinculados a programas académicos
stricto sensu em Jornalismo.

O Grupo de Pesquisa em Ciberjornalismo (Ciberjor) iniciou suas atividades em 2008
na UFMS, a partir da realizacdo do 1° Seminario de Ciberjornalismo, que abordou o tema
“Desenvolvimento das pesquisas de Ciberjornalismo no Brasil” (Diretério dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, 2024). O Ciberjor reune pesquisadores/as das principais IES de Campo
Grande-MS, como a Universidade Catélica Dom Bosco, Uniderp/Anhanguera e a Faculdade
Estacio de Sa (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

O grupo Jornalismo e Multimidia da Universidade Federal do Tocantins (UFT), criado
em 2009, estuda o uso das ferramentas do Google para arranjos jornalisticos alternativos no
Tocantins e a midia regional na era online através de um mapeamento em fluxo continuo dos
veiculos de comunicacdo no estado, como projeto de extensdo produz o Norte da Ciéncia,

podcast de divulgagao cientifica do grupo (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

1.3.3 Convergéncia: um conceito conhecido e exacerbado

A expansao do conceito de cultura da convergéncia (Jenkins, 2009) talvez explique a
maior proeminéncia de grupos nos anos 2010, mas ha outras variaveis, por exemplo, hd a
expansao institucional na qual novos PPGs surgem, logo, novos grupos de pesquisa e redes se
consolidam. E se eles surgem paralelamente ao contexto de constitui¢do e consolidacdo da
internet, ¢ plausivel interpretar que o conceito de convergéncia tenha se tornado alvo. Como
bem versa Franca (2020), os conceitos unem uma discussdo aguda para a sociedade, mas o
proprio conceito nao consegue explicar o contexto em si. Nos anos 2010 criam-se os
primeiros grupos que trazem a palavra convergéncia na sua nomenclatura. Sao cinco no total,
0 que mostra a vividez do conceito, especificamente, durante a década de 2010.

O grupo Convergéncia e Jornalismo (ConlJor), iniciou em 2010 na UFSM e foi
transferido para o Laboratério de Inovacdo em Jornalismo (Labin) da Ufop em 2014
(Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Tem parcerias com UFMG, UFSM,
UFJF, Universidade do Estado do Mato Grosso (Unemat), UFPR, Cefet-MG, UnB,
Universidade Federal de Goias (UFG), UFPB, Universidade Federal do Maranhdao (UFMA),
Universidade Federal Fluminense (UFF), USP, Universidade Estadual Paulista (Unesp) e
Mackenzie (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).
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O grupo Jornalismo em Redes e Convergéncia existe desde 2013, na Universidade
Federal do Pampa (Unipampa) e desenvolve pesquisas sobre jornalismo em redes digitais e
distribuicdo multiplataforma no cendrio da cultura da convergéncia (Programa de
P6s-Graduacdo em Comunicagao e Industria Criativa, 2024). Desde 2018, na UFPA, o
Inovagdo e Convergéncia na Comunicagdo (InovaCom) tem sido um espago para discussoes €
reflexdes sobre inovagdo, convergéncia, dimensdes da Comunicagdo no contexto da sociedade
midiatizada e convergente e as peculiaridades do jornalismo contemporaneo (Diretério dos
Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Em 2019, na UFPI, formou-se o grupo Jornalismo e
Convergéncia Midiatica (Jocon), com pesquisas voltadas aos processos e praticas do
webjornalismo (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Nos anos 2010, foram criados mais grupos relacionados ao tema. Comunicagdo e
Tecnologias Contemporaneas foi criado em 2014, na Universidade Estadual do Tocantins
(Unitins), pesquisa as relacdes entre comunicacdo, linguagens e tecnologias (dispositivos,
suportes e midias) a partir da anélise de objetos do universo midiatico, com viés educacional e
das praticas culturais (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Em 2014, forma-se na UFPR o grupo Comunicagao e Cultura Ciber (Click) voltado a
Comunicacdo com a perspectiva culturalista nos estudos de cibercultura, abarcando aspectos
historicos, socioldgicos, economicos e tecnoldgicos do campo, historia, filosofia e ética da
cultura ciber, praticas e processos de comunicacdo e imbricagdes entre o campo da
Comunicagao € seus campos mais proximos, como o Jornalismo, Publicidade e Propaganda e
Digital Marketing (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Formado em 2014, na UFF, o grupo Midias, redes e jovens, investiga a relagdo entre
midia e juventude brasileira, num cendrio marcado pela midiatizacdo e assimetrias sociais, a
partir dos estudos de recepcao latino-americanos e de letramento mididtico/educomunicagao,
com pesquisas empiricas sobre mudangas dos usos e apropriagdes midiaticas juvenis
(Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

O grupo Intexcom da Universidade Federal de Vigosa (UFV), criado em 2014, discute
narrativas, representacdes, subjetividades, sociabilidade, normas, valores, sujeito,
individualidades e discurso (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Ja o
Tecnologia e Narrativas Digitais (TECND), criado em 2015 na UFMA, foca na ecologia das
midias, complexidade do ecossistema de meios e formas narrativas que utilizam tecnologias
emergentes (ex. realidade virtual, realidade aumentada, 1A, big data, internet das coisas)

(Programa de P6s-Graduagao em Comunicagdo Profissional, 2024).
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O grupo LabDim, criado em 2015, na UEMG, faz estudos sobre discursos presentes na
midia, também desenvolve ensino e extensdo (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil,
2024). Também criado em 2015, na PUC-Minas, o grupo Midia e memoria tem o objetivo de
investigar sobre memoria e suas perspectivas, os modos de constituicdo das memorias
individual e coletiva e sua relagdio com a midia, as inscrigdes por meio das quais se
materializa a enunciacdo da memoria e constitui¢ao das identidades (Diretorio dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, 2024).

Desde 2015, os pesquisadores/as que participam do grupo Comunicacdo, Tecnologia e
Sociedade do Centro Universitario Internacional pesquisam sobre Comunicagdo, consumo e
cibercultura, midia e tecnologia (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Em
2016, criou-se o Grupo de Pesquisa em Jornalismo e Cibercultura na UFMA, que investiga a
cibercultura, ciberjornalismo, impactos das ferramentas digitais na vida social, nas interagdes
e nas rotinas dos veiculos de midia em diferentes suportes, interagdo, audiéncia, identidade
profissional, rotina produtiva e convergéncia (Programa de Pds-Graduagao em Comunicacao,
2024).

O grupo Comunicagdo, Consumo e Subjetividade foi criado na Universidade Catolica
de Petropolis (UCP), em 2016, e estuda as relagcdes entre consumo e subjetividade, os modos
de ser e estar no atual cenério da comunicagdo pelos meios digitais, as mudangas cognitivas
nas redes sociais, midiatizacdo de eventos e formas de participacdo, dindmicas nas formas de
consumo do entretenimento, consumo de experiéncias e relagdes com o branding e
colaboragdes participativas que interferem no modo ser e estar individual do ser humano
(Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

O Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em Design da Informagao Jornalistica (Grid),
formado na UFPE, em 2016, agrega pesquisas de infografia, visualizacdo de dados e
jornalismo de dados, desenvolvimento de design de interface, tipografia, design de noticias,
aplicativos para dispositivos moveis e jornalismo digital (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no
Brasil, 2024). O Grid mantém parceria com a UFSC, UFRGS e UFPB, além de integrar areas
de conhecimento como Comunicagdo, Design, Ciéncia da Informagdo e Ciéncia da
Computacao (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Desde 2016, o grupo Nucleo de Pesquisa em Televisio e Novas Midias
(Televisoes)/UFF busca compreender a relacdo entre a televisdo e o atual contexto midiatico e
a dinamica cultural e social da televisdo e das novas midias audiovisuais, ambas marcadas
pela reconfiguragao audiovisual e a popularizacdo da cultura digital (Diretério dos Grupos de

Pesquisa no Brasil, 2024).
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O Grupo de Estudos sobre a Nova Ecologia dos Meios, da Unesp, iniciou em 2016, e
objetiva estudar, a partir de um contexto amplo e interdisciplinar, a relagdo entre sociedade
contemporanea e cenarios mididticos, seguindo os conceitos propostos pelos media
ecologistas Marshall McLuhan e Neil Postman (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil,
2024). O grupo pesquisa linguagens, interfaces, ambientes, utilizagdes e modelos de negdcio
no campo da midia e da tecnologia, seja no jornalismo, no audiovisual ou em ambientes que
adotam a comunicacdo midiatizada como caminho (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no
Brasil, 2024).

O Comunicacao, Design e Tecnologias Digitais comegou na Universidade Federal de
Sao Paulo (Unifesp) em 2017, e objetiva formar novos pesquisadores em IC e mestrado,
promover a divulgacao cientifica e atuar na extensao com palestras e aulas abertas, e produzir
prototipos em realidade virtual (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

Desde 2018, o grupo Jornalismo Contemporaneo/FCL estuda praticas para a
emancipa¢ao social na cultura tecnoldgica (EmancipaJOR) (Diretorio dos Grupos de Pesquisa
no Brasil, 2024) e ja organizou eventos em parceria com a Rede Nacional de Combate a
Desinformacao (RNCD) para discutir o Jornalismo contemporaneo, educagdo midiatica e
desinformacao (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). Desde 2019, o grupo
Tecnologias, processos e narrativas midiaticas/ESPM, estuda processos, praticas e producdes
no campo da comunica¢ao mididtica num ambiente de tecnologias mutantes (Diretério dos

Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).

1.3.4 Agregacdes dos processos jornalisticos

O Grupo de Pesquisa em Convergéncia e Narrativas Audiovisuais formado em 2020,
na UFRN, ndo oferece muitas informagdes sobre as suas atividades no Diretério dos Grupos
de Pesquisa no Brasil. Ele se junta aos outros quatro grupos dos anos 2010 que trazem
convergéncia no nome.

Em 2020, o grupo Comunicacdo e Experimentacdo Criativa (Conecta) foi criado na
UFSM, reunindo estudos sobre comunicagdo ¢ narrativas midiaticas, variadas dinamicas
comunicacionais € a criagdo de praticas e processos inovadores de comunicagdo, em um
espago para producdo experimental de produtos comunicacionais graficos, sonoros,
audiovisuais e digitais, voltados a informacao, entretenimento e educagcdo com aporte criativo

e tecnologico (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024).
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Também em 2020, criou-se o grupo Laboratério de Midias Digitais e Internet (MiDI)
na Universidade Federal de Rondo6nia (Unir) (Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil,
2024). O grupo tem como objetivo formar cientificamente e fixar pesquisadores iniciantes da
area da Comunicagcdo em Rondonia, desenvolvendo pensamento critico, bem como
estimulando a produgdo cientifica comunicacional no estado, por meio da divulgagdo
cientifica dos resultados, eventos, parcerias e intercambios (Diretorio dos Grupos de Pesquisa
no Brasil, 2024).

Em 2021, o Nucleo de Estudos em Jornalismo de Dados e Computacional (DataJor)
formou-se no Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa de Brasilia (IDP), e
foi criado para estimular a leitura e o debate sobre o uso de dados no jornalismo, compreender
as percep¢des da audiéncia em relagdo as publicagdes nos espagos digitais. '

O Grupo de Pesquisa em Processos Jornalisticos e Inovacao (Proji), da Universidade
Federal do Cariri (UFCA), também ¢ de 2021 (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil,
2024). Tem como objetivo desenvolver pesquisas teoricas e aplicadas sobre as transformagdes
contemporaneas nos processos jornalisticos com foco nas praticas profissionais e nas
tecnologias comunicacionais, nas novas fronteiras abertas por reconfiguragdes sociais €
tecnoldgicas que afetam o campo do jornalismo, e zonas de interface com areas do
conhecimento que vém ganhando espaco nos processos de produgdo da noticia, como o
design multiplataforma e a ciéncia da computagdo (Diretoério dos Grupos de Pesquisa no
Brasil, 2024).

Trés grupos foram criados e cadastrados no Diretério dos Grupos de Pesquisa no
Brasil (2024) em 2022: Bloco de Agdes em RAP, Radio e Auséncias Sonoras (Barras), da
Unir, nasce com parcerias de instituicdes de paises africanos de lingua oficial portuguesa,
como a Bloco 4 Foundation de Mogambique, a Universidade Hip Hop em Angola e a
Universidade de Santiago em Cabo Verde, que pesquisam sobre o rap, que junto a
Comunicacao também ¢ atravessado pela convergéncia; o segundo, Grupo Interdisciplinar de
Ensino e Pesquisa em Telejornalismo e Praticas Inclusivas (Gepin), criado na UFMA,
fomenta, apoia, aprimora e amplia as pesquisas e praticas educativas, informativas na
emissora universitaria, TV UFMA; o terceiro, Jornalismo e Inteligéncia Artificial (JoIA), da
UnB, estd cadastrado no Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil porém nao oferece
informacodes. Sabe-se que a criagdo se da pelo tom das discussdes mais recentes, que abarcam

nao s6 o jornalismo tensionado pela IA, mas também outras praticas sociais.

" Disponivel em: https://www.idp.edu.br/grupos-de-estudo/. Acesso em: 14 jul. 2025.
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O Grupo de Pesquisa sobre Narrativas Audiovisuais Jornalisticas (GENAJOR) surgiu
em 2023 na UFSC e tem por objetivo reunir pesquisadores ocupados com as questdes afeitas
a narrativa jornalistica contemporanea em sua conformacao a partir dos registros em audio e
video (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, 2024). As pesquisas buscam investigar
narrativas jornalisticas e suas traducdes do real, configuradas pela mobilizacdo de recursos
audiovisuais e distribuidas para atua¢ao em rede, de forma convergente e digital, buscando
compreender suas marcas estéticas, técnicas e éticas (Diretorio dos Grupos de Pesquisa no
Brasil, 2024).

Os grupos citados acima sao frutos recentes da area do Jornalismo Digital, pelo menos
30 anos, mas que pertencem a uma trajetdria de mais de 100 anos de estudos brasileiros do
Jornalismo, expostos durante este capitulo contextual. Ha mais de trés décadas,
pesquisadores/as versam sobre a convergéncia e este € o tema do capitulo seguinte.

Em conclusdo, foram apresentados neste capitulo o percurso histdrico de formagao do
campo cientifico brasileiro focado nos estudos do Jornalismo, desde as primeiras iniciativas
no século XIX até atualmente. Em seguida foi discutido os estudos pautados na convergéncia
através do mapeamento dos grupos e linhas de pesquisa criados a partir dos anos 1990, para
compreender qual ¢ a origem genética das apropriacdes tedricas do conceito de convergéncia
do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG e a cartografia dos estudos no Brasil com interesse em
tecnologia a partir do mapa dos grupos de pesquisa por regido e linha temporal de criacao. Os
fluxos da agenda de pesquisa estao inseridos em um processo macro guiado pela dindmica dos
atores que o integram.

No capitulo tedrico, a seguir, ¢ exposta a trajetoria do conceito de convergéncia e suas

conceituagdes, que foram usadas em estudos dos grupos de pesquisa mapeados acima.
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2 CONCEITO DE CONVERGENCIA NA COMUNICACAO E JORNALISMO

O capitulo parte de uma revisdo bibliografica de artigos sobre convergéncia e
jornalismo, feita nas principais bases de dados de producao cientifica (Scielo, Elsevier, Web of
Science), com o objetivo de desenhar o estado da arte do conceito, um overview. A revisdo
permitiu mapear textos de autores/as da América do Norte, Asia, Europa e Oceania, portanto,
um corpus abrangente de artigos (Quinn, 2004a; Singer, 2004a; 2004b; Deuze, 2007;
Noguera-Vivo, 2010; Robinson, 2010; 2011; Erdal, 2011; Chouliaraki, 2012; Lin, 2013).

Esse conjunto de textos apresentam apropriacdes tedricas do conceito convergéncia
feitas nos anos 2000, décadas efervescentes para a conceituagdo da convergéncia no mundo.
O numero de 10 artigos € suficiente para a discussao do overview, pois a revisao bibliografica
ndo priorizou reunir uma grande quantidade de artigos (ainda que, no primeiro filtro, o
mapeamento tenha identificado 770 artigos), mas sim selecionar uma literatura qualitativa que
oferecesse perspectivas e quadros tedricos sobre a convergéncia. A analise dos artigos da
revisio bibliografica revela que Africa e América Latina ndo influenciam de forma
significativa as pesquisas que conceituam a convergéncia, e sim, Asia, Europa, Oceania,
América do Norte. Esse cenario pode estar associado a colonizagdo dos saberes pelo Norte
Global, ao investimento em politicas de pesquisa e ao acesso a referéncias e produgdes que
nao foram traduzidas, fatores que, somados, habitam o campo cientifico e académico.

Conseguinte, a etimologia do radical converg ¢ abordada com auxilio de dicionarios
etimologicos da lingua portuguesa e da lingua latina. Com isso, verifica-se a origem da
construcdo das palavras convergéncia e convergente, termos usados nos conceitos estudados.
Também se verificam diferentes usos da convergéncia em outras areas do conhecimento.

Depois, sao abordados canones estrangeiros € nacionais que discutiram o conceito,
com o objetivo de demonstrar as diferentes defini¢cdes atribuidas a convergéncia. Apresenta-se
como o conceito de convergéncia surgiu nas Ciéncias Sociais (grande area do Jornalismo) e
nas Ciéncias da Comunicacao (area do conhecimento do qual o Jornalismo € subarea), a partir
das contribui¢des de Ithiel de Sola Pool e Henry Jenkins. Apos, expde-se como o conceito de
convergéncia migrou para o Jornalismo (Salaverria 2003; Barbosa, 2008; Salaverria;
Garcia-Avilés; Masip, 2010), interesse primario desta dissertagao.

Todos os autores/as citados sdo bases tedricas e canones para a compreensao das
principais apropriagdes tedricas da convergéncia nas Ciéncias Sociais, na Comunicagdo € no
Jornalismo. Observa-se que a maioria desses pesquisadores construiu suas formulagdes

conceituais em periodos proximos, especialmente na primeira década dos anos 2000.
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Ou seja, embora o conceito de convergéncia de Jenkins seja um dos mais usados na
area do Jornalismo e, por vezes, o unico mobilizado, verifica-se que conceitos especificos do
Jornalismo ja estavam disponiveis antes mesmo de Jenkins publicar seu livro Convergence
Culture (2006), obra em que apresenta o conceito de cultura da convergéncia.

Para o capitulo, os e as autoras escolhidas apresentam sinergia na compreensao dos
conceitos oriundos da convergéncia, uma vez que atuam como pares de pesquisa na area da
Comunicag¢ao e do Jornalismo. Suzana Barbosa, por exemplo, ja citou textos de Ramon
Salaverria, Jodo Alberto Garcia-Avilés e Pere Masip. Salaverria, por sua vez, ja publicou
trabalhos com integrantes do GJOL, grupo liderado por Barbosa, Elias Machado, Livia de
Souza Vieira e Marco Palacios, entre outros exemplos de relagdes académicas e cientificas.
Observa-se, assim, que pesquisadores brasileiros sdao influenciados por esses autores em suas
investigacoes e vice-versa, como revelam as ementas de disciplinas, as referéncias de artigos e
resumos publicados em anais de eventos, as publicagdes em periddicos cientificos, bem como,
o quadro teorico das teses e dissertagdes analisadas.

Por fim, os e as autoras usadas no overview, na descricdo etimoldgica, na discussdao
sobre a convergéncia na Comunicacao e no Jornalismo oferecem aportes tedricos suficientes,
tanto pela qualidade das discussdes, quanto por serem progonos na area do Jornalismo
Digital. Mesmo Jenkins e Pool, que ndo se dedicam especificamente ao Jornalismo, recorrem

a ele, em diferentes momentos, como exemplo tedrico e pratico em suas pesquisas.

2.1 OVERVIEW

A partir de um levantamento bibliométrico realizado no Portal de Periddicos da Capes,
0 topico a seguir apresenta uma revisao bibliografica sobre a convergéncia no Jornalismo. As
bases de dados usadas foram Scielo, Elsevier e Web of Science, consideradas “as mais
reconhecidas pela comunidade cientifica dos estudos de Jornalismo™ (Pontes, 2024, p. 83).
Foram empregados trés campos de pesquisa em cada base de dados, em portugués (Brasil),
inglés e espanhol, com o uso do conector booleano “OR”. As palavras-chave usadas em cada
campo foram: em portugués, jornali*’ AND ‘noticia’ AND ‘converg*’, em inglés, journali*’
AND ‘news*’ AND ‘converg*’, e, em espanhol, ‘periodis*’ AND ‘noticia’ AND ‘converg*’. O
filtro incluiu somente artigos, uma vez que os livros e as teses usadas no capitulo tedrico
foram escolhidos de modo qualitativo, conforme explicitado no primeiro paragrafo do
capitulo. Além disso, optou-se por artigos publicados em revistas cientificas por se situarem
no topo da hierarquia da produgdo bibliografica académica, considerando a pontuag¢do do

Qualis Capes e o processo de revisdo por pares realizado por doutores.
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Na Scopus, utilizou-se o filtro que contempla somente textos da area de “Ciéncias
Sociais”, obtendo-se 366 artigos como resultado, uma vez que ndo havia a opcao
“Comunica¢ao” ou “Jornalismo”. J& na Web of Science, aplicou-se o filtro “Comunicacao”,
que resultou em 386 artigos. Por fim, na Scielo, utilizou-se igualmente o filtro
“Comunica¢do”, sendo identificados 18 artigos. Um total de 770 artigos.

Os dados encontrados nas bases de dados foram exportados em trés arquivos distintos
no formato CSV, para uso em planilha de dados. Em seguida, esses dados foram reunidos em
uma Unica planilha e organizados em ordem alfabética. Apds isso, na etapa de selecdo,
excluiram-se os artigos duplicados e aqueles que ndo apresentavam titulo ou resumo em suas
respectivas colunas, em razdo de falhas na exportacdo das proprias bases cientificas, o que
impossibilitaria a realizagdo de analises quantitativas e qualitativas. Dos 770 artigos
inicialmente reunidos a partir das trés bases, apds a aplicacdo dos filtros mencionados,
permaneceram 455, um volume considerado expressivo.

Foram necessarios mais filtros: restringiram-se os textos a autores/as que apareciam
mais de uma vez, seja em coautoria ou individualmente; em seguida, mantiveram-se apenas os
textos assinados sozinhos, um recorte que permite reduzir o corpus € concentrar a analise
qualitativa em um nimero manejavel de artigos, visto que a producdo da dissertagdo ndo
permite ampliar o tempo disponivel devido a quantidade de procedimentos metodologicos que
devem ser realizados em dois anos de curso de mestrado. Apos esses procedimentos, o corpus
final ficou composto por 32 artigos (Quadro 7), discutidos nos topicos subsequentes. Todos os
textos da revisdo bibliografica permaneceram armazenados em planilhas.

Alguns destes autores/as sdo referéncias frequentes em pesquisas do Jornalismo (ex.
Deuze, Quinn, Westlund) por isso nao ¢ novidade terem aparecido na revisao bibliografica.
Barrios-Rubio (2022; 2024), Dodds (2017; 2019), Erdal (2009; 2011), Fawzy (2019; 2020),
Lin (2013; 2014), Noguera-Vivo (2010; 2018), Quinn (2004a; 2004b), Robinson (2010;
2011), Singer (2004a; 2004b) e Westlund (2010; 2013) apareceram duas vezes no corpus final
da revisdo, Deuze (1999; 2004; 2007) e Mortensen (2011; 2012; 2016) apareceram trés vezes
e Bock quatro (2008; 2011; 2012; 2015).

Além dos artigos individuais, os autores/as também produziram textos em equipe —
esses artigos ndo compdem o corpus final. A data de publicagdo dos textos de cada autor/a sao
proximas, alguns com intervalos de publicacio mais longos e outros mais curtos. Por
exemplo, Deuze tem textos em 1999, 2004 ¢ 2007, um intervalo de publicagao mais longo.
No caso de Quinn (2004a; 2004b) e Singer (2004a; 2004b), os intervalos foram curtos, pois os

textos foram publicados no mesmo ano.
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Esses fatores ndo dependem diretamente da produgdo, ja que o fluxo editorial das
revistas pode atrasar ou agilizar bastante uma publicagdo. Ambos os casos, longos e curtos,
demonstram uma certa continuidade e foco nos estudos desenvolvidos por cada autor/a, pois
continuam muito préximos com poucos anos de diferenca entre as publicacdes. Os Unicos
textos publicados em datas distantes sdo de Noguera-Vivo, com um publicado em 2010 e

outro em 2018, contextos sociais, politicos, econdomicos e culturais diferentes.

Quadro 7 — Revisao bibliografica na Scopus, Scielo e Web of Science, por ordem alfabética.

Autor (a), ano de publicacio e titulo do artigo

Barrios-Rubio, A. (2022)
Transformation of the Colombian Radio in the Informative Sonosphere of the SARS-CoV-2

Barrios-Rubio, A. (2024)
Information Consumption Habits of Young Colombian University Students

Bock, M. A. (2008)
Together in the scrum: Practice news photography for television, print, and broadband

Bock, M. A. (2011)
You really, truly, have to ""be there"": Video journalism as a social and material construction"

Bock, M. A. (2015)
Showing versus telling: Comparing online video from newspaper and television websites

Bock, M. A. (2012)
Citizen video journalists and authority in narrative: Reviving the role of the witness

Chouliaraki, L. (2012)
Re-Mediation, Inter-Mediation, Trans-Mediation: The cosmopolitan trajectories of convergent journalism

Deuze, M. (2007)
Convergence culture in the creative industries

Deuze, M. (1999)
Journalism and the web: An Analysis of Skills and Standards in an Online Environment

Deuze, M. (2004)
What is multimedia journalism?

Dodds, T. (2017)
Emergence of rebellious digital press in Chile: Divergence, engagement and impact

Dodds, T. (2019)
Reporting with WhatsApp: Mobile Chat Applications' Impact on Journalistic Practices

Erdal, I. J. (2011)
Coming to Terms with Convergence Journalism: Cross-Media as a Theoretical and Analytical Concept

Erdal, 1. J. (2009)
Repurposing of content in multi-platform news production: Towards a typology of cross-media journalism

Fawzy, R. M. (2019)
Neoliberalizing news discourse: A semio-discursive reading of news gamification
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Autor (a), ano de publicacao e titulo do artigo

Fawzy, R. M. (2020)
Let's Play News!: An SFL Approach to Aesthetic Interactivity of Gamified News

Lin, C. C. (2014)
Effect of convergence in the transformation of traditional newspapers: A comparative study on the New York
Times and the Guardian

Lin, C. C. (2013)
Convergence of new and old media: new media representation in traditional news

Mortensen, M. (2016)
“The image speaks for itself” — or does it? Instant news icons, impromptu publics, and the 2015 European
“refugee crisis”

Mortensen, M. (2012)
Metacoverage taking the place of coverage: WikiLeaks as a source for the production of news in the digital age

Mortensen, M. (2011)
When citizen photojournalism sets the news agenda: Neda Agha Soltan as a Web 2.0 icon of post-election
unrest in Iran

Noguera-Vivo, J. M. (2018)
You get what you give: Sharing as a new radical challenge for journalism

Noguera-Vivo, J. M. (2010)
Panoramica de la convergencia periodistica: los caminos hacia la redaccion Google

Quinn, S. (2004a)
An intersection of ideals: Journalism, profits, technology and convergence

Quinn, S. (2004b)
Newslink Indiana: A learning laboratory for the news industry

Reich, Z. (2016)
Comparing News Reporting Across Print, Radio, Television and Online: Still distinct manufacturing houses

Robinson, S. (2010)
Traditionalists vs. convergers: Textual privilege, boundary work, and the journalist-audience relationship in the
commenting policies of online news sites

Robinson, S. (2011)
Convergence Crises: News Work and News Space in the Digitally Transforming Newsroom

Singer, J. B. (2004a)
Strange bedfellows? The diffusion of convergence in four news organizations

Singer, J. B. (2004b)
More than ink-stained wretches: The resocialization of print journalists in converged newsrooms

Westlund, O. (2013)
Mobile news: A review and model of journalism in an age of mobile media

Westlund, O. (2010)
New(s) functions for the mobile: a cross-cultural study

Fonte: Autor (2024).
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Foi mapeado somente um artigo nos anos 1990. Deuze (1999) versou que a internet
estava mudando a profissdo, inaugurando o jornalismo online. O objetivo de Deuze era
verificar as diferengas entre jornalismo online e jornalismo tradicional, buscando padrdes das
habilidades do jornalismo online e jornalistas online. Deuze (1999) se apoiou em trés
palavras-chave, interatividade, personalizacdo e convergéncia, e prop0s que essas palavras e
as habilidades/padrodes jornalisticos refletem uma tendéncia global contemporanea em direcao
ao jornalismo comunitario/jornalismo civico/jornalismo publico, “4rea que merece ser mais
estudada em qualquer analise do jornalismo e da Internet” (Deuze, 1999, p. 1). E um texto
inaugural quando se pensa em convergéncia e jornalismo. Isso porque fazia pouco tempo que
a internet e as tecnologias digitais haviam sido absorvidas como objeto de estudo de pesquisa.

A partir dos anos 2000 a quantidade de artigos encontrados aumentou, foram oito nos
anos 2000, 21 nos anos 2010 e trés artigos na década de 2020. E possivel notar que as
reflexdes dos anos 2000 se concentram em Singer, Quinn e Deuze, dos anos 2010 se
concentram em Bock, Dodds, Lin, Mortensen, Noguera-Vivo, Robinson ¢ Westlund e anos
2020, em Barrios-Rubio e Fawzy.

Os temas e objetos de estudo dos artigos abarcam diferentes contextos e faces dos
processos jornalisticos, passando pela investigacdo do radiojornalismo, telejornalismo,
audiovisual, fotojornalismo, jornal impresso, portais online, consumo, producao noticiosa ¢ a
distribuicdo de produtos e servigos jornalisticos. Por isso, a partir dessa revisdo ¢ possivel
confirmar as pontuacdes de Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010), de que as principais
caracteristicas do conceito de convergéncia que dificultam a consensualidade sao,
fundamentalmente: polissemia (varios significados), polimorfismo (as diferentes adaptacdes
no mercado), complexidade e instabilidade dos processos pautados na convergéncia e,
consequentemente, as diferentes conceitualizagdes elaboradas pelos autores/as.

A polissemia foi verificada na revisdo dos 32 artigos, ao encontrar o conceito
convergence sete vezes, converged newsroom trés vezes, e outros que foram usados mais de
uma vez em situagdes distintas e ndo necessariamente com definicdes. Percebeu-se que cada
autor/a atribui um significado e/ou uso ao conceito de acordo com seu objeto de pesquisa.

O poliformismo também foi mapeado, na medida em que os conceitos levantados
foram aplicados para discutir diferentes campos empiricos de atuagdo do jornalismo, por
exemplo, jornal impresso, sites, radio, televisdo, mobile news. Isso acontece porque um
mesmo conceito pode ser aplicado para analisar diferentes objetos empiricos, ou seja, isso nao

significa que o polimorfismo € ruim e desqualificante.
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A complexidade e instabilidade dos processos pautados na convergéncia, incluindo os
processos jornalisticos, sdo possiveis de se verificar na propria realidade da profissdo no
Brasil (Nicoletti, 2020) e no mundo neoliberal (Dardot; Laval, 2016).

Na revis@o dos 32 artigos foram verificados titulos, palavras-chave e resumos. Quinn
(2004a), Singer (2004a; 2004b), Deuze (2007), Noguera-Vivo (2010), Robinson (2010; 2011),
Erdal (2011), Chouliaraki (2012) e Lin (2013; 2014) s@o os unicos que usam palavras com o
radical converg no titulo, sinalizando que um dos focos do texto ¢ a convergéncia. Por esse
motivo, a discussdo qualitativa dos artigos mapeados se concentra em 10 dos 11 artigos
citados acima (Quinn, 2004a; Singer, 2004a; 2004b; Deuze, 2007) e 2010 (Noguera-Vivo,
2010; Robinson, 2010; 2011; Erdal, 2011; Chouliaraki, 2012; Lin, 2013) visto que o autor da
dissertacdo ndo conseguiu acesso a Lin (2014), pois o artigo era pago. A abordagem
qualitativa do overview nao foi prejudicada, pois pelo menos um texto de Lin Chao-Chen foi

analisado (Lin, 2013).

2.1.2 Um conceito com mil e uma utilidades — Oceania, América do Norte, Europa

Nos anos 1980, nos estudos de Pool (1983), o jornalismo era apenas um exemplo de
midia transformada pela convergéncia de modos, e ndo objeto central das andlises dos
especialistas em convergéncia — visto que o interesse era a Comunicacao num plano macro.
Porém, nos anos 1990 esse cenario mudou, pois o jornalismo online, jornalismo digital,
webjornalismo, ciberjornalismo (ex.), recém-criado no mundo, passou a ser cada vez mais
circunscrito como um tema de estudo especializado na area de pesquisa do Jornalismo. No
Brasil, o movimento de circunscrever este jornalismo como tema de estudo comegou nos anos
1990 no grupo GJOL do P6sCom/UFBA. Na época, pesquisadores/as que pertenciam a area
do Jornalismo passaram por um processo de defesa do jornalismo como objeto especifico de
estudo, assim como outras subdreas da Comunicacdo (Melo, 1999; 2012) e as areas
especializadas de estudo, como por exemplo, o Jornalismo Digital.

Como a dissertacao busca entender o conceito de convergéncia, a década de 2000 ¢
um marco tedrico. E nesse periodo que o quadro tedrico do conceito convergéncia envolvendo
o jornalismo ganha cada vez mais novas significacdes a partir de estudos de pesquisadores/as
interessados em desenvolver o conceito, no Brasil € no mundo. Dada a importancia dos anos
2000 para o conceito de convergéncia, a discussdo qualitativa inicia nesse periodo. Na época,
Singer (2004a; 2004b) versou sobre newsroom convergence e converged newsroom a partir de

uma pesquisa de campo.
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Esse tipo de pesquisa estd em consondncia com o movimento brasileiro de
circunscrever o jornalismo como objeto de estudo especifico. Isso porque o esfor¢o da autora
esta ancorado na intencdo de descrever e analisar a producdo jornalistica a partir da
observac¢ao e entrevista, o que ajuda na hora de explicar e apresentar aos leitores que objeto de
estudo especifico € esse que os e as pesquisadoras do Jornalismo defendem.

Segundo, porque o esfor¢o da pesquisa de campo auxilia na hora de tensionar e testar
os conceitos utilizados por Jane, converged newsroom e newsroom convergence: convergence
e converged, referem-se ao processo geral de convergéncia que transformava os meios de
comunica¢do em suas diversas faces, e o uso da palavra newsroom especifica o objeto de
estudo de Singer (2004a; 2004b), que se trata da redagdo jornalistica e as relagdes dos
jornalistas em um contexto de convergéncia.

Portanto, uma face especifica do processo geral de convergéncia dos meios de
comunicag¢do. Singer (2004a; 2004b) estava dentro de redacdes durante a pesquisa, com dois

objetivos principais:

[O primeiro era] problematizar os aspectos da convergéncia que sdo mais relevantes
para os gestores ¢ funcionarios de noticias hoje [2003], enquanto lutam para se
adaptar aos desafios de seus habitos de trabalho, suas zonas de conforto e suas
concepgdes sobre o que fazem e por qué [...] [o segundo objetivo foi explorar a ideia
de que] diferentemente das inovagdes anteriores nas reda¢des impulsionadas pela
tecnologia, a convergéncia ¢ um catalisador para a ressocializagdo dos jornalistas
impressos, que estdo sendo solicitados ndo apenas a mudar a forma como fazem seu
trabalho, mas também a reexaminar nog¢des sobre si mesmos como um tipo
especifico de jornalista (Singer, 2004a, p. 2; Singer, 2004b, p. 1, tradugio nossa).'

A apropriagdo teodrica que a autora faz do conceito de convergéncia sustenta que a
“convergéncia, em seu contexto atual de midia, refere-se a alguma combinagdao de
tecnologias, produtos, equipes e geografia entre as provincias anteriormente distintas da midia
impressa, televisiva e on-line” (Singer, 2004a, p. 2, tradu¢do nossa)'”. A autora aplica uma
perspectiva sociologica ao se apropriar teoricamente da convergéncia e defende que a

socializagdo dos jornalistas sdo fatores a serem considerados na hora de analisar a

convergéncia das redagdes.

14 “problematize the aspects of convergence that are most salient to news managers and staffers today as they

struggle to adapt to challenges to their work habits, their comfort zones, and their conceptions about what they
do and why [...] unlike previous technology-driven newsroom innovations, convergence is a catalyst for the
resocialization of print journalists, who are being asked not only to change the way they do their work but also to
re-examine notions about themselves as a particular type of journalist” (Singer, 2004a, p. 2).

15 “Convergence, in its current media context, refers to some combination of technologies, products, staffs and
geography among the previously distinct provinces of print, television and online media” (Singer, 2004a, p. 2).
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Diferente de Singer, que fez reflexdes sobre a convergéncia nas redacdes a partir de
uma pesquisa de campo, Quinn (2004a) pensou o conceito de convergéncia a partir de uma
abordagem tedrica, ao trazer definigdes de autores/as sobre o que ¢ convergéncia, apresentar
exemplos e oferecer sugestdes de como introduzir a convergéncia em empresas.

Quinn (2004a) pretendia entender a adog¢do da convergéncia e tecnologias por
empresas jornalisticas nos anos 2000, para isso cruzou quatro tdpicos: jornalismo, lucros,
tecnologia e convergéncia — o autor aplica uma perspectiva empresarial ao se apropriar
teoricamente da convergéncia para analisar o jornalismo. Primeiro, tensiona e destaca pros e
contras da relacdo de dependéncia entre lucro e jornalismo, apontando que problemas surgem
quando a relagdo ¢ desequilibrada. A convergéncia e a tecnologia entram na discussdo a partir
da constatacdo de que as organizacdes de midia em todo o mundo estavam adotando varias
formas de convergéncia e, ao longo do caminho, adotando uma série de modelos de negdcios
e isso, comecgou a desequilibrar a relagdo entre lucro e jornalismo (Quinn, 2004a).

Com isso, Quinn (2004a) questionou: gerentes editoriais e jornalistas estdo adotando a
convergéncia por motivos comerciais ou para fazer um jornalismo melhor? Ele conclui que
uma “convergéncia bem-sucedida satisfaz os objetivos do bom jornalismo e das boas praticas
comerciais” (Quinn, 2004a, p. 109, tradu¢do nossa).'® Quinn (2004a) enxergava a
convergéncia como um modelo de negocio, na visdo empresarial, € como um conjunto de
ferramentas que os jornalistas podiam usar, na visdo da producao jornalistica.

Para Quinn (2004a), a forma de convergéncia varia de acordo com os valores da
organizagdo que a introduz. Ao apresentar sua apropriacdo teorica acerca da convergéncia, o
autor trouxe pensadores/as que discutiram e definiram diferentes conceituacdes da
convergéncia, mas nao definiu qual conceito de convergéncia melhor caberia para seu artigo.
Nem trouxe o que € convergéncia em suas proprias palavras. Isso porque o interesse de
pesquisa primario de Quinn (2004a) para com a convergéncia ndo era este, mas sim discutir

uma dicotomia:

Se os gerentes introduzirem a convergéncia como uma forma de economizar
dinheiro, os reporteres poderdo ficar muito ocupados para verificar as informagdes
que encontram e recorrer a publicacdo de material fornecido por profissionais de
spin-doctors. Os jornalistas podem ficar tdo ocupados fornecendo contetido para
varias plataformas que simplesmente ndo tém tempo para refletir ou analisar. Mas,
sob uma lideranga sabia, a convergéncia oferece oportunidades de fazer um
j li lh is util socialment inn, 2004 121, traduga 17
jornalismo melhor e mais util socialmente (Quinn, a, p. 121, traducdo nossa).

16 “Successful convergence satisfies the twin aims of good journalism and good business practices” (Quinn,
2004a, p. 109).

'7 “If managers introduce convergence as a way to save money, reporters could become too busy to verify the
information they find and resort to publishing material supplied by professional spin-doctors. Journalists could
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A revisdo bibliografica mapeou mais um texto de Mark Deuze, publicado em 2007.
Como visto nos pardgrafos iniciais deste overview, em 1999, Deuze buscava padrdes das
habilidades do jornalismo online e jornalistas online. J4 em 2007, o objetivo de Deuze (2007)
ainda era mapear as praticas emergentes do jornalismo em uma cultura mididtica cada vez
mais participativa, mas ndo s6 do jornalismo, também da publicidade, das comunicac¢des de
marketing e das relagdes publicas.

Interpreta-se que ele adiciona essas outras areas da Comunicagdo em sua pesquisa
justamente porque um dos efeitos da convergéncia dos meios de comunicagdo e convergence
culture (Jenkins 2004 apud Deuze, 2007) foi modificar a posi¢ao das fungdes e das profissdes
de midia no mercado de trabalho. Ao ponto em que jornalistas trabalham com atividades
publicitarias e de marketing e publicitarios trabalham com atividades e praticas jornalisticas.

No que diz respeito ao jornalismo, Deuze (2007) se apoia em Singer para dizer que a
identidade profissional dos jornalistas estava mudando no ecossistema midiatico online — a
tematica da identidade profissional tem sido um dos principais interesses de pesquisa de
Deuze até os dias atuais.'® Deuze (2007) se apoia em Henry Jenkins e no conceito de
convergence culture para explicar esse ecossistema midiatico da segunda metade da década de
2000.

Segundo Jenkins (2004, apud Deuze, 2007), convergence culture trata da
reconfiguragdo na relagdo entre produtores de midia e consumidores de midia, seja a grande
midia ou usuarios individuais.

As empresas de midia estdo aprendendo a acelerar o fluxo de contetido de midia nos
canais de distribuicdo para expandir as oportunidades de receita, ampliar os
mercados e reforcar os compromissos dos espectadores. Os consumidores estdo
aprendendo a usar essas diferentes tecnologias de midia para colocar o fluxo de

midia sob seu controle e interagir com outros usuarios (Jenkins, 2004, p. 37 apud
Deuze, 2007, p. 246, tradugdo nossa)."”

Deuze (2007) aplica uma perspectiva cultural ao se apropriar teoricamente da

convergéncia para analisar a midia num plano macro, com observagdes sobre o jornalismo.

get so busy providing content for multiple platforms that they simply do not have the time to reflect or analyze.
But under wise leadership, convergence offers opportunities to do better and more socially useful journalism”
(Quinn, 2004a, p. 121).
18 Disponivel em:

https://digilabour.com.br/pt/trabalho-jornalistico-alem-do-jornalismo-entrevista-com-mark-deuze/. Acesso em 28

abr. 2025.

1% “Media companies are learning how to accelerate the flow of media content across delivery channels to expand
revenue opportunities, broaden markets and reinforce viewer commitments. Consumers are learning how to use
these different media technologies to bring the flow of media more fully under their control and to interact with
other users” (Jenkins, 2004, p. 37 apud Deuze, 2007, p. 246).



72

A influéncia de Pool (1983) para a constru¢do da perspectiva cultural da convergéncia,
explorada por Jenkins, sera discutida nos topicos O norte-americano Ithiel de Sola Pool,
pioneiro da convergéncia no MIT e O norte-americano Henry Jenkins, sucessor da
convergéncia no MIT, a partir dos conceitos de intercultural communication, free flow,
convergence of modes € convergence culture que possuem a mesma genética.

A partir da analise dos textos dos anos 2000, percebe-se que a perspectiva empresarial
(Quinn, 2004a), cultural (Deuze, 2007) e sociologica (Singer 2004a; 2004b) da convergéncia
jé& eram discutidas nas pesquisas do Jornalismo desenvolvidas neste periodo.

Em 2010, Noguera-Vivo (2010) abordou o conceito de convergencia periodistica €
convergencia de redacciones. Ou seja, o movimento de construir conceitos que sejam mais
especificos do jornalismo, como newsroom convergence e converged newsroom (Singer,
2004a; 2004b), continuou nos anos 2010, tanto que Noguera-Vivo usa o conceito de
convergencia periodistica desenvolvido por Singer (2004a). O autor também se ancora em
dois autores conhecidos e um dos principais da area de pesquisa em Jornalismo Digital, John
Pavlik e Ramon Salaverria.

Noguera-Vivo (2010) problematizou que no processo de convergencia tecnologica e
convergencia dos medios nas empresas jornalisticas, a perspectiva tecnologica prevalecia e as
empresas esqueciam da influéncia que a audiéncia poderia ter em um processo de aplicacao
de modelos de negocio em um ambiente de convergéncia. Interpreta-se que Noguera-Vivo
pensava que as empresas se preocupavam muito com a inser¢do de tecnologias novas nas
redagdes e na estruturacdo da redacdo, seja para criar redacdes virtuais ou fisicas, € muito
pouco com o potencial que poderia ser a reestruturacdo da relacdo com a audiéncia através
dos novos modos culturais de se comunicar do contexto de convergéncia.

Apesar de citar a cultura como um fator importante para entender a relacao audiéncia
versus jornalismo, entende-se que o autor aplica uma perspectiva empresarial focada na
audiéncia ao se apropriar teoricamente da convergéncia para analisar estratégias jornalisticas
de relagdo com o publico. A preocupagao central de Noguera-Vivo (2010) era entender quais
eram os limites entre publico e jornalistas na web e até se era possivel a audiéncia participar
efetivamente do processo de financiamento, producao e distribuicao do jornalismo.

Sue Robinson (2010) tratou da relacdo entre o publico e o jornalismo, ao olhar
especificamente a dindmica dos comentarios de sites noticiosos online, em um periodo no
qual jornalistas, pesquisadores/as e consumidores/as de noticia se perguntavam qual era o

papel do jornalismo na dindmica.
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Nos anos 1990, a preocupagdo dos e das pesquisadoras era descrever formatos e
linguagens daquele jornalismo que estava sendo produzido. No decorrer dos anos 2000, as
pesquisas tentavam entender a perspectiva cultural e socioldgica que atravessava o jornalismo
e o publico dentro do processo de convergéncia. Isso porque, embora ja existissem sites e
redes sociais nos anos 2000, 0 uso era pouco expressivo.

A partir dos anos 2010, época de publicagdo do texto de Robinson (2010), as redes
sociais passaram a ser cada vez mais frequentes no dia a dia, o que fez com que a relagao
entre publico e jornalismo ficasse ainda mais proxima do que ja foi no século XX. Isso
forcou as empresas jornalisticas e jornalistas a repensarem sua relacdo com o publico.
Também despertou o interesse dos e das pesquisadoras do Jornalismo de entender quais eram
os limites na relagdo entre publico e jornalismo em um ambiente de convergéncia.

Movido por esse interesse, Robinson (2010) fez uma etnografia para demonstrar um
conflito interno significativo entre jornalistas e leitores. “Os “tradicionalistas” — aqueles que
querem manter uma relagdo hierarquica entre jornalistas e publico — entraram em conflito com
os “convergers” — aqueles que achavam que os usuarios deveriam ter mais liberdade dentro do
site de noticias” (Robinson, 2010, p. 125, tradugdo nossa).® E o ja conhecido embate entre
produtor e consumidor de midia que aparece em Jenkins (2009), no qual o produtor (grande
midia) que antes tinha o controle hegemodnico dos meios de comunicacdo tem que disputar
espago com os consumidores que agora também sao considerados produtores, isso a partir da
visao de Jenkins (2009).

Robinson (2010) aplica uma perspectiva contextual ao se apropriar teoricamente da
convergéncia para analisar a relagdo do publico com o jornalismo através dos comentarios.
Ou seja, ela ndo desenvolveu um conceito baseado no conceito de convergéncia. O que
Robinson (2010) fez foi propor um conceito a partir do radical converg, o conceito
convergers, que representa os jornalistas que achavam que os usudrios deveriam ter mais
liberdade dentro do ambiente de comentario dos sites de noticias. Porém, esse conceito ndo
ganhou expressividade nos estudos da area, pelo menos ndo no ambito brasileiro.

Robinson (2011) continua discutindo resultados da etnografia feita em Robinson
(2010), em 2011 a autora ndo foca somente na relacdo jornalista-leitor e avanca analisando a
convergéncia no jornalismo a partir de uma perspectiva estrutural (produgdo, fluxo, local,

hierarquias e relacdes).

0 “This ethnographic examination demonstrated significant internal conflict among both journalists and readers.
The ‘traditionalists’ — those who want to maintain a hierarchical relationship between journalists and audiences —
clashed with the ‘convergers’ — those who felt users should be given more freedoms within the news site”
(Robinson, 2010, p. 125).



74

Em 2011, Robinson mobilizou os conceitos converged newsroom, digital convergence
e media convergence para entender como as adaptacdes digitais estavam modificando a
producao de noticias, o fluxo de trabalho, a organizacao do local de trabalho, as hierarquias de
poder e como essas modificagdes reestruturaram as relagdes profissionais. A autora chegou a

seguinte conclusao:

A analise revela tensdes alimentadas pelo trabalho, a medida que reporteres e seus
editores incorporam novas tecnologias em suas rotinas de producio de noticias. E
apresentado um diagrama funcional da redacdo recém-convergida, demonstrando
mudancas nas hierarquias de poder que privilegiam os trabalhadores com
habilidades tecnoldgicas envolvidos em dominios digitais. Enquanto isso, reporteres
com mentalidade voltada para a midia impressa se veem cada vez mais isolados na
redagdo, muitas vezes excluidos dos novos espagos de trabalho (Robinson, 2011, p.
1122, tradugdo nossa)*'.

Erdal (2011), por exemplo, se apoia nas ideias de Singer (2004a) (que ao que parece ¢
uma referéncia da area ja que seus textos apareceram em Robinson (2010) e Deuze (2004;
2007). Ou seja, ¢ possivel observar ligagdes entre os e as autoras mapeados pela revisao
bibliografica, visto que alguns sdo pares de pesquisa a partir das citacdes, bem como, destacar
alguns autores/as mais proeminentes na discussao sobre convergéncia.

O objetivo de Erdal (2011) era discutir o conceito de convergence journalism e
conceituar o fluxo de contetidos através das plataformas digitais a partir do que ele chamou de
cross-media, ou seja, interpreta-se que, para ele, cross-media ¢ um processo especifico dentro
do jornalismo de convergéncia (convergence journalism). Para Erdal (2011), convergence
journalism é uma crescente cooperagdo e colaboragdo entre distintos tipos de redagdo
(telejornalismo, radiojornalismo, impresso, online) e cross-media é o processo pelo qual o
fluxo dos contetidos jornalisticos era submetido para transitar entre as plataformas digitais.
Nesse processo ha duas perspectivas, news work, que se trata de estratégias organizacionais
para lidar com a convergéncia durante o trabalho e news texts, que é o desenvolvimento de
publicacdes para plataformas de midia e de novos géneros através da cooperagdo e
colaboragao entre distintivos tipos de redacao (Erdal, 2011). Em sintese, entende-se que Erdal
(2011) aplica uma perspectiva focada nos processos de producdo jornalisticos para se

apropriar teoricamente da convergéncia:

2l “The analysis reveals labor-fed tensions as reporters and their editors incorporate new technologies into their
news production routines. A working diagram of the newly converged newsroom is put forward, demonstrating
changed power hierarchies that privilege laborers with technological skills engaged in digital domains.
Meanwhile, reporters with print-cultural mindsets find themselves increasingly isolated in the newsroom, often
excluded from new workspaces” (Robinson, 2011, p. 1122).
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O jornalismo de convergéncia pode ser visualizado como contendo um eixo vertical
e horizontal. O eixo vertical representa o processo de producdo do inicio ao fim, e
esta ligado ao conceito estabelecido de multi-skilling. O eixo horizontal é formado
pelas diferentes plataformas de midia nas quais uma noticia pode ser veiculada:
midia impressa, radio, televisdo, web e midia moével, e pode ser chamado de eixo de
cross-media do jornalismo de convergéncia. Para sermos mais precisos para fins
teoricos e analiticos, temos que distinguir ainda mais entre comunicacdo de
cross-media e processos de producdo de cross-media (Erdal, 2011, p. 11, tradugdo
nossa)*.

Chouliaraki (2012) se propde a analisar o jornalismo convergente (convergent
Jjournalism) como uma forma de jornalismo que da primazia a atos de testemunho conduzidos
por cidadaos, em detrimento do ato profissional de informar. Novamente, a possibilidade do
cidaddo usar a internet com as mesmas capacidades de empresas e publicar nos mesmos
lugares que veiculos grandes ¢ discutida. “O potencial de solidariedade cosmopolita inerente
ao jornalismo convergente reside na inser¢ao da voz comum em uma estrutura mais ampla do
jornalismo ocidental” (Chouliaraki, 2012, p. 267, tradugio nossa).”

Em outras palavras, ¢ como se a participagao do publico prometida pela convergéncia
fosse ilusoria, pois ndo ¢ tdo efetiva como seria, por exemplo, uma cobertura jornalistica que
auxiliasse com conhecimento os grupos ativistas presentes na internet. E a velha decepgio
com a internet, que no comeco prometia ser libertaria para seus usudrios, mas como sabemos,
também foi prejudicial a sociedade. Chouliaraki (2012) ja alertava para a supremacia de ideais
ocidentais e controle do fluxo de informagdes por empresas de tecnologia, que moldam os
conteudos consumidos na internet e as pautas que realmente seriam de interesse de todos.

Chouliaraki (2012) se apoia em Mark Deuze e Henry Jenkins. Interpreta-se que a
autora faz essas escolhas tedricas porque a perspectiva cultural trabalhada pelos dois autores,
Jenkins e Deuze, faz parte da caracteristica cosmopolita, politica e ativista do jornalismo
convergente. A perspectiva cultural da convergéncia de Jenkins tem em suas raizes influéncia
das reflexdes de Pool sobre ciéncia politica, comunicagao e o direito das pessoas de terem voz
através dos meios de comunica¢do, proximo do que Chouliaraki (2012) propde discutir.
Assim, nota-se que a autora aplica uma perspectiva que envolve participagdo social e politica

para se apropriar teoricamente da convergéncia.

22 “convergence journalism can be visualised as containing a vertical and horizontal axis. The vertical axis

represents the production process from start to finish, and is linked to the established concept of multi-skilling.
The horizontal axis is made up by the different media platforms on which a news story can be realised: print,
radio, television, web and mobile media, and can be called the cross-media axis of convergence journalism. In
order to be more precise for theoretical and analytical purposes, we have to further distinguish between
cross-media communication, and cross-media production processes” (Erdal, 2011, p. 11).

2 “The potential for cosmopolitan solidarity inherent in convergent journalism, I argue, lies with the insertion of
ordinary voice in a broader structure of Western journalism is organised around processes of re-mediation,
inter-mediation and transmediation” (Chouliaraki, 2012, p. 267).
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Chao-Chen (2013) versou que muito se discutiu sobre a convergéncia da midia na era
digital atual (2010-2013), mas que um tema raramente discutido era a convergéncia entre o
jornalismo tradicional e as novas midias. O que Chao-Chen tentava tensionar era o contexto
em que as novas midias (celulares, internet, redes sociais) estavam mudando o modo como o
jornalismo tradicional (televisdo, radio, impresso) coletava informagdes e produzia noticias. A
autora divide seus pensamentos e perspectivas sobre a convergéncia em trés areas de
discussdo: convergence in news content (conteudo) convergence of media ownership

(organizacdes/empresas); convergence in communication technology (tecnologias).

O objetivo ¢ conduzir uma investigagdo sobre o uso dos recursos da nova midia e
determinar como a convergéncia ocorre ¢ influencia a midia tradicional. Este artigo
conclui que o principal objetivo da nova midia nas noticias tradicionais ¢ servir
como fonte, mais do que definir a agenda ou expressar a opinido publica. Este
estudo também conduziu entrevistas aprofundadas com jornalistas para identificar
ideias relacionadas. Com base na analise e nas entrevistas, este artigo conclui que as
avaliagdes divergentes sobre a convergéncia entre a nova e a antiga midia t€ém sido
motivadas por considera¢des de mercado. A midia tradicional utiliza as fontes da
nova midia por razdes econdmicas e ndo para melhorar o valor do contetido
noticioso (Chao-Chen, 2013, p. 185, tradugio nossa).**

Hoje em dia n3o h4a uma distingdo clara entre esse jornalismo tradicional e o
jornalismo feito com as novas midias digitais visto que todos os processos produtivos
jornalisticos s@o tocados por ferramentas comunicacionais digitais, seja na televisao, no radio,
no impresso ou em outros meios. Essa era uma dicotomia muito comum no final dos anos
1990 e inicio dos anos 2000 de que as novas midias digitais inauguraram um modo Unico ¢
exclusivo de producdao e distribuicdo de noticias (jornalismo digital) - por 6bvio os sites
jornalisticos sdo frutos exclusivos dos computadores digitais e da internet, mas eles ndo sdo os
unicos meios que utilizam de tecnologias digitais para produzir noticia.

A discussdo dos resultados da revisdo bibliografica mostrou que independentemente
da alternancia conceitual que ronda o conceito de convergéncia e das diversas significacoes, €
possivel verificar artigos que direcionam cada vez mais suas reflexdes para as especificidades
do Jornalismo dentro do universo macro dos estudos académicos sobre a convergéncia. Vale
lembrar que os conceitos sempre estdo em construg¢do e migragao (Martins; Reis, 2013) e eles

sdo alimentados tanto por perspectivas normativas, quanto pelos debates de senso comum.

2 “The aim is to conduct an investigation about the usage of resources from the new media and to determine how
convergence happens and influences traditional media. This paper finds that the main purpose of the new media
in the traditional news is to serve as the source, more than to set the agenda or to express public opinion. This
study also has conducted in-depth interviews with journalists to identify related ideas. Based on the analysis and
interviews, this paper finds that diverging evaluations on the convergence of new and old media have been
driven by market considerations. Traditional media uses the new media sources for economic reasons and not to
improve the value of the news content” (Chao-Chen, 2013, p. 185).
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2.2 ETIMOLOGIA DO RADICAL “CONVERG”

Frente ao uso da palavra convergéncia nos estudos académicos do Jornalismo,
investigou-se a origem da construcdo da palavra em dicionarios etimologicos de lingua
portuguesa e lingua latina. A palavra convergéncia ¢ uma das derivagdes do radical converg,
mas nao foi possivel cravar a data de criagdo. No entanto, foi possivel localizar o periodo.

Segundo Cunha (1982; 2012), a palavra convergéncia tem origem etimologica na
Franca, e o francés vem do latim. Na Franca, em 1813, j4 era usado o verbete convergente, em
1833 entra em voga o verbete oriundo do francé€s converger, derivado do latim con-vergere,
que significa “tender ou dirigir-se para o mesmo ponto” (Cunha, 1982; 2012, p. 973). Os
dicionarios etimoldgicos mostram que em 1836 a palavra convergéncia ja era usada,
convergence em francés, que ¢ a juncao do radical do verbete convergir e do sufixo éncia
(Cunha, 1982; 2012, p. 973). Pensando no verbete convergente, que parece ter sido o primeiro
a ser usado com o radical converg, segundo a Oxford Languages®™, ele é um adjetivo uniforme
de dois géneros, com origem etimologica em 1789, que se refere a algo que converge,
diferente de um adjetivo biforme que muda, por exemplo, bonito e bonita. Entdo, quando
dizemos que algo converge, estamos nos referindo a uma qualidade e potencialidade daquela
coisa em se integrar a outras coisas e nao de ser um binémio. Por isso, o uso de bindmios para
falar de transformagdes no jornalismo pode confundir pesquisadores/as, pois a industria
jornalistica vai muito além do embate entre o famigerado jornalismo tradicional e o
jornalismo alternativo ha na verdade integragdo entre diferentes ambitos de producdo.

A convergéncia ¢ usada em vdrias areas de ensino, experimentagdo, pesquisa e estudo.
Por exemplo, na Biotecnologia, uma das areas da Biologia, a convergéncia tecnologica ¢
pensada como um “avango do conhecimento e da inova¢do em um determinado grau de
complexidade que ndo permite isolar a ciéncia, técnica, tecnologia e sociedade. [...]
tecnologias emergentes, tém o potencial de contribuir no desenvolvimento de areas totalmente
novas da tecnologia e da ciéncia” (Rebolho, 2023, p. 22). Um avango que pode criar um
ecossistema de empreendedorismo que, por sua vez, “ocorre como um processo gradual,
pautado por uma transforma¢do social, cultural, politica, economica e mercadologica”
(Rebolho, 2023, p. 22). Para Rebolho (2023), a convergéncia ¢ um processo que gera
produtos, avancos e inovagdes na ciéncia e tecnologia, a partir da aplicagdo técnica de

tecnologias que devem ser pensadas por diversos atores (quadrupla hélice).

* Disponivel em: https://languages.oup.com/google-dictionary-pt/. Acesso em 16 jul. 2025.
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De acordo com a Oxford Languages, na Fisica, que estuda a natureza e seus
fenomenos, convergéncia ¢ a propriedade de um sistema de particulas ou de um feixe de
radiacdo cujas trajetorias ou raios convergem para um unico ponto. Conceito frequentemente
usado nos estudos de Optica, subarea da Fisica, para se referir a algo como uma poténcia,
palavra que também aparece nos estudos do Jornalismo e Comunicagdo. Na Geometria, area

da Matematica, convergéncia ¢ quando a propriedade das retas tende para o mesmo ponto

Assim, no inicio do século XVIII, o clérigo William Derham (1657-1735) referiu-se
pela primeira vez aos conceitos de “convergéncia” e “divergéncia” para descrever os
mecanismos adaptativos da visdo em diferentes animais, em seu tratado
Physico-Theology Or, A Demonstration Of The Being And Attributes Of God From
His Work Of Creation (1713). No século XIX, o conceito de convergéncia também
foi adotado por teodricos da matematica, como o alemdo Karl Weierstrass
(1815-1897), o irlandés George Stokes (1819-1903) ou o também alemao Philipp
Ludwig von Seidel (1821-1896), entre outros. Até mesmo a propria Teoria da
Evolugdo, formulada por Charles Darwin (1809-1882) em A Origem das Espécies
(Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 42, tradugio nossa).*®
Mas ha uma pergunta inicial, quando a palavra convergéncia comegou a ser usada por
pesquisadores/as das Ciéncias Sociais ¢ Comunicagdo? Como chegou a area do Jornalismo?
Para responder, os proximos topicos trazem uma breve apreensao tedrica sobre as primeiras

teorizagdes da convergéncia nas Ciéncias Sociais, Comunicacao e Jornalismo.

2.3 CONVERGENCIA E COMUNICACAO

Discute-se aqui o conceito pioneiro, convergence of modes, proposto nas Ciéncias
Sociais nos anos 1980 pelo estadunidense Pool (1983), e o conceito oriundo dos anos 2000,
cultura da convergéncia (Jenkins, 2009), catapultado na academia na area da Comunicacao
pelo estadunidense Henry Jenkins, inspirado no conceito de Pool (1983). Até chegar as

conceituagdes sobre a convergéncia desenvolvidas na area do Jornalismo.

% “Asi, a principios del siglo XVIII, el clérigo William Derham (1657-1735) se refirio por primera vez a los
conceptos de «convergenciay y «divergencia» para describir los mecanismos adaptativos de la vision en
diferentes animales, en su tratado Physico-Theology Or, A Demonstration Of The Being And Attributes Of God
From His Work Of Creation (1713). En el siglo XIX, el concepto de convergencia también fue adoptado por
teoricos de las matematicas, como el aleman Karl Weierstrass (1815-1897), el irlandés George Stokes
(1819-1903) o el también aleman Philipp Ludwig von Seidel (1821-1896), entre otros. Incluso la propia teoria de
la evolucion, formulada por Charles Darwin (1809-1882) en El origen de las especies” (Salaverria;
Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 42).
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2.3.1 O norte-americano Ithiel de Sola Pool, pioneiro da convergéncia no MIT

Para entender o processo de desenvolvimento do conceito de convergéncia na area das
Ciéncias Sociais, viu-se necessario mapear as pesquisas ambientadas nos Estados Unidos por
Ithiel de Sola Pool, pois foi um dos primeiros pesquisadores a abordar o conceito de
convergéncia nessa grande area (Jenkins, 2009). Ele nasceu no fim da Primeira Guerra
Mundial e estudou os processos comunicacionais de 1935, ano em que se formou como
estudante secundarista (Frederick, 1981), até sua morte, em 1984.

O pesquisador desenvolveu seus estudos a partir da Ciéncia Politica, Ciéncias da
Comunicacao e das Ciéncias Sociais, pensando em politicas comunicacionais internas dos
Estados Unidos e causas e efeitos culturais dos processos comunicacionais estabelecidos
através do uso das novas tecnologias digitais de informacao e comunicacao (Frederick, 1981).
Pool é de uma era chamada Mass Communication Research,” pensando a dimensdo politica e
tecnologica das relagdes comunicacionais. Na década de 1940, analisou as propagandas
nazistas e comunistas da II Guerra Mundial e ajudou a desenvolver ferramentas
metodologicas da area da Comunicagao para analises de contetido; em 1952 recebeu o titulo
de Doutor em Ciéncia Politica pela Universidade de Chicago; os estudos de Pool desta época,
em conjunto com outros pesquisadores, resultaram em livros que serviram de base tedrica
para as futuras andlises da Guerra Fria; nos anos 1950, Pool firmou-se internacionalmente
como estudioso de andlise de propaganda e de metodologias de analise de conteudo
(Frederick, 1981). Vale lembrar que o pesquisador, pela posicdo de relevancia dentro da
politica, desenvolvia a maioria das suas pesquisas pensando nos interesses dos servigos de
inteligéncia dos Estados Unidos (Frederick, 1981).

Viérias pesquisas de Pool ocorreram durante a Guerra Fria (1947-1991) (Frederick,
1981), periodo que diferentes disciplinas cientificas passaram por um processo de
ideologizagdo, comunista e capitalista, que condicionaria o destino das futuras geragdes
(Meditsch, 1999). “Estes efeitos e desdobramentos foram muito grandes, principalmente em
areas estratégicas, do ponto de vista militar, como ¢ a area da comunicagao social” (Meditsch,
1999, p. 1). Segundo Frederick (1981), Pool defendia que as Ciéncias Sociais eram
importantes para os servigos de inteligéncia, pois ajudavam os Estados Unidos a conhecerem

o resto do mundo.

27 A Pesquisa de Comunicagdo de Massa (Mass Communication Research) iniciou nos Estados Unidos em 1920
e esteve centrada nos estudos sobre a interagdo entre os meios de comunicacdo de massa e os comportamentos
dos individuos na sociedade, com duas escolas, Escola de Chicago e Escola de Palo Alto. Disponivel em:

https://www.todamateria.com.br/teorias-da-comunicacao/. Acesso em 16 jul. 2025.
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Esse resto de mundo tinha nome, eram os estados comunistas da Guerra Fria aliados a
Unido Soviética, e paises latino-americanos, caribenhos, asiaticos e africanos. Muitas
abordagens de Andlise de Conteudo de suas pesquisas olhavam o resto do mundo como
estranho: “A sociedade camponesa vietnamita, argumentou ele, sempre foi brutal e violenta.
Sem estradas, telefones e autoridades organizadas [...] nenhum controle pode ser exercido
sobre individuos violentos” (Frederick, 1981, p. 6, tradugdo nossa).*®

Pode-se dizer que Pool pensava na Analise de Conteido e entrevistas com pessoas
como estratégia de controle. O autor tinha como objeto de estudo qualquer comportamento
humano, “porque todo comportamento humano tem que transparecer através do processo de
interacao entre as pessoas, os processos de comunicagdo” (Pool, 1980 apud Frederick, 1981,
p. 1, tradugdo nossa).”

Nos anos 1950, enquanto fazia parte do Instituto de Tecnologia de Massachusetts
(MIT), Pool inclinou suas pesquisas a cultura e deu atengdo ao processo de Intercultural
Communication (Frederick, 1981), que seria a relagdo de pessoas e grupos com diferentes
culturas, parecido com a dimensdo cultural proposta pelo conceito cultura da convergéncia de
Jenkins (2009). Jenkins (2009) afirmou se inspirar em Pool e no conceito convergence of
modes, que problematiza a mudanga cultural que ocorria na relagdo entre publico, meios de
comunicac¢do e tecnologia, para tecer suas conceituagdes acerca da cultura da convergéncia.
Portanto, € possivel interpretar que os estudos de Pool sobre a Intercultural Communication
estdo nas bases do conceito de cultura da convergéncia, mesmo que implicitamente, pois foi a
partir desses estudos que Pool desenvolveu reflexdes acerca do conceito de convergence of
modes, retrabalhado por Jenkins nos anos 1990 e 2000.

Pool aplicou as metodologias de Andlise de Conteudo da Comunicagdo em pesquisas
que buscavam entender as opinides e atitudes das pessoas quando se relacionavam com outras
e outros. Assim como outros autores/as dos anos 1960, o pesquisador percebe que suas
pesquisas tratavam de dois fendmenos interrelacionados: a comunicagao politica interna e a
moderniza¢cdo da midia no mundo em desenvolvimento. Ele chega a esta no¢do a partir de
pesquisas que desenvolveu no periodo eleitoral de 1959 e 1960 nos Estados Unidos, nas quais
percebeu o crescente impacto da televisdo, simbolismo de modernidade na época, na

comunicagdo politica interna americana (Frederick, 1981).

2 “Vietnamese peasant society, he argued, has always been brutal and violent. Without roads, telephones and
organized authorities - certainly a communication analysis - no controls can be exercised on violent individuals”
(Frederick, 1981, p. 6).

2 «[...] any human behavior, because every human behavior has to transpire through the process of interaction
between people, the processes of communication” (Pool, 1980 apud Frederick, 1981, p. 1).
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Em sintese, os interesses de Pool em tecnologias, nas diferentes culturas, nos
comportamentos sociais, nas questdes de politicas comunicacionais, desenvolvidas,
principalmente, entre a década de 1940 e 1980, sdo a bacia semantica e fulcro do conceito de
convergence of modes, que ele proporia nos anos 1980. Frederick (1981) versa que Pool tinha
grande interesse nas “novas tecnologias”. Os trabalhos de Pool tratavam de uma sociedade
que comegava a conhecer as tecnologias eletronicas e digitais ancoradas em sistemas de
comunicacao de longa distancia conhecidos como sistemas de telecomunicagoes.

Na area da telegrafia, o interesse do homem se voltou logo para a comunicac¢do dos
sinais mais importantes da vida cotidiana — a palavra falada ¢ a imagem — ¢ a
tecnologia se orientou no sentido de instalar sistemas tais que reproduzem na saida
uma réplica do sinal na entrada [analogico]. [...] com o avango da tecnologia e tendo
em vista resolver os casos em que a transmissdo analdgica era inviavel praticamente,
bem como ampliar o espectro de possibilidades tecnoldgicas, surgiram os sistemas
digitais (Ribeiro; Barradas, 1980, p. 8).

Ribeiro e Barradas ja visavam que com o “desenvolvimento da tecnologia digital
deixou de haver uma nitida separagdo das redes entre si, por causa da forte tendéncia do
aproveitamento da infraestrutura comum” (1980, p. 938). As tecnologias digitais que usavam
sistemas analogicos-digitais de infraestrutura comum eram um modo de baratear a operagao
das telecomunicagdes, permitindo cada vez mais a transmissdo e processamento de dados.
Uma das solugdes para fluir esse processo foram as redes de computadores, que permitiam a
comunicag¢do entre terminais ou computadores com caracteristicas diferentes (Oliveira, 1986).
Um primeiro sinal de convergéncia na area da Comunicagao, pois as mesmas linhas que eram

usadas para transmitir ondas de rddio passaram a transmitir digitos. Um processo de

integracdo de tecnologias usando infraestrutura comum — Figura 4 e 5 e Anexo A.

Figura 4 — Acelerago da evolugdo tecnoldgica das Telecomunicagdes até os anos 1980.
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Fonte: Ribeiro e Barradas (1980).




82




83

Nos anos 1970 e 1980 a sociedade passou por uma acelerada transformacao
tecnologica, do analdgico para o digital, que ndo se limitaria aos subterraneos da técnica e se
desdobrariam em dimensdes econdmicas, sociais e politicas e transformagao cultural (Ribeiro;
Barradas, 1980). Em 2025, a digitalizacdo ja ¢ uma realidade e a retdrica de Henry Jenkins, no
inicio dos anos 2000, ¢ bem parecida com a dos brasileiros, Ribeiro e Barradas (1980).
Porém, nos anos 1970 e 1980, os efeitos das tecnologias digitais no cotidiano ainda ndo eram
tao perceptiveis, por isso a partir desse periodo se passa a estudar e criticar as causas ¢ efeitos
desse processo e, com isso, o paradigma tecnoldgico comegava a se formar:

Conforme destaca Berger (2001, p. 256-257), as pesquisas voltadas a comunicagio
de massa [...] passavam pelo comprometimento politico: era preciso denunciar o
funcionalismo, a televisdo comercial, os fluxos internacionais da noticia, as historias
em quadrinho[s], as politicas de comunicacdo (ou a falta delas), as corporagdes
multinacionais, a Industria Cultural, a estrutura transnacional de informacio, o
cinema de Hollywood, a manipulacdo ideologica, a publicidade e as pesquisas de
opinido, as novas tecnologias, a miséria da informacdo, o imperialismo cultural [...]
a critica principal aos meios de comunicagdo de massa: de serem meros
instrumentos de transmissdo, de tratarem os destinatarios como receptores passivos e
de impossibilitaram relagdes dialogicas (Oliveira, 2021, p. 71).

A proposi¢do da convergéncia, justamente nesse periodo, a partir da perspectiva da
Comunica¢do, visava um mundo “multipolar” (Frederick, 1981), depois de anos de tensdo
politica polarizada. No Brasil e em varios paises latinos, o processo de transicao de ditadura
militar para um sistema democratico aconteceu neste periodo. Em contrapartida, Pool
enxergava a soberania cultural de um pais como algo que subtrai e esgota a cultura, ele
defendia o free flow (fluxo livre) de ideias, a favor dos Estados Unidos (Frederick, 1981).

O didlogo com os estudos no ambito da cultura e da ciéncia politica passam a integrar
a genealogia da convergéncia. A ideia do free flow aproxima-se da concepcao do conceito de
convergence of modes, nos anos 1980, ao defender que a cultura tinha que circular, as pessoas
tinham que se conectar (Frederick, 1981). Isso em um contexto de uma transformacao cultural
(Ribeiro; Barradas, 1980) no qual redes de computadores foram criadas justamente para
ofertar conexao e “distribuir meios de acesso, em que usudrios, em uma localidade qualquer,
possam acessar outros que se encontrem em localizagdes diferentes” (Oliveira, 1986, p. 84).
Porém, o desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicacdo e a apropriagdo dos
meios de producdo e circulacdo ndo sdo dominio de todos os paises.

A respeito da perspectiva politica, Pool (1983) disse que a liberdade civil mudou nos
anos 1980, pois durante mais de 500 anos, paises lutaram pelo direito de imprimir e falar sem

censura, mas as new technologies of electronic communication e electronic modes of

communication, nao regulamentadas como as midias tradicionais, estavam mudando isso.
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Pool (1983) frisou duas coisas, que essa discussdo era latente nos anos 1980, mas o
entendimento sobre era quase nulo, ¢ que o direito de publicar, garantido pela Primeira
Emenda da Constitui¢ao dos Estados Unidos, podia estar em perigo pela falta de compreensao
dos usos dos novos meios eletronicos.

Quando fios, ondas de radio, satélites e computadores se tornaram os principais
veiculos de discurso, a regulamentagdo parecia ser uma necessidade técnica. E
assim, a medida que o discurso flui cada vez mais através desses meios eletronicos,
o crescimento de cinco séculos de um direito inalterado dos cidaddos, de falar sem
um controle, pode estar em perigo (Pool, 1983, p. 1, tradugio nossa)*

Os primeiros exemplos do perigo estdo no jornalismo. “Um jornal distribuido por um
teletexto ¢ uma extensdo da impressao, e portanto, tdo livre quanto outros jornais, ou ¢ uma
transmissdo, e portanto, estd sob o controle do Governo?” publicou em um jornal o presidente
da American Federal Communications Commission (FCC) (Pool, 1983, tradugdo nossa)*'. “A
tradicional Primeira Emenda da liberdade de imprensa vai ser aplicada aos sinais enviados por
linhas telefonicas ou cabos televisivos?” (Pool, 1983) (reporter citada).

As mudancas surgiram a partir da convergéncia de mecanismos de distribuicdo de
noticias e informagdes da industria, pois um video dos anos 1980 podia ter as cores, sons e
efeitos tridimensionais ou sintéticos que quisesse, ¢ podia ser visto em qualquer local que se
desejasse (Pool, 1983). Entretanto, ao mesmo tempo, a industria estabeleceu “estudios,
teatros, carreiras, sindicatos, financiamento e praticas publicitarias, todos concebidos para
utilizar a tecnologia existente. Neste caso, a mudanga ocorre, mas as instituigdes estabelecidas
limitam a sua dire¢do € o seu ritmo” (Pool, 1983, p. 6, tradugdo nossa).*

Industria e instituigdes fazem parte do mercado que introjeta as tecnologias na
sociedade, ndo ¢ a tecnologia em si. Aqui temos o primeiro sinal de embate entre produtor e
consumidor, ideia central para Jenkins. Pool (1983) ndo considerava as tecnologias e a
convergéncia como autonomos, mas sim revestidos de camadas politicas e mercadoldgicas.
“A transformagao eletronica dos meios de comunicagdo ndo ocorre num espago vazio, mas

num contexto legal e historico especifico” (Pool, 1983, p. 6-7, tradugdo nossa)*.

30 “When wires, radio waves, satellites, and computers became major vehicles of discourse, regulation seemed to

be a technical necessity. And so, as speech increasingly flows over those electronic media, the five-century
growth of an unabridged right of citizens to speak without control may be endangered” (Pool, 1983, p. 1).

31 “Is a newspaper distributed via teletext an extension of print media, and therefore as free as other newspapers,
or is it a broadcast, and therefore under government control?” (Pool, 1983).

32 “studios, theaters, career lines, unions, funding, and advertising practices, all designed to use the technology
that is in place. Change occurs, but the established institutions are a constraint on its direction and pace” (Pool,
1983, p. 6).

33 “The electronic transformation of the media does not occur in a vacuum, but within a specific legal and
historical context” (Pool, 1983, pp. 6-7).
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Pool (1983) versa que o convergence of modes perturba os sistemas ja estabelecidos e
questdes que pareciam estar resolvidas ha séculos estdo a ser reabertas, por vezes, ndo de uma
forma dialogédvel e democratica.

Um processo denominado “convergéncia de modos” esta borrando as linhas entre os
meios de comunicagdo, mesmo entre as comunicagdes ponto-a-ponto, como o
correio, o telefone e o telégrafo, e as comunicacdes de massas, como a imprensa, a
radio e a televisdo. Um tnico meio fisico — sejam fios, cabos ou ondas de radio —
pode transportar servigos que, no passado, eram fornecidos de formas separadas. Por
outro lado, um servico que era prestado no passado por um Unico meio — seja a
radiodifusdo, a imprensa ou a telefonia — pode agora ser prestado de varias formas

fisicas diferentes. Assim, a relagdo de um para um que costumava existir entre um
meio e a sua utilizagdo esta a desaparecer (Pool, 1983, p. 23, tradugio nossa)*

Apresentada a trajetéria e conceito de Pool, discute-se agora a principal obra do
estadunidense Henry Jenkins — que se inspira em Pool para desenvolver suas conceituagdes —
publicada em inglés em 2006 e traduzida para o portugués em 2009, no livro Cultura da
Convergéncia. Os livros de Jenkins foram publicados em um periodo em que ja tinhamos
muitas respostas para davidas do século XX. Embora ndo tenha inaugurado o conceito, ele ¢

um dos autores mais expressivos quando se fala de convergéncia.

2.3.2 Henry Jenkins, o norte-americano sucessor da convergéncia no MIT

Este topico apresenta um pensamento norte-americano proposto por Jenkins, a partir
dos anos 1990, com estudos da midia, cultura popular e cultura digital. Jenkins ¢ bacharel em
Ciéncia Politica e em Jornalismo pela Universidade do Estado da Gedrgia — o que o aproxima
de Pool, que também tinha formag¢do em Ciéncia Politica —, mestre em Estudos de
Comunicacao pela Universidade de Iowa e doutor em Artes da Comunicacdo pela
Universidade de Wisconsin-Madison. Os interesses dele sao os processos comunicacionais,
midia, interfaces entre politica, educacdo, jornalismo, artes, cultura e entretenimento. O autor
desenvolveu suas conceituagdes da convergéncia entre 1993 e 2009 a partir dos estudos de
Midia Comparada do MIT, uma IES privada famosa por treinamento, pesquisa cientifica e
tecnologica desde o século XIX, especialmente, a servigo dos Estados Unidos durante a I e II

Guerra Mundial — Pool também trabalhou na MIT.

3 “A process called “convergence of modes” is blurring the lines between media, even between point-to-point

communications, such as mail, telephone, and telegraph, and mass communications, such as print, radio, and
television. A single physical medium — be it wires, cables, or radio waves — can carry services that, in the past,
were provided in separate ways. Conversely, a service that was previously provided by a single medium — be it
broadcasting, print, or telephony — can now be provided in several different physical forms. Thus, the one-to-one
relationship that used to exist between a medium and its use is disappearing” (Pool, 1983, p. 23)
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Segundo Jenkins (2009), o conceito de convergéncia ndo ¢ novo, o que ha de novo sdo
os significados, antes dos anos 2000, os significados da convergéncia ja eram discutidos por
deterministas, positivistas, criticos (ex.). Portanto, as discussdes acerca da convergéncia sao
temporais e processuais. Os significados da convergéncia também eram discutidos em
diversos espagos para mencionar reformulacdes nas telecomunicagdes, tais como, na
universidade, Estado, centros de pesquisa das forgcas armadas, universo de usudrios e
consumidores, nas dinamicas de diversos mercados de servico e produto e nas estruturas de
departamentos de empresas privadas, no campo jornalistico de produgdo de noticias.

Cultura da Convergéncia (Jenkins, 2009) ¢ considerado canone quando se pretende
discutir a convergéncia conceitualmente, pois a obra consegue amarrar e discorrer sobre os
significados desse conceito, propagar-se na academia e vender. Periodo no qual os
pesquisadores/as faziam esforco de ir além de compreender o maquinario, observando
relagdes sociais, politicas, econdmicas e culturais que atravessam as tecnologias digitais e a
internet. Isso porque as diividas ndo eram exclusivas dos campos académico e cientifico, mas
também eram do mercado e dos mais variados ciclos sociais (ex. escolas, familia, Estado). As
pessoas queriam entender o novo cenario sociotécnico de integracdo de midias digitais as
impressas, de conexao e interacao ubiqua via internet, da multimidia, hipermidia, transmidia e
dos hipertextos. Assim, o autor traz defini¢des conceituais a partir de movimentos de
convergéncia no contexto da perspectiva cultural, dispostas no Quadro 8 — os conceitos

estavam dispostos no glossario e foram organizados em quadro pelo autor da dissertagao.

Quadro 8 — Conceituagdes presentes no glossario do livro “Cultura da Convergéncia” de Henry Jenkins.

Conceito Significado

Convergéncia Mudangas tecnologicas, industriais, culturais e sociais no modo como as
midias circulam em nossa cultura;

Fluxo de contetidos através de varias plataformas de midia;

Cooperagao entre multiplas industrias midiaticas;

Busca de novas estruturas de financiamento das midias que recaiam
sobre os intersticios entre antigas e novas midias;

Comportamento migratorio da audiéncia, que vai a quase qualquer lugar
em busca das experiéncias de entretenimento que deseja;

Situagdo em que multiplos sistemas de midia coexistem ¢ em que o
conteudo passa por eles fluidamente;

Processo continuo ou uma série continua de intersticios entre diferentes
sistemas de midia, ndo uma relacao fixa;
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Convergéncia alternativa Fluxo informal e as vezes ndo autorizado de conteudos de midia quando
se torna facil aos consumidores arquivar, comentar os conteudos,
apropriar-se deles e coloca-los de volta em circulago

Convergéncia corporativa Fluxo comercialmente direcionado de contetidos de midia

Convergencia cultural Mudanca na légica pela qual a cultura opera, com énfase no fluxo de
conteudos pelos canais de midia

Convergéncia tecnologica Combinagdo de fungdes dentro do mesmo aparelho tecnoldgico

Convergéncia das midias Convergéncia entre multiplas plataformas de midia

Fonte: Jenkins (2009).

Jenkins parece ter percebido essa demanda de discussdo e, em 2006, crava na
introducdo do livro nog¢des sobre a cultura da convergéncia: as velhas e novas midias colidem;
a midia corporativa e a midia alternativa se cruzam; o produtor ¢ o consumidor de midia
interagem. No livro, apoia-se em trés conceitos-chave: a convergéncia dos meios de
comunicagdo, a cultura participativa e a inteligéncia coletiva de Pierre Lévy. Embora cite a
imprensa, o foco de Jenkins ¢ a Midia e ndo o jornalismo (Jenkins, 2009).

O proximo tépico avanca para autores/as que centralizam seus estudos e pesquisas
sobre convergéncia no Jornalismo, em didlogo com o recorte desta pesquisa que tem como
objeto apropriagdes teoricas do conceito de convergéncia, especialmente, os especificos do

Jornalismo, em teses e dissertagdes de Jornalismo.

2.4 CONVERGENCIA E JORNALISMO

Os espanhois Salaverria (2003), Garcia-Avilés e Masip (Salaverria; Garcia-Avilés;
Masip, 2010) e a brasileira Barbosa (2008) foram usados como base teodrica nesta dissertagao
para entender como os conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo foram
construidos. Abordam-se tais autores/a, pois sao um dos principais construtores deste tipo de
conceito no campo de estudo especializado do Jornalismo Digital, especialmente no Brasil,
pais no qual esta dissertacdo foi produzida, embora ndo sejam os Unicos. Apesar de terem
textos atuais (década de 2020), foram escolhidos textos dos anos 2000 porque sdo os mais
referendados nas teses e dissertacoes do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG, de acordo com o
levantamento desta pesquisa, € porque sdo obras conceituadas quando a convergéncia estava
no centro dos debates. Para compreender como conceitos de convergéncia do Jornalismo

foram apropriados teoricamente nos programas ¢ necessario estudar os conceitos apropriados.
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2.4.1 A Processualidade Teorica da Convergéncia no Brasil

A revisdo de pesquisas brasileiras pioneiras que se destacam quando a abordagem sdo
as transformagdes técnicas e sociais do jornalismo, mostram que Claudia Quadros, Elias
Machado, Elizabeth Saad, Luciana Mielniczuk, Suzana Barbosa, Marcos Palacios, entre
outros importantes pesquisadores/as brasileiros de diversos estados e cidades, foram
precursores no estudo do Jornalismo Digital no pais. S3o pesquisadores de um periodo em
que a discussdo académica sobre a convergéncia ficava latente, na transi¢do do século XX
para o século XXI. Essas contribui¢cdes fazem parte em sua maioria, mas ndo somente, do
grupo da UFBA, GJOL, fundado por Palacios e Machado — o tnico grupo da area do
Jornalismo Digital criado nos anos 1990 (conforme visto no primeiro capitulo).

Dentre esse grupo de autores/as progonos, Barbosa destaca-se e ¢ escolhida para o
recorte do capitulo teorico, pois traz em artigos e trabalhos solos proposi¢des e defini¢des do
conceito de convergéncia especificos do Jornalismo (ex. convergéncia jornalistica) que sdo
usados frequentemente na area do Jornalismo Digital. Outros autores/as se ocupam de estudar
o Jornalismo Digital, mas nao necessariamente focaram em definir conceitos com radical
converg. Por exemplo, entre as diferentes pesquisas que Mielniczuk produzia, estudou
principalmente o webjornalismo, ja Palacios estudou majoritariamente a relacdo da
convergéncia e da memoria, e assim por diante com outros autores/as da area do Jornalismo.

Os conceitos de Barbosa carregam algumas caracteristicas: Barbosa faz parte e segue a
agenda da area do Jornalismo Digital, inclusive, contribuindo para a concepgao desta agenda;
participa e coordena o GJOL, junto a Livia de Souza Vieira, Machado (coordenador emérito)
e Palacios (coordenador emérito/consultor sénior), portanto, as caracteristicas do grupo sio
imprimidas nos seus conceitos; Palacios e Antonio Fidalgo (estagio doutoral) orientaram
Barbosa e contribuiram no processo de formagdo académica da pesquisadora, imprimindo
suas caracteristicas nas pesquisas de Barbosa e vice-versa.

Barbosa ¢ “professora Associada do Departamento de Comunicacdo e professora
permanente do Programa de Pés-Graduagcdo em Comunicacdo e Cultura Contemporaneas
(P6sCom) da Faculdade de Comunicacdo da UFBA (FACOM/UFBA)” (Suzana Oliveira
Barbosa, 2025, p. 1). Barbosa ¢ graduada em Jornalismo (1993) pela FACOM-UFBA, mestre
(2002) e doutora (2007) pelo PosCom-UFBA (Suzana Oliveira Barbosa, 2025). Barbosa
pesquisa jornalismo digital, em redes digitais, em base de dados, movel e convergente,
inovagdo no jornalismo, plataformiza¢do do jornalismo (Suzana Oliveira Barbosa, 2025) e

inteligéncia artificial e suas implicagdes no jornalismo (Pinto; Barbosa, 2024).
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A autora ja realizou diferentes estdgios doutorais e pos-doutorais e ministrou aulas
como professora visitante e adjunta, sempre buscando abarcar a pesquisa € ensino em
Jornalismo Digital, no Brasil ou no exterior: 1) em 2023, fez p6s-doutorado na ECA-USP,
importante espago para a pesquisa em Jornalismo no Brasil, pois foi o primeiro programa de
pos-graduacdo brasileiro da drea da Comunicag@o no pais, sob a supervisdo de Elizabeth Saad,
que também pesquisa o Jornalismo Digital; 2) foi professora visitante na Universidad Carlos
IIT de Madrid, em 2023, com bolsa do Programa Capes Print UFBA, o que mostra mais uma
vez a relacdo dela com a Espanha, o que pode ter motivado as suas pesquisas que usam
autores/as espanhois, além de outros autores/as de diferentes paises; 3) realizou estagio
doutoral no Laboratério de Comunicagdo e Contetidos Online (LabCOM), da Universidade da
Beira Interior (Portugal), sob a orientacdo do Professor Antonio Fidalgo, local no qual
desenvolveu parte de sua tese, intitulada de “Jornalismo Digital em Base de Dados (JDBD) -
Um paradigma para produtos jornalisticos digitais dindmicos” e defendida em 2007°°; 4) fez
po6s-doutorado na Universidade de Santiago de Compostela, Espanha, através do Programa de
Cooperagao Brasil-Espanha (financiado pelo MEC/CAPES/DGU e Ministerio de Educacion y
Ciencia de Espafia), tendo como supervisores os professores Xosé¢ Lopez Garcia e José
Pereira Farifia, que também estudam o Jornalismo Digital no ambito espanhol; 5) atuou entre
2008 e 2010 como professora adjunta do Departamento de Comunicagdo Social da UFF, onde
lecionou disciplinas sobre hipertexto, hipermidia, reportagem virtual e atuou na linha de
pesquisa Jornalismo Digital e Convergéncia de Meios (Suzana Oliveira Barbosa, 2025).

“E a pesquisadora lider do Projeto de Pesquisa #AcesseJOR: protocolo de inovagio
social para o jornalismo digital (Chamada CNPq/MCTI/FNDCT No.18/2021 - Faixa A -
Grupos Emergentes)” (Suzana Oliveira Barbosa, 2025, p. 1) e também coordenou o Projeto
Laboratorio de Jornalismo Convergente (MCTI/CNPq/MEC/CAPES 22/2014), entre 2014 ¢
2017, ambas as atividades auxiliaram/am na inser¢do do Jornalismo Digital como topico de
inovacdo dentro do sistema nacional de ciéncia e tecnologia, representado pelo CNPq e
Capes. “Entre 2020 e 2024, atuou na coordenacdo e na vice-coordenacao do GT Estudos de
Jornalismo da Compos” (Suzana Oliveira Barbosa, 2025, p. 1), sendo uma das representantes
da pesquisa em Jornalismo Digital dentro do GT do maior evento da pds-graduagdo brasileira

em Comunicagao.

3> Em 2008, recebeu o Prémio Adelmo Genro Filho concedido pela Associagdo Brasileira de Pesquisadores em
Jornalismo (SBPJor) de "Melhor Tese de Doutorado em Jornalismo" (Suzana Oliveira Barbosa, 2025).
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Parte do movimento proposto nesta dissertacao ja foi feito por Quadros, Mielniczuk e
Barbosa em 2006, em um artigo publicado na E-Comp0s,*® que abordava os estudos sobre
Jornalismo Digital no Brasil, também publicado em inglés na BJR.*” A diferenca é que aqui o
foco ¢ somente os conceitos da convergéncia e seus usos nas pesquisas da UFSC e UEPG.

O texto escolhido para abordar as conceituagdes feitas por Barbosa acerca da
convergéncia ¢ de 2008, da revista Textual & Visual Media: revista de la Sociedad Espariola

de Periodistica, e traz a definicao do conceito de convergéncia jornalistica (Barbosa, 2008):

Integragdo entre meios distintos, produgdo de conteudos combinando
multiplataformas para publicacdo e distribui¢do, convergéncia estrutural com a
reorganizacdo das redagdes e a introdugdo de novas fungdes para os jornalistas, uso
associado de tecnologias da informacao, softwares, sistemas inteligentes, audiéncia
ativa, exploragdo do potencial interativo, hipertextual e multimidia da internet, e
também a construg@o de narrativas jornalisticas em conformidade com tais recursos.
Mais que uma palavra da moda ou justificativa para sobrecarga de trabalho e cortes
nas equipes, a convergéncia jornalistica ¢ uma oportunidade para renovar o
jornalismo e atualizélo frente as demandas do publico do século XXI (Salaverria,
2003, 2005b, 2007) (Barbosa, 2008, p. 88).

A autora publicou diversos artigos nos primeiros anos do século XXI, frutos de sua
tese de doutorado e também da pesquisa realizada no mestrado. Escolheu-se este artigo de
2008 para mostrar como o conceito de convergéncia jornalistica foi construido por Barbosa,
pois representa o fim de dois ciclos importantes para a autora (tese, dissertagcdo), portanto, traz
jungdo conceitual dessas fases e apresenta o inicio de uma nova fase consolidada.’® Também
porque ¢ o primeiro artigo da autora, dos listados no seu Lattes no topico de producao
cientifica (categoria artigos completos em periddicos), que traz uma definicdo de
convergéncia especifica do Jornalismo. Outro motivo, € porque diferente do inicio dos anos
2000, no qual Barbosa era mestranda, em 2008 ela ja era doutora, portanto, tinha mais
experiéncia. Também porque € nos anos proximos a 2008 que a convergéncia atinge o seu
pico de discussdo, lembrando que o conceito de cultura da convergéncia (Jenkins, 2009), o
mais usado na Comunicacgao, foi proposto e ganhou alcance académico nessa mesma época.

De qualquer forma, a partir dessa primeira publicagdo notavel sobre o conceito de
convergéncia jornalistica e o jornalismo feito a partir das bases de dados, fruto de quase 10
anos de pesquisa (tese, doutorado) Barbosa continuou desenvolvendo o conceito nos anos

seguintes (Barbosa, 2009; 2013).

%% Disponivel em: https://www.e-compos.org.br/e-compos/article/view/119. Acesso em: 17 jul. 2025.

37 Disponivel em: https:/bjr.sbpjor.org.br/bjr/article/view/87/87. Acesso em: 17 jul. 2025.

3% Relato de Barbosa: “A abordagem toma como pardmetro o Modelo Jornalismo Digital em Base de Dados
(JDBD), configurado a partir da investigacdo doutoral (2007), agora em fase de aperfeigoamento, testes e
potencializacdo com a realizag@o do estagio de pds-doutorado” (Barbosa, 2008, p. 89).
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O trecho a seguir representa bem qual era a posi¢do e a genética de Barbosa ao

abordar o conceito de convergéncia jornalistica em 2008:

Para além de uma mudanga de cariz tecnologico, com o predominio do digital como
matriz, mais certo ¢ dizer que vivemos a cultura da convergéncia, a qual altera as
relagdes ndo apenas entre tecnologias existentes, mas também entre industrias,
mercados, géneros, audiéncias e consumo dos meios (Jenkins, 2004). Representa,
ademais, a reconfiguragdo do poder da midia, o redesenho da estética e da economia
dos meios (Barbosa, 2008, p. 88).

Compreendendo a convergéncia jornalistica como uma das sub convergéncias ora
em desenvolvimento, a analise aqui realizada estd em sintonia com os trabalhos de
investigadores que a reconhecem como um processo (Henkins, 2004; Boczkowski,
2004, 2006; Lawson Borders, 2006; Domingo et al, 2007; Salaverria, Garcia-Avilés,
Masip, 2007; Garcia-Avilés et al, 2007), e cujo conceito alude a integragdo de meios
de comunicagdo tradicionalmente separados afetando a empresas, tecnologias,
profissionais — e aos usuarios — em todos os niveis de producdo, distribuicdo e
consumo de contetdos de qualquer tipo (Salaverria, Garcia-Avilés, Masip, 2007:19;
Garcia-Avilés et al, 2007:02) (Barbosa, 2008, p. 88).

Primeiro, notou-se que Jenkins, Salaverria, Garcia-Avilés e Masip sao mobilizados por
Barbosa, um exemplo que mostra a genética do conceito de convergéncia na area da
Comunicac¢ao e Jornalismo, e legitima a divisdo logica estabelecida neste capitulo tedrico que:
1) parte de Pool (Ciéncias Sociais); 2) passa por Jenkins (Comunicagdo); 3) e adentra a
dimensao do Jornalismo. Outros exemplos, mostram que a autora também mobilizou Stephen
Quinn, Roger Fidler, Mark Deuze, Machado, Palacios, Mielniczuk, Pavlik, Saad — autores/as
que hora ou outra ja foram operacionalizados pela presente dissertacdo, que segue a mesma

genética de Barbosa, com seus tracos especificos.

2.4.2 A Processualidade Teodrica da Convergéncia na Europa

Em 2003, perto de completar 10 anos da primeira publicagdo cientifica de Salaverria,
o autor publicou um ensaio inaugural para os estudos da convergéncia no Jornalismo,
intitulado de “Convergencia de los medios” e publicado na Revista Latinoamericana de
Comunicacion (Chasqui), de Quito — um exemplo da relacdo do autor com a América Latina,
relacdo que se estenderia aos autores/as do GJOL e outros grupos do Brasil. Neste ensaio, o
autor procurou discutir que quando se estuda a evolucao da convergencia multimedia nos
meios de comunicacdo ¢ comum encontrar trabalhos reducionista que partem somente da

dimensdo tecnoldgica dos processos de convergéncia (Salaverria, 2003).
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Para Salaverria (2003), ao se estudar o jornalismo tendo como marco tedrico a
convergéncia ¢ necessario considerar outros aspectos, por exemplo, o profissional, que se

divide em quatro dimensdes: 1) empresarial; 2) tecnoldgica; 3) profissional; 4) comunicativa.

1. Empresarial: “Essa dimensdo inclui o estudo da dindmica da multiplicacdo da midia
dentro de um grupo de comunicagdo, bem como as maneiras pelas quais essas midias
se coordenam entre si econdmica e editorialmente" (Salaverria, 2003, p. 32, traducao
nossa).*’

2. Tecnologica: “Adogdo de sistemas de gerenciamento de contetudo e a proliferacao de
novos dispositivos de recep¢do digital acrescentam uma segunda dimensao essencial,
neste caso tecnologica, ao processo de hibridiza¢ao” (Salaverria, 2003, p. 33, tradugdo
nossa)*.

3. Profissional: “agora ¢ necessario trabalhar mais rapido (para oferecer novidades a
partir da edi¢do da Internet), conhecer novas técnicas de pesquisa para o uso de fontes
digitais e dominar codigos textuais e audiovisuais para a producdo de conteudo
multimidia” (Salaverria, 2003, p. 33, traduc¢do nossa).*!

4. Comunicativa: “até o advento da Internet, ndo havia nenhuma plataforma que
possibilitasse a dissemina¢do de mensagens jornalisticas combinando codigos textuais
e audiovisuais € com a qual o usuario pudesse interagir. Nesse sentido, a revolucao
digital abriu novos horizontes para a expressao jornalistica: ela impds o desafio de
criar uma nova retorica jornalistica multimidia (Salaverria, 2003, p. 34, traducao

nossa).*

3 “Esta dimensién comprende el estudio de las dindmicas de multiplicacion de medios en €l seno de un grupo de
comunicacion, asi como los modos en los que esos medios se coordinan entre si en lo econémico y en lo
editorial” (Salaverria, 2003, p. 32).

40 “la adopcion de los sistemas de gestion de contenidos y la proliferacion de nuevos dispositivos receptores
digitales afiade una segunda dimension esencial, en este caso tecnoldgica, en el proceso de hibridacion entre
medios” (Salaverria, 2003, p. 33).

41 “Los nuevos entornos profesionales han hecho que los periodistas, particularmente en los periddicos, vean
como su trabajo se ha hecho mas exigente: ahora es preciso trabajar mas deprisa (para ofrecer avances
informativos desde la edicion en Internet), conocer nuevas técnicas de investigacion para el uso de las fuentes
digitales, y dominar los codigos tanto textuales como audiovisuales para la elaboracion de contenidos
multimedia” (Salaverria, 2003, p. 33)

42 “Hasta la llegada de Internet, no existia ninguna plataforma que permitiera difundir mensajes informativos en
los que se combinaran codigos textuales y audiovisuales, y con los que, ademas, el usuario pudiera interactuar.
La revolucion digital ha abierto en este sentido nuevos horizontes a la expresion periodistica: ha planteado el reto
de crear una nueva retorica periodistica multimedia” (Salaverria, 2003, p. 34)
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Em sintese, a constru¢do conceitual de Salaverria (2003) mostra que o autor entendia
que a convergéncia, quando vista a partir da lente da atividade jornalistica, afetava o processo
de producao (empresarial, tecnoldgica, profissional), distribui¢ao (empresarial, comunicativa,
tecnologica) e consumo (comunicativa, tecnoldgica) de noticias.

Embora o autor tenha lancado essas ideias através de um ensaio, nota-se que suas
propostas sdo baseadas em exemplos empiricos assentados na realidade e nem um pouco
utopicos. Nos anos seguintes, Salaverria (2010) continuou desenvolvendo e sofisticando seus
conceitos, se ancorando nesta primeira perspectiva langada em 2003, sozinho e em parcerias
de pesquisa (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010).

Salaverria, Garcia-Avilés e Masip sdo contemporaneos ¢ desenvolveram diferentes
pesquisas juntos no decorrer dos ultimos 20 anos. Em 2010, os trés autores publicaram um
artigo no livro “Convergencia digital” no qual trouxeram a defini¢do conceitual de
convergéncia jornalistica de 2007 citada acima. Desde entdo, esse tem sido um dos artigos
mais citados para definir o conceito de convergéncia jornalistica no Brasil (Salaverria;
Garcia-Avilés; Masip, 2010), muito pela visdo critica que ele tem com a conceituacao da
convergéncia — o criticismo dos autores inspirou a problematica desta dissertacao. Também
porque ele oferece uma sintese do que seria o processo de convergéncia jornalistica e avanga
do tom ensaistico do texto de 2003. Ou seja, ao comparar a defini¢do de 2003 e 2007, ha uma
diferenca, mesmo sendo publicadas em datas parecidas, isso porque os estudos avancaram
neste intervalo de tempo.

Salaverria possui graduagdo e doutorado em Jornalismo pela Universidade de Navarra
(Unav), na Espanha. E professor titular da Faculdade de Comunicagio da Unav (Costa, 2014),
e desde 2024, ¢ membro da Academia Europeia (MAE). Suas pesquisas se concentram no
jornalismo digital e seus efeitos na profissao, fendmeno que Salaverria estuda desde os anos

1990, e na desinformagdo, que é tema de suas pesquisas mais recentes.*’

Garcia-Avilés ¢ jornalista e professor de Jornalismo na Universidade Miguel
Hernandez, em Elche. Possui doutorado em Comunica¢do e bacharelado em
Jornalismo pela Universidade de Navarra, além de bacharelado em Artes Liberais
pela Universidade de Dublin. Foi professor visitante na Escola de P6s-Graduagio
em Jornalismo da Universidade de Columbia (Nova York), na Universidade de
Sheffield (Reino Unido) e na Universidade de Klagenfurt (Austria). E professor do
programa de doutorado em Ciéncias Sociais e Juridicas (UMH) e do programa de
mestrado em Inovagdo em Jornalismo (UMH) (Grupo de Investigacion GICOV,
2025.p. 1).

* Disponivel em: https://www.salaverria.es/. Acesso em: 21 jul. 2025.
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Pere Masip ¢ licenciado em Geografia e Historia (1986-1991) e bacharel em
Biblioteconomia ¢ Documentagdo (1987-1990) pela Universitat de Barcelona, mestre em
Comunicagao Social (1999) e doutor em Jornalismo pela Universitat Ramon Llull (2007), em
Barcelona.* E professor sénior da Faculdade de Comunicagdo Blanquerna da Llull e lidera o
grupo de pesquisa Digilab. Seus interesses sdo o jornalismo on-line e o impacto das
tecnologias digitais no jornalismo.*

Para concluir este topico e o capitulo como um todo ¢ citada uma periodizagdo dos
estudos da convergéncia no jornalismo. Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010) versam que
em sua histéria de trés décadas (1980-2010), a teoria da convergéncia no jornalismo passou

por uma evolucao que pode ser dividida em trés principais escolas de pensamento:

1. Convergéncia como produto: designa o processo de digitalizagcdo, “sem considerar
suas possiveis implicagdes em areas relacionadas, como a configuracdo dos negocios
ou o perfil dos jornalistas. [...] uma visdo relativamente reducionista com ressonancias
de determinismo tecnologico” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 45, traducdo

nossa).*®

2. Convergéncia como sistema: “Essa visdo resulta em uma visdo poliédrica da
convergéncia, em que diferentes esferas se interconectam e influenciam umas as

outras” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 45-46, traducdo nossa).*’

3. Convergéncia como processo: “além de assumirem o carater sistémico da
convergéncia, interpretam-na como um processo longitudinal, composto por varios
estagios que visam a integracdo” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 47,

tradugdo nossa).**

4 Disponivel em: https://www.linkedin.com/in/pere-masip-masip-49255345/details/education/. Acesso em: 21
jul. 2025.

* Disponivel em: hitps://www.researchgate.net/profile/Pere-Masip. Acesso em: 21 jul. 2025.

4 “sin contemplar sus eventuales implicaciones en 4mbitos aledafios, como la configuracion empresarial o el
perfil de los periodistas. [...] una vision relativamente reduccionista y con resonancias de determinismo
tecnologico” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 45).

47 “Bsta vision da como resultado una vision poliédrica de la convergencia, donde diversas esferas se
interconectan y se influyen mutuamente” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 45-46).

8 “ademdas de asumir el caracter sistémico de la convergencia, la interpretan como un proceso longitudinal,
constituido por diversas etapas que tienen como meta la integracion” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p.
47).
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Em conclusdo, assim como os demais autores/as trabalhados neste capitulo, Barbosa,
Salaverria, Garcia-Avilés e Masip sdo prestigiados na comunidade cientifica internacional do
Jornalismo. Os espanhois e a brasileira t€ém diversas publicagdes académicas sobre a
convergéncia e outros temas. O que qualifica e legitima o trabalho dos autores/a ¢ a amplitude
e aderéncia de suas pesquisas e ideias.

Isso ndo significa que s6 porque um autor/a ¢ mais citado ele ¢ o melhor em tal
assunto, mas sim que os seus pares de pesquisa legitimam suas ideias, criticamente € com
parcimonia. Ao longo das décadas de 2000 e 2010, a preocupagdo em esclarecer
conceitualmente o cenario de convergéncia foi um dos temas dos estudos dos autores/a. Com
esse esfor¢o contribuiram para o desenvolvimento de pesquisas brasileiras e estrangeiras,
visto que € possivel verifica-los em diversas referéncias bibliograficas de teses, dissertagdes e
artigos. Ou seja, o acimulo de producdo cientifica dos autores/a tem sido util as pesquisas do
Jornalismo.

Mais uma vez cita-se que no universo de pesquisa da convergéncia seja no Jornalismo
ou Comunica¢do ha uma infinitude de referéncias bibliograficas precedentes que ndo caberia
abordar no tempo de produg¢do de uma dissertagdo (dois anos). De qualquer forma,
recomenda-se a leitura dos textos originais abordados neste capitulo teérico (Pool, 1983;
Barbosa, 2008; Jenkins, 2009; Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010), inclusive, indica-se
que se faca um passeio pelas referéncias bibliograficas deste artigos e livro caso o interesse

seja conhecer as vertentes teoricas de pesquisa da convergéncia.
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3 METODOLOGIA

A metodologia desta pesquisa se estrutura em dois topicos. Primeiro, discute-se a base
teorico-metodologica que sustenta o trabalho no topico Pesquisa da Pesquisa. Olha-se para
pesquisadores/as que utilizaram das estratégias metodoldgicas da Pesquisa da Pesquisa
(Lopes, 1988; Silva, 1989, 2019; Maldonado et al., 2011; Pontes, 2009; Almeida, 2018) para
desenvolver suas investigagdes, ao mesmo tempo em que desenvolviam suas proprias
orientacdes sobre tais estratégias, devolvidas como insumo para o arcabougo tedrico da
Pesquisa da Pesquisa. A Pesquisa da Pesquisa como estratégia metodologica oferece chaves
para mapear movimentos de utilizacdo de conceitos (Pontes, 2009), portanto, ela ¢ util para
cumprir com o objetivo geral da dissertacdo: compreender como os conceitos oriundos da
convergéncia sdo apropriados teoricamente no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG. Nao ¢ uma
simples revisdo bibliogréfica, trata-se de estratégia metodoldgica que vai além de catalogar
textos, atendendo ao interesse de demonstrar como diferentes pesquisadores/as organizam
seus conceitos, de modo que seja possivel “notar como o jornalismo ¢ encarado enquanto
objeto de pesquisa” (Pontes, 2009, p. 177). Portanto, ¢ uma pesquisa basica e tedrica, pois
avalia conceitos e construcdes teoricas. Na secdo seguinte Filtrando Teses e Dissertagoes,
descreve-se o processo de categorizagdo dos trabalhos a partir do conceito de convergéncia e
as escolhas feitas para selecionar as dissertagdes e teses que compdem o corpus empirico

analisado — este movimento cumpre o segundo objetivo especifico da dissertagao.

3.1 PESQUISA DA PESQUISA

A pesquisadora pioneira a realizar uma revisdo sistematizada de teses e dissertacdes
brasileiras em Comunicagdo ¢ Gislene da Silva (Almeida, 2018), em 1989, tendo como objeto

empirico a Comunicagdo Rural.*’

O feito ocorreu por meio da Pesquisa da Pesquisa, uma
abordagem “que estuda como um campo de conhecimento cientifico vai sendo esculpido pelo
gesto tedrico-metodoldgico de cada produgdo académica em particular” (Silva, 2019, p. 7).
Seu trabalho foi inspirado na tese de doutorado em Ciéncias da Comunicacdo, defendida em
1988, por Maria Immacolata V. de Lopes, na ECA-USP, um ano antes da defesa de Silva. O

modelo elaborado por Silva (2019), que contempla momento das opg¢des, atualizagdo e

teorizagdo, ¢ baseado no modelo de Lopes (1988) — Anexo D.

4 Silva defendeu a dissertagio Do detalhe ao Talhe: disserta¢cdes-teses em Comunicacdo Rural; uma revisio
1978-1988, com orientagdao do Dr. Wilson da C. Bueno, em 1989, na Universidade Metodista de Sao Paulo.
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Anos depois, Maldonado et al. (2011) cunhou o termo Pesquisa da Pesquisa em suas
investigagcdes académicas e cientificas, que percorrem caminhos semelhantes aos de Silva
(1989; 2019) e Lopes (1988; 2001). A dissertagdo segue a mesma metodologia empregada
pelos pesquisadores/as. Observa-se, pelo menos nos ultimos 30 anos, um crescimento de
pesquisas preocupadas com a revisdo reflexiva acerca da producdo de conhecimento
cientifico, assim como ¢ feito nesta dissertacdo, visto “a validade agora [2019], do estudo
metodologico empreendido naquele momento [1989]” (Silva, 2019, p. 15). E valido aplicar
essa tendéncia no objeto de estudo desta dissertagdo pois, atualmente, as modifica¢des do
jornalismo sdo volateis, assim como os conceitos, por isso demandam acompanhamento e
revisao.

A Pesquisa da Pesquisa, ancorada em outras técnicas metodologicas, oferece chaves
para investigar o desenvolvimento do campo cientifico que abriga as pesquisas da area. Ha
exemplos desse modelo de pesquisa no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG, cada um com suas
motivagdes e objetivos gerais e especificos, mas ambos focados em teses e dissertagoes.
Pontes (2009), entdo mestrando da primeira turma do PPGJor-UFSC, entre 2007 e 2009,
buscou nas teses brasileiras em historia do jornalismo de programas de pos-graduacao em
Comunicacdo, as estratégias tedricas e metodologicas utilizadas para unir histéria e
jornalismo. Dez anos apds Pontes (2009), Almeida (2018) investigou a mulher na pesquisa
em jornalismo, nas teses e dissertagdes de programas de pos-graduacao em Jornalismo e
Comunicagio do Brasil, entre 1972 ¢ 2015, durante a sua pesquisa de mestrado no Programa
de Pos-graduagdo em Jornalismo da UEPG.

A fim de corroborar com essas investigagdes acima, que se baseiam na Pesquisa da
Pesquisa e que tém como objeto dissertacdes e teses, tenta-se entender quais apropriacoes
tedricas acerca do conceito de convergéncia sao feitas pelos pesquisadores/as do
PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG. Esse movimento ¢ importante, na medida em que possibilita
investigar quais escolhas teodricas foram feitas pelos produtores das teses e dissertacdes
analisadas aqui ao estudarem seus objetos empiricos ancorados nas discussdes teoricas da
convergéncia. ‘“Nesse aspecto, o exercicio ¢ critico, uma vez que [..] opgoes
teorico-metodologicas incidem no conceito de jornalismo” (Pontes, 2009, p. 178), que

cruza-se com outras conceituagdes oriundas de diferentes linhas e areas de pesquisa.

> Felipe Simao Pontes foi orientando de Gislene Silva no Mestrado em Jornalismo da UFSC, entre 2008 e 2009.
Gabriela Almeida foi orientada por Felipe Pontes, em 2018, quando era mestranda na UEPG.
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Por exemplo, o conceito de convergéncia jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés;
Masip, 2010) ¢ uma articulagdo conceitual entre produgdo noticiosa e convergéncia. Porém,
nao ¢ o Unico usado para se referenciar a este processo; ha outros, como a convergéncia de
redagdes. Ou seja, as vezes um conceito explica um processo, as vezes outro, o que pode
causar confusdo conceitual com as diversas conceituagdes vindas da convergéncia, como
mencionado na Introdugdo. Acontece que na maioria das vezes, mesmo quando ha uma
defini¢do objetiva por parte do autor/a, também ha uma disparidade de critérios, e frente a
disparidade das defini¢des existe, ao contrario, um acentuado consenso na hora de selecionar
o termo que as designa: convergéncia (Salaverria, Garcia-Avilés e Masip, 2010). Conscientes
do problema terminoldgico, autores propdem outros termos: “cooperagdo, coexisténcia,
coordenagdo, fusdo, confluéncia, como formas de concretizar modalidades especificas ou
estagios da convergéncia, entendida como um processo” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip,
2010, p. 43-44). Nisto ha grandes chances de se confundir a especificidade do objeto de
estudo do Jornalismo, e de seus conceitos, em meio as disparidades conceituais.

Por isso, novamente, afirma-se que a proposta da dissertagao ¢ importante, pois ajuda
no processo de legitimacao do Jornalismo. Uma profissao e uma area de pesquisa precisam de
conceitos que ajudem a justificar sua importancia social e explicar cientificamente seus
processos e especialidades. Uma das motivagdes de Silva (1989) era problematizar a
despreocupacao com a especificidade da Comunicagdo nas analises socioldgicas, que tinha
implicagdes profundas. A despreocupacao reflete a caréncia de um quadro teorico adequado
“que permita tratar a comunicac¢do no nivel em que se pde e, a partir desse nivel [...] propicie
a formulacao de inferéncias sociologicamente relevantes” (Silva, 2019, p. 18).

Adota-se a preocupagdo de Silva (1989), olhando o Jornalismo, a partir da no¢ao de
que o campo jornalistico possui seus principios de pratica, assim, seus conceitos devem ser
estreitos a tais propriedades, pois, 0 que interessa ao campo sdo as especificidades da pratica
jornalistica. Desse modo, as conceituacdes ligadas a producgdo jornalistica sendo flexionadas
pelo componente tecnologico precisam de exercicio critico e revisdo conceitual para sofisticar
os estudos da area, assim como ¢ proposto nesta dissertacdo. Assim, afirma-se que “ndo nos
interessa diretamente [...] [0 jornalismo] enquanto dimensdo genérica da sociedade, mas sim a
analise de uma manifestacdo historicamente especifica desse processo” (Silva, 2019, p. 18).
Porém, esta exigéncia nao se limita ao uso da teoria para analisar uma interface fisica, que
fazendo uma pesquisa empirica se estaria salvo do descolamento da realidade. Pode indicar
também, que até ensaios e trabalhos tedricos/bibliograficos devem estar atentos ao mundo

empirico do objeto de estudo.
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3.2 FILTRANDO TESES E DISSERTACOES

O caminho inicial para a defini¢do do objeto de estudo consistiu em decidir qual
conceito seria analisado dentre os diversos utilizados para abordar as mudancas no jornalismo
nos ultimos 30 anos, como webjornalismo, ciberjornalismo e jornalismo convergente (Anexo
B). Optou-se por analisar exclusivamente definicdes de conceitos oriundos do radical
converg. Assim, tanto no capitulo tedrico desta dissertagdo quanto na analise, o foco
concentrou-se na discussdo tedrica de conceitos derivados exclusivamente da convergéncia.

Para a selecdo das dissertagdes e teses, realizou-se a leitura dos metadados das
pesquisas, incluindo titulo, resumo, palavras-chave e sumario de todos os trabalhos
disponiveis nos sites dos programas. Buscou-se conhecer as pesquisas desenvolvidas pelos
programas, observando os objetos empiricos, os contextos abordados, as problematicas e os
objetivos das investigagdes, a partir desses elementos introdutorios dos textos.

Esse primeiro contato foi orientado para a identificacao dos elementos centrais de cada
pesquisa, guiado por um proposito definido, pois, conforme Galliano (1979), o leitor deve
compreender, avaliar, discutir e aplicar o que 1€. Para isso, tornaram-se necessarias camadas
de selecdo capazes de filtrar e qualificar a leitura do objeto empirico final, bem como de
organizar as categorias de andlise, em um processo “que requer atencdo especial, profunda
concentracdo mental e que ¢ realizada por necessidade de saber” (Galliano, 1979, p. 71-73).
Por esse motivo, a etapa de selecdo foi extensa e se prolongou por quase dois anos.

O primeiro critério estabelecido, apds essa de leitura, foi: 1) analisar apenas as
dissertacdes defendidas entre 2009 e 2023, e as teses defendidas entre 2017 ¢ 2023, do
PPGJor-UFSC, e as dissertagdes defendidas entre 2015 e¢ 2023 no PPGJor-UEPG. Tal
delimitagcdo justificou-se pelo fato de que, quando o autor da dissertagao ingressou no
mestrado (margo de 2023), as dissertagdes e teses previstas para defesa em 2024 e 2025 ainda
estavam em produgdo, enquanto as defendidas em 2023 encontravam-se em tempo habil para
analise.

O segundo critério consistiu em: 2) aplicar uma revisao bibliométrica as 168
dissertagdes (2009-2023) e as 37 teses’ (2017-2023) do PPGJor-UFSC e 56 dissertagdes
(2015-2023) do PPGJor-UEPG, utilizando como palavra indexadora o radical converg.

3! Marcionize Bavaresco e Suelyn da Luz aparecem no site do PPGJor-UFSC na lista de teses defendidas em
2023, porém as teses foram publicadas no site depois da coleta feita aqui. Provavelmente, as teses estavam em
processo de corre¢cdo apos a banca de defesa e foram publicadas em 2025.
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[As dissertacdes foram] abertas uma a uma ¢ na ferramenta CTRL+F do notebook,
que permite localizar determinada palavra no documento digital, digita-se a palavra
converg. A intengdo era ter como resultado palavras derivadas do radical converg,
como convergéncia, convergente, convergem e nomenclaturas em lingua estrangeira
(Santos; Rocha; André, 2023, p. 8).

As dissertagdes e teses que deram resultados a partir da pesquisa da palavra converg
passaram por um segundo momento, a avaliagdo de como o termo foi usado. Os trabalhos
foram separados em trés categorias: 1) dissertagdes que citam o conceito de convergéncia; 2)
dissertagcdes que nao citam o conceito de convergéncia; 3) dissertacdes que nao citam a
convergéncia mas ddo pistas sobre a tematica.”> O uso da palavra convergéncia no senso
comum incluiu os trabalhos na segunda categoria. Interessa para a dissertacdo os trabalhos da
primeira categoria. De 56 dissertagdes da UEPG, e 168 da UFSC, 22 e 64 citam a
convergéncia. De 21 teses da UFSC, 14 citam.

O terceiro critério estabeleceu que: 3) s6 foram analisados os trabalhos que traziam o
conceito na discussdo tedrica. Isso porque o objetivo geral da dissertacdo ¢ compreender
como 0s conceitos oriundos da convergéncia sdo apropriados teoricamente no PPGJor-UFSC
e PPGJor-UEPG — e nao metodologicamente e/ou analiticamente. Entdo, no terceiro passo
foram identificados os trabalhos que usaram o conceito na se¢do de referencial ou discussao
teorica. Diferente da primeira etapa, que observou titulo, palavras-chave, resumos e sumarios,
a terceira olhou somente para a introdu¢do e sumario dos trabalhos que citam a convergéncia,
selecionados na segunda etapa. Isso foi feito para identificar quais eram os capitulos
contextuais, tedricos, metodologicos e analiticos, a partir do sumdrio e/ou da descricdo dos
capitulos feita pelo proprio autor ou autora na introducdo. As dissertacdes e teses que traziam
o0 conceito na introdugdo, capitulo metodologico ou analitico foram retiradas do corpus final.

De 64 dissertagdes da UFSC e 22 da UEPG que citam a convergéncia, 48 e 14 citam
no capitulo teérico. As 14 teses da UFSC que citam a convergéncia ndo receberam o terceiro
filtro, pois foram selecionadas a partir do quarto critério.

O quarto critério definiu que dos trabalhos que citam no referencial, interessavam para
a analise os que foram orientados pelos professores/as da UFSC que participaram da Linha 2
focada em tecnologia, até 2012, ou apds a mudanga da linha, ou participaram dos grupos
presentes na linha 2, GIPTele, Hipermidia e Linguagem, Genajor e Girafa: Cérlida Emerim,
Fabiana Piccinin, Raquel Longhi, Rita Paulino, Stefanie Carlan, Tattiana Teixeira, Valci

Zuculoto, Antonio Brasil, Elias Machado e Eduardo Meditsch.

>2 Esta etapa gerou um artigo com resultados parciais apresentado no GP Teorias do Jornalismo no 46° Congresso
Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
(Intercom), na PUC-Minas, Belo Horizonte-MG. Disponivel em: sistemas.intercom.org.br.
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Na UEPG, escolheram-se as dissertacdes que foram orientadas por professores/as que
participam da Linha 1 — Processos de Producdo Jornalistica, a qual abarca os grupos de
pesquisa Logicas, GEMIDI e O Conhecimento no Jornalismo; visto que a linha 2, na UEPG, ¢
focada em politica, cultura e jornalismo com perspectiva de género. A Linha 1 da UEPG
compreende os seguintes docentes: Cintia Xavier, Graziela Bianchi, Maria Lucia Becker,
Paula Melani Rocha, Felipe Pontes, Ivan Bomfim, Marcelo Bronosky e Rafael Schoenherr.
Na UFSC e UEPG esses sdo os grupos com maior aderéncia a convergéncia; os docentes
citados sdo os que mais orientaram dissertacdes que citam a convergéncia no referencial.

Apds a aplicagdo do quarto critério o resultado foi: de 48 dissertacdes da UFSC e 14
da UEPG que citam a convergéncia no referencial tedrico, 40 e 10, respectivamente, foram
orientadas por alguns dos docentes do quarto critério. Das 14 teses da UFSC que citam a
convergéncia, todas foram orientadas pelos docentes citados no quarto critério.

O quinto critério definiu que: 5) s6 foram analisadas as dissertagcdes e teses que
nomeiam o titulo de um capitulo ou tdpico tedrico com o radical converg — uma maneira de
confirmar que o foco do autor ou autora da dissertagao, naquele trecho teoérico especifico, era
discutir a convergéncia. Visto que o objetivo geral aqui ¢ compreender como 0s conceitos
oriundos da convergéncia sdo apropriados teoricamente nos trabalhos da UFSC e UEPG.

Tal critério foi estabelecido de acordo com a Pesquisa da Pesquisa: atentar para o
percurso que cada investigador e investigadora realiza para construir o referencial tedrico e
problematizar os paradigmas ¢ modelos teoricos, “explicitando-os na sua configuracao interna
[analise dos referencias] [...] e vinculando-os as suas fontes de conhecimento precedentes e
contemporaneas” (Pontes, 2009, p. 177). Com esse critério, o corpus ficou composto por 3
dissertagdes da UEPG e 16 dissertagoes e 2 teses da UFSC.

Apos selecionados os trechos teoricos a serem analisados das 2 teses e 19 dissertagdes,
os documentos foram impressos em papel A4. Leu-se cada um dos trechos e os conceitos
relacionados a convergéncia que eram fundamentos em autores ou autoras foram grifados em
vermelho com caneta acrilica. As citagdes do radical converg que eram autorais (citacao de
artigos dos proprios pesquisadores) foram desconsideradas. Quando o conceito usado era de
algum autor ou autora brasileira foi grifado em verde e quando era estrangeiro foi grifado em

rosa. Os conceitos foram sistematizados em uma planilha CSV (Figura 6).
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Figura 6 — Dados das trés dissertagdes selecionadas no PPGJor-UEPG (exemplo).
IES TESE/DISSERTAGAO AUTOR/A CONCEITO REFERENCIA usa o radical "jor", "jour” e/ou "redag”, "news
PPGJor-UEPG Dissertagao Sabino (2019)

Fonte: Autor (2025).

O sexto critério definiu que: 6) s6 foram analisadas as dissertacdes e teses que
apresentaram definicdes de conceitos de convergéncia compostos pelos radicais jor, jour,
periodis e/ou redac, reda¢ e news. Esses conceitos foram identificados em vermelho na
planilha e foram os Unicos abordados na analise (ex. convergéncia jornalistica). Ou seja, se
uma tese ou dissertagdo nao citou nenhum conceito com os radicais jor, jour, periodis e/ou
redac, redag e news, foi excluida do corpus empirico final.

Muitos autores/as citados nas teses e dissertacdes analisadas sdo importantes para as
discussdes teoricas sobre convergéncia. Porém na presente analise focou-se nos trechos que
conceituam a convergéncia. Acontece que tais autores/as importantes podem ter sido citados
nos trabalhos analisados mas o trecho ndo correspondia a definicdo de convergéncia. Por
exemplo, se um autor de uma dissertacdo citou Salaverria 50 vezes e nenhuma das citagdes
apresentou o radical converg e a defini¢do do conceito, ndo foi considerado tal trecho na
analise, mesmo que Salaverria seja um dos principais pesquisadores internacionais que
conceitua a convergéncia jornalistica. Estabeleceu-se esse critério, pois o objetivo € tracar o
quadro tedrico dos conceitos especificos do Jornalismo. Muitos intelectuais conceituam o
jornalismo em um ambiente de convergéncia usando conceitos gerais (ex. convergéncia
midiatica, convergéncia de linguagens), € nao ha problema nisso, pois esses conceitos também
devem ser usados para explicar como 0s processos comunicacionais se atravessam com o
jornalismo. Na andlise se faz o esforco de estreitar o quadro tedrico para o que € proprio do
Jornalismo, a fim de cumprir com o terceiro e ultimo objetivo especifico que busca tracar o
quadro tedrico dos conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo nos trabalhos
selecionadas nos Unicos programas publicos de pos-graduacdo académica stricto sensu em
Jornalismo do Brasil, PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG.

Apos isso, verificou-se se os conceitos — compostos pelos radicais jor, jour, periodis
e/ou redac, redag¢ e news — estavam referenciados corretamente. Algumas dissertacdes e teses
citavam tais conceitos no corpo do texto dos topicos tedricos analisados, ancoradas em
autores/as, porém eles ndo apareciam nas referéncias bibliograficas. Essas citagdes foram
desconsideradas pela andlise pois sdo falhas no processo de produgdo das teses e dissertagdes

analisadas.
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Por exemplo, o autor ou autora até escolheu tais referéncias para montar seu quadro
teorico no “momento das opgdes” (Silva, 2019), no entanto, no momento da “atualizagdo” e
“teorizacao” (Silva, 2019) ndo recolheu sua bibliografia corretamente e esqueceu de listar a
referéncia no seu conjunto de bibliografias, o que ndo consuma o seu quadro tedrico por
completo, pois a citagdo esta sem referéncia, portanto, ndo ¢ fidedigna. Embora pareca um
erro ingénuo, a ciéncia exige isto.

O corpus empirico final ¢ composto por 6 dissertacdes (Weber, 2011; Flores, 2012;
Silva, 2013; Sousa, 2013; Bertolini, 2014; Thibes, 2014;) e 1 tese do PPGJor-UFSC (Lenzi,
2017) orientadas por docentes da Linha 2 e 2 dissertacdes do PPGJor-UEPG (Sabino, 2019;
Lucena, 2020) orientadas por docentes da Linha 1. Todos os trabalhos citam nos capitulos
tedricos (que trazem no titulo palavras com o radical converg) definicdes de conceitos de
convergéncia compostos pelos radicais jor, jour, periodis e/ou redac, redag € news.

Foram analisadas algumas estruturas dos trabalhos a partir do seguinte roteiro: 1) qual
foi a apropriacdo tedrica (qual conceito foi usado) e em qual trecho; 2) qual era o objetivo e
objeto e/ou problema; 3) quais sdo as caracteristicas especificas do trabalho 4) no que o autor
ou autora avanga a partir da apropriacdo tedrica da convergéncia que fez em seu trecho
tedrico; 5) quais discussdes analiticas e tensionamentos criticos sobre a apropriagdo tedrica

feita podem ser elaborados pela presente dissertagao?
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As 6 dissertagcdes (Weber, 2011; Flores, 2012; Silva, 2013; Sousa, 2013; Bertolini,
2014; Thibes, 2014) e 1 tese do PPGJor-UFSC (Lenzi, 2017) e as 2 dissertagcdes do

PPGJor-UEPG (Sabino, 2019; Lucena, 2020) analisadas aqui apresentam as seguintes

caracteristicas (Quadro 9). Quando o/a discente ndo participou de nenhum grupo no PPG

considerou-se o grupo que o orientador/a participa (*), houve casos em que ambos

participaram do mesmo grupo (**).

Quadro 9 - Caracteristicas dos trabalhos analisados.

Autor(a) (ano)
Orientador(a)

Titulo

Grupos de pesquisa

Trecho com converg

Radicais jor, jeur, periodis elou
redac, redag e news

Weber (2011)
Raquel Longhi

Formatos
hipermidiaticos e redes
sociais: apropriagdes em
trés webjornais de
releréncia

Hipermidia e
Linguagem-UFSC**

Fazer jornalismo no
cendrio da convergéncia

convergéncia jornalistica
(Salaverria; Garcia-Avilés;
Masip, 2010)

Flores (2012)
Raquel Longhi

Apropriagdes do
Twitter pelo jornalismo
de moda no Brasil

Hipermidia e
Linguagem-UFSC**

Jornalismo
contemporaneo, um
cenario convergente;
Jornalismo convergente

convergéncia jornalistica
(Salaverria: Negredo, 2008)
convergéncia no jornalismo
(Kolodzy, 20006)

Sousa (2013)
Raquel Longhi

A dinamica da noticia
nas redes sociais na
mternet

Hipermidia e
Linguagem-UFSC**

O jornalismo no contexto
da convergéncia

convergéncia jornalistica
(Salaverria; Garcia-Avilés;
Masip, 2010)

convergéncia jornalistica
(Barbosa, 2009)

jornalismo convergente
(Kolodzy, 2006)

jornalismo convergente
(Wilkinson; Grant; Fisher, 2009)

Silva (2013)
Raquel Longhi

A reconfiguragao da
leitura na webnoticia:
aspectos
sociocognitivos e
culturais

Hipermidia e
Linguagem-UFSC*

Convergéncia Digital,
Inteligéncia Coletiva e
Interatividade

convergéncia jornalistica
(Salaverria; Garcia-Avilés;
Masip, 2010)

Thibes (2014)
Eduardo

A produgao jornalistica
em webradios piiblicas
catarinenses:os casos da

Girafa-UFSC*

As webradios no contexto
da convergéncia;

convergéncia jornalistica

(Barbosa, 2008)

Rita Paulino

Meditsch radio AL e da Radio Convergéncia jornalistica
Ponto
Bertolini P convergéncia jornalistica
: : Hipermidia e . . =
(2014) O Titulo Jornalistico Na Ligﬂmﬂcm- Midia multipla e (Barbosa, 2009)
Raquel Longhi | Internet U ]"%C*i convergente convergéncia jornalistica

(Scolari, 2008)

Lenzi (2017)
Raquel Longhi

Inversdo de papel:
prioridade ao digital
como um novo ciclo de
inovagio para jornais de
origem impressa

Hipermidia ¢
Linguagem-UFSC**

A convergéncia como
desafio moderno

convergéncia no jornalismo
(Kolodzy, 2009)

convergéncia de redagdes
(Garcia-Avilés er al. 2009;2014)

Sabino (2019)
Marcelo
Bronosky

As midias sociais no
contexto das rotinas
produtivas:tensoes,
dindmicas e critérios de
noticiabilidade na
redag¢ido do Jornal
Gauchazh

Gemidi
Logicas®

Redagdes jornalisticas em
convergéncia

convergéncia jornalistica

(Salaverria, 2003)

Lucena (2020)
Cintia Xavier
Ivan Bomflim

O uso das métricas de
audiéncia no
webjornalismo do
Amapa: um estudo sobre
a redagdo virtual do site
SelesNafes.com

Gemidi** (Bomfim)
Logicas® (Xavier)

Novos lformatos de
produgio no processo de
convergéncia jornalistic:

convergéncia jornalistica

(Salaverria, 2009)

Fonte: Autor (2025).



Os objetos empiricos da tese e dissertagdes analisadas estdo expostos no Figura 7.

Figura 7 — Objetos empiricos da teses e das dissertacdes analisadas.
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Clarin.com, Argentina. NYTimes.com, EUA. FinancialTimes.com, Reine Unido.
2! Perfis de jornalismo no Twitter (Flores, 2012)
8 _
8 Chic.com.br Jana Rosa
@sitechic 5:= @janessacamarge si. Fa.
98 ‘ Site especializado, Brasil. ‘ Reporter Perua MTV Brasil.
Vogue Brasil iesa rodrigues
@VogueBRoficial 5x 7w @issarodrigues
Revista impressa. Brasil. Editora de moda do Jornal do Brasil
¥§ Jorge Wakabara Susana Barbosa
@wakabara i @SusanaBarbosa Sio Fau - B
Editor-chefe Lilian Pacce, Brasil. Editora de moda da revista Elle Brasil
Ela GNT Fashion
@CademoEla & @gntfashion g:e
e/a . o
Caderno Ela/O Globo, Brasil. Programa de TV, Grupo Globo, Brasil.
) Postagens do Twitrer e Facebook (Sousa, 2013)
]
e
2
=
(=]
=]
=]
2
= o
BT - —
AN C
Perfil do Twitter (X) do jornal Estadao, Brasil. Perfil do Facebook do jornal Estadao, Brasil.
Processo de leitura de noticias no contexto digital (Silva, 2013)
Imagem gerada com uso de Inteligéneia Artificial (Magic Media, Canva).
-+ Titulos jornalisticos na versdo impressa e digital (Bertolini, 2014)
a

== FOLHADE SPAULO =~

LTIBAS UOTICAS Gaspo de Saches B e cmmputadores o gover . 000 l.-..zz.:

= Tente aceiso bt a b el 1 ipesas 1§ 1,90 n prier i W AsSwEJL

ojulgamento do MENSALAQ

P,’zzcllaibo: ix:l:!tl:e{tqrf’: Pfrlgoﬂo,uar;a:ﬂiu?f?ie?1It:||a Site do jornal Folha de S. Paulo, Brasil.

Webradios (Thibes, 2014)

RadioAL, Assembleia Legislativa de Santa Catarina, Brasil Radio Ponto, Curso de Jornalismo da UFSC, Brasil,
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Gestores de empresas jornalisticas (Lenzi, 2017)

ELPAIS  srirpmm
EAZETA nu pnvn Gazeta do Povo, Brasil.

FOLHA DE S'PAU]"O Folha de S. Paulo, Brasil.

Jow K

EL;‘.;MUNDO El Mundo, Espanha.

Zero Hora, Brasil.

ESTADAOQ #f

O Estado de S. Paulo, Brasil.

Clarin® .

O GLOBO

O Globo, Brasil.

Site jornalistico (Sabino, 2019)

Zero Hora, Brasil.

Site jornalistico (Lucena, 2020)

Selesn.lofes.com’

sempre conectado SelesNafes.com, Brasil.

Fonte: Autor (2025).
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Os objetos empiricos analisados sdo da América Latina (Brasil, Argentina), Europa
(Espanha, Reino Unido) e América do Norte (Estados Unidos). Este dado vai ao encontro de
outro: os quadros tedricos ancorados nos conceitos da convergéncia especificos do Jornalismo
sdo formados em sua maioria a partir de autores/as da Europa (José¢ Garcia-Avilés, Pere
Masip, Ramon Salaverria, Samuel Negredo, Klaus Meier, Andy Kaltenbrunner), América do
Norte (August Grant, Douglas Fisher, Janet Kolodzy, Jeffrey Wilkinson) e América Latina
(Suzana Barbosa).

Interpreta-se que os conceitos de convergéncia foram apropriados teoricamente no
PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG, de um modo, em que os produtores/as das dissertagdes e tese
analisadas observaram seus objetos empiricos usando autores/as das mesmas regides
geograficas de origem dos objetos empiricos analisados. Ou seja, conceitos carregam em sua
genética e processo construtivo certas caracteristicas, no caso do exemplo citado, a partir de
uma dimensdo geografica — como foi previamente discutido no tépico Pesquisa brasileira
especializada no Jornalismo Digital.

Como j4 mencionado, entende-se que muitos autores/as citados nas teses e
dissertagdes analisadas sao importantes para discussdes teoricas sobre convergéncia, porém
nesta andlise focou-se nos trechos que definem conceitos da convergéncia especificos do
Jornalismo. Tais autores/as podem ter sido citados nos trabalhos analisados, mas o trecho nao
trazia nenhuma defini¢do conceitual. Partindo disto, constatou-se que os quadros teéricos dos
trabalhos analisados vao além de conceituagdes gerais (ex. convergéncia tecnoldgica,
convergéncia de midia) e se apropriam de conceitos especificos do Jornalismo, como os
mapeados aqui: convergéncia jornalistica, convergéncia no jornalismo, jornalismo
convergente, convergéncia de redacdes.

Conceitos gerais sao todos aqueles que explicam o processo de convergéncia como um
todo (importacdo de conceitos de outras disciplinas) e também, mas ndo somente, a partir das
especificidades do Jornalismo, por exemplo, convergéncia tecnoldgica, convergéncia
midiatica, convergéncia de conteudos, convergéncia de linguagens. Conceitos especificos do
Jornalismo sdao todos aqueles que conceituam o processo de convergéncia a partir das
particularidades e padrdes do jornalismo (ex. convergéncia jornalistica, convergéncia no
jornalismo, jornalismo convergente, redacdo convergente, convergéncia de/das redacdes).
Assim, a convergéncia € o conceito guarda-chuva que abriga as diversas ramificagdes dos
conceitos especificos do Jornalismo. A Figura 8 sistematiza conceitos gerais, conceitos sem
definicdo e conceitos especificos do Jornalismo com defini¢do (colorido), que foram citados

nos trechos dos trabalhos de analise.



Figura 8 — Quadro tedrico da convergéncia dos trabalhos analisados no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG
(conceitos gerais/conceitos especificos do Jornalismo).

2011

Weber (2011)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Salaverria; Garcia Avilés; Masip, 2010)

convergéncia (Bolter; Grusin, 2000; Gordon, 2003; Jenkins, 2008; Garcia-Avilés et al,, 2010)
cultura da convergéncia (Jenkins, 2008)
convergéncia de meios (Scolari, 2008)

2012

Flores (2012)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Salaverria; Negredo, 2008)

convergéncia (Jenkins, 2009)

cultura da convergéncia (Jenkins, 2009)

convergéncia jornalistica (Bardoel; Deuze, 2007; Gordon, 2003;

Machado; Palacios, 2003; Quinn, 2005; Saad, 2008; Diaz Noci; Palacios, 2009)

2013

Sousa (2013)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Barbosa, 2009; Salavertia; Garcia Avilés; Masip, 2010)
JORNALISMO CONVERGENTE (Kolodzy, 2006; Wilkinson; Grant; Fisher, 2009)

convergéncia (Jenkins, 2009; Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010; Primo, 2013)
convergéncia tecnoldgica (Salaverria, 2010)

convergéncia empresarial (Salaverria, 2010)

convergéncia profissional (Salaverria, 2010)

convergéncia de conteldo (Salaverria, 2010)

Silva (2013)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Salaverria; Garcia Avilés; Masip, 2010)

cultura da convergéncia (Jenkins, 2008)
convergéncia midiatica (Jenkins, 2008)

2014

Bertolini (2014)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi e Rita Paulino
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Scolari, 2008; Barbosa, 2009)

convergéncia tecnolégica (Kolodzy, 2008; Salaverria, 2010)
convergéncia empresarial (Salaverria, 2010)

convergéncia profissional (Salaverria, 2010)

convergéncia (Kolodzy, 2008; Erdal, 2009)

convergéncia de midias (Kolodzy, 20086)

convergéncia de contetido (Kolodzy, 2006)

cultura da convergéncia (Jenkins, 2008)
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Thibes (2014)
Orientador: Eduardo Meditsch
Girafa

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Barbosa, 2008)

convergéncia tecnolégica (Kochhnann; Freire; Lopes, 2011; Barbosa, 2013)
convergéncia (Costa, 2008; Salaverria; Garcia Avilés, 2008)
convergéncia jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés, 2008)

convergéncia empresarial (Salaverria; Garcia-Avilés, 2008)
convergéncia profissional (Salaverria; Garcia-Avilés, 2008)
convergéncia de conteldo (Salaverria; Garcia-Avilés, 2008)
convergéncia estrutural (Barbosa, 2008)

2017

Lenzi (2017)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA NO JORNALISMO (Kolodzy, 2009)

cultura da convergéncia (Jenkins, 2009)

convergéncia fisica (Deuze, 2004; 2007; 2009)

convergéncia de identidade (Deuze, 2004; 2007; 2009)

convergéncia da experiéncia (Deuze, 2004; 2007; 2009)

convergéncia mididtica (Deuze, 2007)

convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006; 2009)

convergéncia de linguagens (Salaverria, 2016)

redagdes convergentes (Salaverria, 2016)

convergéncia operacional/de operagoes (Saad, 2003)

convergéncia das redagoes (Negredo; Salaverria, 2009; Garcia Avilés et al, 2009; 2014; Serva, 2014)
convergéncia jornalistica (Garcfa Avilés, 2006)

convergéncia da midia (Jin, 2013)

de-convergence (Jin, 2013)

convergéncia cultural (Deuze, 2004; 2007; 2017)

convergéncia tecnolégica (Deuze, 2004; 2007; 2017)

convergéncia (Saad, 2003; Salaverria, 2003; 2008; 2016; Deuze, 2004; 2007; 2009; 2017; Kolodzy, 2008;
Kischinhevsky, 2009; Jenkins, 2009; Negredo; Salaverria, 2009; Doyle, 2013; Menke et al, 2016)

2019

Sabino (2019)
Orientador: Marcelo Engel Bronosky
Gemidi e Légicas

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Salaverria, 2003, apud Agnez, 20T1)

convergéncia (Tércia, 2015)

cultura da convergéncia (Jenkins, 20086)
convergéncia (Salaverria; Negredo, 2008)
convergéncia (Salaverria, 2010)

2020

Lucena (2020)
Orientadores: Cintia Xavier e Ivan Bomfim
Gemidi e Légicas

CONVERGENCIA JORNALISTICA (Salaverria, 2009)

convergéncia tecnolégica (Jenkins, 2009)
cultura da convergéncia (Jenkins, 2009)
convergence continuum (Dailey et al, 2003 apud Barbosa, 2013)

Fonte: o Autor (2025).

Os conceitos especificos sdo o foco da analise apresentada nos subtdpicos a seguir.
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4.1 CONVERGENCIA NO JORNALISMO

Na sua dissertagdo, Flores (2012) se apropria do conceito de convergéncia no
jornalismo a partir de Kolodzy (2006), no trecho Jornalismo convergente. Ja Lenzi (2017) se
apropria do mesmo conceito e autora na sua tese no trecho 4 Convergéncia Como Desafio
Moderno, porém adiciona um texto publicado posteriormente, em 2009. Ambos foram
orientados por Raquel Longhi e participaram do Hipermidia e Linguagem enquanto
produziam os trabalhos. Ou seja, a apropriacao de Janet Kolodzy tem sido algo proprio do
grupo Hipermidia e Linguagem, principalmente pela influéncia dos quadro tedricos propostos
por Longhi, visto que Kolodzy s6 aparece em trabalhos de participantes do grupo Hipermidia
e Linguagem que foram orientados por Longhi (Flores, 2012; Sousa, 2013; Lenzi, 2017). A

Figura 9 mostra a definicdo dos conceitos que Flores (2012) e Lenzi (2017) usam.

Figura 9 — Convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006; 2009).

2012

Flores (2012, p. 52)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

—

"Quando se trata de jornalismo, convergéncia signifca uma nova maneira de
pensar, produzir e distribuir noticias, usando todo o potencial das midias para
alcangar um publico diverso e crescentemente disperso. A convergéncia
redireciona a miss&o principal do jornalismo - informar o publico sobre seu
mundo da melhor forma possivel” (tradugao de Flores [2012])

2017

Lenzi (2017, p. 52)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

"Convergéncia no jornalismo significa o encontro de jornalistas e certos tipos
de jornalismo que tém operado em esferas separadas - jornais, revistas, radio,
televisdo e on-line - para fornecer noticias de qualidade em todos os formatos
diferentes. Essa unido pode envolver recursos e informagées compartilhados.
Pode envolver a elaboragao conjunta de reportagens e a produgéo de
projetos. Pode envolver "bandas de um homem sé" ou “jornalistas mochila” -
uma pessoa fazendo a producéo de noticias para todos os formatos
diferentes. Pode envolver a narrativa multimidia on-line ou o que poderia ser
chamado de “apresentagao convergente”. Pode envolver algumas ou todas
essas variacoes” (tradugéo de Lenzi [2017]).

Fonte: Autor (2025).
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Nota-se que aqui acontece uma dindmica de apropriacdo semelhante a da UEPG
(Sabino, 2019; Lucena, 2020) na qual um mesmo conceito foi apropriado em trabalhos
distintos a partir de textos diferentes. Por exemplo, assim como Salaverria desenvolveu o
conceito de convergéncia jornalistica entre 2003 (Sabino, 2019) e 2009 (Lucena, 2020),
Kolodzy estudou o conceito de convergéncia no jornalismo em diferentes momentos, entre
2006 e 2009. Ou seja, ha continuidade nos conceitos apropriados.

O conceito de convergéncia no jornalismo de 2006 ¢ mais breve do que o de 2009. Em
2006, Kolodzy tratou do conceito de convergéncia no jornalismo, referindo-se as
transformagdes na maneira de pensar, produzir e distribuir noticias usando o potencial da
midia para buscar audiéncia a partir de uma perspectiva que prevé informar da melhor forma.
Ja em 2009, Kolodzy preenche lacunas ao adicionar exemplos do que se tratava essa nova
maneira e forma de produzir noticia e de que potencial mididtico e publico estava se falando.

O objetivo de Flores (2012) era compreender e delinear as apropriagdes do Twitter
[atual X] pelo jornalismo de moda brasileiro para fins jornalisticos. Para isso, Flores (2012)
analisou perfis jornalisticos do X: Vogue Brasil (revista impressa); Caderno Ela (O Globo);
GNT Fashion (programa de TV); Chic (site especializado); Susana Barbosa (editora de moda
da revista Elle Brasil); Iesa Rodrigues (editora de moda do Jornal do Brasil); Janaina Rosa
(reporter Perua MTV) e Jorge Wakabara (editor-chefe do site Lilian Pacce).

No que Flores (2012) avanga a partir do conceito de convergéncia no jornalismo?
Interpreta-se que Flores (2012) se apropriou de Kolodzy, que versou que o jornalismo deveria
usar “todo potencial das midias para alcangar um publico diverso e crescentemente disperso”
(Kolodzy, 2006, p. 4, apud Flores, 2012), pois o Twitter na época era uma rede social que
crescia cada vez mais em numero de usuarios em detrimento de outras midias, portanto,
possuia um publico diverso e crescentemente disperso, oferecendo oportunidade de
exploracdo jornalistica. Em suma, além do conceito de convergéncia no jornalismo (Kolodzy,
2006), Flores (2012) também se apropriou do conceito de convergéncia jornalistica
(Salaverria; Negredo, 2008), portanto, a autora faz um movimento tedrico que direciona sua
pesquisa ao Jornalismo e nao fica s6 nos conceitos gerais da convergéncia.

O objetivo de Lenzi (2017) era compreender como empresas jornalisticas de origem
impressa estavam reagindo diante das mudancgas no jornalismo, e como estavam planejando
seus proximos passos, tendo como objeto empirico gestores de empresas jornalisticas que
foram entrevistados: os espanho6is El Pais e El Mundo, o argentino Clarin, e os brasileiros

Folha de S. Paulo, Gazeta do Povo, O Estado de S. Paulo, O Globo ¢ Zero Hora.
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Além do conceito de Kolodzy (2006; 2009), Lenzi (2017) trouxe mais de 10 autores/as
diferentes que citam a convergéncia, entre conceitos gerais (ex. convergéncia tecnologica,
convergéncia mididtica) e do Jornalismo (ex. convergéncia jornalistica). Lenzi (2017) possui
o quadro tedrico mais diversificado entre os trabalhos da UFSC e da UEPG. Por isso, ¢
notavel o movimento de Lenzi (2017) — primeira tese defendida no PPGJor-UFSC. Em 2016,
antes de defender sua tese, Lenzi participou como pesquisador visitante do Center for Internet
Studies and Digital Life, da Unav, na Espanha, sob orientacao de Salaverria (Alexandre Lenzi,
2025). Portanto, podemos afirmar que as noc¢des que Lenzi (2017) desenvolve sobre a
convergéncia, tem certo grau de influéncia das pesquisas de Salaverria.

No que Lenzi (2017) avanga a partir do conceito de convergéncia no jornalismo?
Durante a construgdo do seu topico Convergéncia como desafio moderno, Kolodzy (2009) ¢ a
primeira autora que Lenzi (2017) apresenta que trata do jornalismo, a autora discute em seu
conceito que a convergéncia pode ser uma oportunidade de melhorar a qualidade da noticia.
Por sua vez, Lenzi (2017) deve ter se apoiado nela e nessa perspectiva, pois também analisava
a qualidade do jornalismo online a fim de investigar boas praticas jornalisticas que poderiam
ser repassadas a futuros profissionais. Ao discutir a convergéncia, Lenzi fez um caminho que
direciona a discussdo as especificidades dos conceitos do Jornalismo, tal como o de
convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2009).

Quais discussdes analiticas e tensionamentos criticos sobre as apropriagdes tedricas do
conceito de convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006; 2009) da dissertacao e tese analisada
(Flores, 2012; Lenzi, 2017) podem ser elaboradas pela presente dissertacio? Em conclusdo, o
conceito de convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006; 2009) oferece uma definicao
contextual e ndo técnica sobre o jornalismo a partir da perspectiva da convergéncia, visto que
a definicdo ndo sintetiza e sim contextualiza a ideia que o conceito procura descrever. Entao o
conceito de convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2009) ndo ¢ generalista, mas sim
contextualizador.

Talvez por isso ambos, Flores (2012) e Lenzi (2017), ndo usaram somente esse
conceito contextual e adicionaram mais conceitos a seus quadros tedricos a fim de explicar
outras facetas da convergéncia na atividade jornalistica, por exemplo, o conceito de
convergéncia de redagdes (Garcia-Avilés et al. 2009; 2014) usado por Lenzi (2017) e

convergéncia jornalistica (Salaverria; Negredo, 2008) por Flores (2012).
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4.2 CONVERGENCIA JORNALISTICA

Como visto no topico Um conceito com mil e uma utilidades — Oceania, América do
Norte, Europa, Noguera-Vivo (2010) abordou a convergencia periodistica, o que mostra que
0 movimento que comegou nos anos 2000 de construir conceitos de convergéncia do
Jornalismo (ex. newsroom convergence [Singer, 2004a], convergencia periodistica
[Noguera-Vivo, 2010]) continuou nos anos 2010, tanto que Noguera-Vivo (2010) usa o
conceito de convergencia periodistica desenvolvido por Singer (2004).

Mais uma vez, o exemplo demonstra que ha continuidade no desenvolvimento dos
conceitos de convergéncia do Jornalismo. Embora Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010)
apontem que as principais caracteristicas da convergéncia que dificultam sua consensualidade
sdo as proprias conceitualizagdes dos autores/as, a analise mostra que sao essas mesmas
tentativas que ajudam na sofisticagdo do conceito.

Foram analisadas 2 dissertacdes do PPGJor-UEPG, Sabino (2019) e Lucena (2020).
Ambos os mestrandos citaram definigdes de convergéncia jornalistica, portanto o movimento
dos anos 2000 de construir conceitos especificos do Jornalismo também continuou na UEPG
nos anos 2010 e 2020.

Os dois mestrandos tiveram como objeto empirico redagdes com caracteristicas
convergentes, isso aconteceu porque: 1) ambos participaram do Gemidi, que pesquisa a
convergéncia e jornalismo, inclusive a partir de pesquisas que analisam redagdes jornalisticas;
2) foram orientados por coordenadores (Cintia Xavier, Marcelo Bronosky) do Loégicas, que
tem como um dos seus principais objetos de estudo as redagdes jornalisticas em seus diversos
modelos (ex. radio, televisao, online, impresso).

Sabino (2019) se apropriou do conceito de convergéncia jornalistica no topico
Redagoes Jornalisticas em Convergéncia: aproximagoes do conceito nas rotinas de produgdo
e distribui¢do de noticias. O conceito de convergéncia jornalistica em que Sabino (2019) se
apoiou foi desenvolvido por Salaverria (2003), mas Sabino (2019) ndo acessou o texto
original, ele replicou o conceito a partir de Agnez (2011). Lucena (2020) também se apropria
do conceito de convergéncia jornalistica no seu quadro tedrico, no topico Novos formatos de
produgdo no processo de convergéncia jornalistica. O conceito que Lucena (2020) usa
também foi desenvolvido por Salaverria (2009), porém ¢ uma atualizagdo do conceito usado
por Sabino (2019), que utilizou um texto de 2003 enquanto Lucena apropriou-se de um texto

de 2009.
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A Figura 10 expde o quadro tedrico da convergéncia nos trabalhos do PPGJor-UEPG.

Figura 10 — Convergéncia jornalistica (Salaverria, 2003; Salaverria, 2009).

2019

Sabino (2019, p. 21-22)
Orientador: Marcelo Engel Bronosky
Gemidi e Légicas

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+&ncia+jornal*+istica
(Salaverria, 2003, apud. Agnez, 2011, p. 80)

“1) empresarial: discute a apropriagac da internet pelas instituigées
jornalisticas dentro do espago organizacional;

2) tecnolégica: entende os novos modelos de rotinas e produgéo das noticias
a partir das tecnologias, seja no seu modo de producéo ou distribuigao;

3) profissional: entende-se as mudangas do exercicio da profisséo, na qual o
jornalista desempenha novos saberes e permitese a realizar multifungées;

4) dimens#&o comunicativa: onde abrem-se novos formatos de linguagens na
quais devem se adaptar aos novos meios digitais” (tradugao de Agnez [2011]).

2020

Lucena (2020, p. 33-34)
Orientadores: Cintia Xavier e lvan Bomfim
Gemidi e Légicas

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+éncia+jornal*+istica
(Salaverria, 2009, p. 7)

“A convergéncia jornalistica € um processo multidimensional que, propiciado
pela ampla implantagao de tecnologias digitais, afeta atualmente as empresas
de midia e segundo as quais as dreas tecnoldgica, empresarial, profissional e de
conteldo dessas empresas vivenciam os respectivos fenémenos de
movimentagao, caracterizado por uma integragao de ferramentas, espagos,
métodos de trabalho e linguagens previamente desintegradas”

(tradugao de Lucena [2020]).

Fonte: Autor (2025).

O objetivo geral de Sabino (2019) era compreender dinamicas do compartilhamento
de noticias e modos de produgdo nas midias sociais nos ambientes de rotinas produtivas do
jornal GauchaZH (Zero Hora) e a intencdo do trecho tedrico era debater o processo de
convergéncia que a partir dos anos 1990 alterou légicas dos veiculos de comunicacdo: “neste
trabalho abordaremos o termo do jornalismo e convergéncia [...] a partir da insercdo [das
midias sociais] nas rotinas produtivas do jornal Zero Hora (GauchaZH) (Sabino, 2019, p. 19).

Com isso, Sabino (2019) apresenta sua escolha pela lente teorica da convergéncia e
expde que era possivel pesquisar as rotinas produtivas do jornalismo a partir do conceito de
convergéncia: as discussOes teoricas sobre a convergéncia ajudam a compreender “as
transformagdes nas redagdes, as novas rotinas de trabalho e os novos fluxos de produgdo e
circulacado de conteudo jornalistico [...] [0 termo convergéncia] ndo deixa de se enquadrar
entre a melhor defini¢do para explicar os processos atuais [2019] nas salas de redagdes”

(Sabino, 2019, p. 18-19).
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Ha duas caracteristicas possiveis que influenciam Sabino (2019): 1) Marcelo Engel
Bronosky, orientador de Sabino (2019), é um dos coordenadores do grupo de pesquisa
Logicas do PPGJor-UEPG — junto a Cintia Xavier, orientadora de Lucena (2020) — que
justamente estuda logicas e rotinas de producdo, circulagdo e consumo do jornalismo; 2)
Sabino (2019) debate 16gicas do jornalismo a partir da discussdo sobre convergéncia, uma das
tematicas de investigagdo do grupo GEMIDI do PPGJor-UEPG, do qual Sabino (2019)
ingressou enquanto cursava o mestrado.

No que Sabino (2019) avanga a partir das suas apropriagdes? A defini¢ao de
convergéncia jornalistica (Salaverria, 2003) que lista dimensdes da convergéncia jornalistica e

em quais mudangas elas acarretam, pode ser resumida da seguinte maneira:

1. Insercdo da internet nas empresas jornalisticas (empresarial);
novos modelos de rotinas de produg¢ao e distribui¢do da noticia (tecnoldgica);

mudangas nas demandas de saberes/fun¢des dos profissionais (profissionais);

Sl

novos formatos de linguagens digitais (comunicativa).

A defini¢do por dimensdes busca dar conta de abarcar as mudangas feitas pela
convergéncia em todas as fases dos processos jornalisticos. O que Sabino (2019) quer indicar
em consonancia com Salaverria (2003) ¢ que a convergéncia transforma todas as etapas do
processo de producao, por isso, ele analisa da produ¢ao ao compartilhamento.

A apropriagdo teorica de Sabino (2019) também fala sobre a convergéncia como um
imperativo de exploracio de mercado e apropriagdo tecnoldgica. “Com as novas
possibilidades tecnoldgicas, os meios de comunicacdo veem-se obrigados a satisfazer o
publico presente nos ambientes digitais. Por isso, adaptam os processos de produgdo e
organizam-se de novas maneiras nas redacdes” (Sabino, 2019, p. 21). O autor quer dizer que o
cenario mercadologico e tecnologico mudou e as empresas tém que se adaptar, querendo ou
ndo, caso queiram competir pela audiéncia e capital.

Lucena (2020) se apoia na seguinte problematica: “sabendo que a verificacdo das
métricas pode ampliar ou diminuir a qualidade dos conteudos de acordo com as escolhas
editoriais, [...] o resultado da audiéncia aferida [por essas métricas] influéncia na pratica dos
jornalistas que atuam no SelesNafes.com?” (Lucena, 2020, p. 15). Para responder, o objetivo
da mestranda foi “compreender a organizacdo de logicas entre as métricas de audiéncia e a

rotina de producdo do SelesNafes.com” (Lucena, 2020, p. 15).
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Semelhante a Sabino (2019), Lucena (2020) alinha seu objeto de estudo e ancoragem
teorica as discussdes do GEMIDI e do Loégicas durante o mestrado. H4 algumas
caracteristicas que influenciam o quadro tedrico de Lucena (2020): 1) Cintia Xavier,
orientadora de Lucena (2020), ¢ uma das coordenadoras do Logicas do PPGJor-UEPG que
estuda as légicas de produgdo, circulagdao e consumo do jornalismo, alinhando com o objetivo
de Lucena (2020) de compreender as “logicas” e a “rotina” de um um site de noticias; 2)
Lucena (2020) foi co-orientada por Ivan Bomfim que, como visto, ¢ um dos coordenadores do
grupo de pesquisa GEMIDI, grupo no qual Lucena (2020) ingressou enquanto cursava o
mestrado; Lucena (2020) investiga as logicas do jornalismo a partir da convergéncia um dos
temas do GEMIDI.

No que Lucena (2020) avanga a partir do conceito de convergéncia jornalistica? A
apropriacao que Lucena (2020) fez de Salaverria (2009) ¢ um pouco diferente do texto de
Salaverria (2003) usado por Sabino (2019). Ao invés de Salaverria trazer a defini¢do em
topicos que significavam as diferentes dimensdes, como fez em 2003, em 2009, traz uma
sintese da definicdo de convergéncia jornalistica. O exercicio de sintetizar e descrever um
fendmeno através de um conceito mostra o esfor¢o de abstragdo tedrica que Salaverria

desenvolveu entre 2003 e 2009. Pode-se dizer que:

1. As duas primeiras dimensdes da convergéncia jornalistica de Salaverria (2003)
(empresarial, tecnologica) estdo sintetizadas nas trés primeiras linhas da definicao de
convergéncia jornalistica de Salaverria (2009);

2. As duas ultimas dimensdes (profissional, comunicativa) estdo sintetizadas nas trés

ultimas linhas da defini¢dao de Salaverria (2009).

Das 7 dissertacdes da UFSC, 6 citam defini¢des de convergéncia jornalistica, portanto
o movimento dos anos 2000 de construir conceitos especificos do Jornalismo também
continuou na UFSC em 2010. A primeira apropriacdo ¢ de Weber (2011) que usou Salaverria,
Garcia-Avilés e Masip (2010), assim como Sousa (2013) e Silva (2013). Flores (2012) que ja
havia se apropriado de Kolodzy (2006) em seu quadro, complementa-o com a convergéncia
jornalistica (Salaverria; Negredo, 2008). Sousa (2013) apropriou-se de Barbosa (2009) igual a
Bertolini (2014), que também apropriou-se de Scolari (2008). Thibes (2014) se apropriou de
Barbosa (2008). Thibes (2014) foi a unica que nao foi orientada por Longhi e ndo pertence ao

Hipermidia e Linguagem.
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Thibes (2014) foi orientada por um dos coordenadores do Girafa, Eduardo Meditsch.
Os dados também mostram que Weber (2011), Flores (2012), Sousa (2013), Silva (2013) e
Bertolini (2014) receberam orientacdo de Longhi e que Weber (2011), Flores (2012), Sousa
(2013) e Bertolini participaram do Hipermidia e Linguagem com cadastro no Diretdrio dos
Grupos de Pesquisa no Brasil.

A Figura 11 expde as apropriagdes tedricas do conceito de convergéncia jornalistica

nos trabalhos do PPGJor-UFSC de Weber (2011) e Flores (2012).

Figura 11 — Convergéncia jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010; Salaverria; Negredo, 2008).

2011

Weber (201, p. 22)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+éncia+jornal*+istica
(Salaverria; Garcia Avilés; Masip, 2010, p. 59)

“A convergéncia jornalistica € um processo multidimensional que, facilitada pela
implantag&o generalizada das tecnologias digitais da telecomunicagao, afeta o @mbito
tecnolégico, empresarial, profissional e editorial dos meios de comunicagéo, propiciando
uma integragéo de ferramentas, espacos, métodos de trabalho e linguagens
anteriormente desagregadas, de forma que os jornalistas elaboram contelidos que sao

distribuidos através de multiplas plataformas, mediante as linguagens préprias de cada
uma” (tradugéo de Weber [2011], Sousa [2013] e Silva [2013]).

2012

Flores (2012, p. 79)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+éncia+jornal*+istica
(Salaverria; Negredo, 2008, p. 102)

"A convergéncia jornalistica refere-se a um processo de integragao de meios de
comunicagao tradicionalmente separados que afeta o ambito tecnoldgico,
empresarial, profissional e o publico em todas as fases de produgao, distribuigao e
consumo de conteddos de qualquer tipo” (tradugao de Flores [2012]).

Fonte: Autor (2025).

O objetivo de Weber (2011) era investigar como o webjornalismo de referéncia se
apropria das redes sociais da internet (RSIs) através de produtos hipermididticos que se
relacionam, de diferentes maneiras, com as RSIs. Tendo como objeto empirico os sites
jornalisticos Clarin.com (Argentina), FinancialTimes.com (Reino Unido) e NYTimes.com
(EUA). Weber (2011) parte da ideia de que o jornalismo feito na internet ¢ diferente de outros
meios e reconfigurou as logicas de consumo cultural. Weber (2011) cita a convergéncia
jornalistica no capitulo Fazer jornalismo no cenario da convergéncia, pois ¢ ela que descreve
como o webjornalismo se apropria das RSIs para produzir noticias hipermidiaticas, ou seja,

Weber (2011) cruza os conceitos de webjornalismo, convergéncia jornalistica e hipermidia.
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No que Weber (2011) avanca a partir da convergéncia jornalistica? Weber (2011, p.
25) versa que a convergéncia incide no produto jornalistico e os principais condicionantes da

producao na convergéncia sao:

Mudangas no ambiente de trabalho a partir da integragdo de redacdes;
renovagdo do perfil profissional do jornalista;
novas ferramentas de producao e formatos;

participacdo e as exigéncias de uma nova audiéncia;

A e

leitores/usudrios de linguagens digitais e interativas.

Como visto no topico Convergéncia no jornalismo, Flores (2012) ja havia usado o
conceito contextual de convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006) em seu quadro tedrico e o
complementou com a convergéncia jornalistica (Salaverria; Negredo, 2008) a fim de explicar
outras facetas da convergéncia na atividade jornalistica. No que Flores (2012) avanca a partir
da convergéncia jornalistica? Flores (2012) se apropria destes conceitos do Jornalismo
olhando especificamente para a dimensao do publico/consumo, pois sua dissertagdao tem como
base de fundo o consumo de jornalismo de moda via Twitter [X]. E depois destas
apropriacdes que discorrem sobre a dimensdo do publico/consumo na convergéncia, que
Flores (2012) afirma que o publico desempenha um importante papel na reconfiguracdo do

jornalismo contemporaneo:

1. “A convergéncia jornalistica [...] afeta o [...] publico em todas as fases de producao,
distribuicao e consumo de contetidos de qualquer tipo” (Salaverria; Negredo, 2008, p.
102);

2. “[convergéncia no jornalismo €] uma nova maneira de [...] alcancar um publico
diverso [...] informar o publico sobre seu mundo da melhor forma possivel” (Kolodzy,

2006, p. 4).

A Figura 12 sistematiza as apropriagdes teoricas do conceito de convergéncia
jornalistica nos trabalhos da UFSC de Sousa (2013) e Silva (2013). Sousa (2013) analisou
como se da a dindmica da noticia nas redes sociais, a partir das particularidades desses
espagos, os quais podem condicionar a forma de apresentacao e o conteido das postagens e as
acOes participativas dos usudrios. O objeto empirico foram postagens de 2013 do Twitter e

Facebook do jornal Estadao sobre o incéndio na Boate Kiss, Santa Maria, Rio Grande do Sul.



119

Figura 12 — Convergéncia jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010; Barbosa, 2009).

2013

Sousa (2013, p. 40); Silva (2013, p. 89)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+&ncia+jornal*+istica
(Salaverria; Garcia Avilés; Masip, 2010, p. 59)

“A convergéncia jornalistica € um processo multidimensional que, facilitada pela
implantagdo generalizada das tecnologias digitais da telecomunicagéo, afeta o ambito
tecnolégico, empresarial, profissional e editorial dos meios de comunicagéo, propiciando
uma integragéo de ferramentas, espagos, métodos de trabalho e linguagens
anteriormente desagregadas, de forma que os jornalistas elaboram contetdos que sao
distribuidos através de miiltiplas plataformas, mediante as linguagens préprias de cada
uma” (tradugéo de Sousa [2013] e Silva [2013]).

Sousa (2013, p. 40)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+éncia+jornal*+istica
(Barbosa, 2009, p. 3-4)

“Integragao entre meios distintos; a produgéao de contelidos dentro do ciclo continuo 24/7;

reorganizagéo das redagdes; jornalistas que séo capazes de tratar a informagéo

- a noticia - de maneira correta seja para distribuir no impresso, na web, nas plataformas madveis, etc;

a introdugéo de novas fungdes além de habilidades multitarefas para os jornalistas;

comunidade/audiéncia ativa atuando segundo o modelo Pro-Am (profissionais em parceria com amadores);
emprego efetivo da interatividade, do hipertexto e da hipermidia para a criagdo de narrativas jornalisticas originais”

Fonte: Autor (2025).

Sousa (2013) cita a convergéncia jornalistica e em que ela avanga? Antes de usar a
convergéncia jornalistica, citou o conceito de jornalismo convergente (analisado no topico
Jornalismo convergente) e versou que em 2013 o publico tinha acesso a noticias rapidamente
(consumo) através das redes sociais (suporte). Portanto, no trecho O jornalismo no contexto
da convergéncia, citou o jornalismo convergente (Kolodzy, 2006; Wilkinson; Grant; Fisher,
2009) que discute a relagdo do publico, do consumo e dos suportes no processo de produgao.

Interpreta-se que logo apos Sousa (2013) usar o conceito de jornalismo convergente
para apontar que, se no contexto da convergéncia mudam os suportes, 0 consumo € a
producdo noticiosa também mudam, a autora traz os conceitos de convergéncia jornalistica,
pois eles discutem essas faces (suporte, consumo, publico, empresa) e outras (profissional,

conteudo) “em todas as fases de produgao, circulagdo e consumo” (Sousa, 2013, p. 41):

1. Suporte: “esse processo aponta para aspectos relacionados as tecnologias”;
Empresarial: “aos veiculos noticiosos, a organizagao das redagdes”;
Profissional: “aos profissionais”;

Publico/Consumo: “as audiéncias”;

A

Conteudo: “aos conteudos”.
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Silva (2013) fez uma pesquisa bibliografica e tedrica que objetivou discutir as
transformagdes no processo de leitura de noticias no contexto digital. Silva (2013) se apropria
do conceito de convergéncia jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010), no trecho
Convergéncia digital, inteligéncia coletiva e interatividade, ao discorrer sobre as

remodelagdes no consumo de jornalismo que transformam o processo de leitura das noticias:

1. Agora o processo de leitura ndo acontece somente no papel, pois os contetdos sao
distribuidos em “multiplas plataformas™ (ex. redes sociais, sites, televisdo) (Salaverria;
Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 59);

2. através de “linguagens proprias” (ex. video, som, texto, grafico) (Salaverria;

Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 59).

No que Silva (2013) avanga a partir do conceito de convergéncia jornalistica? Como o
objetivo de Silva (2013) era discutir a face do jornalismo que diz respeito especificamente ao
processo de leitura das noticias, a autora adicionou ao lado da convergéncia jornalistica os
conceitos de convergéncia digital, inteligéncia coletiva de Pierre Lévy e interatividade de
Henry Jenkins. Interpreta-se que Silva (2013) usou esse conjunto de conceitos porque juntos
dao conta de explicar mudancas especificas do processo de leitura (convergéncia digital,
inteligéncia coletiva, interatividade) da noticia (convergéncia jornalistica). Apds apropriar-se
teoricamente do conceito de convergéncia jornalistica e cruza-lo com outros conceitos, Silva

(2013) também avangou na discuss@o sobre a convergéncia ao versar que ela:

1. “Sugere um espaco coletivo no qual os conhecimentos [inclusive o adquirido através
do consumo de noticias] sao compartilhados em rede”;
2. “e a leitura [das noticias] acontece a partir da interagdo com as interfaces graficas”

(Silva, 2013, p. 89).

A Figura 13 traz as apropriagdes teodricas do conceito de convergéncia jornalistica nos
trabalhos do PPGJor-UFSC de Bertolini (2014) e Thibes (2014). Bertolini (2014) teve como
objetivo abordar os titulos jornalisticos na internet e impresso a fim de registrar algumas das
suas principais caracteristicas. Seu objeto de analise foram 210 titulos das editorias de Poder,
Internacional, Mercado, Cotidiano e Ilustrada, publicadas na versdao impressa e no site do

jornal Folha de S. Paulo, na penultima semana de agosto de 2013.



Figura 13 — Convergéncia jornalistica (Barbosa, 2008; 2009; Scolari, 2008).

2014

Bertolini (2014, p. 86)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi e Rita Paulino
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+éncia+jornal*+istica
(Barbosa, 2009, p. 3)

“Integragao entre meios distintos; a produgéo de contelidos dentro do cicle continuo 24/7;
reorganizagado das redagdes; jornalistas que séo capazes de tratar a informagéo

- a noticia - de maneira correta para impresso, web, plataformas méveis;

introdug&o de novas fungées além de habilidades multitarefas para os jornalistas;

comunidade/audiéncia ativa atuando segundo o madelo Pro-Am (proﬂssionais em parceria com amadores);

interatividade, hipertexto e hipermidia para a criagéo de narrativas jornalisticas originais”.
Bertolini (2014, p. 85-86)

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+éncia+jornal*+istica
(Scolari, 2008, p. 207)

“No ambiente da convergéncia jornalistica, o profissional deve ter pelo menos trés
polivaléncias: funcional ou tecnolégica (base do profissional multimidia), temética (sai de cena
o setorista e entra o generalista) e midiatica (trabalha para varios meios ao mesmo tempo)”.

Thibes (2014, p. 55)
Orientador: Eduardo Meditsch
Girafa

CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+é&ncia+jornal*+istica
(Barbosa, 2008, p. 88)

“Integragédo entre meios distintos, produgao de contetdos combinando multiplataformas para
publicagéo e distribuigéo, convergéncia estrutural com a reorganizagao das redagoes e a
introdugéo de novas fungées para os jornalistas”.

Fonte: Autor (2025).
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Bertolini (2014) citou o conceito de convergéncia jornalistica no trecho Midia multipla

e convergente, pois ¢ em meio aos condicionantes descritos e definidos pelos conceitos de

Scolari (2008) e Barbosa (2009) nos quais os titulos jornalisticos, objeto empirico de Bertolini

(2014), sao produzidos para a internet. No que Bertolini (2014) avanca a partir das suas

apropriacdes teoricas? O autor comparou “titulos jornalisticos, da mesma noticia, publicados

simultanecamente na internet ¢ em jornal impresso” (Bertolini, 2014, p. 33) para registrar

caracteristicas dos titulos na web e impresso. Consequentemente, em ambos os conceitos

apropriados sdo descritos profissionais que produzem para diferentes meios (web, impresso):

1. “Jornalistas que sdo capazes de tratar [...] — a noticia — de maneira correta para

impresso, web, plataformas moéveis; introducdo de novas funcdes além de habilidades

multitarefas para os[as] jornalistas” (Barbosa, 2009, p. 3);

2. “o profissional deve ter [...] polivaléncias: [...] profissional multimidia [...] trabalha

para varios meios ao mesmo tempo” (Scolari, 2008, p. 207).
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Ap6s citar Scolari (2008) e Barbosa (2009), Bertolini (2014) se apropriou de Kolodzy
que também foi usada por Flores (2012), Sousa (2013) e Lenzi (2017). Bertolini (2014)
também se apropriou de Ivar John Erdal, que foi citado na se¢ao Um conceito com mil e uma
utilidades — Oceania, América do Norte, Europa. Como visto no topico tedrico, por exemplo,
Erdal (2011) se apoia nas ideias de Singer (2004a), Deuze (2004; 2007) entre outros
autores/as que apareceram na revisao bibliografica desta dissertacdo, e em Kolodzy (2006),
que foi uma das autoras mais apropriadas nos trabalhos da UFSC a partir dos conceitos de
jornalismo convergente (Kolodzy, 2006) e convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006;
2009). Ha ligagdes entre os autores mapeados pela revisdo, que por sua vez, aparecem nas
apropriagdes tedricas de Bertolini (2014) e também em outros trabalhos.

O objetivo de Erdal (2011) era discutir o conceito de convergence journalism e
conceituar o fluxo de contetudos através das plataformas digitais a partir do que ele chamou de
cross-media. Para Erdal (2011), convergence journalism €& a crescente cooperagdo e
colaboragdo entre distintos tipos de redagdo (ex. telejornalismo, impresso, web) (Deuze, 2004,
apud Erdal, 2011), portanto, em consonancia com o objetivo de Bertolini (2014) de analisar
distintos tipos de redagdo (web, impresso). Ja cross-media (Erdal, 2011) é o processo pelo
qual o fluxo dos contetdos jornalisticos eram submetidos para transitar entre as plataformas,
também em consonancia com o objetivo de Bertolini (2014) que observou como o mesmo
titulo era usado na web e no impresso, portanto, o fluxo no qual os titulos jornalisticos eram
submetidos para transitar entre a plataforma impressa e da web.

Thibes (2014) e Bertolini (2014) foram os unicos mestrandos do PPGJor-UFSC
selecionados pelo recorte que usaram somente pesquisadores da América Latina (Barbosa,
2008; 2009; Scolari, 2008) para abordar conceitos que possuem algum dos radicais do recorte
(jor, jour, periodis e/ou redac, redag e news), como o de convergéncia jornalistica da brasileira
Suzana Barbosa (2008; 2009) e do argentino Carlos Scolari (2008).

Thibes (2014) foi a Unica mestranda que nao teve ligagdo com o grupo Hipermidia e
Linguagem. Thibes (2014) ndo participou do grupo Girafa com cadastro no Diretorio dos
Grupos de Pesquisa no Brasil, mas foi orientada por um dos coordenadores, Eduardo
Meditsch, que lidera o grupo junto a Valci Zuculoto. Assim, os pesquisadore/as do Girafa
influenciaram o quadro teérico de Thibes (2014). O grupo, criado em 2012, pesquisa o
radiojornalismo e Thibes (2014) foi uma das primeiras do PPGJor-UFSC a defender a sua
dissertacao a partir de relagdes estabelecidas com o Girafa. Thibes (2014) analisou rotinas de
producdo e programacdo de webradios publicas catarinenses, Radio Ponto, do Curso de

Jornalismo da UFSC, e Radio Al, da Assembleia Legislativa de Santa Catarina.
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Thibes (2014) citou o conceito de convergéncia jornalistica no topico Convergéncia

Jjornalistica, enderegando e estreitando a discussdao do topico ao Jornalismo, € em que avanca

a partir desta apropriacdo? O conceito de Barbosa (2008) define que o processo de

convergéncia jornalistica é:

i

Integracdo entre meios distintos;
producao de conteudos combinando multiplataformas para publicagdo e distribuigao;
convergéncia estrutural com a reorganizacao das redacdes;

introducdo de novas fungdes para os jornalistas.

Acontece que em 2014, ano da defesa de Thibes, Suzana Barbosa ja havia publicado

um texto atualizado no qual traz a definicdo de convergéncia jornalistica (Barbosa, 2009) —

novamente, verifica-se uma sofisticagdo e evolucdo através do trabalho de pesquisa de

Barbosa (2008; 2009), no exercicio de descri¢cdo dos conceitos adotados pelos mestrandos —

que foi citado por Sousa (2013) e Bertolini (2014). O que j& era descrito no conceito de

convergéncia jornalistica de Barbosa em 2008 e que aparece novamente em 2009:

Eall

Integracdo dos meios;
reorganizacao das redacdes;
novas fungdes para jornalistas;

producado e distribuicdo para diferentes plataformas (impresso, web, moveis).
O que nao foi descrito no conceito em 2008 e que foi exposto em 2009:
Produgao no ciclo 24/7;

criacdo de comunidades ativas ¢ interatividade;

hipertexto e hipermidia para criacdo de narrativas jornalisticas.

Apobs a apropriacdo de Barbosa (2008), Thibes (2014) tece consideragdes autorais

sobre a convergéncia em didlogo com outro texto de Barbosa (2013) que ndo faz parte do

recorte desta andlise: a internet e a web foram cruciais “para a realizagdo da convergéncia

jornalistica [...] uma realidade presente [...] “de atuacdo conjunta, integrada, entre os meios,

conformando processos e produtos, marcado pela horizontalidade nos fluxos de produgao,

edi¢do, e distribui¢do dos contetidos” (Barbosa, 2013, p. 33 apud Thibes, 2014, p. 55-57).
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Segundo a mesma autora (Barbosa, 2013, apud Thibes, 2014), todos os tipos de
formatos de conteudos e as rotinas de produgdo estdo inseridas no contexto da convergéncia
tecnologica. A ideia de Barbosa (2013) de que os formatos e as rotinas de producgdo
(convergéncia jornalistica) estdo inseridos no contexto amplo da convergéncia tecnoldgica,
estd em consonancia com as posi¢des e as ideias defendidas por esta dissertacdo de que: as
pesquisas do Jornalismo que se pautam no marco teérico da convergéncia podem formar
quadros teodricos ancorados em conceitos gerais que explicam o processo de convergéncia
como um todo (ex. convergéncia tecnoldgica) e conceitos especificos do Jornalismo que citam
a convergéncia a partir dos principios do jornalismo (ex. convergéncia jornalistica). E
preferivel que os conceitos especificos do Jornalismo estejam presentes nas pesquisas do
Jornalismo que usam o marco tedrico da convergéncia.

Quais discussdes analiticas e tensionamentos criticos sobre as apropriagdes tedricas do
conceito de convergéncia jornalistica (Salaverria, 2003; Scolari, 2008; Salaverria; Negredo,
2008; Barbosa, 2008; 2009; Salaverria, 2009; Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010) das
dissertacdes analisadas (Weber, 2011; Flores, 2012; Silva, 2013; Sousa, 2013; Bertolini, 2014;
Thibes, 2014; Sabino, 2019; Lucena, 2020) podem ser elaborados por esta dissertagao?

As dissertagdes da UEPG (Sabino, 2019; Lucena, 2020) ndo usaram a defini¢cdo do
conceito de convergéncia com os radicais jor, jour, periodis e/ou redac, redag¢ € news a partir
de autores/as brasileiros. Embora Sabino (2019) tenha citado autoras brasileiras, nenhuma
trazia defini¢des de conceito. Autores brasileiros foram citados mais para discutir outros
temas do Jornalismo Digital e ndo a defini¢do de conceitos da convergéncia. As dissertacdes
da UEPG também apresentaram pouca variedade de autoras e autores no seu quadro tedrico
que definiram conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo, em ambos os trabalhos
foi usado o mesmo autor (Salaverria) mesmo que a partir de textos diferentes (Salaverria,
2003; 2009). Os trabalhos da UEPG tratam de um conceito de convergéncia especifico do
Jornalismo (convergéncia jornalistica), porém ndo exploram outros conceitos. Isso pode ter
acontecido por diversos motivos, que ndo cabe a esta dissertagdo elencar.

Como visto acima, a apropriacdo dos quadros tedricos pode ser influenciada pelas
tradi¢des dos grupos de pesquisa, pelos orientadores/as e escolhas dos/as discentes: se um
discente participa de grupo x que 1€ autores/as a e b, ele/a até pode usar outros autores (y e z),
mas ele/a tem mais chance de se apropriar teoricamente de autores a € b do que y e z; € se
mesmo assim se apropriar de y e z ainda terd em sua genealogia o conhecimento de a e b

intercruzado com y e z.
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Identifica-se que ha uma clara sintonia do quadro tedrico das dissertacdes da UEPG
com as discussdes travadas nos grupos de pesquisa (GEMIDI; Loégicas) e a genealogia dos
quadros teoricos precedentes dos orientados e orientadores produtores das dissertagdes, pois
as duas dissertagdes alinham-se as discussdes tedricas com mais um interesse dos
pesquisadores.

E um padrio do PPGJor-UEPG, GEMIDI e Logicas da UEPG e do Hipermidia e
Linguagem da UFSC, usar Salaverria (e seus pares de pesquisa europeus José Garcia-Avilés,
Pere Masip e Samuel Negredo) como base tedrica para definir o conceito de convergéncia
jornalistica. O grupo Hipermidia e Linguagem e o Girafa da UFSC tém o padrdo de usar
Suzana Barbosa.

Os resultados mostram que Salaverria tem sido o autor mais explorado nas discussdes
sobre o conceito de convergéncia jornalistica nas dissertacdes brasileiras dos PPGs
académicos em Jornalismo. Seja na UEPG, onde Sabino (2019) utilizou Salaverria (2003) e
Lucena (2020) se apropriou de Salaverria (2009), em que ambos preferiram usar textos solos
de Salaverria. Seja na UFSC, onde os mestrandos preferiram se apropriar somente textos de
Salaverria em coautoria com outros pesquisadores célebres da area do Jornalismo (Salaverria;
Garcia-Avilés; Masip, 2010; Salaverria; Negredo, 2008).

Bertolini (2014) foi o tnico que adicionou uma defini¢cdo de convergéncia jornalistica
em seu quadro que ndo fosse s6 a de Salaverria ou Barbosa, discutindo o conceito da
convergéncia jornalistica a partir de Scolari.

Para entender melhor as apropriacdes de Salaverria e seu pares de pesquisa ¢é
necessario notar que os textos usados foram publicados em datas préximas e propdem discutir
a convergéncia jornalistica, textos solos e em coautoria: Salaverria (2003); Salaverria e
Negredo (2008); Salaverria (2009); Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010). Esse era um
dos principais temas de pesquisa de Salaverria e outros pesquisadores espanhois proximos a
ele e a discussdo da convergéncia na época (ex. Masip, Garcia-Avilés, Negredo).

Na verdade, durante os anos 2000, como visto em outros topicos da dissertacdo, a
convergéncia foi interesse de estudo de muitos pesquisadores/as. Isso porque o conceito vinha
sendo usado e desenvolvido desde os anos 1980 (Pool, 1983), na academia e no mercado, € no
decorrer dos anos 1990 em diante comecou a ser usado cada vez mais como marco de
pesquisas interessadas em descrever as mudancas tecnologicas da comunicacdo e do
jornalismo. Com isso, nos anos 2000, por exemplo, Barbosa (2008; 2009) e Salaverria (2003;

2009) trataram de discutir as propriedades conceituais da convergéncia.
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Em todas as quatro definicdes (Salaverria, 2003; Salaverria; Negredo, 2008;
Salaverria, 2009; Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010) ha algumas palavras-chave:
empresarial, empresa, producao, distribuicdo, profissdo, profissional, multidimensional,
multifungdes, linguagem, saberes e/ou métodos. Entende-se que essas palavras-chave sdo
usadas para dar conta de explicar quais setores das trés principais dimensdes dos processos
jornalisticos sdo afetados pela convergéncia jornalistica. Nota-se que hora ou outra esses
setores vao se cruzar, por exemplo, ¢ necessario um profissional que domine saberes e

métodos jornalisticos para pensar estratégias de distribui¢do dos produtos e vice-versa.

1. Produgdo (ex. produgdo, profissdo, profissional, multifun¢des, saberes, métodos);
2. Distribuigdo (ex. empresarial, empresa, distribui¢ao, linguagem);

3. Consumo noticioso (ex. multidimensional).

De qualquer modo, o conceito de convergéncia jornalistica proposto por Salaverria
(2003) e o proposto por Salaverria e Negredo (2008) ¢ mais breve em comparacdo com o
proposto por Salaverria (2009) e Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010). Isso porque
Salaverria e seus pares de pesquisa avangaram na conceituacdo da convergéncia jornalistica
entre 2008 ¢ 2010. E importante considerar que o mercado vivencia um processo constante de
transformagdes em decorréncia da apropriacao tecnologica.

Em 2008, Salaverria e Negredo mostraram que a convergéncia jornalistica era:

1. Integracdo dos meios de comunicagao;
2. afeta o ambito tecnoldgico, empresarial, profissional e publico;

3. em todas as fases da produgdo, distribui¢do e consumo.

Em 2010, Salaverria, Garcia-Avilés e Masip sofisticaram o conceito exemplificando o
que era a integragdo: “integracdo de ferramentas, espacos, métodos de trabalho e linguagens
anteriormente desagregadas” (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010, p. 59). Ou seja, a
integragdo seria o processo imperativo da convergéncia e ela afeta todos os dmbitos que se
relacionam e cruzam com as fases de produgdo, distribuicdo e consumo da noticia. Frisa-se
que ¢ comum o uso do conceito de convergéncia dos meios de comunicacao para se referir ao
processo de integracdo de ferramentas, espacos, métodos e linguagens, mas o processo de
convergéncia dos meios de comunicagdo ndo ¢ o Unico que se relaciona com o processo de

convergéncia jornalistica.
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Talvez por isso Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010) ndo citam o conceito
convergéncia dos meios de comunicagdo e usam a palavra integragdo, pois sabem que ele nao
representa todo o processo de convergéncia jornalistica, e sim que ¢ uma das partes que
flexionam a atividade jornalistica. Entdo, para ndo confundir o leitor e a processualidade do
quadro teorico, a troca de convergéncia por integracdo ¢ mais objetiva — convergéncia nem
sempre € sindonimo de integragao.

As 4 dissertagdes da UFSC que citaram Salaverria (Weber, 2011; Flores, 2012; Sousa,
2013; Silva, 2013) foram produzidas em periodos proximos, portanto, todos tiveram acesso
aos conceitos atualizados. Por exemplo, acredita-se que a escolha pelo conceito mais breve
deu-se porque Flores (2012) deve ter feito outro caminho no desenvolvimento de seu
referencial tedrico e nao porque um ¢ melhor que o outro. Weber (2011) defendeu a
dissertacdo um ano apds a publicacdo do conceito de convergéncia jornalistica que ela se
apropriou (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010). Entende-se que enquanto Weber (2011)
desenvolvia o trabalho teve contato com o conceito de convergéncia jornalistica atualizado e o
aplicou, algo positivo para o quadro teorico.

No que diz respeito a Barbosa, a autora ¢ lider do pioneiro grupo de pesquisa GJOL da
UFBA que abrigou os primeiros brasileiros a estudarem o Jornalismo Digital (Palacios;
Machado, 2003). Observou-se que as duas primeiras dissertagdes do PPGJor-UFSC que
abordaram a tematica do Jornalismo Digital foram produzidas com contribui¢cdes do grupo
GJOL da UFBA (Leonardo Feltrin Foletto e Vivian de Azevedo Virissimo, ambos de 2009),
isso porque o orientador destes dois trabalhos foi Elias Machado, um dos fundadores do
GJOL junto a Palacios (que como visto foi orientador de Barbosa na dissertacdo e tese
defendida no POSCom da UFBA). Machado trabalhou no POSCom-UFBA entre 1993 ¢
2006, e a partir de 2006 passou a fazer parte do corpo docente do Departamento de Jornalismo
da UFSC e participou da equipe fundadora do PPGJor-UFSC (Elias Machado Gongalves,
2025).

Como visto no inicio do capitulo tedérico, Barbosa, por exemplo, citou em sua tese
(Barbosa, 2007) textos de Salaverria. Mas na tese de Machado e na dissertacdo de Barbosa
(2002), por exemplo, ndo aparece Salaverria. Ele aparece s6 na tese de Luciana Mielniczuk.
Isso porque mesmo que Salaverria seja um dos primeiros autores europeus conhecidos
internacionalmente por definir o conceito de convergéncia jornalistica, ele nao € anterior aos
brasileiros. Os brasileiros € o espanhol sdao contemporaneos nos estudos do Jornalismo

Digital.
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Os brasileiros sao sim influenciados pelos europeus, mas isso ndo significa que nao
foram desenvolvidas pesquisas brasileiras durante o mesmo periodo de produgdo de
Salaverria. Machado, por exemplo, defendeu sua tese em 1999 e a desenvolveu durante boa
parte dos anos 1990, mesmo periodo em que Jenkins, Salaverria e Pavlik desenvolviam suas
pesquisas. Barbosa desenvolveu sua dissertagdo e tese entre 2000 e 2007, mesmo periodo em
que textos de Salaverria e Jenkins eram publicados com tematicas parecidas as de Barbosa.

Foram apropriados dois textos de Barbosa (2008; 2009). Os dados demonstram a
importancia do GJOL em pesquisas sobre convergéncia e justificam o porqué de Suzana
Barbosa aparecer nos quadros tedricos do PPGJor-UFSC. Em 2008, Barbosa (2008)
desenvolveu uma definicdo do conceito de convergéncia jornalistica que abordava as

transformagdes no jornalismo a partir das remodelagoes:

Dos meios;
dos contetudos;
das plataformas de publicagdo e distribui¢ao;

das empresas e das redagoes;

A e

das novas fungdes jornalisticas.

Ja em 2009 Barbosa (2009) sofisticou o conceito de convergéncia jornalistica, que

aborda transformacgdes no jornalismo a partir das mudancas:

1. Dos diferentes meios e plataformas;
dos contetdo;

da redacao;

da profissdo jornalistica;

da audiéncia (interatividade);

A

da narrativa (hipertexto, hipermidia).

O conceito de convergéncia jornalistica, o mais usado de acordo com a anélise, foi
proficuo para a pesquisa em Jornalismo durante os anos, pois comecou sendo explorado de
modo breve ainda no inicio dos anos 2000, mas se desenvolveu na medida em que os estudos
cientificos avancaram e a nog¢ao de senso comum sobre a convergéncia ja era mais objetiva
para a sociedade. Fenomenos da convergéncia que ndo eram tao visiveis passaram a ser mais

perceptiveis no cotidiano, demandando atualiza¢des dos conceitos.
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4.3 JORNALISMO CONVERGENTE

O conceito de jornalismo convergente apareceu na revisdo bibliografica desta
dissertacdo, como visto no topico Um conceito com mil e uma utilidades — Oceania, América
do Norte, Europa. Lilie Chouliaraki (2012) se prop0s a analisar o jornalismo convergente
(convergent journalism) como uma forma de jornalismo que da espago a atos de testemunho
conduzidos por cidaddos — lembrando que ha outras perspectivas teoricas sobre o jornalismo
convergente.

Esses espacos ficaram cada vez mais acessiveis a partir da criacao das redes sociais
que oferecem ferramentas, problematizadas por Chouliaraki (2012) como exposto em Um
conceito com mil e uma utilidades — Oceania, América do Norte, Europa, nas quais as pessoas
podem compartilhar testemunhos. Novamente, a possibilidade do cidaddo de ter o poder de
usar a internet com as mesmas capacidades de empresas e publicar nos mesmos lugares em
que os veiculos grandes ¢ discutida.

Sousa (2013), da UFSC, foi a tinica das pesquisas analisadas de ambos os programas
que se apropriou teoricamente do conceito de jornalismo convergente (Kolodzy, 2006;
Wilkinson; Grant; Fisher, 2009) (Figura 14) no trecho teorico O jornalismo no contexto da

convergéncia.

Figura 14 — Jornalismo convergente (Kolodzy, 2006; Wilkinson; Grant; Fisher, 2009).

2013

Sousa (2013, p. 38-39)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

JORNALISMO CONVERGENTE= jornal*+ismo+converg*+ente
(Kolodzy, 20086, p. 21-24)

“O jornalismo convergente fornece noticias e informagées em mais de um formato,
usando os pontos fortes de cada um para melhor servir o plblico de noticias [...]
Tem como objetivo abordar a crescente fragmentagéo da audiéncia, ao trabalhar
com o avango da consolidagao da propriedade dos grandes grupos de midia |...]

A convergéncia redireciona o jornalismo a sua missao principal - informar o publico
sobre seu mundo, da melhor forma possivel” (tradugédo de Sousa [2013])

Sousa (2013, p. 39)

JORNALISMO CONVERGENTE-= jornal*+ismo+converg*+ente
(Wilkinson; Grant; Fisher, 2009. p. 3)

"Midias de distribuicdo maltipla estéo disponiveis para qualquer historia,

abrangendo diversas midias de impresséo, de difusédc e midias emergentes que
incluemn telefones celulares, quadros de mensagem, etc” (traducdo de Sousa [2013])

Fonte: Autor (2025).
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Sousa (2013) ndo usa Chouliaraki (2012), porém as autoras seguem um caminho de
pesquisa semelhante. Sousa (2013) analisou a dinamica da noticia nas redes sociais digitais a
partir das particularidades desses espacos que condicionam a forma de apresentacdo, contetido
das postagens e as agdes participativas dos usudrios. O interesse de Sousa (2013) pelas as
acOes participativas dos usudrios vai ao encontro das intengdes do conceito de jornalismo
convergente proposto por Chouliaraki (2012). Mais uma vez ¢é possivel visualizar a
processualidade da construcao dos conceitos de convergéncia do Jornalismo durante os anos,
usando o exemplo de Sousa e Chouliaraki dos anos 2010.

O objeto empirico de Sousa (2013) foram postagens no Twitter e Facebook do portal
jornalistico Estaddo que foram analisadas a partir das seguintes categorias: apresentacao,
conteudo das postagens e as agOes participativas dos usuarios. Isso porque Sousa (2013)
defende que os suportes tecnologicos (apresentagdo) mudaram a partir dos anos 1990 e com
isso a producdo da noticia (conteudo das postagens) e o consumo (participagdo dos usudrios)
também foram transformados nos anos seguintes, por exemplo, em 2013 o publico tinha
acesso a noticias rapidamente através das redes sociais (Sousa, 2013).

No que Sousa (2013) avanga a partir das suas apropriagdes? Entende-se que Sousa
(2013) citou o jornalismo convergente de Kolodzy (2006) pois ele discute a relacdo
publico-consumo-suporte e traz uma defini¢do instrumental de jornalismo convergente, ja o
conceito de Wilkinson, Grant e Fisher (2009) ¢ mais contextual e explicativo.

Sousa (2013) se apropriou do jornalismo convergente (Kolodzy, 2006) pois estava em
consonancia com seu objetivo de analisar a dinamica da noticia nas redes sociais, a partir das
particularidades desses espagos que condicionam a forma de apresenta¢do e conteudo das
postagens e as agdes participativas dos usudrios. O jornalismo convergente ¢ util para o
objetivo, pois “fornece noticias e informac¢des em mais de um formato, usando os pontos
fortes de cada um [...] [e] tem como objetivo abordar a crescente fragmentacao da audiéncia”
(Kolodzy, 2006, p. 21-24), o que vai ao encontro do objetivo de Sousa (2013) em abordar a
forma, conteudo e a participagdao dos usudrios.

O conceito desenvolvido por Wilkinson, Grant e Fisher (2009) ¢ mais breve que o de
Kolodzy (2006), mas ndo menos importante. O conceito € mais breve porque Kolodzy (2006)
foca em trés dimensdes, formato/meio, publico/audiéncia e empresarial, ja Wilkinson, Grant e
Fisher (2009, p. 3) enderecam-se somente a dimensdo da distribuicdo ao apontar que
jornalismo convergente significa que: “midias de distribuicdo multipla estdo disponiveis para

qualquer histdria, por exemplo, midias de impressao, de difusdo e midias emergentes”.
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Quais discussdes analiticas e tensionamentos criticos sobre a apropriagdo teorica feita
por Sousa (2013) podem ser elaboradas por esta dissertagdo? Sousa (2013) assenta a discussao
falando que as redes sociais na internet (ambiente no qual ela coletou seu objeto empirico)
fazem parte do atual cendrio do jornalismo convergente, portanto, s3o um dos condicionantes
para o jornalismo convergente existir.

Embora ja existissem experiéncias de redes sociais eletronicas antes de 1990, as redes
sociais acessadas em aparelhos digitais conectados a internet fomentados a partir dos anos
1990 e inseridos no cotidiano com mais frequéncia nos anos 2000 sao diferentes ¢ possuem
um carater cultural e social. Visto que elas permitem trocas e interagdes comunicacionais
entre pessoas de modo instantdneo e ubiquo, especialmente por causa do suporte tecnoldgico
da internet.

No topico tedrico desta dissertagdo, Um conceito com mil e uma utilidades — Oceania,
Ameérica do Norte, Europa, mostrou-se que nos anos 2000 a perspectiva cultural (Deuze,
2007) e sociologica (Singer 2004a; 2004b) da convergéncia ja eram discutidas nas pesquisas
do Jornalismo desenvolvidas neste periodo. As perspectivas dessas pesquisas eram inspiradas
nas mudangas dos modos culturais (cultural) e relacionais (socioldgica) de se comunicar em
atividades profissionais ligadas a drea da Comunicag@o e no consumo de noticias e conteudos

informativos.

4.4 CONVERGENCIA DE REDACOES

O conceito de convergéncia de redagdes apareceu na revisdo bibliografica desta
dissertacdo a partir de Singer (2004a; 2004b) que versou sobre o conceito de newsroom
convergence ¢ Noguera-Vivo (2010) que citou o conceito de convergencia de redacciones.
Mais uma vez ¢ possivel verificar uma processualidade na constru¢cdo dos conceitos de
convergéncia especificos do Jornalismo a partir dos anos 2000. Como verificado no topico
tedrico Um conceito com mil e uma utilidades, o esfor¢co dos autores/as que desenvolveram
esses conceitos estava ancorado na intencao de descrever a producao jornalistica, o que ajuda
na hora de explicar e apresentar aos leitores que objeto de estudo especifico € esse que os e as
pesquisadoras do Jornalismo defendem. Especialmente no Brasil, pais no qual a area de
pesquisa do Jornalismo passava (década de 2000) por um processo de circunscrigao da
atividade jornalistica como objeto de estudo especifico. Neste periodo, o termo integragao de

redacdes era comum nas pesquisas da area.
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Portanto, as pesquisas partiam do ponto central de producdo da noticia, as redagdes. O
conceito de convergéncia de redacdes explica justamente quais eram as mudangas na redacao
nos anos 2000 e descreve a producdo jornalistica da época. Autores/as brasileiros e
estrangeiros perceberam que comecavam a surgir novos e diferentes modelos de redacdo. A
ultima apropriagdo tedrica analisada usou o conceito de convergéncia de redagdes
(Garcia-Avilés et al. 2009; 2014) (Figura 15) desenvolvido por Garcia-Avilés e seus pares de
pesquisa entre o final da década de 2000 e o inicio dos anos 2010.

Lenzi (2017) foi o tnico que se apropriou do conceito de convergéncia de redacoes
(Garcia-Avilés et al. 2009; 2014), no tdpico tedrico A convergéncia como desafio moderno. O
objetivo de Lenzi (2017) era mapear boas praticas jornalisticas a partir da compreensdo de
como empresas jornalisticas de origem impressa estavam reagindo diante das mudangas no
jornalismo e quais eram os planos futuros. Seu objeto foi a realizacdo de entrevistas com

gestores de empresas.

Figura 15 — Convergéncia de redacdes (Garcia-Avilés ef al. 2009; 2014).

2017

Lenzi (2017, p. 63)
Orientadora: Raquel Ritter Longhi
Hipermidia e Linguagem

CONVERGENCIA DE REDAGOES= converg*+éncia+redagdes
(Garcia-Avilés; Carvajal; Kaltenbrunner; Kraus; Meier, 2009;
Garcia-Avilés; Kaltenbrunner; Meier, 2014)

Trés modelos de convergéncia de redagées:

1) Integragéo plena: a infraestrutura para produgio multiplataforma
concentra-se em uma Unica redacgéo, controlada por um sistema central de
noticias e de gestao do fluxo informativo. Nesta plena integragao, os jornalistas
deveriam receber a devida formagao para se adaptar a produgao multimidia;
2) colaboragéo entre redagées: jornalistas trabalham em segoes e redagdes
diferentes, mas estao conectados por meio dos seus coordenadores
multimidia ou de certas rotinas colaborativas ao longo do fluxo informativo.
Neste modelo, existe um intercadmbio de conteddos e uma comunicagéo
constante entre as equipes responsaveis pelos diferentes suportes, contudo
nao ha necessariamente uma integragao da redagao;

3) coordenagéo de suportes isolados: ndo ha uma organizagao

da integracéo no fluxo de trabalho, existe apenas uma colaboragéao

voluntéria de cada jornalista no processo de elaboragao das noticias;
(replicado da citagéo indireta de Lenzi [2017])

Fonte: Autor (2025).

No que Lenzi (2017) avanga a partir do cruzamento do seu objetivo, objeto empirico e
da apropriacao teorica do conceito de convergéncia de redagoes (Garcia-Avilés et al. 2009;
2014)? Lenzi (2017) iniciou a discussao do topico A convergéncia como desafio moderno a
partir de observacdes autorais sobre o que sdo as redagdes convergentes. Diferente de
dissertacdes que ndo criam conceito, teses podem desenvolver e propor conceitos, o que € o

caso de Lenzi (2017) ao discutir as reda¢des convergentes:
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[...] manter uma equipe multimidia capacitada para informar em diferentes formatos
a serem divulgados em distintas plataformas. Em um mesmo grupo, jornalistas
produzem contetidos em textos, fotos, audios, videos e infograficos que alimentardo
sites de noticias e empresas de segmentos tradicionais (impresso, radio ou TV, ou até
mesmo ambos) (Lenzi, 2017, p. 50).
Portanto, comeca o texto enderegando que sua discussdo sobre convergéncia parte de
um lugar e esse lugar ¢ a redacdo jornalistica. Para analisar a redacdo jornalistica usando o
marco tedrico da convergéncia, Lenzi (2017) aplica um olhar amplo e outro especifico sobre
os conceitos da convergéncia: Lenzi (2017) fez um caminho que parte de Henry Jenkins e
suas perspectivas “culturais” e Mark Deuze e seus pontos de vista “o da producdo e o do
consumo” (Lenzi, 2017, p. 50), passa por outros conceitos gerais da convergéncia e direciona
a discussdo aos conceitos especificos do Jornalismo, o de convergéncia no jornalismo
(Kolodzy, 2009) e convergéncia de redagdes (Garcia-Avilés et al. 2009; 2014). Também
desenvolve uma problemadtica: “o principal alerta € para o risco de transformar a convergéncia
em uma justificativa para cortes de gastos e reducao de pessoal, afetando também a qualidade
do material” (Lenzi, 2017, p. 50). Como visto no topico Convergéncia no jornalismo, a
inten¢do de Lenzi (2017) era verificar a qualidade do material jornalistico.
Analisando especificamente o conceito de convergéncia de redacdes (Garcia-Avilés et

al. 2009; 2014), a sua definicdo foi dividida em trés modelos de convergéncia de redagdes: 1)

Integragdo plena; 2) Colaboragdo entre redagdes; e a 3) Coordenacao de suportes isolados.

1. O primeiro modelo define que diferentes etapas do processo de produgdo podem se
integrar em uma unica redacao e a formagdo de jornalistas ¢ um fator importante para
atuarem com a produ¢do jornalistica multimidia. Interpreta-se que se trata de um
estagio avangado do processo de convergéncia de redacdes.

2. O segundo modelo define que diferentes setores de uma mesma empresa podem
colaborar, mas ndo necessariamente se integram, ou seja, o segundo modelo ¢ mais
sazonal e ocasional.

3. O terceiro modelo ndo tem um fluxo Uinico e uma rotina e acontece a partir de uma

colaboragdo voluntaria, portanto, ¢ o0 modelo mais volatil entre os trés.

Esses modelos foram criados a partir da anélise de redagdes da Austria, Espanha e
Alemanha e “ndo existem de forma pura” pois “em uma mesma empresa, pode-se encontrar
exemplos distintos” (Garcia-Avilés et al. 2009, apud Lenzi, 2017, p. 63). Sera se esses

exemplos podem ser aplicados em diferentes paises ou s6 valem para os paises europeus?
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Especificamente para o Brasil a apropriacdo teorica que Lenzi (2017) fez do conceito

de convergéncia de redagdes (Garcia-Avilés et al. 2009; 2014) faz sentido, pois no pais ha:

1. Redacdes focadas exclusivamente na produgdo multimidia, por exemplo, em nivel
nacional tem-se o site G1 do Grupo Globo e regionalmente o site ARede e DC+;
embora no Brasil ndo seja exigido o diploma para exercicio da fun¢ao de jornalista, ha
disponivel nas universidade brasileiras, privadas e publicas, forma¢ao em Jornalismo.

2. Talvez o segundo modelo (setores colaboram mas ndo necessariamente se integram)
seja um dos mais comum no pais, pois parece ser mais facil fazer com que setores ja
existentes comecem a trabalhar em conjunto em momentos especificos do que mudar a
estrutura organizacional inteira em prol da convergéncia.

3. O terceiro modelo ¢ semelhante ao segundo, porém mais ordinario, na medida em que
na maioria das vezes a colaboragao de redagdes (segundo modelo) acontece a partir de
decisdes em reunides e sdo bem destacadas no processo de producdo; ja o terceiro
modelo acontece em momentos especificos e breves da producdo, ¢ oportuno. Na

maioria das vezes acontece a partir da colaboracdo isolada de profissionais.

E importante frisar que Garcia-Avilés também auxiliou no desenvolvimento do
conceito de convergéncia jornalistica (Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010) junto a outros
pares de pesquisa, como discutido no topico desta dissertacdo, Convergéncia jornalistica. Um
dos focos da sua trajetoria foi desenvolver conceitos de convergéncia do Jornalismo, inclusive
a partir de uma perspectiva critica que Garcia-Avilés chamou de “mitos sobre a convergéncia
jornalistica” (Garcia-Avilés, 2006, apud Lenzi, 2017, p. 60).

Quais discussdes analiticas e tensionamentos criticos sobre as apropriagdes tedricas de
Lenzi (2017) podem ser elaboradas por esta dissertagao? Como visto, Lenzi (2017) buscou em
suma verificar a qualidade do material jornalistico online usando como marco teodrico o
conceito de convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2009), convergéncia de redagdes
(Garcia-Avilés et al. 2009; 2014) e também outros conceitos gerais da convergéncia, por
exemplo, Henry Jenkins e suas perspectivas “culturais” e Mark Deuze e seus pontos de vista
sobre a “producdao” e “consumo” (Lenzi, 2017, p. 50). O conceito de convergéncia no
jornalismo (Kolodzy, 2009) ¢ contextualizador e descreve que a convergéncia pode ser uma
oportunidade de melhorar a qualidade da noticia a partir de uma nova maneira de produzir.. O
conceito de convergéncia de redagdes (Garcia-Avilés et al. 2009; 2014) ¢ técnico e oferece

modelos.
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4.5 CONCEITOS DE CONVERGENCIA ESPECIFICOS DO JORNALISMO

Em conclusdo, os principais resultados da analise mostram que o quadro teorico de
convergéncia empregado nos trabalhos recortados e selecionados no PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG possui 4 conceitos especificos do Jornalismo que ilustram fendmenos que
transformaram o jornalismo, as empresas jornalisticas, os jornalistas, as noticias, 0s processos

jornalisticos, a pesquisa cientifica da area e o ensino nos ultimos 30 anos. Sao eles:

1. Convergéncia jornalistica (Salaverria, 2003; Scolari, 2008; Salaverria; Negredo, 2008;
Barbosa, 2008; 2009; Salaverria, 2009; Salaverria; Garcia-Avilés; Masip, 2010);

2. Convergéncia no jornalismo (Kolodzy, 2006; 2009);

3. Jornalismo convergente (Kolodzy, 2006; Wilkinson; Grant; Fisher, 2009);

4. Convergéncia de redacao (Garcia-Avilés et al. 2009; 2014).

Cada um dos conceitos, exceto o quarto, possui diferentes defini¢des: o primeiro
conceito possui sete definigdes feitas por diferentes autores/as; o segundo possui duas
definicdes feitas pela mesma autora; o terceiro possui duas defini¢cdes feitas por diferentes
autores/as, somando 12 defini¢des no total. As conceitualizagdes foram publicadas entre 2003
e 2014, pelos espanhois José Garcia-Avilés, Pere Masip, Ramon Salaverria e Samuel
Negredo, o alemdo Klaus Meier e o austriaco Andy Kaltenbrunner — que desenvolveram o
conceito convergéncia de redagdes, com Garcia-Avilés observando redacdes jornalisticas da
Austria, Espanha e Alemanha —, os norte-americanos August Grant, Douglas Fisher, Janet
Kolodzy e Jeffrey Wilkinson e a brasileira Suzana Barbosa (Figura 16).

E preferivel que os conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo aparegam nas
pesquisas que circunscrevem o jornalismo como objeto de estudo. Apds cruzar a discussiao
elaborada no capitulo tedrico Conceito de convergéncia na Comunicagdo e Jornalismo com
os resultados da analise, interpreta-se que o conceito de convergéncia de redagdes,
convergéncia jornalistica, jornalismo convergente, convergéncia no jornalismo estdo em
consonancia com o movimento cientifico nacional e internacional de circunscrever o
jornalismo como objeto de estudo especifico no cendrio de convergéncia, com padrdes e

processos especificos.
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Figura 16 — Quadro teodrico dos conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo apropriados teoricamente
nas teses ¢ dissertagdes do PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG selecionadas pelo recorte desta dissertacao.

1) empresarial: discute a apropriagéo da internet pelas instituiges jornalisticas dentro do espago organizacional;

2) tecnolégica: entende os novos modelos de rotinas e produgio das noticias a partir das tecnologias, seja no seu modo de
produgéo ou distribuigao;

3) profissional: entende-se as mudangas do exercicio da profissao, na qual o jornalista desempenha novos saberes e permitese
a realizar multifungées;

4) dimens&o comunicativa: onde abrem-se novos formatos de linguagens na quais devem se adaptar aos novos meios digitais.

“Quando se trata de jornalismo, convergéncia signifca uma nova maneira de pensar, produzir e distribuir noticias, usande todo o
potencial das midias para alcangar um pdblico diverso e crescentemente disperso. A convergéncia redireciona a misséo
principal do jornalismo - informar o publico sobre seu mundo da melhor forma possivel”.

“O jornalismo convergente fornece noticias e informagées em mais de um formato, usando os pontos fortes de cada um para
melhor servir o publico de noticias [...] Tem como objetivo abordar a crescente fragmentagao da audiéncia, ao trabalhar com o
avanco da consolidagéo da propriedade dos grandes grupos de midia [..] A convergéncia redireciona o jornalismo & sua missao
principal = informar o publico sobre seu mundo, da melhor forma possivel”.

“A convergéncia jornalistica refere-se a um processo de integragao de meios de comunicagéo tradicionalmente separados que
afeta o Ambito tecnolégico, empresarial, profissional e o pulblico em todas as fases de produgéo, distribuicdo e consumo de
conteldos de qualguer tipo”.

“Integragao entre meios distintos, produgéo de contetidos combinando multiplataformas para publicagao e distribuigéao,
convergéncia estrutural com a reorganizagéo das redagdes e a introdugao de novas fungdes para os jornalistas”.

"No ambiente da convergéncia jornalistica, o profissional deve ter pelo menos trés polivaléncias: funcional ou tecnolégica
(base do profissional multimidia), temdatica (sai de cena o setorista e entra o generalista) e midiatica (trabalha para vérios
meios ao mesmo tempo)”.

“Integragac entre meios distintos; a produgao de conteldos dentre do ciclo continuo 24/7;

reorganizagao das redagdes; jornalistas que séo capazes de tratar a informag&o - a noticia -

de maneira correta seja para distribuir no impresso, na web, nas plataformas maoveis, etc;

a introdugao de novas fungoes além de habilidades multitarefas para os jornalistas;

comunidade/audiéncia ativa atuando segundo o modelo Pro-Am (profissionais em parceria com amadores);
emprego efetivo da interatividade, do hipertexto e da hipermidia para a criacao de narrativas jornalisticas originais”.

“A convergéncia jornalistica é um processo multidimensional que, propiciado pela ampla implantagédo de tecnologias digitais,
afeta atualmente as empresas de midia e segundo as quais as areas tecnolégica, empresarial, profissional e de conteldo dessas
empresas vivenciam os respectivos fendmenos de movimentagéo, caracterizado por uma integracao de ferramentas, espagos,
métodos de trabalho e linguagens previamente desintegradas”.

“Midias de distribuigdo mltipla estao disponiveis para qualquer histdria, abrangendo diversas midias de impressao, de difusao
e midias emergentes que incluem telefones celulares, quadros de mensagem, etc”.

“Convergéncia no jornalismo significa o encontro de jornalistas e certos tipos de jornalismo que tém operado em esferas
separadas - jornais, revistas, radio, televisao e on-line - para fornecer noticias de qualidade em todos os formatos diferentes.
Essa unido pode envolver recursos e informagdes compartilhados. Pode envolver a elaboragio conjunta de reportagens e a
produgéo de projetos. Pode envolver “bandas de um homem s6” ou “jornalistas mochila” - uma pessoa fazendo a produgao de
noticias para todos os formatos diferentes. Pode envolver a narrativa multimidia on-line ou o que poderia ser chamado de
“apresentacao convergente”. Pode envolver algumas ou todas essas variagoes”.

1) Integracéo plena: a infraestrutura para produgéo multiplataforma concentra-se em uma tnica redagéo, controlada por um
sistema central de noticias e de gestao do fluxo informativo. Nesta plena integragao, os jornalistas deveriam receber a devida
formacéo para se adaptar a produgao multimidia;

2) colaboragéo entre redagdes: jornalistas trabalham em secées e redagées diferentes, mas estéo conectados por meio dos
seus coordenadores multimidia ou de certas rotinas colaborativas ao longo do fluxo informativo. Neste modelo, existe um
intercambio de conteddos e uma comunicagéo constante entre as equipes responsaveis pelos diferentes suportes, contudo
naec ha necessariamente uma integragéo da redagéo;

3) coordenagéo de suportes isolados: ndo ha uma organizagao da integragao no fluxo de trabalho, existe apenas uma
colaboragao voluntéria de cada jornalista no processo de elaboragéo das noticias;
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CONVERGENCIA JORNALISTICA= converg*+é&ncia+jornal*+istica (Salaverria; Garcia Avilés; Masip, 2010, p. 59)

“A convergéncia jornalistica € um processo multidimensional que, facilitada pela implantacao generalizada das
tecnologias digitais da telecomunicagéao, afeta o &mbito tecnoldgico, empresarial, profissional e editcrial dos meios de
comunicacao, propiciando uma integragdo de ferramentas, espagos, métodos de trabalho e linguagens anteriormente
desagregadas, de forma que os jornalistas elaboram conteldos que séo distribuidos através de muiltiplas plataformas,
mediante as linguagens préprias de cada uma”

CONVERGENCIA DE REDAQ6E5= converg*+éncia+redacdes (Garcia-Avilés; Kaltenbrunner; Meier, 2014)

1) Integragao plena: a infraestrutura para produg@o multiplataforma concentra-se em uma dnica redagéo, controlada por um
sistema central de noticias e de gestéo do fluxo informativo. Nesta plena integracao, os jornalistas deveriam receber a devida
formagao para se adaptar a producao multimidia;

2) colaboragio entre redagdes: jornalistas trabalham em segoes e redagoes diferentes, mas estéo conectados por meio dos
seus coordenadores multimidia ou de certas rotinas colaborativas ao longo do fluxo informativo. Neste modelo, existe um
intercambio de contelidos e uma comunicagao constante entre as equipes responséveis pelos diferentes suportes, contudo
nao ha necessariamente uma integracao da redagao;

3) coordenacgéo de suportes isolados: nao ha uma organizagac da integracgéo no fluxo de trabalho, existe apenas uma
colaboragéo voluntaria de cada jornalista no processo de elaboragao das noticias;

Fonte: Autor (2025).

O movimento de circunscri¢ao do jornalismo como objeto especifico de investigagao,
observado nos trabalhos analisados, oferece subsidios relevantes para os estudos tedricos e
empiricos do Jornalismo. Tais subsidios foram coletados, organizados e sistematizados nesta
dissertacdo. Por exemplo, mesmo que o conceito de convergéncia esteja rodeado de
perspectivas mercadologicas, utopicas e neoliberalistas, os estudos que se ocupam dele estdo
na maioria das vezes tentando descrever e analisar as transformagdes do jornalismo, assim
como foi verificado no quadro tedrico dos trabalhos analisados dos PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG. Defende-se que os conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo
continuam sendo uteis para compreender as mudancas na atividade jornalistica e na pesquisa
em Jornalismo. Mesmo que o ultimo conceito mencionado tenha sido publicado em 2014,
todas as definicdes citadas carregam sistematizacdes importantes para se compreender o
jornalismo atualmente. O esforco das futuras pesquisas ¢ aprimorar esses conceitos a partir de
novas observacdes empiricas que devem tensionar os conceitos € defini¢cdes precedentes e
fomentar o avanco nas defini¢cdes de tais conceitos.

Embora os estudos da convergéncia pare¢am abordar somente a tecnologia de ponta
do mercado, eles vao além. Compreendeu-se que os conceitos oriundos da convergéncia
foram apropriados teoricamente no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG de um modo em que as
investigacoes fossem capazes de abarcar as diversas fases do processo de produgdo
jornalistica e a relacdo com o processo de convergéncia, o que facilita na hora das analises.
Ao fazer isso, os pesquisadores/as estariam estudando o Jornalismo e desenvolvendo insumos
para pesquisas que tentam especificar o que ¢ proprio do jornalismo no processo de
convergéncia — repositorios de teses e dissertagdes sao bases de dados que sistematizam
insumos que podem ser usados em pesquisas. A presente dissertacdo por si s6 € uma

sistematiza¢do de insumos tedricos que podem ser mobilizados por pesquisadores no futuro.
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Por fim, para compreender qual a processualidade da constru¢ao dos conceitos durante
os anos ¢ como os modos de apropriagdo foram mudando ¢ s6 revisitar os topicos analiticos
anteriores. Porém, um problema geral ¢ que a constru¢ao dos conceitos foi perdendo forca na
academia, visto que a Ultima conceituacdo mapeada ¢ de 2014, ha 11 anos. Ou seja, ndo houve
outras conceitualiza¢des ap0s isso dentro dos trabalhos analisados.

Acredita-se que isso aconteceu porque nos ultimos 10 anos o conceito de convergéncia
passou por uma crise dentro das pesquisas e foi essa crise que impulsionou esta pesquisa.
Expde-se isso porque, atualmente, a tecnologia tem sido relacionada a diversos problemas
sociais (ex. desinformagdo, privacidade de dados, manipula¢do de algoritmos, concentracao
dos meios de comunicagdo), talvez por isso, o estranhamento do conceito de convergéncia nos
ultimos anos e o risco utdpico que ele representa. A convergéncia como conceito surgiu nos
anos 1970 a partir de uma perspectiva tecnologica, num periodo no qual as discussdes sobre a
internet (1980/1990) e suas mudangas nos modos de se comunicar estavam ligadas a uma
perspectiva que enxergava essas mudangas como positivas/libertarias/democraticas. Com o
passar do tempo percebeu-se que essas mudangas nao eram tao positivas assim e possuiam
uma dinamica nociva ao Jornalismo e a outras esferas sociais. O conceito de convergéncia
passou entdo por um processo intenso de revisdo e critica, mas que na maioria das vezes
ficava sé no criticismo, sem avangar na defini¢do, lembrando que ndo ¢ uma maxima, mas

uma interpretagao.
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5 CONCLUSAO

Os principais resultados da analise proposta e feita nesta dissertacdo mostram que:

1. As teses e dissertacdes analisadas que se pautam no marco tedrico da convergéncia,
possuem quadros tedricos ancorados em conceitos gerais € em conceitos especificos
do Jornalismo que citam a convergéncia a partir dos padrdes do jornalismo.

2. Os conceitos apropriados foram publicados entre 2003 e 2014, pelos espanhois José
Garcia-Avilés, Pere Masip, Ramon Salaverria e Samuel Negredo, o alemao Klaus
Meier, o austriaco Andy Kaltenbrunner, os norte-americanos August Grant, Douglas
Fisher, Janet Kolodzy e Jeffrey Wilkinson e a brasileira Suzana Barbosa.

3. Os quadros teodricos dos trabalhos analisados no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG
apresentam quatro conceitos de convergéncia especificos do Jornalismo com 12
defini¢des diferentes, que ilustram fendmenos que transformaram o jornalismo, as
empresas jornalisticas, os jornalistas, as noticias, os processos jornalisticos, a pesquisa
cientifica da area e o ensino em Jornalismo nos ultimos 30 anos.

4. Foi compreendido que os conceitos oriundos da convergéncia foram apropriados
teoricamente no PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG de um modo em que as investigacdes
abarcam as diversas fases do processo de produg¢do jornalistica e investigam quais sao
as suas relacdes com o processo de convergéncia. Ou seja, ndo ficam somente no
plano macro da significagdo da convergéncia na area da Comunicagdo e na grande
area das Ciéncias Sociais, e partem para as particularidades do jornalismo.

5. A construgdo dos conceitos de convergéncia foi perdendo forga, visto que a ultima
conceituagdo significativa mapeada ¢ de 2014, ha 11 anos. Porém, o uso desses
conceitos continua na academia, visto que foram analisadas dissertagdes da década de
2020 que usam tais conceitos em seus referenciais teoricos. H4 duas hipoteses, 1) os
conceitos estdo bem assentados e ndo precisam de revisdes; 2) a tarefa de revisdo ¢é
necessaria, porém ndo estd na agenda do Jornalismo Digital. Se esses conceitos
continuam sendo usados pelos pares de pesquisa para descrever uma sintese dos
processos jornalisticos no século XXI, a indicagdo ¢ que se volte a tensionar e
descrever tais conceitos. Especialmente, em um cendrio no qual a Inteligéncia
Artificial é usada com frequéncia no jornalismo (Pinto; Barbosa, 2024) e pode

modificar sua dimensao empresarial, tecnologica, profissional € comunicativa.
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A Thistoricizagdo da formacdo da area de pesquisa brasileira especializada no
Jornalismo Digital (primeiro objetivo especifico) foi 1util para a compreensdo de como os
conceitos oriundos da convergéncia foram apropriados teoricamente no PPGJor-UFSC e
PPGJor-UEPG (objetivo geral). Todo movimento de historicizacdo ¢ util em uma pesquisa
cientifica, pois ajuda o pesquisador/a a se orientar a partir do processo histérico e a nado
derivar sem contexto.

Interpreta-se que os modos como os conceitos foram apropriados teoricamente no
PPGJor-UFSC e PPGJor-UEPG foram orientados pela genética da area de pesquisa brasileira
especializada no Jornalismo Digital. Por sua vez, a area brasileira foi formada principalmente
a partir de relagdes com pesquisadores norte-americanos ¢ europeus € o quadro teorico dos
trabalhos analisados perpetuam essa genealogia de usar norte-americanos e europeus.

So6 foi possivel constatar isso a partir da historicizacdo da formagdo dessa area no
Brasil e da constru¢do do capitulo tedrico Conceito de convergéncia na Comunicag¢do e
Jornalismo, as informagoes contextuais da formacao da area foram cruzadas com os marcos
teoricos abordados no referencial tedrico. Por exemplo, foi discutido no topico contextual
Anos 1990 e o preambulo do Jornalismo Online e dos usos sociais da Midia e no topico
teorico 4 processualidade tedrica da convergéncia no Brasil, que os precursores desta area de
pesquisa no pais foram os pesquisadores do GJOL. Nao coincidentemente, Suzana Barbosa,
lider do grupo, foi a tUnica representante do Brasil que teve conceitos de convergéncia
especificos do Jornalismo utilizados nos quadros teoricos da UFSC — as dissertacdes da
UEPG analisadas a partir do recorte da dissertacdo ndo utilizaram brasileiros.

Ao selecionar os trabalhos a partir dos conceitos da convergéncia (segundo objetivo)
foi possivel compreender como os conceitos oriundos da convergéncia sdo apropriados
teoricamente na UFSC e UEPG pois como visto na metodologia, no processo de sele¢ao dos
trabalhos, especificamente durante a aplicagdo do segundo critério (aplicar uma revisao
bibliométrica nas dissertagdes do PPGJor-UFSC ¢ nas dissertagdes ¢ tese do PPGJor-UEPG
usando como palavra indexadora o radical converg), notou-se que diversos trabalhos dos
programas citam a convergéncia em diferentes capitulos (metodoldgico, analitico), ndo
somente no tedrico.

Ou seja, os/as produtores dos trabalhos usaram conceitos tedricos em capitulos nao
tedricos, mesmo esse nao sendo o foco da andlise, mostra outros exemplos de apropriacdes
tedricas. De 56 dissertacdoes da UEPG, e 168 da UFSC, 22 e 64 citam a convergéncia. De 21

teses da UFSC, 14 citam a convergéncia.
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Em relagcdo a analise dos trechos teodricos, percebeu-se que as apropriagdes teoricas
foram feitas a partir de conceitos especificos do Jornalismo e com conceitos gerais. Em suma,
os conceitos foram apropriados teoricamente nos dois programas de um modo que conceitos
gerais e especificos formam juntos o quadro teorico.

O tracamento do quadro tedrico dos conceitos de convergéncia especificos do
Jornalismo usados nas teses e dissertacdes selecionadas (terceiro objetivo) foi feito, ou seja, o
terceiro objetivo foi cumprido. O quadro teorico tracado ajuda a responder o objetivo geral,
pois ele ¢ a cristalizagdo de quais conceitos oriundos da convergéncia foram apropriados
teoricamente na UFSC e UEPG. No objetivo geral pretendeu-se compreender “como os
conceitos sdo apropriados”, mas para isso primeiro foi necessario cumprir com o terceiro
objetivo, que sistematizou quais conceitos foram apropriados. Em outras palavras, primeiro
foi necessdrio reunir quais conceitos foram apropriados (terceiro objetivo), para depois se
compreender como eles foram apropriados (objetivo geral). Como revelado nesta pesquisa,
interpreta-se que os quadros teéricos podem ser moldadas pela dindmica dos grupos de
pesquisa e seus integrantes, pela relacdo com orientadores, docentes e outros discentes: se um
discente participa de grupo x que 1€ autores/as a e b, ele até pode usar outros autores (y € z),
mas ele tem mais chance de se apropriar teoricamente de autores a € b do que y e z, e se
mesmo assim se apropriar de y e z ainda terd em sua genealogia o conhecimento de a e b
intercruzado com y e z.

Por fim, foi possivel cumprir com o objetivo geral de compreender como os conceitos
oriundos da convergéncia foram apropriados teoricamente na UFSC e UEPG. A andlise
mostrou que o quadro tedrico de cada dissertacdo ou tese ¢ formado por duas instancias,
Cientifica e Laboral, ambas orientadas pela genética de cada autor ou autora. 1) Cientifica:
por exemplo, o que os autores/as das teses e dissertagdes falam sobre o desenvolvimento do
conceito na academia, qual o significado tedrico do conceito para eles, quais sdo as fases e
etapas do jornalismo e onde a convergéncia aparece nas sistematizacdes; 2) Laboral: o que os
autores/as falam sobre o conceito a partir de exemplos empiricos, quais sao os significados
ordinarios e de senso comum da convergéncia. A perspectiva cientifica mescla-se com a
perspectiva laboral no processo sintagmatico e paradigmatico de construgdo da pesquisa e
formam juntos o quadro tedrico, assim, autores/as dos trabalhos se apoiam em contribuigdes
tedricas e nos exemplos empiricos € de senso comum sobre o conceito. Ou seja, as teses €
dissertacdes sao flexionadas pela teoria e pratica na constru¢ao do quadro tedrico, pois ambas

as instancias aparecem na discussdo dos resultados.
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Posto que os conceitos recebem contribuigdes tedricas e praticas, também se reforca
que eles sdao produzidos por um corpo de pessoas que se baseiam em seus estudos autorais e
em autoras/es da area, portanto, seguem uma genealogia na construcdo dos seus quadros
tedricos. Notou-se que quatro fatores principais moldam os modos de como conceitos da
convergéncia sdo apropriados teoricamente na UFSC e UEPG: 1) relacdo entre orientador e
orientado; 2) paradigmas do ambiente de producdo do trabalho e da area cientifica; 3)
participacdo em grupos de pesquisa; 4) relacdo entre docente e estudante em disciplinas; 5)
trocas e didlogos, por exemplo, em eventos, cursos € em outros espagos.

Estes fatores sdo processuais e ajudam na constru¢do da pesquisa, pois auxiliam no
processo de caracterizagdo dos trabalhos. Um processo no qual os quadros teoricos
precedentes e proprios dos orientandos se cruzam com os dos orientadores na construgdao do
referencial tedrico e dos novos quadros tedricos. Por exemplo, orientador ou orientadora
apresenta textos para seus orientados, que por sua vez levam outros textos para a orientacao,
até mesmo novas perspectivas sobre textos ja usados. A dinamica possui um centro de
controle que organiza os paradigmas e as lacunas da area. Docentes e discentes sdo
representados pelo PPG que fazem parte, que por sua vez tem seus paradigmas proprios que
se interconectam com paradigmas do campo macro do Jornalismo. Trocas em grupos de
pesquisa e extensdo, cursos, congressos € eventos, por exemplo, podem influenciar os quadros
tedricos precedentes e os novos quadros tedricos.

A dissertagao também oferece uma contribuig¢ao teodrica para entender as apropriagdes
brasileiras do conceito de convergéncia: constatou-se que os autores/as brasileiros possuem
afinidade com as concepgdes europeias acerca da convergéncia, assim como a proposta por
Salaverria (2003). Por exemplo, Salaverria (2004) ja trabalhou com Fidalgo (Fidalgo; Serra,
2004). Por sua vez, Barbosa imprime as ideias de Salaverria (ao cita-lo no seu referencial) e
de Fidalgo (por meio de orientacdo no estagio doutoral) na sua dissertacao (Barbosa, 2002) e
tese (Barbosa, 2007) e no seu texto de 2008, que ¢ um recorte dos resultados da tese. Os
espanhodis desenvolveram pesquisas com pesquisadores/as brasileiros nos anos 2000,
inclusive, com pesquisadores/as do GJOL* (Diaz Noci; Salaverria; Mielniczuk, 2008; Mico;
Masip; Barbosa, 2009). Ou seja, a partir do recorte desta dissertagdo, percebe-se que a
constru¢do do conceito de convergéncia, especificamente, no Brasil e na area do Jornalismo
Digital, foi tocada principalmente por ideias europeias — mas também por autores/as de outros

paises, aconteceu que a Europa se sobressai.

>3 Disponivel em: gjol.net/2007/06/pesquisadores-do-brasil-e-espanha-reunem-se-em-barcelona/. Acesso em 28
jun. 2025.
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Por meio de um processo de internacionalizagdo da pos-graduacdo brasileira que
estabeleceu parcerias com pesquisadores/as europeus, como visto na trajetoria de Barbosa na
secdo A Processualidade Teorica da Convergéncia no Brasil. Por exemplo, além de sua
propria definicdo de convergéncia jornalistica, Barbosa (2008) dialoga com a definicdo de
convergéncia jornalistica de Salaverria, Garcia-Avilés e Masip:

Acolhemos as quatro esferas adotadas pelo projeto “Convergencia digital en los
medios de comunicacion”, o qual envolve 25 pesquisadores de 12 universidades
espanholas. No documento teodrico-conceitual do projeto, Ramén Salaverria, José
Alberto Garcia-Avilés e Pere Masip (2007:20) propdoem a seguinte defini¢do
operacional: La convergencia periodistica es un proceso multidimensional que,
facilitado por la implantacion generalizada de las tecnologias digitales de
telecomunicacion, afecta al ambito tecnologico, empresarial, profesional y editorial
de los medios de comunicacion, propiciando una integracion de herramientas,
espacios, métodos de trabajo y lenguajes anteriormente disgregados, de forma que
los periodistas elaboran contenidos que se distribuyen a través de multiples

plataformas, mediante los lenguajes propios de cada una. (Salaverria, Garcia-Avilés,
Masip, 2007:20) (Barbosa, 2008, p. 95-96).

Mesmo sendo um projeto que visava olhar a realidade espanhola, a proposta
conceitual dos espanhois Salaverria, Garcia-Avilés e Masip (2010) foi e ainda é usada como
base teorica por autores/as de diversos paises e contextos. Inclusive pela equipe do projeto
espanhol, que foi iniciado em 2006 e foi coordenado por “Ramoén Salaverria (Universidad de
Navarra) e financiado pelo Ministerio de Educacion y Ciencia [da Espanha]” (Barbosa, 2008,
p. 95). Em teses, dissertacdes e artigos produzidos no ambito do Brasil, estes sdo os autores
estrangeiros mais mobilizados para definir o conceito de convergéncia jornalistica — junto a
Barbosa —, que por sua vez ¢ um dos conceitos da convergéncia especificos do Jornalismo
mais usados nas pesquisas da area.

As limitagdes e sugestdes para futuras pesquisas sdo as seguintes: ha conceitos de
convergéncia explicitamente legitimos e uteis as pesquisas do Jornalismo, isto porque
carregam em sua genética e processo construtivo as especificidades da atividade jornalistica e
as orientacdes proprias da area de pesquisa do Jornalismo, especificamente, da area
especializada no Jornalismo Digital. A tarefa a partir da proposi¢ao feita aqui, € revisitar esses
conceitos e tentar entender o que ainda funciona, o que se assentou, o que parece dispar, entre
outras possibilidades de tensionamentos em prol do desenvolvimento conceitual e teérica da
area do Jornalismo e das Teorias do Jornalismo, especialmente, no Brasil, pais de produ¢ao
desta dissertacdo. A lacuna que essa pesquisa deixa ¢ ndo entender porque alguns autores/as
brasileiros que pesquisam a convergéncia na area do Jornalismo s6 usam os conceitos gerais,
quando ha pesquisadores brasileiros e estrangeiros pesquisando a convergéncia a partir da

perspectiva especifica do Jornalismo.
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Suzana Barbosa e Salaverria, os autores mais usados nos quadros tedricos deste
recorte, mas também outros autores/as abordados nessa pesquisa, comegaram estudos nos
anos 1990, assim como autores/as que propuseram conceitos gerais. Se hd conhecimento
brasileiro sobre a convergéncia e o jornalismo, ¢ dificil de entender porque algumas pessoas
se apropriam sO de conceitos estrangeiros que focam no plano geral da midia. Hé riscos de
usar um conceito que foi pensado a partir da realidade de outro pais e dentro dos parametros
de outras disciplinas. Isso ndo significa que conceitos gerais ndo sao uteis, mas que até nesses
casos o autor/a deve deixar Obvia sua posi¢do no campo cientifico. Se pesquiso Jornalismo,
provavelmente, devo me apropriar teoricamente de conceitos enderegados ao jornalismo.

A respeito da metodologia usada, a principal contribui¢do metodoldgica que o uso da
Pesquisa da Pesquisa imprime neste trabalho ¢ a no¢do de que nao € necessario esperar que
outras areas do conhecimento olhem para a producdo tedrica do Jornalismo e entreguem
relatorios sobre como ela vem se desenvolvendo. Os proprios pesquisadores focados no
Jornalismo, sejam de quaisquer programas (ex. Comunicagdo, Midia e Cotidiano, Jornalismo,
Multimeios, Comunicacdo e Semiotica) devem se atentar para a construcdo critica de
conceitos especificos ao Jornalismo. Para que o jornalismo continue se legitimando como
uma profissdo digna de formacdo académica, a sua area de pesquisa deve refletir essa
importancia através do desenvolvimento proficuo de conceitos e teorias que descrevam o
jornalismo. Ou seja, ¢ responsabilidade dos constituintes da area do Jornalismo e das
diferentes areas de pesquisa especializada (ex. Jornalismo Cultural, Radiojornalismo,
Jornalismo e Género), acompanhar o desenvolvimento tedrico do seu proprio campo de
pesquisa. A pressdo por entrega e producdo cientifica, que ¢ um dos tinicos modos de angariar
bolsas de estudos e financiamento publico através da Capes, CNPq e outros 6rgaos, muitas
vezes, nao permite com que o pesquisador/a desenvolva pensamentos tedricos longos. Nao
que isso seja necessario sempre, mas faz parte do processo de pesquisa a maturagao tedrica do
autor/a.

Esta pesquisa contribui com a comunidade cientifica na medida em que foi feita para
ofertar aos pesquisadores/as do Jornalismo um caminho seguro de como se apropriar do
conceito de convergéncia na area do Jornalismo, verificou-se as dissertagdes e teses € 0s
conceitos apreendidos, a partir do uso de diferentes filtros para conhecer esse material que ¢
de suma importancia para a darea. O intuito ¢ colaborar com a sofisticagdo tedrica dos
trabalhos que se ocupam de estudar as transformagdes dos processos jornalisticos,

especificamente, aqueles que se baseiam nas conceituacdes da convergéncia.
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ANEXO A — HISTORIA DAS TELECOMUNICACOES
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CRONOLOGIA

EVENTOS

1800 - 1837

1838 - 1866

1845

1849 - 1868

1864

1871

1874

1876 - 1899

1887 - 1907

DESENVOLVIMENTOS PRELIMINARES: descoberta da bateria primaria por voL
TA; teorias matematicas de FOURIER, CAUCHY e LAPLACE;experiencias
em eletricldade e magnetismo por OERSTED, AHPERE, FARADAY e HENRY;
lel de OHM (1826); primeliros sistemas telegraficos por GAUSS e
WEBER e por WHEATSTONE l'COOKE.

NASCIMNENTO DA TELEGRAFIA: MORSE torna a telegrafla pratica pela utili
zacao de eletromagnetos para receber e repetir pulsose iperfeigoa
seu sistema com o auxTllio de GALE, HENRY e VAIL; STEINHEIL
bre que a terra pode ser usada como condutor; a telegrafia

desco
passa
a ser comerciallzada a partir de 184k; KELVIN calcula em 1855 a
resposta da linha telegrafica a um pulso; os primeiros cabos
submarinos telegraficos transatlanticos sao Instalados por FIELD,

em associagao com BRETT e BRIGHT.
KIRCHHOFF enunclia suas lels sobre os clircuitos elétricos.

PRIMEIRCS ORGANISMOS INTERNACIONAIS: em 1849 surgem os primeiros orga
nismos internacionals, para relacionamento comercial e entrosaheg
to técnico e operacional; com a proliferagao dos acordos e dos or
ganismos internacionals de ambito restrito, resolve-se em 1865
fundl-los num so. de ambito geral, embriao da atual UIT; em 1868
8 UIT se estabelece com sua primeira sede em Berna (Sufga).

Surge a classica obra de MAXWELL, "A Dynamical Theory of Electromagne
tic Fleld", onde aparece a previsao da radiagao eletromagnética.

MEYER Inventa o distribuldor, criando as bases do TDM telegrafico.

BAUDOT realiza o seu aparelho telegrafico, dando um forte impulso 3
telegrafla.

NASCIMENTO DA TELEFONIA: BELL consegue realizar um transdutor acustl
co, sugerido por BOURSEUIL e tentado por REIS; a primeira central
telefonica, com 8 linhas, é Instalada em New Haven,
EDISON realiza a cipsula de graos de carvao (microfone) e o
grafo; STROWGER Inventa a comutagao automitica passo-a-passo
(1887); HEAVISIDE, KRARUP, PUPIN e CAMPBELL desenvolvem a
da compensagio da capacitincia nos cabos (princliplio da

¢do).

connecticut;
foné

teorla
equaliza

NASCIMENTO DAS RADIOCOMUNICAGOES: HERTZ veriflica experimentalmente 2
teoria de MAXWELL; BRANLY e MARCON| aperfeigoam o detector e
POPOV a antena; MARCONI patentela em 1897 o primelro sistema. com
pleto de telegrafia sem flo; LODGE desenvolve a teorlia dos clrcul
tos sintonlzados; HEISING consegue reallzar comunlicagdo Intercon
tinental via HF.
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CRONOLOGIA EVENTOS

1892 - 1899 HEAVISIDE publica trabalhos sobre cdlculo operacional, circultos, ele
tromagnetismo e explica a comunicagdo via HF pela lonosfera.

1904 - 1920 NASCIMENTO DA ELETRONICA: FLEMING produz o diodo a vacuo em 1904 e
LEE DE FOREST Inventa o triodo (Audion) em IBOQ,mostrlndo:a sua
propriedade de amplificagao; CAMPBELL e outros desenvolvem a teo
ria dos flltros; em 1915 surge a telefonia transcontinental por
onda portadora; em 1918, ARMSTRONG aperfeligoa o receptor rddio su
perheterodino; em 1920 surge a primeira estagao comercial de ra
diodifusao, KDKA de Pittsburgh.

1920 - 1922 CARSON aplica a teorla da amostragem a comunicagao e publica o artigo
"Notes on the Theory of Modulation", que sugere o FDM.

1924 NYQUIST publica o artigo "Certaln Factors Affecting Telegraph Speed”
que -estabelecé a teorlia da filtragem dos sinais digitais ¢ forne
ce a base para os sistemas PAM.

1928 JOHNSON investiga a natureza do ruldo térmico.

1928 HARTLEY publica o artige "Transmisslon of Information", plonelro da
Teorla de Informagao

1923 - 1938 NASCIMENTO DA TELEVISAO: BAIRD e JENKINS demonstram sistemas mecini
cos de formagao da Imagem; GRAY, HORTON e MATHES analisam teorica
mente os raqu!sttos'do largura de falxa para TV; FARNSWORTH e
ZWORYKIN produzem sistemas eletrdnicos de TV; DUMONT e outros a
perfeigoam o tubo de ralos catddicos; em 1938 Inicia a operagao
comercial de TV, com a BBC.

1931 MORKRUM e KLEINSCHMIDT aperfeigoam o teleimpressor, que entra em oOpe
ragao comercial.

1934 BLACK desenvolve a realimentagao negativa, estabilizando os recepto
res radio.

1936 ARMSTRONG publica o artigo "A Method of Reducing Dlsturbances in
Radlo Signating by a System of Frequency Modulatlon", reabilitan
do o FM e Iniclando o desenvolvimento nesta area.

1937 REEVES langa o conceito do PCM.

1938 - 1945 DESENVOLVIMENTO COM A 2% GUERRA MUNDIAL: os sistemas-de radar e  ml
croondas sdo desenvolvidos; as comunlicagoes militares empregam FM
extensivamente; a tecnologia dos componentes e dos circultos so
fre grande desenvolvimento.

1946 WIENER e KOLMOGOROV criam a teoria estatfstica das comunicagdes.
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EVENTOS

1946

1947

1948

1949 = 1955

1948 - 1958

1950

1950 - 1955

1954

1954 - 1962

1955 - 1962

1960 - 1970

DELORAINE e outros patenteiam o primelro sistema DM.

A AT6T fnaugura o primeiro sistema de microondas de dimensao continen

tal.

SHANNON publica o artigo "A Mathematical Theory of Communications',
inlclando a Teorla da Informagao em bases conceitualmente solidas.

A ATST linaugura o servigo DDD, criando os primeiros Planos Est-uty

ruls da rede telefdnica.

NASCIMENTO DA ERA DO TRANSISTOR: BARDEEN, BRATTAIN e SHOCKLEY
transistorizados

inven
tam o transistor; os primeiros receptores rddio
sao cqmar:lallzados_em 1951; em 1958 o transistor comega a substl

tulr as valvulas em larga escala.
0 TDM & aplicado na telefonla.

HAMMING, HUFFMAN e outros criam a Teoria da Codificagdo em bases soll

das.
Os sistemas de TV a cores sao comerclalizados nos Estados Unidos.

NASCIMENTO DAS TECNOLOGIAS DE AMPLIFICAGAO DE NATUREZA MOLECULAR: Em
1954, TOWNES e outros produzem o primeiro maser; MANLEY e ROWE pu
blicam em 1955 o artigo '"Some General Properties of Non-Linear
Elements', demonstrando teorlcamente a amplificagao Iparamétrlca;

MAIMAN produz o primeiro laser em 1960; GABOR e outros, em 1962,

demonstram em termos praticos a aplicagao da holografia.
) 3

DESENVOLVIMENTO DAS COMUNICAGOES INTERCONTINENTAIS: em 1955, PIERCE

propoe tecnicamente as comunicagdoes via satélite; em 1956, é lan
Rissia
langa o primeiro satélite artificlial; em 1958 sdo inaugurados os

¢ado o primelro cabo telefonlco transoceanico; em 1957, a

primeiros sistemas de transmissao de dados a longa distancia, pa
ra fins militares; em 1960 & langado o primeliro satelite arti
ficlal para comunicagoes, ECHO I; em 1962 inicla a era da comun]l
cagao via satélite em bases praticas, com o langamento do

TELSTAR 1.

FUSAO DAS TELECOMUNICAGDES COM AS TECNICAS DE COMPUTAGAO: em 13960 €
produzlido o primeiro sistema de comutagac eletronica; em 1961 co
megam a ser produzidos os clrcultos integrldos. com a 37 geragao
de computadores se Inicla a era do teleprocessamento; em 1965,
com a descoberta do algoritmo FFT (Fast Fourler Transform) comega
o processamento digital de sinals que permitiu fabricar filtros dl
gltals e equallzadores adaptativos; em 1967 & Inaugurada a primel

‘ra rede de comutagao de pacotes {ARPANET); os mlcrocomputadores
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e os minicomputadores e ati'mb:mq computadores de grande porte
passam a ser amplamente empregados nas técnicas de telecomunica
¢oes; os computadores se espalham por todas as atlvidades humanas,
1970 = ... DESENVOLVIMENTOS ATUAIS: clrcultos eletranicos (desenvolvimentos de

semicondutores e clrcultos Integrados, Integragio em larga escala
etc); técnicas digitals (codificagdo, criptograflia, processamento
digital dos sinals, aplicagSes de microcomputadores, minicomputa
dores e computadores em telecomunicacoes etc); comunicagoes digl
tals (redes TOM, redes de computadores etc); comunicagdes otlcas
(fibras 6ticas, uso do laser, uso da holograflia etc); comunlca
¢oes via satéllite (sistemas de grande capacidade, novos . métodos
de modulagio, aplicagdes de comutagao e de técnicas diglitals ete)
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ANEXO B — ESTUDO DE CONCEITOS
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ANEXO C — ESTUDO ETIMOLOGICO
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ANEXO D — ESTUDO METODOLOGICO
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Consideramos unportante expor grafi camente 0 modelo metodobgrco da pesqwsa
em Comunicagao proposto por Maria Immacolata Vassallo de Lopes, mesmo sabendo
que ndo & possivel demonstrar aqui toda sua complexidade. Em resumo, poderiamos

dizer que é um modelo que visa apreender a construgao da estrutura da obra cientifica,
posto que esta construc,ao é feita é base de opc;.oes seleqoes combunac;oes etc., cujo

oonstréem 0 dlscurso que se da em quatro lnstanmas Iepistemoléglcg' (wgsléncna
epistemolégica: ruptura epistemolégica e construgéo do objeto cientifico); teérical
(quadros de referéncias: formulagao tedrica do objeto e explicitagao conceitual)iffietédica
(quadros de andlise: exposigdo e causagao); fécnical (construgao dos dados: observac;ao
sele¢éo e operacionalizagao). A pratica € construida peloscomponentes sir
explicitos em quatro fases:/definigdo do objeté (teonzac;ao da problematica: problema de

pesquisa, quadro tedrico de referéncia e hipteses); observagas (técnicas de investigagao:
amostragem, técnlcas de coleta);ldescrigad (técnicas e métodos de descrigao: andlise

descritiva); ir oj(métodos de interpretagao: andlise ipterpretativa). Graficamente o
modelo pode ser assim representado: j S A
__ Modelo Metodolégico de Pesquisa em Comunicagao 3 o
o Discurso: <
Componentes '
b Paradigméticos ,T;
5 (INsTANCI1AS) L i
_— ‘ - ¢
(¥l E
— Epistemolégica L———L—:
A3
— Metédica =
s Técnica | Eragateal
Prética: :
= Componentes |
Sintagmaticos 30N
Definigéio Observagiio  Descrigio Interpretagéo ,
(FASES) do Objeto
a




