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RESUMO

A presente dissertagdo investigou a efetividade da mediagcdo e da conciliacdo na
Justica do Trabalho, a luz da Resolugdo CSJT n. 415/2025, com foco na atuagao da
OAB Parana — Subsecado Ponta Grossa. Inspirado pelas “ondas renovatérias” de
acesso a justica, o estudo analisa a transigdo da cultura do litigio para a cultura de
paz, evidenciando a importdncia de um sistema de justica multiportas para a
adequada resolucdo dos conflitos trabalhistas. O objetivo geral consistiu em analisar
a viabilidade pratica e a efetividade desses mecanismos, enquanto os objetivos
especificos abrangeram o exame do sistema multiportas, o mapeamento do
arcabouco normativo e das praticas no TRT-9, bem como a identificacdo das
percepcoes, dificuldades e interesse em capacitacdo da advocacia trabalhista local. A
metodologia envolveu analise historico-normativa dos meétodos consensuais, com
destaque para o papel dos CEJUSCs-JT, aliada a pesquisa de campo com
advogados(as) de Ponta Grossa, a fim de compreender a realidade pratica, os
desafios de cooperacao e as perspectivas futuras. A dissertagdo organiza-se em trés
capitulos: justica multiportas, evolucdo dos meétodos consensuais e pesquisa
empirica. Os resultados indicam que a celeridade processual € o principal beneficio
percebido (55,6%), embora persistam entraves como a resisténcia dos clientes
(33,3%) e o desconhecimento técnico (27,8%). Evidenciou-se, ainda, uma lacuna na
formacgao especializada, ja que 75% dos(as) respondentes ndo possuem capacitagéo
na area, apesar de 86,1% demonstrarem interesse em formagéo. Conclui-se que a
implementacado da Resolugao CSJT n° 415/2025 no TRT-9 e na Subsecao de Ponta
Grossa é promissora, porém ainda em consolidagao. A cooperagao entre o Tribunal e
a OAB mostra-se essencial para superar resisténcias culturais e técnicas,
recomendando-se a ampliagédo de programas de capacitagdo conjunta e agdes de
conscientizacdo, de modo a consolidar a mediacdo e a conciliagdo como vias
preferenciais, pautadas pela ética e pela celeridade na resolucido dos conflitos

trabalhistas.

Palavras-chave: Mediacdo; Conciliacdo; Justica do Trabalho; Resolugcdo CSJT
415/2025; OAB Parana.



ABSTRACT

This dissertation investigated the effectiveness of mediation and conciliation in Labor
Courts, in light of CSJT Resolution n. 415/2025, focusing on the performance of the
OAB Parana — Ponta Grossa Subsection. Inspired by the "renewal waves" of access
to justice, the study analyzes the transition from a culture of litigation to a culture of
peace, highlighting the importance of a multi-door justice system for the adequate
resolution of labor disputes. The general objective was to analyze the practical viability
and effectiveness of these mechanisms, while the specific objectives included
examining the multi-door system, mapping the normative framework and practices in
the TRT-9 (Regional Labor Court of the 9th Region), as well as identifying the
perceptions, difficulties, and interest in training of local labor lawyers. The methodology
involved a historical-normative analysis of consensual methods, with emphasis on the
role of CEJUSCs-JT (Specialized Centers for Judicial Settlement of Labor Disputes),
combined with field research with lawyers from Ponta Grossa, in order to understand
the practical reality, the challenges of cooperation, and future perspectives. The
dissertation is organized into three chapters: multi-door justice, evolution of consensual
methods, and empirical research. The results indicate that procedural speed is the
main perceived benefit (55.6%), although obstacles such as client resistance (33.3%)
and lack of technical knowledge (27.8%) persist. A gap in specialized training was also
evident, as 75% of respondents lack training in the area, despite 86.1% demonstrating
an interest in training. It is concluded that the implementation of CSJT Resolution No.
415/2025 in the TRT-9 and the Ponta Grossa Subsection is promising, but still in the
consolidation phase. Cooperation between the Court and the Brazilian Bar Association
(OAB) is essential to overcome cultural and technical resistance. Therefore, it is
recommended to expand joint training programs and awareness campaigns to
consolidate mediation and conciliation as preferred methods, guided by ethics and

speed in resolving labor disputes.

Keywords: Mediation; Conciliation; Labor Court; CSJT Resolution 415/2025; OAB

Parana.
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1 INTRODUGAO

Inspirado pelas “Ondas renovatérias” de acesso a justiga, teorizadas por
Cappeletti e Garth (1988), que propunham uma visédo para além do simples acesso
aos tribunais, o direito brasileiro tem progressivamente incorporado a ideia de um
acesso a “ordem juridica justa”. Como aponta Watanabe (2001), um dos precursores
dessa visdo no Brasil, 0 acesso a justica ndo se esgota na garantia de um provimento
jurisdicional, mas se realiza na oferta de meios adequados para a resolugao de cada
tipo de controvérsia. E sob essa 6tica que a conciliacdo e mediacdo deixam de ser
vistas como meras “alternativas” e passam a integrar um sistema multiportas, no qual
as partes sdao empoderadas para construir, de forma autbnoma e colaborativa, a
solucao para seus proéprios conflitos.

O objetivo desse estudo é, portanto, analisar o arcabougo normativo que
sustenta essa politica publica — o Cédigo de Processo Civil (Brasil, 2015a), a Lei de
Mediacéo (Brasil, 2015b) e as Resolu¢des n. 125/2010 e n. 350/2020 do Conselho
Nacional de Justi¢ca (CNJ, 2010; 2020) e Resolugao n. 415/2025 do Conselho Superior
da Justica do Trabalho (CSJT, 2025) — e demonstrar como a facilitacdo do dialogo,
enquanto técnica e principio, constitui o elemento central para a efetivagdo de uma
justica mais humana e pacificadora, inclusive na esfera dos conflitos presentes nas
relagdes trabalhistas.

A Justica do Trabalho brasileira, historicamente marcada por um volume
processual expressivo e pela natureza intrinsecamente conflituosa das relagdes de
capital e trabalho, tem se deparado com o imperativo de buscar mecanismos mais
céleres e eficazes de pacificagao social. Embora a conciliacdo sempre tenha sido um
elemento estrutural do processo trabalhista, consagrada no artigo 764 da
Consolidagdo das Leis do Trabalho (Brasil, 2017a, art. 764), sua pratica e
institucionalizagao passaram por uma profunda transformagéo nas ultimas décadas,
culminando com a consolidagdo de uma politica publica de incentivo aos métodos
consensuais.

A conciliacdo e a mediacdo na Justica do Trabalho possuem especificidades
que as distinguem de outros ramos do direito. O principio da irrenunciabilidade dos
direitos trabalhistas impde ao juiz (ou mediador/conciliador) um papel ativo na
fiscalizagdo do acordo, garantindo que a autocomposigéo nao resulte em prejuizo ou

fraude aos direitos do trabalhador (Nascimento, 2017).
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Buscando identificar os resultados obtidos pelas praticas consensuais, com
foco na mediacgao e conciliagdo, nos Tribunais Regionais, a presente pesquisa busca
trazer as acdes e os resultados de tais praticas na resolugao dos conflitos resultantes
das relacbes trabalhistas, através das diretrizes estabelecidas pelas Resolucdes
350/2020 do CNJ e 415/2025 do CSJT, junto ao Tribunal Regional da 92 Regido (TRT-
9).

O instrumento da Resolug¢ao dos conflitos objeto do presente trabalho estrutura
a cooperagao judiciaria em duas dimensdes complementares. A primeira refere-se a
cooperagao ativa, passiva e simultdnea entre os o6rgdos do Poder Judiciario
observados o principio do juiz natural e as atribuigbes administrativas. A Segunda
dimensé&o abrange a cooperagéo interinstitucional entre os 6rgaos do Poder Judiciario
e outras instituigcdes e entidades, integrantes ou ndo do sistema de justica que podem
contribuir, direta ou indiretamente para a administragcao da justica, sendo esta ultima
o foco da presente pesquisa.

Este ponto recaira sobre o impacto da Lei n°® 13.467/2017 (Reforma Trabalhista)
e a atuacao dos Centros Judiciarios de Solu¢do de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs-
JT), estruturas criadas sobre a égide da Resolugdo CNJ n°® 125/2010. Para conferir
robustez a analise, o estudo esta fundamentado em dados oficiais do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), que oferecem um panorama nacional, € do Tribunal
Regional do Trabalho da 92 Regido (TRT-9/Parand), que serve como um estudo de
caso regional de exceléncia na promog¢ao do consenso.

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas complementares: documental e
empirica (Ferreira, 2002; Lakatos, 2003). Na etapa documental, procedeu-se a analise
das Resolugdes n. 350/2020 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) e n. 415/2025 do
Conselho Superior da Justiga do Trabalho (CSJT), bem como de dados estatisticos
disponibilizados pelo CNJ e pelo Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regiao,
especialmente no que se refere aos acordos trabalhistas realizados nos anos de 2024
e 2025.

A etapa empirica consistiu na coleta de dados junto a advocacia trabalhista
vinculada a Subsecdo da OAB em Ponta Grossa. Para tanto, foi aplicado um
questionario estruturado, elaborado na plataforma Google Forms, disponibilizado pelo
periodo de 60 dias a todos os(as) profissionais regularmente inscritos(as) na
subsecao. Ao final, obteve-se a participagdo de 34 advogados(as), cujas respostas

permitiram analisar aspectos relacionados a atuacao profissional, as praticas de
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resolucao de conflitos e as percepgdes sobre mediagdo e conciliagdo no ambito da
Justica do Trabalho.

O estudo esta estruturado da seguinte maneira: a primeira secao trata-se desta
introdugéo ao tema e objetivos da pesquisa.

A segunda secéao faz a leitura da Justiga Brasileira Multiportas observando a
relevancia desse sistema para o acesso a justica pelas partes que se encontram em
situacdes de conflitos de diversas naturezas. O assunto tem extrema relevancia diante
da realidade do judiciario brasileiro, que tem elevado aumento de demandas, n&o
sendo possivel, muitas vezes, alcancgar a solugao dos conflitos de forma que atenda
as necessidades e expectativas dos envolvidos de alcangar a justica na resolucéo das
demandas. A secao se debruga sobre a evolucdo e a consolidacdo dos métodos
consensuais de solugao de conflitos, notadamente a conciliacdo e a mediacdo, no
ordenamento juridico patrio, com especial enfoque na Justica do Trabalho e na
maneira como todos os institutos envolvidos promovem a facilitacdo do dialogo entre
as partes, ressignificando o proprio conceito de acesso a justica.

Dando sequéncia, a terceira secdo apresenta a evolugdo da pratica da
mediacao e conciliagao através dos tempos e os reflexos praticos no ambito da Justica
do Trabalho, explorando as principais normativas dos métodos consensuais, a
facilitagdo do dialogo através das praticas consensuais e seus resultados junto aos
Tribunais Regionais do Trabalho. Através da pesquisa realizada € imprescindivel
ressaltar a importancia do Centros Judiciarios de Métodos Consensuais (CEJUSCs)
nos resultados obtidos pela Justica do Trabalho. Diante dos dados apontados pelos
Tribunais Regionais do Trabalho é possivel estabelecer os principais desafios e
perspectivas com relacdo a efetividade das praticas consensuais através da
implementagdo da Resolugdo n. 350/2020, na incansavel busca da solugdo e
transformacao dos conflitos na esfera trabalhista (CNJ, 2020).

A quarta segao tem como objetivo apresentar, com base nas diretrizes previstas
na Resolugdo n. 415/2025, as acgdes realizadas junto a Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB Ponta Grossa) através da Cooperagao Judiciaria com o TRT-9, buscando
identificar, especificamente, quais dessas acbdes sao voltadas para a formacao e
capacitacdo dos(as) advogados(as) inscritos na Subsegdo. O instrumento da
Resolucdo em tela estrutura a cooperagéo judiciaria em duas dimensoes
complementares. A primeira refere-se a cooperacao ativa, passiva e simultdnea entre

os 6rgaos do Poder Judiciario observados o principio do juiz natural e as atribuigdes
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administrativas. A Segunda dimensao abrange a cooperagao interinstitucional entre
os orgaos do Poder Judiciario e outras instituicdes e entidades, integrantes ou néo do
sistema de justica que podem contribuir, direta ou indiretamente para a administragéo
da justica, tendo sido esta ultima o foco da presente pesquisa.

A quinta e ultima seg¢ao apresenta a sintese dos principais achados da
pesquisa, articulando-os as questbes que orientaram o estudo, bem como delineia

perspectivas e possibilidades para investiga¢des futuras.
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2 A JUSTIGA MULTIPORTAS E OS CONFLITOS TRABALHISTAS: DO LITIiGIO A
CULTURA DE PAZ

A presente secdo aborda as caracteristicas do sistema brasileiro de justica
multiportas, apresentando as caracteristicas desse sistema e a sua importancia junto
aos conflitos trabalhistas, trazendo a evolugcdo histérica desses conflitos e as
mudanc¢as na busca da solucdo no ambito das relagdes trabalhistas.

Frequentemente, as expressdes “administracao judiciaria” e “administracdo da
justica” sdo empregadas como sindbnimas, uma vez que, por razdes historicas, a ideia
de solugao de problemas juridicos esteve associada quase exclusivamente ao Poder
Judiciario, todavia, em um sistema de justica multiportas, como o brasileiro, é
necessario propor um refinamento terminolégico.

A administracao judiciaria € uma locugao que se refere ao conjunto de técnicas,
institutos e arranjos institucionais relativos a organizagao e ao exercicio das funcgdes
do Poder Judiciario, tema que abrange aspectos administrativos e aspectos
processuais. Administracdo da justica € expressao que possui significado mais
abrangente, relativo ao sistema de justica globalmente considerado. Trata-se de um
tema que alcanga a estruturacdo e o funcionamento das variadas instituicbes que
integram o sistema de justiga, de acordo com os respectivos regimes juridicos, 0s
mecanismos de articulacdo entre eles e a atuagdo dos sujeitos envolvidos com a
solucéao do problema juridico. A administragao da justica envolve, entdo, um grau mais
elevado de complexidade do que a administragéo judiciaria, com ainda mais extensa
multiplicidade de centros de poder e divisdo de competéncia para concatenacio. A
“administracao judiciaria”, no entanto, € subconjunto da “administragao da justica”.

A concepcéao tradicional de acesso a justica, frequentemente associada de
maneira restrita ao ingresso do Poder Judiciario por meio de uma agao judicial, tem
se mostrado insuficiente para lidar com a complexidade e o volume das demandas da
sociedade contemporanea. Em resposta a uma crise de sobrecarga dos sistemas
judiciais em escala global, emergiu um novo paradigma que redefine o acesso a justica
como 0 acesso a uma ordem juridica justa, célere e, acima de tudo, adequada a
natureza de cada conflito. No cerne dessa transformacao encontra-se o sistema de
Justica Multiportas, uma abordagem que amplia o leque de opg¢des para a resolugao
de disputas, indo além da tradicional via litigiosa.
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2.1 O SISTEMA DE JUSTICA MULTIPORTAS E O ACESSO A JUSTIGA NO
BRASIL

De acordo com Didier Jr. e Fernandez (2024), o acesso a justiga no Brasil
evoluiu da concepcgao de “acesso ao Poder Judiciario” para o modelo de “Justica
Multiportas”, que se define como um sistema de solugdo de problemas juridicos.
Nesse modelo o Estado ndo detém o monopdlio da resposta, mas oferece um cardapio
de métodos (portas) adequados a natureza de cada conflito. Essa visdo rompe com
uma visédo linear e tradicional da pesquisa juridica, alinhando-se a metodologia
translacional do Mestrado em Direito da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG, 2025), que busca a retroalimentagao constante entre a teoria académica e a
pratica profissional.

A génese do sistema Multiportas remonta a 1976, durante a Pound Conference,
evento dos Estados Unidos que reuniu juristas para debater as causas da insatisfagcéo
popular com a administracado da justica. Nesse cenario o professor Frank Sander, da
Faculdade de Direito de Harvard, apresentou uma visdo inovadora que ficaria
conhecida como multi-door courthouse (tribunal de multiplas portas). A metafora
proposta por Sander é a de um férum que, em seu atrio, oferece ndo apenas uma
unica porta — a do processo judicial tradicional —, mas varias portas, cada uma
representando um método distinto de resolucdo de conflitos. Um cidadao que
buscasse o sistema de justiga seria inicialmente acolhido por um especialista que,
apo6s analisar a natureza do problema, o direcionaria a “porta” mais adequada, seja
ela a mediagao, a conciliagao, a arbitragem ou, se necessario, o préprio litigio formal.
A premissa fundamental € que nem todo conflito demanda uma solugao adjudicada
por um juiz; muitos podem ser resolvidos de forma mais eficiente e satisfatoria por
meio de mecanismos consensuais ou outros métodos alternativos.

Essa ideia foi difundida no Brasil com a denominagéao de justica multiportas, em
grande medida em razao do titulo de obra coletiva de referéncia sobre o tema,
coordenada por Hermes Zaneti Jr. e Tricia Cabral, cuja primeira edi¢cao foi publicada
em 2016. A imagem proposta por Sander é interessante como referéncia inicial, mas
nao representa de maneira mais adequada a complexidade dos espacos de acesso a
justica, ao menos nao no cenario brasileiro. Talvez a visdo mais apropriada seja a de
uma ampla praga, em constantes reforma e expansao, em que se situam e interagem

diversas instituigdes dedicadas a solugado dos problemas juridicos — a exemplo do
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Poder Judiciario —, essas sim com seus respectivos atrios a partir dos quais € possivel
acessar diferentes portas internas para a resolugéo do problema.

No Brasil, a sobrecarga do Poder Judiciario € uma realidade documentada. O
relatério Justica em Numeros, publicado anualmente pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ, 2025a), evidencia um cenario de alta litigiosidade e congestionamento
processual que desafia a capacidade do sistema de oferecer respostas em tempo
razoavel. Nesse contexto, a adocéo da filosofia multiportas tornou-se uma politica de
Estado, visando ndo apenas desafogar os tribunais, mas também promover uma
cultura de pacificagcao social.

O marco normativo para a institucionalizagao dessa politica foi a Resolugao n.
125, de 29 de novembro de 2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2010). Ela
instituiu a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de
interesses, determinando que os tribunais criassem Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solugao de Conflitos (NUPEMECSs) e Centros Judiciarios de
Solucédo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs). Esses o6rgdos passaram a ser
responsaveis por organizar e promover sessdes de conciliacdo e mediagao, tanto em
fases pré-processuais quanto processuais.

Nesse sentido, € importante compreender a distingdo de mediagado e
conciliagao, na primeira, 0 mediador ndo sugere solugdes, atuando como facilitador
da comunicacdo entre as partes, a fim de que compreendam seus reais interesses,
enquanto na segunda o conciliador tem uma postura mais ativa, podendo avaliar o
caso em tela, sugerindo propostas e possiveis caminhos que levem ao acordo.

A Resolugcdo n. 125/2010 foi um passo decisivo, estabelecendo um rigor
metodolégico e a necessidade de capacitagdo continuada para mediadores e
conciliadores, garantindo a qualidade dos servigos oferecidos (CNJ, 2010). Essa
politica foi posteriormente reforgcada e consolidada por legislagdes como os artigos 3°,
§§2° e 3° e 334 do Codigo de Processo Civil de 2015 (Brasil, 2015a), que incentiva
expressamente o uso de métodos autocompositivos e a Lei da Mediagao (Brasil,
2015b), que regulamentou a mediagdo como meio de solugdo de controvérsias entre
particulares e no ambito da administragdo publica. Essa mudanca de paradigma
redefine o proprio conceito de acesso a justica. Conforme destacou o Ministro Ricardo
Villas Béas Cueva, do Superior Tribunal de Justi¢ca, a nogdo de acesso a justica néo
pode se limitar ao acesso ao Judiciario, mas deve ser entendida como o0 acesso a uma

solucao justa para os problemas, que nao necessariamente passa por uma demanda
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judicial. Trata-se, portanto, do acesso a uma ordem juridica justa e efetiva,
independentemente do método utilizado para alcanga-la.

O sistema de justica brasileiro, em sua evolugado contemporéanea, consolidou-
se como um modelo multiportas, caracterizado pela diversidade de vias para a
resolucao de conflitos (Silveira, 2021). Essa abordagem transcende a visao tradicional
centrada exclusivamente na jurisdicdo estatal, incorporando uma gama de
mecanismos que visam a solugao adequada das controvérsias. Conforme Didier Jr. e
Fernandez (2024), a identidade desse sistema € definida por atributos elementares
que o distinguem:

Primeiramente, a auto-organizagdo denota a capacidade do sistema de
estruturar-se e expandir a interacdo de seus elementos, apresentando um
crescimento ndo linear e progressivamente complexo. Inicialmente focado no Poder
Judiciario, o sistema agregou figuras como arbitros, conciliadores, mediadores,
agéncias reguladoras e comités de resolugcao de disputas. Essa expansdo demonstra
uma construgcdo paulatina, sem um planejamento rigido inicial, mas adaptativa as
necessidades sociais e juridicas. Sujeitos como o Ministério Publico e Advocacia
Publica também tiveram suas atribui¢des reconfiguradas, integrando-se a essa rede.
Mesmo entes privados, como associagdes e partidos politicos, podem atuar como
“‘portas de acesso a justica” para a solugado de problemas juridicos internos, com a
ressalva de que a possibilidade de questionamento judicial ndo invalida seu
reconhecimento como ambientes apropriados para a resolugao de disputas (Tartuce,
2018).

Tudo isso sem desconsiderar ainda, a existéncia de variadas hipoteses de
emprego da autotutela autorizadas pelo ordenamento juridico, além da atuagéo de
determinados individuos ou instituicbes como autoridades reconhecidas como
legitimas para a solugao de problemas juridicos por certos grupos sociais ou por povos
tradicionais. Desde que presente a adequacdo ao caso, qualquer dos modos de
resolucdo de problemas juridicos concretiza a fungdo de acesso a justica, nao
obstante, é claro, os distintos regimes juridicos aplicaveis as instituicbes envolvidas e
aos efeitos da solugao do caso.

Em segundo lugar, a abertura do sistema brasileiro de justica multiportas € uma
caracteristica marcante, evidenciando sua vocacao a nao exaustividade. Didier Jr. e
Fernandez (2024) argumentam que o modelo é aberto quanto aos sujeitos (publicos

e privados), aos modos de solugdo de problemas juridicos (heterocomposicao,
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autocomposicao, autotutela e execucgao extrajudicial), aos institutos utilizados, as
fontes normativas e a forma de sua estruturagdo. Essa flexibilidade permite que o
Judiciario reorganize suas préprias “portas” para atender a diferentes perfis de
problemas juridicos, por meio de atos de cooperacgao judiciaria, do juizo 100% digital
e da utilizagao dos Nucleos de Justica 4.0, regulados por resolugées do CNJ.

Adicionalmente, a preferéncia pela solugado consensual de problemas juridicos
constitui um pilar fundamental, conforme §§ 2° e 3° do Art. 3° do Cddigo de Processo
Civil (Brasil, 2015). Essa diretriz simboliza uma mudanca de paradigma, incentivando
a transicdo da “cultura da sentenca” para a “cultura de paz”. O CPC consagra a
autocomposicdo como modo preferencial, dedicando um capitulo a mediagdo e
conciliagado (Brasil, 2002, arts. 165-175) e permitindo a homologagdo de acordos
extrajudiciais. Essa orientagdo legislativa motivou a criacdo da Lei de Mediagéo
(Brasil, 2015b) e influenciou a Reforma Trabalhista (Brasil, 2017a), reforcando a
relevancia da solugao consensual em diversas esferas do direito.

Por fim, o sistema multiportas demonstra uma preocupacao intrinseca com a
adequacdo do modo de solugdo ao problema juridico. A busca pelo método mais
apropriado, que se revele eficaz no caso concreto, € essencial para assegurar o
oferecimento de solugdes justas e eficientes. A adequacédo é avaliada com base em
critérios como a aptidao para resolver o problema, o interesse das partes, custos,
tempo, caracteristicas do objeto e urgéncia, sempre visando a qualidade da solugéo
e do processo para sua obtengao.

Nesse contexto, tais diretrizes permitem identificar caracteristicas estruturantes
do sistema de justica multiportas brasileiro, dentre as quais se destaca a sua abertura:

a) A abertura — é facilmente constatada a vocacé&o do sistema brasileiro de
justica multiportas & ndo exaustividade. E possivel visualizar a abertura do sistema
em relagdo aos sujeitos, ao modo de solugcdo de problemas juridicos, aos institutos
utilizados para a resolugcao dos problemas, as fontes normativas e a forma de sua
estruturacdo. Em outros termos, segundo Didier Jr. e Fernandez (2024), o modelo
brasileiro de acesso a justi¢a, as respostas as questdes “quem?”, “como?”, “de acordo
com quais diretrizes?” e “de que forma?” sdo necessariamente nao taxativas. Trata-
se de sistema aberto quanto aos sujeitos, uma vez que diferentes entes (publicos e
privados) sao a ele progressivamente agregados.

Segundo os autores, o Judiciario, diante do estimulo dedicado a conciliagéo e

a mediagdo, inclusive com a criagdo de estruturas e sistemas eletrdnicos,
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especialmente destinados a esses modos de solugdo de problemas juridicos, como
os Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de Conflitos (Brasil, 2015a, art. 165;
CNJ, 2010, arts. 8-11) e o Sistema Informatizado para a Resolugdo de Conflitos por
Meio da Conciliacdo e Mediagao (CNJ, 2020), que podem ser utilizados até mesmo
na fase pré-processual, ndo se limita a oferecer apenas resposta adjudicada.

O sistema brasileiro de justica multiportas abrange todos os modos de solugao
de problemas juridicos: heterocomposi¢ao (um terceiro possui a fungao de conferir a
solugéo do problema juridico), autocomposig¢ao (pressupde a existéncia de consenso
entre os envolvidos no problema juridico), autotutela (caracterizada pela
unilateralidade do decisor, solucionando o problema de modo parcial e unilateral) e
execucgao extrajudicial. Cada um dos modos de solugdo de problemas juridicos admite
multiplas espécies de configuragcdo, podendo ser oferecidos por distintos sujeitos.
Ainda de acordo com Didier Jr. e Fernandez (2024), em muitos casos, modos de
solugao significativamente semelhantes podem ser acessados perante diferentes
portas — e, ainda, de diversas formas perante um mesmo sujeito.

As formas processuais tém relevante importancia na caracteristica de abertura
do sistema de justica brasileiro de multiportas quando é analisada a flexibilidade de
suas formas. Na atualidade, a criacao de varas especializadas € somente um dos
muitos exemplos de arranjos institucionais passiveis de adogcdo para o0
aperfeicoamento da prestagdo jurisdicional. H& muitas maneiras do judiciario
reorganizar as proprias portas para atender de modo mais adequado a certo tipo de
problema juridico, podendo ser realizado, por exemplo, por atos de cooperacao
judiciaria, pela adogéao do juizo 100% digital e pela utilizagdo dos Nucleos de Justigca
4.0, regulados pelas Resolugdes do CNJ n. 385/2021 e n. 398/2021 (CNJ, 2021a,b),
cuja duragéo, a competéncia e a abrangéncia territorial podem ser fixadas de acordo
com a necessidade local em relacéo a certo perfil de problema juridico, bem como
pelo direcionamento das atividades do Centros Judiciarios de Solugédo de Conflitos e
Cidadania pra redimensionamento das suas estruturas (CNJ, 2010).

Didier Jr. e Fernandez (2024) afirmam ainda que autorizagdes previstas na
Constituicao Federal Brasileira decorrentes do art. 5°, XXXV e do art. 3°, §3° do CPC,
mostram que a multiplicacdo das portas de acesso a justica € uma tendéncia cada vez
mais acentuada, levando a um paroxismo diante da ampla habitabilidade dos

problemas juridicos, a permeabilidade a incorporagdo de novas tecnologias € uma
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organizacao institucional com Poder Judiciario independente, Conselho Nacional de
Justica, agéncias reguladoras e serventias extrajudiciais.

b) a preferéncia pela solugao consensual de problemas juridicos (§§ 2° e
3° do Art. 3° do CPC) — em regra se costuma destinar ao CPC o papel de regular o
exercicio da atividade jurisdicional de um lado e, de outro, sintomatico, porque revela,
com clareza, que o processo atualmente e, ao menos entre os brasileiros, deve ser
compreendido como método para a solugcdo de problemas juridicos, nao
necessariamente por meio da jurisdicdo, que deixa de ser compreendida como via
preferencial para essa finalidade. O art. 3°, § 2°, CPC simboliza uma mudancga
substancial de paradigma no sistema brasileiro de justica e, ao fazé-lo, incentiva uma
transformacao cultural — da cultura da sentenga para a cultura de paz. O artigo em
tela consiste em uma diretriz central do sistema brasileiro de justica multiportas, que,
por opcao legislativa, reconhece a autocomposi¢cdo como modo preferencial para a
solugdo de problemas. Alexy afirma que ao determinar que o “Estado promovera,
sempre que possivel, a solugdo consensual dos conflitos”, o art. 3°, §2°, do CPC
assegura ao cidaddo um direito ao estabelecimento de normas de organizagao e
procedimento compativeis com o estimulo a autocomposic¢ao, exigivel perante todos
os entes estatais, nas esferas legislativa, judiciaria, administrativa e controladora
(Brasil, 2015a, art. 3°).

O CPC consagra a promog¢ao da solugéo consensual dos problemas juridicos
como norma fundamental do processo, quando dedica um capitulo inteiro para regular
a mediacao e a conciliacao (Brasil, 2015a, arts. 165-175), permite a homologacéao
judicial de acordo extrajudicial de qualquer natureza (art. 515, lll; art. 725, VIII), permite
que, no acordo judicial, seja incluida matéria estranha ao objeto litigioso do processo
(Brasil, 2015a, art. 515, §2°), permite acordos processuais atipicos (sobre o processo,
nao sobre o problema juridico, art. 190), demonstrando a consagragao da solugao
consensual dos problemas. Evidenciando o reconhecimento da sua relevancia pelo
legislador, a diretriz motivou a elaboracéo, entre outras, da Reforma da Lei de
Arbitragem (Brasil, 2015c) e a criacédo da Lei da Mediagédo (Brasil, 2015b), sendo
reiterada de maneira especifica em varias leis posteriores ao CPC como a Reforma
Trabalhista (Brasil, 2017a, arts. 59-A, 59, §5°, 444, paragrafo unico, 484-A, 507-A,
507-B e 855-B) e a Lei n°® 13.867/2019 (mediagao e arbitragem para a definicdo de

valores de indenizagao nas desapropriagdes por utilidade publica) (Brasil, 2019).
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c) A adogao do modo adequado para a solugao do problema juridico — o
sistema brasileiro de justica multiportas apresenta preocupag¢ao com a adequagao do
modo indicado para solugdo do problema juridico, coadunando com a prépria
existéncia do sistema de que se justifica pelo propdsito de assegurar o oferecimento
de solugdes adequadas a problemas juridicos. Deve-se buscar o modo que, no caso
concreto, se revele mais adequado para a solugdo do problema, ressalvadas as
hipoteses nas quais determinados modos, por imposigdo do ordenamento juridico, sao
necessarios ou exclusivo em certas situagoes.

Em uma primeira perspectiva, Almeida (2011) afirma que o juizo referencial
para adogdo do modo adequado é realizado a partir da comparacao entre os modos
mais frequentes de solu¢do de problemas juridicos para identificagdo daquele capaz
de oferecer de maneira mais adequada a resposta, o que deve levar em consideragcao
os critérios ja consolidados na doutrina e na jurisprudéncia para a analise da aptidao
de cada um dos modos para a resolugao de determinados perfis de casos.

A adequacéao deve ser avaliada, de acordo com Didier Jr. e Fernandez (2024),
a partir de elementos como a aptidao para resolugéo do problema juridico, o interesse
e 0 comportamento das partes, o custo e o tempo exigidos para o oferecimento da
solucao, as caracteristicas do objeto do problema, a existéncia de urgéncia e o exame
de eficiéncia do sistema, inclusive a partir de uma analise das capacidades
institucionais. A analise da adequagao deve abranger uma apreciagao a respeito da

qualidade da solugdo do problema juridico e do processo para a sua obtencgao.

2.2 JUSTICA TRABALHISTA MULTIPORTAS

E possivel visualizar atualmente um amplo conjunto de portas destinadas ao
tratamento adequado da solugdo dos problemas juridicos de natureza trabalhista,
anteriormente concentrada exclusivamente no ambito do Poder Judiciario. Para que
se possa entender a posi¢ao da Justica do Trabalho no sistema multiportas € preciso
compreender o modo como o Processo Civil e o Processo do Trabalha se relacionam
na contemporaneidade.

Didier Jr. e Fernandez (2024) defendem que o Processo Civil e o Processo do
Trabalho fazem parte do género dos processos nao penais, ndo punitivos. O
procedimento comum para processos penais no Brasil esta previsto no Cédigo de

Processo Civil. O Processo do Trabalho, por sua vez, € um exemplo de procedimento
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nao penal especial, em relagdo ao procedimento comum civil. A existéncia de uma
Justica do Trabalho é decisao de politica legislativa, no caso brasileiro, com previsao
constitucional, como estrutura do Judiciario, desde 1946.

A época da edicdo do CPC, ressalvadas algumas alteragdes pontuais e a Lei
n. 13.015/2015 que reformulou a disciplina sobre os recursos no Processo do Trabalho
(Brasil, 2015a), a disciplina no Processo do Trabalho contida na CLT refletia o
pensamento de décadas de 1930 e 1940 sobre o Direito Processual. Com as Leis n.
13.015/2015 e n. 13.467/2017 € possivel visualizar o desenvolvimento de um novo
Processo do Trabalho, assim como a edicdo do Codigo de Processo Civil também
representa um marco na evolugao do Processo do Trabalho (Brasil, 2015a; 2017a).

A influéncia do CPC de 2015 sobre o Processo do Trabalho é inevitavel uma
vez que foi construido com base na compreensao do século XXI a respeito do Direito
Processual (Brasil, 2015a). Nao € por acaso que o Tribunal Superior do Trabalho, no
art. 1° da Instrugdo Normativa n. 39/2016 (Brasil, 2016) explicita a aplicagdo do CPC
ao Processo do Trabalho, em consonancia com o art. 15 do mesmo Cdédigo e com o
art. 769 da CLT (Brasil, 2015a, art. 15; Brasil, 2017a, art. 769).

A parte processual da Reforma Trabalhista com a edicdo da Lein. 13.467/2017,
que promoveu diversas alteracées na CLT, foi claramente inspirada no CPC/2015,
inclusive com copias integrais de dispositivos ou remissdes expressas, COmo no caso
da contagem dos prazos em dias uteis (Brasil, 2015a, art. 775, caput), da dilagao de
prazos pelo juiz para adequacgéao as necessidades do problema juridico (Brasil, 2015a,
art. 775, §2°), da distribuicdo dindmica do 6nus da prova (Brasil, 2015a, art. 818, §§1°
a 3°), da generalizacado dos honorarios advocaticios (Brasil, 2015a, art. 791-A), entre
outros.

O fato € que o Novo Processo do Trabalho tem suas bases nas Leis n.
13.015/2014, n. 13.467/2017 e no CPC (Brasil, 2014; 2015a; 2017a), as quais
resultam de um mesmo processo histérico e se assemelham muito em suas estruturas
fundamentais diante da adogado, por exemplo, de um sistema de precedentes
obrigatéria, o reposicionamento da autonomia da vontade no processo, o combate a
litigancia irresponsavel e técnicas que concretizam a primazia da decisdo de mérito.

Em sua obra, Cerqueira (2019) afirma que a possibilidade de construgao de
multiplas configuragdes do processo a partir do transito de técnicas permite o
reconhecimento de um principio da relacdo em rede dos procedimentos. Tal afirmacao

pode ser reconhecida diante da alteragao profunda trazida nos art. 327, §2°, e 1.049,
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paragrafo unico do CPC (Brasil, 2015a, art. 327) que torna os procedimentos comuns
€ especiais permeaveis e receptivos as técnicas oriundas uns dos outros, com o
objetivo de assegurar a adequada tutela dos direitos, o que n&o ocorria
tradicionalmente, quando a doutrina processualista apenas considerava a
possibilidade de aplicacdo subsidiaria de técnicas do procedimento comum nas
situagcbes de lacuna no regramento dos procedimentos especiais, em incidéncia
estritamente secundaria.

No art. 318 do CPC esta previsto o processo comum, modelo padrao utilizado
na grande maioria das lides, dividido em quatro fases, quais sejam (Brasil, 2015a, art.
318)

e Fase postulatéoria — iniciando com a peticdo inicial, tentativa de

conciliagdo/mediacéo e a resposta do réu.

e Fase saneadora — momento no qual o juiz organiza o processo, definindo
os pontos contravertidos e resolvendo pendéncias processuais por ventura
existentes.

e Fase instrutéria — momento de producdo de provas, sejam periciais,
testemunhais ou documentais.

e Fase decisoria — sentenga do juiz com a resolu¢gdo do mérito.

Os processos especiais previstos nos artigos 539 a 770 do CPC e em leis
extravagantes, existem para adaptar o curso do processo a necessidade do direito
material (Brasil, 2015a, arts. 539-770). As principais caracteristicas dos processos

especiais podem ser identificadas como:

e Estrutura prépria — seguem organizagéao adaptada a especificidade do caso,
como no Inventario onde n&o ha autor e réu, mas sim herdeiros.

e Corte cognitivo — o juiz pode limitar a matéria a ser discutida, como ocorre
nas Agdes Possessorias onde ndo se discute quem € o dono, mas quem
tem o direito de posse.

e Técnicas diferenciadas — possuem ritos mais céleres ou medidas liminares
especificas, como por exemplo na Agéo de Cognigdo em Pagamento.

Com o advento do periodo da pandemia da Covid-19 foi possivel notar a

importancia da premissa de que o Processo do Trabalho € um procedimento especial

em relagdo ao procedimento comum civil devendo ser compreendida sob o aspecto
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do art. 327, §2° do CPC, com a possibilidade do livre transito de suas técnicas,
quando compativeis com o respectivo procedimento, com o propésito de viabilizar a
tutela adequada dos direitos. Didier Jr. e Fernandez (2024) ressaltam que, diante da
impossibilidade de comparecimento presencial a Varas do Trabalho e da dificuldade
de acesso aos meios telematicos de comunicagdo por muitos trabalhadores e
empregadores, a Corregedoria-Geral a Justica do Trabalho incentivou a adogao, pelos
juizes, do procedimento previsto no art. 335 do CPC para oferecimento de
contestagao (art. 6°, Ato CGCJT n. 11/2020 - revogado pelo Ato GCGJT n. 35/20222),
por se revelar naquele contexto, mais apropriado do que a exigéncia de sua
apresentacao em audiéncia (Brasil, 2017a, art. 847).

Como é possivel notar, € necessario pensar o Direito Processual como sistema
com varios subsistemas que dialogam entre si, em uma complexa rede de influéncias
reciprocas, com fundamento nos artigos 15, 327, §2° 926 e 1.049 do Cddigo de
Processo Civil (Brasil, 2015a).

A influéncia da Justica Brasileira Multiportas sobre a Justica do Trabalho se
manifesta se forma pragmatica através da diversificagdo dos caminhos para a
resolucao dos conflitos, indo além da tradicional via contenciosa. Um dos mecanismos
mais evidentes dessa atuagao sdo os Centros Judiciarios de Métodos Consensuais
de Solugao de Disputas (CEJUSC -JT), criados e regulamentados pela Resolugao n°
174/2016 do Conselho Superior da Justiga do Trabalho (CSJT). Estes centros
representam uma “porta especializada”, onde conciliadores e mediadores,
devidamente capacitados, atuam para facilitar o dialogo entre empregados e
empregadores. O objetivo é construir solugdes mutuamente aceitaveis, que muitas
vezes preservam a relagédo de trabalho e evitam o desgaste de um processo judicial
prolongado, resultando em acordos mais duradouros e satisfatérios para ambas as
partes.

Além dos CEJUSC-JT, a propria estrutura trabalhista foi adaptada para
incorporar a filosofia multiportas. A Reforma Trabalhista de 2017 (Brasil, 2017a), por
exemplo, introduziu e fortaleceu a possibilidade de homologacdo de acordos
extrajudiciais através dos artigos 855-B e 855-E da CLT. Essa inovagao permite que
as partes, assistidas por seus advogados, apresentem um acordo previamente
negociado para validagao judicial, transformando o Judiciario em um homologador de
vontades, e ndo apenas em um julgador. Tal mecanismo reflete a busca por uma

solugdo mais célere e menos formal, conferindo segurancga juridica a pactos
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construidos fora do ambiente litigioso, e demonstrando a efetiva utilizagdo de uma
“porta” alternativa para a pacificagao social no ambito das relagdes de trabalho.

Em suma, a Justica Brasileira Multiportas na esfera trabalhista, n&o se limita a
uma mera teoria, mas se traduz em uma reorganizagao pratica do sistema judiciario
para oferecer uma gama de opg¢des que se adequem a complexidade e a natureza
dos conflitos laborais. A adogédo desses métodos alternativos e complementares ao
julgamento tradicional tem como resultado a desjudicializacdo de parte das
demandas, a reducdo do tempo de tramitacdo processual e a promog¢ao de uma
cultura de dialogo e autocomposi¢cdo. Essa abordagem mais flexivel e humanizada
contribui para a efetividade do acesso a justica, ao proporcionar solugbes mais
eficazes e personalizadas, alinhadas com os principios da celeridade e economia
processual, sem comprometer a protecdo dos direitos fundamentais dos

trabalhadores.

2.3 A ADVOCACIA NO SISTEMA BRASILEIRO DE JUSTICA MULTIPORTAS

Notadamente, o art. 2° da Lei n. 8.906/1994 reforca o que é previsto no art. 133
da Constituicdo Federal: o advogado é indispensavel a administragdo da justica
(Brasil, 1994, art. 2°). Em um sistema de justica multiportas o dispositivo deve ser
adequadamente interpretado. Do ponto de vista histérico o art. 133 da Constituicao
Federal (Brasil, 1988, art. 133) tem seu significado associado a postulagéo perante o
Poder Judiciario, contudo, sob essa perspectiva, o Supremo Tribunal Federal tem
considerado que o comando constitucional ndo deve ser compreendido como uma
regra absoluta, tendo expressamente admitido exce¢des em relacdo aos juizados
especiais civeis estaduais (Brasil, 1995, art. 9°) e federais (Brasil, 2001, art. 10) e, em
determinadas circunstancias, nos Centros Judiciarios de Solucdo Consensual de
Conflitos (CEJUSC) (CNJ, 2010, art. 11), ocasides nas quais destacou a existéncia de
outras ressalvas na legislacdo, como se da nas acbes de empregados ou
empregadores na Justica do Trabalho (Brasil, 2017a, art. 791), no habeas corpus
(Brasil, 1941, art. 654) e na revisao criminal (Brasil, 1941, art. 623). O art. 22 da Lei n.
5.478/68 (Lei de Alimentos) e o art. 19 da Lei n. 11.340/06 (Lei Maria da Penha) que
também excepcionam a exigéncia da presenca de advogado, permitindo o jus
postulandi a propria parte interessada (Brasil,1968; 2006).

Diante desse contexto, de acordo com Didier Jr. e Fernandez (2024), é possivel

afirmar que na interpretagdo da parte inicial do art. 133 da Constituicao Federal fala-
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se em uma “imprescindibilidade relativa” da figura do advogado para postular no
ambito do Poder Judiciario, sob a ética de que a “administragao da justiga” contida no
referido artigo ndo se resume a “administracao judiciaria” citada anteriormente (Brasil,
1988, art. 133). Tal expressao diz respeito a estruturagdo e ao funcionamento das
variadas instituicées que integram o sistema de justica considerado globalmente, com
seus multiplos centros de poder e aptiddes para a solucéo de problemas juridicos. E
nesse sentido que o STF, Pleno, ADI n. 6324, de relatoria do Ministro Roberto Barroso
entendeu que o art. 133 da Constituicao Federal deve ser interpretado e ndo como
uma obrigatoriedade da participagdo do advogado em todos o processo (expressao
aqui compreendida em sentido amplo) de solugdo de problemas juridicos, mas
sobretudo como o reconhecimento da relevancia e do destacado papel da advocacia
para o aperfeicoamento do sistema de justiga (Brasil, 2023).

Em sua atuacao, seguindo o art. 2°, VI, do Cdodigo de ética e Disciplina da
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB, 2015, art. 2°), é dever do advogado estimular
a solugédo consensual do problema juridico, prevenindo, sempre que possivel, a
instauracao de litigios. O advogado € responsavel por apresentar ao seu cliente, além
da orientagao juridica a respeito do caso, os possiveis modos de solugao do problema
juridico, adequados as suas especificidades, com o melhor aproveitamento possivel
das caracteristicas e potencialidades de cada uma das possiveis portas de acesso a
justica disponiveis.

A atuacado da advocacia exige conhecimento acerca do sistema de justi¢a, de
instrumentos negociais e de técnicas de negociagdo e de litigancia, além de
criatividade e compromisso ético. E a partir dessas premissas que Didier Jr. indica que
devem ser visualizadas as hipdteses nas quais o ordenamento juridico ndo torna
obrigatéria a presenga do advogado para a solugéo do problema juridico, contudo ndo
se tratando de uma proibigdo quanto a participacdo do advogado, mas sim uma
faculdade, que, alias, é proporcionalmente mais aconselhavel quanto mais elevada a
complexidade do caso em situagdes tais como: a) negociagao direta para a prevengao
ou solugédo de um problema juridico, mediante concessodes reciprocas (Brasil, 2002,
art. 840); b) a mediagdo, em que apenas se exige a assisténcia por advogado (ou
Defensor Publico) se a outra parte ja estiver tecnicamente assistida (Brasil, 2015a, art.
10); c) a arbitragem (Brasil, 1996, art. 21, §3°); d) o processo administrativo (Brasil,
1999, art. 3°, IV; Brasil, 1994, art. 2°, §2°-A), ainda que de natureza disciplinar; e) o

Centro Judiciario de Solugao Consensual de Conflitos (CNJ, 2010, art. 11), bem como
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em demais atos de informagao sobre direitos, tentativas de autocomposigcéo pré-
processual e procedimentos nos quais nao € obrigatoria a participagao de advogado.

E ainda necessario repensar a ética profissional da advocacia para a solugdo
consensual do problema juridico, considerando muito frequente a cumulagdo em um
unico advogado ou escritorio, da representagcéo para o contencioso forense e para a
solucao consensual de determinado caso. A questdao n&o diz respeito apenas a
diferentes abordagens e modos de atuac&o na postura litigiosa (l6gica do “ganha-
perde”) e ne tentativa de constru¢do da autocomposigao (légica “ganha-ganha”). Nao
pode ser desconsiderado que a existéncia de incentivos, na maioria financeiros, ao
advogado para que a resolugdo do caso apenas venha a ocorrer com uma decisao
judicial, pode ser um fator capaz de gerar, sob a ética de um observador razoavel,
compreensivel duvida sobre o grau de propensao para o aconselhamento do cliente
em razdo a adequagao de uma solugcao consensual que represente prejuizos ao
advogado, ou, ao menos menor potencial de ganho.

Ainda, no sistema juridico brasileiro, o fato dos honorarios sucumbenciais,
inclusive em fase recursal, e as conhecidas clausulas de éxito sdo exemplos de
institutos cuja existéncia repercute diretamente na esfera patrimonial do advogado,
que, consequentemente, € possivel reconhecer a influéncia no seu comportamento
resultante dessa estrutura de incentivos.

A configuragao de um conflito de interesses pode ocorrer em situagdes de risco
significativo de comprometimento da capacidade do advogado formular
recomendacgdes ou adotar agdes que se encontrem, de algum modo, limitadas, em
razao de interesses do proprio advogado. Nao é por acaso que atualmente varios
escritorios de advocacia adotam como diretriz de compliance a separacao entres as
figuras do advogado do contencioso e do advogado da solugéo consensual. Embora
nao seja possivel generalizar essa politica como um dever juridico, trata-se, sem

duvida, de uma pratica que pode ser positiva.
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3 DIALOGOS E EVOLUGAO HISTORICA DA MEDIAGAO E CONCILIAGAO:
REFLEXOS NA JUSTIGA DO TRABALHO BRASILEIRA

Faz-se necessario trazer o elemento conflito para melhor conhecimento, antes
de adentrar na abordagem dos dialogos e da evolugdo histérica da mediagédo e
conciliagado, em especial na Justica do Trabalho. O conflito é dissenso, resultante da
falta de acordo, divergéncia de opinides ou discordancia entre partes sobre
determinado tema ou decisdo. Conforme assevera Vasconcelos (2017), o conflito é
fendmeno inerente as relagdes humanas, fruto de percepgdes e posigdes divergentes
quanto aos fatos e condutas que envolvem expectativas, valores ou interesses
comuns. A solugao que pode transformar os conflitos depende do reconhecimento das
diferencas e da identificagao dos interesses comuns e contraditorios, subjacentes,
uma vez que a relagédo interpessoal se funda em alguma expectativa, valor ou
interesse comum.

O conflito é concebido como um “labor comunicativo cotidiano”, sugerindo que,
embora nem todas as disputas pontuais possam ser resolvidas, o conflito aparece
transformado pela maneira como € abordado. Vasconcelos (2017) defende a
migragéo de uma cultura de dominagao para uma cultura de paz, que emprega o “uso
protetor de forga” (resisténcia pacifica) em oposi¢éo ao uso punitivo.

A sociedade atual é dominada pelo julgamento e castigo, o que dificulta a
percepcgao do sofrimento alheio, alimentando o conflito. Segundo Vasconcelos (2017)
o conflito pode ser descrito em cinco fases: a) Conflito Latente: representa as
potencialidades e estruturas do conflito, presente onde ha diversidade de grupos,
sociedade e cultura, permanecendo “adormecido”, b) Conflito Manifesto
(Inicio/Disputa): caracteriza-se pela oposicdo de interesses, atitudes e poderes
ativados, manifestando-se através de posi¢des opostas; ¢) Balanceamento De Poder:
Envolve a administragao de forgas e confrontagao; d) Equilibrio de Poder: Busca por
processos institucionalizados e pela estrutura de expectativas; e) Interrupgéo do
Equilibrio: Uma fase intermediaria que pode reiniciar o ciclo do conflito dando origem
a novas disputas (Vasconcelos, 2017).

O conflito interpessoal é detalhado pelo autor através de trés elementos:
Relacao Interpessoal — envolve percepgodes, valores e sentimentos dos individuos —,
Problema Objetivo — refere-se a razao concreta ou material do conflito, como

interesses e necessidade contrariadas — e Trama ou Processo, que descreve a
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dinamica das contradicbes e seu desenvolvimento ao longo do tempo. Quando néo
resolvido adequadamente, o conflto pode levar a subordinagdo em vez de
entendimento mutuo (Vasconcelos, 2017).

As espécies de conflitos apontadas por Vasconcelos (2017) merecem destaque
uma vez que a partir da consciéncia dessas espécies € possivel identificar e o
verdadeiro fato gerador do conflito que pode vir a ser sujeito das praticas consensuais.
Categoriza o autor em quatro espécies o conflito:

Conflitos Estruturais: decorrentes de diferencas nas circunstancias sociais,
politica e econbmicas.

Conflitos de Informacgao: Causados por dados incompletos, distorcidos ou com
conotagéo negativa.

Conflitos de Valores: Originados por divergéncias morais, ideolégicas ou
religiosas.

Conflitos de Interesses: Resultantes da reinvindicagdo de bens e direitos
comuns e contraditorios.

Segundo Bauman (2004), a incerteza em relagéo ao futuro, a fragilidade da
posigcao social e a inseguranca existencial agugam dois impulsos ubiquos na
‘liquidade moderna” da miscelanea ético-cultural dos tempos atuais, que sao o
mixofobia (medo de se misturar, de participar, de se confundir em meio aos outros)
que conduz ao esconderijo em ilhas de semelhanga e mesmidade e o mixofilia (desejo
frenético de participagdo na aventura do conhecimento e do lazer) ao lado de
multiddes de homens e mulheres cansadas da antiga monotonia e dos controles da
vida nas pequenas cidades.

O sistema de justiga brasileiro, historicamente edificado sobre um paradigma
de heterocomposigao, no qual o Estado-Juiz detém o monopdlio da solugao de litigios,
enfrenta uma crise de sobrecarga processual que compromete a efetividade de sua
prestacdo. Nesse contexto, a busca por mecanismos que oferecam uma resposta
mais célere, eficiente e pacificadora aos conflitos sociais tornou-se um imperativo.
Esta presente a transicdo de uma cultura da sentenga para uma cultura do dialogo
emergente como um dos mais significativos movimentos de renovagéo do Judiciario.

Antes de compreender a aplicagdo dos métodos consensuais na esfera
trabalhista brasileira, € imprescindivel revisar a evolugcao das praticas consensuais de

mediagao e conciliagao na legislagao brasileira.



35

3.1 AEVOLUGAO HISTORICA E NORMATIVA DOS METODOS CONSENSUAIS
NO BRASIL

A trajetoria da mediagao e da conciliagédo no sistema de justica brasileiro &
marcada por uma evolugdo gradual, que partiu de uma presenga timida e
assistematica para um papel central na politica judiciaria nacional. Compreender esse
percurso € fundamental para aquilatar a profundidade da transformacao cultural e
processual em curso, que se alinha ao paradigma contemporaneo do acesso a justica
(Lederach, 2012).

Tradicionalmente, o sistema juridico brasileiro estruturou-se sob a centralidade
da jurisdicao estatal, concebendo a sentencga judicial como principal instrumento de
solucao de controvérsias. Entretanto, a crescente complexidade das relagdes sociais
e 0 aumento da litigiosidade demonstram as limitagdes desse modelo exclusivamente
adjudicatdrio, impulsionando a busca por formas mais adequadas e eficientes de
tratamento dos conflitos.

No plano tedrico, tal transformacdo encontra fundamento no denominado
movimento de acesso a justica, sistematizado por Cappelletti e Garth (1988). Os
autores identificaram trés “ondas renovatérias” que visavam a ampliacdo da
efetividade do sistema juridico. O acesso a justica deve ser compreendido como “o
mais basico dos direitos humanos — o direito a um sistema juridico que seja igualmente
acessivel a todos que produza resultados individual e socialmente justos” (Cappelletti;
Garth, 1988, p. 5). A primeira onda concentrou-se na ampliagcdo da assisténcia
judiciaria aos economicamente hipossuficientes; a segunda voltou-se a tutela coletiva
de interesses difusos e coletivos; e a terceira onda passou a enfatizar a criagao de
mecanismos alternativos de resolugcdo de conflitos, capazes de oferecer respostas
mais céleres, participativas e adequadas as particularidades de cada controvérsia.

A partir dessa perspectiva, consolidou-se a concepgao de justica multiportas,
segundo a qual diferentes tipos de conflitos demandam diferentes formas de
tratamento, deslocando o foco do simples ao Poder Judiciario para a efetividade da
solucao alcancgada.

A ideia de conciliagdo, embora presente na tradi¢céo juridica brasileira desde a
Constituicao do Império de 1824, que previa a existéncia dos juizes de paz com a
atribuicdo conciliatéria, foi relegada a um plano secundario ao longo do século XX,

com a presenca do prestigio da via adversarial e da figura do juiz como unico detentor
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do poder de dizer o direito. O Cédigo de Processo Civil de 1973, por exemplo, tratava
a audiéncia de conciliagdo como uma etapa meramente formal, muitas vezes
negligenciada na pratica forense. Foi somente com o avango das discussdes sobre a
crise do Judiciario e a difusdo das teorias de acesso a justiga que o terreno se tornou
fértil para a redescoberta dos métodos consensuais (Brasil, 1973).

A evolugao tedrica no contexto brasileiro foi progressivamente incorporada ao
ordenamento juridico. Watanabe (2001) destaca que o acesso a justica deve ser
compreendido como acesso a ordem juridica justa, o que significa garantir ndo apenas
a possibilidade de provocar a atuagéo jurisdicional, mas também assegurar a resposta
estatal adequada, tempestiva e socialmente legitima. Nessa mesma linha, Boaventura
de Sousa Santos ressalta que a democratizagdo da justica exige a ampliagdo das
formas de resolugcdo de conflitos, superando a visdo monopolistica da jurisdicéo
estatal (Santos, 2011).

A institucionalizacdo dos métodos consensuais no Brasil ganhou impulso
significativo a partir da década de 2010, com a edigdo da Resolug¢ao n. 125/2010 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2010). Este ato normativo instituiu a Politica
Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Confltos de Interesse
representando um marco fundamental na reorganizagdo da atuacdo do Poder
Judiciario. A Resolugao n. 125/2010 determinou a criagao dos Nucleos Permanentes
de Métodos Consensuais de Solugdo de Confltos (NUPEMECs) e dos Centros
Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), estruturas responsaveis
por organizar e centralizar as sessdes de conciliagdo e mediagdo, bem como pela
capacitacao de mediadores e conciliadores (CNJ, 2010). Essa iniciativa representou
uma mudanga de paradigma fundamental: os métodos consensuais deixam de ser
“alternativos” para serem reconhecidos como parte integrante e essencial da
prestacao jurisdicional. Ao instituir essa politica, o CNJ reconheceu que o0 acesso a
justica transcende o acesso aos tribunais e que ao Judiciario incumbe oferecer
mecanismos adequados a natureza de cada conflito.

Como bem destacam Watanabe, Grinover e Dinamarco (2011) a resolucao foi
o pilar sobre o qual se erigiu o minissistema brasileiro de justica consensual. Ao
analisar a expansao dos métodos consensuais, 0s autores observam que a mediagao
e a conciliagao nao representam uma substituicao da jurisdigdo, mas um alargamento

das formas de pacificagcédo social, sob a coordenagao do proprio Estado. Segundo os
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autores, “a jurisdicdo contemporanea nao se limita a decidir conflitos, mas também
promover mecanismos que favoregam sua solugao consensual’.

O Cadigo de Processo Civil (Brasil, 2015a) consolidou em nivel legislativo a
politica iniciada pelo CNJ, conferindo-lhe forga e capilaridade. Em seu artigo 3°, §§2°
e 3° o CPC/2015 estabelece que o Estado promovera, “sempre que possivel, a
solugao consensual dos conflitos, devendo todos os sujeitos processuais estimular a
autocomposigao (Brasil, 2015a, art. 3°, §2°, §3°). O CPC/2015 dedicou uma sesséo
especifica aos conciliadores e mediadores (Brasil, 2015a, art. 165-175),
estabelecendo a distingao técnica entre os dois papeis e tornando a audiéncia de
conciliagdo ou de mediagcdo uma etapa processual obrigatéria no inicio do
procedimento comum, sinalizando uma clara opgao legislativa pela via do dialogo
(Brasil, 2015a, art. 334).

No artigo 165, § 2° do Cdodigo de Processo Civil, o conciliador atua
preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior entre as partes,
podendo sugerir solugbes para o litigio. J& o mediador, segundo o § 3° do mesmo
artigo, atua preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior, auxiliando
as partes a compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que elas
possam, pelo restabelecimento da comunicagao, identificar, por si proprias, solugoes
consensuais que gere, beneficios mutuos (Brasil, 2015a, art. 165, §2°, §3°).

Sancionada em 26 de junho de 2015, a Lei de Mediag&o (Lei n® 13.140/2015)
complementou o arcaboug¢o normativo, dispondo especificamente sobre a mediacao
como meio de solugéo de controvérsias entre particulares e sobre autocomposicéo de
confltos no ambito da administracdo publica. A lei define a mediagcdo como a
“atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido
ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugdes
consensuais”. Ao disciplinar tanto a mediacgao judicial quanto a extrajudicial, a Lei de
Mediacdo estabelece principios, procedimentos e garantias institucionais para a
utilizagao do instituto, reforgando a segurancga juridica e o profissionalismo (Brasil,
2015b, art. 1°, paragrafo unico).

O diploma legal estabelece os principios fundamentais que regem a mediacao,
como a imparcialidade do mediador, a isonomia entre as partes, a oralidade, a
informalidade a autonomia da vontade, a busca do consenso, a confidencialidade e a

boa-fé (Brasil, 2015a, art. 2°). Ao detalhar o procedimento e os requisitos para a
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atuacao dos mediadores, tanto na esfera judicial quanto na extrajudicial, contribuiu
para sua disseminagao e credibilidade.

Mais recentemente, a Resolugao n. 350, de 27 de outubro de 2020, que dispde
sobre a cooperagédo judiciaria nacional, veio a reforgar a importancia dos métodos
consensuais. Embora seu escopo principal seja a cooperagdo entre 6rgaos do
Judiciario e outras instituicoes, a resolugédo prevé expressamente, em seu artigo 6°,
inciso XIX, que os atos de cooperagao poderao consistir na “efetivacdo de medidas e
providéncias referentes a praticas consensuais de resolugéo de conflitos” (CNJ, 2020,
art. 6°). Essa norma evidencia a compreensdo de que a cultura do dialogo e da
cooperagao deve permear toda a estrutura do sistema de justica, otimizando recursos
e promovendo eficiéncia na busca por solu¢des pacificadoras.

Sob a perspectiva do direito processual contemporaneo, Marinoni, Arenhart e
Mitidiero (2015) destacam que a valorizacdo dos métodos consensuais esta
diretamente relacionada a necessidade de constru¢ao de um sistema processual
comprometido com a efetividade e com a participacdo democratica das partes na
solucdo dos conflitos. Por este viés, o processo deixa de ser compreendido apenas
como instrumento de imposi¢cao da decisao estatal e passa a assumir fungao também
facilitadora de dialogo.

Nesse mesmo sentido, Theodoro Jr. (2022) observa que o fortalecimento da
mediacdo e da conciliagdo representa uma resposta institucional a crescente
complexidade das relagdes sociais € a necessidade de racionalizagdo da atividade
jurisdicional. Para o autor, “o processo contemporaneo deve privilegiar solugdes que
promovam a pacificacdo social com maior grau de legitimidade e aceitagao pelas
partes envolvidas” (Theodoro Junior, 2022, p. 460).

Em sintese, a evolucdo normativa da mediacdo e da conciliacdo no Brasil
revela uma clara e consistente opgao politica e legislativa pela valorizagao do dialogo
e do consenso. Partindo de uma resolugdo do Conselho Nacional de Justica,
passando pela sua consagragédo no principal Codigo processual do pais e em lei
especifica, e culminando com sua insercdo nas mais modernas diretrizes de
cooperagao judiciaria, os métodos consensuais firmaram-se como um pilar
fundamental do acesso a justigca no século XXI. Essa transformacéao paradigmatica no
sistema de justica brasileiro no qual a centralidade da sentencga judicial cede espaco
a valorizagcdo do consenso, e o modelo tradicional de solugdo heterocompositiva

passa a conviver com mecanismos que privilegiam o dialogo e a participagao ativa
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dos envolvidos na construgao da solugdo do conflito, promove uma justica mais

acessivel, democratica e socialmente eficaz.

3.2 A FACILITACAO DO DIALOGO ATRAVES DA CONCILIACAO E MEDIACAO

O esbogo normativo que estrutura a mediagao e a conciliagdo no Brasil, embora
robusto, seria letra morta se n&o fosse vivificado por uma pratica central: a facilitacao
do dialogo. E por meio da comunicagdo qualificada, assistida e estimulada por um
terceiro imparcial, que as partes transitam de posi¢des antagdnicas para a construgao
de interesses comuns. A esséncia desses métodos, portanto, ndo reside na simples
busca por um acordo, mas na transformagdo da propria dindmica do conflito,
restaurando a capacidade de dialogo e o protagonismo dos envolvidos.

No cerne da justica consensual esta a figura do mediador ou do conciliador,
cujo papel fundamental, como apontam Dalla e Mazolla (2019), é o facilitador da
comunicagao. Diferentemente do juiz, que exerce um poder decisorio e impositivo, o
facilitador atua como um catalisador do didlogo, criando um ambiente seguro e
estruturado para que as partes possam se expressar, ser ouvidas e, principalmente,
ouvir umas as outras de uma maneira construtiva. A distingdo legal entre o conciliador,
que pode sugerir solugdes, e o mediador, que se abstém de fazé-lo para que as
préprias partes as encontrem, ndo altera sua fungao primaria de gestor do processo
comunicacional. Em ambos os casos, o objetivo € empoderar os litigantes,
devolvendo-lhes a autonomia para resolverem suas proprias controvérsias. Embora
frequentemente utilizados como sinénimos, mediagdo e conciliagdo sao métodos
distintos, cada um com suas particularidades e campos de aplicacdo. A compreensao
de suas diferengas é fundamental para a correta aplicacdo dentro do sistema
multiportas (Dalla; Mazolla, 2019).

A mediagao, de acordo com a Resolugdo n. 125/2010 do CNJ, é um método
mais adequado para conflitos complexos e multidimensionais, nos quais existe um
vinculo anterior entre as partes que se deseja preservar ou restaurar (como em
questdes de familia, vizinhos ou societaria) (CNJ, 2010). Neste método, um terceiro
neutro e imparcial — o mediador — atua como um facilitador do dialogo, ajudando as
partes a compreenderem as questdes e 0s interesses em jogo e a buscarem, por si
mesmas, solucdes criativas que atendam as suas necessidades. O mediador nao

oferece ou sugere solugdes; o seu papel € empoderar as partes para que elas sejam
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as protagonistas na construg¢ao do acordo. Por sua vez, a conciliagdo, é mais indicada
para conflitos mais simples, objetivos e restritos, nos quais ndo ha um vinculo anterior
relevante entre os envolvidos (como em acidentes de transitos ou cobranga de
dividas). O conciliador, também um terceiro neutro e imparcial, pode adotar uma
postura mais ativa, identificando os pontos de controvérsia e podendo, inclusive,
sugerir opgoes de acordo para as partes. Trata-se de um processo mais breve e
focado na resolugéo objetiva da disputa.

A facilitagcdo do dialogo ndo € uma atividade intuitiva, mas uma técnica apurada
que se vale de um conjunto de ferramentas e habilidades especificas, desenvolvidas
e aprimoradas por meio de capacitacao adequada, conforme exigido pela Resolugao
125/2010. Dentre as principais técnicas, destacam-se: a) Escuta Ativa: Habilidade de
ouvir ndo apenas as palavras, mas também os sentimentos e as necessidades
subjacentes, demonstrando empatia e compreensao sem necessariamente concordar
com o conteudo; b) Reformulacao (Parafraseamento): Consiste em repetir, com outras
palavras, o que foi dito por uma das partes, para verificar a compreensao, neutralizar
a carga emotiva e destacar os pontos essenciais da mensagem; c) Validagcéo de
Sentimentos: Reconhecer e nomear as emogdes expressas pelas partes, legitimando
seus sentimentos sem emitir juizo de valor. Isso ajuda a reduzir a hostilidade e a criar
um clima de confianca; d) Identificacao de Interesses: Auxiliar as partes a moverem-
se de suas posi¢coes (0 que elas dizem que querem) para seus interesses e
necessidades reais (porque elas querem), que muitas vezes sao passiveis de
compatibilizacdo; e) Brainstorming: Estimular a geracao de multiplas opgdes de
solugao para o conflito, sem criticas ou julgamentos iniciais, ampliando o leque de
possibilidades antes de se partir para a negociagao final (CNJ, 2010).

Essas técnicas, quando aplicadas de forma competente, transformam a
audiéncia de mediagao ou conciliagdo de um simples ato processual em um espaco
de aprendizado e mutua compreensao, onde o dialogo se torna a principal ferramenta
para a resolucao da disputa.

A eficacia da facilitacdo esta diretamente atrelada a observancia de principios
norteadores, consagrados tanto na Lei de Mediagao (Brasil, 2015b) quanto no Cédigo
de Processo Civil (Brasil, 2015a). A confidencialidade, por exemplo, assegura que
nada do que for dito na sesséo podera ser usado em um eventual processo judicial,
criando um ambiente seguro para que as partes se comuniquem de forma aberta e

honesta. A imparcialidade e a neutralidade do mediado garantem que ele ndo tomara
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partido, focando exclusivamente na qualidade do processo comunicativo. A autonomia
da vontade e a isonomia entre as partes asseguram que os envolvidos sao os
verdadeiros protagonistas e que o poder de decisdo permanece em suas maos
durante todo o procedimento. Por fim, a informalidade e a oralidade rompem com a
rigidez do rito processual tradicional, permitindo uma comunicag¢ao mais fluida, direta
e humana, indispensavel para o restabelecimento de lagos e para a construgao de
consensus duradouros.

A institucionalizacdo da mediagdo e da conciliagdo, com a consequente
valorizacao da facilitagdo do dialogo, tem gerado impactos significativos no sistema
de justica brasileiro. Contudo, a transcricdo de um modelo adversarial secular para
uma cultura de consenso nao ocorre sem enfrentar desafios estruturais e culturais
profundos.

A implementacao da Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos
Conflitos de Interesses tem apresentado resultados promissores. A principal
consequéncia é a potencial redugdo da excessiva judicializagdo e do volume de
recursos, na medida em que os conflitos sao resolvidos de forma definitiva e
satisfatoria para as partes em um estagio inicial. Mais do que a mera eficiéncia
quantitativa, o maior impacto reside na qualidade da pacificagdo social. Uma solugao
construida dialogicamente tende a ser mais sustentavel e a preservar o
relacionamento entre os envolvidos, algo particularmente crucial em areas como o
direito de familia e as relagdes de vizinhanga. Ao dar voz e protagonismo as partes,
0s métodos consensuais fortalecem o acesso a justica em sua concepgao mais ampla,
promovendo n&o apenas a solugdo do litigio, mas também a cidadania e a
responsabilidade dos individuos na gestdo de suas proprias vidas (Couto; Oliveira,
2016).

Apesar dos avangos, a consolidacao da justica consensual enfrenta obstaculos
consideraveis. O principal deles a a persisténcia de uma “cultura da sentenca” ou
“cultura do litigio” mais forte entre os operadores do direito e a propria sociedade que
ainda enxergam o processo judicial adversarial como a principal, sendo a unica, via
para a resolugao de conflitos. Como adverte Cabral (2017, p. 379), a implementagao
das regras concernentes aos meétodos consensuais € desafiada pela “falta de
estrutura fisica, material e pessoal dos érgaos destinados a resolver consensualmente

o conflito”.
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A expansao dos CEJUSCs, embora notavel, ainda nao €& suficiente para
atender a demanda de todo o territério nacional com a mesma qualidade. A formagao
de profissionais do direito, tradicionalmente focada no litigio, também representa um
desafio. E necessaria uma mudanga de mentalidade para que, principalmente,
advogados(as), juizes(as) e promotores(as) passem a atuar de forma
verdadeiramente colaborativa, enxergando o dialogo ndo como um sinal de fraqueza,
mas como uma ferramenta estratégica e eficaz de resolucao de disputa. A capacitagao
de mediadores e conciliadores, embora prevista e incentivada, precisa ser continua e

aprofundada para garantir a exceléncia na aplicagao das técnicas de facilitacéo.

3.3 0 ARCABOUCO NORMATIVO E A CONSOLIDACAO DO CONSENSO NA
ESFERA TRABALHISTA

A origem do Direito do Trabalho esta intrinsecamente ligada ao reconhecimento
de um conflito estrutural e de uma desigualdade fundamental entre as partes da
relacdo de emprego. Surgindo como ramo auténomo do Direito a partir da Revolugao
Industrial, no século XVIIl, expds a insuficiéncia do Direito Civil, baseado na premissa
de igualdade formal, para regular relagdes marcadas pela hipossuficiéncia econémica
e social do trabalhador. Diante dessa realidade, o Estado interveio para reequilibrar
essa balanga, fundamentando o Direito do Trabalho em principios basilares como o
da Protec¢ao (viga mestra do Direito do Trabalho que busca compensar a disparidade
fatica entre empregado e empregador) e o da Indisponibilidade (ou
Irrenunciabilidade) de Direitos (que estabelece um patamar civilizatério minimo de
direitos irrenunciaveis) que marcam seu rompimento com a légica civilista (.

A transicao do trabalho escravo para o trabalho livre, apds abolicao formal da
escraviddo em 1888, ndo se deu de forma plena ou equilibrada. O modelo de
contratagao, a distribuicdo de oportunidade de emprego e a prépria organizagao da
sociedade continuaram historicamente como espagos de tensdo, reivindicacao e
resisténcia. A partir do século XX, com a industrializacdo e urbanizacédo crescentes,
tais tensdes se intensificaram, tornando mais frequentes os litigios decorrentes de
descumprimento de obrigagbes contratuais, precarizagdo do trabalho, acidentes
laborais, despedidas arbitrarias, assédio moral e demais violagbes de direitos
fundamentais relacionados ao trabalho (Alexy, 2008).
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As relagdes de trabalho tém como parte constitutiva os conflitos. A dindmica
entre capital e trabalho, desde as formas primitivas de producédo até a estrutura
complexa do mercado laboral contemporaneo, € marcada por tensdes permanentes
decorrentes da assimetria econdmica e social entre trabalhadores e empregadores. A
histéria do trabalho no Brasil revela de forma ainda mais acentuada essa realidade,
uma vez que o pais possui raizes profundamente ligadas ao regime escravocrata, cuja
heranca deixou marcas nas estruturas sociais, econémicas e juridicas do trabalho
(Delgado, 2025).

O conflito, portanto, ndo se apresenta como um elemento acidental ou eventual,
mas como componente inerente da relagdo laboral. Ele expressa desigualdade
material, divergéncias de interesse, expectativas distintas e, em muitos casos,
condigdes sociais que fragilizam trabalhadores diante da Iégica econémica produtiva.

A Justica do Trabalho, por sua vez, consolidou-se ao longo do século XX como
um ramo especializado do Poder Judiciario, com competéncia especifica para
processar e julgar conflitos laborais. Seu carater protetivo e sua vocagao conciliatéria
sdo inegaveis, remontando a criagdo do Ministério do Trabalho e a promulgacéo
prépria Consolidacado das Leis do Trabalho (CLT) de 1943, que ja previa a tentativa
obrigatéria de conciliagdo nas audiéncias. Com a Constituicdo Federal de 1988, a
protecao ao trabalhador foi ampliada substancialmente, e a conciliagdo manteve-se
como parte da identidade institucional da Justica do Trabalho

A criacdo da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) em 1943 e a
institucionalizagcao da Justica do Trabalho inauguraram a construcdo de um Sistema
juridico protetivo voltado a regular direitos minimos e assegurar condi¢des justas de
prestacdo de servigcos. A CLT, ao unificar normas e estabelecer direitos sociais
essenciais, buscou atenuar a desigualdade inerente a relagdo de emprego, conferindo
ao trabalhador instrumento juridico apto a reivindicar e assegurar direitos.

A CLT nao foi um cddigo que criou leis novas, mas sim uma sistematizagao da
legislagéo existente, com forte inspiragcdo na Carta del Lavoro italiana, de viés
corporativista e intervencionista. Um marco fundamental foi a Constituicdo de 1946,
que, em um contexto de redemocratizagao, integrou a Justica do Trabalho, até entao
um érgao administrativo, ao Poder Judiciario. As Constituigdes seguintes mantiveram
e ampliaram os direitos trabalhistas, culminando na Constituicido Federal de 1988, que

dedicou um capitulo inteiro aos direitos sociais e elevou diversos direitos trabalhistas
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ao patamar das clausulas pétreas, reforcando o carater protetivo e a dignidade da
pessoa humana como fundamentos da Republica.

A Justica do Trabalho, por sua vez, surgiu como ramo especializado do Poder
Judiciario, com competéncia especifica para processar e julgar conflitos laborais. Seu
carater protetivo sempre foi ressaltado pela doutrina, que reconhece na
especializagdo e oralidade do rito trabalhista instrumentos que facilitam o acesso a
justica do trabalhador. A conciliagdo, desde a origem, integra a logica dessa Justica
especializada: a prépria CLT prevé a tentativa obrigatdéria de conciliagdo nas
audiéncias, revelando a conciliagdo como parte da identidade institucional da Justiga
do Trabalho. Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, a protecdo ao
trabalhador foi ampliada substancialmente. O artigo 7° consagrou um rol de direitos
fundamentais sociais e reforgou garantias como o acesso a Justica e a duragéo
razoavel do processo (Brasil, 1988, art. 7°).

Nas décadas seguintes a Constituicdo de 1988, observou-se expressivo
aumento no numero de agdes trabalhistas ajuizadas em todo o pais. Em determinados
periodos, os novos registros na Justica do Trabalho atingiram patamares de milhdes
de processos por ano, revelando um quadro permanente de litigiosidade elevada.
Essa realidade evidencia uma cultura juridica fortemente adversarial, na qual o litigio
judicial & percebido como caminho natural ou Unico para a resolugao de conflitos
decorrentes das relacdes de trabalho. Diversos fatores contribuem para esse cenario:
a fragilidade econdémica do trabalhador, que vé na reclamacgao trabalhista meio mais
eficiente para efetivar direitos; o perfil de muitos empregadores, que tratam a
litigiosidade como custo operacional; a formagao académica de operadores do direito
ainda centrada em modelos adversariais; e a insuficiéncia de mecanismos
extrajudiciais de resolugdo de conflitos capazes de inspirar confianga e oferecer
seguranga juridica.

Apesar de a Justica do Trabalho possuir forte vocacao conciliatoria, a pratica
forense evidencia que grande parte das tentativas de conciliagdo em audiéncia é
motivada por estratégias processuais, pressdes temporais ou avaliagdes de risco, e
nao necessariamente por um ambiente efetivamente dialdgico ou cooperativo. Dessa
forma, a conciliagdo, embora formalmente incentivada, nem sempre se concretiza
como instrumento de pacificagdo social, mas como ferramenta gerencial de
encerramento de processos. Tal realidade leva a fazer uma importante reflexao do

quao importante é o papel do profissional do direito para o alcance da conciliagao
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motivada verdadeiramente por um ambiente permeado pelo dialogo e cooperagao,
atendendo verdadeiramente o interesse das partes.

Contudo, a efetiva institucionalizagdo da mediagdo e da conciliacdo como
politica judiciaria ganhou forga em duas etapas cruciais: a adeséo a politica nacional
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e a Reforma Trabalhista de 2017 (Brasil,
2017a). A Resolugdo n. 125/2010, ao instituir a Politica Judiciaria Nacional de
Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, estendeu sua influéncia para a
Justica do Trabalho (CNJ, 2010). Essa normativa impulsionou a criagado dos Centros
Judiciarios de Métodos Consensuais de Solugdo de Disputas (CEJUSCs-JT),
estruturas especializadas e permanentes que representaram um marco na
profissionalizagdo da conciliacdo e na introdugao da mediagao no ambito trabalhista.
Os CEJUSCs-JT, ao oferecerem um ambiente neutro e técnicas de facilitacdo do
dialogo, passaram a atuar estrategicamente, especialmente na fase de execugao e
em conflitos coletivos, onde a complexidade e o impacto social exigem solu¢des mais
criativas e duradouras.

A estrutura institucional da Justica do Trabalho para a promocédo da
consensualidade é encabecada pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT), que estabelece as diretrizes nacionais por meio de resolugcbes como a
Resolugao n® 174/2016 e a Resolugao n°® 288/2021 (CSJT, 2016; 2021). No ambito de
cada Tribunal Regional do Trabalho (TRT), a governanga dessa politica é exercida
pelo Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Disputas
(NUPEMEC-JT). Este 6rgao tem a funcado de planejar, implementar e monitorar as
acdes de conciliagcdo e mediagao, servindo como o brago estratégico que coordena
as unidades operacionais de solugdo de conflitos em toda a regido de jurisdicdo do
tribunal.

Na base operacional dessa estrutura localizam-se os Centros Judiciarios de
Métodos Consensuais de Solugao de Disputas (CEJUSC-JT), que sao as unidades
responsaveis pela realizacdo das sessdes e audiéncias de conciliacdo e mediagao.
Diferente das Varas do Trabalho tradicionais, os CEJUSCs sao ambientes projetados
para o dialogo, contando com os mediadores e conciliadores — magistrados e
servidores — capacitados em técnicas de negociacao facilitada. Essa segregacéao
funcional permite que a tentativa de acordo ocorra em um espaco neutro, focado
exclusivamente na composi¢do amigavel, independentemente da fase em que o

processo se encontre, seja ela de conhecimento ou de execucéo.
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A Lein® 13.467, de 13 de julho de 2017, conhecida como Reforma Trabalhista,
promoveu alteracbes significativas na CLT que reforcaram o incentivo a
autocomposigao. A principal inovagéo nesse sentido foi a inclusdo do Titulo X-A, que
trata do Processo de Jurisdigdo Voluntaria para Homologagao de Acordo Extrajudicial
(Brasil, 2017a, art. 855-B). Tal mudanga permitiu que empregados e empregadores,
representados por advogados distintos, pudessem submeter um acordo extrajudicial
a homologacéo judicial. Embora o juiz do trabalho mantenha o poder de fiscalizar a
validade do acordo e a observancia dos direitos irrenunciaveis, a norma reconheceu
e legitimou a autonomia da vontade das partes em um estagio pré-processual,
ampliando o leque de atuagdo da conciliacdo e mediacdo para além da audiéncia
judicial tradicional. Essa alteracdo sinaliza uma mudanga de paradigma,
reconhecendo a capacidade das partes de gerir seus proprios conflitos, desde que
observados os itens legais.

Ao valorizar o dialogo e a autocomposigao, a Justica do Trabalho n&o apenas
alivia a sobrecarga do Judiciario, mas cumpre sua fung¢ao social de promover a paz
nas relagées de trabalho, transformando o processo judicial em um espago de
construcao de solugdes justas e duradouras.

Os impactos praticos dessa estruturacdo sao evidenciados pelos dados
estatisticos consolidados pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ). Segundo o
relatério Justica em Numeros 2024, a Justica do Trabalho mantém-se como o ramo
do Judiciario com o maior indice de conciliacdo do pais, alcangcando historicamente
marcas superiores a 20% no primo grau de jurisdicdo. Em termos financeiros, a
eficacia desse sistema é expressiva: apenas no ano de 2024, a conciliacao na Justica
do Trabalho movimentou aproximadamente R$11,4 bilhdes em acordos
homologados, demonstrando que a via consensual é o principal vetor de entrega de
valor econémico célere aos jurisdicionados. A efetividade desse modelo também se
reflete na reducao da taxa de congestionamento do Judiciario. Ao solucionar conflitos
na fase inicial ou mesmo de forma pré-processual, a Justica do Trabalho evita que
novas demandas sobrecarreguem o sistema por anos (CNJ, 2025a).

Por fim, a consolidacado dessas estruturas institucionais reafirma a Justica do
Trabalho como um laboratério de inovagao processual no Brasil. A integracao entre o
suporte normativo do CSJT, o planejamento dos NUPEMECs e a execugéo técnica
dos CEJUSCs criou um ecossistema onde a mediacdo e a conciliagdo sao

instrumentos de cidadania.
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3.3.1 Resultados Obtidos Através das Praticas Consensuais nos Tribunais Regionais
do Trabalho nos anos de 2024/2025

O alcance da politica de incentivo ao consenso pode ser mensurado por meio
da analise dos dados estatisticos oficiais, que demonstram uma consolidagdo da
conciliagdo como principal fonte de solugao de litigios na Justica do Trabalho.

A analise apresentada pelos tribunais regionais revela que a capilaridade dos
CEJUSCs potencializa esses resultados. No TRT da 152 Regidao (Sao Paulo), por
exemplo, os CEJUSCs foram responsaveis por viabilizar cerca de 3,1 bilhdes em
acordos durante o ano de 2025, o que representou metade de todo o valor destinado
aos reclamantes naquele periodo. Esses numeros comprovam que a mediagédo e
conciliagao deixaram de ser métodos alternativos para se tornarem pilares centrais da
prestacao jurisdicional trabalhista, garantindo que recursos significativos retornem a
economia de forma muito mais rapida do que pela via da sentenca judicial (Sao Paulo,
2026).

Dados do TRT da 182 Regiao (Goias) indicam que, em 2024, o tribunal alcangou
um indice de conciliacdo de 26,8% em suas audiéncias, um dos maiores do pais, 0
que contribui diretamente para a celeridade processual média daquela regido. Esse
desempenho é fruto de uma politica institucional sdlida que prioriza o treinamento
continuo de servidores em técnicas de mediagao e conciliacdo (CNJ, 2025a).

No ambito da Regido Nordeste, o Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regiao
(TRT-PE) destaca-se por uma trajetéria sdlida na implementagdo da politica de
autocomposigao, apresentando resultados que o posicionam entre os maiores
conciliadores do pais. Dados oficiais de margo de 2026 revelam que o tribunal
alcangou um volume expressivo de 39.075 conciliagdes, o que representa 50,7% do
total de processos solucionados com exame de mérito no ultimo periodo avaliado.
Esse patamar de eficiéncia demonstra que, em Pernambuco, a conciliagdo nao é
apenas um estagio processual, mas o principal método de resolucao definitiva das
lides trabalhistas, superando a marca de metade das decisdes judiciais proferidas
(Pernambuco, 2026).

A estrutura de governanga da consensualidade no TRT-6 € operacionalizada
por meio de oito Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de Solugao de Disputas
(CEJUSC-JT), distribuidos estrategicamente para atender tanto a capital quanto o

interior do estado. Durante a Semana Nacional da Conciliagdo Trabalhista de 2025, o
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tribunal apresentou um desempenho notavel, figurando em 3° lugar no ranking
nacional entre os tribunais de médio porte. Apenas nessa edi¢ao, o TRT-PE viabilizou
acordos milionarios que impactaram a vida de mais de 18 mil pessoas, reafirmando a
capacidade de mobilizacdo do tribunal e a maturidade dos seus mediadores e
conciliadores na conducgao de negociagdes complexas (Pernambuco, 2026).

Os impactos financeiros da mediagdo em Pernambuco também sao dignos de
nota, evidenciando o retorno célere de capital para a economia regional. No primeiro
dia da Semana de Conciliagdo de 2025, o tribunal ja havia viabilizado acordos que
superaram a marca de milhdes de reais, demonstrando um crescimento continuo em
relagdo aos anos anteriores, como em 2024, quando o valor acordado superou em R$
10 milhdes o total de 2023. Além das sessdes presenciais, 0 CEJUSC de 2° Grau do
TRT-6 tem se destacado pela eficacia em processos em fase de recurso, alcangando
elevados percentuais de acordo logo no primeiro trimestre de 2025, o que contribui
diretamente para a redugao do estoque de processos pendentes de julgamento no
tribunal (Pernambuco, 2025).

A efetividade do modelo adotado pelo TRT-6 é reconhecida nacionalmente por
meio de premiagcdes do CSJT, que destacam os resultados expressivos obtidos na
Semana Nacional da Conciliagdo. Esse reconhecimento é fruto de uma atuagao entre
o NUPEMEC-6 e as Varas do Trabalho, que priorizam a inclusdo de processos em
pauta de conciliacdo sempre ha potencial para autocomposi¢ao. Para a realidade
pernambucana, esses numeros trazem uma justica mais humana e participativa, onde
a solucado negociada serve como ferramenta de pacificacdo social e garantia da
dignidade do trabalhador, consolidando a Justica do Trabalho da 62 Regiao como um
pilar essencial no sistema multiportas no Brasil (Pernambuco, 2025).

No cenario regional, o Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido (TRT-PR),
consolidou-se como uma das referéncias nacionais em termos de produtividade e
consensualidade. Segundo dados oficiais do Tribunal, em 2024, O Parana voltou a
liderar o indice de conciliacdo no pais, com aproximadamente 55% das mais de 118,2
mil agdes tramitadas nas 97 Varas do Trabalho do estado sendo resolvidas por meio
de entendimento direto entre as partes. Esse resultado expressivo, que superou em
22% o desempenho do ano anterior, é fruto de uma politica institucional agressiva de
incentivo a autocomposi¢ao coordenada pelo NUPEMEC-9, que gerencia uma rede
capilarizada de espacos voltados exclusivamente para a mediacao e conciliacdo em

todo o territério paranaense (Parana, 2025a).
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No panorama regional (TRT-9), a série historica de conciliagbes homologadas
na Justica do Trabalho (1% e 22 instancias) revela a resiliéncia e a crescente
importancia desse método, mesmo diante de crises conjunturais, como é possivel

visualizar na Tabela 1:

Tabela 1 - Panorama regional (TRT-9) acerca das conciliagbes homologadas

ANO Audiéncias conciliatérias em 1° e 2° graus | Sentengas Homologatoérias
2020 23.650 41.884
2021 28.701 54.929
2022 29.131 57.246
2023 25.801 59.524
2024 36.091 72.283
2025 (até outubro) 28.229 63.265

Fonte: Parana (2025a).

No panorama local, em Ponta Grossa/Parana, a conciliagdo segue a tendéncia
do panorama regional com expressivo numero de conciliacdo, reforcando a
importancia de apostar na pratica consensual para resolver os conflitos das relagées

trabalhistas, cujos dados podem ser visualizados na Tabela 2 a sequir:

Tabela 2 - Panorama local (Ponta Grossa/PR) acerca das conciliagdes homologadas

ANO Audiéncias conciliatérias em 1° Sentencgas
e 2° graus Homologatérias
2020 1.855 1.634
2021 1.907 1.785
2022 1.480 1.747
2023 844 1.914
2024 1.384 2.563
2025 (até outubro) 813 2.372

Fonte: Parana (2025a).

A analise dos dados demonstra que, apds os acontecimentos histéricos da
pandemia de COVID-19 e da paralisagdo das audiéncias presenciais, a Justica do
Trabalho experimentou uma recuperacdo notavel. O volume de conciliagdes
homologadas em 2024 (36.091) se aproxima dos patamares de recuperagao pos-
pandemia, e o dado parcial de outubro de 2025 (28.229) sugere a manutengao de um
alto indice de acordos. Essa estabilizacdo em patamares elevados € um indicativo da
absorcdo da cultura do consenso pelos operadores do direito e pela sociedade,
consolidando a conciliagdo como um mecanismo eficiente de desjudicializagéo.

O Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido (TRT-9/Parana) destaca-se no
cenario nacional por seus elevados indices de conciliagdo. Em 2024, o TRT-9
apresentou um indice de conciliagao de 76,62%, um dos mais altos entre os Tribunais
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Regionais do Trabalho, superando a média nacional. Atribui-se esse desempenho a
forte atuacdo dos CEJUSCs-JT regionais e ao engajamento de magistrados e
servidores na politica de incentivo ao dialogo (CNJ, 2025a).

Os dados parciais e as agdes promovidas em 2025 indicam a consolidagao do
TRT-9 como referéncia em conciliagdo. A 92 Semana Nacional da Conciliacdo
Trabalhista (SNCT), realizada de 26 a 30 de maio de 2025, foi um marco importante,
sendo o TRT-9 premiado pelo seu desempenho, homologando 82,6 milhdes em
acordos e solucionando 2.100 processos por entendimento, atendendo a cerca de
29.800 pessoas. O Tribunal foi reconhecido como o de médio porte com os melhores
resultados na Semana Nacional da Conciliacdo Trabalhista 2025. Embora esse dado
represente apenas uma semana de esforco concentrado, ele simboliza o
compromisso institucional do Tribunal com a resolugao consensual e a capacidade de
mobilizacao para a pacificacdo de um grande volume de litigios em um curto espago
de tempo (Parana, 2025b).

A cidade de Ponta Grossa, um dos principais polos econémicos e judiciarias do
interior do Parana, reflete com precisdo essa tendéncia de alta efetividade da Justica
Multiportas. O municipio conta com um Centro Judiciario de Métodos Consensuais de
Solucéo de Disputas (CEJUSC-JT) dedicado, que atende demandas das Varas do
Trabalho locais. A atuacdo do CEJUSC em Ponta Grossa tem sido determinante para
a resolugao do tempo médio de tramitagdo dos processos na regido, permitindo que
conflitos de alta complexidade, comuns em um polo industrial e de servicos em
expansao, sejam resolvidos de forma célere. A estrutura local ndo apenas homologa
acordos, mas atua proativamente na pauta de processos em fase de execucgao, onde
a recuperacao de créditos trabalhistas por meio da conciliacido tem representado
indices de resolutividade superiores a média estadual.

Os resultados praticos em Ponta Grossa sao potencializados pela integragao
entre magistrados, servidores e advocacia local, que adotando uma postura
colaborativa em linha com as diretrizes do TRT-9. Durante eventos como a Semana
Nacional da Conciliagdo Trabalhista, as unidades de Ponta Grossa figuram
rotineiramente entre as mais produtivas do estado, contribuindo para que o TRT-PR
arrecadasse, apenas em uma das edigcbes recentes, mais de R$282 milhdes em
acordos homologados. Essa performance demonstra que a descentralizagdo acertada
para garantir que a efetividade da Justiga do Trabalho alcance o jurisdicionado do

interior com a mesma intensidade e qualidade observada na capital (Parana, 2025b).
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Portanto, a analise dos dados do TRT da 92 Regido e, especificamente, da
jurisdicdo de Ponta Grossa, fornece uma base empirica solida para a tese da
efetivagcdo da mediacdo e conciliagdo. A lideranga nacional do Parana no indice de
conciliacdo ndo € um dado isolado, mas o reflexo de um sistema que prioriza a solugao
adequada do conflito em detrimento da cultura do litigio. Os dados do TST confirmam
a consolidagao da conciliagado a nivel nacional, enquanto o desempenho do TRT-9
(Parana) serve de modelo para a efetividade da politica em ambito regional. Para a
realidade de Ponta Grossa, isso significa uma justiga mais proxima do cidadao, capaz
de injetar recursos na economia local de forma rapida e de pacificar as relagdes de
trabalho de um dos motores industriais do estado, reafirmando o sucesso da
implementagao do sistema multiportas no ambito regional.

Os resultados numéricos apresentados pelos tribunais e pelo CNJ nao séo
apenas metas batidas, mas evidéncias de que o acesso a justi¢a, no século XXI, é

cada vez mais sinbnimo de acesso a multiportas no cenario laboral brasileiro.

3.3.1.1 Centros judiciarios de métodos consensuais do TRT-9

O TRT-9 instituiu diversos Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de
Solucédo de Disputas (CEJUSCs-JT) distribuidos estrategicamente pelo estado do
Parana. Esses centros funcionam como estruturas permanentes de promocio da
conciliacdo e mediagao, operacionalizando as politicas estabelecidas pela Resolugéo
n. 415/2025 (CSJT, 2025). A distribuicdo geografica dos CEJUSCs-JT reflete uma
estratégia de descentralizacdo do acesso a justica, permitindo que cidadaos e
empresas em diferentes regides do estado tenham acesso aos mecanismos de
resolucdo consensual de conflitos.

Cada CEJUSC-JT é coordenado por um magistrado designado e conta com
equipe de servidores treinados em técnicas de mediacao e conciliacdo. Os centros
funcionam em horarios estendidos, frequentemente de segunda a sexta-feira, das 11h
as 17h, facilitando o acesso de advogados, partes e outros interessados (CSJT, 2025).
A estrutura dos CEJUSCs-JT permite a realizagao de mediacdes e conciliagdes tanto
em processos ja ajuizados (mediagdo processual) quanto antes do ajuizamento
(mediagao pré-processual).

O TRT-9 possui uma estrutura consolidada de CEJUSCs, organizada para

atender as demandas de conciliacdo e mediacdo em diferentes niveis e regides do
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estado do Parana. Essa rede é composta por um CEJUSC de 2° Grau, responsavel
por processos em fase recursal, e diversos CEJUSCs de 1° Grau, distribuidos
estrategicamente para cobrir as Varas do Trabalho em todo o territério paranaense. O

Quadro 1 a seguir mostra a distribuigdo das varas:

Quadro 1 - Distribuicdo das Varas de Trabalho no Parand

CEJUSC de 1° Grau Jurisdigao Abrangente

Curitiba Regido metropolitana e diversas cidades do interior

Londrina Regido Norte (Apucarana, Arapongas, Cambé, Cornélio Procépio,
Londrina e Rolandia)

Maringa Regao Noroeste (Cianorte, Maringa, Nova Esperancga, Paranavai e
Umuarama)

Cascavel Regido Oeste (Assis Chateaubriand, Cascavel, Foz do Iguagu, Marechal
Rondon e Toledo)

Ponta Grossa Campos Gerais (Castro, Jaguariaiva, Ponta Grossa, Telémaco Borba e
Wenceslau Braz)
Paranagua) Regido Litor&nea - Paranagua

Fonte: elaboracao propria.

A atuacdo dos CEJUSCs no TRT-9 tem se destacado nacionalmente, com
resultados expressivos na promog¢ao da conciliagao. O Relatério de Gestao de 2024
do TRT-PR evidenciou um cenario de lideranga e eficiéncia, que se manteve e se
aprimorou em 2025 (CNJ, 2024).

No ano de 2024, o Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido — TRT9,
alcancou o mais alto indice de conciliagao entre os 24 Tribunais Regionais do Trabalho
do Brasil, com 55% das 118,2 mil novas agdes resultando em acordo. Isso representou
aproximadamente 60.000 acdes concluidas por entendimento, um aumento de mais
de 22% em relacdo ao ano anterior.

Além do volume de acordos, o Tribunal demonstrou significativa eficiéncia na
tramitacado processual, reduzindo o tempo médio de julgamento no 1° grau de 190
para 163 das, e no 2° grau de 131 para 106 dias. Os valores pagos aos demandantes
por meio de execucdo totalizaram R$2.772.356.015,13, sendo R$1.329.801,68

decorrentes de acordos (Parana, 2025a).
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Figura 1 - Evolugdo do indice de Conciliagdo no TRT-9 (2023-2024)
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Fonte: Parana (2025a).

Os dados parciais e as agdes promovidas em 2025 indicam a consolidagéo do
TRT-9 como referéncia em conciliagdo. Em maio de 2025, o TRT-9 implementou uma
reorganizagao administrativa dos CEJUSCs, visando otimizar a gestéo e aprimorar a
produtividade, reforcando o compromisso institucional com a efetividade dos métodos
consensuais de solucao de conflitos.

Em ambito nacional, a Semana Nacional de Conciliagao Trabalhista, SNCT de
2025 movimentou R$2 bilhdes, superando os 1,7 bilhdo de 2024, o que demonstra um
crescimento de aproximadamente 17,6% na efetividade da conciliagdo em todo o pais
(CNJ, 2025b).

Figura 2 - Resultados da Semana Nacional da Conciliagdo Trabalhista (Brasil, 2024-2025)

Resultados Semana Nacional da Conclllagdo Trabalhista (Brasil)
5

Bilhdes de Reals (RS)

0.00

Fonte: Parana (2025a).
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Adicionalmente, o TRT-9 obteve um indice de satisfagdo de 95% na atuacgao
dos conciliadores durante a Semana da Conciliagao e alcangou o 1° logar no ranking
iGovTIC-JUD 2025 do CNJ, com 96,67 pontos. Este reconhecimento na governanga
de TI reflete diretamente na eficiéncia dos sistemas eletrbnicos que suportam as
mediagdes e conciliagdes, incluindo as realizadas de forma remota (CNJ, 2025b).

O comparativo entre os anos de 2024 e 2025 evidencia uma trajetéria de
crescimento e aprimoramento continuo dos CEJUSCs do TRT-9. Em 2024, o Tribunal
ja se destacava pela lideranga no indice de conciliagao e pela redugado nos tempos de
tramitagcdo. Em 2025, embora os dados totais ndo estejam consolidados, os resultados
da Semana Nacional da Conciliagdo Trabalhista e o reconhecimento em governanga
de Tl demonstram a manutengéo, e em alguns aspectos, a superagéo do desempenho
anterior (CNJ, 2025b).

O Quadro 2 a seguir apresenta o comparativo de indicadores de Conciliagao
TRT-9 entre 0 ano de 2024 e parcial de 2025:

Quadro 2 - Comparativo de Indicadores de Conciliagdo TRT-9

Indicador 2024 2025 (Parcial/SNCT)
indice de Conciliagdo Geral 55% Dados totais ndo consolidados (com
tendéncia de alta)
Processos Conciliados (Geral) ~60.000 Dados totais ndo consolidados
Valores Acordados (SNCT) R$1,7 bilhdo | R$82,6 milhdes (TRT-9) / 2 bilhdes
(Nacional) (Nacional)
Tempo médio de Tramitagéo (1° Grau) | 163 dias Manutencao ou reducao
Satisfacdo dos Conciliadores N&o disponivel 95% (SNCT)
Ranking iGovTIC-JUD CNJ N&o disponivel 1° lugar

Fonte: elaboracao prépria com dados do CNJ (2025).

Além dos resultados quantitativos, os CEJUSCs do TRT-9 tém investido em
diversas acdes para fomentar a conciliacido e mediacgao.

e Semanas Nacionais da Conciliacao Trabalhista: participacao ativa e
destaque nas edi¢des anuais, que mobilizam esforgos para a solugao
consensual de litigios em todo o pais;

e Mediagao Pré-Processual: fortalecimento da possibilidade de solicitar
mediagcado antes do ajuizamento da agado, tanto para os conflitos
individuais quanto coletivos, o que contribui para a desjudicializagao
e a celeridade processual,;
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e Pesquisas de Satisfagdo: realizacdo de pesquisas para avaliar a
qualidade do atendimento e a percepcdo dos usuarios sobre os
servigos prestados, buscando a melhoria continua;

e Reorganizagdo Administrativa: ajustes na estrutura e gestdo dos
CEJUSCs para otimizar recursos e processos, Como a reorganizagao
de maio de 2025.

A atuacdo dos CEJUSCs no TRT-9 nos anos de 2024 e 2025 demonstra um
compromisso robusto e resultados significativos na promogdo da conciliagdo e
mediacgao. A lideranca no indice de conciliagéo, a redugao nos tempos de tramitagao,
os valores expressivos homologados em acordos e o reconhecimento em governancga
de Tl séo indicadores claros da efetividade desses centros. A continua busca por
aprimoramento, evidenciada pela reorganizagdo administrativa e pelas agdes de
fomento a mediagao pré-processual, posiciona o TRT-9 como um modelo de sucesso
na implementacao de métodos consensuais de solugao de disputas contribuindo para

uma justica do trabalho mais célere, eficiente e humana.

3.3.2 Desafios e Perspectivas Reais Frente a Implementacdo da Resolucéo
350/2020

Apesar dos resultados positivos, a implementacao da Resolugao n. 350/2020
na Justica do Trabalho enfrenta desafios que merecem atencao. O primeiro deles
refere-se a necessidade de capacitagdo continua de magistrados e servidores sobre
0s mecanismos de cooperacao. Embora os Nucleos de Cooperacao Judiciaria tenham
sido constituidos em todos os TRTs, a efetividade dessas estruturas depende de uma
compreensao clara e compartilhada dos beneficios da cooperacéo e das formas de
operacionaliza-la.

Um segundo desafio diz respeito a integragdo de sistemas de informagao. A
cooperacao judiciaria eficiente requer que os diversos érgaos da Justica do Trabalho
e do Poder Judiciario como um todo possuam sistemas de informagao compativeis
que permitam o compartilhamento Seguro de dados. Embora avangos significativos
tenham sido realizados nessa area, ainda existem lacunas que limitam a plenitude da
cooperacao (CNJ, 2020).
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Terceiro, a perspectiva translacional da Resolugao n. 350/2020 depende de que
os dados gerados pela cooperagao judiciaria sejam sistematicamente coletados,
analisados e transformados em politicas publicas. Isso requer um investimento em
pesquisa e avaliagdo que nem sempre esta disponivel nos tribunais (CNJ, 2020).

Apesar desses desafios, as perspectivas futuras para a cooperacgéao judiciaria
na Justica do Trabalho sao promissoras. A consolidagao dos Nucleos de Cooperagao
Judiciaria em todos os TRTs, a realizagao de encontros nacionais e estaduais para
discussdo de politicas de cooperagdo, e a continua evolugdo da regulamentagéo
demonstram um compromisso institucional com a melhoria da eficiéncia e da
qualidade da prestacéo jurisdicional (CNJ, 2020).

Os resultados praticos dessa implementacao sao evidentes. O aumento de
14,3% no numero de processos julgados em 2024, a redugéo de 8,4% no tempo médio
de duracéo dos processos desde 2020, e o crescimento particularmente acentuado
de 17,8% na produtividade dos TRTs demonstram que a cooperagao judiciaria esta
contribuindo efetivamente para a melhoria da eficiéncia da Justica do Trabalho. Nao
diferente, o pagamento de quase R$50 bilhdes a trabalhadores que obtiveram
decisdes judiciais em 2024 evidencia que essa melhoria de eficiéncia ndo se faz em
detrimento da qualidade ou da protecao dos direitos dos trabalhadores (CNJ, 2024a,
b).

A Resolugao n. 350/2020, de 27 de outubro de 2020, do CNJ, representa um
avango significativo na modernizacdo da Justiga do Trabalho brasileira. Ao
estabelecer diretrizes e procedimentos para a cooperacgao judiciaria, a resolugao nao
apenas facilita a comunicacgao e a colaboracgao entre os 6rgaos da Justica do Trabalho,
mas também promove uma perspectiva translacional que integra a produgéao tedrica
do conhecimento juridico com sua aplicagdo pratica na solugdo de conflitos
trabalhistas (CNJ, 2020).

3.4 A EFICACIA DAS PRATICAS CONSENSUAIS FRENTE A RESOLUCAO
350/2020 DO CNJ E RESOLUCAO 415/2025 DO CSJT: REALIDADE JUNTO AO
TRT-9 E OAB-PR SUBSECAO PONTA GROSSA

A implementagao da Resolugéo n. 350/2020 na Justica do Trabalho estrutura-
se através de dois mecanismos institucionais principais: a figura do juiz de cooperagao
€ 0s nucleos de cooperacéo judiciaria. Esses mecanismos refletem uma estratégia de

descentralizacdo e proximidade, permitindo que cada tribunal regional do trabalho
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desenvolva politicas de cooperagdo adaptadas as suas realidades regionais,
mantendo alinhamento com as diretrizes nacionais estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Justiga (CNJ, 2020).

Todos os vinte e quatro Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs) do pais ja
constituiram Nucleos de Cooperagao Judiciaria e instituiram a figura do Juiz de
Conciliagéo, conforme informacgbes disponibilizadas pelo CNJ. Esses nucleos
funcionam sob a coordenagdo de um Comité Executivo Nacional, em articulagdo com
Comités Executivos Estaduais, criando uma rede nacional de cooperagao que facilita
o intercambio de atos judiciais e favoreca o exercicio de uma jurisdicdo harménica e
colaborativa.

A estrutura dos Nucleos de Cooperagao Judiciaria nos TRTs segue diretrizes
padronizadas, com a designagdo de um Desembargador como superior e a
composi¢ao por magistrados e servidores responsaveis pela facilitacao da pratica de
atos de cooperacao administrativa e judiciarias. Essas unidades tém como atribuicdes
principais harmonizar rotinas e procedimentos de cooperagao, consolidar dados sobre
as acoes realizadas, e promover a integragcédo entre os 6rgaos do Justica do Trabalho
e outros ramos do Poder Judiciario (CNJ, 2010).

A relevancia da Resolucao n. 350/2020 para a Justica do Trabalho transcende
a mera formalizacdo de procedimentos administrativos. A resolugao incorpora uma
perspectiva translacional que reconhece a necessidade de integragdo continua entre
a produgdo tedrica do conhecimento juridico e sua aplicagao pratica na solugcéo de
conflito trabalhistas. Essa perspectiva manifesta-se de multiplas formas na
operacionalizagao da cooperacgao judiciaria (CNJ, 2020).

Primeiramente, a cooperacdo judiciaria permite a disseminagdo de boas
praticas entre os diversos 6rgaos da Justiga do Trabalho. Quando um tribunal regional
identifica uma solugdo inovadora para um problema processual recorrente, a
cooperagao facilita que essa solucdo seja compartiihada com outros tribunais,
evitando a duplicacao de esforgco e promovendo padronizacdo de procedimentos em
nivel nacional. Esse processo de aprendizagem institucional representa uma forma
concreta de translagcdo do conhecimento pratico em politicas judiciarias mais
eficientes (CNJ, 2010).

Em segundo lugar, a cooperagao judiciaria entre a Justica do Trabalho e outros
ramos do Poder Judiciario (Justica Federal, Justica Estadual, Justigca Eleitoral) cria

oportunidades para a integracao de perspectivas juridicas distintas. Questdes que
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envolvem simultaneamente direitos trabalhista e direitos civis, por exemplo, podem
ser abordadas de forma mais integrada quando ha cooperagao entre os juizos
competentes, resultando em decisdes mais coerentes e uma melhor protecdo dos
direitos das partes (CNJ, 2024a-b; 2025a-b).

Terceiro, a perspectiva translacional da Resolugdo n. 350/2020 manifesta-se
na capacidade de transformar dados e informagdes em politicas publicas judiciarias.
Os Nucleos de Cooperacdo consolidam informacbdes sobre as agdes realizadas,
criando um acervo de dados que permite aos tribunais identificar tendéncias, avaliar
a efetividade de suas politicas e ajusta-las conforme necessario. Esse ciclo de coleta
de dados, analise e reformulagcao de politicas representa uma aplicagao pratica da
metodologia cientifica na administracao da justica (CNJ, 2020).

A Resolugdo n. 350/2020 do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2020),
representa um marco normativo fundamental na modernizagdo da administragao da
justica brasileira. Estabelecendo diretrizes e procedimentos sobre a cooperagao
judiciaria nacional entre os 6rgados do Poder Judiciario e outras instituicbes, essa
resolucdo transcende a mera formalizacido de mecanismos administrativos, refletindo
uma mudanga paradigmatica na forma como o sistema judiciario brasileiro concebe a
colaboracéao entre seus 6rgaos. Na Justica do Trabalho, em particular, a Resolugao n.
350/2020 assume relevancia ainda mais acentuada, ao proporcionar ferramentas
concretas para a implementagado de uma perspectiva translacional que integra Teoria
e pratica, eficiéncia processual e acesso a justica (CNJ, 2020).

Tal Resolugao encontra seus fundamentos nas disposi¢des constitucionais que
consagram a eficiéncia administrativa (Brasil, 1988, art. 37) e na duragao razoavel do
processo (Brasil, 2024, art. 5°, LXXVIIl). Além disso, a resolu¢do se alicerca nos
artigos 6° e 8° da Lei n° 13.105/2015 (Brasil, 2015a, art. 6-8), que estabelecem os
principios da cooperacao e da eficiéncia no processo civil, bem como nos artigos 67
a 69 do mesmo Caddigo, que preveem mecanismos especificos de cooperagao entre
orgaos do Poder Judiciario (Brasil, 2015a, art. 67-69).

Esses fundamentos revelam uma compreensao contemporanea de que a
cooperacgao judiciaria ndo € meramente uma faculdade, mas um dever institucional
dos 6rgaos do Poder Judiciario. Conforme disposto no artigo 2° da Resolugao n.
350/2020, todos os érgaos do Poder Judiciario, estadual ou federal, especializados ou
comuns, em todas as instdncias e graus de jurisdigdo, inclusive os tribunais

superiores, tém o dever de reciproca cooperagao, por meio de seus magistrados e
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servidores, a fim de incrementar mutuamente a eficiéncia de suas atividades (CNJ,
2020, art. 2°).

Os mecanismos operacionais da cooperagdo sédo diversos e abrangentes.
Conforme o artigo 5° da Resolu¢do em tela, a cooperagao judiciaria pode ser realizada
entre 6rgaos jurisdicionais de diferentes ramos do Poder Judiciario,
instrumentalizando-se por auxilio direto, atos concertados, atos conjuntos e outros
instrumentos adequados (CNJ, 2020, art. 5°). Todos esses atos devem ser
documentados nos autos, observadas as garantias fundamentais do processo,
realizados de forma fundamentada, objetiva e imparcial, e comunicados as partes do
processo.

O artigo 6° da mesma Resolugcao exemplifica, de forma n&o exaustiva, os atos
de cooperagado que podem ser realizados (CNJ, 2020, art. 6°). Entre eles, destacam-
se: a pratica de atos de comunicacgao processual; a prestagao e troca de informacgdes
relevantes para a solugdo dos processos; a reunidao ou apensamento de processos,
inclusive a reunido de execugdes contra um mesmo devedor em um unico juizo; a
obtencao e apresentacao de provas; a producéo de prova unica relativa a fato comum,;
a efetivacdo de medidas para recuperagao de empresas; a gestdo de processos
repetitivos; a investigacao patrimonial e realizagéo de penhora; e o compartilhamento
de infraestrutura, tecnologia e recursos humanos.

A Resolucdo n. 415, de 23 de maio de 2025, do Conselho Superior da Justica
do Trabalho (CSJT), representa um marco normativo de fundamental importancia para
a modernizagao da Justica do Trabalho brasileira. Ao atualizar e aprimorar a Politica
Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado das Disputas de Interesses, no ambito
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, a Resolugdo n. 415/2025
estabelece novas diretrizes e mecanismos que fortalecem significativamente a
cooperagao judiciaria entre os o6rgaos do Poder Judiciario e as instituicbes que
integram o sistema de justiga trabalhista, particularmente a Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB) (CSJT, 2025).

A Resolugao n. 415/2025 foi elaborada por grupo de trabalho instituido pelo Ato
CSJT.GP 2/2024, sob a coordenacao do ministro Claudio Brandao, e teve sua redagao
final aprovada pela Comissao Nacional de Promogéao a Conciliagao (CONAPROC),
em reunido presidida pelo ministro Mauricio Godinho Delgado, vice-presidente do
Tribunal Superior do Trabalho (TST) e do CSJT e coordenador da politica nacional de

conciliagao trabalhista (Delgado, 2025). A aprovagao da resolugdo ocorreu durante
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sessdo ordinaria do CSJT realizada em 23 de maio de 2025, refletindo um amplo
consenso institucional sobre a necessidade de modernizacdo da regulamentagao
vigente (CSJT, 2025).

Os objetivos principais da Resolugdo n. 415/2025 sdo multiplos e
complementares. Primeiramente, a resolugdo busca modernizar a regulamentacao
vigente, consolidando e atualizando diversas normas anteriores (Resolugdes CSJT n.
174/2016, n. 288/2021, n. 366/2023 e n. 377/2024), eliminando sobreposi¢cbes e
garantindo maior clareza juridica. Como segundo objetivo a resolugao visa ampliar a
efetividade das solugdes consensuais, reconhecendo que a mediagao e a conciliagéo
sao instrumentos fundamentais para a redugao da litigiosidade e para a promocéao de
uma justica mais célere e acessivel. E, como terceiro objetivo, a resolugdo alinha a
politica conciliatoria institucional aos normativos recentes do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), incorporando avangos promovidos por atos do CNJ que visam
aprimorar os regimes de cooperacao judiciaria.

Além desses objetivos gerais, a resolugdo também incorpora avangos
especificos em diversas areas. A resolucao prevé a criagdo de Centros de Inteligéncia
nos Tribunais Regionais do Trabalho, a institucionalizagdo da Politica de Gestao da
Inovagao no Judiciario, o enfrentamento ao volume de litigiosidade na Justica do
Trabalho, o combate ao fendmeno da litigiosidade predatéria com mapeamento de
eventuais abusos processuais, e a implementacao de politicas afirmativas de paridade
de género e inclusdo racial. Esses objetivos refletem uma compreensao
contemporanea de que a administragdo da justica ndo pode ser dissociada de
questdes de inovacao, eficiéncia, equidade e responsabilidade social (CSJT, 2025).

Além disto, a resolucdo estabelece diversos mecanismos de cooperagao entre
a Justica do Trabalho e outras instituicdes, particularmente a OAB. Esses mecanismos
sao operacionalizados através de atos concertados, atos conjuntos e outros
instrumentos adequados, todos documentados nos autos e realizados de forma
fundamentada, objetiva e imparcial. Um dos mecanismos mais importantes é a
participagdo de representantes da OAB nos 6rgaos de gestdo e coordenagédo da
politica de conciliacdo e mediacdo. A Comissao Nacional de Promocéao a Conciliagao
(CONAPROC), que coordena a politica nacional de conciliagao trabalhista, conta com
representacdo de diversas instituicdes, incluindo a OAB. Essa participagao permite
que a advocacia tenha voz ativa na definicdo de politicas e na avaliagao de resultados
(OAB, 2025).
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Outro mecanismo importante é a realizagdo de eventos conjuntos de
capacitagao e atualizagdo. Os CEJUSCs-JT promovem regularmente eventos de
capacitacao sobre mediacao e conciliacdo, frequentemente em parceria com a OAB
local. Esses eventos permitem que advogados se atualizem sobre os procedimentos,
conhegam os mediadores e juizes de conciliagcdo, e estabelecam redes de
colaboracéo.

A Resolucgao n. 415/2025 também prevé mecanismos de avaliacao e feedback.
Conforme disposto no artigo sobre pesquisa de satisfagédo, ha previsao de realizagao
de pesquisa de satisfacdo para avaliagdo dos servigos prestados pelos CEJUSCs-JT
e pelos mediadores. Essas pesquisas podem incluir avaliagdes de advogados sobre
sua experiéncia com os procedimentos de mediagcdo e conciliacdo, fornecendo
informagdes valiosas para o aperfeicoamento continuo dos servigos (CSJT, 2025).

Outro aspecto inovador da Resolugdo CSJT n. 415/2025 ¢ a institucionalizagao
e regulamentagcdao da mediagdo pré-processual, entendida como a mediagao
facultativa ocorrida antes do ajuizamento da reclamagdo trabalhista. Conforme
disposto no artigo 21 da resolugdo, a mediagdo pré-processual constitui um
mecanismo de resolugado consensual de disputas que permite que partes em conflito
trabalhista busquem uma solugdo negociada antes de recorrer ao processo judicial
(CSJT, 2025, art. 21).

A mediagcdo pré-processual representa um instrumento particularmente
relevante para a cooperacao entre a Justica do Trabalho e a OAB, na medida em que
envolve necessariamente a participagdo de advogados. Quando um trabalhador ou
uma empresa busca a mediagao pré-processual, frequentemente o faz através de seu
advogado, que atua como intermediario na negociagdo. Essa participagdo dos
advogados transforma a mediagdo pré-processual em um espago de cooperagao
entre magistrados (que atuam como mediadores) e advogados (que representam as
partes), criando uma dindmica colaborativa que fortalece a efetividade do sistema de

justica.

3.4.1 Cooperacao Judiciaria na Justigca do Trabalho: Perspectiva Translacional
Resolugao n. 350/2020 do CNJ

A perspectiva translacional incorporada na Resolugdo n. 350/2020, que

reconhece a necessidade de integragédo continua entre teoria e pratica, entre novagao
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e padronizacao, entre dados e politicas, oferece um modelo para a evolugao futura da
Justica do Trabalho. Conforme os Nucleos de Cooperagao Judiciaria consolidam sua
atuacdo e os tribunais aprofundam sua experiéncia com 0s mecanismos de
cooperacgao, é possivel estabelecer uma expectativa de que a Justica do Trabalho
continue a evoluir em diregdo a um sistema mais eficiente, mais acessivel e mais
responsivo as necessidades dos trabalhadores brasileiros.

A cooperagéao entre os CEJUSCs-JT e a OAB Parana é formalizada através de
diversos mecanismos. A OAB Parana, através de suas subsegdes regionais, mantém
contato permanente com os centros, informando seus associados sobre os servigos
disponiveis e facilitando o acesso de advogados aos procedimentos de mediagao.
Além disso, a OAB Parana participa de eventos de capacitacdo e atualizacdo sobre
mediacao e conciliagao, promovidos periodicamente pelos CEJUSCs-JT.

Os dados disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justiga demonstram o
impacto significativo da Resolugdo n. 350/2020 e das politicas de cooperagao
judiciaria na Justica do Trabalho. Segundo o Relatorio Geral da Justiga do Trabalho
2024, a Justiga trabalhista julgou 4.000.793 processos no ano de 2024, representando
um aumento de 14,3% em comparagdo com o ano anterior (CSJT, 2025). Esse
crescimento na produtividade ocorreu simultaneamente a implementagcdo e
consolidacdo das politicas de cooperagao judiciaria, o que sugere uma correlagao
positiva entre a cooperagao e a eficiéncia processual (CSJT, 2025).

Desagregando-se os dados por instancia, observa-se que nas Varas do
Trabalho a produtividade cresceu 12,6%; nos Tribunais Regionais do Trabalho
(TRTs), o crescimento foi de 17,8%; e no Tribunal Superior do Trabalho (TST), o
aumento foi de 3,9% (CNJ, 2025c). O crescimento particularmente acentuado nos
TRTs sugere que a cooperagao, implementada principalmente através dos Nucleos
de Cooperacao Judiciaria, tem contribuido significativamente para a melhoria da
eficiéncia nessas instancias.

Além do aumento em volume de julgamentos, a Justica do Trabalho também
apresentou melhorias na duragao dos processos. O tempo médio entre o ajuizamento
da acdo e a sentenca na fase de conhecimento caiu para 197 dias em 2024,
representando uma reducéao de 8,4% desde 2020, quando esse prazo era de 215 dias.
Essa reducdo na duragdo média dos processos € particularmente relevante para a
Justica do Trabalho, na qual a celeridade é essencial para a protecao efetiva dos
direitos dos trabalhadores (CNJ, 2025c).
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Em relacdo aos valores movimentados, Justica do Trabalho assegurou, em
2024, o pagamento de quase R$50 bilhdes a quem iniciou as agbes e ganhou na
Justica. Desse montante, 41,1% foram decorrentes de acordos, 45,1% de execucao
e 13,8% de pagamento espontaneo (CNJ, 2025c¢). A facilitagdo de acordos através de
mecanismos de cooperagao judiciaria, particularmente aqueles relacionados a
praticas consensuais de resolu¢ao de conflitos, contribui para esses resultados.

A Resolugdo n. 350/2020 ndo permaneceu estatica. Reconhecendo a
necessidade de aperfeicoamento continuo, o CNJ editou, subsequentemente, a
Resolugao n® 421, de 29 de setembro de 2021, a Resolugéo 436, de 28 de outubro de
2021, ambas alterando a Resolugao 350/2020. Mais recentemente, a Resolugéo n°
498, de 4 de maio de 2023, criou a figura dos Juizes de Cooperacéo especializados
em Protecdo a Criancas e Adolescentes, expandindo o escopo da cooperacio
judiciaria para areas tematicas especificas. A Resolugao n° 499, de 10 de maio de
2023, introduziu alteragdes adicionais, demonstrando o carater dindmico e
responsavel da regulamentagao da cooperagao judiciaria.

Essas alteracdes sucessivas refletem uma compreensao de que a cooperagao
judiciaria € um processo em evolugao, que deve ser constantemente ajustado a luz
da experiéncia pratica e das mudangas nas demandas do sistema de justica.
Particularmente relevante para a Justica do Trabalho € a criagdo de mecanismos
especializados de cooperacao para areas tematicas especificas, como a protecao de
criangas e adolescentes, reconhecendo que certas matérias demandam abordagens

cooperativas mais sofisticadas.

3.4.2 TRT-9 e OAB Parana frente a Cooperacgao Judiciaria: Acdes Concretas x
Efetividade

No contexto especifico do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido (TRT-
9), que abrange o estado do Parana, a implementagcdo da Resolugéo n. 415/2025
assume relevancia ainda mais acentuada. O TRT-9 tem consolidado uma trajetéria de
lideranga nacional em politicas de conciliacdo e mediagao, e a nova resolucao oferece
ferramentas ainda mais sofisticadas para aprofundar essa cooperagcao com a OAB
Parana, especialmente através de suas subsecdes regionais, como a Subsecao de
Ponta Grossa (CSJT, 2025).
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A cooperacgao entre o TRT-9 e a OAB Parana assume multiplas formas e se
manifesta em diversas agdes concretas. Uma das ag¢des mais significativas ocorreu
em dezembro de 2025, quando o Presidente do TRT-9, desembargador Célio Horst
Waldraff, atendeu solicitacdo apresentada pela OAB Parana para priorizagdo da
expedi¢ao de alvaras judiciais pendentes. O desembargador determinou o envio do
Oficio n® 134/2025-0J a todos os magistrados, unidades judiciarias e setores de apoio,
para analise do pedido de priorizagdo da expedicdo de alvaras relacionados ao
levantamento de honorarios advocaticios antes do encerramento do ano (OAB, 2025).

Essa acao concreta demonstra a efetividade da cooperacéo entre 0o TRT-9 e a
OAB Parana. O pedido da OAB Parana foi formulado pela Presidéncia da Seccional e
pelo Observatério do Poder Judiciario, diante do impacto direto que a liberacdo dos
valores — muitos deles ja disponiveis em contas judiciais e sem qualquer controvérsia
remanescente — representa para advogados, jurisdicionados e suas familias (OAB,
2025). A resposta rapida e positive do TRT-9 evidencia um compromisso institucional
com a efetividade da tutela jurisdicional e com o reconhecimento dos direitos dos
advogados.

O documento encaminhado pelo presidente do TRT-9 ressalta que a rapida
liberagao dos valores pode representar “significativo alivio financeiro as partes e seus
procuradores”, funcionando inclusive como uma verdadeira gratificagao natalina neste
periodo do ano. Além disso, o oficio reconhece que a célere liberagao dos valores
representa também medida concreta de fomento econdmico, uma vez que injeta
capital diretamente na economia local e estadual, com impacto imediato em consumo,
pagamento de tributos, quitagdo de dividas e manutencgao de atividades profissionais
(OAB, 2025). A Semana Nacional da Conciliagdo Trabalhista, realizada anualmente,
constitui um instrumento particularmente importante de cooperagao entre a Justica do
Trabalho e a OAB. Durante essa semana, ha uma mobilizagdo institucional
coordenada para estimular empresas e pessoas com ac¢des trabalhistas, em qualquer
fase de tramitacdo do processo, a conciliar e buscar um entendimento.

A Semana da Conciliacdo envolve necessariamente a participacdo ativa de
advogados. Os advogados atuam como intermediarios entre suas partes e o tribunal,
facilitando a comunicagao e promovendo negociacdes que resultam em acordos. A
cooperagao entre magistrados e advogados durante a Semana da Conciliagdo é

formalizada através de comunicacdes oficiais, orientagdes sobre procedimentos e, em
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muitos casos, reunides preparatérias entre o tribunal e a OAB para coordenar as
agdes (CNJ, 2024a).

A cerimbnia nacional de encerramento da 8% Semana da Conciliagao
Trabalhista foi realizada em 24 de maio de 2024, na sede do TRT-9, com a presenca
do ministro do TST Alexandre Luiz Ramos, membro da Comissédo Nacional de
Promocgéao da Conciliagao e vice coordenador do CEJUSC/TST. Nessa oportunidade,
foi homologado um acordo particularmente significativo que envolveu 480
trabalhadores de Jaguapita, no Norte do Parana, que atuavam na Seara Alimentos,
com valor total de R$ 1.542.380,00. Esse acordo encerrou 40 agdes de cumprimento
de sentencga, demonstrando a capacidade da cooperag¢ao judiciaria de resolver
questdes complexas envolvendo multiplas partes (CNJ, 2024a).

No ambito do TRT-9, a mediacao pré-processual é operacionalizada através
dos Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de Solugao de Disputas (CEJUSCs-
JT), que funcionam em diversas localidades do estado do Parana. Os CEJUSCs-JT
sdo estruturas institucionais permanentes, compostas por magistrados e servidores
especializados em mediacdo e conciliagdo, que recebem solicitagdes de mediacao
pré-processual e coordenam o processo de negociagao entre as partes (CNJ, 2024a).

A regulamentacdo da mediacado pré-processual pela Resolugcdo n. 415/2025
estabelece procedimentos claros e padronizados para sua realizagéo. A mediagao é
conduzida por mediador judicial designado pelo tribunal, observadas as garantias
fundamentais do processo, incluindo a imparcialidade, a confidencialidade e o respeito
a autonomia das partes (CSJT, 2025). O processo de mediagao pré-processual é
documentado, e caso resulte em acordo, este é formalizado em termo que pode ser
homologado judicialmente, adquirindo for¢a executiva.

Os dados disponibilizados pelo TRT-9 demonstram o impacto significativo das
politicas de cooperagao judiciaria e dos mecanismos de mediagdo e conciliagao
implementados sob a égide da Resolucdo CSJT 415/2025. Durante a 82 Semana
Nacional da Conciliagao Trabalhista, realizada de 20 a 24 de maio de 2024, o TRT-9
promoveu acordos em processos trabalhistas em R$ 95 milhdes. Esse resultado é
67% maior do que o obtido no mutirdo do ano anterior, demonstrando uma trajetéria
de crescimento consistente (Parana, 2024). Além do valor absoluto dos acordos,
outros indicadores revelam a efetividade da cooperagao. Ao todo, a Justica trabalhista
no estado, com o apoio de advogados, atendeu 31,5 mil pessoas durante a 8% Semana

da Conciliagao, representando um aumento de 46% em relacdo ao ano anterior.
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Foram realizadas 6,6 mil audiéncias de conciliagdo, um aumento de 29% em
comparagao com o ano anterior.

Esses numeros evidenciam que a cooperacao entre o TRT-9 e a OAB Parana
esta gerando resultados concretos em termos de acesso a justica e resolugdo de
conflitos e reforcam a lideranga do TRT-9 em politicas de conciliagdo e mediagao.
Segundo informacdes divulgadas pelo préprio tribunal, ao longo de 2024, foram cerca
de 60 mil agdes concluidas por entendimento, superando em mais de 22% o0 ano
anterior. Esse crescimento continuo evidencia que as politicas de cooperacao
judiciaria e de promocéao da conciliagado estado consolidadas e produzindo resultados
consistentes. O aumento no numero de pessoas atendidas sugere que a divulgagao
e promocgao dos mecanismos de conciliacdo e mediagcao estdo sendo efetivas, e que
a advocacia esta cumprindo papel fundamental na orientagdo de seus clientes sobre
essas oportunidades (Parana, 2024).

No contexto nacional, o TRT-9 mantém a lideranga dos ultimos anos em relagao
ao desempenho no esforgo conjunto de mediagao de conflitos entre os tribunais de
meédio porte. Em todo o pais, durante a 82 Semana da Conciliacdo, foram conciliados
R$ 1,7 bilhdo em processos trabalhistas com atendimento de 401 mil pessoas e a
realizacdo de 88,6 mil audiéncias (Parana, 2024). O fato de o TRT-9 ter promovido R$
95 milhées em acordos, representando aproximadamente 5,6% do total nacional, é
particularmente significativo considerando que o estado do Parana representa apenas
uma pequena fracdo da populacao brasileira.

Além disso, o TRT-9 conquistou reconhecimento institucional por sua
exceléncia em conciliagdo. Das 97 Varas do Trabalho do TRT-9, 92 unidades
receberam o Selo de Exceléncia da Corregedoria Regional em 2024. Desse total, 39
alcancaram resultados acima de 90% em indices de conciliacdo, comparado com 31
de 87 unidades no ano anterior. Esse resultado demonstra que a politica de
conciliacdo nao € concentrada em algumas unidades, mas esta disseminada por todo
o tribunal, refletindo um compromisso institucional generalizado com a resolugéo
consensual de conflitos (Paranda, 2025c).

Apesar dos resultados positivos, a cooperacgao entre o TRT-9 e a OAB Parana
enfrenta desafios que merecem atencao. O primeiro desafio refere-se a necessidade
de ampliagao da divulgagdo dos mecanismos de mediagdo pré-processual. Embora
os CEJUSCs-JT tenham estrutura adequada para receber solicitacbes de mediagao

pré-processual, muitos advogados e partes ainda desconhecem essa possibilidade.
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Uma campanha de divulgagdo mais agressiva, envolvendo a OAB Parana e suas
subsec¢des regionais, poderia aumentar significativamente o niumero de mediagcbes
pré-processuais realizadas. Um segundo desafio diz respeito a capacitagado continua
de mediadores e conciliadores. A Resolugdo n. 415/2025 estabelece padroes
elevados para a condugado de mediagdes e conciliagdes, incluindo o respeito a
imparcialidade, a confidencialidade e a autonomia das partes. Para que esses padrbes
sejam mantidos, € necessario investimento continuo em capacitagéo e atualizagéao de
magistrados e servidores que atuam como mediadores (CSJT, 2025).

Um terceiro desafio refere-se a integragcdo de sistemas de informacéo.
Atualmente, os dados sobre mediagcbes e conciliagbes realizadas no TRT-9 sao
coletados e consolidados de forma descentralizada, por cada CEJUSC-JT. Uma
integracdo mais completa desses sistemas permitiria uma visdo mais holistica dos
resultados e facilitaria a identificagao de tendéncias e oportunidades de melhoria.

Apesar desses desafios, as perspectivas futuras para a cooperagao entre o
TRT-9 e a OAB Parana sao promissoras. A aprovacdao da Resolucdo n. 415/2025
fornece um marco normativo robusto para o aprofundamento dessa cooperagao. A
lideranga do TRT-9 em politicas de conciliagdo e mediagdo, reconhecida
nacionalmente, oferece uma base sélida para inovagdes futuras. E 0 compromisso
demonstrado pela OAB Parana com a defesa e fortalecimento da Justica do Trabalho
sugere que a cooperagao continuara a evoluir e a produzir resultados positivos.

A cooperagao entre o TRT-9 e a OAB Parana nao se limita a aspectos
puramente processuais ou institucionais. Essa cooperagao tem impactos econémicos
e sociais significativos. Os acordos realizados através de mediacdo e conciliagao
resultam na transferéncia de recursos financeiros para trabalhadores, advogados e
empresas, impactando diretamente a economia local. Os R$ 95 milhdes em acordos
promovidos durante a 82 Semana da Conciliagao, por exemplo, representaram injecao
de capital na economia paranaense (CNJ, 2025b).

Além disso, a resolugao consensual de conflitos reduz o tempo de tramitacao
processual e os custos associados ao litigio, beneficiando todas as partes envolvidas.
Trabalhadores recebem seus direitos mais rapidamente, advogados recebem seus
honorarios sem necessidade de execucao prolongada, e empresas encerram suas
obrigagdes trabalhistas de forma mais célere. Esses beneficios se traduzem em maior

estabilidade econdmica e previsibilidade para todos os atores do mercado de trabalho.
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Do ponto de vista social, a cooperacéo judiciaria contribui para o fortalecimento
da confianga nas instituicbes de justica. Quando trabalhadores e empresas
experimentam processos de mediagao e conciliagdo que resultam em acordos justos
e celeres, sua percepgado sobre a efetividade do sistema de justica melhora
significativamente. Essa melhoria na confiancga institucional tem efeitos positivos que
transcendem o ambito juridico, contribuindo para a coesdo social e para o
fortalecimento da democracia.

Olhando para o futuro, a perspectiva € de aprofundamento continuo dessa
cooperacgao. A Resolugao 415/2025 fornece um marco normativo robusto, os dados
demonstram que as politicas estdo funcionando, e o compromisso institucional de
ambas as partes — TRT-9 e OAB Parana — é evidente. Com atengao aos desafios
identificados, particularmente a ampliagdo da divulgagdo dos mecanismos de
mediagcao pré-processual e a capacitacdo continua de mediadores, a cooperagao
entre o TRT-9 e a OAB Parana tem potencial para continuar a evoluir e a produzir

resultados ainda mais significativos para o acesso a justi¢a trabalhista no Parana.
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4 MEDIA(}AO, CONCILIA(;AQ E A ADVOCACIA TRABALHISTA DA OAB
PARANA: VIABILIDADE PRATICA DA RESOLUCAO 415/2025 DO CSJT NA
SUBSECAO PONTA GROSSA

A introdugdo dos meétodos consensuais de solu¢cdo de conflitos (como a
mediagcdo e a conciliagdo) na Justiga do Trabalho representou uma mudanga
pragmatica que exigiu uma readequacgao significativa por parte da advocacia
trabalhista. Inicialmente, a cultura do litigio, profundamente enraizada, gerou certa
desconfianga por parte de muitos profissionais, que viam nos processos judiciais a
principal, sendo a unica, via para a defesa dos interesses de seus clientes. Contudo,
a crescente demanda por solugdes mais céleres e eficazes, aliada ao incentivo
institucional do Poder Judiciario, tem impulsionado uma progressiva aceitagao e
incorporagao dessas praticas no cotidiano dos escritorios e dos féruns trabalhistas.

Atualmente, a realidade da advocacia trabalhista demonstra uma concepgéao
mais amadurecida sobre mediagao e conciliagdo. Muitos advogados reconhecem o
valor desses métodos n&o apenas como ferramentas para desafogar o sistema
judicial, mas como instrumentos capazes de gerar solu¢gdes mais satisfatorias e
duradouras para as partes. A possibilidade de construir acordos personalizados, que
atendam as necessidades especificas dos envolvidos e preservem o relacionamento
futuro, quando cabivel, € um diferencial percebido. Além disso, a reducéo do tempo e
dos custos processuais, bem como a diminuicdo da imprevisibilidade inerente ao
litigio, sdo fatores que contribuem para a valorizagdo dessas praticas pelos
profissionais do direito (Cabral, 2017).

No entanto, a adesao plena da advocacia aos métodos consensuais ainda
enfrenta desafios. A necessidade de desenvolver novas habilidades, como a escuta
ativa, a negociagao colaborativa e a gestdo de emocgdes, exige investimento em
capacitacdao e uma mudanga de mentalidade. A formagao tradicional do advogado,
focada na adversidade, muitas vezes nao prepara o profissional para atuar como
facilitador do didlogo. Ademais, a percepg¢ao de que a conciliagdo pode resultar em
honorarios menores ou da desvalorizagdo do trabalho juridico ainda persiste em
alguns segmentos, embora a tendéncia seja de valorizagdo da expertise na
construcao de solugdes eficazes da fidelizagcao do cliente.

O advogado trabalhista moderno tem seu papel expandido, deixando de ser
apenas um litigante para se tornar um verdadeiro gestor de conflitos. Sua atuagao na

mediacao e conciliacdo é fundamental para o sucesso desses métodos, pois € ele
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quem orienta o cliente, avalia as propostas, negocia termos e garante a legalidade e
a exequibilidade dos acordos. A participacdo ativa e qualificada da advocacia &,
portanto, um elemento-chave para a consolidagcdo de uma cultura de paz e para a
efetividade da Justica do Trabalho, transformando o conflito em oportunidade de
construgcao de consenso.

No subtépico a seguir, tratamos dos mecanismos de cooperagao formalizados
na Resolucéo n. 415/2025 (CSJT, 2025).

4.1 MECANISMOS DE COOPERACAO FORMALIZADOS NA RESOLUGAO
415/2025

A Resolugdo CSJT n. 415, de 23 de maio de 2025, representa um marco
regulatorio fundamental para a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado
das Disputas de Interesses no ambito da Justica do Trabalho. Esta norma consolida
e aprimora as diretrizes anteriores, com um foco significativo na promocao da
cooperagao judiciaria e interinstitucional, visando a efetividade dos métodos
consensuais de solucéo de conflitos (CSJT, 2025).

O Capitulo VIl da Resolucdo 415/2025 ¢é dedicado especificamente a
Cooperacado Judiciaria, estabelecendo que os CEJUSCs devem promover
cooperagao ativa, passiva e simultanea entre si e com os demais 6rgaos do Poder
Judiciario. Além disso, a Resolugdo incentiva a cooperacao interinstitucional com
entidades ndo integrantes do sistema de justica que contribuam para a administragao
da justica, em consonancia com a Resolugdo n. 350/2020 (CNJ, 2020). Essa
cooperagao pode ocorrer tanto em processo de conhecimento quanto de execugao,
com a devida observancia de registro de produtividade de cada feito.

A Resolucdo n. 415/2025 estabelece diversos mecanismos de cooperagao
entre a Justica do Trabalho e outras instituicdes, particularmente a OAB. Esses
mecanismos s&o operacionalizados através de atos concertados, atos conjuntos e
outros instrumentos adequados, todos documentados nos autos e realizados de forma
fundamentada, objetiva e imparcial (CSJT, 2025).

Um dos mecanismos mais importantes € a participacado de representantes da
OAB nos 6rgaos de gestao e coordenacgao da politica de conciliagcdo e mediagao. A
Comissao Nacional de Promocédo a Conciliagado (CONAPROC), que coordena a

politica nacional de conciliacdo trabalhista, conta com representacdo de diversas
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instituicoes, incluindo a OAB. Essa participacao permite que a advocacia tenha voz
ativa na definicado de politicas e na avaliagao de resultados.

Outro mecanismo importante € a realizagdo de eventos conjuntos de
capacitagcdo e atualizagdo. Os CEJUSCs-JT promovem regularmente eventos de
capacitagao sobre mediagao e conciliagao, frequentemente em parceria com a OAB
local. Esses eventos permitem que advogados se atualizem sobre os procedimentos,
conhecam os mediadores e juizes de conciliagdo, e estabelecam redes de
colaboracao.

A Resolugao n. 415/2025 também prevé mecanismos de avaliagéo e feedback.
Conforme disposto no artigo sobre pesquisa de satisfacédo, ha previsao de realizagao
de pesquisa de satisfacdo para avaliagao dos servigos prestados pelos CEJUSCs-JT
e pelos mediadores. Essas pesquisas podem incluir avaliagdes de advogados sobre
sua experiéncia com os procedimentos de mediacdo e conciliagdo, fornecendo
informacdes valiosas para o aperfeicoamento continuo dos servigos (CSJT, 2025).

A cooperacédo entre o TRT-9 e a OAB-PR assume multiplas formas e se
manifesta em diversas acgdes concretas. Em dezembro de 2025 ocorreu uma das
agdes mais significativas, quando o Presidente do TRT-9, desembargador Célio Horst
Waldraff, atendeu solicitagdo apresentada pela OAB Parana para priorizacdo da
expedi¢ao de alvaras judiciais pendentes. O desembargador determinou o envio do
Oficio n® 134/2025-0J a todos os magistrados, unidades judiciarias e setores de apoio,
para analise do pedido de priorizagcdo da expedigcdao de alvaras relacionados ao
levantamento de honorarios advocaticios antes do encerramento do ano (OAB, 2025).

Essa acao concreta demonstra a efetividade da cooperacao entre o TRT-9 e a
OAB Parana. O pedido da OAB Parana foi formulado pela Presidéncia da Seccional e
pelo Observatério do Poder Judiciario, diante do impacto direto que a liberacdo dos
valores — muitos deles ja disponiveis em contas judiciais e sem qualquer controveérsia
remanescente — representa para advogados, jurisdicionados e suas familias (OAB,
2025). A resposta rapida e positiva do TRT-9 evidencia um compromisso institucional
com a efetividade da tutela jurisdicional e com o reconhecimento dos direitos dos
advogados.

O documento encaminhado pelo presidente do TRT-9 ressalta que a rapida
liberagao dos valores pode representar “significativo alivio financeiro as partes e seus
procuradores” (OAB, 2025, p. 1), funcionando inclusive como uma verdadeira

gratificacao natalina neste periodo do ano. Além disso, o oficio reconhece que a célere
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liberagcdo dos valores representa também medida concreta de fomento econémico,
uma vez que injeta capital diretamente na economia local e estadual, com impacto
imediato em consumo, pagamento de tributos, quitacdo de dividas e manutencédo de
atividades profissionais (OAB, 2025).

A Semana da Conciliagao envolve necessariamente a participacdo ativa de
advogados. Os advogados atuam como intermediarios entre suas partes e o tribunal,
facilitando a comunicagdo e promovendo negociagdes que resultam em acordos. A
cooperagao entre magistrados e advogados durante a Semana da Conciliagdo é
formalizada através de comunicacdes oficiais, orientagdes sobre procedimentos e, em
muitos casos, reunides preparatérias entre o tribunal e a OAB para coordenar as
acoes (Brasil, 2024).

4.2 A SUBSECAO PONTA GROSSA: REALIDADE DAS PRATICAS
CONSENSUAIS E A ADVOCACIA TRABALHISTA FRENTE A RESOLUGAO
415/2025 DO CSJT

A Subsecdo de Ponta Grossa da OAB Parana desempenha papel
particularmente relevante na implementagao da cooperacgao judiciaria no ambito do
TRT-9. Ponta Grossa € uma cidade de médio porte localizada no interior do Parana,
com populagao aproximada de 340 mil habitantes, e sedia um Férum Trabalhista que
atende a regido de abrangéncia da 92 Vara do Trabalho do TRT-9.

A OAB Ponta Grossa tem promovido ag¢des concretas para fortalecer a
cooperagao com a Justica do Trabalho local. Uma acao significativa foi a reativagao
oficial da Sala da Advocacia na sede da Justica do Trabalho de Ponta Grossa. A Sala
da Advocacia é um espaco fisico destinado ao atendimento de advogados, onde
podem acessar informagdes sobre procedimentos, prazos e oportunidades de
mediacao e conciliagao. A reativagao dessa sala, confirmada pela OAB Ponta Grossa,
representa um investimento na melhoria das condi¢des de trabalho dos advogados e
na facilitacdo do acesso aos mecanismos de resolugao consensual de conflitos (OAB,
2025b).

Além disso, a OAB Ponta Grossa tem participado ativamente de eventos e
mobilizacbes em defesa da Justica do Trabalho. Em maio de 2025, a OAB Ponta
Grossa integrou ato nacional em defesa da Justiga do Trabalho, realizado em frente
ao Férum Trabalhista de Ponta Grossa, demonstrando o compromisso da advocacia
local com a preservacgao e fortalecimento dessa instituicdo (OAB, 2025b).
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Partindo do pressuposto de que a Resolugéo n. 415/2025 (CSJT, 2025) criou
bases institucionais para a cooperacgao judiciaria, permitindo a formagao conjunta de
advogados, magistrados e servidores e a criagao de canais de dialogo institucional
voltado para a solugdo consensual de conflitos trabalhistas, a imersdo junto a
Subsecdo Ponta Grossa resultou em dados importantes que merecem atengao
especial para o fortalecimento da pacificagao social na relagao trabalhista através do
exercicio da advocacia.

A OAB Subsecéo Ponta Grossa, com 3.145 advogados inscritos (Carambei e
Ponta Grossa), foi escolhida como campo de imersdo em razdo do seu papel
estratégico como ator juridico e social na conciliagio e mediagdo entre
jurisdicionados, magistrados e instituicées publicas. A Subsec¢éo tem se destacado no
apoio as praticas consensuais por meio de parcerias com o CEJUSC-JT de Ponta
Grossa e da Escola Superior da Advocacia (ESA), apresentando ambiente ideal para
a coleta de dados e analise empirica sobre a cooperagao judiciaria e a instituicao que,
através das parcerias, contribui para aproximar o espaco académico das rotinas da
advocacia trabalhista, ampliando a dimensao pratica da pesquisa e promovendo a
difusdo dos resultados entre os operadores do Direito.

O objetivo da pesquisa durante a imersao foi identificar a atuagao da OAB
Subsecao Ponta Grossa na promocgao e fortalecimento das praticas consensuais da
conciliagdo e mediacdo na esfera trabalhista através dos profissionais do direito
inscritos nesta. Igualmente buscou identificar a percepgao dos profissionais da
advocacia sobre a efetividade da mediacdo e conciliagao trabalhista, conhecer as
principais dificuldades para a aplicagao das praticas consensuais € o nivel de
interesse da advocacia local para formacgao e capacitacido em conciliagao e mediacao.

As principais questdes operacionais da pesquisa concentraram-se em:

e Numero de processos trabalhistas locais que sao finalizados através
de acordo em comparacgao aos finalizados através de instrucio;

e Realidade da advocacia trabalhista da OAB Subsec¢ao Ponta Grossa
em relagdo a aceitagcado e a pratica da conciliacdo e mediagcao nos
conflitos das relagdes trabalhistas;

e |dentificar a (in)eficacia da cooperagdo judiciaria prevista na
Resolugao 415/2025 do CSJT na Subsecdo pesquisada.

A etapa documental se concentrou na analise das Resolug¢des n. 350/2020 do
CNJ e n. 415/2025 do CSJT e dados do Conselho Nacional de Justica e Tribunal
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Regional do Trabalho da 92 Regiao com relagdo aos acordos trabalhistas realizados
em 2024 e 2025, como ja exposto nas se¢des anteriores.

A etapa empirica foi realizada através do levantamento de dados junto aos(as)
advogados(as) da Subsecdo Ponta Grossa com aplicagdo de questionario com
perguntas que visaram constatar, em especial: numero de advogados com atuacao
na area do Direito do Trabalho, tempo de atuagdo na advocacia, frequéncia da
atuacdo, numero de processos ativos, finalizacdo de processos através da
conciliagao/mediagao, finalizagado de processos através de sentenca judicial, numero
de advogados com formagdao em conciliagdo e mediagcdo e interesse dos(as)
advogados em participar da formagao nas praticas de mediagao e conciliagao.

A metodologia utilizada na aplicagdo do questionario se deu através do envio
do link do formulario a ser respondido através do Google Forms. Os participantes
responderam ao questionario com garantia de sigilo, e os resultados estédo
apresentados nos graficos que seguem, permitindo obter o percentual de respostas
de cada questao disponibilizada.

O questionario aplicado obteve a participagdo de 34 advogados(as)
respondendo as seguintes perguntas:

Questionario:

1- Vocé atua na area trabalhista?

2- Qual seu tempo de atuagao na area trabalhista?

3- Quantos processos vocé atuou nos ultimos 02 anos?

4- Qual a sua frequéncia de atuacao: laboral/patronal?

5- Como foram finalizados seus processos trabalhistas nos ultimos 02 anos?

6- Vocé fez algum curso de formagao ou capacitacdo em conciliacdo e
mediacao na Justica do Trabalho?

7- Se sim, em qual instituicio?

8- Qual a principal dificuldade que vocé vé na conciliagao/mediacao na Justica
do Trabalho?

9- Qual o principal ponto positivo que vocé reconhece na utilizacdo das
praticas consensuais na Justica do Trabalho?

10-Vocé tem interesse em participar de um curso de formacéo e capacitagao
na Justica do Trabalho?
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Apos a aplicagéo do questionario foi realizada a andlise das respostas através

dos graficos da pesquisa, como se apresenta a seguir:

Grafico 1 - Qual seu tempo de atuagcdo como advogado(a)?

@ Menos de 05 anos
® 05510 anos

Mais do 10 anos

Fonte: elaboracéao prépria.

O Gréfico 1 revela o tempo de atuagdo dos(as) advogados(as) na area
trabalhista. Observa-se uma distribuicdo relativamente equilibrada, com a maior
parcela dos respondentes (41,7%) possuindo mais de 10 anos de experiéncia. Em
seguida, 38,9% dos profissionais atuam ha menos de 5 anos, e 19,4% tém entre 5 e
10 anos de atuagdo. Esses dados indicam tanto a presenca de profissionais
experientes quanto de advogados em inicio de carreira na amostra, o que pode

enriquecer a diversidade de perspectivas na pesquisa.

Gréfico 2 - Em quantos processos trabalhistas vocé atuou nos ultimos 02 anos?

@ Menos de 05 processos
® 05 a 10 processos

Mais de 10 processos

Fonte: elaboragédo propria.

O Grafico 2 ilustra a quantidade de processos trabalhistas em que os(as)
advogados(as) atuaram nos ultimos dois anos. A maioria dos respondentes (47,2%)

atuou em mais de 10 processos, evidenciando uma alta demanda de trabalho na area.



76

Uma parcela significativa (36,1%) atuou entre 5 e 10 processos, enquanto 16,7%
estiveram envolvidos em menos de 5 processos. Esses numeros reforcam a

intensidade da pratica juridica trabalhista entre os participantes da pesquisa.

Grafico 3 - Vocé atua com mais frequéncia como

@ Advogado(a) Patronal
@ Advogadola) Laboral

Fonte: elaboracédo propria.

No Grafico 3, a atuacéo dos(as) advogados(as) é categorizada entre patronal
e laboral. A maioria (55,6%) atua com mais frequéncia como advogado(a) patronal,
enquanto 44,4% se dedicam predominantemente a advocacia laboral. Essa
distribuicdo sugere uma amostra representativa de ambas as vertentes da advocacia
trabalhista, permitindo uma analise mais abrangente das percepg¢des sobre as praticas

consensuais.

Grafico 4 - Vocé é advogado(a) inscrito(a) na Subsegao Ponta Grossa?

® Sm

® Nio

@ Subsegfo Ponta Grossa e outra(s)
Subsecao(0es)

Fonte: elaboracéo prépria.

O Grafico 4 aborda a inscricao dos(as) advogados(as) na Subsegédo Ponta
Grossa. A grande maioria dos representantes (86,1%) é inscrita nesta subsegéo,
indicando que a pesquisa se concentra majoritariamente em profissionais dessa
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localidade. Uma menor parcela (13,9%) é inscrita na Subsecao Ponta Grossa e em

outras subseg¢des, 0 que pode trazer uma perspectiva mais ampla, embora minoritaria.

Grafico 5 - Nos ultimos 03 anos, a maioria dos seus processos trabalhistas foram finalizados

® Através de acordo na audiéncia de
concillagho

® Através de acordo na audiéncia de
Instrugho

D Através de sentenga judiclal

® Alnda ndo foram finalizados

Fonte: elaboracé&o propria.

O Gréafico 5 detalha como os processos trabalhistas dos respondentes foram
finalizados nos ultimos trés anos. A maior parte dos processos (38,9%) foi finalizada
por sentencga judicial, seguida de perto por acordos em audiéncia de conciliagao
(33,3%). Acordos em audiéncia de instrucao representam 11,1% e 16,7% dos
processos ainda nao foram finalizados. Esses dados sao cruciais para entender a
prevaléncia das diferentes formas de resolugao de conflitos na Justica do Trabalho e
a importancia das praticas consensuais (Vieira, 2021).

Grafico 6 - Vocé ja fez algum curso de formagao ou capacitagdo em conciliagao/mediacao
na Justica do Trabalho?

® S5m
® Nio

Fonte: elaboracéo prépria.

O Gréfico 6 revela que a maioria dos(as) advogados(as) (75%) n&o participou
de cursos de formacdo ou capacitagdo em conciliagdo/mediagao na Justica do
Trabalho. Apenas 25% dos respondentes afirmaram ter realizado tal formacao. Este

dado aponta para uma possivel lacuna na formagao continuada dos profissionais em



78

métodos consensuais de resolugao de conflitos, principalmente se considerarmos a
alta demanda judiciaria e a necessidade de considerar a conciliagdo/mediacdo como

ferramenta para melhorar o fluxo de trabalho.

Grafico 7 - Se a resposta anterior foi sim, em qual instituicao?

@ OAB/PR - ESA
@® Tribunal Reglonal do Trabalho da 9°
Regiao
CEJUSC JT Ponta Grossa
@ Sede OAB-PR Subse¢ao Ponta Grossa
@ Outra Instituigho

Fonte: elaboracéao prépria.

Para os 10 respondentes que afirmaram ter participado de cursos (conforme
Grafico 6), 100% indicaram que a formacao foi outra instituicdo. Embora a legenda do
Grafico 7 liste diversas instituicoes (OAB/PR-ESA, Tribunal Regional do Trabalho da
92 Regiao, CEJUSC JT Ponta Grossa, Sede OAB-PR Subsecdo Ponta Grossa), o
resultado de 100% em “Outra Instituicdo” sugere que as opgdes listadas ndo foram
suficientes para categorizar as respostas ou que a maioria dos cursos foi realizada em
entidades ndo especificadas previamente. E importante notar que, embora 25% de
36, seja 9, o grafico indica 10 respostas, o que pode ser um arredondamento ou a

inclusdo de uma resposta adicional.

Grafico 8 - Qual a principal dificuldade que vocé vé na conciliagdo/mediagao na Justica do
Trabalho?

. Nio conhecimento das praticas
consensuals por parte do(a)
advogadola)

® Resisténcla por parte do cliente
Falta de Incentivo para a mediagio/
concillacio na Justica do Trabalho

@ Nio vejo dificuldade

Fonte: elaboracéo propria.
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O Grafico 8 explora as principais dificuldades percebidas pelos(as)
advogados(as) na conciliagcdo/mediagdo na Justiga do Trabalho. A “Resisténcia por
parte do cliente” € apontada como a maior dificuldade por 33,3% dos respondentes.
Em seguida, com 27,8% cada, estdo o “Nao conhecimento das praticas consensuais
por parte do(a) advogado(a)” e a “Falta de incentivo para a mediagao/conciliagado na
Justica do Trabalho”. Apenas 11,1% dos(as) advogados(as) afirmaram “Nao haver
dificuldade”. Esses dados ressaltam a necessidade de maior conscientizacdo e
incentivo para a adocgao das praticas consensuais, tanto para os clientes quanto para
os proprios profissionais do direito, que, se devidamente capacitados, podem oferecer
maior segurancga para os seus clientes quando a conciliagao e mediagao forem opgdes
estratégias para resolugéo de conflitos.

Grafico 9 - Qual o principal ponto positivo que vocé reconhece na utilizagéo de praticas
consensuais na Justica do Trabalho?

® Celeridade processual

38,.9%

® Atendimento s necessidades das
portes
Prevengho de conflitos futuros nas
relagoas trabalhistas

@ Nio reconhego ponto positivo nas
prabicas consensuals na Justica do

Trabalho

Fonte: elaboracéo propria.

Em contraste com as dificuldades, o Grafico 9 apresenta os principais pontos
positivos reconhecidos na utilizagado de praticas consensuais na Justica do Trabalho.
A “Celeridade processual” é o beneficio mais destacado, com 55,6% das respostas.
O “Atendimento as necessidades das partes” vem em segundo lugar, com 38,9%. A
“Prevencdo de conflitos futuros nas relacdes trabalhistas” € mencionada por uma
pequena parcela (5,5%), e nenhum respondente afirmou “Nao reconhecer ponto
positivo”. Isso demonstra que, apesar dos desafios, os(as) advogados(as) percebem
valor significativo nas praticas consensuais, principalmente em relagao a agilidade na

resolucdo dos litigios.
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Grafico 10 - Vocé tem interesse em participar de formagao e capacitagdo em
mediacao/conciliagado na Justica do Trabalho?

® s5im
@ Nao

Fonte: elaboracéao prépria.

Finalmente, o Grafico 10 avalia o interesse dos(as) advogados(as) em
participar de formacdo e capacitacdo em mediagao/conciliacdo na Justica do
Trabalho. Uma esmagadora maioria (86,1%) manifesta interesse, enquanto apenas
13,9% nao demonstram. Este resultado € particularmente relevante, pois, em conjunto
com o Grafico 6 (que mostra que 75% néo fizeram cursos), indica uma forte demanda
por qualificacdo na area, sugerindo que a falta de formacéao prévia pode ser suprida
por um interesse genuino em aprimorar as habilidades em métodos consensuais.

A andlise dos graficos revela um cenario complexo, mas promissor, para as
praticas consensuais na Justica do Trabalho. Embora haja desafios significativos,
como a resisténcia dos clientes e necessidade de maior conhecimento e incentivo,
os(as) advogados(as) reconhecem os beneficios da celeridade processual e do
atendimento as necessidades das partes. O alto interesse em formacgao e capacitacéao
sugere um terreno fértil para o desenvolvimento e aprimoramento dessas praticas, o
que pode contribuir para uma Justica do Trabalho mais eficiente e focada na resolugao
pacifica de conflitos, tal como pontua Sales e Chaves (2014).

Diante da analise exibida e considerando o produto final a ser entregue a OAB
Parana, Subsecgao Ponta Grossa, este contempla conteudos indispensaveis ao tema,
sendo colocado em pratica através de capacitagdo em mediagcédo e conciliagdo dos
advogados inscritos na subsecdo. Visando alcangar o maior numero de profissionais
operadores do direito e reforcar a necessidade da conscientizacdo desses
profissionais de que o interesse a ser considerado nas demandas por resolugao de
conflitos sdo das partes e ndo apenas do advogado, o curso foi desenhado de forma

objetiva, clara e acessivel, conforme a ementa apresentada:
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Mediacao e Conciliagao para Advogados: uma nova perspectiva na
resolugao de conflitos

Carga horaria sugerida: 8 a 12 horas.

Publico-alvo: Advogados(as), profissionais do Direito interessados em
meétodos consensuais de solucéo de conflitos.

Objetivo geral: Conscientizar advogados(as) acerca de relevancia da
mediacdo e da conciliagdo como instrumentos efetivos de resolucdo de conflitos,
estimulando uma atuagéo profissional mais estratégica, colaborativa e voltada a
pacificagao social.

Objetivos especificos:

e Compreender os fundamentos da mediacao e conciliacao;

¢ Refletir sobre a mudanca cultural do modelo litigioso para o modelo consensual;

e |dentificar o papel do advogado nos métodos adequados de solugdo de
conflitos;

e Conhecer a legislagao aplicavel,;

e Desenvolver habilidades iniciais de comunicagao e negociagao;

e Estimular uma atuacgao pratica voltada a construgao consensual de solugdes.

Modulos:

Modulo 1- A cultura do conflito e a necessidade de transformacéo da advocacia.
Modulo 2 — Fundamentos basicos da mediagao de conciliagao.

Modulo 3 — Aspectos legais aplicaveis.

Modulo 4 — O papel do advogado na mediagao e conciliagéo.

Modulo 5 — Comunicagéo, negociacao e escuta ativa.

Modulo 6 — Aplicagao pratica da mediacao e conciliagao.

Metodologia:

o Exposicao dialogada;
e Estudos de caso;

e Simulacoes praticas;

e Dinamicas de reflexao;

e Debate em grupo;
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5 CONCLUSAO

A presente dissertacdo buscou investigar a efetividade da mediagdo e da
conciliacdo na Justica do Trabalho, sob o prisma da Resolugdo CSJT n. 415/2025,
focando na realidade da advocacia vinculada a OAB Parana — Subsecido Ponta
Grossa. Ao longo do desenvolvimento das secgdes, foi possivel constatar que o
sistema de justica multiportas ndo € apenas uma estrutura tedrica, mas uma
necessidade pragmatica para a concretizagdo do acesso a ordem juridica justa.

Na segunda sec¢ao, demonstrou-se que a transicao da cultura do litigio para a
cultura de paz exige uma mudanga de paradigma tanto das instituigdes quanto dos
operadores do direito. O sistema multiportas oferece o arcabougo necessario para que
o conflito trabalhista seja tratado com a técnica adequada, respeitando a natureza das
relagdes sociais envolvidas. A terceira segao reforca essa premissa ao evidenciar que
o TRT-9 tem se destacado nacionalmente na promog¢ao do consenso, amparado por
um arcabougo normativo robusto e pela atuagao estratégica dos CEJUSCs-JT.

A pesquisa de campo apresentada na quarta sec¢ao trouxe dados reveladores
sobre a percepc¢ao da advocacia trabalhista em Ponta Grossa. Os resultados indicam
que, embora a celeridade processual seja amplamente reconhecida como o maior
beneficio das praticas consensuais (citada por 55,6% dos respondentes), ainda
persistem barreiras significativas. A resisténcia por parte dos clientes (33,3%) e o
desconhecimento técnico das praticas consensuais pelos(as) préprios(as)
advogados(as) (27,8%) figuram como os principais obstaculos a plena efetivagao da
Resolugdo CSJT n° 415/2025.

Um achado fundamental desta pesquisa € a lacuna na formacéao especializada:
75% dos(as) advogados(as) consultados ndo realizaram cursos de capacitagdo em
mediacdo ou conciliagdo na Justica do Trabalho. Paradoxalmente, 86,1%
manifestaram interesse em participar de formagdes futuras. Esse dado confirma a
hipétese de que a efetividade das politicas publicas de consenso depende
intrinsecamente do investimento em capital humano e na educacido continuada da
advocacia, que atua como o primeiro filtro e orientador das partes.

Em concluséo, a implementacao da Resolugdo CSJT n. 415/2025 no TRT-9 e
na Subsecdo de Ponta Grossa mostra-se promissora, mas ainda em fase de
maturagdo. A cooperagao judiciaria interinstitucional entre o Tribunal e a OAB € o

caminho para superar a resisténcia cultural e técnica identificada.
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Recomenda-se, portanto, a intensificagdo de programas de capacitagao
conjunta e a promogao de campanhas de conscientizagdo para os jurisdicionados,
visando consolidar a mediagao e a conciliagdo ndo como excecdes, mas como portas

preferenciais para a resolugao ética e célere dos conflitos trabalhistas.
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ANEXO A — ESTAGIO DE IMERSAO E APLICAGAO DA PESQUISA
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PROJETO DE EXECUCAO DE ESTAGIO DE IMERSAO
PRATICO-INSTITUCIONAL

I DISCENTE

1.1 Nome completo: Lana Maria Pinheiro Furtado
1.2 Namero do registro académico:
1.3 Endereco completo:

1.4 Niamero de telefone {whatsAnp) e email:

1.5 Nome do(a) professor(a)-orientador(a): Prof* Dr* Jeaneth Nunes Stefaniak

1.6 Linha de pesquisa; Teorias ¢ Praticas Juridicas nas Relagdes Privadas e Socioecondmicas

1.7 Titulo da pesquisa: O Impacto ¢ Desafios das Priticas Consensuais pelos Advogados
Trabalhistas da Subseg@io Ponta Grossa — Parana - nas Solugdes de Conflitos das Relagdes
Trabalhistas na Justi¢a do Trabalho de Ponta Grossa,

2 UNIDADE SUPERVISORA

2.1 Nome completo: Ordem dos Advogados do Brasil Subsegdo Ponta Grossa - Parand

2.2 Enderego completo: Rua Dr Leopoldo Guimardes da Cunha, 510, Oficinas — Ponta
Grossa- PR

2.3 Nimero de telefone (fixo ¢/ou whatsApp) e email: (42) 3028 2313 -

2.4 Nome completo do representante: Mariantonieta Pailo Ferraz

2.5 Fungao exercida pelo representante: Presidente

3 APRESENTACAO DA(S) QUESTAO(OES) PRATICA(S) RELACIONADA(S)
AO OBJETO DAPESQUISA

O problema da pesquisa consiste em identificar os desalios ¢ a efetividade dos
métados consensuais, mediagdo, conciliaglo e praticas da justica restaurativa, na solugldo
dos conflitos nas relagdes trabalhistas por parte dos profissionais da advocacia privada da
Subseglio de Ponta Grossa, Parand, em consondineia com os principios de protegiio ao
trabalhador elencados na Constituigio Federal de 1988,

Considerando & pesquisa de forma empirica, faz-se necessirio a pritica,

A proposta € averiguar, na pritica, se o previsto na legislagio brasileira com
relagio & medingdio, conciliagiio ¢ praticas restaurativas, efctivamente se concretiza
através da aplicag¥o de tais pdticas por profissionais de Direito do Trabalho da Subsegdo
de Ponta Grossa- Parand- nas relagdes trabalhistas. considerando o nimero de demanda
na Justiga do Trabalho,

Para investigar o impacto pritico na realidade da solugdo dos conflitos nas
relagdies trabalhistas e atender ao viés translacional da drea de concentragdo do Mestrado,
a discente realizard pesquisa empirica consistente na andlise dos desafios ¢ da efetividade
das praticas consensuais realizadas pelos advogados trabalhisias da OAB Subsegio de
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Ponta Grossa - Parand, com base na aplicagio ou nlo de tais praticas, mensurando o éxito
alcangado em paralelo ao nimero de litigios passiveis de decisio judicial unilateral em
agoes trabalhistas,

Ao que se sabe, pesquisa empirica dessa natureza € inédita em dmbito nacional.

4 JUSTIFICATIVA DA AREA/UNIDADE CONCEDENTE ESCOLHIDA

De acordo com o Relatério Justica em Nimeros 2019 do Conselho Nacional de Justiga
(CNJ). a Justiga do Trabalho é o ramo do Poder Judicidrio que mais concilia, com 24% do total
de casos solucionados por meio de acordo. Em 2019, a conciliagho nas Varas do Trabalho foi
de 42,9%, com mais de 853 mil acordos que resultaram no pagamento de mais de RS$14,4
bilhdes aos trabalhadores. De janeiro a julho de 2020, o indice de conciliagio geral da Justica
do Trabalho foi de 39.5% (270.8 mil conciliagbes). com mais de RS 6 bilhdes pagos por acordo

no primeiro grau. (CNJ, 2019),

A resolugdo dos conflitos presentes no ambiente de trabalho s3o cada vez mais
identificadas na csfera judicial com demandas reiteradas que envolvem problemas

intimamente ligados com as relagdes interpessoais,

Ademais, hd a possivel incompatibilidade da realizagdo dessa imersdo pritico-
profissional em outros ambientes, como empresas privadas. cujos interesses profissionais, por
vezes, conflitam com as solugdes conciliatorias, Destarte, requer o deferimento da realizago

da pesquisa na unidade concedente escolhida.
5 OBJETIVOS DA IMERSAO
5.1 Geral

O objetivo geral da pesquisa consiste em, através de pesquisa empirica, examinar
quiis os principais obstdculos e facilidades para aplicaglo das praticas consensuais pelos
advogados(as) trabalhistas nas demandas profissionais com base no levantamento do nimero

de casos que resultam em acordos das partes.

5.2 Especificos

* A partir da base de dados do nimero de demandas trabalhistas dos advogados atuantes
no Direito do Trabalho da Subscgdo de Ponta Grossa, Parana, analisar aqueles em que
foi obtido resultado final através das priticas consensuais, em especial conciliagdio ¢

mediaglio ¢ priticas restaurativas;

® Averiguar se, nos processos mencionados no tépico anterior. houve indicagio de

tentativa conciliatoria extrajudicial nas empresas;
Praceder & tabulagio dos dados ¢ a sua andlise estatistica e jurimétrica:

Investigar & forma mais eficiente de aplicagiio das pritcas consensuais extrajudiciais
nas relagdes trabalhistas a fim de reduzir as demandas judiciais nas Varas do Trabalho
para alcangar a efetividade mixima possivel do alcance dos reais interesses das partes,
* Levantamento de dados de atwagio de advogados de fora da Subsegdo de Ponta
Grossa/Carambei em detrimento da advocaica local, considerando apreferéneia pela
audiéncia presencial, possibilitando a facilitagio da contratagdo do jurisdicionado

local por advogados de fora, a incluir, de fora do Parand,

» Com o resultado a proposiciio de projeto para fins de avaliagio da Subsegio, no sentido
de valorizagio da Advocacia local ¢ seu aprimoramento em formagio em mediagiio,

conciliaglo e priticas restaurativas.

6 PREVISAO DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS ("_}1\'\'-;/
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Inicalmente seré disponibilizadea uma carga hordria semanal para escuta dos
profissionais da drea do Direito do Trabalho da Subsegfio de Ponta Grossa/Carambei, Parand,
para coleta de dados sobre u demanda de processos trabalhistas.

Na sequéncia, serit realizada uma andlise dos processos trabalhistas dos quais os
advogados da Subseglio de Ponta Grossa/Carambei, Parana, sdo patronos para identifcaglio
dos pracessos finalizados de forma consensual,

Posteriormente serfio analisados nos processos relatados, os principais objetos de
discussdo trazidos durante a pratica utilizada. para possivel identificaciio das causas que deram
origem &s demandas trabalhistas.

Paralelamente far-se-4 um comparative com o nimero de processos que ndo sdo
objeto de acordo entre as partes identificando as causas que impediram ou impedem a solugio
pelas préticas consensuais.

Uma vez de posse do ndmero de processos em que foi obtido o acordo, serio
analisados, um a um, a fim de produzir uma nova base de dados mais enxuta, €m uma planilha
Excel. Desta base de dados, constard{@o) a(s) demanda(s), as priticas consensuais aplicadas e
o numero dos resultaods alcangadaos.

Finalmente, serd realizada a andlise estatistica dos nimeros obtidos, culminando
com a conclusdo sobre a confirmacdo da hipdtese ou sobre sua refutagdo.

7 CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

_Atividade Ou2025 | NOV/2025 | Dez/2025
Entrevistas com advogados(as) trabalthistas X

Andlise dos Processos com Resultados de Conciliagcio X X

ou Nio

Produgdo de nova base de dados X

Anilise estatistica/jurimétrica X

8 PERIODO DA REALIZACAO DA IMERSAO

8.1 Previsiio de tempo de duragdo do estigio (dia, més ¢ ano de inicio ¢ término): de
01/10/2025 a 01/12/2025.

8.2 Previsdo do total de horas no periodo de imersio: 60 (sessenta) horas

9 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS A SEREM CONSULTADAS EM
FUNCAO DO ESTAGIO DEIMERSAO
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