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RESUMO

A presente pesquisa busca analisar a cobertura jornalistica produzida em regides de
fronteira internacional, com recorte para a Triplice Fronteira formada por Argentina,
Brasil e Paraguai, compreendendo, respectivamente, os veiculos noticiosos La voz
de Cataratas (Puerto lguazu), Gazeta Diario de Foz do Iguacu (Foz do Iguacgu) e
Vanguardia (Ciudad del Este). O objetivo é verificar como estes veiculos reportam ao
publico o dia a dia deste espaco identificado por diferentes representacdes culturais
e por situagdes cotidianas singulares, ndo sendo observadas em outras regides.
Com base na perspectiva metodologica da analise de conteudo, por meio de uma
abordagem quantitativa e qualitativa, busca-se identificar aspectos da pratica
jornalistica em sua dimensao simbdlica, tais como as formas de representacao da
realidade fronteirica, a tematizacdo predominante, as fontes utilizadas, entre outras
caracteristicas proprias do fazer jornalistico.

Palavras-chave: Jornalismo; Fronteira; Tematizacdo, Representacdo cultural;
Triplice Fronteira



ABSTRACT

The present research seeks to analyze the journalistic coverage produced in regions
of international frontier, with cutting to the Triple Border formed by Argentina, Brazil
and Paraguay, understanding respectively the news vehicle La voz de Cataratas
(Puerto Iguazu), Gazeta Diario de Foz do Iguacu (Foz do Iguagu) e Vanguardia
(Ciudad del Este). The objective is to verify how these vehicle report to the public the
day to day of this space identified by different cultural representations and by very
singular everyday situations, not being observed in other regions. Based on the
methodological perspective of the content analysis, through a quantitative and
qualitative approach, it is sought to identify aspects of the journalistic practice in its
symbolic dimension, such as the forms of representation of the frontier reality, the
predominant theme, the sources used, among other characteristics of journalistic
making.

Key words: Journalism; Border; Thematization, Cultural representation; Triple
Border.
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1 INTRODUGAO

Olhar para uma fronteira internacional a partir do jornalismo produzido na
regido € a perspectiva central desta pesquisa. Trata-se da fronteira entre Argentina,
Brasil e Paraguai, formada pelo encontro das cidades Puerto Iguazu, Foz do Iguagu
e Ciudad del Este, a chamada Triplice Fronteira. Esta investigacdo busca se
aproximar deste espago tendo como guia a produgdo jornalistica de trés veiculos
noticiosos, sendo um de cada cidade e neste particular um de cada pais. Esta € uma
regido mais ampla, que agrupa outras cidades préximas, no entanto, o trabalho
limitou-se em observar a cobertura jornalistica na qual estas cidades s&o as
referéncias principais.

Desta forma, o objeto de pesquisa € o fazer jornalistico dos portais noticiosos
La voz de Cataratas (Puerto Iguazu) e Vanguardia (Ciudad del Este) e do jornal
Gazeta Diario de Foz do Iguagu (Foz do Iguagu). O trabalho parte da seguinte
questao central: olhar para a Triplice Fronteira na perspectiva do jornalismo local nos
levaria a conhecer as caracteristicas e situagbes que atravessam cotidianamente
este espaco? Formulam-se outros desdobramentos a partir do mote central: como é
0 processo de tematizacdo desses veiculos, que assuntos sao selecionados com
maior frequéncia e reportados para a atengcdo do publico? Que tipos de
representacdes a cobertura jornalistica local cria sobre esta fronteira? O jornalismo
produzido neste cenario é organizado sob uma légica propria do ponto de vista do
interesse local ou reproduz uma cobertura tematica sobre a fronteira semelhante a
retratada pelo jornalismo de envergadura nacional?

Entre os objetivos do presente trabalho esta o de verificar como o jornalismo
local retrata a dinamica e os movimentos que caracterizam o fendbmeno fronteirico.
Observar que temas estdo mais presentes na agenda desses veiculos noticiosos ao
retratar a regido fronteirica. Busca-se também contrapor o tratamento jornalistico
dado a temas comuns pautados, de modo a refletir sobre os interesses e as disputas
que marcam a cobertura na regido da Triplice Fronteira.

Assim o capitulo Cultura de Fronteira busca apresentar algumas
caracterizagdes possiveis para investigar o fendmeno fronteirico. As dimensodes
historica, politica, econbmica e geografica sao algumas delas. No entanto, para esta
pesquisa foi escolhida a abordagem da territorialidade, a partir da conceituagao de

Albagli (2004), para se criar uma caracterizagcdo acerca de fronteira entre paises.
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Esta direcdo nao exclui as outras formas de compreender uma area fronteirica, a
partir dela foi possivel diferenciar territério e territorialidade, que tiveram
desdobramentos em identidade, diferenca e pertencimento e que foram estruturados
segundo estudos de Silva (2000) e Melo (1997), entre outros. O caminho escolhido
revela a fronteira como espaco social e cultural, no qual ha uma série de interagdes
que caracterizam a regido como um lugar particular.

Por meio desta abordagem foi possivel ainda articular fronteira e jornalismo
por entender que a pratica jornalistica tem relagdo com movimento, com
aproximagdo com a realidade e, sobretudo, com construgdo. O jornalismo neste
cenario pode desempenhar uma de suas mais importantes funcdes: reportar
informagdes e conhecimentos sobre este contexto com caracteristicas peculiares.

Esta primeira etapa do trabalho tem um tépico dedicado a uma tentativa de
compreensao especificamente do que venha a ser a Triplice Fronteira entre
Argentina, Brasil e Paraguai. Uma regido povoada por pessoas de diferentes
nacionalidades, dos nativos aos imigrantes e passando pela forte representacédo da
presenca do turista estrangeiro. E regido de comércio, de turismo, de eventos. O
movimento para trabalhar no pais vizinho e para compra de produtos mais baratos é
constante. E uma das fronteiras mais importantes da América do Sul, segundo Abreu
(2017). E a partir dos estudos deste autor que este tépico vai se referenciar para,
inclusive apresentar outra feicao desta fronteira, marcada por complexidade, tenséo
e forte presenca da cultura da ilicitude.

Avancando a segunda etapa da pesquisa e partir de referéncias tedricas e
conceituais do jornalismo, a investigacdo se volta para elementos proprios e que
orientam sob certos aspectos o fazer jornalistico. Dessa forma, o capitulo Jornalismo
e Construgdo Social da Realidade busca abordar a pratica jornalistica em sua
relacdo com dois elementos da vida cotidiana: conhecimento e realidade. Entende-
se que o trabalho jornalistico esta em permanente contato com essas dimensdes,
sendo elas matéria-prima para o fazer jornalistico. A partir desta articulagéo:
conhecimento, realidade e jornalismo € que se estruturou a parte inicial do capitulo,
buscando referenciais das obras de Schutz (2014) e Berger e Luckmann (2004), nao
na perspectiva de transpé-las para o jornalismo, mas de utilizar os conceitos desses
autores como base para se refletir sobre conhecimento e constru¢ao da realidade.

Os tépicos deste capitulo, alinhados a ideia de conhecimento e realidade, vao

discutir como o jornalismo constitui-se num elemento da estrutura social com
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capacidade de ofertar para a experiéncia do publico formas de conhecimento que
sdo produzidas socialmente. A partir de uma loégica produtiva e segundo intencdes
da sua estrutura organizacional, o jornalismo seria uma das formas de se
compartilhar conhecimento. Este percurso é realizado com base nos estudos de
Meditsch (2008).

O tépico provoca ainda reflexdes sobre a pratica jornalistica como fungéo de
orientagdo no mundo, entendendo que as pessoas se utilizam das noticias para
informagédo, conhecimento e orientagdo. Esta passagem do trabalho discorre
também sobre a noticia como constru¢do social e o referencial advém de Rodrigo
Alsina (2009).

O desenvolvimento deste capitulo passa ainda pela reflexdo de temas
polémicos e relacionados a pratica do jornalismo, como sua relagdo com a verdade
e a realidade, e os seus limites de representacdo da realidade. Lisboa e Benetti
(2015) Sponholz (2009) e Fausto Neto (2011) sdo algumas das referéncias trazidas
para abordar os assuntos.

O capitulo finaliza com uma reflexdo sobre a relagéo entre jornalistas e fontes
noticiosas, com abordagem sobre os interesses que fazem parte desta relagédo. O
aporte tedrico vem de Rodrigo Alsina (2009). O tema fontes avanga para apresentar
algumas categorias de fontes jornalisticas, nesta direcdo recorreu-se ao trabalho
organizado por Schmitz (2011).

Na sequéncia, o capitulo quatro intitulado A produgéo jornalistica na Triplice
Fronteira vai refletir exclusivamente sobre a cobertura realizada por trés veiculos
noticiosos locais, neste particular um de cada pais, sobre este espaco de fronteira
internacional. Os tdpicos iniciais abordam aspectos contextuais relacionados aos
portais La voz de Cataratas (Puerto Iguazu/Argentina) e Vanguardia (Ciudad del
Este) e do jornal Gazeta Diario de Foz do Iguagu (Brasil). Trata-se de uma breve
passagem que visa mostrar um pouco sobre como estes veiculos noticiosos estao
estruturados do ponto de vista institucional e no aspecto do fazer jornalistico
propriamente.

No topico seguinte deste mesmo capitulo, esta investigagdo realiza uma
reflexdo sobre a questao central que deu origem ao trabalho de pesquisa: conhecer
a fronteira a partir do fazer jornalistico local, buscando verificar a tematizagéo
realizada e as representacbes criadas pelos veiculos que compdem o corpus

empirico do trabalho. Na base tedrico-conceitual sobre a tematizacao, os contributos
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sdo oriundos de algumas passagens pela pesquisa de McCombs (2009); limitando-
se a alguns conceitos do autor porque a presente investigagao pretende verificar a
tematizacdo como processo € nao um estudo de observacdo do efeito e
consequentemente da formacdo da opinido. Outros aportes ainda sobre a
tematizacdo séo retirados da pesquisa de Rodrigo Alsina (2009), entre outros.

Na diregao de conhecer a tematizacdo sobre a Triplice Fronteira produzida
pelos veiculos noticiosos locais, esta pesquisa recorre aos estudos e investigagoes
realizados por Silveira (2016 e 2017) para entender aspectos da pratica jornalistica
comumente imprimidos na cobertura de espacos de fronteira internacional. O
capitulo é finalizado com uma discussao sobre jornalismo de proximidade, conceito
articulado com a proposta de uma cobertura jornalistica realizada por veiculos locais
e num contexto fronteirico. Os aportes tedricos que embasam a reflexdo foram
retirados de Camponez (2002 e 2012) e Peruzzo (2005).

No que tange a perspectiva metodoldgica aplicada ao trabalho, a Analise de
Conteudo (AC) foi o método utilizado, combinando abordagem quantitativa e
qualitativa, sendo a primeira focada na frequéncia com que determinados temas
aparecem nos noticiarios dos veiculos analisados e a abordagem qualitativa
perfazendo uma leitura apurada da amostra noticiosa, como uso da fonte,
argumentos presentes no texto e interpretagdo do conteudo. A parte tedrica que
referencia o trabalho metodologico € orientada, sobretudo, nas obras de Bardin
(1977) e Bauer (2000).

A amostragem desta pesquisa compreende os meses de maio e de setembro
de 2017, com acompanhamento diario dos veiculos que compdem o objeto empirico,
para coleta de material. As informagdes coletadas foram organizadas manualmente
num Livro de Codigos por meio do qual se estabeleceu algumas categorias. Foram
elencados critérios para orientar a coleta como: a) somente unidades jornalisticas
em formato de noticia, reportagem e entrevista; b) assinadas pelas midias que
contemplam o corpus empirico; c) apenas publicagdes noticiosas com referéncia a
Triplice Fronteira. Optou-se por nao definir um uUnico termo como, por exemplo,
fronteira, imigragéo, entre outros, para nao restringir os assuntos que perfazem o
ambiente fronteirigo.

Seguindo as categorias do Livro de Cdédigos, o material coletado foi
organizado em tabelas, com o objetivo de quantificar o numero de noticias sobre a

fronteira, sendo uma tabela para cada veiculo, que pode ser verificada no capitulo
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quinto que é intitulado Anélise dos Veiculos Noticiosos. Em seguida, a partir da
leitura dos textos, outro procedimento adotado foi a criacdo de Tabelas de
Codificagao Tematica, uma para cada veiculo e que podem ser verificadas também
neste capitulo. Ainda como procedimento metodologico, este estudo também
realizou entrevistas com profissionais atuantes nos trés veiculos a fim de identificar
aspectos especificos como equipe de redacado, linha editorial assumida pelos
veiculos noticiosos, cobertura realizada sobre a fronteira, entre outros topicos.

O capitulo final apresenta os resultados da pesquisa tanto do ponto de vista
quantitativo quanto do qualitativo, demonstrando como a Triplice Fronteira é
tematizada e representada no jornalismo local. Nos limites desta pesquisa
considera-se que os resultados contribuem com os estudos sobre a producgao
jornalistica em regides de fronteira, a partir dos seguintes desdobramentos: a)
identificacdo das principais formas de representacdo do local nos veiculos
noticiosos; b) temas que sao colocados em destaque; c) identificagdo de lacunas, do
ponto de vista da tematizagdo, que sao deixadas na cobertura jornalistica local sobre
a fronteira.

Com o percurso realizado ao longo da pesquisa, constréi-se um retrato, ainda
que parcial, da producdo noticiosa, que leva em consideracdo possiveis
aproximacbdes e especificidades dos trés veiculos analisados. Os limites
apresentados revelam as condigdes de produgao e o processo de construcdo de

uma imagem negativizada da regido que compreende a Triplice Fronteira.
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2 CULTURA DE FRONTEIRA

2.1 ALGUMAS CARACTERIZAGOES PARA AREAS DE FRONTEIRA
INTERNACIONAL

A ideia de fronteira entre paises € permeada de sentidos, trata-se de um
conceito polissémico. Na tentativa de entender os desdobramentos que atravessam
areas de fronteira internacional, ha de se fazer um esfor¢co multidisciplinar. Entre as
compreensdes possiveis esta a de territdrio, perspectiva que se refere a area
geografica, a espaco fisico que delimita inicio e fim, além de dimensdes simbdlicas,
perfazendo, segundo Albagli (2004) a ideia de espago apropriado por sujeitos e
grupos, caracterizado e definido por relagbes de poder, portanto, fruto da
intervencao de pessoas. Na concepcgao desta autora, o conceito de territorio avanca
a questao material, de espaco concreto, para se revelar como campo de forcas e

relagdes.

O territério ndo se reduz entdo a sua dimensao material ou concreta; ele é,
tambéem, “um campo de forcas, uma teia ou rede de relagdes sociais” que se
projetam no espago. E construido historicamente, remetendo a diferentes
contextos e escalas: a casa, o escritério, o bairro, a cidade, a regido, a
nacao, o planeta. O territério assume ainda significados distintos em cada
formagao socioespacial. No mundo ocidental, o conceito de territério foi de
inicio e centralmente associado a base fisica dos Estados, incluindo o solo,
0 espacgo aéreo e as aguas territoriais. (ALBAGLI, 2004, p. 26).

Outra dimensao possivel para se trabalhar com a ideia de fronteira esta no
aspecto da territorialidade que se descreve a partir da relagao do individuo ou grupo
de individuos com o meio em que vive, que pode ser qualquer localidade e com a
qual estabelece relacao de pertencimento.

Segundo Albagli (2004), no nivel individual a territorialidade se refere a
espaco pessoal imediato podendo inclusive ser inviolavel. Coletivamente, a
territorialidade também pode regular as relagdes sociais e reforgar a identidade de
grupos. A relagdo de pertencimento, como destaca a autora nao deve ser entendida
como algo fixo, ou seja, sedimentado por lagos juridicos ou o nascimento no local;
pertencer a um local, a uma comunidade tem haver com adesdo voluntaria. “A
territorialidade reflete, entdo, o vivido territorial em toda sua abrangéncia e em suas
multiplas dimensdes — cultural, politica, econdmica e social”. (ALBAGLI, 2004, p. 29).

Uma area fronteirica pode também ser investigada e interpretada com bases

oriundas do referencial das teorias das relagdes internacionais, envolvendo entao
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outras dimensdes para caracterizar uma area de fronteira de internacional. A
fronteira entre paises € o cenario deste trabalho de pesquisa e a perspectiva
escolhida para compreender regides como esta € a de espaco social e cultural,
perfazendo entdo a intervengdo humana e, portanto, se aproximando da ideia de
territorialidade.

Certamente as outras dimensdes estardo presentes neste recorte escolhido,
justamente pela natureza do que seja uma area fronteirica. Desta forma, ndo se
busca uma compreensdo, uma caracterizagdo estanque, ha uma especificidade de
recorte, no entanto, aberta a interagir com outras concepgoes.

Nesta linha, a fronteira entre paises € lugar de interagdo sociocultural, de
fluxos continuos, de construgdo e preservacao da identidade e convivéncia com a
diferenga. Uma area geografica formada por expressdes multiculturais e na qual os
elementos da vida cotidiana ajudam a organizar as compreensdes do espago como,
por exemplo, viver num pais e diariamente se deslocar para trabalhar no outro
submetendo-se a condi¢gdes determinadas de trabalho; atravessar a fronteira para
abastecer o carro no outro pais porque o combustivel € mais barato; conviver com
questdes de fiscalizagdo e segurancga; estar em contato com pessoas de diferentes
nacionalidades como imigrantes e turistas sao situagdes e relagdes do dia a dia que
identificam regides fronteiricas.

A fronteira apresenta dimensdes histoéricas, culturais e sociais. Segundo Melo
(1997, p. 69), “as fronteiras constituem elementos simbdlicos carregados de
ambiguidades, pois, a0 mesmo tempo em que impedem, permitem ultrapassar’.
Portanto, é desta fronteira hibrida e ambigua, que se apresenta como espacgo social
e cultural, que se pretende refletir; reflexdo essa construida e conduzida a partir do

jornalismo produzido neste contexto.

2.2 IDENTIDADE, DIFERENCA E PERTENCIMENTO

Neste lugar cercado por interagbes e hibridismo cultural, identidade e
diferenga convivem. O desafio ao tratar deste tema consiste em evitar a tendéncia
de se construir uma visdo maniqueista: de um lado observar aspectos positivos e do
outro a caracterizagao carregada de conotagédo negativa.

Silva (2000) explica que identidade e diferengca s&o produtos de elaboragéo

linguistica, ou “criaturas de linguagem”. Esta definicdo leva a compreensao de que
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identidade e diferenga sdo produzidas a partir da interacdo humana. Elas sao
elementos do mundo simbdlico, sdo produ¢des humanas. Conforme Silva (2000, p.
76), “elas nao sao criaturas do mundo natural ou de um mundo transcendental, mas
do mundo cultural e social. Somos nds que a fabricamos, no contexto das relagcdes
culturais e sociais”. Desse modo, identidade e diferenca sdo concepcdes da
dimensdo humana e elaboradas num contexto de relagdes sociais para demonstrar
0 eu e o outro.

Esta interpretacdo levada para o ambiente de fronteira entre paises, no qual a
dindmica do cotidiano se manifesta de maneira singular, muito em razdo das
diferentes formas de identidade, leva-nos, a priori, a conceber o lugar como espaco
de convivio e ao mesmo tempo de tensdo. As pessoas que vivem em areas de
fronteira entre paises compartilham algumas vivéncias e intercambiam informagdes.
Ao mesmo tempo que se configura como ambiente de interacdo, também se
apresenta como lugar de tensao porque diferengas do ponto de vista cultural estdo
inscritas neste local.

Por isso, o cotidiano € uma categoria bastante apropriada para identificar a
cultura de fronteira, percebendo identidades e diferencgas. A vida cotidiana produz
uma forma direta de identificacdo das praticas fronteirigas, gerando conhecimento e

reconhecimento imediato.

Aqui percebemos uma das principais tematicas a serem tratadas quando
nos referimos a vida cotidiana nas fronteiras: o estabelecimento de uma
intersubjetividade que n&o respeita os limites politicos definidos pela figura
do Estado. Nestes espacos, individuos interagem criando e utilizando
cédigos socioculturais proprios, entendendo-se a partir de simbdlicas em
comum e constituindo um senso comum hibrido, distando de forma clara
das “esferas de realidade” de outras regides localizadas dentro do espectro
estatal. (MULLER; RADDATZ; BOMFIM; MARTINS, 2016, p. 39).
A fronteira, portanto, estaria representada nos intercambios culturais. E a
partir desse entrelagcamento que os individuos e grupos se reconhecem e
reproduzem uma dinamica propria, buscando criar suas proprias identificagoes.
Neste contexto, o jornalismo como elemento da estrutura social tem um papel
importante, servindo como mecanismo para ofertar uma forma de conhecimento
sobre o outro, que esta ao lado.
O jornalismo em regides de fronteira pode produzir representagdes sobre

temas que envolvem a regido numa perspectiva que a identifica como lugar da
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diversidade, de identidades, de diferencas e de experiéncias compartilhadas. Falar
de diversidade cultural é também refletir sobre identidade e diferenga. Coelho (1999)
diz que a nocado de pluralismo s6 se configura em sua plenitude sem que haja
submissao de uma forma cultural em relag&o a outra.

De acordo com este autor, no paradigma multicultural os distintos grupos nao
desejam abandonar suas culturas, as identidades que os caracterizam e os definem
como representantes de uma dada cultura. A pluralidade de representacbes que
compde regides entre paises quer e precisa ser ouvida e entendida ndo de maneira
rotulada, mas numa perspectiva de ampliacdo do conhecimento a partir do contato
com diferentes quadros culturais.

Em cenarios fronteiricos os fatores culturais sao essenciais, pois a partir deles
se criam formas de reconhecimento. A cultura neste espaco pode representar um
eficiente instrumento de mobilizacao e participagao coletiva por seu carater Iudico e
pela interacdo que propicia, atuando para a reflexao e debate de temas relacionados
ao contexto. A multiplicidade de vozes que emerge numa regiao fronteirica articula e
promove encontros multiculturais, produzindo, portanto, sinteses mais ricas e

complexas.

As culturas fronteiricas como as que se formam nas cidades limitrofes entre
dois paises e nas escolas onde convivem filhos de imigrantes de varias
nacionalidades, mostrariam a utilidade de conceber a experiéncia étnica de
forma relacional. Assim se formaria uma nova consciéncia de mesticagem
que nao seria simplesmente uma doutrina de identidade baseada na
bricolagem cultural ou uma forma de subjetividade extravagante, mas uma
pratica critica de negociagao cultural e tradugdo que busca transcender as
contradigbes do pensamento dualista ocidental. (CANCLINI, 2003, p.102).

A experiéncia relacional no contexto de fronteira entre paises € fundamental
para que se estabeleca o sentimento de pertenga. Neste espaco, o elemento ou os
elementos que sedimentam a vida cotidiana podem criar condi¢ées de aproximagao
dos diferentes sujeitos. Trata-se de uma aproximagao por partilharem, em diversos
ambitos, de vivéncias e interesses comuns. E uma perspectiva que valoriza a
proximidade, a criagdo de vinculos e convivéncia com a diferenca.

E um espaco no qual ha interesses comuns e ao mesmo tempo diversos,
porque € de sua natureza — a fronteira — conforme entendimento de Melo (1997), as
ambiguidades. O jornalismo como forma de comunicagcdo proxima a sociedade e

neste particular no contexto de fronteira teria condicbes de criar representagcdes do
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local, de expor as diferencas e os pontos em comum configurando-se como lugar de

identificacdo das questdes locais sejam elas proximas ou dissonantes.

O vinculo e a identidade social seriam fundamentados em trés grandes
dimensbes: 1) a complementaridade e a troca; 2) o sentimento de pertencga
a humanidade e 3) o compartiihamento de uma mesma cotidianidade, a
partir do fato da vivéncia comum. Nessa perspectiva de partilha de
experiéncias, a proximidade surge entdo como produtora de vinculo social e
seria através desse processo que, de acordo com o autor, se
desenvolveriam as ilusbes e paixdes de identidade local. O local oferece
uma resposta que privilegia a diversidade, as diferencas, a multiplicidade
das escalas e a forga das pequenas unidades. (BOURDIN apud COUTINHO
et. al, 2007, p. 194).

O convivio e a interagdo entre moradores de uma regiado fronteiriga, somado
ao componente estrangeiro trazido pelos sujeitos que circulam no espago, acaba
criando uma demanda prépria, em diversos ambitos, estabelecendo um novo
paradigma de fronteira. Refletir sobre espagos fronteirigos implica repensar uma
nova configuragdo para este cenario, onde o local, o nacional e o internacional
convivem, e neste contexto o conceito de cultura também se reescreve.

Portanto, neste lugar o jornalismo é desafiado diuturnamente a trabalhar com
diferengas, com espagos de pertencimento, com a experiéncia relacional comentada
por Canclini (2003), para ficar apenas nessas dimensdes. Muito provavelmente o
desafio da pratica jornalistica resida em nao criar e reforgcar estigmas para
caracterizar uma regido de fronteira internacional. E deste ponto que parte o
interesse principal desta investigagdo: conhecer a tematizacdo de uma regido
fronteirica a partir do olhar de trés veiculos noticiosos locais, neste particular da
fronteira entre Argentina (Puerto Iguazu), Brasil (Foz do Iguagu) e Paraguai (Ciudad

del Este), a chamada Triplice Fronteira.

2.3 A TRIPLICE FRONTEIRA ENTRE ARGENTINA, BRASIL E PARAGUAI

Compreender uma regiao de fronteira internacional como lugar onde ha
predominio de praticas ligadas ao crime, a violéncia e ao contrabando é uma
interpretagdo comum e que normalmente é feita sobre este espaco. E comum a
ponto desse pensamento conformar o imaginario social daqueles que vivem nesta

area e dos individuos que a observam de fora, sobretudo a partir da construgao
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criada pelos veiculos de noticia. Esta visdo sobre fronteira é incorporada de tal

forma nos discursos sociais que passa a configurar certa normalidade.

O crime e a violéncia na fronteira comportam inumeras visdes e
interpretacées. Uma delas, e talvez a mais recorrente, é a que rotula a
fronteira como uma “terra de ninguém”, um lugar “sem leis”, terreno propicio
para a construcdo de imagens de periculosidade e abandono. Essa
percepcdo carregada de uma carga negativa e preconceituosa é
frequentemente sentida e, insistentemente, repetida nos discursos sociais.
(ABREU, 2017, p. 17).

Ha de se reconhecer que uma area de fronteira entre paises, pelas
caracteristicas locais, comporta praticas como crime, contrabando e outras que se
desenvolvem com maior frequéncia nestas regides. Segundo Abreu (2017, p. 33), “o0
espaco de fronteira € por si s6 um espaco contraditério e complexo”.

Areas de fronteira internacional caracterizam-se por concentrarem interesses
politicos, econdmicos e de segurangca que passam nao apenas pela representacao
dos paises que compdem a regido, mas, também, de grupos que estéo localizados
na prépria area ou distante dela, mas que ali mantém uma célula representativa,
como é o caso, por exemplo, das fac¢des criminosas de trafico de armas e drogas.
Ndo se pode tornar estas questbes que atravessam uma zona de fronteira
internacional invisiveis, portanto, uma area de fronteira €, por sua natureza,

conflituosa.

A experiéncia policial também demonstra que as areas fronteiricas sao
constantemente caracterizadas por uma prevaléncia ou, até dominancia do
comportamento criminal que se origina da atividade mais comum de
contrabando e se estende a delitos mais graves, como os de trafico
internacional de drogas e de armas de fogo e muni¢des, desembocando,
finalmente, nos homicidios. (ABREU, 2017, p. 55).

A seguranca e seus desdobramentos, e a carga negativa que esta na base
deste tema, sempre esteve vinculada a questao de fronteira entre paises. Em torno
desta tematica, gravita exercicio de disputa, de conflito e de poder politico. A
narrativa sobre a seguranga e a consequente delimitacdo de areas limitrofes passam
entao pela representatividade e poder do Estado.

Do ponto de vista da historia politica, estabelecer limites entre paises é
prerrogativa de qualquer Estado’. Portanto, é sua fungdo zelar pela conservagao,

integridade e seguranga do seu povo e de todas as praticas que acontecem dentro

'Instituicdo politica, social e juridica com objetivo de administrar uma nacgéo.
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do seu limite territorial. O estabelecimento de limites territoriais € um processo
politico com vistas a seguranga nacional e previsto na legislagdo dos Estados
Modernos.

A titulo de exemplificagdo e como retrato histérico, os limites fronteiricos do
Brasil estavam previstos na Constituicdo Portuguesa de 23 de setembro de 1822.
Este documento, que formava o Reino Unido de Portugal, Brasil e Algarves
“‘preocupa-se em estabelecer os exatos limites de suas fronteiras nacionais”.
(ABREU, 2017, p. 25).

Abreu ressalta ainda que antes mesmo da promulgagdo da Constituigao
Portuguesa, a regido da Triplice Fronteira delimitada pelas cidades de Ciudad Del
Este (Paraguai), de Foz do Iguacu (Brasil) e de Puerto Iguazu (Argentina) e que é
objeto particular deste estudo ja era alvo de disputa e de acordos entre Portugal e

Espanha, na tentativa de estabelecer a posse da regiéo.

O Estado brasileiro sempre tentou estabelecer limites, em especial na
regido estudada, isto desde a época que as reducdes jesuiticas estavam
localizadas onde atualmente é o Sul do Brasil, o Leste do Paraguai e o
Nordeste da Argentina. Uma das primeiras tentativas ocorreu em 1750 com
o tratado de Madrid, firmado na capital espanhola entre D. Jodo V (Portugal)
e D. Fernando VI (Espanha), para definir os limites entre as respectivas
colbnias sul-americanas, pondo fim as disputas. O objetivo era substituir o
Tratado? de Tordesilhas, ndo mais respeitado. (KLEINSCHMITT; AZEVEDO
APUD ABREU, 2017, p. 28).

Segundo este autor, registros historiograficos brasileiros mostram que desde
o periodo dos acordos entre Espanha e Portugal, a regido ja era local de tenséo e
disputas quanto ao dominio territorial e a seguranga. Seja no Império ou na
Republica, “a diviséo territorial e o controle social foram temas de extremo interesse
para a soberania nacional. Este foi um dos fortes motivos para a fundacédo da
Colbnia Militar em Foz do Iguacu no ano de 1889”. (ABREU, 2017, p. 145).

De acordo com dados historicos, esta regiao fronteirica sempre foi e continua
sendo alvo de interesses estratégicos de outras nagdes do mundo; por parte
também dos paises que formam a regido, e ainda pelo processo continuo de
formagao e reformulagcdo cultural desta area, que recebeu imigrantes de varias
partes do mundo, para se ter ideia desta representacédo a cidade de Foz do Iguacu

tem uma das maiores comunidades arabes com descendéncia libanesa e siria no

*Tratado firmado em 1494 entre Portugal e Espanha com objetivo de resolver conflitos territoriais em
relagéo as terras descobertas.
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Brasil e do lado paraguaio, em Ciudad del Este, ha uma representativa comunidade
de imigrantes chineses. Todo este movimento gera tensdo, conflitos e disputas que
estdo presentes cotidianamente neste espaco, o que o leva a ser associado ao
crime, ao contrabando e a outras praticas ilicitas.

Segundo Abreu (2017), considerando as caracteristicas locais e pelo fato de
elas se tornarem repetitivas e reproduzidas nos discursos, assumem a forma
corriqueira e normalizada no cotidiano das pessoas. A figura principal destas praticas
ligadas ao que é negativo e que se tornam normais na vida social da regido acaba
sendo colocada no lugar do herdi, o criminoso, entéo, € a vitima, o injustigado. Este
tipo de representagcédo acaba sendo assimilado pelas pessoas porque no imaginario
delas muitos daqueles que praticam o ilicito estdo buscando alternativas para
sustentar familias e para sobreviver.

De acordo com Abreu, na regido da Triplice Fronteira entre Argentina, Brasil e
Paraguai, ha inumeros discursos sociais que valorizam as praticas ilicitas como uma
forma de vida normal “muitas vezes elevando o seu sujeito principal, o
contrabandista, a condicdo de verdadeiro herdi, que diuturnamente enfrenta uma
batalha contra as injusticas e desmandos das forgas de seguranga oficiais”,
(ABREU, 2017, p. 161).

A imagem que se construiu sobre a Triplice Fronteira, por diversas vozes e,
sobretudo, pela representacao criada pelos veiculos noticiosos de diferentes escalas
— nacional e local —, ao longo do tempo, tende de maneira mais significativa a
identificar a regido, apesar do forte potencial turistico, dos grandes e variados
eventos e congressos de negdcios, como local tomado pela criminalidade e pela

cultura da ilicitude.

Nao obstante o progresso nas relagbes econdmicas formais, observado por
meio do incremento dos atrativos turisticos e da expansao da rede hoteleira
local, o contrabando ainda assim continua captando intensamente os
integrantes da forga produtiva e trazendo consequéncias negativas para a
regido devido ao inexoravel incremento de indicativos criminais,
particularmente os homicidios. (ABREU, 2017, p. 35).

Para corroborar com esta reflexdo, o mesmo autor cita uma pesquisa
realizada pelo Instituto de Desenvolvimento Econémico e Social de Fronteiras

(IDESF) e divulgada nacionalmente em 2015, tendo como base dados do Ministério

Publico Federal do ano de 2014, que “aproximadamente 15 mil pessoas estejam
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envolvidas diretamente com o contrabando apenas na regido de Foz do Iguagu”.
(ABREU, 2017, p. 35).

Esta construgédo e reconhecimento como marcas locais esta presente no
cotidiano das pessoas, tornou-se normal. E, o discurso jornalistico, tem corroborado
para conformar e dar visibilidade a tal normalidade sobre a Triplice Fronteira. Abreu
conta no seu livro, pela experiéncia de viver nesta regido e pela atividade
profissional que exerce — delegado da Policia Civil — que é possivel “no dia a dia
perceber como tudo é absolutamente normalizado pelo discurso social das midias, e
mesmo das pessoas comuns, a ponto de serem recebidas com tolerancia”. (ABREU,
2017, p. 18).

A percepcao do autor em relagao a narrativa sobre a fronteira criada pelos
veiculos de noticias da regido pdde ser verificada no corpus empirico desta
investigacdo que, ao acompanhar durante dois meses de 2017 as noticias de trés
veiculos locais, constatou uma cobertura, com rara excecdo, superficial, voltada
principalmente para questdes relacionadas ao crime e ao contrabando, com relativa
contextualizagdo e desdobramento dos temas abordados.

De acordo com as matérias jornalisticas coletadas, fica o registro de que os
acontecimentos neste espago sao corriqueiros e foram incorporados no dia a dia das
pessoas como algo comum. Por esta e entre outras razdes que as representagdes
criadas pelo jornalismo parecem normalizar o fato, ndo se questiona, nédo se
aprofunda, ndo se busca entender os desdobramentos. As pessoas diuturnamente
convivem com este tipo de pratica e por isso, a0 menos na visdo dos veiculos
analisados, ndo € necessario explicar.

Estes aspectos, portanto, trouxeram consigo elementos que, ao longo da
historia, influenciaram as relagdes e as praticas que se desenvolvem no cotidiano de
qgquem vive neste local. Com isso, foi-se criando um discurso sobre este espaco
fronteirico e ao mesmo tempo projetando uma imagem do que seria esta regiao.

E possivel considerar, com base neste breve percurso teérico e nos relatos
reportados pela cobertura jornalistica, que haja um pensamento arraigado e mesmo
normalizado o qual ganha ressonancia em razdo do discurso midiatico, entre
moradores e quem esta de fora, em relagdo ao aspecto de ilicitude em variados
graus e desdobramentos que perfaz o dia a dia da Triplice Fronteira. Um local

contraditério, complexo e em permanente vulnerabilidade, levando os trés paises
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que formam a fronteira a implementar politicas mais contundentes que buscam

preservar e combater as praticas ilicitas.

Foz do Iguagu é parte desse territério e sua possivel vulnerabilidade devido
a proximidade com outros dois paises (Argentina e Paraguai) faz com que o
Estado brasileiro — representado pela Unido — destine a essa area um
efetivo especial das Forgas Armadas e dos demais 6rgdos de fiscalizagao.
(ABREU, 2017, p. 30).

Este forte sistema de protecdo é colocado em pratica também pelos paises
vizinhos. Muito embora o objetivo desta pesquisa n&o seja problematizar sobre os
aspectos sociais, politicos e econémicos que interferem no cotidiano desta fronteira,
€ natural que eles sejam mencionados e entende-se que uma breve passagem a fim
de contextualizar a regidao € fundamental na tentativa de se compreender o que em
certa medida desencadeia esta nuance negativa sobre o espago e que a cobertura
jornalistica tende a reportar sem o aprofundamento e contextualizagao devidos.

Nao se busca tornar a realidade fronteiriga invisivel, mas de sinalizar para a
complexidade que envolve este espaco. O discurso jornalistico, especialmente o
local, justamente por estar imerso neste contexto, mesmo realizando uma cobertura
que tenha como mote as praticas relacionadas a criminalidade, poderia construir

uma narrativa com mais elementos para a compreensao do local.
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3 JORNALISMO E CONSTRUGAO SOCIAL DA REALIDADE

3.1 0 JORNALISMO COMO FORMA DE EXPERIENCIAR MULTIPLOS
CONHECIMENTOS

Segundo Schutz (2014), a maior parte do conhecimento disponivel
socialmente ndo € obtida de uma experiéncia propria, mas das experiéncias
advindas de situagdbes e de pessoas que comunicam e compartiiham os
conhecimentos. No dia a dia, consideravel parte das experiéncias que se tém com
as mais diversas situagdes nao ocorrem de maneira direta. H4 mecanismos na
estrutura social que funcionam como intermediarios entre o individuo e o
conhecimento que € produzido e esta disponivel.

A escola, a igreja e particularmente a estrutura social que interessa a esta
pesquisa, o jornalismo, podem funcionar, cada qual com sua ldégica, como
mecanismos para se ter experiéncia com o conhecimento. Muitas formas de
conhecimento, sejam elas populares ou cientificas, ndo estdo acessiveis de maneira
direta a experiéncia pessoal.

No campo da pratica jornalistica, com sua légica e orientagao préprias, o dado
conhecimento podera ser considerado relevante e desta forma se tornar noticiavel.
Por detras de um acontecimento, pode existir algum tipo de conhecimento. O
discurso construido pelo jornalismo tem potencial para colocar as pessoas em
contato com as mais diversas formas de conhecimento que estdo presentes no
mundo real. Deste ponto de vista, uma narrativa construida, mas que funcionaria
como lugar para experienciar, por exemplo, uma descoberta cientifica, conhecimento
sobre politica, entre outros.

Na pratica, isto significa que a realidade é composta por diversos tipos de
conhecimento com o0s quais na maioria das vezes ha interagbes sem ao menos se
conhecer sua origem. Nao conhecer a origem do conhecimento com o qual se
estabelece relacbes, no entanto, ndo quer dizer que ndo se possa opera-lo e

interagir com ele. Conforme assevera Schutz:

Empleamos los mas complicados artefactos, construidos por una tecnologia
muy avanzada, sin saber como funcionan. No se exige a ningun conductor
de automovil estar familiarizado com las leyes de la mecanica [...]". (Schutz,
2014, p.121).
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Assim, o conhecimento ndo faria sentido se ndo pudesse ser utilizado e
compartilhado socialmente. O conhecimento de diferentes tipos torna possivel a
atuacado das pessoas num mundo com regras, normas e costumes. Neste sentido,
entende-se que as diferentes formas de conhecimento atravessam o dia a dia das
pessoas e o trabalho jornalistico pode ajudar a acessa-la, pode difundir e
compartilhar a producédo do conhecimento.

Schutz (2014), na sua investigacao, definiu trés tipos de conhecimento: o
conhecimento do especialista, que € fundamentado e se distancia de meras
suposicdes; o conhecimento do individuo comum, que se traduz num tipo de
conhecimento com objetivo funcional e pratico, como diz o autor: “que esta a mao”;
e, por fim, o conhecimento que poderia ser identificado como do “cidaddo bem
informado”. Esta categoria, segundo o autor, ficaria entre os dois modelos iniciais. O
cidaddo com conhecimento teria condigdes de fundamentar de maneira razoavel
suas opinides acerca de variados campos.

E preciso salientar neste ponto que a pesquisa parte do conceito de Schutz
sobre conhecimento e mais a frente sobre a construcdo social da realidade em
Berger e Luckmann por considerar que tanto o conhecimento quanto a realidade séo
elementos inerentes ao jornalismo, ou seja, o jornalismo trabalha com estas duas
questdes o tempo todo, reportando o primeiro que € produzido por estruturas da
sociedade e registrando, segundo uma légica prépria, versdes dos acontecimentos
gue se passam na realidade.

A perspectiva que se pretende adotar nesta relacdo entre conhecimento,
realidade e jornalismo é a da pratica jornalistica como um dos elementos da
estrutura social capaz de reportar a segmentos da sociedade — quando este for o
seu propoésito —, diferentes tipos de conhecimento — do comum ao mais
especializado —, os quais, por sua vez, sido produzidos numa dada realidade. Por
este turno, entende-se que o jornalismo estabeleceria relagdo com o conhecimento e
a realidade.

A partir das trés categorias de conhecimento definidas por Schutz, com
especial atengcdo para o conhecimento do “cidaddo bem informado”, € possivel
demonstrar que a pratica jornalistica como mecanismo da estrutura social e também
pela sua natureza de informar, tem papel relevante neste processo de compartilhar e

dar visibilidade sobre as diferentes formas de conhecimento.
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A intencdo nesta pesquisa nado € simplesmente transpor os fundamentos
tedricos desses autores para os estudos em jornalismo, e sim reconhecer que
conhecimento e construgao da realidade, conceitos trabalhados por esses autores,
contribuem para estruturar o campo do jornalismo como pratica social. Além do que
o jornalismo esta em permanente aproximacéo com a realidade da vida cotidiana,
portanto conhecimento e realidade seriam matérias-primas do trabalho jornalistico.

Quando Schutz diz que o cidadao bem informado teria condi¢gdes de formar
opinido, isso refletiria em escolhas mais qualificadas, em orientagdo, e o jornalismo
pode contribuir no sentido de reportar o conhecimento. Segundo o entendimento de
Schutz, a experiéncia pessoal com o conhecimento na maioria das vezes acontece
de maneira indireta, portanto, novamente seria razoavel considerar o papel do
jornalismo neste processo como mediador das formas de conhecimento que est&o
no mundo.

Com o objetivo de verificar o papel do jornalismo neste processo de
apreensao do conhecimento que esta no mundo e, segundo sua légica produtiva,
devolvé-lo a sociedade, pode-se colocar em destaque o cenario da realidade da vida
cotidiana de uma regido de fronteira entre paises que € objeto particular desta
investigacdo. Espacgos fronteirigos, segundo pesquisadores apresentados neste
trabalho, sdo demarcados pela heterogeneidade e diversidade de culturas e

praticas. Conforme Ota:

Em areas fronteiricas, a situagado torna-se ainda mais dinamica e flexivel,
pois verificamos poélos de confluéncia que envolvem comunidades muito
préoximas territorialmente, que compartiiham vivéncias e intercAmbios
cotidianos, mas que, enquanto nagao, mantém lingua, cultura e histéria
préprias. (OTA, 2006, p.10).

A realidade da vida cotidiana em lugares de fronteira internacional produz
formas de conhecimento muitas vezes particulares, que fazem parte daquele
contexto social e que, mesmo as comunidades estando proximas, o conhecimento
pode nao estar acessivel de maneira direta. Isto decorre também em razédo de se
tratar de nacdes diferentes e, mesmo considerando que os limites geograficos
podem ser permeaveis, por questdes do cotidiano como, por exemplo, o
deslocamento diario para trabalhar no pais vizinho, exige ter algum conhecimento

sobre o que esta do outro lado.
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Uma area de fronteira internacional envolve complexidades e nuances dificeis
de serem cercadas e apresentadas, sobretudo de uma maneira que possa ser
acessivel ao maior numero de pessoas. A pratica jornalistica, considerando suas
orientacdes e limites de atuacdo, poderia funcionar como elemento para reportar
algumas das singularidades e combinag¢des que sdo proprias desta territorialidade.
Entende-se que a cobertura jornalistica, especialmente a que esta neste contexto,
serviria como uma espeécie de mapa deste local no sentido daquilo que Lippmann

chamou de “mapas do mundo”.

Pois 0 ambiente real é excessivamente grande, por demais complexo e
muito passageiro para se obter conhecimento direto. Nao estamos
equipados para tratar com tanta sutileza, tanta variedade, tantas
modificacdes e combinagbes. E embora tenhamos que agir naquele
ambiente temos que reconstitui-lo num modelo mais simples antes de poder
maneja-lo. Para atravessar o mundo as pessoas precisam ter mapas do
mundo. (LIPPMANN, 2012, p. 31).

A pratica jornalistica na Triplice Fronteira, que € tematizada neste trabalho,
considerando sua forma de observar o espacgo e os interesses proprios dos veiculos
analisados, poderia desempenhar a relevante fungéao de reportar o que se passa no
local, entendendo as diferencas e traduzindo por meio das noticias cdédigos
particulares dos paises que podem afetar o cotidiano das pessoas que transitam e
vivem neste lugar. Deste modo, a produgao simbdlica realizada pelo jornalismo seria
um caminho para apreender e compartilhar as formas de conhecimento que estéao
disponiveis neste contexto.

O conhecimento precisa possuir aplicabilidade, ter alguma funcédo, do
contrario ndo teria finalidade. Segundo Schutz (2014, p. 125), “para poder dominar
una situacidon, debemos poseer un conocimiento pratico — la técnica y la habilidad
necessarias — y también la comprensién precisa de por qué, cuando y donde
utilizarlas”.

O jornalismo teria esta capacidade para instrumentalizar as pessoas sobre o
porqué das situagbes e como utilizar o conhecimento apreendido. A partir do
discurso jornalistico o individuo atribui sentido as coisas que se passam na realidade

da vida cotidiana.

Entre as mdltiplas realidades ha uma que se apresenta como sendo a
realidade por exceléncia. E a realidade da vida cotidiana. Sua posi¢édo
privilegiada autoriza a dar-lhe a designagao de realidade predominante. A
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tensdo da consciéncia chega ao maximo na vida cotidiana, isto é, esta
dltima impde-se & consciéncia de maneira mais macica, urgente e intensa. E
impossivel ignorar e mesmo é dificil diminuir sua presenca imperiosa.
Consequentemente, forca-me a ser atento a ela de maneira mais completa.
Experimento a vida cotidiana no estado de total vigilia. Este estado de total
vigilia de existir na realidade da vida cotidiana e de apreendé-la é
considerado por mim normal e evidente, isto é, constitui minha atitude
natural. (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 38).

Na visdo dos autores, os elementos da vida cotidiana estdo postos, se
estabeleceram previamente a atuacdo de cada individuo no mundo. Estes
elementos padronizam certas atitudes e comportamentos e dizem como se deve
apreender e interpretar os objetos e as relagdes.

Neste aspecto, o uso da linguagem é determinante para imprimir significagao
acerca do mundo que se apresenta. Da mesma forma que se vivencia um mundo de
multiplas realidades, ha também variadas formas de linguagem e de discurso que
buscam tipificar os objetos do mundo.

No contexto da realidade, o discurso jornalistico € uma forma de significar as
coisas, os acontecimentos, as formas de conhecimento que estdo no mundo,
trazendo as pessoas, diariamente, uma multiplicidade de experiéncias. Este
entendimento cabe na conceituacdo de Gislene Silva, para quem o jornalismo
“transmite informagdes sobre qualquer assunto ou acontecimento: politica, arte,
ciéncia, entretenimento, economia, catastrofes etc, fazendo circular conhecimentos
multiplos”. (SILVA, 2009, p.13).

A autora reforga o entendimento sustentado até aqui de que o jornalismo tem
a funcao, que é social, de informar, de compartilhar e dar visibilidade, ao seu modo,
sobre as formas de conhecimento que estdo presentes na vida cotidiana, assim
como outras estruturas sociais, também de acordo com suas orientacdes, o fazem.

A realidade da vida cotidiana traz diariamente elementos de interesse primario
porque os individuos estdo de alguma forma envolvidos com eles, seja porque eles
nos cercam ou porque fazem parte dos planos das pessoas, da vida profissional, do
simples fato de se deslocar de casa para o trabalho; sdo elementos que estao
acessiveis e representam o interesse imediato dos individuos.

O cotidiano é uma categoria que organiza a vida. Faz-se necessario que
varias situagdes do mundo real sejam ordenadas para ser possivel participar deste

mundo. Nao se considera, no entanto, que a realidade cotidiana € estatica, isso seria
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impossivel. A medida em que ha participagdo no mundo, imprime-se significados as
coisas e com isso se modifica 0 mundo.

A realidade cotidiana se estrutura em torno de objetos e codificagdes que ali
estdo postos e que sao necessarios e ajudam a organizar a vida. No entanto, a partir
da atuacao do individuo nesta dada realidade, o que esta posto pode também ser
ressignificado dando origem a outros codigos. Isso ocorre justamente porque ha

interacdes, formando um mundo intersubjetivo.

De fato, ndo posso existir na vida cotidiana sem estar continuamente em
interagcdo e comunicagdo com 0s outros. Sei que minha atitude natural com
relagdo a este mundo corresponde a atitude natural dos outros, que eles
também compreendem as objetivacbes gragas as quais este mundo é
ordenado, que eles também organizam este mundo em torno do “aqui e
agora” de seu estar nele e tém projetos de trabalho nele. Sei também,
evidentemente, que os outros tém uma perspectiva deste mundo comum
que ndo € idéntica @ minha. Meu “aqui” é o “la” deles. Meu “agora” nao se
superpde completamente ao deles. Meus projetos diferem dos deles e
podem mesmo entrar em conflito. (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 40).

Na otica dos autores, as pessoas partiiham de um mundo comum no sentido
de que as variadas situagdes estdo postas, existem cddigos sobre como lidar com
elas. Ha tipos de conhecimentos compartilhados sobre a realidade e por meio dos
quais os individuos se guiam. Ha também diferentes tipos de conhecimento que nao
sao compreensiveis a todos, nao € possivel conhecé-los em sua totalidade.

Neste ponto, partindo do pensamento de Berger e Luckmann sobre todas as
situacdes e formas de conhecimento que estdo postas na realidade ora partilhadas,
ora ndo, entende-se que o trabalho jornalistico ao intervir na realidade esta
objetivando certos contextos, nominando situagdes, realizando sua leitura sobre os
conhecimentos que estdo disponiveis para entdo retornar tudo isso ao publico de
acordo com uma légica produtiva particular. Entende-se, portanto, que o jornalismo
esta repartindo conhecimento.

Conforme Meditsch (2008, p. 7), “0o conhecimento é repartido socialmente
devido ao fato do individuo ndo conhecer tudo o que é conhecido por seus
semelhantes”. Consegue-se, no ambiente do senso comum, ler alguns dos codigos
que estao postos porque eles sao partilhados socialmente, o que pode mudar é a
forma de interpretar os cédigos, uma vez que as pessoas tém conhecimentos

diferentes sobre a realidade.
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As interagdes sociais e o convivio pessoal sdo elementos essenciais da
realidade da vida cotidiana. O estabelecimento de padrdées comuns pela proépria
realidade cotidiana possibilita a interagcdo entre os individuos justamente porque cria
referenciais.

O jornalismo como pratica social produz e difunde informagdes além de
promover debates de interesse geral e especifico de grupos e comunidades
localizadas. O jornalismo constitui-se, portanto, num meio que conduz a interagao
social em razao da conversagédo que consegue estabelecer. Conversagao significa o
processo de didlogo, conforme o entendimento de Ward (2009), que diz que a
principal fungdo do jornalismo é promover um didlogo interpretativo com e entre
individuos com vistas a transformacao.

E possivel, neste ponto, retomar o conceito de jornalismo em Silva (2009, p.
13) segundo o qual é “tornar publicas as informagdes, faz saber a muitos; dirigir
informagdes a diferentes publicos, dada a heterogeneidade dos receptores, que por
sua vez respondem por interesses também diversos”.

O jornalismo cria com o publico uma relagdo de proximidade a medida que o
leitor percebe e atribui sentido as informagdes e ao conhecimento obtidos. Segundo
Tuchman (1983, p. 201), “los lectores de noticias también trabajan para encontrar
sentido en los sueltos impresos a tinta en la pagina. Perciben palabras y frases,
hechos e interpretaciones”.

Nesta linha de pensamento, pode-se considerar que o jornalismo ndo entrega
ao publico significados totalmente prontos, ao contrario, € o individuo quem
estabelece sentido, realiza interpretacbes e cria significados. Conforme analisa

Pontes:

Portanto ha uma margem de liberdade para o leitor traduzir e realizar as
mediagdes para seu cotidiano. Por isso, o jornalismo ndo tem por tarefa
apenas repetir o fenbmeno, mas reconhecer o quadro de particularizagdo
possivel em que esse fato social é produzido e sera consumido pelo publico.
(PONTES, 2015, p.325).

Por meio do jornalismo é possivel conhecer questbes sobre variados temas
que impactam a realidade da vida cotidiana. De acordo com Rodrigo Alsina (2009, p.
47), “os jornalistas tém a incumbéncia de recompilar os acontecimentos e os temas
importantes e dar-lhes sentido”. Pelo jornalismo & possivel conhecer histérias que se

assemelham, criando dessa forma relagdes de identificagcdo com o outro.
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“A expressividade humana é capaz de objetivacdes, isto €, manifesta-se em
produtos da atividade humana que estdo ao dispor tanto dos produtores quanto dos
outros homens, como elementos que sdao de um mundo comum” (BERGER;
LUCKMANN, 2004, p. 53). No corpo de uma noticia pode-se compreender ainda que
indiretamente as objetivagbes que ali estdo materializadas.

E possivel compreender da maneira mais simples, por exemplo, que a alta da
inflacao significa que os produtos na prateleira do supermercado estardao com pregos
mais elevados e que, portanto, o consumo dos produtos sera menor. Que o0s
periodos de estiagem resultardo num menor abastecimento dos reservatorios, que
podera haver racionamento no fornecimento de agua e a conta da energia elétrica
ficara mais alta. O precgo alto nos supermercados e a falta de agua sao situagcdes do
mundo real. Estes fatos sdo objetivados e se materializam em forma de texto,
podendo ser apreendidos na leitura diaria de noticias.

“A vida cotidiana é sobretudo a vida com a linguagem, € por meio dela que
participo com meus semelhantes. A compreensao da linguagem é por isso essencial
para minha compreenséo da realidade da vida cotidiana” (BERGER; LUCKMANN,
2004, p. 57). A linguagem tem a capacidade de transmitir significados das mais
diversas origens e que nao necessariamente exigem a presencga face a face, por
meio da linguagem pode-se ter acesso a temas sobre 0s quais nunca sera possivel
a experiéncia direta.

Verifica-se que a linguagem é provida de flexibilidade e pode ordenar um
grande numero de situagbes que surgem no contexto social dando a eles sentido.
Esta ordenacao cria referenciais e as experiéncias tornam-se acessiveis mesmo de

maneira indireta e na maioria das vezes é dessa forma que ocorre.

A linguagem é capaz de tornar o presente uma grande variedade de objetos
que estado espacial, temporal e socialmente ausentes do aqui e agora (...)
dito de maneira simples, por meio da linguagem um mundo inteiro pode ser

atualizado em qualquer momento. (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 60).
Desse modo, é possivel identificar o jornalismo como um relevante
instrumento de discurso, alias ele opera nesta logica. Deve-se entdo levar em conta
o potencial desta forma de comunicagdo na transmissao de informacdes e
conhecimento a respeito de qualquer assunto e para uma audiéncia heterogénea,

bem como sua capacidade de traduzir e ajudar o publico a interpretar o mundo.
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A linguagem do jornalismo serve entdo a objetivacdo de situacbes da
realidade da vida cotidiana, tipificando uma série de acontecimentos que se passam
no mundo exterior. Segundo Pontes (2015, p. 325), “o jornalismo realiza (ou tem o
potencial de realizar) um processo de mediagao que auxilia na praxis cotidiana que,
em grande parte do tempo, € utilitaria e presa a imediaticidade”. A linguagem do
jornalismo estabelece alguns parametros para objetivar o mundo exterior de modo a
tornar mais acessivel o conhecimento que € produzido e distribuido socialmente.

Se o jornalismo reporta as mais variadas formas de conhecimento que estao
no mundo, atuando neste sentido como transmissor ou como disse Pontes se
referindo ao processo de mediagdo desempenhado pelo jornalismo, novamente é
possivel identificar seu papel na estrutura social, servindo para ajudar o cidadao a
obter conhecimento e se tornar bem informado.

Este entendimento passa também por Meditsch (2008), de que o jornalismo
realiza o processo de reportar o conhecimento produzido por outras fontes,
colocando em destaque o papel do jornalismo como mediador de diferentes formas
de conhecimento presentes na realidade. E por meio desse processo de mediacéo
que o individuo em sua experiéncia diaria consegue minimamente receber o
conhecimento reportado pelo jornalismo e se instrumentalizar para participar da

realidade cotidiana.

O jornalismo n&o apenas reproduz o conhecimento que ele préprio produz,
reproduz também o conhecimento produzido por outras instituicdes sociais.
A hipétese de que ocorra uma reprodugédo do conhecimento, mais complexa
do que a simples transmissdo, ajuda a entender melhor o papel do
jornalismo no processo de cognigéo social. (MEDITSCH, 2008, p. 3).

A realidade da vida cotidiana esta atravessada de situacdes complexas e nao
€ apenas uma modalidade de discurso que conseguira dar conta de explicar
tamanha diversidade de coisas e situagdes. O jornalismo é uma pratica possivel de

acessar os assuntos que sao mais relevantes e o publico se utiliza desta produgao

simbdlica e a ela confere certa credibilidade para participar do mundo.

Embora o leitor ndo tenha acesso aos critérios de selecdo que orientaram a
veiculagdo de uma noticia, ele aparentemente confia na veracidade do que
esta sendo relatado e na relevancia da escolha feita pela imprensa. Ele
delega ao jornalismo a tarefa de produtor de noticias atualizadas a respeito
de assuntos relevantes para sua vida pratica que ele dificilmente teria meios
de conseguir por conta prépria. (LISBOA; BENETTI, 2015, p. 20).
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O discurso emitido pelo jornalismo consegue através de uma linguagem
propria € mais acessivel alcancar diferentes publicos. Este aspecto € também um
diferencial no que toca a forma pela qual o jornalismo reproduz o conhecimento
produzido por outras fontes e que paira na realidade. Segundo entendimento de
Silva, “por cruzar conhecimentos diferentes e sistematiza-los como fenémeno
noticioso, a pratica social do jornalismo pode ser pensada ela mesma como uma
modalidade de conhecimento”. (SILVA, 2009, p.15).

O jornalismo reelabora, segundo sua propria logica, o conhecimento produzido
na vida cotidiana, transformando-o e devolvendo-o a sociedade. No entanto, a
despeito de reconhecer sua capacidade de reproduzir, na forma de relato, o
conhecimento de outros campos do saber, deve-se ter em perspectiva que a pratica
jornalistica opera também com certos limites de representagdo, considerando
caracteristicas proprias ao seu processo e dada a complexidade e tensao que se
encontram nos diversos campos sociais.

A producao jornalistica acontece em meio a conflitos e jogos de interesses.
Conforme Neto (2003, p. 43) “tal certeza é que confere ao campo jornalistico a
vocacado nao apenas de representar, mas apresentar a realidade por sua prépria
conta talvez desconhecendo que este processo se da em meio a feixes de relagdes”.
A pratica jornalistica esta envolvida por uma série de mediagbes e tramas
complexas, o discurso sobre a realidade trazido pelo jornalismo é resultado deste

processo.

3.2 JORNALISMO: UMA VERSAO SOBRE A REALIDADE

O jornalismo como pratica social opera, entre outras fun¢gdes na sociedade, a
de organizar — seguindo uma légica particular — uma infinidade de acontecimentos
que se passam todos os dias no tecido social. De acordo com critérios proprios, o
jornalismo enquadra o acontecimento e o reporta ao publico em formato de noticia.

Ao realizar este processo esta reconstruindo a realidade.

A realidade social simbdlica. Consiste nas formas de expressao simbodlica
da realidade objetiva. Nessa parte € onde entraria a midia, embora existam
muitas realidades simbdlicas com diversos sistemas de simbolos. Porém o
individuo pode diferenciar as diversas esferas da realidade simbdlica.
(RODRIGO ALSINA, 2009, p. 51).



36

Considera-se que o jornalismo € um mecanismo social, entre outros, com
legitimidade para, segundo Rodrigo Alsina (2009, p. 46), “gerar construgbes da
realidade publicamente relevantes”. O autor registra a fungdo do jornalista neste
processo de produzir uma realidade social que € publica e socialmente relevante e
compartilhada.

Conforme este autor, a noticia proporciona ao publico uma perspectiva de
conhecimento. Ainda que a noticia ndo se configure na realidade obijetiva, ela
consegue desenhar um quadro representativo dessa realidade social. Portanto, a
noticia € uma producéo simbdlica capaz de criar representacgdes.

A realidade social produzida pelo fazer jornalistico € uma forma de expresséo,
entre outros sistemas simbdlicos, reconhecida socialmente e com grande forca e
proeminéncia. Em outras palavras, os sentidos construidos pelo jornalismo
reverberam com poténcia na sociedade. Dentro do proprio sistema de comunicacio
jornalistica ha disputas para exercer o dominio e estabelecer determinadas visées

de mundo.

Os limites presentificam na medida em que a enunciagdo jornalistica se
realiza a partir de um processo de extragdo, que possibilita designacgdes
mas também silenciamentos (Magalhdes, 2004). Significa dizer que a
realidade apresentada se constitui apenas numa, dentre outras,
possibilidades de referenciagcdo. Assim, se a construcdo jornalistica
constitui-se numa possibilidade de dizer, dentre outras, esta restricao
desponta-se como uma imposicdo uma vez que é na singularidade deste
processo de enunciar que a realidade toma forma, segundo a competéncia
dos discursos jornalisticos. Sua enunciagdo impde-se como a Unica
possibilidade de interpretagéo e, assim sendo, torna-se num modelo através
do qual suas representagdes sao atribuidas. (NETO, 2011, p. 42).

A visdo de mundo construida pelo jornalismo acaba produzindo muitas vezes
um espectro pouco alargado acerca de uma dada realidade, priorizando dar
visibilidade a situagdes ndo como sendo unicas, mas como se fossem a unica forma
de interpretar e reconhecer aquela realidade enquadrada pelo jornalismo.

Ao retratar a realidade da Triplice Fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai,
por exemplo, ha uma forte tendéncia da cobertura jornalistica de envergadura
nacional, que tem se repetido no jornalismo local, conforme verificado na analise
empirica deste trabalho, de constru¢do da realidade sob uma perspectiva que
comporta quase que exclusivamente uma tematizagdo com viés negativo, quase

sem aprofundamento e estereotipada ao narrar os acontecimentos.
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No entanto, mesmo que os acontecimentos mais complexos e com tendéncia
ao negativo sejam uma marca bastante presente em regides de fronteira
internacional, como a que é objeto particular desta investigagao, ha espaco para que
0s assuntos possam ser trabalhados pelo jornalismo com mais qualidade e ent&o
serem reportados de maneira contextualizada e com aprofundamento necessario
para o melhor entendimento possivel pelo publico que vive neste contexto e quem o
observa de fora.

O jornalismo € uma das formas de comunicagao que trabalha cotidianamente
com o0s mais variados assuntos. Diversas sdo as pautas que perpassam o dia a dia
da sociedade: a politica, a economia, a cultura e o esporte sdo algumas delas. Estes
temas sdao amplos e cercam outros tantos que ajudam a significar os
acontecimentos. O jornalismo € um meio que contribui para esta significagdo das
coisas ao fazer que os fatos assumam existéncia publica. Conforme observa
Rodrigo Alsina (2009, p. 47), “os jornalistas tém a incumbéncia de recompilar os
acontecimentos e os temas importantes e dar-lhes sentido”.

O jornalista € elemento chave neste contexto, pois € ele quem ira trabalhar no
processo de construgao da realidade que sera transmitida, sendo observador direto
do acontecimento ou apurando as informacdes com suas fontes. A construgao
noticiosa para representar a realidade social passa também pelo repertério do
jornalista envolvido neste processo. “[...] mesmo que um jornalista tenha a
percepcao do fato, ele sempre ira interpretar a realidade de acordo com sua
enciclopédia” (RODRIGO ALSINA, 2009, p. 13).

Para construir sua versao da realidade, o jornalismo busca estabelecer
vinculo com a verdade e com a objetividade. Sobre relacionar-se com a verdade,
segundo Lisboa e Benetti (2015) ela seria possivel somente por aproximagao.
Justamente porque a realidade do jornalismo é uma construgdo social, que
consegue se aproximar do acontecimento, registra-lo, dele extrair e compilar
nuances que correspondem ao fato.

No que toca a objetividade em jornalismo, para Sponholz (2009) seria uma
adequacao a realidade. A noticia conseguiria moldar um quadro da realidade. Seria
uma realidade reconstituida a partir de uma légica que é propria do jornalismo. Esta
reconstrugdo produzida pelo jornalismo em formato de noticia esta contida na

realidade do fato, ela ndo foi inventada.
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Isto significa que toda proposigdo € uma figura, uma imagem de um fato.
Esta proposi¢do ajuda-nos a entender o acontecimento, mas nédo o duplica.
Além disso, nenhuma proposi¢gdo pode traduzir a realidade em todos os
seus componentes. (SPONHOLZ, 2009, p. 22).

A relacdo do jornalismo com a verdade e com a objetividade precisa ser
entendida para além de um procedimento técnico no processo de construcdo da
noticia, deve ser um principio ético e deontoldgico, sem os quais o fazer jornalistico
jamais poderia ser reconhecido como um quadro que representa uma forma e uma
versao da verdade. O principio ético deve iluminar a pratica jornalistica no sentido de
servir ao individuo como guia de orientagdo no mundo.

Conforme Cornu (1994), para cumprir sua missao social o jornalismo deve
estar a servico do publico informando-o para que consiga formar sua opinido. Ao
produzir o seu trabalho, o jornalista deve ser livre e sempre respeitar a verdade. Na
otica do autor, s6 é possivel se aproximar da verdade com liberdade.

Outra dimensao ao analisar a pratica noticiosa se refere ao seu aparecimento
de maneira continua na realidade cotidiana. A noticia passa a fazer sentido para o
publico a medida em que se comporta com a disposicdo de frequéncia. De modo
geral, as pessoas estdo habituadas, considerando os diversos meios pelos quais
elas obtém informagao e conhecimento, com um relato que chegue ao saber publico
periodicamente. O jornal e a produgdao simbdlica que ele traz consigo precisa

retornar cotidianamente ao tecido social. Segundo Groth:

Todo jornal (ou revista) tem que ter a "qualidade" de retomar
periodicamente. Esta qualidade foi denominada de periodicidade. A
periodicidade pertence a "natureza" de qualquer jornal (ou revista), ela é por
isso uma "caracteristica essencial" do jornal (ou da revista) como tal. Nisto,
o jornal (ou a revista) se diferencia de outros organismos que retornam na
natureza, na cultura, na sociedade, como os planetas no firmamento, as
obras literarias publicadas em colegbes, os corredores com as suas varias
voltas em uma pista de atletismo ou dos carteiros com os seus trajetos
regulares. (GROTH, 2011, p. 150).

De acordo com Groth, a periodicidade representa a esséncia e a qualidade do
jornal. Estar periodicamente presente no dia a dia dos individuos € uma forma de se
criar expectativas e gerar conhecimento em relacédo ao que se passa no mundo, a
noticia opera nesta logica.

A aparicdo periddica consegue também estabelecer vinculo com uma

comunidade, com grupos e pessoas. A periodicidade para Groth (2011, p. 151)

“‘expressa a relagao da apari¢cao temporal do objeto com um tempo objetivo”. Através
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da periodicidade é possivel relacionar a realidade construida pelo jornal com a
realidade objetiva.

Segundo Guerra (2008, p. 37), “a condicdo para que o jornalismo se
estabelecesse como uma das praticas mais importantes do mundo contemporaneo
foi a demanda de informacdes necessarias para a vida em sociedade”. Em outras
palavras: a noticia € uma necessidade do individuo e da organizagao social na qual
ele esta inserido. A noticia coloca as pessoas a par dos fatos acontecidos para além
de suas relacgdes interpessoais. A fungdo da noticia, entre outras, € também a de
servir como espécie de guia ao individuo na sociedade.

De acordo com Antunes (2009, p. 85), “a noticia € um dos sinais temporais
utilizados pela sociedade para sua orientagdo”. Na maior parte do tempo as pessoas
necessitam de guias simbdlicos, e a noticia realiza este trabalho que inclusive
supera o aspecto de orientacao.

Boa parte dos acontecimentos que se passam no mundo sao
significativamente complexos e o jornalismo, ao transformar um acontecimento em
noticia, produz uma interpretagdo do acontecimento tornando-o inteligivel ao publico.
Esta interpretacdo serve ao publico também para a tomada de decisdo no tocante
aos mais variados assuntos. Conforme analisa McCombs (2009, p. 89) “na arena
civica, ha também muitas situagcdes em que os cidaddos sentem necessidade de
uma orientagao”.

As noticias atravessam praticamente todos os segmentos da realidade da
vida cotidiana. Por meio dela se estabelece contato com o mundo, com formas de
pensamento, com praticas que se tornam conhecidas pela noticia que chega. A
noticia tem capacidade de estabelecer as conversagcbes que fazem com que as

pessoas estejam em contato.

Cada sujeito que assiste uma noticia estaria em contato com o mundo e
podendo posicionar-se nesse mundo, pois, como afirma Lukacs ha uma
“integragdo econémica da humanidade na forma de mercado mundial, que
cria uma ligagdo factual entre todos os homens que corporificam a
humanidade. (PONTES, 2015, p. 327).

O individuo tem a necessidade de se organizar num mundo que se estrutura
em segmentos: a politica, a economia, a cultura e o principal deles, o segmento do

mundo que brota da realidade da vida cotidiana, que esta presente no dia a dia: o
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transito que nos leva todos os dias ao trabalho, a seguranga no bairro, o transporte
publico, a falta de médico na unidade de saude, entre outras.

O jornalismo, seguindo suas especificidades produtivas, teria condi¢des, ao
menos de maneira geral, de agrupar estes segmentos da realidade segundo critérios
préprios. Ele consegue, portanto, trazer a tona e com certa celeridade

conhecimentos e informagdes que contribuem para guiar o individuo no mundo.

A noticia chega em forma de pequenas comunicagdes independentes que
podem ser compreendidas facilmente e rapidamente. De fato, a noticia
desempenha as mesmas fungbes para o publico que a percepcéo
desempenha para o individuo; isto é, ndo apenas informa, mas orienta o
publico, dando a todos a noticia do que esta acontecendo. (PARK, 2008, p.
60).

Além de servir ao publico como espécie de guia social, a noticia pela sua
facilidade de assimilacdo tem potencial para estabelecer conversagao junto a
coletividade na qual se materializa. “Pois a noticia & finalmente sempre algo que faz
o povo falar” (PARK, 2008, p. 62). A noticia tem finalidade pragmatica, orienta sobre
o presente, sobre os acontecimentos que surgem inesperadamente e afetam a vida

do individuo.

3.3 O JORNALISTAE AS FONTES

Para realizar um breve debate sobre a importancia da fonte no processo de
construcdo da noticia, recorre-se ao conceito que Rodrigo Alsina (2009) retira de
Molotch e Lester pelo qual demonstra a interacao entre acontecimento-fonte-noticia.
Para comecar apresenta-se a diferenga entre fato, acontecimento, public event e

tema.

Os fatos seriam tudo o que acontece no mundo. Os acontecimentos s&o um
conjunto de fatos conhecidos. Um acontecimento é uma informagéo se
alguém langa mao dele, num determinado momento, para estruturar sua
experiéncia. Por extensdo, classifcam como public event aqueles
acontecimentos que se usam para estruturar a vida coletiva e através dos
quais as sociedades organizam e compartilham simbolicamente seu
passado, seu presente e seu futuro. Um tema seria uma informagao que se
pode usar de formas diferentes e inclusive opostas. (RODRIGO ALSINA,
2009, p. 162).

Nesta pesquisa, a classificagcdo de public event parece ser propositiva para se

pensar a produg¢ao da noticia no contexto fronteirico. A area de fronteira entre paises
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registra cotidianamente fatos de natureza bastante singular e que n&o seréo
encontrados em outros espagos geograficos. Por exemplo, fatos que se relacionam
a questbes aduaneiras, um possivel acontecimento que esta ligado a este fato:
atravessar a fronteira com quantidade de produtos que ultrapassa a cota permitida. A
partir deste acontecimento é sabido que, na tentativa de burlar esta normativa da
cota, corre-se o risco de perder a mercadoria. Este tipo de situacdo, ainda que
simbdlica, demonstra como uma pessoa pode fazer uso da informacgao para ordenar
a vida.

No contexto de fronteira, a produgao jornalistica precisa também adotar uma
l6gica singular para representar a realidade deste lugar. O jornalista que realiza
cobertura sobre temas que perpassam a fronteira deve entender sobre como
funciona o pais vizinho, sua cultura, tradi¢bes, pensamento politico, econdmico e
social.

No caso da fronteira que é objeto deste estudo, ela € triplice, o que exige um
esforco ainda maior do profissional. A relacdo com as fontes de noticia, neste
ambiente, é delicada. Na Triplice Fronteira, quando existem interesses que
envolvem os trés paises, especialmente aqueles relacionados a questdo da
seguranga local, pode haver relagdo de tensao e disputas entre os promotores de
noticia. Neste contexto, ha também uma tendéncia de sobreposi¢cdo dos veiculos
jornalisticos de envergadura nacional em relagdo ao local, deixando pouco espago

para outras vozes.

Assim as instituicdes no nivel nacional se impdem as do nivel local, e as
grandes empresas as dos grupos de cidaddos. Como vemos, trata-se de
relagbes de poder. Enquanto temos agentes sociais que tém acesso
praticamente imediato aos meios de comunicacdo (seja para promover
informagdes, ou para conseguir que sejam publicadas as devidas
corregdes), outros agentes sociais ndo conseguem entrar no circuito da
informagdo. (RODRIGO ALSINA, 2009, p. 162-163).

A relacdo entre jornalista e fonte € marcada por interesse, dos dois lados. O
primeiro quer apurar e tornar publico aquilo que se tem de mais singular no
acontecimento e que ainda nao foi reportado a audiéncia. Outro objetivo, que reflete
o interesse da organizacao jornalistica, é vender o produto jornalistico e aumentar a
audiéncia. Do outro lado esta a fonte, que a depender do seu status e condicédo,

quer promover um acontecimento a todo custo.
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Fonte e jornalista tém alguns objetivos em comum: um precisa que
determinada informagao seja publicada e o outro precisa obter noticias para
satisfazer o chefe e assim vender mais jornais ou aumentar a audiéncia.
(RODRIGO ALSINA, 2009, p. 169).

Neste caminho de interagéo entre jornalista e fonte para representar os fatos
da realidade, como lembra Rodrigo Alsina, pode-se gerar também desinformacéo,
sobretudo por parte das fontes oficiais e institucionais que sdao mais crediveis e,
portanto, mais sujeitas a manipulagao.

O autor exemplifica a circunstancia sobre a desinformacao que se passou na
Espanha na época do governo do presidente José Maria Azanar, quando ocorreu o
atentado terrorista® em 11 de margo de 2004. O presidente entrou em contato com
os diretores dos principais jornais do pais e assegurou que a responsabilidade pelo
atentado era do grupo terrorista basco ETA*. “E isso gerou, como foi reconhecido
posteriormente, que no dia seguinte os jornais erraram e atribuiram a autoria do
atentado diretamente ao ETA”. (RODRIGO ALSINA, 2009, p. 167).

As fontes oficiais por serem mais crediveis, sao regularmente mais acessadas
pelo jornalista. Esta pratica pdde ser observada neste processo de pesquisa quando
das aproximagdes com o objeto empirico. Os veiculos noticiosos acompanhados: o
Vanguardia (Ciudad del Este), Diario Gazeta de Foz do Iguacu (Foz do Iguagu) e o
La voz de cataratas (Puerto Iguazu) trazem com proeminéncia no seu fazer
jornalistico a presenga de fontes oficiais.

A partir desta identificagao, é valido apresentar para fins de contextualizacéo
uma breve classificagdo de fontes de noticia. O jornalista recorre e utiliza as fontes

como forma de reforgar ou confirmar o relato sobre o fato. Segundo Schmitz:

Toda informagdo tem uma origem ou contextualizagdo. Quem informa,
segundo Charaudeau (2009), é reconhecido pela notoriedade, testemunha e
especializacdo. A representagdo de uma organizagdo, grupo social ou
pessoa, pode ser mediada por uma assessoria de imprensa ou porta-voz.
Nessa perspectiva, a assessoria de imprensa nao é fonte, mas ponte, por
intermediar os interesses, opinides, conhecimentos e relatos de eventos de
quem assessora. (SCHMITZ, 2011. p. 25 — 27).

*Os ataques ocorreram em Madrid e o alvo foi o sistema de trens urbanos da capital espanhola.
‘ETA é a principal organizagcdo do Movimento de Libertagdo Nacional Basco. Euskadi Ta Askatasuna
(Patria Basca e Liberdade).
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Este autor realizou a seguinte classificagdo de fontes de noticias: oficial®,
empresarial®, institucional’, individual®, testemunhal®, especializada™ e de
referéncia™.

Ha indicativos que este encaminhamento - de se recorrer as fontes oficiais -
ocorra em razdo da tematizacdo que perpassa com maior frequéncia a producao
jornalistica na Triplice Fronteira. Conforme constatado no trabalho empirico, os
assuntos que recebem mais atencédo na agenda dos veiculos sao os relacionados ao
crime organizado, ao contrabando, a seguranga de fronteira, entre outros que
enviesam pelas marcas negativas deste espaco.

Nesta perspectiva, as fontes mais requisitadas para confirmar o relato
jornalistico na Triplice Fronteira estdo ligadas a 6rgaos do governo como agentes
aduaneiros, investigadores, promotores de justi¢ca, entre outros. As fontes oficiais
serdo sempre consultadas, conforme Rodrigo Alsina (2009, p. 172), “estado
legitimadas como sendo fontes de consulta obrigatéria de acordo com as normas de
trabalho do jornalista”.

E relevante considerar que a rotina de trabalho jornalistico, referindo-se a
tempo e a espaco, também é limitadora no que se refere a consulta das fontes, nédo
possibilitando muitas vezes que o jornalista se aprofunde nesta etapa do processo
de apuracdo. Outro ponto se refere ao acesso com maior facilidade aos meios
jornalisticos, as fontes oficiais representam esta categoria, ha uma maior disposi¢céo
dos jornalistas em ouvi-las.

Na Triplice Fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai, se verifica que além
da aparicdo com maior frequéncia das fontes oficiais na producéo jornalistica, é
recorrente entre os veiculos se auto-referenciarem como fonte de noticia uns dos
outros. Neste caso, ndo se trata, por exemplo, de inter-agendamento tematico entre

os veiculos pesquisados, mas de eles recorrerem a outros meios noticiosos,

SE a fonte representada por pessoas ligadas ao poder do Estado (executivo, legislativo e judiciario),
bem como por outras instituicdes agregadas como companhias publicas. Essas fontes tratam
essencialmente do interesse publico, embora possam falsear a realidade.

SE o tipo de fonte que representa corporacdes empresariais de diversos setores.

"Também chamada de fonte independente, representa organizagdes sem fins lucrativos ou grupos
sociais.

SEsta fonte representa a si mesma, pode ser uma pessoa comum, uma personalidade politica,
cultural, artistica ou um profissional liberal, desde que nao fale por uma organizagao ou grupo social.
Esta fonte funciona como alibi para a imprensa, pois representa aquilo que viu ou ouviu, como
participe ou observadora.

Fonte de notorio saber especifico (especialista, perito, intelectual) ou organizagdo detentora de um
conhecimento reconhecido. E um tipo de fonte utilizada com regularidade para analisar situacées
complexas, de risco e conflituosa.

""Aplica-se a bibliografia, documento ou midia que o jornalista consulta.
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inclusive de fora da regido, para servirem como fonte de noticia. Este modelo

Rodrigo Alsina também identificou em investigagao de sua autoria.

A fonte mencionada com um porcentual mais elevado (49,7%) é a categoria
“outra midia”. Como explica Tuchman (1983:36), os principais redatores
noturnos dos jornais da manhd recebem uma cépia do jornal da
concorréncia para comprovar se esqueceram alguma noticia importante.
Evidentemente, o sistema da midia se autorrealimenta. Os diversos meios
proporcionam informagéo entre si. Mas também, como constatamos aqui, os
outros meios de comunicacdo de massas sao citados aqui como sendo
fontes de informacgao de forma reiterativa. Essa auto-referéncia pode gerar o
efeito “bola de neve”, que faz com que a informacgéo oferecida por um meio
se espalhe rapidamente entre os restantes meios, e, sem as necessarias
verificagdes. (RODRIGO ALSINA, 2009, p. 175).

O autor conclui que os sistemas de comunicacido noticiosa acabam criando
um quadro de noticias bastante semelhante, contribuindo para reforgar o tipo de
realidade construida pelo jornalismo. Na fronteira compreendida neste trabalho, foi
possivel verificar no fazer noticioso dos trés veiculos basicamente a representagao
dos mesmos temas, conferindo um olhar unidirecional a regiéo.

Este modelo que concretiza uma homogeneidade da narrativa jornalistica
acaba por reforcar a ideia que se tem como referéncia. Em outras palavras, o
cenario fronteirico € comumente retratado pelo jornalismo como espago de conflito,
com necessidade de se olhar o tempo todo para questdes relacionadas a seguranga,
a criminalidade e ao trafico. Os veiculos acompanhados no trabalho de pesquisa
reforcam este quadro no imaginario das pessoas, especialmente das comunidades
locais.

Rodrigo Alsina considera que ha limitagdo na discricionariedade do jornalista
na interagao com a fonte e no processo de produgdo como um todo. Para o autor, a
decisdo nao depende exclusivamente do jornalista envolvido na cobertura do
acontecimento, ainda que haja diferengas ideoldgicas entre os meios, eles assumem
normas gerais que orientam o processo de produg¢ao da noticia.

Segundo este autor (2009, p. 178), “quando essas praticas estdo muito
profissionalizadas, muda muito pouco de um profissional para o outro”. E justamente
por isso que se verificam, com algumas exce¢des, discursos semelhantes nos
sistemas de informagdo e também nas praticas jornalisticas da regido fronteiriga

estudada.
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4 APRODUGAO JORNALISTICA NA TRIPLICE FRONTEIRA
4.1 BREVE CONTEXTO DOS VEICULOS: VANGUARDIA, GAZETA E LAVOZ

Este subcapitulo da dissertagdo busca discorrer de maneira breve sobre o
historico dos trés veiculos acompanhados na pesquisa e um pouco do contexto no
qual eles nasceram. A investigacdo nao se propde a realizar uma pesquisa historica
detalhada como uma espécie de linha do tempo ou ainda um levantamento de dados
relacionados a outros veiculos da regidao e mesmo o contexto politico, econémico e
cultural. Serdo apresentadas apenas informacdes basicas necessarias para melhor
situar o objeto de pesquisa.

Para conhecer um pouco dos trés veiculos noticiosos que compreendem a
investigacdo, em termos historicos, estrutural e editorialmente, optou-se por
entrevistas realizadas por e-mail com profissionais atuantes nos trés veiculos
analisados, isso porque praticamente ndo existem registros bibliograficos e outras
fontes de pesquisa acessiveis, especialmente do jornal que esta do lado brasileiro
da fronteira.

O contato com os veiculos se deu de forma sistematica e com dificuldades de
retorno por parte dos profissionais. Muitos telefonemas, e-mails e mensagens nas
redes sociais foram necessarios para conseguir realizar as entrevistas, sobretudo
por parte do jornal Gazeta Diario de Foz do Iguacu. Uma pesquisa de mestrado
publicada em 2005 contribuiu com algumas informag¢des sobre o jornal de Foz do
Iguacu.

Além deste breve registro do surgimento dos veiculos, foram apresentadas
algumas informacdes sobre as caracteristicas estruturais e a orientagao editorial,
topicos que também foram abordados de maneira mais detalhada na apresentagao
dos resultados da pesquisa.

Por questdes que visam preservar a identidade dos profissionais atuantes nos
trés veiculos e também seguindo uma orientagao habitualmente colocada em pratica
no jornalismo da Triplice Fronteira, os entrevistados n&o serdo identificados.
Entende-se que este direcionamento nao interfere no resultado final da pesquisa
porque sdo dados complementares a analise qualitativa realizada a partir do

conteudo noticioso retirado dos trés veiculos.
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4.2 VANGUARDIA: CIUDAD DEL ESTE/PARAGUAI

Um profissional atuante no grupo de comunicagdo Vanguardia concedeu
entrevista por e-mail e disponibilizou algum material histérico. O grupo produz e
publica conteudo jornalistico em diferentes plataformas, como jornal impresso e
jornalismo on-line.

Em relacdo a este veiculo de noticias, optou-se pelo acompanhamento dos
conteudos noticiosos on-line publicados no portal por se entender que seria a forma
possivel de acompanhar as noticias e também porque o foco da analise ndo é a
plataforma (suporte da publicagdo), mas a tematizagdo sobre a regido de fronteira
no veiculo.

O Diario Vanguardia foi fundado em 1999, em Ciudad del Este, capital do
Departamento de Alto Parana, uma subdivisdo administrativa equivalente a um
Estado no Brasil. Segundo profissional do grupo, o Vanguardia nasceu num
momento em que o departamento regional de Alto Parana experimentava um soélido
crescimento em diversos setores, configurando-se como uma das regides mais
promissoras e desenvolvidas do pais.

Nesta época, Ciudad del Este preparava-se para ser uma das sedes da 39?2
edicdo do torneio de futebol “Copa América” que seria realizada no pais.
Acompanhando os preparativos para a realizagao do evento foram planejados outros
projetos como a construgdo da segunda ponte sobre o rio Parana, novos estadios
para abrigar o evento esportivo e outros empreendimentos. E neste contexto,
conforme profissional ligado ao Vanguardia que: “para acompanar toda esa
avalancha de novedades que se generaban en la region nace el diario Vanguardia,
como el primer diario regional en la Historia del Periodismo del Paraguay”.

Em Ciudad del Este e regido, Vanguarida divide espago com outros meios
jornalisticos, entre eles a sucursal do jornal de circulagdo nacional ABC Color e o
ADN Paraguaio, situado na cidade vizinha de Presidente Franco.

Para formar a redagédo do novo jornal que acabara de se instalar, uma equipe
chegou da capital do pais e profissionais locais também foram contratados.
Atualmente, a redacdo do Vanguardia conta com 12 repérteres, 4 editores e 3
fotografos, para realizar o trabalho no jornal impresso e no portal de noticia. De
acordo com Vanguardia, ha um profissional especializado para a cobertura

relacionada a fronteira.
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O trabalho realizado no impresso e sua distribuicdo acontecem em ambito
regional e para a Triplice Fronteira. A versdo impressa circula de segunda a sabado,
nao havendo produg¢ao no domingo. O jornal impresso tem distribuicao realizada em
22 distritos de Alto Parana e o acesso ao jornal € por meio de compra direta e
assinatura. O grupo disponbiliza também assinatura da versao digital.

Ha diferengas entre o conteudo jornalistico publicado na verséo impressa, que
depois vai para o digital, e a produgcao on-line. Nessa, que é objeto particular da
analise, além da possibilidade de atualizacdo em tempo real, as informacgdes séo
mais curtas e somente informativas, inclusive o préprio portal se caracteriza dessa
forma.

De acordo com o profissional entrevistado, o portal recebe diariamente cerca
de 40 mil visitas, e o objetivo € chegar a mais pessoas. As noticias publicadas no
portal podem ser curtidas, compartilhadas em redes sociais e comentadas, embora
tenha sido verificado que o numero de comentarios nas noticias € pequeno.

Estruturalmente o portal apresenta seu conteudo noticioso por meio de
secoes: Todo Dia, Locales, Economia, Politica, Policiales, Nacionales, Desportes e
Arte y Espectaculos, além de Destaque e Ultimo Momento. O portal possibilita boa
experiéncia de navegacao. Basicamente as cores sao branco e vermelho e nao se
vé anuncios publicados entremeados ao conteudo jornalistico. As noticias s&o
apresentadas com titulo, chamadas curtas e fotos. Ha possibilidade de pesquisa em
campo especifico.

No que se refere a versdao impressa, segundo o entrevistado “la versién
impresa trae la informacion mas completa con analisis y otro enfoque”. Independente
da plataforma, o publico do Vanguardia, de acordo com o profissional s&o jovens a
partir de 25 anos e classe média alta.

Em relacéo a cobertura jornalistica sobre a fronteira, que é o tema especifico
desta pesquisa, o profissional do Vanguardia disse que do ponto de vista editorial o
veiculo é defensor da legalidade, do respeito a soberania de cada pais, da defesa
dos direitos humanos e luta contra a corrupgao.

Pelo conteudo jornalistico analisado, foi possivel identificar algumas dessas
marcas, sobretudo em relacéo aos temas que mais séo trabalhados na cobertura do
portal. O entrevista também confirma esta linha ao dizer: “Pero los temas mas

importantes tratados son los referidos a la economia y los temas policiales”.
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4.3 GAZETA DIARIO DE FOZ DO IGUAGU: FOZ DO IGUAGU/BRASIL

O jornal Gazeta Diario de Foz do Iguagu € um produto editorial do grupo de
comunicagao Gazeta News Empreendimentos Informativos, com sede na cidade de
Foz do Iguacu (PR). Além do diario impresso, o grupo também €& proprietario, entre
outros, do portal de noticias GDia, localizado na mesma cidade. O préprio portal
informa que as noticias nele publicadas sdo um resumo das publica¢des do jornal
impresso, e nem sempre 0s conteudos serao os mesmos.

O jornal Gazeta Diario de Foz do Iguagu é originario da extinta A Gazeta do
Iguagu, fundada em 1988 e que parou de ser produzida em 2016. Com a paralisagao
das suas atividades, foi criado o atual periédico. Na cidade de Foz do Iguagu ha
outros veiculos de noticia, mas menos representativos e descontinuos no sentido da
permanéncia.

A intencao desta pesquisa era o acompanhamento noticioso do portal Gdia do
mesmo grupo, no entanto, durante a fase exploratéria, foi verificado que ao acessar
as noticias sobre a Triplice Fronteira, que representam o interesse de
acompanhamento e analise, o portal ndo apresentava a noticia na integra, indicando
no rodapé do texto a informacgado: “leia mais sobre este conteudo e outras
informagdes na edicdo impressa”. O profissional do jornal que foi entrevistado
confirmou esta informacao que esta publicada no portal. “a versdo on-line € muito
diferente, basicamente manchetes com chamadas para a edigdo impressa”.

Esta constatacdo levou a optar pelo acompanhamento da versao digital do
jornal impresso, disponivel no proprio portal e que apresenta as noticias na sua
totalidade. Portanto, o conteudo noticioso on-line (do portal) ndo foi considerado
para a analise em razdo de n&o publicar as mesmas noticias do jornal impresso,
carateristica que dificultaria o acompanhamento, coleta e analise. Considera-se
importante reiterar que a plataforma onde se publica o conteudo jornalistico ndo é o
foco de analise, mas, sim, a cobertura jornalistica que tematiza a regido de fronteira.

Oliveira (2005) ao realizar sua pesquisa sobre a imprensa iguaguense na
Triplice Fronteira relatou que encontrou dificuldades em conseguir registro historico
sobre os jornais em Foz do Iguagu em razdo da falta de continuidade das
publicagdes. Em outras palavras, os peridodicos que nascem na cidade tém vida

curta. Esta € uma percepcao verificada também neste processo de pesquisa.
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Num primeiro momento, o objeto empirico do lado brasileiro da fronteira, em
Foz do Iguagu, que seria analisado na pesquisa era o Jornal do Iguassu, que foi
acompanhado na fase exploratéria do trabalho; porém, seis meses depois deste
acompanhamento o jornal simplesmente deixou de ser atualizado no portal,
comprometendo a proposta inicial. Segundo Oliveira, “os hiatos na circulagdo séo
uma marca registrada da imprensa de Foz do Iguagu e acatada com naturalidade
pela populagao”. (OLIVEIRA, 2005, p. 72).

Esta descontinuidade dificulta realizar um registro histérico mais apurado. Na
ocasiao da pesquisa realizada por Oliveira, em 2004, com publicacdo em 2005, a
autora também identificou do lado paraguaio da fronteira a sucursal do jornal de
circulagcao nacional ABC Color e do lado argentino a época néao registrou nenhum
periddico.

Atualmente, segundo informagdes do entrevistado, a redagao tem entre 12 e
15 profissionais. Todos atuam no jornal impresso e no portal, portanto, ndo ha
equipes distintas. Sobre haver um profissional especifico para a cobertura de
assuntos relacionados a fronteira, ndo foi informado pelo representante.

A respeito da cobertura relacionada a fronteira foi dito pelo entrevistado:
“temos cuidado com temas ligados ao terrorismo e que ameacem o equilibrio entre
as comunidades”. O profissional acrescentou que a cobertura sobre a regido esta
centrada em assuntos como contrabando, crime, economia e turismo. Informacdes
que podem ser comprovadas na apresentacao dos resultados da pesquisa.

A cobertura e a distribuicdo do impresso abragem a regido de fronteira,
Argentina e Paraguai, mas ocorre, na visao do entrevistado, de maneira restrita.
“Pode circular mas é uma circulagdo limitada. Todos os jornais da fronteira, digo
também da Argentina e do Paraguai circulam de maneira muito limitada na fronteira
inclusive em Foz”.

A circulagao do periddico é diaria, sendo produzida uma edig¢ao para o final de
semana. O jornal é vendido nas bancas e custa R$2,00. E também comercializada
assinatura, mas n&o foi obtida informacao sobre o valor. A verséo digital do jornal
impresso, que foi utilizada na coleta, € publicada no portal um dia depois da
circulagao do impresso e fica disponivel gratuitamente para leitura.

O jornal impresso habitualmente traz na pagina 2, de opinido, espago onde

registra a presenca do leitor visitando a redagdo, uma estratégia para mostrar
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interacdo. Em relacdo ao portal, a interatividade ocorre por meio de curtida,
compartilhamento e comentario nos textos.

Estruturalmente a plataforma jornal impresso apresenta seu conteudo
noticioso por meio de editorias: Geral, Cidade, Politica, Cotidiano, Policia, Estadual,
Nacional, Internacional e Esporte, além de se¢des como Saude e Turismo. Como a
maioria dos jornais, a Gazeta também apresenta muitos anuncios ao longo de suas

paginas.

4.4 LA VOZ DE CATARATAS: PUERTO IGUAZU/ARGENTINA

A apresentacao de um breve contexto historico do portal La voz de Cataratas
também foi possivel em razdo de entrevista realizada por e-mail com profissional
que atua no veiculo. Diferentemente de Vanguardia e Gazeta Diario de Foz do
Iguagu, o LaVoz tem como plataforma unica a produgao jornalistica on-line.

No inicio da sua implantagdo, LaVoz chegou a ser publicado em versao
impressa, mas por questdes econémicas concentrou a atividade apenas na internet.
No entanto, reafirma-se que o interesse do trabalho ndo reside na plataforma ou
formato (texto para impresso ou on-line), mas no conteudo jornalistico produzido em
relacdo a regiao de fronteira. Segundo a entrevistada, “la version es online
unicamente, hace unos afos lo hicimos semanario pero por cuestiones economicas
no se logro al objetivo”.

O portal localizado na cidade de Puerto Iguazu, Provincia de Misiones o
equivalente a um Estado no Brasil, iniciou suas atividades em 2005 e intitula-se “o
primeiro diario de noticias da cidade”. O portal noticioso nao encontra concorrentes
na cidade. Este dado vai ao encontro do trabalho realizado por Oliveira (2005) em
sua pesquisa de mestrado, quando na ocasido n&o havia nenhum meio de
comunicagao jornalistica do lado argentino da fronteira, o que circulava, segundo
esta pesquisadora era o Clarin, mas sem sucursal na regiao.

A redacao de LaVoz é estruturada com dois profissionais. Pelo fato de o portal
ter uma estrutura bastante pequena, investe na cobertura dos acontecimentos
locais. O portal tem producédo prépria de conteudo jornalistico sobre a Triplice
Fronteira, mas também se utiliza de parceria com outros veiculos noticiosos das
cidades vizinhas. Segundo a entrevistada, “si bien comparte las noticias de las Tres

Fronteras, las hace con una “parceria” con medios como ClickFoz en Foz do Iguazu



51

y Frontera CDE de Ciudad del Este. Es imposible para un medio pequefo tener
corresponsales en todas partes”.

Nao foi informado pela profissional do veiculo sobre quantas visitas o portal
de noticias LaVoz recebe diariamente, mas foi dito que o publico pode comentar as
publicacbes e compartilhar o conteudo nas redes sociais. Em razdo do
acompanhamento diario das publicagdes, foi possivel constatar que o numero de
curtidas e comentarios nas noticias € pequeno.

Estruturalmente o portal apresenta suas noticias por meio de secdes: Local,
Triple Frontera, Provincial, Nacional e Mundo. Dentro desta divisdo traz textos sobre
politica, economia, sociedade, cultura, entre outras. O portal possibilita boa
experiéncia de navagecao e ha possibilidade de pesquisar conteudo em campo de
busca. O portal apresenta ainda uma coluna com as noticias mais lidas. Ha poucos
anuncios na pagina e principal e secundarias do portal quando se navega nas
noticias. Basicamente as noticias sao apresentadas com titulo, chamada e fotos.

A profissional entrevistada assume que pelas caracteristicas da regiao ha
predominancia de noticias relacionadas a temas policiais, contrabando de
mercadoria do Paraguai e drogas, mas procura também retratar assuntos como

turismo e gastronomia.

4.5 A TEMATIZAGAO DA TRIiPLICE FRONTEIRA NO JORNALISMO LOCAL

A regido da Triplice Fronteira, compreendida neste estudo, reune cerca de
735 mil habitantes. E formada pela cidade de Puerto Iguazi (Argentina) com cerca
de 80 mil habitantes, Foz do Iguagu (Brasil) com populagdo em torno de 264 mil
habitantes e Ciudad del Este (Paraguai) com aproximadamente 390 mil habitantes,
sendo essa a segunda cidade mais populosa do Paraguai. Ha ainda na regido um
fluxo continuo de pessoas, ou seja, populagdo flutuante, o que impossibilita uma
estimativa mais precisa sobre a densidade populacional.

Trata-se de uma regido com forte potencial turistico, onde esta localizada dos
lados argentino e brasileiro as Cataratas do Iguagu (uma das sete maravilhas da
natureza). Em Foz do Iguagu esta instalada uma das principais usinas de geragao
de energia do mundo, a ltaipu Binacional.

O empreendimento comegou a ser construido em 1974, naquela época a

cidade de Foz do Iguagu tinha cerca de 20 mil habitantes, num periodo de 10 anos a
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populagdo chegou a pouco mais de 100 mil. A época, a economia da regido cresceu
de maneira vertiginosa. Para ser ter ideia, o Produto Interno Bruto (PIB) do Paraguai
dobra em 3 anos, passando de 5% para 10%, de 1975 a 1978. No auge da
construcado da hidrelétrica, cerca de 40 mil trabalhadores foram mobilizados, entre
brasileiros e paraguaios. Em 5 de novembro de 1982, os presidentes do Brasil, Jodo
Figueiredo, e do Paraguai, Alfredo Stroessner, inauguraram Itaipu Binacional.

Segundo estudos socioambientais, houve significativa degradacdo do bioma
da regido e a desapropriagdo de terras para que fosse possivel construir o
represamento e concretizar o projeto da usina de ltaipu. Para a formagédo do
reservatorio, uma grande faixa de terra foi alagada. Agricultores que ocupavam estas
areas tiveram que migrar para o centro urbano de Foz do Iguagu e para outras
cidades da regiao.

Neste processo, fauna e flora existentes na regido, ao final da construgao,
praticamente desapareceram. Varias propriedades foram extintas, muitas familias

foram retiradas do local.

Consequentemente, a populagdo menos favorecida, passou a ocupar as
areas de periferia urbana/rural, as areas a margem da rodovia e as areas de
protecdo ambiental, como margem de corregos e rios em moradias
improvisadas e favelas. (THAUMATURGO; SIMOES; TRANNIN, 2013, p.
989).

A Triplice Fronteira € uma regido com significativo turismo comercial do lado
paraguaio, em Ciudad del Este, e rota de turismo gastronémico e de lazer na vizinha
Argentina, em Puerto Iguazu. Nesta fronteira, os moradores falam portugués,
espanhol, arabe e chinés. Ajuda a incrementar o sotaque linguistico os idiomas dos
turistas: inglés, francés, italiano, entre outros.

Neste contexto, o papel do jornalismo é fundamental para, além de promover
0 acesso ao mundo, funcionar também e principalmente como meio pelo qual se
estabelece contato com aspectos politicos, econdmicos e culturais, projetando-se
como um lugar possivel para o conhecimento de diferentes praticas.

Na otica de Rubim (1995), a produgcdo jornalistica representa algo que
ultrapassa a transmissao da informacgao, passando a contribuir com a tematizacao e
o conhecimento cotidiano dos individuos em relagéo a realidade que o cerca.

A tematizacdo, no ambito do jornalismo, pode ser estruturada em perspectiva

de “efeito” e de “producédo”. O aspecto do efeito, amplamente investigado por
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McCombs (2009), estabelece relagbes com a necessidade que o publico tem de
orientacdo no que se refere a determinados temas.

Segundo este autor, € uma necessidade humana entender o que se passa a
sua volta. As situagdes que sdo novas tendem a causar certo desconforto até que
seja possivel compreendé-la de maneira satisfatoria. “Sempre que estivermos numa
nova situagdo, num vacuo cognitivo, por assim dizer, predomina um sentimento
desconfortavel até que possamos explorar e mapear aquele lugar”. (MCCOMBS,
2009, p. 89).

Neste sentido, para entender a necessidade de orientacdo do publico, em
variados graus e considerando as individualidades, McCombs (2009, p. 90) diz que a
“necessidade de orientacdo € um conceito psicologico que descreve as diferencas
individuais no desejo de obter pistas e informagéo de contexto”.

Esta necessidade, sera orientada pela ideia de relevancia e de incerteza que
se tem sobre um determinado assunto. Em outras palavras e segundo o
entendimento de McCombs, se ndo percebemos que determinadas situagdes sao
relevantes e que o grau de incerteza sobre elas € baixo, ndo havera necessidade de
orientagdo. Dessa forma, as pessoas prestardo atencdo na agenda dos veiculos
jornalisticos quanto maior for a necessidade de orientagao.

A investigacdo de McCombs para a compreensao dos efeitos da midia
jornalistica junto ao publico quando essa projeta determinados temas esta centrada
de maneira mais significativa em relagcéo a processos eleitorais e nas tematicas que
veem a tona neste dado momento e que terdo influéncia na formagao da opinido
publica. No entanto, o modelo formulado por McCombs pode também ser aplicado a
estudos jornalisticos que buscam compreender a tematizacdo dos veiculos de
noticia em outros contextos sociais.

Esta pesquisa ndo tem a intengdo de se aprofundar no aspecto do efeito
produzido pela tematizagdo do jornalismo e sua influéncia na formacao da opiniao
publica, para isso seria necessario outro espago de estudo. A abordagem sobre
tematizacdo pretendida nesta investigacado circunscreve a dimensédo de produgéo,
partindo do referencial de Rodrigo Alsina (2009). Em outras palavras, entende-se
que o jornalismo em seu processo de producado realiza a selegao de temas que

devem ter proeminéncia na sua agenda. Neste horizonte Rodrigo Alsina define:
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Um tema fundamental na produgdo jornalistica é a tematizagdo. A
tematizagao pressupde a selegdo de um tema e sua colocagao no centro da
atencao publica [...]. A fungédo da tematizacdo é fundamental, porque nos
mostra um dos papéis mais importantes da midia, com especial destaque
para o ambito politico”. (RODRIGO ALSINA 2009, p. 191).

E partindo do conceito e da funcdo da tematizacdo apresentados por Rodrigo
Alsina que este trabalho foi desenvolvido e cujo centro da investigacéo é conhecer a
tematizagdo realizada por trés veiculos noticiosos localizados numa regidao de
fronteira entre paises e como o fazer jornalistico desses veiculos nao apenas
transmite os temas, mas ajuda a defini-los e estrutura a atencéo do publico.

Para Grossi (apud Rodrigo Alsina, 2009, p. 191) o papel dos veiculos de
comunicagao jornalistica na tematizagao nao se limita somente a transmitir um tema,
mas o define. “Existe uma funcdo particular da tematizacdo que consiste na
capacidade simbdlica de estruturar a atengao”.

A tematizacdo ndo se restringe a somente expor um determinado tema,
conforme verificado anteriormente em Rubim (1995), este mesmo entendimento
também esta em Marletti (apud Rodrigo Alsina, 2009), que reconhece na
tematizagcdo uma capacidade de selecionar alguns temas e neles se concentrar. Isso
porque se considera que os individuos limitam-se em concentrar-se apenas em
alguns temas por vez.

De acordo com McCombs e também com Rodrigo Alsina, o aspecto da
tematizacdo no jornalismo embora tenha destaque na selecdo e projecédo de
assuntos relacionados a politica, ramifica-se também para outras tematicas que séo
de interesse publico e para as quais entende-se a necessidade de orientacéo e
debate. A tematica relacionada a seguranca em regidao de fronteira internacional
pode ser um exemplo.

Este é um recorte tematico verificado nesta investigagédo, que ao se aproximar
da Triplice Fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai, a partir da produgao
jornalistica de trés veiculos noticiosos da regido, constatou como principal assunto
no noticiario questdes relacionadas a seguranga de fronteira, presenga do crime
organizado e contrabando de mercadorias que formam um quadro negativo de
representacao do local. “Através da tematizacéo, desenvolve-se o nivel cognoscitivo
e valorativo sobre os acontecimentos e os problemas que trazem consigo”.
(RODRIGO ALSINA, 2009, p. 192).
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A rotina desta regido é marcada por uma série de acontecimentos que
habitualmente ndo se passam com a mesma frequéncia em outras areas. Nesta
localidade se convive com o idioma diferente, com a presenga e a participagao do
estrangeiro em variados aspectos. Ha, com significativa frequéncia e continuidade,
os deslocamentos diarios para o trabalho no pais vizinho; a questdo da seguranca e
da criminalidade estdo sempre presentes neste contexto, como pode ser observado
no fazer jornalistico dos veiculos contemplados na pesquisa.

E possivel identificar uma profusdo de acontecimentos de rotina caracteristica
de areas como esta, produzindo significados particulares no dia a dia das pessoas
que habitam este local. Segundo Molotch e Lester (apud CABRERA, 2001, p. 198),
‘os acontecimentos de rotina dao origem a maioria das noticias publicadas pelos
meios de comunicagao”.

O entendimento de que a noticia ajuda a organizar a percepgdo que as
pessoas tém do mundo pode ganhar destaque no contexto da fronteira. Fishmann

(1983) reafirma esta fungao da noticia:

Las noticias organizan la percepcion que tenemos de un mundo que esta
mas alla de nuestra experiencia imediata, pero al harcelo, los medios no se
limitan a introducir ciertas imagénes en la mente de las personas, sino que
construyen ademas algo en la sociedad misma. (FISHMANN, 1983, p. 18).

Ao refletir sobre fronteira entre paises, o jornalismo local neste ambiente tem
reproduzido com frequéncia o mesmo quadro noticioso presente na imprensa de
amplitude nacional quando essa reporta ao publico os acontecimentos sobre a
fronteira. Este ambiente é frequentemente associado ao terrorismo, ao crime, ao
trafico, a prostituicdo e a outros acontecimentos considerados negativos e que
também sédo valorizados, com certa proeminéncia, pelo jornalismo local.

Este quadro noticioso pode ser verificado nos trés veiculos que sdo objetos
desta pesquisa e estao localizados nas cidades da Triplice Fronteira: em Ciudad del
Este, o Vanguardia’; em Foz do Iguagu, a Gazeta Diario de Foz do Iguagu™ e em
Puerto Iguazl o La voz de Cataratas’™. Foi possivel constatar em variados graus de

representacdo, considerando as caracteristicas de atuacdo dos trés veiculos, a

“Disponivel em: <www.vanguardia.com.py >. Acesso em: maio e setembro de 2017
BDisponivel em: <www.gdia.com.br > Acesso em: maio e setembro de 2017
“Disponivel em: <www.lavozdecataratas.com>. Acesso em: maio e setembro de 2017



http://www.lavozdecataratas.com/
http://www.gdia.com.br/
http://www.vanguardia.com.py/
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presenca de temas semelhantes no que se refere ao quadro de noticia sobre a
regiao.

De acordo com Fishmann (1983), no processo de construgdao da noticia pode
haver uma influéncia tematica de um jornal em relagdo ao outro. E um tema acaba
ganhando proeminéncia a medida em que esta sendo noticiado por outros veiculos.

Uma noticia tem como efeito produzir mais noticia.

Todos los periodistas se basan en otras agencias de noticias para percibir la
"noticia del dia". Esto significa que las valoraciones acerca de lo noticiable
pueden difundirse rapidamente en el tiempo y el espacio. [...] Cuando los
periodistas advierten que outros colegas estan informando acerca del
mismo tema, este ultimo adquiere preponderancia dentro de la comunidad e
de las agencias informativas. Quien aun no se han ocupado del tema,
aprenden a hacerlo por la observacion de sus competidores. (FISHMANN,
1983, p. 14-15).

Este também é o entendimento de Rodrigo Alsina (2009) que considera o
processo de tematizagdo no jornalismo sendo mais potente quando acontece a
convergéncia de sistemas de informagdo trabalhando num mesmo tema para
coloca-lo no centro da atengao do publico. “O que é interessante frisar aqui € o fato
de que, na tematizagcdo, €& preciso a convergéncia do sistema informativo”.
(RODRIGO ALSINA, 2009, p. 192).

O potencial da tematizacdo podera ocorrer com maior destaque a medida que
varios meios jornalisticos centrem seus esforgos na exposi¢cao de uma determinada
agenda, concentrando-se em alguns temas. Mas, a depender da representatividade
do veiculo de noticia, do contexto no qual esta localizado e da sua credibilidade
junto ao publico, ele tera condigdes de estabelecer os principais temas a serem
discutidos.

Entende-se, portanto, que a tematizagao no jornalismo € a movimentacao de
um conjunto de caracteristicas que sdo proprias da produgdo no sentido de
selecionar um determinado numero de temas, num amplo espectro e reporta-los ao
publico. Os temas estao, segundo McCombs (2009), numa intensa competicao entre
si para ocupar um lugar na agenda jornalistica.

Nao seria possivel, em razdo de diversos fatores, por exemplo, de ordem
produtiva da organizagéo jornalistica, trazer a tona a infinidade de temas existentes
no tecido social. De outra parte, a audiéncia, conforme estudos, dispde de
capacidade limitada para absorver tantos assuntos. Sobre esta questdo, McCombs

considera que as pessoas podem dar atengcédo apenas a alguns temas por vez. Por
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isso, somente alguns temas sao selecionados e colocados pela pratica jornalistica

no centro da atencao do publico.

Ha muitos eventos e situagdes solicitando a atengédo dos jornalistas. Uma
vez que nao ha nem a capacidade de coletar informagao sobre todos estes
eventos nem a capacidade de contar a audiéncia sobre eles, os jornalistas
apoiam-se sobre um conjunto de normas profissionais que guiam sua
selecao diariamente do ambiente. O resultado é que os veiculos noticiosos
apresentam uma visao limitada do ambiente mais amplo, algo com a visao
altamente limitada do mundo exterior disponivel através de uma estreita
fresta das janelas de alguns edificios contemporaneos. Esta metafora é
ainda mais eficiente se a vidraga for um pouco opaca e tiver uma superficie
irregular. (MCCOMBS, 2009, p. 44-45).

A tematizacdo ocorre em razdo da necessidade de se estabelecer uma
conversagao e orientagao do publico no ambiente no qual esta inserido. Mesmo
estando diariamente participando da realidade da vida, ha situagdes que escapam a
percepcdo ou mesmo nao se tem entendimento sobre elas. Certa situacdo, por
exemplo, pode ter desdobramentos nao alcancaveis ou compreensiveis ainda que o
publico esteja proximo do acontecimento. A tematizagao cumpre tais fungoes.

Neste sentido, a pratica jornalistica representa, com certa proeminéncia, uma
forma possivel de se estabelecer a conversagao na sociedade, definindo os temas
prioritarios para permear as falas cotidianas. Mais do que definir quais tematicas a
audiéncia deveria ter no horizonte diario, os meios de comunicacao colocariam em
destaque os assuntos para os quais o publico precisaria olhar com maior atencao.

Como observa McCombs:

Na sua selegao diaria e apresentagdo das noticias, os editores e diretores

de redacdo focam nossa atengdo e influenciam nossas percepgbes

naquelas que sao as mais importantes questdes do dia. Esta habilidade de

influenciar a saliéncia dos tépicos na agenda publica veio a ser chamada da

fungdo agendamento dos veiculos noticiosos. (MCCOMBS, 2009, p. 17-18).

Neste trabalho de pesquisa, foi possivel identificar marcas da tematizagao

sobre a Triplice Fronteira identificadas no corpus empirico do trabalho. Ao
acompanhar as noticias publicadas, constatou-se uma inclinacdo editorial, ao
noticiar a regidao, que se volta para temas mais densos, como 0 contrabando de
armas e de drogas, a questdao do controle de fronteira, entre outros nesta linha.

Entende-se que estes assuntos sao recorrentes no territorio fronteirico, tém diversos
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desdobramentos e precisam ser tratados, no entanto, na abordagem realizada pelo
jornalismo local nao ha aprofundamento e contextualizagao necessarios.

A repercussao negativa sobre a Triplice Fronteira nos veiculos noticiosos
locais é algo que acontece de longa data, inclusive a denominagao “Trinacional’,
como é também conhecida a fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai, revela
conotagao negativa.

Em artigo a revista Peabiru, editada pela Universidade Federal da Integragao
Latino-Americana (Unila), localizada em Foz do Iguacu, Hoff relata que a
denominagéo “trinacional” passou a ser empregada apds os atentados terroristas,
em 1992, a embaixada de Israel, em Buenos Aires, causando 29 mortes. E, em
1994, outro ataque a Associagcao Mutual Israelita (Amia) também na capital argentina
deixou 85 mortos.

Depois desses acontecimentos, segundo Hoff, a regido passou a ser
associada ao terror. “Em um local, onde as leis e a justica parecem nao conseguir
chegar, sob a ¢6tica de poderes governamentais externos, os grupos terroristas
pareciam vingar facilmente” (HOFF, 2014, p. 16). O texto segue dizendo que a
situagdo se agravou, colocando esta fronteira em estado de alerta, apds os
atentados de 11 de setembro de 2001, nos Estados Unidos. A regido e a América
Latina passaram a ser monitoradas pelo servigo de inteligéncia americano.

Os aspectos negativos sobre a fronteira passaram a ser assimilados pelos
meios jornalisticos da regido, que valorizam e destacam com frequéncia em seu
espaco temas relacionados a seguranga, a prostituicdo, ao contrabando, entre
outros, conforme se pode observar no corpus empirico da pesquisa.

Se a Triplice Fronteira que € tematizada nesta pesquisa € também
caracterizada como espagco no qual se identifica diversidade cultural, esta
caracteristica ndo € observada no jornalismo da regiéo.

E possivel perceber que o jornalismo local, dos trés paises, como estrutura
que trata da realidade cotidiana da fronteira, acaba produzindo restricdes a certos
tipos de praticas sociais que poderiam revelar uma fronteira pouco conhecida.
Olhando para o fazer noticioso construido pelos veiculos locais, identifica-se que
eles produzem silenciamentos em relagdo a certos assuntos e dao visibilidade a

outros.
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Trata-se, assim, de enfrentar a complexidade da produgao dos siléncios e
dos modos de construgdo dos discursos, pensando-os como parte dos
mecanismos de manutengdo, ou de enfrentamento, das opressodes
existentes nas democracias liberais contemporaneas. O questionamento
desloca-se do problema do acesso a informagdes relevantes para o lugar
social de construgcdo da relevancia e do carater publico de determinados
eventos e experiéncias, do problema da incorporagéo de diversas vozes que
fariam, por elas mesmas, parte dos debates relevantes para ao lugar social
de produgao dos discursos e para os critérios mobilizados na colocagéo das
diferentes perspectivas em convivéncia (e em equilibrio) no discurso
jornalistico. (MIGUEL; BIROLI, 2017, p. 65).

A representacao das vozes da Triplice Fronteira, no sentido da pluralidade de
praticas sociais, tem espaco limitado ou quase nenhum no jornalismo local.
Constata-se uma perspectiva tendenciosa acerca da realidade da vida cotidiana
daquela regido representada nos veiculos analisados. Esta é uma realidade
bastante comum no tocante a espacos limitrofes entre paises, com enquadramento,
na maioria das vezes, com destaque para os aspectos conflituosos. Segundo

Silveira:

O predominio de uma agenda orientada pela ocorréncia de acontecimentos
negativos nas fronteiras internacionais do Brasil, agregada a um imaginario
de preconceitos e estereotipos, opera contra a integragdo cultural e
econdbmica do Mercosul e referenda os valores do nacionalismo
exacerbado. (SILVEIRA, 2007, p.12).

O jornalismo praticado nestas regides limitrofes tem deixado de lado uma
articulacdo e um debate diferenciado e complexo que poderiam revelar outras
dimensdes sobre o territério fronteirico. Ainda que na pauta sobre a Triplice Fronteira
sejam tematizados com mais frequéncia conteudos negativos, a produgao noticiosa
poderia ser tratada de maneira mais contextualizada, com outros elementos para a

compreensao do acontecimento.

Trata-se de um Jornalismo com pouca iniciativa frente a um debate
diferenciado sobre as fronteiras. S&o matérias factuais, sem
contextualizagdo, numa abordagem superficial do tema, tendo em vista a
importancia que ele apresenta. As matérias simplificam a interpretacao de
fendbmenos complexos e heterogéneos, reforgcando, dessa forma, a imagem
estigmatizada da regido fronteiriga. Em que pese haver convergéncias
culturais importantes das fronteiras, descuida-se de referéncias especificas,
sua educacao, saude ou o modo como vivem. A arraigada tendéncia da
cultura politica brasileira de desprezo ao periférico € assim reproduzida no
cotidiano jornalistico. Sobrevém a constatacdo de que os enfoques
negativos seriam inerentes a atividade jornalistica, a qual se pauta em que a
cobertura de acontecimentos ocorridos nas fronteiras internacionais do
Brasil reflete que o que ali efetivamente acontece sem ponderar no que isso
se agrega a um imaginario predatério a memoria e ao patriménio
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multicultural. Nao se faz pertinente ponderar se esse contexto opera contra
a integracgao cultural e econémica ou se ele frauda expectativas cidadas de
terem sua visibilidade respeitada. (SILVEIRA, 2016, p. 33-34).

Desta forma, portanto, a construgdo noticiosa sobre a fronteira, segundo os
meios jornalisticos analisados nesta pesquisa, poderia romper com os rétulos
comumente construidos sobre a regidao. O jornalismo local pode desempenhar um
significativo papel de articular o transito simbodlico e imaginario do fendémeno

fronteirico. A fronteira ganharia, assim, novos sentidos pelo jornalismo local.

4.6 JORNALISMO LOCAL: UM FAZER DE PROXIMIDADE

A intencdo deste subcapitulo é abordar o jornalismo em sua relagdo de
proximidade com o local e com os sujeitos com 0s quais se relaciona. A ideia de
proximidade, no campo jornalistico, pode sugerir multiplas interpretacdes, conforme

analisa Camponez (2012).

O conceito de proximidade €, a nosso ver, um dos mais complexos
utilizados no campo jornalistico, tendo em conta a transversalidade, a
polissemia e, consequentemente, a opacidade com que é utilizado nos
diferentes dominios de aplicagcdo, nomeadamente empresarial, ético e
socioprofissional. (CAMPONEZ, 2012, p. 35).

A abordagem aqui sustentada para o conceito de proximidade pretende se
deter a ideia de proximidade geografica porque entende-se que € possivel trabalhar
a relacao de familiaridade, de vinculo social em razao de estar proximo fisicamente,
ou seja, situagcdes e acontecimentos que se passam num contexto espacial
partilhado por sujeitos e grupos com interesses semelhantes e as vezes comuns.

A natureza do trabalho jornalistico esta permeada deste tipo de construgio:
de trabalhar com histérias que estdo proximas fisicamente, configurando-se,
portanto, como espago de reconhecimento. Esta perspectiva de abordar a ideia de
proximidade, do ponto de vista da comunicagéo, também esta em Peruzzo (2005),

que considera:

Do nosso ponto de vista, o conceito de proximidade pode ser explorado a
partir de diferentes perspectivas, mas, quando se trata de midia local e
regional, ele se refere aos lagos originados pela familiaridade e pela
singularidade de uma determinada regido, que tém muito a ver com a
questéo do locus territorial. (PERUZZO, 2005, p. 76).
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Entrelagada a abordagem de proximidade escolhida neste processo tedrico-
conceitual esta a ideia de proximidade como valor-noticia, que orienta a produgao
jornalistica. No entanto, o jornalismo produzido em escala nacional também nao se
furta a utilizar deste critério para realizar seu trabalho. Neste sentido, a proximidade
como valor-noticia se aplica a diferentes niveis da produgéo jornalistica. Segundo
Camponez, “como elemento caracterizante do que é noticia, a proximidade é vista
como um dos valores centrais do jornalismo, determinante do interesse do publico
pelas noticias”. (CAMPONEZ, 2012, p. 35).

A proximidade como valor-noticia é intrinseca a ideia de proximidade fisica,
pois gera uma aura de familiaridade com as histérias, de pertencimento, de
comunidade. A premissa de proximidade da pratica jornalistica aqui apresentada é a

mesma partilhada por Camponez que sugere o conceito de comunidades de lugar:

Comunidades que se reconhecem com base em valores e interesses
construidos e recriados localmente, a partir de uma vivéncia territorialmente
situada — e onde intervém critérios como o espago geografico de
implantagao do projecto editorial; o lugar de apreensao, recolha e produgao
dos acontecimentos noticiados; o espago privilegiado de difusdo da
informacgéo; o tipo de conteudos partilhados e de informagéo disponibilizada;
enfim, a definigdo dos publicos. (CAMPONEZ, 2012, p. 36-37).

Embora o jornalismo de outras escalas de produgdo, pensando num veiculo
de envergadura nacional, também se oriente pelo critério de proximidade, entende-
se que seu interesse sera limitado por acontecimentos muito localizados e
circunscritos a determinadas regides. Quando este modelo de jornalismo intervém
neste tipo de realidade, é porque algo muito fora do comum ali aconteceu, ou ainda
para reproduzir versdes estigmatizadas e pouco contextualizadas sobre a realidade
local.

A linha de pensamento que foi adotada neste percurso tedérico-conceitual, ao
menos em tese, e € 0 que se espera de uma cobertura jornalistica inserida num
determinado contexto, de que o jornalismo neste local tende a reportar e a
representar questdes muito particulares ao local e que dificilmente o outro modelo

teria interesse em dar visibilidade. De acordo com Peruzzo:

Pressupde-se que o jornalismo local seja aquele que retrate a realidade
regional ou local, trabalhando, portanto, a informagao de proximidade. O
meio de comunicacgao local tem a possibilidade de mostrar melhor do que
qualquer outro a vida em determinadas regides, municipios, cidades, vilas,
bairros, zonas rurais etc. Por vezes, se cerca de distorgcbes, como as que
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tém origem em vinculos com interesses politico-partidarios e econdmicos,
mas, mesmo acarretando vieses de informagdo, acaba contribuindo na
divulgacédo de temas locais. Estd num contexto vantajoso para o leitor ou
telespectador, ou seja, a proximidade da informacdo. As pessoas
acompanham os acontecimentos de forma mais direta, pela vivéncia ou
presenga pessoal, o que possibilita o confronto entre os fatos e sua versao
midiatica de forma mais natural. (PERUZZO, 2005, p. 78).

O jornalismo local teria como fungao principal informar sobre o que acontece
em sua localidade de abrangéncia. De certo modo, se interessando pelas iniciativas
locais, dando-lhe voz e visibilidade.

Considera-se que a pratica jornalistica de uma dada localidade, como
ressaltou Peruzzo, ndo esta isenta de interesses politicos e econdmicos, afinal, esta
se falando de uma empresa privada, no entanto, ainda que demonstre vinculo e
discurso tendencioso, ela tem condi¢des, em tese, de registrar o que esta proximo
com mais precisdo e o publico por fazer parte deste contexto pode com mais
facilidade confrontar a informacdo reportada em relagdo a realidade. Segundo
Peruzzo, no jornalismo local, [...] “as possibilidades de confronto entre o fato e sua
versao, por parte do leitor, sdo mais faceis de acontecer”. (PERUZZO, 2005, p. 78).

Além de poder confrontar o fato com sua versédo noticiada pelo jornalismo,
nos meios locais o publico pode também participar de maneira mais efetiva do
espago comunicacional, criando vinculo e potencializando a sociabilidade. Bonixe
(2012) refletiu sobre como as radios locais em Portugal, no final dos anos de 1970,
abriram espaco para a participacdo da comunidade, mudando inclusive o cenario
dos medias naquele pais, abordando novos temas e protagonismos. Segundo este
autor, “as radios locais permitiiam assim aos varios grupos sociais expressarem-se
através de um meio de comunicagao social”. (BONIXE, 2012, p. 18).

Esta mesma logica poderia ser considerada no contexto de qualquer pratica
jornalistica em ambito local, independente do veiculo, sendo o radio, a televisédo, o
impresso ou a internet. O jornalismo local, que esta inserido e em permanente
didlogo com demandas locais, conseguiria ter um olhar mais apurado sobre o0 que se
passa nesta comunidade localizada. Esta mais proximo do acontecimento, tem
acesso praticamente direto ao fato, proximidade com os sujeitos envolvidos, com as
interpretacdes que podem ser feitas e de todo o contexto no qual se registrou algo
noticiavel.

O jornalismo local pode se configurar como opg¢ao frente a produgao

jornalistica nacional para o debate publico e conhecimento dos assuntos locais. Isso
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porque os meios hegemdnicos, do ponto de vista da cobertura, ndo daria conta de
conhecer as especificidades e necessidades de determinada localidade e responder
a elas por meio do seu discurso.

De maneira antagdnica a produc¢ao de escala nacional, a pratica jornalistica
local conseguiria criar vinculos com a comunidade, sendo sua porta-voz e
mediadora de debates locais. Por meio deste modelo, os sujeitos de determinada
regiao podem de fato se conhecerem e reconhecerem, pois, muitas vezes esta em
jogo questdes em comum e partilhadas.

Neste sentido, se tornaria vigorosa a funcdo social do jornalismo de
possibilitar a representagcdo de vozes e interesses sociais que comumente nio
conseguem espaco no jornalismo de cariz hegeménico. Quantas iniciativas locais e
histérias passam despercebidas ou invisiveis ao jornalismo de escala nacional.

O local poderia ser melhor compreendido e debatido a despeito da
tematizacao pela optica do jornalismo local, na perspectiva de, inclusive entender
porque determinados temas sao priorizados, em que contexto estas tematicas estao
inseridas, que desdobramentos sdo possiveis, entre outros aspectos narrados por
meio do discurso jornalistico.

O jornalismo realizado localmente, e neste contexto fronteirico um de cada
pais, tem a possibilidade de se configurar num espaco representativo. Presenca
caracterizada pelas historias locais, pela discussdo de temas considerados
complexos para regides fronteiricas, como o crime, o contrabando entre outros que
se desdobram a partir desses, segundo um olhar critico de quem observa estes
acontecimentos in loco.

Pelo fato de os objetos empiricos da investigagdo serem apresentados em
suporte digital, dois portais noticiosos e um jornal impresso que também esta
disponivel na versao digital, esta visao critica da produgao jornalistica local poderia
contribuir para informar quem percebe a regiao com olhar do estrangeiro, ou seja, de
guem nao vivencia o local cotidianamente e percebé-lo, ainda que por viés tematico
complexo, porém com uma compreensdo mais detalhada. Portanto, o jornalismo
local, no cenario desta pesquisa, pode cumprir também a funcdo de mediador de
experiéncias sociais e conhecimento contextualizado sobre elas, sobretudo porque
faz parte do cenario fronteirigo.

O jornalismo local pode ter ainda mais credibilidade ao retratar as dimensdes

da regiao, por estar inserido no contexto e por conseguir trabalhar com o sentimento
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de pertencimento das comunidades locais, reforcando vinculos que sdo comuns aos
habitantes da regido, retratando aspectos ligados a questdes locais. Em relagdo ao

jornalismo local, Camponez expoe:

[...] a sua forte territorializagdo, a territorializagcdo dos seus publicos, a
proximidade face aos agentes e as instituicbes sociais que dominam esse
espago, o conhecimento dos seus leitores e das tematicas correntes na
opinido publica local. [...] A imprensa local constréi-se nesse compromisso
com a regido e com as pessoas que a habitam. (CAMPONEZ, 2002, p.19).
Nos dias atuais, observa-se demanda por uma comunicagao mais préxima a
vida e aos interesses dos cidaddos. Conforme Peruzzo (2002), as comunidades
apreciam as vantagens da globalizagdo, no entanto, elas almejam também verificar
sua histodria e cultura expressas nos meios de comunicagéo ao seu alcance.
Com isso, o publico comeca a ter mais interesse por aquilo que € local, pelo
que esta mais proximo e quer ver-se, assim, fazendo parte daquele contexto.

Segundo Camponez:

Gera o0 que denominamos por comunidades de lugar, o conceito reporta-se
a uma proximidade situada localmente, num espago e num tempo
territorialmente identificados, e surge em contraposicdo ao conceito de
comunidades sem lugar. (CAMPONEZ, 2002, p. 133).
O autor prossegue: “na sua perspectiva, o jornal local estabelece uma relagao
mais convivial e calorosa, regida pelo dever de informar, em primeiro lugar, sobre o
que esta a sua volta”. (CAMPONEZ, 2002, p. 121).
No que toca a pratica jornalistica local, ela praticamente ndo difere do
processo em escala industrial. Contudo, a diferengca reside na forma de
compreender o local. Soares (2008) explica sobre a especificidade de se fazer

jornalismo em regido de fronteira internacional:

Fazer jornalismo em uma regido de fronteira exige, além de técnica

jornalistica, um conhecimento maior a respeito de seu préprio pais e do pais

vizinho. Entender o outro com capacidade de analisar constantemente

questdes culturais, politicas e sociais do outro pais. (SOARES, 2008, p. 70).

O jornalismo local, por sua proximidade com o publico, poderia contribuir para
reafirmar a identidade local, debater temas complexos e de interesses locais e
construir ainda outros imaginarios sobre a regiao. As comunidades que vivem, por

exemplo, em regides de fronteira, querem descobrir e valorizar o que esta proximo.
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Mais do que isso, apesar de tudo estar conectado globalmente, as pessoas querem
se ver, se ouvir, se entender como sujeitos participativos dos processos sociais em
curso.

Este modelo de jornalismo poderia desempenhar um significativo papel de
representar o simbdlico do fenbmeno fronteirico. Os meios jornalisticos da regido
refletem a fronteira, como limite ou continuidade, a partir do transito de noticias, e de
como elas (noticias) representam cada um dos lados, de que forma enunciam a
lingua, os costumes, as tradigdes.

Ao estabelecer o jornalismo praticado numa regido de fronteira como campo
de estudo, ha de se pensar em outras formas de atuacdo deste sistema de
informagdo, pois neste local o cenario configura-se como local, nacional e
internacional, convivendo juntos. Neste contexto, o jornalismo local pode representar

um espacgo para criar novas referéncias.
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5 ANALISE DOS VEICULOS NOTICIOSOS
5.1 METODO, PROCEDIMENTOS E CRITERIOS

Olhar para a fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai, formada pelas
cidades de Puerto Iguazu, Foz do Iguagu e Ciudad del Este, conhecida como Triplice
Fronteira, na perspectiva do jornalismo produzido nesta regido nos levaria a
conhecer o espacgo, a cultura e a realidade cotidiana? Qual é a tematizagao e a
representacdo desta Triplice Fronteira no jornalismo local? Parte-se destes
questionamentos como centrais na tentativa de compreender como a regido é
retratada em trés meios de comunicag¢ao noticiosos, um de cada cidade, neste caso
um de cada pais.

Entende-se que a Triplice Fronteira € uma regido cotidianamente atravessada
por acontecimentos singulares, préprios da localidade, e configurada por elementos
culturais de matriz hibrida. Os mecanismos de comunicag&o social, em especial o
jornalistico, tém um papel importante no processo de produgcdo e difusdo das
imagens fronteiricas. Por isso, a presente pesquisa volta-se a analise da producao
jornalistica nesta area.

A metodologia empregada nesta investigacéo € a Analise de Conteudo (AC),
combinando abordagem quantitativa e qualitativa, sendo a primeira focada na
frequéncia das noticias sobre determinado tema e a abordagem qualitativa
perfazendo uma analise mais apurada da amostra noticiosa, como uso da fonte,
linha editorial, argumentos presentes no texto e interpretagdo do conteudo.

A investigacao pretende a partir dos questionamentos centrais identificar
como o corpo noticioso de trés veiculos jornalisticos locais representam a fronteira,
portanto, sdo as unidades de texto que interessam ao trabalho, pois por meio delas
€ que se busca conhecer a regido. Neste sentido, a plataforma para a qual o texto
jornalistico é produzido e divulgado (jornal impresso, jornal digital, on-line) ndo tem
relevancia nesta investigagdo. Neste ponto justifica-se, entre outros motivos, optar
pelo acompanhamento de dois portais de noticia e um jornal impresso que é
também publicado em plataforma digital.

Para orientar a pesquisa e o processo de coleta foram definidos alguns
critérios: 1) somente unidades noticiosas compostas por textos em formato de
noticia, reportagem e entrevista, interessando-nos, portanto, o que € informativo no

jornalismo local; 2) somente unidades textuais assinadas pelos veiculos noticiosos
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que contemplam o corpus empirico, que pode ser o jornalista, a redagcéo ou editor
(os veiculos analisados costumam apresentar textos com autoria de assessorias de
comunicacao); 3) relatos que fagam alguma referéncia a Triplice Fronteira,
envolvendo as trés cidades juntas ou individualmente, publicadas em qualquer
editoria/segao (os veiculos de comunicagcéo da Argentina e do Paraguai adotam a
terminologia secéo para criar a divisdo de assuntos; ja o jornal iguaguense trabalha
com a identificacdo editoria). Em relacdo ao periodo definido para se realizar a
coleta foram os meses de maio e de setembro de 2017, com acompanhamento
diario.

Além do procedimento de coleta de dados, esta investigagao realizou também
entrevistas, todas por e-mail, com profissionais atuantes nos trés veiculos
analisados para melhor compreender a cobertura jornalistica sobre a Triplice

Fronteira, alguns aspectos editoriais e a estrutura dos veiculos.

5.2 ANALISE DE CONTEUDO: UMA METODOLOGIA HiBRIDA

Na historia, os primeiros indicios da utilizagdo da metodologia de Analise de
Conteudo (ainda de forma incipiente) datam de 1640, na Europa, quando
composi¢oes religiosas foram analisadas a fim de verificar se os conteudos
apresentados poderiam exercer algum tipo de efeito nos luteranos.

Segundo Bardin (1977, p.15), “foi efetuada uma analise dos diferentes temas
religiosos, dos seus valores e das suas modalidades de aparigdo (favoravel ou
desfavoravel), bem como da sua complexidade estilistica”. Nao foi possivel, no
entanto, encontrar provas de heresia contra as obras religiosas. Ja no século XIX, a
analise de conteudo foi muito utilizada na investigagao das publicagdes jornalisticas
da época, a imprensa penny '°. Depois, no século XX, a metodologia foi requisitada
para investigar a propaganda durante os periodos de guerra.

Em relagcdo aos pressupostos teodricos desta metodologia de pesquisa, a
analise de conteudo é um método empirico para investigar conteudos produzidos em
diversos suportes. Tudo o que esta codificado na forma de texto, imagem e som,

seja qual for o suporte, pode ser mensurado e interpretado a luz desta metodologia.

BImprensa Penny surgiu em 1833, com o jornal New York Sun. Este modelo tinha ampla circulagéo,
atraindo muita publicidade. Se declarava uma imprensa livre e com independéncia politica.
(SCHUDSON, 2010, p. 29-32).
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Este modelo de investigagcédo € aplicado sob duas abordagens: uma que se
volta para medir conteudos que sao visiveis, analisando a frequéncia com que
determinado tema, por exemplo, aparece no corpo de um texto jornalistico; esta
abordagem configura-se como quantitativa. A outra linha tem a intengc&o de verificar
os discursos que estdo implicitos ou latentes no noticiario; este modelo é
denominado qualitativo.

A abordagem quantitativa mensura as aparigcbes de determinado tema no
corpus empirico analisado. Nas primeiras décadas do século XX, de acordo com
Bardin, a analise de conteudo teve desenvolvimento nos Estados Unidos e os jornais

passaram a ser o principal objeto de estudo.

A Escola de Jornalismo da Columbia da o pontapé de saida e multiplicam-se
assim os estudos quantitativos dos jornais. E feito um inventario das
rubricas, segue-se a evolugao de um érgédo de imprensa, mede-se o grau de
sensacionalismo dos seus artigos, comparam-se 0s semanarios rurais e 0s
diarios citadinos. Desencadeia-se um fascinio pela contagem e pela medida,
superficie dos artigos, tamanho dos titulos, localizagdo na pagina. (BARDIN,
1977, p. 15).

A respeito da abordagem qualitativa, segundo Bardin, “desde que se comegou
a lidar com comunicagbes, que se pretende compreender para além dos seus
significados imediatos, parecendo util o recurso a Analise de Conteudo” (BARDIN,
1977, p.29). A linha qualitativa possibilita abordagens mais amplas e que acabam
sendo identificadas no curso da pesquisa. “Essas pesquisas partem de questdes ou
focos de interesse que se definem a medida que o estudo se realiza” (CARVALHO,
2006, p. 104). O método qualitativo, segundo Carvalho, seria bastante requisitado na
investigacéo de praticas sociais e culturais.

A combinacdo das abordagens quantitativa e qualitativa resulta tanto na
mensuracgao das aparigdes de determinados temas na agenda jornalistica quanto na
forma como eles sao projetados, no sentido de énfase, de constru¢ao narrativa e de
intencdes do texto.

Carvalho (2006) cita como exemplo de combinagdo das abordagens a
pesquisa coordenada pelo professor José Marques de Melo, da Catedra Unesco da
Universidade Metodista de S&o Paulo, na qual se buscou resgatar as proje¢cdes que
celebravam o “Carnaval dos 500 anos de descobrimento do Brasil” nos meios de

comunicacao brasileiro e internacional.



69

Nas praticas comunicacionais, especialmente a que é objeto deste estudo - a
jornalistica —, é relevante combinar as duas abordagens, por uma linha busca-se
medir, de maneira sistematica e objetiva as aparicbes, por exemplo, de um
determinado tema no corpo da noticia, podendo identificar de que forma o veiculo
noticioso estabelece sua tematizagao.

De outra parte, considera-se que o texto jornalistico pode ser interpretado de
diversas formas, nao sendo possivel, portanto, uma leitura fora do contexto. Ha
também inten¢gdes no texto para além da simples decodificacdo da informacéo pelo
publico. Conforme observa Bardin (1977, p.14), “por detras do discurso aparente
geralmente simbdlico e polissémico esconde-se um sentido que convém desvendar’.

Quantificar a frequéncia com que um conteudo se manifesta no corpo de uma
matéria jornalistica e buscar compreender o conjunto de valores e juizos que estao
impregnados nas mensagens noticiosas sao alguns dos motivos que levaram a optar
nesta pesquisa pela utilizagdo da metodologia de analise de conteudo.

Atualmente, as pesquisas que se utilizam desta metodologia, sobretudo no
campo do jornalismo, aplicam conjuntamente as abordagens quantitativa e
qualitativa, pois deste conjunto é possivel obter um quadro mais completo da analise

do objeto. Segundo Herscovitz:

A tendéncia atual da analise de conteudo desfavorece a dicotomia entre o
quantitativo e o qualitativo, promovendo uma integracdo entre as duas
visbes de forma que os conteudos manifesto (visivel) e latente (oculto,
subentendido) sejam incluidos num mesmo estudo para que se compreenda
ndo somente o significado aparente de um texto, mas também o significado
implicito, o contexto onde ele ocorre, o0 meio de comunicagido de que o
produz e o publico ao qual ele é dirigido. (HERSCOVITZ, 2010, p. 126).
Esta modalidade de investigagdo empirica traz contribuicbes a pesquisa que
tem como objeto o jornalismo porque consegue produzir, entre outras inferéncias, a
de comparar textos de diferentes meios de comunicacgao; verificar como as noticias
constroem imagens e esteredtipos; analisar valores que sdo inculcados no publico
em razao da exposicao e frequéncia de um assunto na agenda jornalistica; entender
os critérios que orientam a producgao jornalistica e apreender no corpo noticioso se
ha argumentos suficientes para contextualizar um fato e sua ocorréncia para
compreensao do publico.
Ao codificar um texto, a analise de conteudo cria um novo texto e este

processo € irreversivel. Este instrumento de pesquisa voltado a pratica do jornalismo
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resulta numa leitura que se debruga a entender varias nuances do processo de
constru¢cdo da noticia, como linha editorial do veiculo, relacdo com as fontes, entre

outras. Segundo Bauer:

O corpus de texto nunca esta completo; textos adicionais sdo acrescentados
continuamente. Esta é a pratica de monitoramento da midia. Uma amostra
de produgbes da midia é regularmente codificada para detectar mudangas
na énfase e agrupamentos em um conjunto de temas. As comparagdes
revelam diferencas que podem ser observadas entre a cobertura de
diferentes jornais. (BAUER, 2000, p. 194).

Neste sentido, pretende-se com esta investigacdo, aplicando a metodologia
de analise de conteudo, verificar sob que abordagens trés veiculos noticiosos da
regido da Triplice Fronteira entre Argentina (Puerto Iguazu), Brasil (Foz do Iguagu) e
Paraguai (Ciudad del Este) produzem e reportam, por meio dos seus noticiarios, as
imagens cotidianas do espaco fronteirico. Interessa também observar a tematizagao
realizada pelas midias sobre a regido. A partir deste plano metodoldgico, busca-se
uma compreensao dos conteudos noticiosos produzidos e difundidos pelos veiculos.
A analise de conteudo sera uma importante ferramenta para que se possa perceber
algumas marcas no fazer noticioso do portal La voz de Cataratas - Puerto Iguazu;

Gazeta Diario de Foz do Iguagu - Foz do Iguagu e Vanguardia — Ciudad del Este.

A tentativa do analista é dupla: compreender o sentido da comunicagao
(como se fosse o receptor normal), mas também e principalmente desviar o
olhar para uma outra significacdo, uma outra mensagem entrevista através
ou ao lado da mensagem primeira. A leitura efetuada pelo analista, do
conteldo das comunicagdes nao €, ou nao € unicamente, uma leitura «a
letra», mas antes o realgar de um sentido que se encontra em segundo
plano. Nao se trata de atravessar significantes para atingir significados, a
semelhanga da decifragdo normal, mas atingir através de significantes ou de
significados (manipulados), outros «significados» de natureza psicoldgica,
sociolégica, politica, histérica, etc. (BARDIN, 1977, p. 41).

Para Bardin (1977, p. 34), “a Analise de Conteudo pode ser uma analise dos
significados (exemplo: a analise tematica)”. A atitude interpretativa da analise de
conteudo podera ajudar nesta compreensdo. Esta metodologia contribuira também
para quantificar os temas que mais aparecem na agenda jornalistica local.

Como este estudo esta referenciado em trés objetos empiricos, por meio da
analise de conteudo, na sua abordagem quantitativa e qualitativa, sera possivel
verificar e comparar o tratamento dado a Triplice Fronteira na visdo dos meios

jornalisticos analisados.
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Para produzir um quadro mais amplo e qualificado de investigagao, além da
aplicacado da metodologia de analise conteudo, combinando abordagem quantitativa
e qualitativa na analise do material empirico, esta pesquisa foi também orientada por
entrevistas com profissionais que atuam nos trés veiculos. Este encaminhamento
justifica-se para melhor compreender a cobertura jornalistica sobre a Triplice
Fronteira do ponto de vista editorial e aspectos estruturais dos veiculos.

O trabalho de entrevista foi realizado por e-mail com profissionais de cada
veiculo. O objetivo foi levantar informagdes de ordem técnica como linha editorial,
cobertura da regido de fronteira, fontes de noticia, tematicas envolvendo a fronteira
que mais interessam, equipe para cobertura jornalistica na fronteira, estrutura
organizacional, entre outras informacdes. Trechos das entrevistas aparecem no
decorrer da dissertacdo e mais detidamente na parte que apresenta os resultados do

trabalho, entremeando descri¢cbes, analises e dados quantitativos.

5.3 APRESENTAGAO DE DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

No periodo de 1° a 31 de maio e de 1° a 30 de setembro de 2017, os portais
de noticias Diario Vanguardia de Ciudad del Este/Paraguai; La Voz de Cataratas de
Puerto Iguazu/Argentina e o jornal Gazeta Diario de Foz do Iguagu/Brasil, objetos
empiricos desta pesquisa, foram acompanhados com o objetivo de responder a
pergunta central deste trabalho: olhar para a Triplice Fronteira na perspectiva do
jornalismo produzido nesta regido nos levaria a conhecer o espacgo, a cultura e a
realidade cotidiana, sob que tematizagcao?

O acompanhamento foi realizado diariamente, sempre no periodo da noite,
com objetivo de acessar as ultimas atualizagdes dos portais de Ciudad del Este e de
Puerto Iguazu. No caso do periddico iguaguense, o acompanhamento também foi
diario, mas ap6s a disponibilizagdo da versao digital do impresso que vai para o site
em até dois dias depois de sua circulagao.

Os textos jornalisticos foram coletados manualmente e organizados em
tabelas, segundo critérios previamente estabelecidos para orientar a presente
investigacao. Este processo se deu em dois momentos: primeiro a codificacdo dos
textos num “Livro de Cdédigos” (anexo |) organizou a coleta a partir das categorias
editoria/segao, formato, fonte, crédito, referéncia a cidade, ao pais e a

nacionalidade.
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O material coletado dos trés veiculos seguiu os mesmos critérios. A Unica
diferengca que apareceu no Livro de Codigos foi a denominagdo das
editorias/secbes, ou seja, a forma de organizar e apresentar os conteudos
jornalisticos. Esta forma de organizacéo, identificar por secdo € um modelo utilizado
pelos portais noticiosos do Paraguai, o ABC Color, por exemplo, que € um portal e
também jornal impresso de circulagao nacional adota esta denominagéo. Os portais
argentinos seguem esta mesma ldgica. Ja o jornal iguaguense organiza seu
conteudo com a identificagao “editoria”.

No entanto, este dado ndo influenciou no encaminhamento da pesquisa,
sobretudo porque a questdo central do trabalho era identificar a tematizagao
jornalistica da regiao de fronteira nos textos reportados pelos veiculos. Portanto, o
foco esta no resultado apresentado por meio das matérias jornalisticas e nao
diretamente no suporte (digital ou impresso), na organizagdo editorial ou
propriamente no processo de construcdo do relato. Certamente estes aspectos
foram considerados e sao complementares ao que se pretende observar nesta
investigacao.

A categoria editoria/segao buscou demonstrar como 0os meios jornalisticos
analisados organizam para o leitor os mais variados assuntos que permeiam o dia a
dia da regido. Nesta categoria, os trés veiculos se apresentaram de forma diferente,
ou seja, definindo os nomes das editorias/segdes segundo uma légica propria.

A segunda categoria do Livro de Cdédigos buscou identificar o relato
jornalistico publicado segundo os formatos: noticia, reportagem, entrevista e nota.
Ressalta-se que a publicacdo no formato de “nota” nao foi considerada na amostra
final em razdo dos critérios elencados anteriormente para nortear esta pesquisa,
mas considerou-se relevante mencionar e quantificar as publicagcdes neste formato
que sado bastante comuns na Gazeta Diario de Foz do Iguagu e La Voz de
Cataratas, para uma visao mais ampla das ocorréncias sobre a fronteira.

A terceira categoria presente no livro se refere as fontes de noticia
mencionadas no texto, que foram previamente tipificadas: oficial, testemunhal,
especializada, institucional, popular ou individual, documental, fonte ndo citada e
outro jornal ou de referéncia (SCHMITZ, 2011). Nao citar a fonte nas noticias € uma
pratica observavel nos trés veiculos analisados, com destaque para o La Voz de

Cataratas.
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A proxima categoria se refere ao crédito do texto, que foi identificada da
seguinte forma: jornalista, redagdo, redacdo com assessoria de comunicagédo e
somente assessoria de comunicagdo. A maneira predominante nos trés sao os
textos assinados pela “redacao”, no entanto, foram observadas variagdes quanto ao
modo de se creditar as noticias publicadas. Por exemplo, todas as noticias
divulgadas pelo Diario Vanguardia de Ciudad del Este s&do creditadas a “Editor
Vanguardia®. Neste caso entende-se que o texto € assinado pela redacao do portal.
A Gazeta Diario de Foz do Iguagu se utiliza das quatro categorias elencadas para
assinar os textos. Em relagdo ao portal La Voz de Cataratas, de Puerto lguazu,
todas as noticias sao identificadas com as iniciais “LaVoz”, considera-se, portanto,
os créditos sendo da redacado do portal. Observa-se que os textos assinados por
‘redacdo com assessoria” e somente por “assessoria de comunicacdo” foram
considerados apenas para identificar que os portais publicam produg¢des externas e
para quantificar os textos, no entanto, eles ndo compuseram a amostra final.

Por fim, os elementos do Livro de Cddigos trouxeram outras trés categorias
que tiveram a finalidade de identificar se os paises e as cidades que formam a
regido fronteiriga apareciam no noticiario e em quantos textos, além de verificar e
registrar a referéncia feita a nacionalidade das pessoas. Portanto, as trés categorias
finais correspondem a referéncia a cidade, referéncia ao pais e referéncia a
nacionalidade.

Numa segunda etapa deste processo foi realizada a codificagdo tematica dos
textos jornalisticos em tabelas. Nesta fase, ndo foram estabelecidas previamente
quais categorias tematicas deveriam compor o corpus analisado, isso porque a
tematizagdo foi identificada a partir das leituras. Houve temas comuns entre os
veiculos noticiosos e outros que apareceram em um ou dois deles.

A pesquisa propds-se a apresentar os resultados em tabelas, seguidas de
exposicao descritiva sobre cada critério de analise. Em seguida foi realizado um
trabalho de analise dos dados verificados em cada tabela. A analise qualitativa
contemplou recortes das entrevistas realizadas por e-mail com os representantes de
cada veiculo e trechos das matérias, de maneira entremeada aos dados
quantitativos e a exposi¢cao descritiva, de modo a formar um corpo de analise
integrado. Por fim, no tépico final faz-se uma analise que busca demonstrar como
Vanguardia, Gazeta e LaVoz representam a Triplice Fronteira entre Paraguai, Brasil

e Argentina.
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A seguir serdo apresentados os resultados identificados nos portais Diario
Vanguardia de Ciudad del Este/Paraguai, La Voz de Cataratas de Puerto

Iguazu/Argentina e jornal Gazeta Diario de Foz do Iguacgu/Brasil.

5.4 ANALISE DO PORTAL VANGUARDIA

Durante os dois meses de acompanhamento, maio e setembro de 2017, de
acordo com a “Tabela 1”, no portal Vanguardia foram coletadas no total 58 pecas
jornalisticas, sendo 36 em maio e 22 em setembro, todas com alguma referéncia a
Triplice Fronteira. No entanto, conforme critérios que orientaram a pesquisa
empirica, a amostra final de maio foi composta por 35 unidades, considerando que
uma publicagao, do dia 1°, foi classificada como “nota”, portanto, ficando de fora da
amostra. Em relagdo ao més de setembro, todos os textos jornalisticos coletados
foram considerados na amostra por atenderem aos critérios previamente
estabelecidos. Dessa forma, a amostra final foi composta por 57 pecas jornalisticas.

O portal de Ciudad del Este publica em média 40 noticias por dia.
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Tabela 1 — Categorias em Vanguardia

Editoria/Secao Més/Maio Més/Setembro | Total Geral
1°a 31 de 2017 | 1° a 30 de 2017
1 = Policiales 17 12 29
2 = Economia 6 0 6
3 = Arte y Espetaculo 2 1 3
4 = Locales 3 4 7
5 = Destaque 5 1 6
6 = Ultimo Momento 1 3 4
7 = Politica 1 0 1
8 = Nacional 0 1 1
Formato
1 = Noticia 30 21 51
2 = Reportagem 4 1 5
3 = Entrevista 1 0 1
4 = Nota 1 0 1
Fonte
1 = Oficial 17 12 29
2 = Testemunhal 0 2 2
3 = Especializada 3 0 3
4 = Institucional 3 2 5
5 = Popular/Individual 6 2 8
6 = Documental 2 0 2
7 = Nao citou fonte 4 2 6
8 = Outro jornal/Referéncia 0 2 2
Crédito do texto
1 = Jornalista 0 0 0
2 = Redacao 35 22 57
3 = Redagao com assessoria 0 0 0
4 = Assessoria de comunicacao 0 0 0
Referéncia a cidade
1 = Foz do Iguagu 1 8 9
2 = Puerto Iguazu 0 0
Referéncia ao pais
1 = Brasil 26 11 37
2 = Argentina 2 2 4
Referéncia a nacionalidade
1 = Brasileiro (a) 21 11 32
2 = Argentino (a) 2 2 4

Fonte: O autor

No portal Vanguardia, como se pode verificar na Tabela 1, a maioria das
pecas jornalisticas com referéncia a regiao fronteirica se concentra na secao
Policiales, com 29 textos, o que torna visivel a énfase dada a este tipo de conteudo

no portal em questdo. No que se refere a categoria formato, prevaleceram os relatos
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em forma de noticia, que representam 51 dos 57 textos considerados na analise.
Quanto a categoria fonte, ha predominio das fontes oficiais, sendo 29 textos
caracterizados desta forma. O portal também publicou seis noticias sem citar a
fonte, sendo quatro em maio e duas em setembro. Outras duas noticias tiveram
como “fonte outro jornal’, sendo esta mengédo colocada no rodapé do texto. Em
relagéo a categoria crédito, as 35 unidades de maio e as 22 de setembro ndo foram
assinadas por jornalista, receberam a identificacdo “Editor Vanguardia”, sendo
consideradas, portanto, publicagdes da redacdao. Quanto a referéncia as cidades
fronteiricas, Foz do Iguagu foi citada em nove matérias, enquanto n&do houve
menc¢ao a Puerto Iguazu. O Brasil foi mencionado em 37 textos e a Argentina em
quatro. Por fim, o brasileiro € mais referenciado que o argentino nas publicacdes do
Vanguardia, aparecendo em 32 matérias enquanto os argentinos apareceram em
apenas quatro, o que mostra que a cobertura do portal estd mais focada na
realidade brasileira e nas relagdes com este pais.

Na sequéncia ao trabalho de apresentagdo de dados passa-se a “Tabela 2”
que apresenta a Codificacdo Tematica dos textos publicados no portal Vanguardia

nos meses de maio e de setembro de 2017.

Tabela 2 — Codificagdo Tematica em Vanguardia

Tematizagao Més/Maio Més/Setembro | Total Geral
1°a 31 de 2017 | 1° a 30 de 2017
1 = Crime 2 8 10
2 = Crime Organizado 16 4 20
3 = Contrabando de Mercadorias 3 1 4
4 = Trafico de Armas e Drogas 3 5 8
5 = Controle de Fronteira 4 0 4
6 = Comércio 4 0 4
7 = Arte e Cultura 1 1 2
8 = Saude 1 0 1
9 = Cidadania 1 0 1
10 = Migragéo 0 1 1
11 = Infraestrutura 0 1 1
12 = Politica 0 1 1

Fonte: O autor

A partir da leitura das matérias jornalisticas que compuseram a amostra final
foram identificados os temas que apareceram e sua frequéncia. A codificagao

tematica estruturada na “Tabela 2” teve textos publicados em varias sec¢des, ou seja,
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nao ha uma secgao especifica que concentre noticia, reportagem e entrevista sobre a
fronteira.

De acordo com a Tabela 2, as tematicas abordadas em maio no noticiario
foram: crime (que engloba de maneira geral todos os tipos de crime); crime
organizado (que perfaz questdes relacionadas a facgbes e grupos criminosos);
contrabando de mercadoria (que se relaciona a atividade ilicita de mercadorias em
geral); trafico de armas e drogas (que circunscreve a estas praticas
especificamente); controle de fronteira (qQue se relaciona a politicas de governo para
manutengdo da seguranga e protegdo da fronteira); comércio (que se relaciona a
economia local e ao movimento de turistas para compras); arte e cultura (no geral
tematiza eventos culturais); saude (que se relaciona a questdo de epidemias e
imunizagao, por exemplo, zika virus) e cidadania (que se relaciona a pratica de
alteridade).

No més de setembro, a codificagdo tematica ficou estruturada da seguinte
forma: migracéo (que se relaciona a pessoas que se deslocam diariamente de um
pais ao outro para trabalhar); infraestrutura (que se relaciona a investimento do
governo para melhorias de estradas da regido) e politica (que se relaciona a agao do
governo nas relagcbes com os paises), temas estes que ndo apareceram em maio.
Ainda em setembro ndo foram encontrados nos textos coletados os temas controle
de fronteira, saude, comércio e cidadania. A tematizagdo em comum nos dois meses
foi crime, crime organizado, contrabando de mercadorias, trafico de armas e drogas,

arte e cultura.

5.4.1 Aspectos da tematizagao da fronteira no Vanguardia

Ao considerar os 61 dias de acompanhamento (maio e setembro), foi possivel
compor uma amostra final com 57 unidades jornalisticas, entre noticia, reportagem e
entrevista, o que corresponde a quase uma publicagdo por dia reportando a
fronteira. Durante este periodo houve dias com até trés publicagcdes. Pode-se
constatar que o Vanguardia realiza uma cobertura regular de asuntos que se
relacionam a Triplice Fronteira, mesmo que em alguns dias ndo tenha havido
publicagdes.

Olhar para esta regiao fronteirica na perspectiva do Vanguardia é identifica-la
como local de tensdo, onde ha, segundo a cobertura do portal, predominio de

praticas relacionadas ao crime, ao trafico de armas e drogas, entre outros temas que
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criam uma representagdo negativa para este espaco. Para esta constatagéo, basta
verificar que, de um conjunto de 57 textos, 29 deles sdo apresentados na segao
“Policiales”, isso representa 50% das matérias publicadas.

Em trechos da matéria a seguir, publicada no dia 1° de maio de 2017, na
secao “Policiales”, o portal coloca em envidéncia a forte presenga da criminalidade
na fronteira, dando destaque para facgao criminosa de origem brasileira. O titulo da
matéria: “Justicia dilata expulsion de presunto miembro del PCC” por si s6 faz esta

indicacgao’®.

La juez penal de Garantias de Ciudad del Este, Alba Meza, dilata la
expulsién del brasilefio Rovilho Alekis Barboza (35), alias “Bilao”, procesado
por narcotrafico en su pais y presunto miembro activo de Primer Comando
da Capital (PCC) [...].

[...] El extranjero se encontraba en Ciudad del Este desde 2011 y
supuestamente comandaba una red de trafico de armas y drogas en la
Triple Frontera con la proteccién de uniformados corruptos. La Policia
Nacional sindica a Barboza como presunto miembro activo del PCC [...].

Os dois trechos apresentados também criam representagdes estereotipadas
acerca dos brasileiros de modo geral. Ao se referir “el extranjero” o portal indica que
o suposto membro do PCC néo faz parte da nagdo paraguaia, trata-se de um
cidadao que possui outra nacionalidade, neste caso a brasileira e que se encontrava
em Ciudad del Este.

Como a relacao entre Brasil e Paraguai neste contexto é bastante intensa e
na maior parte das vezes esta associada a questdes da segurancga local, a imagem
que se cria do brasileiro € a de traficante, criminoso, entre outras marcas que
carregam este sentido. A matéria fala em explusdo de brasileiro, processado por
narcotrafico no Brasil, suposto membro do PCC, informacdes baseadas em
suposicoes.

Esta passagem identifica o que Lippmann (2010) traduz como definir algo
antes de ver. Em outras palavras, temos um rol de imagens armazenadas que tem
origem em nossa cultura e nas experiéncias, tais imagens acabam por definir

esteredtipos sobre coisas e situacoes.

Na maior parte dos casos nés vemos em primeiro lugar, para entdo definir,
nos definimos primeiro e entdo vemos. Na confusdo brilhante, ruidosa do

Disponivel em: <http://www.vanguardia.com.py/2017/05/01/justicia-dilata-expulsion-de-presunto-
miembro-del-pcc/ >. Acesso em: 1° de maio de 2017
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http://www.vanguardia.com.py/2017/05/01/justicia-dilata-expulsion-de-presunto-miembro-del-pcc/
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exterior, pegamos 0 que nossa cultura ja definiu para nés, e tendemos a
perceber aquilo que captamos na forma esterecotipada para nés por nossa
cultura. (LIPPMANN, 2010, p. 85).

O relato reportado pelo portal acaba reforcando no imaginario dos seus
leitores e de um publico que possa vir acessar o seu conteudo uma imagem
negativizada do brasileiro de modo geral. E uma forma de definicdo do carater com
base em suposic¢ao, isso porque o titulo da matéria fala em “expusao de suposto
membro do PCC”, para em seguida, no primeiro trecho da matéria falar em “suposto
membro ativo do PCC”, ou seja, deixou de ser suposto membro para ser identificado
como suposto membro ativo, identifica-se uma construgao contraditéria. Ainda que
Rovilho Alekis Barboza tenha sido processado no Brasil a narrativa parece
tendenciosa.

Outra possibilidade de reconhecer os aspectos negativos que permeiam a
regido fronteirica, segundo a visao do portal, € na identitificacdo dos temas que
prevalecem no noticiario. Considerando a amostra final (maio e setembro), a
tematizagcdo mais complexa como crime, crime organizado, contrabando, trafico de
armas e drogas e controle de fronteira representaram juntas 46 noticias, o que
equivale a 80% dos relatos. O grafico a seguir ilustra a distribuicdo tematica do

portal durante os dois meses de acompanhamento.

Distribuicéo Tematica em Vanguardia

B Crime — 18%

B Crime Organizado — 35%
Contrabando de Mercadorias — 7%
i# B Trafico de Armas e Drogas — 14%

B Controle de Fronteira — 7%
Comeércio — 7%

B Arte e Cultura — 4%
Salde — 204

B Cidadania — 2%
Migragao — 2%

B Infraestrutura — 204

B Politica — 296

Fonte: Autor



80

A tematizacdo sobre contrabando recebe tanto destaque no portal que,
mesmo textos da area cultural, publicados na sec¢éo “Arte y Espetaculos”, abordam o
tema. A seguir trecho do texto publicado no dia 4 de maio de 2017, no portal

Vanguardia™’.

[...] El propésito de realizar un filme sobre el contrabando, la corrupcién y la
conflictiva zona de la Triple Frontera entre Argentina, Brasil y Paraguay
volvié practicamente de las cenizas, ya que en abril, productores de
Paramount abandonaron el proyecto y con ellos también varios de las
potenciales estrellas como Tomm Hardy y Channing Tatum [...].

O portal difunde a informacido com normalidade e ndo esboga critica a
empresa americana Netflix que pretende adquirir os direitos da produgao
cinematografica sobre a Triplice Fronteira. Esta imagem da fronteira ganha interesse
do mercado cultural e o portal reproduz esta l6gica comercial sem questionamentos.

Esta normalidade no discurso jornalistico, do entendimento que a regido tem
uma imagem relacionada a criminalidade, foi retratada ao longo desta pesquisa.
Esta representagdo realizada pelo discurso jornalistico dia a dia é reforgcada no
imaginario de quem vive na regidao e de quem a vé de fora, sobretudo a partir dos
relatos noticiosos. A repeticdo quanto a forma de representar, portanto, acaba
sedimentando a imagem como algo comum, fazendo parte do cotidiano.

O tema crime organizado, que esteve presente num total de 20 noticias (maio
e setembro) o que equivale a 35% das publica¢des, tomou o noticiario do portal com
mais proeminéncia em razdo do maior assalto ja registrado na histéria do Paraguai,
em Ciudad del Este, no dia 24 de abril de 2017, a empresa de valores Prosegur, com
roubo de quase 12 milhdes de dolares. O assunto permanceu na agenda do
Vanguardia e também foi pauta da Gazeta e do LaVoz.

Segundo as autoridades do Paraguai que investigam o caso, houve
envolvimento do Primeiro Comando da Capital (PCC)'® no crime. No més de maio,
as 16 noticias codificadas como crime organizado se referem a este caso. Em
setembro, cinco meses depois do assalto, o portal continuava ainda a publicar

noticias sobre o assunto, foram mais quatro publicacdes.

"Disponivel em:  <http://www.vanguardia.com.py/2017/05/04/netflix-busca-filmar-triple-frontera/>.
Acesso em: 4 de maio de 2017.

®Primeiro Comando da Capital € uma organizag&o criminosa no Brasil, responsavel por assaltos,
sequestro, narcotrafico, entre outros crimes.
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Estas tematicas mais complexas, como a do assalto a empresa em Ciudad
del Este, sdo reportadas de maneira pouco contextualizada, como se pode perceber
em varios textos publicados. O portal informa sobre o acontecimento, no entanto,
nao aprofunda. Os relatos poderiam ser estruturados de maneira a melhor
complexificar o tema, com texto mais abrangente, como apresentacdo de dados,
analises, aprofundamento do contexto, matérias correlatas, suite e possiveis
desdobramentos do fato.

Para construir seu discurso noticioso, o portal acessa na maioria das vezes as
fontes oficiais, representando 50% dos casos. Com o acompanhamento das
publicacdes no portal, foi possivel constatar que, comumente, na cobertura dos
temas de fronteira as fontes mais ouvidas sao: juizes, promotores de justica, policia
federal, entre outros representantes do Estado.

No que se refere ao crédito das matérias jornalisticas, 100% delas,
considerando a amostra desta pesquisa, ndo sao assinadas pelo jornalista que a
produz. Esta é uma pratica também observada na Gazeta e no LaVoz. Nao assinar
os textos, sobretudo em relagdo a cobertura de temas complexos, € uma forma de
preservar a integridade e oferecer seguranga ao profissional que realiza o trabalho.

Em entrevista concedida no dia 16 de outubro de 2017, profissional atuante
no Vanguardia informou que nao assinar os textos, além de ser um estilo de se fazer

jornalismo no Paraguai, também é uma forma de protec&o do profissional.

Es un estilo del periodismo paraguayo. Solo las opiniones estan firmadas
por los periodistas y los grandes reportajes. Las informaciones diarias se
publican sin firma. Nuestra politica que nuestros periodistas no firmen su
informacion es también una forma de proteccién, porque hacer periodismo
en la zona fronteriza es muy peligroso™.

Considera-se relevante destacar, como pode ser verificado na amostra, que
ao retratar a regiao fronteirica o portal se refere mais aos paises que propriamente
as cidades limitrofes de Foz do Iguacu e de Puerto Iguazu. O Brasil € mencionado
nas matérias jornalisticas mais vezes que a vizinha Argentina. Esta caracteristica
possibilita identificar que as relagdes entre Brasil e Paraguai neste contexto de

fronteira sdo mais intensas quando se leva em consideragdo aspectos da

“E um estilo de jornalismo paraguaio. Somente as opinides sdo assinadas pelos jornalistas e as
grandes reportagens. A informacéo diaria € publicada sem assinatura. Nossa politica € de que nossos
jornalistas ndo assinam suas informacdes também como uma forma de protegcdo, porque fazer
jornalismo na area da fronteira € muito perigoso.
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segurancga, do controle de fronteira, das relagdes de trabalho, na perspectiva dos
deslocamentos diarios de brasileiros que trabalham em Ciudad del Este e também
do ponto de vista comercial. A Argentina e a cidade de Puerto Iguazu, nestes dois
meses de acompanhamento, foram representadas no portal de maneira pouco
significativa.

Esta relacdo mais intensa entre Brasil e Paraguai, segundo noticiario do
portal, € também perceptivel ao se verificar a quantidade de mengdes que sao feitas
nas matérias a sujeitos brasileiros (as) em relagdo a argentinos (as). Verifica-se,
portanto, que brasileiros e brasileiras estdo mais expostos neste contexto fronterico
€ na maioria das vezes a representagao esta relacionada a tema negativo, conforme
demonstrado em passagem anterior desta analise.

Em trecho da matéria a seguir, publicada no dia 4 de maio de 2017, pode-se
novamente verificar que os assuntos em que brasileiros e brasileiras sao
mencionados estao associados a aspectos carregados de conotagao negativa, o que
pode corroborar para difundir uma imagem que de fato nao representa o Brasil e o
povo brasileiro. O portal, em seu texto, enfatiza em dois momentos que os

brasileiros foram “expulsos do nosso pais”, neste caso do Paraguai.

La“administradora” del Primer Comando da Capital (PCC), la abogada
brasilefia Marcela Antunes Fortuna (36), fue expulsada ayer de nuestro pais
y entregada a las autoridades de Brasil, donde tiene cuentas pendientes con
la justicia. Sin embargo, igual sera investigada por su posible participacion
en el atraco a Prosegur. Su pareja Fernando Alves de Oliveira (36) también
fue deportado. Bajo un fuerte esquema de seguridad, la pareja fue
expulsada de nuestro pais via Migraciones, al residir de manera irregular en
Ciudad del Este. Ademas, Antunes Fortuna cuenta con varias 6rdenes de
captura por asociacion criminal y lavado de dinero en Brasil y una condena
de 12 afios® [...].

E possivel considerar que o portal Vanguardia realiza uma cobertura
sistematica sobre a regido de fronteira, existe uma agenda permanente, porém
orientada para uma tematizacdo que projeta a Triplice Fronteira como lugar
perigoso. Embora entenda-se que o local seja rico em diversidade cultural e,
portanto, com matéria-prima para uma outra compreensao da realidade, considera-
se que a tematizacao acerca de assuntos complexos € também inerente ao local.

O questionamento que se faz € em relagao a abordagem do portal quanto a

normalidade e auséncia de aprofundamento no tratamento dos assuntos. Se a

“Disponivel em:  <http://www.vanguardia.com.py/2017/05/04/expulsan-a-administradora-del-pcc-
indagada-en-caso-prosegur/>. Acesso em 4 de maio de 2017.


http://www.vanguardia.com.py/2017/05/04/expulsan-a-administradora-del-pcc-indagada-en-caso-prosegur/
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violéncia, o contrabando, o crime organizado, entre outros sdo as praticas que
caracterizam a regido, e justamente por serem assuntos delicados, mereciam
atencado especial no sentido trazer os conteudos de maneira mais detalhada de

modo a possibilitar ao publico uma leitura ampliada da regiao.

5.5 ANALISE DO JORNAL GAZETA DIARIO DE FOZ DO IGUAGU

Nos dois meses de acompanhamento, maio e setembro de 2017, conforme a
“Tabela 3”, do jornal Gazeta Diario de Foz do Iguagu foram coletadas 46 unidades
jornalisticas, sendo 21 em maio e 25 em setembro com alguma referéncia a Triplice
Fronteira. De acordo com os critérios que orientaram previamente a pesquisa, 12
textos foram desconsiderados na composi¢ao da amostra final de maio, sendo 11
classificados como “nota” e uma matéria assinada por “assessoria externa”. Com
isso, a amostra final de maio foi composta por nove textos jornalisticos, entre noticia
e reportagem.

Em relacdo ao més de setembro, 12 matérias também nao foram
consideradas na amostragem final por ndo seguirem os critérios previamente
definidos, sendo sete classificadas como “nota”, outras quatro assinadas em
parceria “redacdo com assessoria” e um texto assinado por “assessoria externa”.
Assim, a amostra final de setembro considerou 13 pecas jornalisticas. A amostra
total de a Gazeta Diario de Foz do Iguagu consolidou 22 textos e o jornal publica em

meédia por edicdo a média de 40 textos.
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Tabela 3 — Categorias em Gazeta

Editoria/Secao Més/Maio Més/Setembro | Total Geral
1°a 31 de 2017 | 1° a 30 de 2017
1 = Politica 0 1 1
2 = Geral 2 5 7
3 = Policia 5 5 10
4 = Cidade 0 2 2
5 = Cotidiano 2 0 2
Formato
1 = Noticia 8 6 14
2 = Reportagem 1 7 8
3 = Entrevista 0 0 0
4 = Nota 11 7 18
Fonte
1 = Oficial 8 3 11
2 = Testemunhal 0 0 0
3 = Especializada 0 3 3
4 = Institucional 0 2 2
5 = Popular/Individual 0 0 0
6 = Documental 0 1 1
7 = Nao citou fonte 0 4 4
8 = Outro jornal/Referéncia 1 0 1
Crédito do texto
1 = Jornalista 1 6 7
2 = Redacgao 8 7 15
3 = Redagao com assessoria 0 4 4
4 = Assessoria de comunicacio 1 1 2
Referéncia a cidade
1 = Ciudad del Este 4 3 7
2 = Puerto Iguazu 2 3
Referéncia ao pais
1 = Paraguai 5 7 12
2 = Argentina 3 6 9
Referéncia a nacionalidade
1 = Paraguaio (a) 1 3 4
2 = Argentino (a) 2 2

Fonte: O autor

No jornal Gazeta Diario de Foz do Iguacgu, considerando a amostragem final,
a maioria das matérias jornalisticas com referéncia a regido de fronteira se
concentra na editoria “Policia” (10 no total). No que se refere a categoria formato,
considerando a amostra final, prevaleceram os relatos em forma de noticia, em um
total de 14, sendo representativa a producdo de notas (com 18 ocorréncias no

periodo). No entanto, no més de setembro ha um numero maior de reportagem em
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relagdo ao numero de noticias. Quanto a categoria fonte, ha predominio das oficiais
(um total de 11 de 18 fontes citadas em todo o periodo). Fontes especializadas (3
ocorréncias), institucional (2 registros) e documental (1 registro) apareceram em
menor quantidade, ndo sendo identificada nenhuma fonte popular. A Gazeta também
publicou quatro textos sem citar a fonte, todos em setembro, o que revela um
processo limitado de apuracdo. Uma matéria publicada, em maio, teve como fonte
outro jornal. Em relagdo a categoria crédito, a Gazeta tem como pratica publicar
seus textos assinados por jornalista, pela redagédo, por assessoria externa e por
redacdo com assessoria. Para compor a amostra final somente os textos assinados
por jornalista e redacdo foram considerados. Quanto a referéncia as cidades
fronteiricas, Ciudad del Este foi mencionada em sete textos e Puerto Iguazu em trés.
O Paraguai foi citado em 12 matérias e a Argentina em nove. No que se refere a
nacionalidade dos moradores dos paises vizinhos, a Gazeta fez referéncia a
cidadaos (as) paraguaios (as) em quatro matérias e a argentinos (as) em duas, o
que mostra uma maior intensidade nas relagbes com o Paraguai, comparativamente
a Argentina.

Na sequéncia ao trabalho de apresentacdo de dados passa-se a “Tabela 4”
que apresenta a Codificacdo Tematica dos textos publicados no jornal Gazeta Diario

de Foz do Iguagu, nos meses de maio e de setembro.

Tabela 4 — Codificagao Tematica em Gazeta

Tematizagao Més/Maio Més/Setembro | Total Geral
1°a 31 de 2017 | 1° a 30 de 2017

1 =Crime

2 = Crime Organizado

3 = Contrabando de Mercadorias
4 = Trafico de Armas e Drogas

5 = Controle de Fronteira

6 = Arte e Cultura

7 = Fluxo na fronteira

8 = Integracao

9 = Infraestrutura

olo|o|nd|N|=a|=|w|o
N[ =N oNd|w|= =
(SN ENFN R TRIFN FN N

Fonte: O autor

A partir da leitura das matérias jornalisticas definidas na amostra final foi
identificada a tematizagdo realizada pelo jornal e sua frequéncia. A codificagcado

tematica estruturada na “Tabela 4” foi publicada em diversas editorias, ou seja, ndo
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ha uma editoria especifica que concentre os textos sobre a fronteira, embora
significativa parte das matérias tenha sido publicada na editoria “Policia”.

De acordo com os dados, as tematicas abordadas em maio no noticiario
foram: crime organizado (que perfaz questdes relacionadas a fac¢des e grupos
criminosos); contrabando de mercadorias (que se relaciona a mercadorias em geral);
trafico de armas e drogas (que circunscreve a estas praticas especificamente);
controle de fronteira (que se relaciona a politicas de governo para manutengao da
seguranga e protecdo da fronteira) e arte e cultura (no geral tematiza eventos
culturais e assuntos relacionados a historia e memoria do local).

No més de setembro reapareceram os temas crime organizado, contrabando
de mercadorias, arte e cultura, trafico de armas e drogas. Neste més apareceram
ainda os temas crime (que engloba de maneira geral todos os tipos de crime);
infraestrutura (que se relaciona a politica de investimento governamental); fluxo na
fronteira (Que se relaciona a instrumento de pesquisa para mensurar ida e vinda de
pessoas atravessando a fronteira diariamente) e integragao (relato sobre projeto que

pode favorecer a integracéo), estes temas ndo apareceram no més de maio.

5.5.1 Aspectos da tematizagao da fronteira na Gazeta

Foram 61 dias de acompanhamento (maio e setembro) para compor uma
amostra final com 22 textos jornalisticos. O corpus empirico foi composto por
noticias e reportagens. Foram constatadas varias publicagdes em formato de nota,
mas que nao foram utilizadas na amostra final. Ficaram ainda de fora da
amostragem textos assinados com assessoria de comunicagdo e conteudos
jornalisticos creditados exclusivamente para assessoria de comunicagao.

Na primeira situagao, os textos em formato de nota e relacionados a Triplice
Fronteira tematizaram na maioria das vezes assuntos relacionados ao crime, a
apreensao de mercadorias ilicitas, entre outros nesta linha. Estes textos, em grande
parte, ttm de um a dois paragrafos e ndao sao assinados. Normalmente as fontes
sdo os orgaos de fiscalizagcdo e investigacdo como Receita Federal e Policia
Rodoviaria Federal.

Publicar matérias jornalisticas em parceria com assessoria externa e textos
assinados somente por assessoria de comunicacdo € uma constatacdo e uma

pratica regular do jornal, isso acontece independente da editoria e do assunto, €
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possivel encontrar textos na area de cultura, esporte, geral, fronteira, entre outros,
com assinatura de assessoria de comunicacao.

Mesmo estes conteudos ndo sendo utilizados na amostra final, as
constatagdes foram aqui mencionadas porque de alguma forma refletem nuances
sobre como o jornal se comporta do ponto de vista editorial e, sobretudo, em relagao
a cobertura da fronteira.

A utilizagao de releases parcial ou integralmente pelo jornal iguaguense é uma
pratica comum dos meios jornalisticos localizados em cidades do interior. Embora
neste caso seja um ambiente de fronteira entre paises, a cidade € considerada como
pertencente ao interior do Parana. O jornal local se faz também por meio desta

orientagdo. Segundo Peruzzo é tendéncia do jornalismo local.

Um instrumento bastante usado, nesse sentido, em cidades do interior, sao
0s press-releases emitidos pelas assessorias de comunicagdo dos poderes
executivo e legislativo, principalmente, mas também das instituicbes
privadas. (PERUZZO, 2005, p. 78).

Considerando 22 matérias jornalisticas no escopo final de analise, entende-se
que a cobertura sobre temas fronteiricos realizada pelo jornal ndo se organiza de
maneira regular, no sentido da periodicidade da noticia que chega todos os dias ao
tecido social. Neste periodo de acompanhamento houve varios dias sem matérias
associadas a Triplice Fronteira. Foi registrado em alguns dias mais de uma matéria,
chegando até trés textos no mesmo dia. Todavia, isso ndo demonstra uma cobertura
regular.

A Triplice Fronteira na perspectiva de a Gazeta Diario de Foz do Iguagu é
representada, em termos quantitativos, com mais proeminéncia na editoria “Policia”.
As tematicas mais presentes no noticiario do jornal se referem ao contrabando de
mercadorias e ao crime organizado, representacdes que enviesam a regiao para o
lugar de perigo. Para esta constatacdo, basta verificar que, de um conjunto de 22
textos, 10 deles sao apresentados na referida editoria, isso representa 45% das
matérias.

O periddico iguaguense também pautou o assalto a empresa de valores
Prosegur, em Ciudad del Este, que tém integrantes do PCC como suspeitos de

envolvimento no crime. As forgas de seguranga dos trés paises colocaram a regiao
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em estado de atengdo e o jornal Gazeta Diario de Foz do Iguagu ajudou a repercutir

0 assunto em matéria publicada na editoria “Policia”, no dia 3 de maio de 2017.

[...] Em decorréncia da suspeita de que a quadrilha envolvida no
megassalto possui ligagdo com o PCC, as forgas de seguranca do Brasil,
Paraguai e Argentina anunciaram na ultima quinta-feira (27), em reuniao do
Comando Tripartite em Ciudad del Este, uma parceria a fim de agilizar as
investigagbes?'.

Por meio da tematizacao realizada pelo jornal é possivel também identificar
de que forma a fronteira € representada. Considerando a amostra final (maio e
setembro), os temas mais complexos como crime, crime organizado, contrabando,
trafico de armas e drogas e controle de fronteira representaram juntos 14 textos, o
que equivale a 63% dos relatos. Esta tendéncia de o jornal enquadrar a fronteira
como lugar de praticas ilicitas foi também identificada por Abreu ao analisar noticias

publicadas no jornal em sua pesquisa.

[...] a analise (das noticias) em questdo tem a capacidade de demonstrar
nao somente o modo como a imprensa aborda a importancia criminégena
do contrabando na regido fronteirica, mas também traz a baila a prépria
constatagdo de que o discurso midiatico encampa — ainda que, em alguns
momentos, disfarcadamente — esse imaginario de periculosidade e
malignidade de que s&o dotadas as relagbes sociais entre os
contrabandistas. (ABREU, 2017, p. 66).

O gréfico a seguir ilustra a distribuicdo tematica identificada no jornal Gazeta

Diario de Foz do Iguagu no periodo de acompanhamento.

Distribuic&o Tematica em Gazeta

W Crime — 5%
B Crime Organizado — 18%
Contrabando de Mercadorias — 18%
| Trafico de Armas e Drogas — 14%
W Controle de Fronteira — 9%
Arte e Cultura — 18%
B Fluxo na fronteira — 5%
Integracao — 5%
B Infraestrutura — 9%

Fonte: Autor
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Embora as tematicas sobre crime organizado e contrabando de mercadorias
representem juntas 36% da cobertura nos meses analisados, o tema arte e cultura
teve algum espaco na pauta do jornal, representando 18% dos textos. Isso nao
significa uma tematizagao propriamente dita até porque o universo da amostra com
um total de 22 textos € pequeno. No entanto, € um indicativo de que a Gazeta em
alguma medida busca projetar a fronteira numa outra perspectiva.

O trecho do texto a seguir foi publicado na editoria “Cotidiano”, no dia 31 de
maio de 2017. O subtitulo da matéria: “Evento sera realizado simultaneamente em
Foz do Iguacu, Ciudad del Este e Puerto Iguazu” trabalha na perspectiva de projetar
os nomes das cidades frontericas associadas a um evento cultural, caracteristica

que cria uma imagem positiva e de integragao.

[...] O diretor presidente da Fundacao Cultural, Juca Rodrigues, enfantizou a
importancia de um Festival de Cinema para Foz do Iguacu e a fronteira. “E
um festival que além de valorizar a a arte e permitir o acesso da populagao
ao cinema independente e a peliculas que ndo chegam ao interior, € uma
importante acéo de visibilidade e incentivo com os produtores de cinema e
audiovisual”, afirmou Rodrigues®.

De modo geral, independente da tematizagdo mais proeminente no jornal, em
algumas matérias foi possivel identificar uma cobertura mais qualificada no sentido
da contextualizagdo e aprofundamento dos textos, de matérias correlatas, entre
outros recursos jornalisticos que corroboram para uma leitura mais ampla do
assunto. Esta constatagdo pode ser mensurada em numeros. Dos 22 textos
jornalisticos considerados na analise final, oito deles foram identificados no formato
de reportagem, trazendo mais aprofundamento sobre o tema apresentado pelo
jornal.

Um exemplo de texto mais contextualizado e identificado como reportagem foi
publicado na editoria “Cidade”, da edicdo de final de semana, dias 9 e 10 de
setembro de 2017. O titulo da matéria é: “UDC? divulga resultado da 92 pesquisa
nas duas pontes internacionais de Foz”. A pesquisa traz dados do fluxo de pessoas
entre Brasil e Paraguai e Brasil e Argentina, mas no subtitulo enfoca os numeros
relacionados a ligagdo Foz-Ciudad del Este, dando, desta forma, mais visibilidade a

relagdo com Paraguai, conforme constatado e registrado neste trabalho de

*2Gazeta Diario de Foz do Iguacgu, quarta-feira, 31 de maio de 2017, ano 2, edigdo 296, pagina 22.
B Gazeta Diario de Foz do Iguagu, sabado e domingo, 9 e 10 de setembro de 2017, ano 2, edigdo 379,
pagina 13.
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investigac&do. O subtitulo diz: “Levantamento mostra aumento de 30% em veiculos
circulando diariamente na Ponte da Amizade; no ano passado média ficou em
29.906; neste ano, em 38.963 veiculos por dia”.

O mote da matéria foi a divulgagdo da pesquisa realizada sobre o fluxo diario
de veiculos na Ponte da Amizade que liga o Brasil ao Paraguai e na Ponte da
Fraternidade que conecta o Brasil a Argentina. Trata-se de uma divulgag¢ao de dados
de pesquisa cientifica, realizada por universidade local; caracteristica que demonstra
a pratica jornalistica a servigo da divulgacdo de uma modalidade de conhecimento,
neste caso o cientifico, conforme abordado ao longo da presente pesquisa.

O texto teve chamada na capa, foi publicado em pagina inteira, com utilizagao
de fonte especializada, fotografia registrando o trabalho do grupo de pesquisa, texto
principal com dados comparativos da mesma pesquisa realizada em 2016, um box
comentando sobre o perfil do publico que atravessa a fronteira rumo a Ciudad del
Este e outro box com dados sobre o principal motivo das pessoas irem a Puerto
Iguazu.

Conforme explicado anteriormente, ndo se pode considerar neste caso
aspecto de tematizacdo, sendo o unico texto abordando o fluxo na fronteira e
categorizado desta forma, numa perspectiva ndo de controle de fronteira, conforme
outros textos, mas € possivel considerar que a reportagem faz uma discussao
ampliada sobre o cotidiano das duas areas limitrofes.

Para construir seu relato, a Gazeta Diario de Foz do Iguagu recorre na maioria
das vezes as fontes oficiais, representando 50% dos casos. O peridédico busca ouvir
autoridades policiais, de controle e seguranca de fronteira, entre outros
representantes do Estado.

No que se refere ao crédito das matérias, o jornal tem como pratica utilizar
textos assinados por jornalista, pela redagdo, por assessoria de comunicagao e
assinado por assessoria de comunicagao junto com a redacdo do jornal. O
representante do jornal entrevistado no dia 15 de outubro de 2017 para esta
pesquisa disse que ha aproveitamento de textos de outros jornais e revistas, mas
sempre citando a fonte e que nao se trata de uma cépia exata da matéria.

Os textos assinados por assessoria de comunicagdo e em parceria com a
Gazeta, conforme explicitado anteriormente, ndo fizeram parte da amostra final
desta pesquisa. Quanto aos textos assinados por jornalistas, isso acontece quando

a cobertura ndo coloca em risco a integridade e a vida dos profissionais. Em se
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tratando de tematicas mais sensiveis, o jornal também lan¢ca mao do texto ser
creditado a redacdo, como forma de preservar a seguranga do jornalista. O
profissional do jornal entrevistado disse que os textos ndo sao assinados “por
questao de seguranga quando se trata de temas sensiveis”

Ao retratar a regido fronteirica, a Gazeta mencionou em mais matérias Ciudad
del Este que Puerto Iguazu, caracteristica que também foi constatada na analise do
portal de Ciudad del Este e que reforca a ligacdo entre Brasil e Paraguai nesta
fronteira do ponto de vista comercial, da segurancga, das relagdes de trabalho. Estas
trocas acontecem menos na relagdo com a vizinha Puerto Iguazu. Da mesma forma,
ao se referir aos paises, o0 jornal menciona em mais textos o Paraguai do que a
Argentina. Por fim, os cidadaos e cidadas do Paraguai sao mais citados nos textos
que os de nacionalidade argentina.

A Gazeta Diario de Foz do Iguagu, em dois meses de acompanhamento e
considerando a amostra final, em termos quantitativos apresentou um numero
reduzido de textos jornalisticos retratando a regiao fronteirica, foram 22 unidades. O
numero de textos desconsiderados, por ndo se adequar aos critérios que orientaram
a pesquisa foi maior, totalizando 24.

E possivel considerar a partir desses dados que a cobertura jornalistica que
envolve a Triplice Fronteira € irregular do ponto de vista do proprio jornal e ainda
comparativamente ao portal de Ciudad del Este, sé n&do sendo mais irregular que a
producao jornalistica do portal de Puerto Iguazu. No entanto, o jornal realizou uma
cobertura, nestes dois meses, mais ampliada, trazendo um numero maior de textos
em formato de reportagem, caracteristica que nao se verificou no Vanguardia e
tampouco no LaVoz. Também houve algum espaco para assuntos relacionados a

categoria arte e cultura, sendo uma outra imagem projetada da regiao.

5.6 ANALISE DO PORTAL LA VOZ DE CATARATAS

O portal La Voz de Cataratas, de Puerto Iguazu, foi também acompanhado
por um periodo de dois meses, maio e setembro de 2017 e sua producgao jornalistica
foi codificada conforme “Tabela 5°. Foram coletadas no total 25 matérias
jornalisticas, sendo 15 em maio e 10 em setembro com alguma referéncia a Triplice

Fronteira.
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Seguindo os critérios previamente definidos para realizar esta pesquisa, foram
excluidos da amostra de maio oito textos em raz&o de terem sido classificados como
‘nota”. Desta forma, a amostra total de maio foi composta por sete textos
jornalisticos. Em relagdo ao més de setembro, trés textos foram excluidos da
amostra por também serem classificados com formato de nota, restando sete textos
jornalisticos. A amostra final deste portal, considerando os dois meses, foi composta
por 14 matérias no formato de noticia e o portal publica em média 15 noticias por
dia.
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Tabela 5 — Categorias em La voz de Cataratas

Editoria/Secao Més/Maio Més/Setembro | Total Geral
1°a 31 de 2017 | 1° a 30 de 2017
1 = Locales 6 5 11
2 = Provinciales 1 1 2
3 = Triple Frontera 0 1 1
4 = Nacionales 0 0 0
5 = El Mundo 0 0 0
Formato
1 = Noticia 7 7 14
2 = Reportagem 0 0 0
3 = Entrevista 0 0 0
4 = Nota 8 3 11
Fonte
1 = Oficial 3 1 4
2 = Testemunhal 0 0 0
3 = Especializada 0 0 0
4 = Institucional 1 0 1
5 = Popular/Individual 0 0 0
6 = Documental 0 0 0
7 = Nao citou fonte 2 6 8
8 = Outro jornal/Referéncia 1 0 1
Crédito do texto
1 = Jornalista 0 0 0
2 = Redacao 7 7 14
3 = Redagao com assessoria 0 0 0
4 = Assessoria de comunicacio 0 0 0
Referéncia a cidade
1 = Foz do Iguagu 2 2 4
2 = Puerto Iguazu 2 2 4
Referéncia ao pais
1 = Brasil 4 4 8
2 = Paraguai 4 5 9
Referéncia a nacionalidade
1 = Brasileiro (a) 3 3 6
2 = Paraguaio (a) 1 1 2

Fonte: O autor

No portal La voz de Cataratas, como se pode verificar na Tabela 5, a maioria
dos textos com referéncia a regido de fronteira esta concentrado na seg¢ao Locales.
Considera-se relevante mencionar que o portal, conforme sua organizagéo editorial,
tem uma secdo chamada “Triple Frontera”, o que leva ao entendimento de que a
cobertura jornalistica sobre o ambiente fronteirico, independente do assunto, seria

publicada nessa secdo. No entanto, nao é o que foi constatado nos dois meses de
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acompanhamento, que registrou apenas uma matéria jornalistica publicada na segéo
que pressupode abarcar os temas relacionados a fronteira.

No que se refere a categoria formato, prevaleceram as matérias apresentadas
como noticia (foram 14 ocorréncias); embora o portal se utilize com bastante
frequéncia dos textos em formato de nota (foram 11 publicagbes com esta
caracteristica). Quanto a categoria fonte utilizada nos textos, diferentemente do que
foi constatado em Vanguardia (Ciudad del Este) e na Gazeta Diario de Foz do
Iguagu (Foz do Iguagu), o portal La Voz de Cataratas frequentemente nao utiliza
fontes nos textos publicados. Das 14 noticias que compuseram a amostra total
desse portal, oito delas néo fizeram referéncia a fonte, o que representa 57% das
noticias. A nao utilizacao de fonte, na maioria dos textos, representa um mero relato
do acontecimento, ndo propondo nenhuma discussao sobre o fato.

A respeito do crédito nos textos, o portal segue também a politica editorial de
assinar as matérias por meio da redacdo, colocando as iniciais “LaVoz” como
crédito. Esta mesma pratica foi constatada no portal de Ciudad del Este e em alguns
textos publicados no periddico iguaguense.

Quanto a referéncia as cidades fronteiricas, este portal € o que se refere a
elas de maneira mais equilibrada em termos quantitativos, menciona na mesma
quantidade de textos Foz do Iguacu e Ciudad del Este. Ao referenciar os paises
vizinhos, Brasil e Paraguai também aparecem praticamente na mesma quantidade
de matérais. Por fim, a nacionalidade brasileira € mais referenciada que a paraguaia
nas publicacbes de La Voz de Cataratas.

Na sequéncia a apresentacdo dos dados passa-se a “Tabela 6" que
representa a Codificacdo Tematica dos textos publicados no portal La voz de

Cataratas, nos meses de maio e de setembro.
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Tabela 6 — Codificagao Tematica em La Voz de Cataratas

Tematizagao Més/Maio Més/Setembro | Total Geral
1° a 31 de 2017 | 1° a 30 de 2017

1 = Crime Organizado 1 0 1
2 = Contrabando de Mercadorias 0 2 2
3 = Trafico de Armas e Drogas 1 0 1
4 = Controle de Fronteira 2 0 2
5 = Arte e Cultura 0 2 2
6 = Esporte 1 2 3
7 = Educagao 1 0 1
8 = Politica 1 0 1

0 1 1

9 = Comércio

Fonte: O autor

A codificacao tematica e sua frequéncia foram identificadas a partir da leitura
do material coletado. A codificacdo estruturada na “Tabela 6” foi publicada em varias
secbes do portal, contrariando a logica de se publicar matérias relacionadas a
Triplice Fronteira na secao “Triple Frontera™.

De acordo com os dados, as tematicas abordadas em maio no noticiario
foram: esporte (que se relaciona a eventos e atividades esportivas); controle de
fronteira (qQue se relaciona a politicas de governo para manutencédo da seguranga e
protecdo da fronteira); crime organizado (que perfaz questdes relacionadas a fac¢ao
e grupos criminosos); educagao (que se relaciona a iniciativa de divulgagado de
atividades, cursos e outros do pais vizinho); politica (que se relaciona a agdes
governamentais) e trafico de armas e drogas (que circunscreve a estas praticas
especificamente).

Em setembro voltou a aparecer o tema esporte. Diferentemente do més de
maio, outros temas que apareceram em setembro foram contrabando de
mercadorias (que se relaciona a mercadorias em geral); comércio (que se relaciona

a economia local) e arte e cultura (que no geral tematiza eventos culturais).

5.6.1 Aspectos da tematizagao da fronteira em La voz de Cataratas

A partir de uma amostra com 14 unidades jornalisticas foi possivel identificar
que o portal La voz de Cataratas realiza uma cobertura ausente de regularidade
sobre a regido da Triplice Fronteira. Ao considerar os 61 dias de acompanhamento,

em termos quantitativos, o conteudo jornalistico publicado sobre a fronteira € pouco
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expressivo. Ainda que fossem considerados na analise final os 11 textos em formato
de nota, a cobertura seria ainda praticamente invisivel. E menos de uma noticia
publicada por dia com relagao a Triplice Fronteira.

A regiao fronteiriga, portanto, na perspectiva do portal tem pouca visibilidade,
independentemente da tematica abordada. Os temas mais complexos que
comumente aparecem na cobertura de fronteira, como crime organizado e
contrabando e que foram difundidos com significativa frequéncia pelos outros
veiculos, praticamente n&o entraram na pauta de LaVoz.

Do ponto de vista quantitativo, a amostragem do portal é pouco expressiva,
causando dificuldades inclusive para se realizar uma analise mais apurada e
estabelecer comparagbes com os outros veiculos analisados. Constata-se alguns
temas em comum com Vanguardia e Gazeta, como controle de fronteira, crime
organizado, trafico de armas e drogas, contrabando de mercadorias, arte e cultura e
comércio; no entanto, sendo noticiados em quantidade muito menor, tornando-se
complicado afirmar que o portal nestes dois meses de acompanhamento tematizou
a regiao.

Mesmo em numero menor, o LaVoz também repercutiu a questao do assalto a
empresa Prosegur. No trecho da matéria a seguir, publicada no dia 12 de maio na
secao “Locales”, o texto demonstra preocupacédo com o fato ocorrido em Ciudad del

Este, colocando a regido em estado de atencéo.

Estamos en un lugar lindo y emblematico como es Puerto Iguazu para tratar
distintos temas importantes para las provincias”, le dijo la funcionaria a la
prensa, para luego puntualizar su visién sobre la Triple Frontera: “Como
todo lugar donde confluyen limites fronterizos, estamos muy atentos. No
queremos que se sucedan aqui hechos como el de Ciudad del Este”,
manifestd en relacién al asalto a la sede de la firma Prosegur, de donde una
treintena de asaltantes se llevd once millones de ddlares con un despliegue
de terror imponente® [...].

Em outro trecho da matéria, as autoridades do Ministério da Seguranca da
Argentina falam em instalar novos centros de monitoramento, inclusive em Puerto
Iguazu. O texto aborda ainda a luta contra o narcotrafico e o fechamento de locais
clandestinos nos arredores, levando a entender que os “arredores” compreendem a

regiao de fronteira, para combater a¢gdes de narcotraficantes.

*Disponivel em: <http://lavozdecataratas.com/noticia_57866.html| >. Acesso em: 12 de maio de 2017
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[...] También dijo que desde el “Ministerio de Seguridad pondran en marcha
cuatro centros de monitoreo de seguridad. Funcionaran en La Quiaca,
Aguas Blancas, Salvador Mazza y Puerto Iguazu. En el caso de Misiones
habra autos especiales, cdmaras y lanchas”. Ademas de la lucha contra el
narcotrafico, Bullrich dijo que trabajaran en la clausura de los cruces
clandestinos utilizados en Iguazu y alrededores [...].

O grafico a seguir ilustra a distribuicdo tematica de LaVoz durante os dois
meses de acompanhamento, ainda que bastante irregular, em relacdo aos outros

objetos empiricos.

Distribuic&o Tematica em LaVoz

B Crime Organizado — 7%

B Contrabando de Mercadorias — 14%
Trafico de Armas e Drogas — 7%

B Controle de Fronteira — 14%

B Arte e Cultura — 14%
Esporte — 21%

B Educacio — 7%
Politica — 7%

B Comercio — 7%

Fonte: Autor

O assunto esporte foi o que mais apareceu na cobertura do portal. Este
tratamento aconteceu em decorréncia de eventos de lutas de box que aconteceram
em Puerto Iguazu e tiveram a participacao de atletas das trés cidades fronteirigas.
Estes eventos aconteceram em maio e setembro, portanto ndo & possivel falar em
tematizagcdo porque um texto foi publicado em maio e os outros dois em setembro.
Tratam-se de coberturas bem pontuais.

Igualmente dividiram espaco no portal LaVoz, em termos quantitativos, os
assuntos contrabando de mercadoria, controle de fronteira e arte e cultura, mas
também ndo sendo possivel falar que houve tematizacdo acerca dos temas, pois
foram textos factuais, por exemplo, as duas publicagdes sobre contrabando foram
registradas no més de setembro e embora pautassem o tema contrabando, eram

assuntos diferentes. Do mesmo modo aconteceu com as pautas sobre arte e cultura.
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A respeito da qualidade dos textos, em termos de aprofundamento, de
contextualizagdo, entre outros recursos que o jornalismo pode langar mao para
produzir conteudo com detalhamento e perspectivas de discutir um acontecimento,
isso nao acontece neste portal. Para esta constatacéo, basta verificar que La voz de
Cataratas nao recorre a fontes no seu processo de producido, das 14 unidades
jornalisticas, oito delas nao fizeram referéncia a nenhuma fonte. Somente quatro
textos citaram suas fontes.

Em relacdo ao crédito, o portal também adota a pratica de ndo assinar as
matérias jornalisticas, sendo os textos creditados a redagdo com a utilizagdo da
indentificacdo “LaVoz”. Este € um modelo, conforme mencionado anteriormente,
verificado em Vanguardia e na Gazeta.

Se com base nos dados gerais pode-se dizer que a cobertura jornalistica
sobre a regido de fronteira € pouco expressiva no portal La voz de Cataratas, no que
se refere especificamente a referéncia nos textos as cidades de Foz do Iguagu e
Ciudad del Este, e ao Brasil e ao Paraguai aparecem de maneira mais equilibrada
em relagdo aos outros veiculos. As cidades de Foz do Iguagu e Ciudad del Este
foram citadas na mesma quantidade de textos. Da mesma forma aconteceu em
relagcao aos paises. A nacionalidade brasileira foi citada em mais textos em relacéo a
paraguaia, mas também com equilibrio.

A partir dos dados quantitativos e qualitativos observados no corpus empirico
do portal e tendo como complemento a entrevista realizada com profissional de
LaVoz, é possivel o entendimento de que a cobertura jornalistica sobre a fronteira
realizada pelo portal € irregular no sentido da periodicidade dos textos e no
tratamento dado a produgao — pouco uso de fonte, textos em formato de nota e ndo
utilizados, matérias mais curtas (ndo em razéo de estilo) — porque o portal tem uma
estrutura pequena e certamente esta caracteristica impacta na execugdao do
trabalho, tanto em termos quantitativos, com pouco volume de produg¢ao, quanto na

qualidade do conteudo.

5.7 APROXIMAGOES E CONTRAPONTOS: A FRONTEIRA NA VISAO DE
VANGUARDIA, GAZETA E LAVOZ

Os trés corpus empiricos foram analisados a partir da cobertura jornalistica

que realizam acerca da Triplice Fronteira, este foi o mote principal da pesquisa:
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conhecer a regido e sua tematizacdo pelo olhar de trés veiculos de noticia
localizadas em Ciudad del Este, Foz do Iguagu e Puerto Iguazu.

A partir dos dados da pesquisa, entende-se que o portal Vanguardia realiza
uma cobertura tematica sobre a regido, mesmo reconhecendo suas limitagdes no
que se refere ao aspecto profundidade dos textos. Em relagdo ao jornal Gazeta,
embora os dados quantitativos quando comparados ao Vanguardia sejam menos
expressivos, o0 periddico iguaguense tem em perspectiva também uma cobertura
direcionada para temas complexos, realizando um trabalho mais contextualizado. Ja
o portal LaVoz, com base nos resultados quantitativos, ndo é possivel reconhecer
uma cobertura que indique um eixo tematico acerca da regido. Estes dados ficam
patentes quando colocados lado a lado com os outros objetos de analise, conforme
pode ser verificado no grafico a seguir que reuniu dois dos assuntos mais

tematizados pelos veiculos.
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Fonte: Autor

A tematizagao € a categoria escolhida neste processo de investigacao para se
conhecer a Triplice Fronteira a partir do fazer noticioso dos trés veiculos e para a

qual todas as outras categorias convergem. O aspecto da tematizagéo é o que deixa
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mais evidente a forma como os veiculos criam ou deixam de criar suas
representacdes sobre a fronteira.

Desde o inicio desta pesquisa e mesmo antes de comecar, vislumbrava-se
identificar nos veiculos analisados maior e mais qualificado espacgo para outras
representacbes da regido. Estava em perspectiva encontrar temas ja esperados,
mas se considerava que esses poderiam dividir a pauta com temas que pudessem
valorizar a regidao em todo seu pontencial de trocas culturais, de identidades
diversas, do turismo, dos interesses partilhados, entre outros aspectos.

Vanguardia e Gazeta, com base nos dados coletados e respeitando a
proporcionalidade das amostras de cada um deles tematizam a fronteira como lugar,
predominantemente, do crime, do crime organizado, do contrabando de
mercadorias, entre outros nesta linha, podendo citar trafico de armas e drogas e de
controle de fronteira. O grafico apresentado acima (comparagédo tematica) ilustra
esta informacgao. Estes assuntos ocupam maior espago e atengao no noticiario. No
entanto, vale ressaltar que, mesmo esses temas sendo predominantes, a cobertura
realizada, com algumas ressalvas, tem tratamento pouco contextualizado.

Pela amostra final do portal LaVoz, estabelecer comparagdo com os dois
torna-se inviavel, pois, como analisado anteriormente, o portal realiza uma cobertura
irregular sobre a fronteira, ndo sendo possivel estruturar parametros comparativos
préximos e minimamente equivalentes. Como se verificou no grafico anterior (p.99),
o esporte foi o tema mais trabalhado pelo portal quando se referiu a regido de
fronteira e ainda assim com apenas trés textos, seguido de outros dois textos sobre
contrabando de mercadorias. Estes dados demonstram a irregularidade da cobertura
sobre a fronteira realizada pelo portal. Portanto, ndo €& possivel estabelecer
comparagao.

Do ponto de vista editorial, Vanguardia, Gazeta e LaVoz organizam de
maneira diferente a forma de apresentar o conteudo jornalistico em termos de
divisdo por secao e editoria, 0s nomes que estes espacos recebem, o tamanho dos
textos, entre outros aspectos.

Para falar em diferenca, por exemplo, Vanguardia e Gazeta se aproximam no
quesito localizagdo dos textos sobre a regido, que se concentram na segao
“Policiales” para o portal de Ciudad del Este e na editoria “Policia” para o periodico
iguaguense. No caso de o LaVoz, a segédo na qual se localiza a maioria das noticias

€ a “Locales”, destoando dos outros dois. Este dado em relacdo ao portal de Puerto
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Ilguazu vem corroborar com a analise realizada e que demonstra ndo somente a falta
de regularidade na cobertura jornalistica sobre a fronteira, mas também o modo
como o portal se estrutura editorialmente. Conforme identificado, LaVoz tem uma
secao classificada como “Triple Frontera”, mas dos 14 textos jornalisticos coletados
apenas um foi publicado nesta se¢do, o que contraria a légica de que os assuntos
relacionados a regiao fronteirica deveriam estar publicados em “Triple Frontera”.

Em relacdo ao Vanguardia e a Gazeta, o fato de concentrarem a maior parte
do noticiario na sec¢ao/editoria Policiales e Policia, indica uma cobertura que prioriza
0s acontecimentos mais complexos, com carga negativa e que permeiam o dia a dia
da regido. A realidade retratada por LaVoz, no entanto, estaria voltada para assuntos
relacionados ao esporte.

Ainda no que se refere a diferenca entre os trés, embora o aspecto tamanho
do texto ndo tenha sido uma categoria de analise, até porque aqueles que foram
enquadrados como “nota” ndo compuseram a amostra final, vale destacar com a
finalidade apenas informativa que o tamanho dos textos sejam eles nota, noticia,
reportagem ou entrevista variaram consideravelmente. Em Vanguardia, a maioria
dos textos passa dos cinco paragrafos, o0 mesmo acontece com a Gazeta. O LaVoz
trabalha com textos mais curtos sendo a maioria com trés paragrafos e alguns com
até quatro paragrafos. O tamanho pode indicar questao de estilo ou ainda pensando
num formato para uma leitura mais rapida, mas também pode caracterizar producéo
sem aprofundamento e contextualizagdo dos acontecimentos.

Em termos de conteudo jornalistico, a despeito da tematizagéo, foi possivel
constatar que o periodico de Foz do Iguagu realiza uma cobertura mais
contextualizada ao construir seu relato noticioso que envolve a Triplice Fronteira em
relagéo ao trabalho realizado pelo Vanguardia. Esta constatagdo pode ser verificada
no que tange a utilizagdo do formato reportagem nas coberturas. O jornal de Foz do
Iguacu, mesmo tendo publicado um numero consideravelmente menor de matérias
em relagdo ao Vanguardia, utilizou com mais frequéncia o formato de reportagem,
uma caracteristica da tradigdo do jornalismo impresso.

Ao trazer para este comparativo o portal La voz de Cataratas, também nao
levando em consideracéo a tematizacao e a se¢ao onde o portal publica as matérias
que colocam a fronteira em perspectiva, percebe-se que o portal realiza uma

cobertura aquém daquela produzida pelo Vaguardia e Gazeta. O conteudo dos
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textos sdo superficiais, quase néo se recorre a fontes, tornando as matérias pouco
consistentes.

A regularidade da cobertura jornalistica sobre temas que envolvem a fronteira
€ outro mote para analisar os objetos empiricos. A amostra de textos validos de cada
um deles permite identificar que o portal de Ciudad de Este realiza uma cobertura
periddica sobre assuntos que estabelecem algum tipo de relagcdo com a Triplice
Fronteira. Esta percepgdo se comprova com os 57 textos coletados em dois meses
de acompanhamento. O jornal de Foz do Iguagu, no aspecto quantitativo, publicou
nos mesmos dois meses 22 matérias que estabeleciam relacdo com o espaco
fronteirico. Se comparado ao Vanguardia, nao é possivel dizer que haja
periodicidade na cobertura jornalistica da Gazeta Diario de Foz do Iguagu sobre a
fronteira. O terceiro portal, o LaVoz, comparado aos dois primeiros, se apresenta
ainda de maneira mais irregular na cobertura de assuntos que permeiam esta area
de fronteira.

As fontes jornalisticas se traduzem em significativos elementos para analisar
coberturas jornalisticas de modo geral. No contexto desta pesquisa, as fontes
acessadas pelos meios noticiosos para construir seu relato sobre os acontecimentos
da regido tornam-se importantes ferramentas para ajudar no entendimento de como
eles estruturam sua cobertura acerca da fronteira.

Como se pode verificar nos dados que compdem a pesquisa, a maioria das
fontes consultadas pelos veiculos noticiosos sdo as oficiais, respresentadas,
sobretudo, por autoridades ligadas ao poder publico, como juizes, promotores,
orgaos de controle e seguranga. Estas fontes indicam, e que pode ser verificado no
trabalho, o perfil da cobertura tematica, especialmente de dois dos trés veiculos
analisados. As fontes demonstram que ha predominancia de temas relacionados ao
que é negativo sobre a regido, como trafico de armas e drogas, contrabando, crime
e seguranca.

O Vanguardia e a Gazeta, conforme se verificou nos textos, sdo praticamente
unanimes na consulta as fontes oficiais, sobretudo pelo enviesamento da cobertura
para temas mais complexos. Em relacado ao portal de Ciudad del Este, embora tenha
havido esta constatacdo quanto as fontes consultadas por meio das matérias
jornalisticas publicadas, o profissional atuante no portal disse em entrevista que “no
hay fuentes accesibles en la frontera”. Este entendimento ndo corrobora com os

dados constatados no trabalho, que registrou 29 fontes oficiais nos textos.
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A mesma pergunta sobre quais fontes sdo mais acessadas foi feita ao
entrevistado do jornal de Foz do Iguacu, que respondeu: “sites das prefeituras, sites
online de portais e jornais de Puerto Iguazu e Ciudad del Este, Misiones on line de
Posadas, |IP Paraguay”. Estas fontes podem ser acessadas pelo jornal, no entanto, a
informagédo ndo vai ao encontro daquilo que foi constatado nos textos jornalisticos
coletados, que apresentou 11 fontes oficiais.

La voz de Cataratas em alguns textos fez também uso das fontes oficiais, no
entanto, conforme dados da pesquisa, o portal na maioria das matérias ndo faz
referéncia a fonte, o que se traduz numa outra légica de cobertura, com pouca
consisténcia. A profissional ligada ao portal disse sobre as fontes mais acessadas:
“‘No tenemos inconvenientes con las fuentes, por cierto Lavoz de Cataratas por su
trayectoria construyo su trabajo con fuentes de primera linea, llegando a cada uno
de manera segura y confiable”. Informagao que também nédo coincide com a amostra
de texto coletada do portal, pois ndo houve citacao de fontes em oito dos 14 textos.

As categorias referéncia a cidade, ao pais e a nacionalidade sao relevantes
para se identificar a forma com que estes veiculos trabalham a questdo da
representacdo numa regiao de fronteira. A atuagao jornalistica, no seu fazer diario e
seguindo sua légica produtiva, pode contribuir para dar visibilidade ou invisilibilidade
a certas praticas em determinados contextos sociais. Conforme a linha de trabalho
operada pelo jornalismo neste ambiente, pode haver o reforgo de algumas marcas,
sendo essas representadas de forma a ndo oferecer ao publico uma leitura mais
apurada do contexto.

Em cada veiculo analisado verificou-se uma maneira diferente de representar
0 que se passa para além da sua fronteira. Em termos quantitativos, por exemplo,
Vanguardia, de Ciudad del Este, ao se referir as praticas que se passam no
ambiente fronteirico tem em perspectiva com mais destaque a imagem do Brasil e
nao a de Foz do Iguacgu. As cidades brasileira e paraguaia estao lado a lado, e pela
l6gica do jornalismo o que esta préximo € o que comumente se faz referéncia. Neste
caso, no entanto, o Brasil € mais referenciado que a cidade limitrofe para abordar
questdes locais. Os dados da pesquisa mostram que o Brasil foi citado em 37
matérias jornalisticas pelo portal de Ciudad del Este, enquanto a cidade de Foz do
Iguagu foi mencionada em nove textos.

Este mesmo portal desfere um olhar menos representativo a vizinha Puerto

Iguazu e a nagao Argentina. Partindo da referéncia quantitativa da pesquisa, Puerto
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Iguazu néo foi citada em nenhuma matéria publicada pelo Vanguardia, enquanto a
Argentina apareceu em quatro textos. Com este dado € possivel constatar a
invisibilidade da cidade e do pais no noticiario do portal paraguaio.

Por meio da produgédo jornalistica do portal Vanguardia fica bastante
evidente que o Brasil tem uma representatividade mais robusta em relacédo a
Argentina, denotando que as relagdes entre Brasil e Paraguai, no ambito fronteirico,
sdo mais fortes e permeadas por interesses, como a questdo da segurancga, do
controle de fronteira, do combate ao crime e das relagdes comerciais.

O Vanguardia dispensa esta mesma atencao e destaque ao representar os
cidadaos e cidadas brasileiros (as) no seu noticiario em relagédo a nacionalidade
argentina. Os dados da pesquisa mostraram que brasileiros e brasileiras foram
citados em 32 textos, enquanto os sujeitos da nacgéo vizinha foram referenciados em
quatro matérias. Todavia, a maior quantidade de vezes ndo se traduz
necessariamente num aspecto positivo, justamente porque, conforme constatado na
pesquisa, o que leva o Brasil a ser mais referenciado nos textos sdo os assuntos
considerados mais complexos na cobertura jornalistica da fronteira, como crime
organizado, trafico de armas e drogas e outros temas nesta linha.

Esta representatividade do Brasil e dos brasileiros e brasileiras na cobertura
realizada pelo Vanguardia foi influenciada, sobretudo no més de maio, em razao do
assalto a empresa Prosegur, em Ciudad del Este, com suspeita de envolvimento de
lideres do PCC no crime. O assunto do assalto e seus desdobramentos
permanceram durante todo o més no noticiario do portal, 0 que contribuiu para as
varias citagdes e representacdes criadas pelo portal. Este mesmo fato foi pauta da
Gazeta Diario de Foz do Iguagu e do argentino La voz de Cataratas.

A despeito deste assalto, o maior na histéria do Paraguai, a maioria das
referéncias que sio feitas ao Brasil e aos brasileiros nas matérias publicadas pelo
Vanguardia esta associada aos assuntos que colocam a regiao fronteirica em estado
de alerta, como os ja citados crimes, contrabando de produtos diversos e trafico de
armas e drogas.

As represesentagdes criadas pela Gazeta Diario de Foz do Iguagu séao
diferentes em relagcado ao portal de Ciudad del Este. Foi constatado na pesquisa que
em termos quantitativos a Gazeta, nos dois meses de acompanhamento, publicou

menos sobre a fronteira em relagdo ao portal do Paraguai, com total de 22 matérias,
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no entanto, foi mais equilibrada nas citagdes feitas a Ciudad del Este e Puerto
Iguazu, aos paises e aos seus cidadaos e cidadas.

O primeiro ponto a destacar é justamente que o jornal faz referéncia ao local,
as cidades limitrofes, o que nao foi verificado no portal do Paraguai. Considera-se
que é um numero pequeno mas, proporcionalmente ao Vanguardia, é significativo,
pois ndao houve a mesma invisibilidade para o lado argentino da fronteira. Nesta
situacdo, também entende-se que o jornalismo cumpre sua fungdo de criar
representacdes do que é local, daquilo que esta mais préximo da sociedade.

Da mesma forma, a Gazeta também citou em mais textos o pais vizinho, a
Argentina, que praticamente nao foi referenciada pelo outro portal. As mencgbdes
aconteceram de forma equilibrada em relagdo as citacbes feitas ao Paraguai.
Cidadaos e cidadas paraguaios e argentinos aparecem em poucos textos do jornal
iguacuense, configurando-se num universo pouco representativo no material de
analise.

O La voz de Cataratas neste contexto de criar representagdes sobre as
cidades, os paises e as nacionalidades vizinhas, mesmo sendo o portal que menos
trouxe material jornalistico sobre a Triplice Fronteira, com amostra de 14 matérias,
diferentemente do Vanguardia e mais em sintonia com a Gazeta, foi mais
equilibrado, quantitativamente, nas referéncias as cidades limitrofes. Foz do Iguacu
e Ciudad del Este foram mencionadas extamente na mesma quantidade de
matérias.

Entende-se a partir disso que o portal valoriza o que esta mais proximo, o
local onde aconteceu o fato, fortalecendo, dessa forma, o imaginario sobre o local do
ponto de vista das cidades. Da mesma forma, Brasil e Argentina foram citados na
mesma quantidade de textos publicados no portal. No entanto, como comentado em
outras passagens desta pesquisa, a produgéao jornalistica do portal em linhas gerais
tem limitacdo em varios aspectos.

Guardadas as proporgdes de Vanguardia, Gazeta e LaVoz, do ponto de vista
quantitativo e qualitativo em relagdo a cobertura jornalistica que realizam sobre a
Triplice Fronteira, pode-se inferir algumas impressdes sobre o trabalho por eles
realizado:

1) Quantidade nao representa qualidade ainda que este entendimento seja lugar
comum. Vanguardia realizou, nos dois meses de acompanhemento, um trabalho que

pode ser considerado regular, trazendo praticamente todos os dias para o tecido
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social conteudos jornalisticos que estabeleciam algum tipo de relacdo com a regido
fronteirica. Contudo, os textos ndo complexificavam os temas, o que justamente
poderia ser feito em razdo dos assuntos serem complexos, buscando uma
abordagem ampla e contextualizada. Em muitos dos textos o que se observou foi um
relato simples e corriqueiro, passando a impressao de normalidade acerca dos
acontecimentos sobre a regido. Em outros termos, as tematicas mais
representativas no noticiario do portal sdo relatadas como algo que esta
simplemente instalado neste cenario, que faz parte do contexto social.

2) A Gazeta realiza uma cobertura com mais qualidade, embora ndo seja regular
neste trabalho. Ha auséncia de regularidade independe da tematica, nos dois meses
de acompanhamento o jornal publicou pouco sobre regido de fronteira. Por ser o
jornal com maior representatividade e estrutura na cidade de Foz do Iguagu,
esperava-se uma cobertura mais ampla sobre os asuntos que perpassam a Triplice
Fronteira. Nesta direcdo de analise, o LaVoz ficou bem atras dos outros dois. O
pouco que se publicou sobre a fronteira neste periodo de analise foi ainda de
maneira mais irregular e com baixa qualidade dos textos, o que se pode verificar por
meio da quase auséncia de fontes citadas nas matérias. O portal tem estrutura
limitada em termos de recursos humanos, o que certamente reflete na producéo
jornalistica.

3) Outro aspecto marcante especialmente na producdo jornalistica do Vanguardia
diz respeito a invisibilidade que confere a vizinha Puerto Iguazu, a Argentina e aos
cidadaos e cidadas desse pais. Fica patente que o que acontece do lado argentino
nao interessa ao portal de Ciudad del Este. As representagdes sociais reportadas
pelo portal ttm em perspectiva com mais proeminéncia o lado brasileiro.

4) Em a Gazeta chamou a atencdo a quantidade de textos jornalisticos publicados
com assinatura de “assessorias de comunicacdo” e outros assinados em pareceria
‘redacdo com assessoria de comunicagao”. Embora estes textos ndo compuseram a
amostra final, eles foram identificados com muita frequéncia no jornal.

5) A questdo econbmica € um dos principais fatores que forgam a reconfiguragao
das empresas jornalisticas. A publicidade, que sempre sustentou os jornais, também
encolheu, gerando menos receita e, portanto, redugdo da tiragem impressa ou
mesmo deixando de existir. O aspecto econémico toca ainda o coragdo da empresa
jornalistica: a redagdo. O numero de profissionais é cada vez menor, trabalha-se

muito com jornalista freelance.



107

Conclui-se esta analise quantitativa e qualitativa com o entendimento de que
os trés veiculos noticiosos, guardadas as suas especificidades de se fazer
jornalismo, reportam a Triplice Fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai de forma

a deixar lacunas e representagdes incompletas do ponto de vista tematico.
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6 CONCLUSAO

Este estudo buscou conhecer a tematizagdo e, consequentemente, a
representacdo criada pelo fazer jornalistico produzido em regidao de fronteira
internacional, neste caso particular a Triplice Fronteira compreendida entre
Argentina, Brasil e Paraguai. A cobertura jornalistica neste contexto advém dos
portais noticiosos La voz de cataratas de Puerto Iguazu e Vanguardia de Ciudad del
Este e do jornal Gazeta Diario de Foz do Iguacu.

Em uma area de fronteira entre paises, por se tratar de espagco com
caracteristicas peculiares, o jornalismo tem um papel importante, servindo como
mecanismo para ofertar conhecimento sobre o outro, sobre o que esta ao lado e
neste particular sobre questdes relacionadas ao encontro entre trés paises. Por este
aspecto se reconhece que esta pesquisa trouxe contribuicdo para os estudos em
jornalismo e, sobretudo, em relagdo a sua pratica em regides como esta.

Ainda que o foco desta investigacdo seja o campo jornalistico, no sentido de
entender como determinados veiculos noticiosos constroem a tematizacdo sobre a
Triplice Fronteira, que é cenario desta pesquisa, no conjunto o presente trabalho
também refletiu e trouxe contribuicdes para os estudos fronteirigos.

Verificou-se com base em outros referenciais tedricos e também na
perspectiva empirica do trabalho que regides de fronteira entre paises sao espagos
sociais e culturais, permeadas de movimentos e caracteristicas concretizadas no
cotidiano e que n&o aparecem em outras localidades como, por exemplo, conviver
com identidades culturais distintas dos nativos e neste caso de trés paises; a forte
presenca de imigrantes que trazem consigo sua cultura, neste contexto pessoas de
diferentes nacionalidades compondo a regido; a presenga frequente dos turistas
estrangeiros que incrementam a profusao cultural desta fronteira.

Este estudo identificou algumas, dentre tantas possibilidades para se tratar o
tema fronteira internacional, passando pela dimenséo histérica, econdmica, politica,
mas reconheceu na abordagem da territorialidade um fértii caminho para se
conhecer a caracterizacdo de fronteira entre paises. Com este direcionamento foi
possivel abordar questdes sobre identidade, diferenca e pertencimento em areas
fronteiricas.

Ainda no que se refere a ideia de territorialidade com todos os seus

desdobramentos, como a questdo da identidade, da diferenca e do pertencimento,
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assim como o conceito de territério perfazendo aspectos de espacgo fisico, mas
também como campo de tensdo e disputa, sdo abordagens que puderam ser
trabalhadas na primeira parte da pesquisa, sempre guiadas pela perspectiva da
cobertura jornalistica de proximidade.

Ficou notavel nesta pesquisa que ha relagdo entre jornalismo e estudos
fronteiricos e esta proximidade se da na medida em que se entende que as
carateristicas identificadoras de uma regido fronteirica estdo no lugar do espaco
social e cultural, da interagdo e construgcao de sentidos, e do campo de forga. Esta
caracterizacao esta atravessada por elementos historicos, politicos e culturais, por
isso e inclusive, varios autores entendem a fronteira como lugar de ambiguidades,
espacgo complexo e contraditorio.

O campo jornalistico esta imerso em tudo isso: a pratica é construida, ou seja,
ela reporta ao publico sentidos e representacdes de como ela entende a realidade; o
jornalismo € lugar de disputas, de variados tipos de interesses, portanto, este
trabalho de pesquisa consegue também articular dois lugares de estudo a partir de
caracteristicas conceituais. Dessa forma, traz uma contribuicdo para ambos os
campos de investigacao.

Especificamente na seara do jornalismo, esta pesquisa buscou realizar um
percurso por meio do qual se pudesse identificar que a origem da pratica jornalistica
advém 1) de trabalhar com uma ampla gama de acontecimentos que se passam na
realidade e que através de processos carateristicos do fazer jornalistico transformam
os acontecimentos em noticia; 2) de ser um instrumento através do qual as pessoas
podem experienciar diferentes formas de conhecimento produzidos socialmente; 3)
de servir como mecanismo de orientagdo as pessoas.

A partir destas trés abordagens buscou-se demonstrar como o jornalismo
desempenha seu trabalho cotidianamente na sociedade, considerando seus limites e
interesses de atuagdo. Para tanto, estruturou-se a partir de recortes teoricos
relativos ao conhecimento e a construgcao social da realidade, por entender que é
com isso que o jornalismo opera, ou seja, € a sua matéria-prima.

Neste ponto, estd se reconhecendo o papel do jornalismo como mediador
entre o conhecimento produzido de diversas formas (e que na maioria das vezes
nao esta acessivel de maneira direta), e o publico, seja ele especifico ou geral. Por
este caminho, entende-se que a pesquisa integrou um rol de estudos existentes e

refletiu sobre algumas das fung¢des do jornalismo como um dos elementos da
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estrutura social que contribuem para tornar acessiveis as diferentes formas de
conhecimento, o debate e a orientagao do publico.

Estes conceitos do jornalismo foram transportados para o espacgo de fronteira
internacional, mais especificamente para a cobertura jornalistica realizada por
veiculos que estdo inseridos neste contexto e, neste estudo, na fronteira entre
Argentina, Brasil e Paraguai. Ao longo da investigacao, a partir de bases tedricas foi
constatado que areas fronteiricas sao permeadas de situagbes cotidianas que nao
se passam em outras localidades e que a realidade da vida cotidiana ajuda a definir
0 que vem a ser uma regido de fronteira. O jornalismo neste cenario poderia
desempenhar um papel de grande relevancia no sentido de ajudar a conhecer e a
entender a complexidade que envolve a regiao.

Ao chegar neste ponto, esta investigagdo retomou o objetivo a que se propds:
verificar como o jornalismo local tematiza e representa a Triplice Fronteira estudada.
O aspecto da tematizagao foi o mote principal da pesquisa, sendo um importante
processo realizado pelo jornalismo para selecionar alguns temas que deverao
receber maior atencdo do publico. Esta pesquisa teve como limite conhecer a
tematizacdo produzida por trés veiculos noticiosos locais, ndo se estendeu, portanto,
na perspectiva de investigar os efeitos do agendamento tematico e por
consequéncia sua influéncia na formacgéao da opinido publica.

Conhecer aspectos desta realidade fronteirica segundo a produgao
jornalistica local talvez seja a principal contribuigdo realizada neste processo de
pesquisa. Isso porque ha um restrito arcabougo tedrico cujo foco seja a cobertura
jornalistica realizada em areas de fronteira internacional; significativa producéao
tedrica sobre estudos fronteiricos se concentram em outras abordagens entre as
quais aquelas que foram mencionadas inicialmente no trabalho.

Esta pesquisa traz ainda como diferencial, que foi pouco verificado e
explorado em outras investidas, uma investigagdo que se interessou por conhecer a
tematizacdo e as representagdes criadas pelo jornalismo local no contexto de
fronteira internacional.

Entende-se que uma area de fronteira e em particular esta que foi tema da
pesquisa, estda permeada de praticas ligadas a ilicitude, como crime organizado,
contrabando, trafico, gerando insegurancga, tensdo e disputas, entre outras marcas

que realgam a carga negativa e a impressao que se tem sobre a fronteira.
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Esperava-se que estas caracteristicas fossem tematizadas e reportadas pelo
jornalismo da regidao, no entanto, como foi possivel verificar na analise dos trés
veiculos noticiosos, a cobertura deixa uma série de lacunas para se compreender,
inclusive, o porque a cultura da ilicitude € tdo predominante no noticiario a ponto de
estabelecer um discurso de normalidade. Foi possivel constatar no corpus empirico,
com rara excecdo, uma cobertura superficial e com relativa contextualizacdo e
desdobramento dos temas abordados.

Segundo as matérias jornalisticas coletadas num periodo de dois meses de
2017, ficou o registro de que os acontecimentos nesta Triplice Fronteira s&o
corriqueiros e acabaram sendo incorporados no dia a dia como situagcdes comuns.
Portanto, as representacbes criadas pelo jornalismo da regido demonstram
normalidade acerca dos acontecimentos, nao questionando e n&do se aprofundando
nas questdes e muito menos abrindo espaco para que outros temas e abordagens
sobre a fronteira pudessem surgir.

A pouca contextualizacdo e aprofundamento dos temas puderam ser
verificados no formato dos textos publicados, com poucas exce¢des a maioria das
matérias sdo produzidas em formato de noticia, com textos mais curtos, esta
caracteristica foi verificada com mais evidéncia nos portais La voz de cataratas
(Argentina) e Vanguardia (Paraguai), um tipo de narrativa jornalistica mais associada
ao jornalismo produzido para a internet, muito embora esta pesquisa nao teve como
foco o suporte no qual os textos foram publicados e sim a tematizacdo por eles
realizadas em relacao a fronteira.

As excecoes ficaram por conta de algumas matérias publicadas no jornal
Gazeta Diario de Foz do Iguagu em formato de reportagem, com textos buscando
analisar as situagdes com mais profundidade e utilizando de recursos como box e
retrancas que ajudam a melhor contextualizar os acontecimentos. Outra
caracteristica em relagao ao formato e que foi verificado com frequéncia nos trés
veiculos € um grande numero de textos em formato de nota, os quais ndo foram
considerados na analise, mas contribuem para identificar uma caracteristica da
pratica jornalistica local.

A contribuicdo desta investigagao para os estudos em jornalismo vem ainda
do trabalho comparativo que foi realizado acerca da cobertura jornalistica produzida
pelos trés veiculos, neste contexto um de cada pais. Aproximagbes foram

identificadas como a maioria das matérias tematizando a fronteira — nos trés
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veiculos — ndo séo assinadas pelo jornalista como forma de preservar a identidade e
a segurancga do profissional, considerando que a maioria dos temas que entram na
pauta sdo mais complexos. Distanciamentos foram também verificados como, por
exemplo, o portal argentino pouco utilizar fontes na cobertura que realiza sobre a
fronteira, esta pratica n&do foi identificada no portal de Ciudad del Este e no jornal
iguaguense.

Conclui-se esta pesquisa com o entendimento final de que os trés veiculos
noticiosos, levando em conta seus limites e forma de fazer jornalismo, reportam a
Triplice Fronteira com lacunas e representacdes incompletas, especialmente do
ponto de vista da tematizacao e das inumeras formas possiveis de retratar o local.
Mesmo considerando a complexidade que é fazer jornalismo numa regido de
fronteira internacional e que ha predominancia de uma agenda voltada para
assuntos mais delicados, os mesmos poderiam ser melhor trabalhados no sentido

da contextualizagao e aprofundamento.
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C1 - Editoria

C2 - Formato

1 = noticia

2 = reportagem

3 = entrevista

4 = nota
C3 — Fontes
1 = oficial

2 = testemunhal

3 = especializada

4 = institucional

5 = popular/individual

6 = documental

7 = nao citou fonte

8 = outro jornal/referéncia

C4 — Crédito do texto

1 = jornalista

2 = redagao

3 = redacdo com assessoria

4 = assessoria de comunicagao

C5 — Referéncia a cidade

1 = Ciudad del Este

2 = Foz do Iguagu

3 = Puerto Iguazu

C6 — Referéncia ao pais

1 = Paraguai
2 = Brasil
3 = Argentina

C7 — Referéncia a nacionalidade

1 = paraguaia

2 = brasileira

3 = argentina




