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Dedicatoria

Dedico essa dissertacdo a aqueles que nos ouvem, que tem no radio
uma de suas principais formas de encontro com o mundo, com a
sociedade e com seus direitos. Dedico as periferias, as comunidades
rurais, aos pontos mais longes e a luta pela liberdade de expressédo e a
democratizacdo dos meios.
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RESUMO

O presente trabalho problematiza o exercicio do radiojornalismo regional em cidades do
interior, como Guarapuava, a producdo da noticia e as influéncias que os politicos podem
exercer na formacdo da opinido publica. S&o identificados 0s processos jornalisticos de quatro
emissoras de Guarapuava, Cultura AM 560, Difusora AM 1250, Cacique AM 760 e 92 FM
durante a cobertura das eleicdes de 2014 e as preferéncias adotadas em formatos, fontes e
tematicas abordadas em concessGes comandadas ou ligadas a mandatarios de cargos eletivos.
Em uma eleigéo geral, a disputa aos cargos de deputado estadual e federal, ao senado e ao
Governo do Estado, refletem opgdes adotadas pelas liderancas locais e as posturas tanto do
campo politico, como do comunicacional. Nesta ética considera-se a cobertura eleitoral de um
meio de comunicacdo como fundamental para o debate e o fornecimento de informacdes
relevantes ao cotidiano da populacdo. A partir de conceitos como esfera publica, formacgéo da
opinido e de subsidios que fornecam anélises sobre a postura do jornalismo regional do meio
radio nos programas, “Assunto ¢ Noticia”, “Combate”, “Lobo Noticias” e “Cidade Fala”, o
texto demonstra como a producdo do radiojornalismo esta presente na esfera pablica e de que
forma seus impactos sociais podem determinar a decisdo dos eleitores na regido de

Guarapuava, interior do Parana.

Palavras-chave:Radiojornalismo; Esfera Publica; Opinido Publica;Politica;Eleicdes.



ABSTRACT

This work questions the exercise of radio journalism in regional towns, as Guarapuava,
production of news and the influences that politicians can play in shaping public opinion.
Journalistic processes four stations Guarapuava are identified, Culture AM 560, Difusora AM
1250, Cacique AM 760 and 92 FM during 2014 elections's coverage and preferences adopted
in formats, fonts and themes addressed in controlled concessions or linked to agents of elected
positions. In a general election, the contest for positions of state and federal deputies, the
Senate and the State Government reflect options adopted by local leaders and the positions of
both the political field, as the communication. In this light it is considered the election
coverage in a means of communication as central to the debate and to provide information
relevant to the daily life of the population. From concepts like public sphere of opinion
formation and subsidies that provide analyzes of the regional journalism posture means radio
in the programs, "Assunto é Noticia", "Combate", "Lobo Noticias" and "Cidade Fala", the text
demonstrates how the production of radio journalism is present in the public sphere and how
their social impacts can determine the decision of voters in the region of Guarapuava, Parana

state.

Keywords: Radio Journalism; Public Sphere; Public opinion; Politics; Elections.
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INTRODUCAO

O reconhecimento dos processos jornalisticos no meio radio € um objeto de estudo que
tem ganhado os mais diversos aprofundamentos nas Gltimas décadas. Suas vertentes tedricas
passam de discussdes sobre os géneros (FERRARETO, 2001; PRADO, 1989; ORTRIWANO,
2008; MEDITSH, 2001) e formatos (BARBOSA FILHO, 2003), regionalizacdes (PRATA,
2011) até suas ligacdes histdricas (PRADO, 2012); e politicas (HAUSSEN, 1997), e as novas
configuragcbes com a internet (LOPEZ, 2010; KISCHINHEVSKY, 2009b). As emissoras
atualizam-se no seu dia a dia e entram nas casas, carros, celulares, computadores e outras

plataformas de milhares de brasileiros com entretenimento, musica e, claro, informacéo.

O radio é uma peca-chave no conjunto de meios que oferecem aos habitantes de uma
regido informacGes importantes para o cotidiano, na area de servicos, na agricultura e nas
discussdes politicas. E neste meio em que os mais diversos grupos sociais se utilizam do
discurso, da divulgacdo de suas demandas, para em muitos casos, fazer valer a luta pela
administracdo municipal ou entdo a chegada a Camara de Vereadores, Assembleia Legislativa

e até mesmo ao Congresso Nacional.

A pesquisa voltada a cobertura jornalistica em periodos eleitorais é submetida a
diversos questionamentos pelo peso das forcas que participam do processo de convencimento
da Opinido Pablica (HABERMAS, 2003b). Neste momento, o jornalismo recebe pressfes
para a escolha e a publicacdo de determinados fatos, acontecimentos e discussdes em torno
das politicas publicas, do perfil dos mais diversos candidatos e as propostas para a solucdo de
problemas encontrados. Aspectos determinantes que se juntam a fatores de reconhecimento
dos diversos acontecimentos sociais e suas caracterizagdes para a construcdo da noticia
(ALSINA, 2009).

Em alguns casos, temas polémicos como o aborto, a redugdo da maioridade penal ou
entdo a politica externa, estdo a todo 0 momento pautando a cobertura. O debate se estende as
demandas das cidades, regifes e Estados, numa relacdo globalizada entre os grandes centros,
a cidade e o interior (MOREIRA; DEOLINDO 2013). Neste sentido, o jornalismo tende a ser
reforcado como uma das principais portas de acesso a informagdo com formatos que
preencham o anseio dos eleitores para que discutam sobre qual o melhor projeto que esta em

pauta na sociedade.
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A informagdo no R&dio, como fendmeno comunicacional no jornalismo, é definido
como uma &rea de estudos em crescimento, que se ampliou durante a redemocratiza¢do do
pais e continua com o desenvolvimento da internet. Suas caracteristicas, formatos, estilos e,
até mesmo, o habito de consumo daqueles que convivem nos centros urbanos e o publico que
trabalha em atividades essencialmente rurais, estdo entre os processos jornalisticos analisados
por diversos pesquisadores.

Em termos de Brasil, & inestimavel o papel que o radiojornalismo vem
desempenhando ao longo dos seus quase quarenta anos de existéncia. Faltam
pesquisas para se avaliar o grande servigo que ele prestou e vem prestando a grande
massa, particularmente a do campo. Néo chegariamos ao ponto de afirmar que ele
vem cumprindo ao longo desses decénios a grande tarefa de politizacdo nacional, no
conceito mais puro de politizagdo. (...) Convém observar que, apesar de as técnicas
modernas de radiojornalismo indicarem ser esse o melhor sistema (...) pelas
condicBes de analfabetismo predominantes na grande massa da populagéo, ainda se

justificam nas emissoras de audiéncia nacional, os radiojornais de uma hora de
duracdo. (SAMPAIQ, 2008, p. 37)

A informacdo radiofonica esta presente em dispositivos de milhares de ouvintes e € um
dos meios mais acessiveis aos cidaddos, sendo o jornalismo uma referéncia, ndo somente em
periodos eleitorais, mas para a orientacdo no cotidiano, aos dias que ocorrem a feira, a
situacdo do transito, a cotacdo agricola, a reportagem sobre 0 aumento no preco da saca de
feijdo ou a reclamacdo na auséncia de determinado servigo publico. Por isso, ao analisar as
relacBes entre a area politica e o radiojornalismo, é necessario caracterizar o que é produzido

pelas redacdes nas categorias apresentadas nos programas.

O rédio, em condi¢des normais, ndo pode ser apenas instrumento de proselitismo
politico, de pregacéo ideoldgica — por mais que reconhegamos que a ideologia esteja
presente em todos os setores de atividade. Ndo podemos imaginar o ouvinte sendo
submetido a ‘doutrinagdo’ diuturnamente. Este caminho por certo levaria a

elaboracdio de mensagens ‘pesadas’, extremamente ‘‘chatas” e cansativas
(ORTRIWANO, 2008, p. 67)

Dentro das coberturas jornalisticas, em periodos eleitorais, a legislacdo e a propria
base ética da profissdo esperam que os profissionais do jornalismo produzam as noticias de
forma que ocorra um debate sobre as necessidades do pais, sem favorecer determinados
candidatos. Em periodo assim, a midia pode servir para orientar a populacao sobre os diversos

pontos de vista, presentes no momento da escolha de cada politico.

A problemética da pesquisa envolve o exercicio do radiojornalismo regional em
cidades do interior, como Guarapuava, a producdo da noticia e as influéncias que os politicos
podem exercer na formacéo da opinido publica a partir das emissoras na cobertura eleitoral. A
andlise desta presenca na esfera publica e os grupos mais ouvidos pelos programas estdo

embasados nas teorias do jornalismo e sua relacdo de linguagem com fontes, formatos, e a
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tematizacdo proposta durante o periodo.

Essas sdo algumas das questdes que compdem a analise dos programas jornalisticos,
em uma abrangéncia de mais de 400 mil pessoas em toda a regido. Supde-se que com a
utilizacdo desses produtos do meio radio, a construcdo da imagem de determinados candidatos
podem ser reforcadas, dependendo das estratégias que sigam o interesse de algumas
candidaturas, j& que as elei¢cBes para deputado estadual e federal demandam de pouco tempo

no Horéario Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE).

Esse reconhecimento dos programas com o estudo desenvolvido em torno do exercicio
do radiojornalismo e a cobertura eleitoral do primeiro turno das elei¢6es de 2014, reflete sobre
os diversos recursos utilizados para a persuasao politica ideoldgica por meio de componentes
jornalisticos, como entrevistas, participacfes ao vivo, enquetes, debates e reportagens. Com as
inovacdes e até mesmo a descoberta de novas possibilidades do meio, o radio esta a cada dia
moldando novos discursos, vinhetas, géneros e formatos para agradar aos ouvintes, a
publicidade ou entdo, aos donos quando lhes interessam diretamente. A posse do direito de
informar a partir de concessfes ou do comando de agéncias sdo ferramentas utilizadas pelos
grupos com interesses no poder, seja econémico ou politico no periodo. Mas como o
jornalismo esté inserido nesse processo, principalmente em radios de cidades de menor porte?

O numero de concessbes de radio que estdo sob o dominio daqueles que exercem
mandatos ou ja atuaram nas esferas do executivo ou legislativo € ponto de partida para o
debate em torno das influéncias na formacdo da opinido. Utilizaremos, aqui, os dados
fornecidos pelo Ministério das Comunicac6es do Brasil, publicado em 2011, e o levantamento
organizado pelo Projeto “Donos da Midia” (2011), em conjunto com o Forum Nacional de
Democratizacdo das ComunicacBes, além da historia da distribuicdo de concessdes para
grupos politicos desde os anos 80 (MOREIRA, 1998).

Ferraretto (2001) argumenta que o servico prestado pelas emissoras de radiodifusdo €
regulamentado pela legislacdo enquanto concessdo publica que necessita de autoriza¢do do
Estado, para funcionar. Assim como as ondas hertzianas em amplitude modulada, frequéncia
modulada, ondas curtas ou ondas médias, a propria informacao veiculada integra um espago

gue envolve os mais diversos entes sociais e carece de interesse publico.

Buscar formas para medir o interesse publico ou entdo os impactos da produgéo no dia
a dia da esfera publica é parte das discussdes que reforcam a importancia que o jornalismo

tem na sociedade. Parte-se da premissa, que questdes-chaves, como a escolha de fontes e os
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proprios formatos radiofonicos dentro dos programas jornalisticos ou de cunho informativo
envolvem uma cobertura eleitoral que precisa olhar para o interesse publico como Valor
Noticia de Referéncia Universal (GUERRA, 2010).

A partir da definicdo do conceito de Esfera Publica como uma “rede adequada para a
comunicacdo de conteudos, tomadas de posicdo e opinides” (HABERMAS, 2003a, p.92), o
estudo parte do principio de que para condi¢des de igualdade de vozes, a situacdo de fala de
guem administra um meio de comunicacdo € diferente daqueles que ouvem, ou atuam
socialmente. A busca por fazer-se ouvir se dd pelo mundo da vida, pelas estratégias do
cotidiano em pautar estes meios ou, a partir das lutas sociais, levantar o discurso contra 0s
interesses majoritarios. Os dados podem ser vistos nos dois momentos da teoria
habermasiana, no @mbito da construcdo e formacdo da opinido, no sentido de se tratar e
trabalhar a comunicacdo a partir da fabricacdo de consensos e também pela proposta da
Teoria da Acdo Comunicativa, em que toda a comunicacdo gera uma acao e parte da defesa
dos interesses de determinados grupos (HABERMAS, 2003a).

Analisando os dados contextuais e historicos dos Gltimos anos, a distribuicdo de
concessdes no final dos anos 1980 se posiciona em um dos principais casos que definiram a
politica comunicacional no pais. Na busca pela reeleicao, o ex-presidente José Sarney (1985 a
1989), distribuiu a deputados 79 radios FM, 59 AM e 30 geradoras de televisdo a um total de
91 parlamentares federais. Esses dados foram apresentados no ‘Dossié das concessdes de
TV’, de autoria de Sylvio Costa e Jayme Brener, publicado no jornal Correio Braziliense, em
1997 e reproduzido no “Observatdrio da Imprensa”. Ao total de cinco anos (1985-90), Sarney
entregou 958 concessdes de Radio e TV (Reportagem de Elvira Lobato, 19 de jun. 2006 na
Folha de S&o Paulo).

As concessdes, entdo, sdo ditadas por apadrinhamentos politicos ou por simples
desdobramento do poder econdmico: os detentores do poder politico sdo 0s mesmos
que detém o poder econdmico e a radiodifusdo, na sua condicdo de novo setor para
aplicacdo de capitais; muda de maos apenas teoricamente: sdo concessdes publicas a
privados, por privados que manobram a coisa publica. As concessdes, na maioria
das vezes, ndo extravasam o0 ambito restrito dos grupos dominantes, mas circulam
internamente, dando a palavra a quem ja a tem e prosseguindo o bloqueio de quem
dela precisa. (CAPARELLLI, 1986, p. 80)

Segundo o projeto Donos da Midia’, os dados relativos aos politicos que exercem

mandatos até o ano de 2014 revelam um nUmero de 271 sécios ou administradores em 324

'o Projeto “Donos da Midia” faz parte de uma das areas de pesquisa do Instituto de Estudos e Pesquisa em
Comunicagdo (Epcom), que desde 2002, atualiza dados relacionados as redes nacionais e regionais com 0s
nomes dos proprietérios e socios de cada veiculo. A versdo disponivel é de 2008, com uma atualizacdo apés a
divulgacdo da lista com os quadros societarios de todo o pais em 2011, pelo Ministério das Comunicagdes. Num
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veiculos, que nos mais diversos cargos, do executivo, legislativo ou entdo ex-prefeitos, ex-
governadores comandam ou séo socios de um meio de comunicacdo na atualidade. Com base
neste levantamento e na lista do quadro societario do Ministério das ComunicacOes, se
consideram somente 0s politicos que exercem ou exerceram um mandato publico ou que

tenham parentes em alguma esfera de poder.

No Paran4, a proporcionalidade se mantém tanto no interior como nos grandes centros.
Os principais acessos a informagdo por meio da radiodifusdo, em sua maioria, Sao
administrados por aqueles que tém interesse no &mbito politico. So 23 atuando diretamente
no comando das emissoras, entre aqueles que exercem mandato ou estdo afastados por algum
motivo. A maioria, com Amplitude Modulada (AM) € de prefeitos (52,9%), seguidos de
deputados federais e estaduais com 23,5 % cada. Nas emissoras de Frequéncia Modulada
(FM), prefeitos e deputados federais lideram com 33,3% para cada um, seguidos de senadores
(16,6%) e deputados estaduais (16,6%). No Estado, 94% dos meios que sdo de posse de

politicos, sdo Radios AM ou FM, demonstrando os impactos histéricos dessas concessoes.

A justificativa para tal estudo esta inscrita em um contexto social, onde das nove
radios, quatro possuem ligacBes com grupos politicos tradicionais, seja pelo dominio das
concessdes ou entdo pela compra de horérios determinados para a disseminacdo de seus
conteddos. As quatro sdo: as Radios Guairaca 92 FM, de posse de Fernando Ribas Carli e Ana
Rita Slaviero Carli; Exclusiva ou Cacique AM 760, registrada no nome de Adriane Aparecida
Colman e Alberto Reich; Difusora AM 1250, de posse de Artagdo de Mattos Ledo e Cultura
AM 560, pertencente a Fundagio Nossa Senhora de Belém (DONOS DA MIDIA, 2011).

Como demonstrou a Pesquisa Brasileira de Midia 2014: Habitos de Consumo de Midia
pela Populacdo Brasileira, a abrangéncia do Radio é notoria, principalmente espacos
geograficos como o centro do Parana de economia essencialmente rural. Segundo a pesquisa,
60% da populacdo brasileira ouve radio em pelo menos um dia da semana. Em municipios
com o porte de Guarapuava (com uma populacdo de 190 mil habitantes), aliada ao ramo de
trabalho da atividade agricola, a média de ouvintes chega a 59% da populagdo diariamente.

A ultima Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilio de 2011 também reflete a forca

primeiro momento, o objetivo das pesquisas era orientar movimentos sociais que fazem parte do Férum Nacional
de Democratizagdo da Comunicacdo (FNDC) e se tornou uma base para discutir as estratégias dos grupos
midiaticos e seus donos no tratamento das informacdes que sdo levadas ao publico.
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da radiodifusdo no pais. Segundo os dados do IBGE, 83,4% da populacdo brasileira possui
um aparelho para sintonizar as emissoras em sua casa, ainda a frente de componentes como a
maquina de lavar roupa (51%), o computador (42,9%) e algo essencial, como a rede de esgoto
(54,9%). Essa forca cresce ainda mais em lugares como a mesorregido Centro-Sul, com uma
histéria de ocupagdo e organizacdo do espaco assentada em propriedades rurais que

desenvolveram, fundamentalmente, atividades de cunho extensivo e extrativo.

Outra pesquisa que reforca as potencialidades do radio foi realizada de janeiro a marco
deste ano pelo Ibope Media. A coleta, realizada nas principais regides metropolitanas, atingiu
quase 52 milhdes de brasileiros, 89% da area pesquisada. O levantamento também mostrou
que o horério de pico das emissoras de radio ocorre entre 10h e 11h e alcanca 64% das
pessoas nestas pracas, o que equivale a 37 milhdes de ouvintes. Um dado que chama a
atencdo é o fato de que 70% dos entrevistados consomem programacdo ndo musical. Os
noticiarios locais ficam em primeiro lugar na preferéncia com 50%, seguidos dos nacionais
com 40% e de transito com 35%. Programas religiosos ficaram com 17% e esportivos com
14% (MASSARO, 2015).

A Mesorregido possui 20 municipios e apresenta baixa densidade de ocupacéo, apesar
do intenso crescimento da populacdo urbana na década de 1990. A regido se mantém como
uma das menos urbanizadas e esta entre os principais volumes na composi¢do da populacéo
rural do Estado. Essa caracteristica predominantemente rural é reforcada também pelo nimero
de assentamentos rurais (34% das familias assentadas no Estado) e de areas indigenas (62%
de todo Estado).

A Mesorregido Centro-Sul é uma das que apresentam as condi¢des mais desfavoraveis
em relagdo aos indicadores sociais. Todos 0s seus municipios registram Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDH-M, abaixo da média paranaense. Guarapuava
possui um indice de 0,731, ocupando a 792 posi¢do no Estado, desempenho que se repete
quanto aos componentes do indice, sendo, o da renda, 0 mais critico.

Segundo Habermas (2003b), as emissoras de radiodifusdo, enquanto concessdes
publicas sendo utilizadas por entes privados estdo entre as situagdes presentes na mudanca
que sofreu a Esfera Publica no sentido de uma “refuncionaliza¢do comercial da participacdo
de amplas camadas na esfera ptblica” com o surgimento dos meios de comunicacao de massa.
Por outro lado, isso ndo pode ser considerado um problema, pois amplia o conceito de
publicidade que leva aos cidaddos, as feitorias do poder publico, seja pelo viés da

comunicago politica de governos ou entdo pelos ataques da oposicao.
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A capacidade argumentativa dos grupos que detém este poder sobre os meios podem
ser pensadas de duas formas em Habermas (2003a). Uma delas é dentro do agir comunicativo,
em que toda comunicacdo gera por sua vez uma acdo, como por exemplo, as formas de
conquistar o voto no momento eleitoral. A motivacdo por meio da linguagem e dos
argumentos esta nos dois lados, tanto de quem administra uma ampla possibilidade de se fazer
ouvido pelos meios de comunicacdo de massa, como quem, a partir do mundo da vida social,

quer levar os seus anseios para a esfera publica.

Como analisado pelos dados gerais, é possivel chegar ao debate sobre a formacéo da
opinido dentro da esfera publica pela 6tica de quem possui mais espacos para se comunicar
atualmente. O autor discute a instrumentalizacdo de toda a sociedade dentro dos meios de
comunicacgdo que podem ndo aprofundar as discussdes em torno dos interesses sociais e levar

a influéncia dos interesses privados de grupos politicos ja estruturados na sociedade.

A segunda forma destaca que mesmo diante deste contexto, novas relacdes que
envolvem o cotidiano cultural, as lutas sociais e o trabalho em pautar esses meios estdo
inseridos no contexto do mundo da vida. As relacBes sociais que fazem parte da mudanca do
perfil de um sujeito que somente reconhece e adota esses objetos, para a um sujeito cognitivo,
subjetivo, capaz de discutir os produtos em sua totalidade.

O objetivo da pesquisa é analisar os processos jornalisticos das quatro emissoras
durante a cobertura do primeiro turno das eleicbes de 2014 e sua relagdo com 0S grupos
politicos da regido. Mesmo que em uma eleicdo geral, a disputa aos cargos de deputado
estadual e federal, ao senado e ao Governo do Estado, reflete opcBes adotadas pelas liderancas
locais e as posturas tanto do campo politico, como do comunicacional na escolha de fontes e
tematicas abordadas. Os objetivos especificos, dentro desta Gtica, estdo em a) Analisar a
escolha das fontes, e a insercdo dos personagens politicos da cidade que comandam as
concessdes ou instituicdes governamentais que possuem espacos dentro dos programas de
jornalismo das emissoras; b) Discutir géneros jornalisticos e os formatos adotados pelas
emissoras em seus programas diante das discussdes teoricas acerca do jornalismo; c) Analisar
a linha editorial e contextual das emissoras durante o periodo de cobertura eleitoral como

espaco de discusséo da Esfera Publica na regido de Guarapuava.

A metodologia adotada é uma analise quanti-qualitativa, diante do reconhecimento
dos processos jornalisticos oferecidos por meio dos produtos de quatro programas veiculados

nas emissoras de Guarapuava durante o periodo eleitoral. Foram trabalhados 33 dias na coleta
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de dados, observando o periodo de segunda a sexta-feira, onde a veiculagcdo é diaria e
priorizada nestes dias nos programas “Assunto ¢ Noticia”, “Lobo Noticias” e “Combate”. No
caso do programa “Cidade Fala”, pelo horario de veiculagao, que ¢ das 7h as 7h50 sofrer uma
interferéncia pela transmissdo do HGPE, a emissora que havia retirado o noticiario da
programacéo, resolveu veicular a partir do dia 26 de agosto, totalizando entdo uma coleta de
28 dias de programacdo. Durante este periodo, o programa teve em média 20 minutos,

comecando as 7h50 e terminando as 8h10.

A pesquisa adota uma posicao dedutiva, por meio da reflexdo tedrica, e indutiva, com
os dados apresentados e suas respectivas ligacbes. De um lado, os grupos politicos, que
utilizam outros recursos como a propria internet, pressionam a opinido publica visando ganhar
espaco, e de outro, o jornalismo participa das discussdes da sociedade civil fornecendo

reportagens, entrevistas, notas e comentarios que sirvam para o eleitor avaliar a situacéo local.

Entre os programas analisados, esta o “Assunto é Noticia”, veiculado diariamente na
Réadio Cultura AM 560, como um dos principais radiojornais da cidade desde 1997, quando
foi ao ar pela primeira vez. Todos os dias, o noticiario radiofonico inicia as 7h30 e segue até
as 9h quando ocorre a transmissdo de um programa da Igreja Catolica, normalmente
comandado por um religioso. As noticias voltam a partir das 10h e vao até as 11h15 quando

comeca 0 programa “Panorama Esportivo”.

A Cultura AM 560 iniciou as transmissdes em 1971 é de posse da Fundagdo Nossa
Senhora de Belém, comandada pela Diocese de Guarapuava. A Igreja Catolica ainda possui a
Radio 93 FM e um jornal impresso produzido exclusivamente com noticias do dia a dia de
paroquias e comunidades eclesiais. O “Assunto € Noticia” € reconhecido pela producao
jornalistica que tem por intencdo nao favorecer esta ou aquela lideranca da cidade, porém as
relacBes econdmicas e comerciais com a Prefeitura local e 0 Governo do Estado desde 2011
aumentaram a frequéncia com que algumas figuras apareceram. Ou seja, a veiculacdo de
boletins produzidos pela Agéncia Estadual de Noticias e pela Assessoria de Comunicacgdo da
Prefeitura de Guarapuava estive presente na programacao durante o periodo das eleicdes.

Em sua estrutura, s@o dois radialistas e um jornalista que trabalham na apresentagéo e
producdo de materiais noticiosos para o programa. A emissora ainda conta com um jornalista

na direcdo e outro na producdo de programas e materiais religiosos.
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O programa que vai ao ar pela Cacique AM 760 abusa da polémica e das discussoes
politicas. O “Lobo Noticias”, com a pouca estrutura que apresenta no produto oferecido no
cotidiano € uma demonstracdo de como as emissoras comandadas por politicos podem utilizar
das concessbes para a oposicdo ou legitimacdo de um discurso. A emissora veicula o
noticiario de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 10h com boletins, entrevistas e principalmente

as participacoes ao vivo por telefone com a populagdo.

Reclamacg0es, criticas, comentarios sobre a gestdo municipal estdo entre os focos do
apresentador, Roberto Lobo, j& conhecido pela ligacdo aos politicos. A Radio Cacique AM
760 esta registrada nos nomes de Adriana Aparecida Colman e Alberto Reich, ambos socios e
parentes no grau de cunhados do ex-prefeito, ex-chefe da Casa Civil no governo de Jaime
Lerner (1994-2002), ex-deputado federal e estadual Fernando Ribas Carli.

Fora do periodo eleitoral, a frequéncia de entrevistas e participacbes do virtual
proprietario da emissora, Fernando Ribas Carli ou de seus aliados é grande. Durante o
periodo, a estratégia € do ataque aos adversarios ou entdo das criticas feitas por liderancas que
ndo estdo na linha direta de disputa pelo poder. O programa é comandando por dois
radialistas, um homem e uma mulher que trabalham na produgdo do mesmo, de reportagens e,

inclusive, a técnica da operagdo de som quando vai ao ar ao Vivo.

Com formato parecido ao “Lobo Noticias”, o noticidrio “A Cidade Fala” também
adota a postura da polémica politica, da seguranca publica e das participacGes ao vivo via
telefone. O programa foi ao ar pela 92 FM também de segunda a sexta-feira, das 7h as 7h50 e
especialmente durante as elei¢Ges, das 7h50 as 8h20 devido a transmissdo do Horario Gratuito
de Propaganda Eleitoral (HGPE) também neste horério. Além da veiculacdo das noticias
locais, o programa também transmite grande parte das noticias produzidas pela Agéncia

Estadual de Noticias, do Governo do Estado.

A 92 FM ¢ de posse direta ex-prefeito, ex-chefe da Casa Civil no governo de Jaime
Lerner (1994-2002), ex-deputado federal e estadual Fernando Ribas Carli. Como em
Guarapuava, o grupo comandado por Carli € oposicdo a atual administragdo municipal, todos
o0s dias muitas criticas sobre alguns problemas que séo levantados pelo radialista que comanda
0 programa sao explicitadas sempre com a retérica girando em torno da polémica, das
discussdes. Muitas delas sem a verificagdo necessaria ou entdo o tratamento que passa pelo

“ouvir 0 outro lado”.
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Roberto Lobo, mesmo apresentador do “Lobo Noticias” ¢ quem comanda o programa,
ao lado de Marli Santana. Apenas os dois trabalham na producéo de materiais noticiosos na
estrutura disponibilizada pela 92 FM. Outro detalhe ¢ que “A Cidade Fala” teve uma
veiculacdo de 2000 a 2004 e depois voltou no inicio de 2014, periodos onde 0 grupo esteve na

oposicdo a administracdo municipal.

O ultimo programa que faz parte de nossa analise ¢ o “Combate”, outro tradicional
noticiario das manhas guarapuavanas. Veiculado pela Difusora AM 1250, o noticiario vai ao
ar de segunda a sabado, das 8h as 12h com entrevistas, boletins, notas e uma concentragao nas
informacdes de seguranca publica. Politica também é um dos focos da emissora administrada
pelo atual deputado estadual Artagdo de Mattos Ledo Junior (PMDB), no terceiro mandato e
que vai até 2020. O deputado € filho do ex-presidente e atual conselheiro do Tribunal de
Contas do Estado do Parand, Artagao de Mattos Ledo (2015-2017).

Mais uma vez, apenas um radialista é que trabalha na linha de frente do programa.
Celso Pinheiro, radialista e locutor, comanda sozinho todas as manhds do “Combate”, sem o
auxilio ou producdo necessaria para um horario longo de apresentacdo. Apenas a técnica é
feita por outra pessoa contratada pela emissora. Em Guarapuava, o grupo também é oposicao
a administragdo municipal, em que a participacdo de ouvintes, comentarios e crénicas sao
produzidos com o objetivo de criticar a atual gestdo. Por outro lado, o grupo politico dos
Mattos Ledo estd diretamente ligado ao governador Beto Richa, onde, além de relacdes
econdmicas com o Governo do Estado, transmite diariamente boletins e noticias da Agéncia
Estadual de Noticias.

O Capitulo I “Jornalismo e o Radio” apresenta as especificidades tedricas da area e
conduz a perspectiva metodoldgica adotada pelo trabalho com a anélise dos dados dos 33 dias
de coleta durante a cobertura eleitoral. No Capitulo II “Esfera Publica midiatizada”, a
discussdao se mantém em torno da “refeudalizacdo” dos meios de comunicacdo € como o
jornalismo participa da formacdo da opinido publica enquanto empresas privadas, além da
presenca da sociedade civil organizada enquanto grupos participantes dos atos
comunicacionais. Com o interesse analitico sobre os dados coletados, o Capitulo IlI
“Cobertura eleitoral e o radiojornalismo em Guarapuava” leva o leitor (a) a uma reflexdo
critica sobre o contexto e suas relagdes entre os politicos, a cidade e os meios. Como 0
jornalismo, enquanto parte de uma sociedade democratica e pega fundamental da esfera

publica deveria visar o interesse coletivo em emissoras que utilizam concessdes publicas.
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CAPITULO I: JORNALISMO E O RADIO
1.1 Jornalismo no centro do debate

Ao estudar o jornalismo proposto pelos programas veiculados nas emissoras de
Guarapuava durante o periodo eleitoral, foi necessaria a coleta, a caracterizagdo e a analise do
produto. Groth (2011) afirma que para situar o objeto na Ciéncia dos Jornais, é preciso
comecar das partes para um todo. As caracteristicas apontadas sdo a periodicidade, a
universalidade, a atualidade e a publicidade. Periodicidade esta que se apresenta ao vivo e na
forma com que os programas sdo disponibilizados diariamente no radio em Guarapuava e
carrega aquilo que o autor definiu como “esséncia para um encontro entre objeto e o sujeito”,
a partir das caracteristicas que compdem o dia a dia da sociedade, como o ato de votar. Um
dos pontos para abordar a conexao entre as caracteristicas apresentadas esta a universalidade.
E fundamental, segundo o autor, o jornalismo ter como foco a universalidade num mundo em
que cada ser humano estabelece seus anseios, suas formas de viver, encarar a realidade e é
claro na sociedade onde esta inserido, onde vive, enfim. Pois, “o contetido ou o ‘material’ do
jornal se oferece como uma massa imensuravel de bens intelectuais, de mensagens de todas as
areas da vida e da producdo humana, mediada continuamente a um ndmero ilimitado de
pessoas” (GROTH, 2011). Outro ponto é a atualidade, que na Ciéncia dos Jornais, € 0 que
oferece de mais atual e também esta presente no agora e possui uma relacdo temporal direta
com momento em que estd se vivenciando. O conceito de atualidade ainda carrega outras
situacGes como a novidade, algo que se apresenta novo e que para o sujeito era desconhecido,
ou entdo um acontecimento historico que se torna atual quando tal pessoa toma conhecimento
sobre a situacdo. Por fim, a quarta caracteristica, essencial ao aliar radiojornalismo com o
pensamento proposto, estad a publicidade, o ato de estar aberto a todos e disponivel, em nosso
caso, a uma gama de ouvintes em um ambiente regional e acessivel no dispositivo radio.
Publicidade, que no conceito do autor estéa diretamente ligada a coletividade e suas influéncias
na opinido publica.

Enquanto analisamos as caracteristicas isoladamente uma apés a outra, nés
mantemos o foco na sintese como objetivo, analisamos as partes com o olhar voltado
para o todo. Em que sequéncia a analise das caracteristicas se da, isto também é
dado pelo objeto e precisa ser resolvido segundo os principios que ele determina. Ao
investigar a esséncia do objeto da Ciéncia dos Jornais, ndés nos deparamos primeiro
com a periodicidade como caracteristica manifesta e, portanto, imediatamente
saliente e incondicionalmente evidente. Ao infiltrarmos no contetido dos objetos nés
reconhecemos as caracteristicas da universalidade e nela contida atualidade, e por

fim identificamos a qualidade da publicidade, que nos da a direcdo, o objetivo da
obra e com isso nos conduz ao seu sentido. (GROTH, 2011, p. 144)
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A pesquisa em jornalismo também nos leva a debater onde, atualmente, a area se
encontra e como essas caracteristicas sdo levadas para o desenvolvimento da disserta¢cdo. Um
exemplo é o debate em torno do campo de estudos da comunicagdo como uma disciplina do
conhecimento que passa pela interdisciplinaridade e as interfaces. Para isso, destaca-se a
necessidade de selecionar alguns aspectos e angulos que envolvam a caracterizacdo dos
objetos. Braga (2011) alerta para a ampliacdo demasiada das pesquisas e em consequéncia, do
objeto, pois onde tudo € considerado comunicacdo, a pesquisa pode se tornar
incompreensivel. O autor defende o debate a partir de énfases, enfocando a interacao social e

a tematica: “Meios de Comunicagio Social”, porém sem cair no reducionismo.

Uma delas é a proposta de que o objeto da Comunicacdo é toda e qualquer
“conversagdo” do espaco social. Ou melhor: o que ha de propriamente
“conversacional” e de troca (simbolica e de praticas interativas) nas diversas
instancias e situacdes da vida social. Em contraposicéo a esta visdo da comunicagao
generalizada (mas ainda com énfase nos processos comunicacionais — de trocas
simbélicas e praticas, portanto) uma preferéncia mais circunscrita, enfocando apenas
0 que ocorre nos “meios de comunicagdo social” (MCS ou midia). Ja ndo estamos
mais, aqui, nos extremos das duas alternativas iniciais — ndo parece haver holismo
nem reducionismo, mas efetivamente tentativas de recorte, com diferentes graus de
abrangéncia. Cada uma destas duas possibilidades apresenta vantagens e problemas.
(BRAGA, 2011, p.65)

O autor ainda reafirma o pensamento nos objetos dentro dos processos sociais em
geral, caracterizados epistemologicamente no jornalismo, enquanto fenémeno

comunicacional,

Como me parece claro, hoje, que o objeto da Comunicagdo ndo pode ser apreendido
enquanto “coisas” nem “temas”’, mas sim como certo tipo de processo
epistemicamente caracterizado por uma perspectiva comunicacional — nosso esforgo
¢ o0 de perceber processos sociais em geral pela 6tica que neles busca a distin¢do do
fendmeno. Que se busque capturar tais processos e suas caracteristicas nas midias,
na atualidade, nos signos, em episodios interacionais — ndo faz tanta diferenga. O
relevante é que nossas conjecturas sejam postas a teste por sua capacidade para
desvelar e explicitar os processos que, de um modo ou de outro, resultem em
distingdo crescentemente clara sobre 0 que se pretenda caracterizar como “fendémeno
comunicacional” relacionado aos temas e questdes de nossa preferéncia. (BRAGA,
2011, p. 66)

O jornalismo no campo comunicacional é fruto da discussdo de diversos autores que
reivindicam a formacdo de um campo proprio, com limites conceituais e a observacao das
relagBes sociais pelo viés prioritario do jornalismo. Desde a tese de Tobias Peucer (2000) em
1690, autores como Genro Filho (1987) e Groth (2011), destacam aspectos particulares da
area, além de todas as teorias que se esforcam em pensar as categorias jornalisticas, como o

Newsmaking e o Agendamento.
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Adghirni (2006) cita essas e outras influéncias, como a francesa, na producdo
académica jornalistica e alguns nimeros que envolvem a po6s-graduacdo no pais. A autora
também reconhece que a area esta em crescimento na producéo cientifica:

Apesar da precariedade dos dados apresentados sobre a pesquisa em jornalismo,
atualmente no Brasil, podemos constatar que ela vem crescendo e ocupando lugar de
destaque na area das ciéncias da informacéo e da comunicacdo. A criagdo de drgdos
especificos nas universidades e o apoio que vem recebendo de érgdos oficiais de
fomento a pesquisa comprovam a construcdo da legitimidade do campo das midias
na pesquisa de alto nivel. O desafio que se coloca agora é crescer e consolidar a

singularidade do campo do jornalismo como produtor de sentidos e como forma de
conhecimento dentro das ciéncias sociais. (ADGHIRNI, 2006, p. 61)

Para além da discussdo do campo, a profissdo reconhecida no pais aliada a um
consumo de midia crescente € parte de uma série de desafios e mudangas com as novas
tecnologias. O ndo reconhecimento do diploma, os baixos salarios ou 0 ndo pagamento dos
valores acordados com sindicatos nos Estados e até mesmo a falta de contratacdo de
jornalistas, sdo exemplos que ainda precisam avancar na area (GADINI, 2014). A propria
falta de drgdos reguladores, como o conselho federal de jornalistas sdo pontos que néo
avancaram na pauta das instituicdes que garantem uma ampliacdo das discussées em torno do

campo.
Além das condigdes de ‘manutencdo’ do campo e dos profissionais que o formam,
outra variavel importante para entender o caminho da realidade midiatica brasileira
séo os dados sobre a situagdo dos meios de comunicacdo no Brasil, que indicam um
cenario de concentracdo, controle dos principais meios, além do uso frequente para
fins politicos, religiosos e econdmicos. Estas duas varidveis indicam que, antes de
entender a adaptacdo e incorporagdo de novas técnicas e tecnologias de producédo

jornalistica, a discutida funcédo social da midia passa longe da vida cotidiana no Pais.
(GADINI, 2014, p.14).

O jornalismo, enquanto profissdo e fonte de pesquisa, passa por uma série de
discussbes necessarias antes da problematizacdo sobre o exercicio do radiojornalismo, sua
producdo no interior e as tematicas politicas na Esfera Publica. Segundo Neveu (2006), ha
inimeros obstaculos na discussdo do papel do jornalista e, em alguns casos, preconceitos
normativos, como por exemplo, quando se fala da atuacdo ou na desmistificagdo do “céo de
guarda”, ou entdo de associar o profissional como aquele que atua na televisdo, uma
celebridade ou alguém conhecido, como uma visdo encantada do trabalho desempenhado no
dia a dia.

A atuagdo do jornalismo em ambientes democraticos, de acordo com o autor, ndo
garante uma imprensa livre e democratica, que respeite a pluralidade de fontes e leve aos

ouvintes informagdes que contribuam com o dia a dia do cidad&o.
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Ele [o jornalismo] aparece também como uma pega da democracia, condigdo
atestada pelo lugar dado a liberdade de imprensa em diversas constituicBes e pela
importancia dos valores de transparéncia ou de expressdes como “quarto poder”. A
existéncia de uma imprensa livre ndo garante mecanicamente igual acesso ao debate
publico de todos os pontos de vista, de todos os componentes da sociedade.
(NEVEU, 2006, p. 14)

A consideracdo do autor também abrange os aspectos profissionais e leva ao
questionamento sobre a presenc¢a de jornalistas com formacgdo académica e que atuam no
radiojornalismo guarapuavano. Numa rapida busca pelo ndmero de profissionais com o
diploma de jornalismo, foi possivel chegar ao numero de trés jornalistas atuando na Radio
Cultura AM, entre as quatro emissoras que fazem parte do objeto de estudo. Em alguns casos,
os locutores, como é o registro oficial nas carteiras profissionais, sdo incumbidos de produzir,

pautar, editar e por no ar as informagdes que apuram (FERRARETTO, 2001).

E, para defender a institucionalizagdo do campo jornalistico, é preciso também
recuperar ou ampliar as a¢des pelo reconhecimento da profisséo, que ao longo destes
altimos anos registra uma crescente fragilizacdo, em especial no que diz respeito aos
direitos trabalhistas que marcam a atividade jornalistica. Situacdo, alids, ndo muito
diferente do que acontece em outras profissdes, que ainda ndo atuam com regras
préprias em sua (auto) instituicdo organizacional. (GADINI, 2014, p. 86)

No debate sobre a profissionalizacdo, Kunczik (2001), afirma que o jornalismo ndo
pode estar somente ligado a comunicacdo pela generalidade que os meios apresentam. Por
isso, a presenca de jornalistas é ponto de partida para a producdo de contetido, confec¢do de
noticias ou entdo nos processos de influéncia das escolhas do que pode ser levado ao ar nas

emissoras que aqui serdo analisadas.

Em geral, o jornalismo tem uma definicdo mais estreita do que a de comunicador,
ainda que na literatura existam grandes divergéncias. Por isso o jornalismo é
considerado a profissdo principal ou suplementar das pessoas que se relnem,
detectam e difundem as noticias, ou que comentam os fatos do momento. Nessa
definicdo, o entretenimento se separa do jornalismo. Para Donsbach (1987), o
jornalista € quem estd envolvido na formulagdo de conteGdo do produto da
comunicagdo de massa, seja na reunido, na avaliagdo, na apuracdo, no
processamento ou na divulgagdo de noticias, nos comentarios ou no entretenimento.
(KUNCZIK, 2001, p. 16)

A construcdo da noticia se organiza pela sua estrutura de formacdo, etapas de rotina e
também pela nocdo do acontecimento. Para os autores da area, 0 conceito surge com a
centralizacdo do jornalismo na midia enquanto construcdo de uma realidade discursiva
(ALSINA, 2009). O debate se insere no jornalismo a partir da conceituacdo sobre a
construcdo social da realidade em Berger e Luckmann (1985). Autores como Tuchman
(1978), Veron (1995), Alsina (2009) e Meditsch (2010) conduzem as ideias sobre o

jornalismo dentro deste aspecto.
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Para Meditsch (2010), é preciso situar a pesquisa antes de afirmacdes que colocam o
jornalismo sob a perspectiva da construcéo da realidade. O campo midiatico que possui a area
jornalistica como uma de suas atuacdes, SO estd presente para 0s autores como espécie de
“conservac¢ao da realidade” nas atividades cotidianas, sem centralizar a atuacdo ou efeitos dos

diversos processos (MEDITSCH, 2010).

Somente na obra “Modernidade, pluralismo e crise de sentido: a orientacdo do homem
moderno” ¢ que o jornalismo ¢ visto como intermediador “entre a experiéncia coletiva e
individual” (BERGER; LUCKMANN, 2004, p.68). Mesmo assim, segundo Meditsch (2010),
0s autores relativizam a construgdo de uma realidade a partir dos meios na competi¢do com
outras esferas sociais, como o primeiro espaco de socializacdo, a familia; o segundo com o0s
sistemas pedagogicos especializados. O autor ainda argumenta que a midia, entdo, s6 poderia

ser vista em um aspecto terciario, com o papel de conservacao e atualizacdo desta realidade.

O jornalismo como instituicdo, e seus agentes participam de producéo da realidade,
especialmente no seu ambito simbolico, mas nunca isoladamente, porém em dialogo
permanente com os demais atores sociais. O jornalismo é também uma forma de
objetivacdo da exteriorizacdo do homem, entre outras tantas desenvolvidas pelas
tecnologias intelectuais contemporaneas. Um acontecimento relatado pelo
jornalismo difere de um ndo relatado por ele talvez, principalmente, por esse
aspecto. O jornalismo, por fim, participa da socializacdo do conhecimento, ainda
que de forma terciaria e provavelmente menos marcante que as socializacBGes
primaria e secundéria, observadas por Berger e Luckmann na construcdo social da
realidade, embora igualmente importante na dindmica social. (MEDITSCH, 2010, p.
41)

Alsina (2009) defende que o processo da construcdo da realidade social também
depende da produtividade jornalistica. O autor embasa as discussdes dentro da perspectiva da
socio-semiotica e considera a linguagem uma das bases para a contextualiza¢do da cultura.
Com isso, a objetividade passa a ser um “produto social intersubjetivo” (ALSINA, 2009).
Autores como Doelker (1982 apud ALSINA, 2009) afirmam que a realidade pode ser
manipulada a partir do momento em que a midia tem controle sobre a veiculacdo das noticias.
Por outro lado, Baudrillard (1978 apud ALSINA, 2009), argumenta que ha uma simulacéo da

realidade social.

Na mesma linha de Meditsch (2010), Alsina (2009) chega a afirmar que nédo se pode
vincular o conceito ‘“constru¢do da realidade” somente com o jornalismo. Sua
institucionalizacdo depende de outros fatores, pois a midia entra em um processo de diversas
praticas cotidianas, como ja apontado. Diante disso, ha a necessidade de todos 0s processos,

producéo, circulacdo e reconhecimento das manifestacdes sociais que o jornalismo produz.
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Esse processo €, ao mesmo tempo, social e intersubjetivamente construido. Isso faz
caracterizarmos a atividade jornalistica como um papel socialmente legitimado para
gerar construcdes da realidade publicamente relevantes. Portanto, podemos dizer que
os jornalistas ttm um papel socialmente legitimado e institucionalizado para
construir a realidade social como realidade publica e socialmente relevante. Essas
competéncias sdo realizadas no interior de aparatos de producdo especificos: a
midia. (ALSINA, 20009, p. 47)

“Aqui o que vocé ouve tem credibilidade”. O slogan da Radio Cultura AM 560, aqui
estudada por meio do programa “Assunto ¢ Noticia” ¢ um relato claro da busca do imperativo
ético fundante do jornalismo: levar a realidade dos fatos e atingir a credibilidade social
(GUERRA, 2008). Ater-se ao real na subjetividade jornalistica do cotidiano, segundo o autor,
é parte de um contrato com o proprio receptor/leitor/ouvinte/telespectador que cobra isso
constantemente. Essa relacdo de reciprocidade pesa a propria expectativa que a sociedade
possui quando procura o jornalismo para buscar informagdes. Por outro lado se insere na
teoria construcionista que, com base na sociologia do conhecimento, validam o0s

conhecimentos produzidos pelo homem, como por exemplo, as noticias (idem, 2008).

O que vai caracterizar a especificidade do jornalismo € o fato de ele se constituir no
sujeito do discurso autorizado sobre a realidade — a noticia — nas sociedades
contemporéneas. O mundo tornou-se muito maior do que a esfera das relacfes
interpessoais experimentadas pelos individuos. As ocorréncias que tém lugar nos
mais diversos pontos do globo passam a fazer parte do convivio social quando
absorvidas pelo aparato midiatico, especificamente pelo jornalismo, que as da
sentido e as insere num determinado conjunto de relagdes simbolicas
intersubjetivamente partilhadas. S0 a partir desse processo elas podem ter sua
importancia, relevancia ou interesse reconhecidos pelos individuos. (GUERRA,
2008, p.60)

Por fim, é de consenso que o jornalismo, enquanto instituicdo midiatica possui uma
dindmica propria para a sele¢do, producdo, circulagdo e consumo (SOUZA, 2003). Ao
levantar o ponto que pressupde a andlise do exercicio do jornalismo nas emissoras
guarapuavanas e sua producdo para a Esfera Publica durante a cobertura eleitoral, é preciso
aliar as discussdes que fundamentam os conceitos de acontecimento (VERON, 1995;
RODRIGUES, 1993) e a producdo de um dos modulos mais importantes, a noticia (ALSINA,
2009; PONTE, 2005).

Rodrigues (1993) aponta para o conceito de acontecimento como primeiro local,
“referente que se fala” ou até mesmo, “ponto zero de significacdo” que rompe com o
cotidiano e esta presente nas ocorréncias sociais. Diante de tantos em diversos momentos,
para se tornar midiatico ele situa-se em escalas de probabilidades e ganha dimensfes
diferenciadas para que seja pertinente ao jornalismo. Para o autor, esse seria 0 ponto de

partida da noticia enquanto selecdo de um local de sentido, produzindo entdo uma realidade
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mediada para a midia, formando a noticia a partir de uma classificacdo, de probabilidades e
critérios de selecéo.

E acontecimento tudo aquilo que irrompe na superficie lisa da historia de entre uma
multiplicidade aleat6ria de factos virtuais. Pela sua natureza, o acontecimento situa-
se, portanto, algures nas escalas de probabilidades de ocorréncia, sendo tanto mais
imprevisivel quanto menos provavel for a sua realizagdo. E por isso em funcio da
maior ou menor previsibilidade que um fato adquire o estatuto de acontecimento
pertinente do ponto de vista jornalistico: quanto menos previsivel for, mais
probabilidades tém de se tornar noticia e de integrar assim o discurso jornalistico.
(...) O acontecimento jornalistico &, por conseguinte, um acontecimento de natureza
especial, distinguindo-se do nimero indeterminado de acontecimentos possiveis em
fungdo de uma classificacdo ou de uma ordem ditada pela lei das probabilidades,
sendo inversamente proporcional a probabilidade da ocorréncia. (RODRIGUES,
1993, p. 27)

Para a formagdo de um acontecimento jornalistico, os registros de noticiabilidade
atuam como métodos de classificacdo do porqué da escolha de determinados fatos
(RODRIGUES, 1993). Entre eles estdo o “registro de excesso” como as marcas excessivas do
ser humano ou entdo a atuacdo além do normal na execucdo de determinadas atividades. A
“falha”, como os defeitos que as institui¢des, homens ou maquinas podem mostrar de
insuficiéncia na sua realiza¢do; e a “inversao” de papéis sociais ou naturais entre seres
humanos e animais, ordens militares ou politicas. Todos fazem partes da “anti-histéria” como
discurso de um acontecimento nos meios midiaticos, que relata no cotidiano a dissolucéo, o
algo que muda ou pode afetar diretamente a vida social. Na segunda categoria que Rodrigues
(1993) destaca estd 0 meta-acontecimento, conceito que embasa uma série de situacdes pelas
quais passam o momento das eleicdes e a cobertura jornalistica do radio em nosso caso.
Segundo o autor, o conceito baseia-se na notoriedade que o discurso jornalistico produz e faz
de um acontecimento, algo notavel a partir da cobertura e visibilidade com que foi destacado
nos meios de comunicagdo. Com isso, a noticia € um dispositivo notavel de autorreferéncia
para novas producdes da midia, como um video que repercute de um jornal para o outro, ou
até mesmo a participacdo do ouvinte do programa radiofénico que denuncia algo que culmina

em novas investigacdes no poder publico.

Os meta-acontecimentos sdo, por isso, acontecimentos discursivos, atualizacGes de
enunciados pertencentes a varios regimes enunciativos que se encadeiam entre si
segundo regras de encadeamento préprias. Esta afirmacdo vai contra a ideia corrente
de que o discurso é uma mera apresentacao das coisas e de que, como tal, é passivel
de ser apreciado apenas em termos de adequacdo ou de ndo adequacdo as coisas
representadas. Esta concepcdo referencial do discurso é uma espécie de filosofia
espontanea positivista e maniqueista da linguagem que consiste na eliminagdo do
horizonte do discurso, das dimensfes ndo constatativas ou referenciais da
linguagem, nomeadamente das dimens@es avaliativas e prescritivas. (RODRIGUES,
1993, p. 30)
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O meta-acontecimento é o resultado da notoriedade publica que os media ddo no
momento que relatam discursivamente determinados acontecimentos, produzindo novos e
inserindo na sociedade os valores inerentes destes atos discursivos. Um exemplo desse
pensamento em torno da producdo noticiosa em coberturas especificas é de Veron (1995).
Segundo o autor, 0 acontecimento midiatico passa a existir quando ha uma elaboracédo dos

meios informativos a partir de uma producéo da realidade com as noticias.

A producdo noticiosa inicia com 0 acontecimento a partir de trés premissas: a)
fendmenos externos aos sujeitos; b) os sujeitos que conferem sentido aos acontecimentos; c) a
acdo que os sujeitos possuem sobre 0s acontecimentos e como isso € aplicado enquanto
conhecimento (ALSINA, 2009). Citando Auclair (Apud ALSINA, 2009), o autor ainda
destaca dois tipos de acontecimentos, os que dizem respeito a contextualizacdo historica da
rés publica, do interesse publico ou esfera publica e os relacionados a esfera privada, todos
dentro da diversidade tematica presente na cobertura jornalistica.

Em geral, o acontecimento se aproxima do tipo de acontecimento de fatos. O
acontecimento pertenceu sempre a uma categoria histérica bem determinada: o
acontecimento politico, social, literario, cientifico, etc. Ou seja, 0 acontecimento esta
definido pela importancia que a mensagem traz. No entanto, o fato ocupa um lugar
oposto dentro das categorias de importancias. Produz-se, entdo, a ruptura da légica
do que é quotidiano. (ALSINA, 2009, p.127)

As caracteristicas também presentes durante a cobertura eleitoral no momento da
escolha dos fatos que se tornam acontecimentos dentro da producdo jornalistica pelas
emissoras informativas. Alsina (2009) ainda diferencia o acontecimento da noticia a partir da
concepgdo de sistema como midia e ecossistema enquanto sociedade e que sdo divididos entre
dois tipos de realidades: a) as percepcdes sobre os acontecimentos oriundos do ecossistema
(heterorreferéncia); e b) ou entdo ao proprio sistema midiatico, como meta-acontecimento ou
autorreferéncia (LUHMANN, 2000).

O sistema midiatico funciona com inputs, que sdo 0s acontecimentos e outputs, como
as noticias. Neste caso, as proprias noticias se tornam acontecimentos quando chegam aos
receptores (ALSINA, 2009). Ha entdo uma troca de valores entre os dois e a dependéncia da
anélise sobre o sistema em que as noticias sdo inseridas. Entre as determinagdes destes
acontecimentos, algo também relacionado a coberturas de momentos especificos como as
eleicBes estdo nas regras de selecdo, como define o autor: 1) referéncia ao pessoal, privado,
proeminéncia; 2) sintomas de sucesso, ascensdo pessoal, “triunfadores”; 3) a novidade

enquanto parte das ultimas tendéncias da modernidade; 4) exercicio do poder politico; 5) a
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abordagem da dualidade entre normalidade e anormalidade, valores e condutas; 6) delitos,
violéncia, acidentes; 7) rivalidade e as formas de competéncia; 8) listagens ou referéncias a

riqueza dos individuos; 9) crises e seus sintomas; 10) extraordinario, singular ou exotico.

Wolf (1987) ainda destaca aspectos voltados ao newsmaking dentro da composicao de
fatores que interessam na construgdo da noticia. Elementos como a: a) importancia
determinada pelas empresas de comunicacdo; b) os valores noticia enquanto critérios
construidos dentro das organizacdes; c) utilizacdo das fontes como resultados dos critérios; d)
compromisso entre elementos pré-determinados na composi¢do dos telejornais; e) importancia
do acontecimento diante do seu custo de modificacdo no roteiro; e f) rigidez da organizacao

mitigada pela receptividade e prontidao para a cobertura de acontecimentos imprevistos.

Para Souza (2002), os fatores relacionados a acao pessoal, social, ideolégica, cultural,
historica, do meio fisico e tecnoldgico influenciam na producgdo da noticia. Estudiosa do meio
radio, Del Bianco (2005) segue as propostas de noticiabilidade e lanca uma discussdo em
torno da influencia tecnoldgica nos critérios adotados para a producao da noticia. De acordo
com a autora, as mudangas sdo profundas e podem afetar ou mudar valores fundamentais na
prética jornalistica.

Dentro destes aspectos, o jornalismo volta-se aqui para o radio, o veiculo que possui
formatos e abordagens préprias dentro da area que envolve enquadramentos e estratégias.
Outra abordagem necessaria, diz respeito aos valores noticia que carregam 0s materiais
jornalisticos, utilizados no dia a dia e que estdo direta ou indiretamente conduzindo o trabalho
nas redacdes. Nesta premissa, 0s valores ddo um suporte para toda a cobertura e que destina
aos jornalistas ou comunicadores, bases para a escolha das pautas. Também é preciso destacar
que os critérios de noticiabilidade conduzem determinados fatos a entrarem na pauta dos
jornais (TRAQUINA, 2005). Abordagens que passam por uma série de autores e criticos
tedricos que enxergam nas organizacgdes, as condi¢Ges primarias da cobertura noticiosa e, é
claro, o papel fundamental do jornalista.

Para os estudiosos que adotam abordagens organizacionais é irrelevante saber quem
¢ o individuo jornalista que cobre as noticias ja que se presume que sua socializagao
nos valores profissionais e rotinas da organizagdo jornalistica, as vezes, associada a
um conformismo com a linha editorial, resultard em uma cobertura bastante similar
a4 de seus colegas. Entretanto, autores como Weaver e Wilhoit (1991) tém
encontrado bastante diversidade entre jornalistas trabalhando para organizacGes
similares, tanto no tipo, quanto no tamanho, forma de propriedade e localizacdo
geogréfica, diversidade que se reflete nos papéis profissionais que assumem. Mesmo

na economia politica critica, estudos empiricos destacaram valores individuais e
diferentes papeis de reporteres, para além de questdes ligadas a propriedade
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econdmica. A biografia dos jornalistas foi considerada um indicador necessario,
embora, por si s6, insuficiente para explicar a cobertura jornalistica. (SERRA, 2010,
p.7)

Ainda na perspectiva construcionista é valido refletir aqui sobre as posi¢fes de
Tuchmann (1983) e Genro Filho (1987) em pontos fundamentais que cercam o jornalismo no
cotidiano social. Representar ou levar a realidade ¢é parte de um status quo mantido a partir do
momento em que a instituicdo jornalismo se adéqua na “tramaticidade” do sistema capitalista
(TUCHMANN, 1983). Isso manteria, segundo a autora, a hegemonia social daqueles que se
fazem ouvir e das formas com a profissdo aborda os temas que envolvem a realidade
cotidiana. Por outro lado, indica a importancia da reflexdo sobre o fazer atual, colocando a

necessidade de mudancas na prépria sociedade onde a profissao atua e é constituida.

[Os jornalistas ou profissionais da comunicacdo] Eles teriam de ver os caminhos que
fazem a alegac&o de profissionalismo servir para legitimar a noticia como relato e as
instituigdes sociais como fontes de noticias. Eles teriam que reconhecer as
limitagdes inerentes de formas narrativas que estdo associadas com a trama da
facticidade. E teriam que resolver a questdo da noticia como fendmeno indicativo e
reflexivo como um recurso para a agdo social em suas vidas, nas vidas dos
consumidores de noticias e nas vidas dos social, politica e economicamente
poderosos (Traducdo nossa). (TUCHMANN, 1983, p. 229)

Essa possibilidade de mudancas e de enxergar as potencialidades do jornalismo é
fundamental ao caminhar para o pensamento de Genro Filho (1987) sobre a singularidade
como matéria prima da area. Segundo o autor, a producdo noticiosa vai além de uma estrutura
capitalista e enquadra o jornalismo “como uma forma social de conhecimento”. Por mais que
a historia condicione o jornalismo como um produto do capitalismo pela necessidade da
“objetividade”, o singular, o particular e o universal da noticia também mediam relagdes que
integram os individuos na sociedade e na realidade onde estdo inseridos, ndo apenas vendendo
a informacdo como mercadoria fragmentada, mas relacionando valores e aprofundando a
historicidade de cada situacdo (GENRO FILHO, 1987).

1.2 Interesse publico como referéncia ao jornalismo

O interesse publico em uma sociedade democratica estd entre o0s principais
fundamentos das atividades que pensam ou desejam priorizar o desenvolvimento de debates
sociais que interessam a coletividade. A cobertura jornalistica do processo eleitoral insere-se

neste aspecto com a responsabilidade de levar por meio dos produtos noticiosos, referéncias
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para a sociedade que escolhe seus representantes. Neste caso, as emissoras radiofonicas, que

transmitem programas jornalisticos, levam as caracteristicas informativas que a area carrega.
O jornalismo é uma atividade cuja razdo de ser é justamente informar as pessoas
sobre fatos, coisas e opinifes, as quais as pessoas encontram dificuldades de obter
esclarecimentos sendo e exatamente pelo trabalho da imprensa. Ou seja, as pessoas
buscam informagdes jornalisticas para suprir a sua falta de informacgdo sobre os
fatos, objetos e pessoas que de alguma forma lhes séo relevantes. Resulta assim uma
forte assimetria entre o produtor de informacdo e o receptor, pois de um lado esta
aquele que tem as informacdes que o outro presumivelmente demanda, sem que este

tenha maiores meios de julgar a veracidade, a relevancia avaliada e a efetiva
pluralidade das informacgdes disponibilizadas. (GUERRA, 2010b, p. 5)

Sem o objetivo de definigdes proprias acerca do jornalismo, o interesse publico
contribui para a possibilidade de pardmetros de analise das formas com que os conteidos séo
veiculados. Guerra (2010a) destaca duas posi¢des no tratamento da literatura sobre o conceito
de qualidade, onde enquadra os anseios sociais. Um deles € relativo as expectativas do
publico e interesses pessoais e a dimensdo privada dos gostos; e 0 segundo, ao interesse
publico como Valor Noticia de Referéncia Universal.

Segundo estas premissas, 0 conceito de qualidade necessita de uma visdo que seja
definida como em “consistente conformidade com as expectativas dos consumidores”, ou
seja, que possui a busca pelo interesse coletivo como uma de suas caracteristicas (GUERRA,
2010a). Essa concepgédo, que segue Slack, Chambers e Johnston, indica a importancia de
fatores que garantam as especificagdes claras e transparentes da conformidade, ou seja, da
condicdo de um produto. J& a consisténcia, é a garantia do cumprimento do requisito anterior
e a consequente mensuracao desta conformidade, com o objetivo de atender as expectativas
do publico.

Qualidade é o grau de conformidade entre as noticias publicadas e as expectativas da
audiéncia, consideradas as expectativas da audiéncia em duas dimensGes: a)
dimensdo privada, relativas a seus gostos, preferéncias e interesses pessoais; e b)

dimensdo publica, relativas ao interesse publico como Valor-Noticia de Referéncia
Universal. (GUERRA, 20103, p. 46)

Meyer e Kim (2003) apontam alguns indicadores que precisam ser investigados
quando se trata da mensuracdo ou avaliacdo de qualidade no caso da internet, como a)
facilidade de acesso, b) localismo, c) vigor editorial, d) quantidade de noticias e, €)
interpretacdo. Em 2007, Meyer questiona a postura de decisdes empresariais que visam 0

lucro, mas néo possuem investimentos sélidos em um jornalismo de qualidade.

Palacios (2008) aponta dificuldades para avaliar a qualidade dos produtos no caso da

web. Sem a pretensdo de concluséo, o autor aponta alguns direcionamentos para um trabalho
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que agregue todas as potencialidades do jornalismo da internet, evidenciando a memoria

como um fator central em parametros para pesquisas de avaliacéo.

Um problema que se coloca desde sempre com relagdo a avaliagdo da Qualidade em
produtos jornalisticos na Web é o fato de que o instrumental disponivel, tanto
tedrico quanto empirico (questiondrios, fichas de avaliagdo, etc.) tem sido em sua
grande maioria, criado e formatado para a analise de sites em geral, e ndo para o
jornalismo em particular. (PALACIOS, 2008, p. 95)

Voltando a andlise da postura das emissoras e o exercicio do jornalismo durante a
cobertura eleitoral, para Benedeti (2006), mesmo que essencialmente privado enguanto
concessdo administrada por um ente empresarial ligado a um grupo catolico ou politico, o

pensamento coletivo deve estar entre as prioridades do jornalismo moderno.

A importancia do interesse publico no jornalismo moderno, entretanto, ndo impede a
permanéncia do paradoxo publico-privado na atividade jornalistica, tanto na
configuracdo de suas organizacGes produtivas quanto de seus relatos informativos.
No primeiro caso, 0 que ocorre é a coexisténcia de sua fungdo publica e execucédo
privada, ou seja, a realizacdo do jornalismo por empresas privadas com fins
comerciais. No segundo, o conflito pablico-privado se faz presente no processo de
sele¢do dos fatos, interagdo com as fontes e construgdo dos relatos jornalisticos,
independentemente da natureza juridica da organizagdo jornalistica. (BENEDETI,
2006, p.56)

A partir das consideragcfes sobre o conceito de qualidade em Guerra (2010a), alguns
critérios sdo definidos para as noticias enquanto interesse publico. Nem todas precisam
obviamente contemplar o atendimento as coletividades, como “foco central”. Para isso, €
necessario respeitar algumas situacdes: 1) fatos que atingem a coletividade, a maioria da
populacdo e a interferéncia na vida social, como por exemplo, os aspectos condizentes a vida
publica; 2) fatos que atingem uma Unica pessoa, desde que exercendo ou deixando de cumprir
algum dever de cidaddo; 3) fatos que afetem indiretamente a vida social até mesmo
inusitados, mas que possam em algum momento provocar riscos aos direitos pessoais.

Ao afirmar o interesse publico como Valor-Noticia de Referéncia Universal, esta-se
afirmando que ele se constitui numa expectativa necessaria da audiéncia, por um
lado, e um atributo necessario da noticia, por outro. Podem ser apontadas trés razdes
para isso: a) a informacdo jornalistica se constitui em uma das mais importantes
fontes de acesso ao direito & informacdo dos cidaddos; b) ela contribui para a
formacgdo da agenda de temas sobre os quais 0s cidaddos irdo discutir e formar suas
proprias convicgdes em relacdo as mais diversas esferas da vida social; e c) ela é
potencialmente geradora de “impacto publico”, isto €, provoca consequéncias

praticas na vida das pessoas, independentemente de elas serem ou ndo parte da
audiéncia real de uma dada organizacéo jornalistica (GUERRA, 2010a, p. 9).

Para o debate sobre os critérios que o autor apresenta, & preciso trazer trés pontos

fundamentais para a demanda nos meios de comunicagdo. Dentre eles, a critica a objetividade

como ponto que embasa ou garante a neutralidade ou isengdo destes meios. A relevancia com
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os diversos valores noticia que o jornalismo precisa considerar e a pluralidade como uma

garantia para um debate diversificado e com ampla participagéo das fontes.

Eles devem ser respeitados em seus gostos e preferéncias, em consequéncia, serem
livres para a escolha tanto de conteldos quanto de meios para se manterem
informados. Mas, devem ser igualmente respeitados na condicéo de cidad&os, o que
implica direitos e deveres cujo exercicio demanda informacGes adequadas para que
tomem suas decis6es com 0 maximo de convicgdo possivel. Quando as demandas de
ordem privada e publica entrarem em conflito, vale a regra geral das sociedades
democraticas: prevalece o interesse publico. (GUERRA, 20103, p.45)

A pluralidade e a ampliacdo das vozes no jornalismo como requisito para a producao
noticiosa estdo dentro da perspectiva do interesse publico. Christofoletti (2010) em pesquisa
junto aos executivos dos meios de comunicacao identificou tanto a concordancia com a
necessidade de ouvir os diversos grupos em uma cobertura, como também criticas as suas
bases, o que, segundo os entrevistados, tornaria o jornalismo “generalista ¢ messianico”. Por
outro lado, houve também o reconhecimento desta postura como uma necessidade do mercado
como um todo, mesmo nédo tendo um determinado jornal, a responsabilidade de traduzir toda
a sociedade.

As discordancias do enunciado da pesquisa sdo reveladoras de um sintoma nas
redaces da imprensa brasileira: ndo ha um consenso em torno de valores como
diversidade e pluralidade como elementos de alicerce e de impacto direto na
qualidade do produto jornalistico. Evidentemente, a assuncdo de tais posicOes
repercute na adocdo de certos procedimentos na selecdo de fontes, na apuracdo de

informacdes e na dosagem de versdbes nos relatos  jornalisticos.
(CHRISTOFOLETTI, 2010, p.39)

Becker (2009) argumenta que o jornalismo como forma de conhecimento social,
ultrapassa sua condicdo de parte sistema capitalista ou atividade meramente funcional, ao
revelar os aspectos presentes na realidade social e suas condi¢gdes. Como afirma Genro Filho
(1987), toda a producéo jornalistica implica saberes especificos, conhecimento acerca de uma
realidade local e cotidiana. Neste sentido, a pluralidade com que 0s meios tratam suas fontes
pretende levar ao fortalecimento da democracia a partir de condicionantes que atuam no

momento da construcdo da realidade social.

E é justamente o principio de diversidade que nos remete a reflexdo sobre um
jornalismo audiovisual de qualidade. Diversidade é uma questdo fundamental na
politica publica e em uma reflex&o critica sobre as relagdes entre democracia e
sistemas de midia porque, como aponta Hughes (2009), as visdes de mundo e os
estilos de vida representados na comunicagdo massiva tendem a influenciar valores e
praticas essenciais na vida social. A diversidade de programas e conteddos
destinados a audiéncias distintas e a descentralizagdo dos meios, certamente, séo
essenciais para o fortalecimento da democracia e para a qualidade das informac6es
jornalisticas. (BECKER, 2009, p. 104)
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Genro Filho (1987) destaca que o “desvendamento do sujeito social e politico” e a
integracdo de diferentes perspectivas dentro do jornalismo acontece por meio de quatro
questdes. Para o autor, elas reinem as caracteristicas fundamentais da participacdo social e
plural do ato de ouvir e evidenciar a posicao social dos mais diversos grupos: a) Identificacéo
dos interesses em jogo e as origens de discursos e abordagens; b) comparacdo das abordagens
para a verificagcdo de supostas imparcialidades a partir da diversidade; c) explicitacdo editorial
como ponto de partida para relacionar posi¢oes e 0 conjunto de matérias e d) necessidade de
evidenciar para a sociedade que “a informagdo jornalistica ndo ¢ nem puramente objetiva,
nem imparcial ou neutra” (GENRO FILHO, 1987).

Neste sentido, entendendo a Esfera Publica como “uma rede adequada para a
comunicacdo de contetidos, tomadas de posicao e opiniGes”, ressalta-se também a necessidade
da presenca dos mais diversos grupos sociais na abordagem do jornalismo (HABERMAS,
2003a). A Sociedade Civil, de acordo com o autor, foi redescoberta nas Ultimas décadas,
sendo ampliada sua importancia para a manutencdo de uma democracia que tenha como
prioridade o interesse publico. A comunicacdo como um todo, o jornalismo e as proprias
campanhas eleitorais podem sofrer interferéncias das complexidades da vida social que passa
por esses movimentos.

Como aspecto inerente a formacdo de um Estado democrético, onde o jornalismo esta
inserido, a presenga da Sociedade Civil no processo eleitoral € fundamental para as discussdes
gue envolvem tematicas de interesse publico. As entidades, organizacGes sociais e
movimentos podem oferecer a partir de seus representantes, os interesses focados em grupos,
acOes ou representatividades que sdo importantes para 0 momento da cobertura, ou construgéo

social da realidade, de uma eleigéo.

1.3 Radiojornalismo e a cobertura regionalizada

Os debates em torno do radio estdo inscritos em uma literatura cada vez mais ampliada
no pais, algo que tem crescido nos dltimos 20 anos (PRATA, 2012). Buscar formas para
analisar o interesse publico ou entdo os impactos da producdo no dia a dia da esfera publica é
parte das discussdes que reforcam a importancia que o radiojornalismo possui na sociedade.
Parte-se da premissa, que questdes chaves, como a escolha de fontes e os proprios formatos
radiofénicos dentro dos programas jornalisticos ou de cunho informativo sdo fundamentais no

dia a dia da programacéo e principalmente em periodos de cobertura eleitoral.
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Trés fases da pesquisa em r&dio no pais sdo analisadas por Moreira (2005): a)
relacionadas a analises histdricas das décadas de 1940 e 1950; b) Sobre os anos de 1960, 1970
e 1980 a partir de livros-depoimento; e ¢) a partir da década de 1990 com a complexidade de
novos fluxos vivenciados e suas percepc¢des sociais. Mais recentemente, Prata (2012) destaca
os esforcos de publicag¢fes oriundas do Grupo de Pesquisa R&dio e Midia Sonora da Intercom
(Sociedade Brasileira de Comunicagéo), do Grupo de Trabalho dos encontros nacionais de
Histdria da Midia e de reflexdes também presentes nos encontros do SBPJOR (Sociedade
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo), além de trabalhos desenvolvidos em diversas
universidades do pais com um registro de mais de 40 grupos no CNPQ. Para a autora, o radio
é um objeto de estudo de extrema importancia dentro da academia devido & posicéo central

gue ocupa, junto a outros meios de comunicacao, na sociedade.
A pesquisa académica sobre radio no Brasil pode ser considerada recente assim
como € a propria implantacdo do radio no pais, que data do inicio do século XX. A
geracdo atual de pesquisadores, que encabegam as listas dos principais livros
publicados e trabalhos apresentados em congressos de Comunicag¢do Social, reine
ex-profissionais de radio que seguiram carreira académica e transformaram o meio,
antes referéncia profissional para eles, em objeto de estudo. [...] O que demonstra
que o radio é sim um objeto de estudo importante dentro da academia por causa de
sua importancia junto a sociedade. O radio é, sem ddvida, 0 meio de comunicagao
que mais evoluiu nas Ultimas décadas em funcéo das novas tecnologias. [...] Por isto

tudo, suscita mais pesquisas cientificas e os tedricos e pesquisadores tém
acompanhado essas mudancgas com a atencéo devida. (PRATA, 2014, p. 82)

Ortriwano (1985) cita oito caracteristicas que mantém o radio como um dos principais
meios de acesso as informacGes e também como objeto dos pesquisadores: 1) Linguagem
Oral, 2) Penetracdo, 3) Mobilidade, 4) Baixo custo, 5) Imediatismo, 6) Instantaneidade, 7)
Sensorialidade e 8) Autonomia. Dentre essas, localizada nas possibilidades de transmissfes ao
vivo direto do palco dos acontecimentos, estd o jornalismo de natureza substantiva, que
segundo a autora € o cumprimento total da caracteristica imediata que o radio possui ao levar
as informacgdes no momento em que ela se desenrola, como o periodo de eleicdes. Uma das
caracteristicas apresentadas por Prata (2009) é que pelo fato de ser uma concessdo publica,
grande parte das emissoras € ligada a politicos, e consequentemente ao poder. A autora ainda
reafirma a posicdo do meio e sua importancia historica dentro do desenvolvimento regional a

partir de algumas emissoras (PRATA, 2011).

Com as novas tecnologias e meios que ligam o mundo todo com a internet, é dificil
situar o que realmente é local ou regionalizado. No jornalismo, esta discussdo cresce com 0

poder de acesso aos contelidos informacionais em qualquer ponto do mundo. E preciso entéo



38

tratar dos conceitos sobre regionalizacdo, o local e o género praticado no interior ou em

pontos especificos que se identifiquem com culturas, linguas, cidades e regides pelo réadio.

Meditsch (2001) aponta o réddio informativo como um dos principais meios de
contraposicdo de ideias, da orientacdo das massas urbanas e de levar aos mais diversos
pontos, a mediacdo regional que o jornalismo pode proporcionar enquanto construcdo de
conhecimento. Kischinhevsky (2012) argumenta que diante do cenério de tantas mudancas, é
preciso ir além dos limites radiofonicos e debater questdes alinhadas a estratégias de
linguagem e circulagéo, do produto que é levado ao ar e os diversos interesses presentes em

determinadas coberturas.

E notério também que o radio informativo sofreu uma série de transformacdes ao

longo dos anos, principalmente na producédo jornalistica, moldando a sua especificidade e a

propria presenca do jornalista no palco dos acontecimentos, no local da acdo (MEDITSCH,

2001). Mais recentemente, Lopez (2010) argumenta que com as diversas mudancas, 0

jornalista em uma emissora possui atualmente um carater multitarefa em sua producdo,
aliando a apuracdo da reportagem a outras atividades, como a edi¢do dentro de sua rotina.

A funcdo mediadora que o jornalismo assume - entre os diversos discursos

produzidos na sociedade e o seu publico — faz com que processe e absorva em seu

conteido, os atos de fala de diferentes atores sociais. O género jornalistico é

fortemente marcado pela intertextualidade e seus enunciados caracterizados, quase

sempre, por um sentido polifonico: raramente é apenas o jornalista que fala,

normalmente mescla sua fala com discursos de outrem que reproduz. No radio, a

intertextualidade polifénica do discurso jornalistico encontrou a sua forma atual de

expressdo, numa segunda fase da historia do meio, com a universaliza¢do do uso do
telefone e da gravagdo magnética. (MEDITSCH, 2001, p. 188)

O jornalismo possui um papel fundamental na orientacdo das massas e a construcdo
social do conhecimento. Para isso, necessita de estudos aprofundados sobre o produto,
olhando tanto para o profissional, como para o contetdo a partir de suas escolhas, como a
pluralidade de fontes e a presenca da sociedade civil como um todo nas novas praticas
interativas sonoras (KISCHINHEVSKY, 2012).

Segundo Zuculoto (2004), mesmo com a moderniza¢do do radio ao lado de outras
midias, grande parte das programacfes ndo atende a demanda social por informacdo
democratica e plural. A funcdo social é demarcada por formatos estagnados no sistema
capitalista, e que segundo a autora, possuem condicdes de atender a demandas locais por

informagdes, agindo na contrariedade do volume de produgdo noticiosa dos ultimos anos.
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Sao radios que, em menor escala e com menos investimento em equipamentos de
dltima geragdo, também tém seu modo de producdo transformado e facilitado pelas
novas tecnologias. Mas possuem mais condicdes de atender a demanda por
informacdo local e por prestacdo de servico. Com isso, entretanto, resolvem apenas
uma questdo de contetdo das programacfes de radio, pois o panorama geral das
emissoras brasileiras, tanto pequenas, médias ou grandes, publicas ou comerciais,
aponta que o grande modelo de comunicacdo montado e desenvolvido a partir da
I6gica do capital informacéo. E se essa logica realmente ndo atende as demandas da
sociedade por acesso a uma comunicagdo plural e democratica, o que se verifica é
que, justamente na era da informacédo, a midia se transforma no grande instrumento
que age no sentido contrario a sua funcdo social. (ZUCULOTO, 2004, p.4)

O debate torna-se ainda mais necessario diante do pensamento de Ortriwano (1985) de
que as emissoras ndao podem se tornar objetos de proselitismo politico privado e, por outro
lado, das Gltimas pesquisas que expressam 0 meio como um dos mais acessados do pais.
Recentemente, o lbope Media trouxe dados que reforcam as potencialidades do radio
informativo. Os dados coletados de janeiro a marco de 2015, nas principais regides
metropolitanas do pais, identificaram que 70% dos entrevistados consomem programagao ndo
musical. Os noticiarios locais ficam em primeiro lugar na preferéncia com 50%, seguidos dos
nacionais com 40% e de transito com 35% (MASSARO, 2015).

Por outro lado, a realidade brasileira sobre o acesso as concessdes publicas clama por
uma regulamentacdo. Moreira (1998) relata em um trabalho académico profundo que
culminou no livro “Radio Palanque” como 0 Brasil ao longo de sua histéria enxergou os
“potenciais politicos” do meio. Seja no inicio das transmissdes ou na distribuicdo de
concessdes no final dos anos 1980 e também durante os anos de 1990, a autora argumenta que
0 acesso as informacGes no meio mais acessivel e barato foi tomado por uma onda de
proselitismo. O resultado, segundo ela, € a consequéncia dos acertos politico-econémicos
entre os principais grupos regionais do pais.

No total, a administracdo Sarney distribuiu 1.028 concessdes de emissoras de radio
(AM e FM) e de televisdo — 30,9% dos canais existentes na época. Em apenas um
mandato, José Sarney assinou um nimero de concessdes superado apenas pela soma
das permissdes autorizadas por todos os presidentes brasileiros entre 1934 e 1979:
ao longo de 45 anos haviam sido outorgados 1.483 canais de radio e TV, ou 44,5%
das emissoras que estavam no ar em 1989. Nunca na histéria do Brasil como durante
os cinco anos do mandato de José Sarney um nimero tdo elevado de deputados,

prefeitos, governadores e até ministros do Estado recebeu canais de radio e de
televisdo. (MOREIRA, 1998, p. 94)

Estudos como de Sant’Anna (2008), também revelam o baixo nimero de profissionais
diplomados contratados para trabalhar no radio, area que ainda ndo absorveu essencialmente
jornalistas e carrega locutores, radialistas e comunicadores produzindo conteudos
jornalisticos. E o caso também em nossa analise. Segundo informacdes obtidas nas redagdes,

apenas dois jornalistas estavam trabalhando durante a cobertura das elei¢bes no periodo com
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conteudos veiculados apenas no programa “Assunto ¢ Noticia”, da Cultura. Ao todo, oito
profissionais estavam diretamente envolvidos nas produgdes das quatro emissoras analisadas.
Os dados gerais apontados pelo autor indicam que em 2004, existiam 1.602 radiojornalistas,
com 5,21% da mdo de obra total, ou seja, a média de um terco de jornalista, 0,35% por
emissora legalizada. Sant’Anna (2008) une os dados com radios comunitérias e chega a um
valor ainda menor, menos de um quarto, 0,21% de profissionais por emissoras. Em 2004,
como mostra a pesquisa, para cada cem jornalistas empregados, cinco trabalhavam para o
radio e outros sessenta estavam fora das redacdes, trabalhando diretamente com a fonte, em

assessorias ou departamentos de marketing,

A forte presenca dos jornalistas a servi¢o das fontes e a auséncia nas emissoras tem
como um dos principais reflexos a venda de espacos na grade de programacéo a
terceiros ou simplesmente o uso intensivo de conteidos pré-produzidos pelas fontes.
Realidade que transforma o perfil do radio brasileiro, historicamente vinculado ao
noticiario local. A imprensa radiofonica, dentre os diversos campos midiaticos, é a
que mais se alimenta com as informagdes pré-produzidas pelas fontes. Um dos
motivos talvez esteja no proprio formato tecnoldgico, ja que para as fontes é facil e
barato produzir e difundir radioreportagens, os chamados radio releases.
(SANT’ANNA, 2008, p.77)

A caréncia de profissionais constatada no interior revela também questdes
econdmicas, como a falta de investimentos em conteddo por parte das emissoras e,
consequentemente, de profissionalizacdo das redacdes. Ainda é possivel encontrar radialistas
que produzem reportagens, editam, fazem a técnica ao vivo na emissora, comentam, enfim,
estdo a servico dos donos dos meios e repercutem somente aquilo que interessa a linha

editorial da empresa.

Em termos de jornalistas, as emissoras podem ser divididas em trés grupos. No
primeiro, 31,6%, ndo ha jornalistas. A caréncia é maior entre as FM, onde 77% delas
ndo possuem estes profissionais. No segundo, 31,6%, os jornalistas existentes ndo
sdo contratados, atuam como voluntarios. Sdo muitos os profissionais que nas horas
vagas ou ap6s a aposentadoria atuam gratuitamente para movimentos sociais,
organizagfes ndo governamentais e entidades filantrdpicas. A motivagdo seria a
gratificagdo de atuar com temas mais préximos ao profissional (Cordeiro, 2006). O
terceiro grupo, 36,8%, formado essencialmente por emissoras OM, é aquele que
contrata formalmente. Dentre os detentores de jornalista (contratado ou voluntario),
39% ndo contam com repdrteres e ndo realizam cobertura externa presencial dos
fatos. Entre os que possuem reporteres, o perfil médio é de trés profissionais por
radio. Considerando-se a jornada de trabalho legal do jornalista de cinco horas
didrias, evidencia-se estrutura inadequada para a cobertura dos fatos, 24 horas por
dia. Pressupondo a acdo dos repdrteres em turnos diferentes, o critério de
noticiabilidade seria restrito, excluindo varios temas em funcdo da simultaneidade
de suas ocorréncias. (SANT’ANNA, 2008, p. 77)

Para o autor, sdo diversos os motivos para a falta de profissionais atuando na area
radiofénica, entre eles o econémico, pois, ainda € 0 meio que menos recebe verbas

publicitarias quando comparadas a TV ou a prdpria internet. Outro seriam as cabecas de rede
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que proporcionam uma programacao de cima para baixo, de grandes cidades, dispensando
assim o trabalho jornalistico local, além do nimero de profissionais que migraram para 0

terceiro setor, para entidades ndo governamentais e as assessorias de imprensa.

Os nameros reforcam a necessidade de mais profissionais desempenhando o papel do
jornalismo como uma necessidade social que priorize o interesse publico. Ao lado de todas as
mudancas tecnoldgicas que o campo vem passando nos ultimos anos, Kischinhevsky (2009a),
argumenta que as novas rotinas e o perfil multitarefa dos profissionais podem colocar em
risco a qualidade dos produtos, tendo em vista que a prioridade visa a producdo e nédo a

verificacdo e apuracdo como um todo.

O jornalismo local, regional e suas especificidades em determinados pontos na
cobertura, na escolha de fontes e no que sera levado a um publico dito especifico também se
torna um produto de reflexdo. Em nosso caso, relacionado as emissoras radiofonicas,
identifica-se uma caracteristica inerente ao meio, a localidade. O radio em si é entendido
como um veiculo eminentemente local, que além dos servigos chega mais préximo ao ouvinte
e acompanha o dia a dia da populacéo, levando aquilo que interessa nos servigos essenciais de

uma regiéo.

Para conceituar essa relacdo com a localidade e suas regides é preciso abordar trés
questBes que sdo evidenciadas por Peruzzo (2005), para chegar ao destaque de uma midia
local. A autora reconhece os amplos debates para relagdes entre o global e o local, cada vez
maiores em tempos globalizados. O primeiro aspecto diz respeito a falta de fronteiras que os
meios de comunicacdo impdem a sociedade, ou seja, ndo ha um limite para as ondas
radiofonicas, para a transmissdo da TV ou o acesso a web (desde que haja condicdes
técnicas). Dentro desta discussdo, ndo ha limitagdes também para uma definicdo do que é
local, regional ou comunitario no interesse humano. Num segundo aspecto, as questfes de
territorio sdo identificadas muito mais pelas condicionantes culturais, ideoldgicas,
idiomaticas, do que necessariamente pelo determinante geografico. De acordo com Peruzzo
(2005), as familiaridades como tradicOes, valores, religides, linguas e interesses sdo téo
importantes quanto a base fisica. E o terceiro aspecto, diz respeito a revalorizagdo do local no
contexto da globalizacdo. O local aqui € visto como parte do global, um interfere e modifica
relagbes com o outro.

A midia local se ancora na informagdo gerada dentro do territério de pertenca e de

identidade em uma dada localidade ou regido. Porém, ela ndo é monolitica. Ndo ha
uniformidade no tipo de vinculo dos meios de comunicagdo em suas regides, pois a
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insercdo (mais ou menos) comprometida localmente depende da politica editorial de
cada veiculo. Assim sendo, a insercdo local pode ocorrer com o proposito de
esmiuca-lo ou simplesmente para valer-se de algumas coisas do local, mas sem
desvincular-se de sua vocagdo “nacional”. (PERUZZO, 2005, p.75)

Hé& entdo nesta definicdo, a escolha, a troca de bens simbolicos que condizem com a
regionalizacdo como interesse do meio de comunicacdo. Nesta perspectiva, a area geografica,
une-se a cultural e a identidade local que carregam as cidades de uma determinada regido.
Com isso, 0 interesse e o comprometimento com o local fazem parte das politicas
comunicacionais e as linhas editoriais adotadas em cada emissora, algo determinante em

coberturas eleitorais.
Se a regionalizagdo marca, de certa perspectiva, o panorama midiatico, a discussdo
sobre midia regional remete & reflexdo sobre o resultado de convergéncias
econdmicas, sociais, comunitéria e de processos culturais. Midia regional — ou um
grupo midiatico regional - estd diretamente ligado a certas tendéncias, quais sejam
politicas, econbmicas e culturais de determinada regido. Regionalizar consiste,
portanto, em um movimento que propde insercdo e demandam arranjos
socioprodutivos que reflitam a necessidade de, no caso da midia, representar
identidades regionais, mas também desenhar a geografia de um mercado, atendendo,

a um so6 tempo, produtores e consumidores — de bens materiais aos simboélicos, da
informacdo jornalistica ao entretenimento. (OLIVEIRA, 2006, p. 5)

De acordo com Santos (2007), jornalismo de proximidade que evidencia
caracteristicas locais aliadas em um mundo tomado pela globalizacao, precisa considerar 0s
diversos espacos sociais vivenciados pela sociedade. Os resultados da pesquisa de dissertacdo
também demonstram a importancia que os ouvintes ddo ao noticiario local, onde estabelecem
relagOes de influéncias sobre a vida de cada um em seu cotidiano. Assim como Lopez (2010)
argumenta que com as novas tecnologias, entre elas a apuracao via internet ou por telefone, o
jornalista esteja longe do palco dos acontecimentos, caracteristica apontada por Ortriwano

(1985) quando relacionadas a presenca do radio na cobertura cotidiana.

Moreira e Deolindo (2013) destacam que o jornalismo em cidades que sdo referéncias
em regides se torna uma ferramenta a um grupo populacional no encontro de caracteristicas
da identidade desses locais e a relagdo com o proprio mundo. Esses centros segundo ressaltam
as autoras, contribuem na construcdo de um ambiente comum e atraem investimentos na
comunicagdo com potenciais de lucratividade. Baseadas em Haersbaert (Apud MOREIRA,
DEOLINDO, 2013), a reflexdo sobre o local se da pela relagdo indissociavel entre as cidades
e as regibes, formando regionalidades constituidas pelas identidades desses grupos sociais,
suas forcas politicas e discursos especificos. Também em Santos (2007), o conceito de regido

jornalistica, na qual cada jornal possui uma influéncia sobre um determinado raio de acéo
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determinado por fatores econdmicos e pela “vontade regional” em abordar 0s assuntos

relativos aos problemas locais.

Sob este aspecto, como reconhece o autor, a area de atuagdo ou a regido jornalistica
de cada veiculo é constituida também pelo fator econdémico. A estrutura da empresa
jornalistica determina quantas equipes trabalhardo, se contardo ou ndo com carro
para percorrer distancias em busca da noticia. Em caso positivo, até onde poderdo
viajar; em caso negativo, se fardo ou ndo contatos, se publicardo releases das
prefeituras das vizinhancas, se havera mais ou menos paginas, se poderdo preenché-
las com conteldo prdprio ou se deverdo recorrer a reelaboracdo dos textos do
noticiario nacional e internacional, disponiveis na internet para ocupar espaco, se
poderdo ou ndo investir simultaneamente em varias editorias. (MOREIRA,;
DEOLINDO, 2013, p.23)

Os dois conceitos abordados pelas autoras se inserem claramente na perspectiva de
analise da dissertagdo sobre a cobertura eleitoral a partir dos quatro radiojornais de
Guarapuava em um momento onde o processo de escolha dos politicos ndo se restringe ao
ambiente municipal, mas a todo um conjunto populacional de outras cidades vizinhas na
regido centro-sul. Dentro desses aspectos da localidade, é preciso considerar o papel central
que os meios de comunicacao exercem na producdo simbdlica enquanto formacdo da opinido
publica e também, que o jornalismo pode, segundo Moreira e Deolindo (2013, p. 28), “servir
para que a sociedade se conheca melhor ao prover condicdes para que delibere questdes e se

posicione frente as situacBes que se apresentam”.

Independentemente da plataforma, da periodicidade e do género, o jornalismo pode
ser considerado ferramenta importante para o relato local e regional, em especial
quando a cobertura jornalistica tem como proposta promover a comunicagdo em um
dado territério — o que contribui para a construgdo da identidade local e/ou regional
mediante experiéncia de alteridade que articula o lugar, o entorno e o0 mundo. O
potencial das empresas de comunicacdo em promover essa experiéncia, porém, pode
ser comprometido quando a proposta editorial, a acdo e a independéncia jornalisticas
sdo colocadas em xeque pela prépria indGstria de midia. Com excecdo das
iniciativas de jornalismo comunitario auténtico, fundamentado em outras premissas
que ndo as comerciais, a midia depende de modo geral de um mercado que permita o
seu desenvolvimento e a sustentacdo de seus projetos. (MOREIRA; DEOLINDO,
2013, p.28)

Localidade que ao lado da imediaticidade fazem parte de algumas das caracteristicas
do veiculo radio. O jornalismo passa entdo de um contexto que envolve a totalidade dos meios
para especifica¢des, como o radiofbnico, que adquire caracteristicas proprias até pela primeira

das predisposicdes, que € a transmissao somente com o audio.

Os géneros jornalisticos quando aplicados ao radio, adquirem formas especificas
para se adequarem as caracteristicas desse veiculo. O género informativo é o mais
identificado no radio. Isso porque a funcdo a que se propde tem uma forte relacdo
com uma das caracteristicas mais preciosas do radio, que é a imediaticidade. O radio
tem a possibilidade acompanhar os fatos no momento em que estdo acontecendo e
noticia-los. (LOPEZ; MATA, 2009, p.9)



44

No jornalismo, os géneros definem o estilo e o formato que é direcionado a cada
linguagem aplicada a determinado meio de comunicagéo, ou seja, direcionam a audiéncia
sobre o aporte tecnoldgico e o estilo empregado. Segundo Marques de Melo (2010), os
géneros podem ser divididos em informativo, que integra a nota, noticia, reportagem e
entrevista; e Opinativo, que retne formatos como editorial, comentério, artigo, resenha ou
critica, coluna, crénica, caricatura e carta. Alem da ampla discussdo dos autores em torno do
género interpretativo, que de acordo com Beltrdo (1976), é o esforco de propor reportagens
com um foco sobre o entendimento e o aprofundamento da noticia. E também necessario,
dentro dos géneros, aliar as caracteristicas essenciais do radio, como a transmisséo via audio e

suas peculiaridades em texto e formato.
As mesmas caracteristicas que fazem do radio o meio informativo por exceléncia,
influem e determinam a estrutura da informacdo radiofonica que tem duas
caracteristicas essenciais: brevidade e simplicidade. Ambas em funcdo da clareza
enunciativa, que contribui para a eficacia da mensagem radiofonica. Ao escrever um
texto jornalistico para o radio é preciso sentar-se diante da maquina de escrever

pensando que se vai elaborar um texto para ser ouvido, para ser contado, e ndo para
ser lido. (PRADO, 1989, p. 29)

Mesmo que a escrita ainda aborde tecnologias relativas aos anos 80, essas discussoes
proporcionaram o aprofundamento dos estudos em géneros radiofénicos, onde estdo a
reportagem ou noticia, a nota, o boletim, a entrevista. A noticia é vista como um maodulo
basico da informacdo, com um tempo de exposi¢do e com média satisfatéria de um minuto e
trinta segundos, podendo ser apresentada em mais de um bloco, e na voz de dois ou mais
locutores. Quanto a nota, o formato é caracterizado como um informe sintético de um fato
atual, nem sempre inconcluso, sempre curto, com mensagens diretas (BARBOSA FILHO,
2003).

A entrevista, a producdo da nota e o préprio comentario entram no jornalismo
informativo e, segundo o autor, também no interpretativo, praticado por muitas emissoras
radiofénicas com o objetivo de contextualizar mensagens e as consequéncias de determinados
fatos, o que segundo Ferraretto (2001) amplia o leque de informacbes ao ouvinte
qualitativamente. Prado (1989) destaca que todos os formatos corroboram para o destaque das
caracteristicas fundamentais que o radio possui.

N&o obstante, inclusive nessa estruturacdo, o veiculo possui caracteristicas como a
instantaneidade, a simultaneidade e a rapidez. Todas elas contribuem assim para
fazer do radio o melhor e mais eficaz servigo da transmissdo de fatos atuais. Em
vista de tudo isso, € facil concluir que o radio é o meio informativo mais adequado.
Outras caracteristicas deste meio de transmissdo de mensagens corroboram tal

hipotese. Entre elas, a capacidade do radio de ser entendido por um publico muito
diversificado, por ndo exigir um conhecimento especializado para a decodificacéo e
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a recepcdo nas condicGes mais diversas, todas elas favorecidas pela autonomia
concedida ao aparelho receptor a partir do invento do transistor. (PRADO, 1989, p.
18)

Ainda nas perspectivas sobre os géneros, Ferraretto (2001), afirma que o jornalismo
informativo é o0 que predomina no noticiario radiofénico, pois passa para O
jornalista/radialista/comunicador, a necessidade do levantamento minucioso de detalhes
quanto a um fato. J& para Lopez (2010), a principal caracteristica do veiculo, que é o &udio,
pode tender a formar um jornalismo opinativo pela implicacdo subjetiva do emissor em
recursos como o siléncio ou outros sinais sonoros.

Deve-se levar em conta que toda informacdo no radio é transmitida pela fala e que a
fala apresenta implicacdes que vao além do texto escrito. A entonacéo, os siléncios,
as demais ferramentas informativas sonoras, como os efeitos, trilhas ou som
ambiente podem alterar o sentido do que se informa. Neste caso, a informagdo ndo
assumiria necessariamente um papel interpretativo, mas opinativo, alterando sua
defini¢do como género jornalistico. Interferéncias no momento da oralizagdo podem
ocorrer tanto em transmissdes editadas quando ha uma emissdo direta. Nelas, as
interferéncias poderdo ocorrer por conta do contato direto do jornalista com o palco
da acdo. O jornalista, como dito, sofre interferéncias de suas acdes pessoais, de suas

crengas, valores e conhecimento acumulado. Portanto, esse tipo de transmissdo
influencia a emissdo da mensagem. (LOPEZ, 2010, p. 70)

Por fim a escolha dos programas se da pelos formatos empregados no dia a dia do

jornalismo informativo praticado pelas emissoras, o que é conceituado como radiojornal,

Formato que congrega e produz outros formatos jornalisticos, com notas, noticias,
reportagens, entrevistas, comentéarios e crénicas. O radiojornal é constituido por
diversas secBes ou editorias, como as de noticias nacionais, internacionais,
econdmicas, de cultura e artes, de servico, de politica, de esportes etc. Caracteriza-se
pela periodicidade diaria, mantendo a regularidade nos horarios de inicio e término
de suas transmissdes, garantindo, assim, a credibilidade necesséria do publico no
que diz respeito aos contetidos transmitidos (BARBOSA FILHO, 2003, p. 100).

Conceito que serd ampliado na discussao sobre as noticias e seus formatos encontrados
dentro dos produtos apresentados nas quatro emissoras aqui analisadas. A preferéncia ébvia
pelo local se d& primeiramente pela universalidade em que se encontram as coberturas e é
claro pela regionalizacdo como caracteristica intrinseca do meio radio. Entre os principais
adotados pelo radiojornalismo e a construcdo da linguagem do meio, estdo a nota, a noticia,

boletim, reportagem, comentario, crénica, participacdo do ouvinte e a entrevista.

Segundo Barbosa Filho (2003), a nota é um dos principais formatos adotados no
radiojornalismo. Ela pode ser definida como um relato sucinto, nem sempre inconcluso e que,
na grande maioria das vezes, € precedido de uma noticia, entrevista ou outra informacao. Esse
complemento utilizado em alguns casos agrega a nota, uma ampliacdo dos fatos abordados

pelo locutor, reporter, jornalista ou ancora de um radiojornal.
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A nota, no jargao radiofonico, significa um informe sintético de um fato atual, nem
sempre inconcluso. Suas caracteristicas principais sdo o tempo de irradiacdo, sempre
curto, com quarenta segundos de duracdo, e as mensagens transmitidas mediante
frases diretas, quase telegraficas. (BARBOSA FILHO, 2003, p. 90)

A identificagcdo deste formato e a intensidade nos produtos podem demonstrar como
um determinado programa tende a ouvir suas fontes e produzir materiais que ampliem as

discussoes sobre uma tematica.

Na noticia, Prado (1989) destaca os diferenciais no meio radio, com suas
caracteristicas que envolvem o &udio e a construgdo da imagem na leitura dos ouvintes. Ha
também a divisdo entre a noticia estrita, que carrega as principais informag6es com frases
curtas, sucessao ldgica de ideias e a estrutura de maxima compreensdo; a noticia com citacdes
gue carrega vozes e sinais sonoros para a ilustracdo do fato; e a noticia com entrevista com a
redundancia no encerramento e a oportunidade de levantar informacdes a partir de perguntas
sucessivas a fonte. Barbosa Filho (2003) destaca a noticia como médulo bésico da informacéo
radiofénica, algo imprescindivel para a construcao do radiojornal ja que complementa a nota e

possui maior tempo de transmissao.

Barbosa Filho (2003) e Lucht (2009) citam o boletim como um pequeno informativo,
com no maximo cinco minutos de duracéo e distribuido ao longo da programacao jornalistica.
Em muitos casos, 0 boletim entra em periodos diferentes da programacéo e compde pequenos
informativos. Podem ser produzidos tanto internamente para garantir a rotatividade das
informacdes e noticias, como também por 6rgdos governamentais, instituicdes e entidades que

utilizam de espacos proprios dentro das emissoras.

A producdo de reportagens no jornalismo praticado pelas emissoras radiofnicas
prescinde levar ao ouvinte fatos ainda mais detalhados, ouvir diversas fontes e possibilitar
uma interpretacao por parte do ouvinte.

Material elaborado pelo repérter, com duracdo de 3 a 5 minutos, geralmente
composto pela cabega ou lide da matéria lida pelo autor, seguido de sonora do
entrevistado (ou Vvérias insercdes intercaladas com a voz do repdrter) mais as
ilustracBes do palco da acdo, ou seja, de sons do local onde ocorreu o fato. Por

exemplo: palavras de ordem proferidas durante passeata, barulhos de sirene numa
perseguicdo da policia. (LUCHT, 2009, p. 63)

Prado (1989) destaca que a reportagem passa por uma ‘“‘elaboracdo conscienciosa” e

sem uma estrutura rigida, o que permite mudangas e o estimulo a criatividade do reporter.

Um dos principais formatos do jornalismo em geral, a entrevista é destacada como o

integrante do género informativo e interpretativo. Uma de suas principais vantagens, sendo
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cada vez mais utilizada no All News das grandes cidades e em réadios do interior, é de que a
partir deste formato, é possivel garantir informagdes aprofundadas sobre determinados
assuntos, alem da dindmica e velocidade ao radiojornal. Tido como um formato também
interpretativo, emissoras do interior tendem a realizar entrevistas longas sobre diversos temas
devido ao tempo de programa.
A entrevista, apesar de estar classificada como género informativo, permeia também
o interpretativo. Isso porque na entrevista ¢ possivel explorar as informagdes de
maneira complexa, e também apresentar 0s principais personagens do
acontecimento, explicando as causas, consequéncias e mostrando uma possivel
solugdo para o fato. Este género é muito adotado no radio devido a velocidade que
propicia. Se for bem executada e trouxer um caso que a sociedade sente a

necessidade de maiores esclarecimentos, 0 ouvinte acompanhard do inicio ao fim.
(LOPEZ, 20093, p.71)

De carater essencialmente opinativo, 0 comentario carrega um determinado individuo
que j& possui uma presenca rotineira no dia a dia da emissora e trabalha com as colunas, como
é chamada no jornal impresso. Em muitos casos, 0 comentarista pode ser englobado a folha
salarial da emissora e fazer parte dos quadros do jornalismo. O formato também pode ser
adotado pelo ancora, reporter ou locutor dependendo da situacdo envolvida no fato. Neste
caso deve ser enquadrada a cronica realizada pelos comentaristas, que utilizam do texto para
emitir suas opinides especializadas sobre determinados fatos.

Costuma ser uma ampliacdo informativa, que levanta dados, colorindo com anedotas
a informacdo elaborada desde a redacdo. Inclui citacBes e som ambiente e a
informacdo é valorizada ndo pessoalmente, e sim em funcdo das fontes explicitadas.

(...) Uma resolucdo atraente pora ponto final a este tipo de crbnica que em radio tem
em definitivo um caréter ilustrador e formador de opinido. (PRADO, 1989, p. 98)

Antes de tudo, segundo Marques de Melo (2010), o comentarista expde uma opinido a
partir do que é noticiado, dentro daquilo que pesquisa e estd em seu alcance. Lucht (2009)
afirma que o comentarista € mantido pela regularidade nas emissoras e oportuniza fatos
diferenciados, pensamentos para além daquilo que € levantado por outras fontes em noticias,

reportagens, notas, etc.

A interagdo nas emissoras radiofénicas € uma das caracteristicas do mundo
convergente em que vivemos. A participacdo ampliou-se para além do telefone e hoje estd
integrada as redes sociais, a internet, aos e-mails e a recursos que envolvem os dispositivos
moveis.

Os ouvintes tém uma funcéo crucial no radio. Como dito anteriormente, é a partir
deles que a programagdo das emissoras e os valores noticia a serem seguidos pelas

emissoras sdo definidos. Entretanto, o papel do publico ndo se restringe a audiéncia.
O ouvinte participa, a cada dia mais, ativamente da programacdo. Tanto a
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participacdo emitindo sua opinido em programas jornalisticos quanto a interacao
através do contato com a equipe de producdo sugerindo pautas configuram-no como
fonte. Além, claro, dos ouvintes entrevistados pelos repdrteres no trabalho de campo
ou através de telefone. Uma questdo relevante € a potencializagdo dessa participacao
propiciada pela evolucdo das tecnologias da comunicacdo e da informacédo. (LOPEZ,
2010, p. 78)

Além de mudar as formas de trabalho e as estruturas de redacdo que precisam estar
atentas a essas mudancas, as informacGes sdo preenchidas com detalhes sobre determinadas
situacOes, a opinido dos ouvintes e a busca pela melhoria de servicos publicos e privados, por
exemplo. Os formatos carregam mostras das estratégias dos radiojornal em abordar algumas
temaéticas e também destacam caracteristicas de organizacdo do trabalho dentro das emissoras,
como o numero de profissionais desempenhados para elaborar uma reportagem, entrevista ou
0 boletim (LUCHT, 2009).

1.4 Pesquisas sobre o radio em Guarapuava

Guarapuava, regido central do Parand, possui um curso de jornalismo na Universidade
Estadual do Centro-Oeste (Unicentro) com a producgéo de pesquisas e atividades de ensino e
extensdo desde 2003. Dentro de sua grade estd presente a disciplina de Radio Jornal
Laboratdrio com 180 horas, além de contar com a R&dio Universitaria Entre Rios FM 99,7
como suporte para a veiculagdo de materiais produzidos no ambiente laboratorial.

Desde 2010, o Departamento de Comunicacdo Social (Decs) cataloga os trabalhos de
conclusdo de curso e em um levantamento sobre a producdo académica dos estudantes, apenas
trés trabalhos destacam o meio radio. Nenhum aborda diretamente as praticas jornalisticas dos
veiculos da cidade e as interfaces entre a administracao politica, eclesial ou entdo econdmica.
Sobre a histdria, Bif (2010) estudou a era de ouro da Radio Difusora AM 1250 com o0s
programas musicais e de auditorio entre os anos 40 e 50. Uma das constatacGes da autora em
entrevistas e pesquisas em jornais da época, é que a primeira emissora de Guarapuava iniciou

as transmissdes com interesses politicos.

A Radio Difusora de Guarapuava surgiu em 1947 ligada a interesses politicos. Um
grupo de amigos formado por Renato Kister, Sebastido Loures Bastos (Loli), Jodo
Loures Bastos, Manoel Romeu Loures Bastos (Tio Capa), Luis Antdnio Ciscato,
José Abrdo Nasser e Omar Camargo estava interessado em adquirir a concessdo de
uma emissora para a cidade de Guarapuava. (...) Assim, torna-se evidente que o
principal motivo da fundagdo da Radio Difusora foram os interesses politicos do
grupo fundador. Entretanto, a radio ndo lhes deu vitdria esperada nas elei¢des
municipais. O grupo liderado por Lustosa de Oliveira foi 0o vencedor, por varios
motivos dentre os quais se destacaram a tradicdo politica e a representacdo da
atividade econdmica essencial a Guarapuava — a pecuaria. Juvenal de Assis
Machado era um conceituado fazendeiro regional. (BIF, 2010, p. 17)
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O "Combate™ analisado nesta dissertacdo como radiojornal € um produto oferecido
pela emissora Difusora desde 1985. A Difusora, segundo explica o trabalho de concluséo de
curso, manteve diversos programas informativos, como “A voz do povo”, “O grande jornal
falado da Difusora” e musicais como “Infantilidade” e “Um tango na penumbra”. Outro
destaque importante é o alinhamento instrumental em que a emissora foi enquadrada a partir
da administracéo politica e econémica da época, com interesses claros em disputas eleitorais
(BIF, 2010).

As relagdes econdmicas expressas em uma condicdo de época remontam ao que vemos
em dias atuais. A contribuicdo de Bif (2010) sobre outro momento, diferente do aparato
tecnoldgico atual e 0 aumento no numero de emissoras na cidade que chegam a oito, também
leva a uma reflexdo sobre a manutencao de alguns interesses especificos dos grupos politicos
e religiosos em formar a opinido publica (HABERMAS, 2003a). Atualmente, quatro
emissoras sdo de propriedade de politicos que mantém influéncias regionais, outras trés
pertencem a grupos religiosos (duas cat6licas e uma radio comunitaria que ¢ administrada
pela igreja Assembleia de Deus), uma educativa sob o comando da Unicentro e outra ligada a
um empresario.

Pinheiro (2010) também utilizou o radio como objeto de pesquisa em sua concluséo de
curso. A pesquisa analisou a narracdo esportiva e as linguagens de programas das emissoras
Transamérica de Curitiba e Sant’ Anna de Ponta Grossa. Nao houve a utilizacdo de um objeto
essencialmente guarapuavano, por mais que seja uma tradicdo na cidade a cobertura de
competicdes esportivas. Desde os anos de 1970, a Radio Cultura AM 560, Difusora AM 1250
e Atalaia AM 1180 e mais recentemente ap6s 0s anos 1990, a Cacique AM 760 acompanham
jogos de equipes de futebol como Grémio Esporte Clube, Guarapuava Esporte Clube e
Associacdo Atlética Batel em competices estaduais e nacionais. A partir dos anos 2000, a
concentracdo destas coberturas se manteve em equipes de futsal e Jogos Abertos do Parana.
Na pesquisa, a autora identifica questbes fundamentais da linguagem radiofénica abordada
por esse meio como a area esportiva enquanto vertente de jornalismo especializado. As duas
transmissdes analisadas foram realizadas no jogo entre Coritiba e Fluminense no Estadio
Couto Pereira em 2012 quando a equipe coxa branca foi rebaixada para a segunda diviséo
gerando a revolta e invasao dos torcedores no campo. Para Pinheiro (2010), é preciso estudar
o radiojornalismo esportivo e as irradiacdes a partir de componentes basicos como o narrador,
linguagem, reporter de campo, comentarista, plantdo esportivo, recursos sonoros e a

publicidade. Segundo as conclusdes do trabalho, a Transamérica teve uma transmissdo mais
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bairrista, com a torcida clara pelo Coritiba durante o jogo, enquanto a Sant’Anna seguiu
questdes identificadas nos manuais que buscam a isencdo do narrador na transmissao da
partida (PINHEIRO, 2010).

Por fim, também de cunho histérico, Chagas (2013) analisou a formacdo do mito de
Juan Domingo Perdn na Argentina a partir de uma analise semiotica de audios de discursos
aos trabalhadores no periodo de 1946 a 1955. O trabalho identifica a importancia do meio
radio na formacgdo dos estados sul-americanos, e a utilizacdo estratégica dos politicos do
periodo dito populista, como o Brasil vivenciou na Era Vargas (1930 a 1945 e 1950 a 1954).
O autor também aponta as formas com que os programas e as transmissdes em rede que foram
planejadas na época ressaltaram as potencialidades que o meio tem na comunicagéo entre o0s
politicos e a populacdo (CHAGAS, 2013). O alinhamento das redes de radiodifuséo, segundo
sustenta o autor, se tornaram pilares na construcdo do pensamento peronista argentino, uma
das principais bases politicas do pais até hoje.

A partir dessa massificacdo do veiculo, a consequéncia foi a descoberta politica de
uma multiddo pelas ondas. A chegada de Juan Domingues Perén ao poder em 1946
apenas legitimaria um trabalho ja realizado nas ondas hertzianas quando ainda era
ministro do Trabalho, em periodo imediatamente anterior & assuncéo presidencial. O
uso politico é intensificado através da transmissdo dos discursos, noticias e notas
favorecendo as liderancas politicas que Ihe apoiavam. Outro ponto que favoreceu a
ascensdo do politico por meio da radiodifusdo tem relagdo com a presenca, a seu
lado, de uma atriz reconhecida em todo pais através do Radioteatro, Eva Per6n. Em
1947, destaca Matallana, ja existia um aparelho para cada 1,2 residéncia no pais,
chegando a um total de 1.815.821 receptores naquele ano. (CHAGAS, 2013, p. 11)

A conclusdo remete a uma situacdo que foi constatada anos depois em paises como o
Brasil: o interesse dos politicos em administrar concessdes de emissoras como uma
possibilidade de formacdo da opinido publica. O caso peronista, aliado ao varguista ou entéo
de Céardenas no Meéxico, sdo mostras de que a utilizacdo dos meios a servigos de grupos
politicos formaram o Estado Nacdo destes paises e também, levaram a conquistas
hegemdnicas sobre a politica (MARTIN BARBERO, 2006).

Este legado € um ponto de partida para a presente investigacdo sobre como um
contexto tdo amplo (originado ha cerca de 70 anos) pode influenciar ao longo dos
anos, a programacao radiofonica e o uso politico até os dias de hoje na nagao vizinha
ao Brasil. Mesmo ap6s décadas de utilizagdo do Radio para um fim politico, o
enfrentamento a ditaduras militares e o retorno da Democracia (em 1983), as
concessdes de Radio e TV voltaram as maos de pessoas que continuar a deter cargos
no setor publico e que continuam a propagar mensagens que levantam nomes
politicos. (CHAGAS, 2013, p. 13)

Os trés TCCs que compreendem um periodo de formacdo entre 2010 e 2014
demonstram também a necessidade de pesquisas sobre a pratica jornalistica no radio
guarapuavano. N&o houve registros de trabalhos que se esforcem em analisar ou compreender

0 exercicio do jornalismo nas emissoras e suas ligacbes com grupos politicos. Ha a
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manutencdo de enfoques historicos em dois casos Bif (2010) e Chagas (2014) que
proporcionam discussdes em torno da politica e a radiodifusdo, mas ainda distantes do objeto
de pesquisa da dissertacdo. No outro caso, a interface com o jornalismo esportivo se mostra
limitada a programas diferentes da realidade profissional, social e politica do mercado

guarapuavano.

1.5 O método e a técnica: Analise quanti-qualitativa

O reconhecimento dos processos jornalisticos dos quatro programas veiculados nas
emissoras de Guarapuava durante o periodo eleitoral passa pela proposta de uma anélise
guanti-qualitativa. A segmentacao por tematicas, formatos, as fontes prioritarias e a producéo
utilizada nos programas amplia o estudo sobre a presenca e a préatica do radiojornalismo do
interior, além das estratégias dos meios com produtos que contribuam aos debates politicos na
esfera publica. Com isso, a pesquisa descreve, classifica os produtos, géneros e formatos e

promove inferéncias sobre a atuacdo jornalistica na regiao (HERSCOVITZ, 2007).

A identificacdo dos processos jornalisticos nas emissoras durante o periodo eleitoral é
realizada por meio dos quatro programas: 1) “Assunto ¢ Noticia”, 2) “Combate”, 3) “Lobo
Noticias” e 4) “Cidade Fala”, responsaveis pela produ¢do de noticiarios radiofonicos na
regido. A coleta dos audios dos quatro programas foi organizada durante o periodo de
veiculacdo do Horério Gratuito de Propaganda Eleitoral. Partimos do pressuposto de que é no
“tempo da politica”, ou seja, da veiculagdo da campanha na TV e no Radio (19 de agosto a 2
de outubro de 2014) que a disputa ganha também os meios de comunicacdo com mais forca,

quando os proprios candidatos tém um momento especifico para exporem suas ideias.

De um lado, os grupos politicos que pressionam a opinido publica visando ganhar
espaco e de outro, o jornalismo participa das discussdes da sociedade civil fornecendo
reportagens, entrevistas, notas e comentarios que sirvam para o eleitor avaliar a situacdo local.
O protocolo permite organizar as tematicas, por exemplo, enquanto categorias textuais que
expdem, de acordo com a conceituacao tedrica, as caracteristicas utilizadas pelos programas
na formatacdo do produto jornalistico (CERVI; MASSUCHIN, 2013). Como a pesquisa néo é
resumida em quantidades, mas ao unir esse quesito com o contexto e suas condicdes de

producdo, ainda serd possivel olhar para alguns aspectos qualitativos da analise.

Esta abordagem tem por finalidade efetuar deducgdes ldgicas e justificadas, referentes
a origem das mensagens tomadas em consideracdo (0 emissor e 0 seu contexto, ou,
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eventualmente, os efeitos dessas mensagens). O analista possui a sua disposicéo (ou
cria) todo um jogo de operagdes analiticas, mais ou menos adaptadas a natureza do
material e a questdo que procura resolver. Pode utilizar uma ou varias operacGes, em
complementaridade, de modo a enriquecer os resultados, ou aumentar a sua
validade, aspirando assim a uma interpretacdo final fundamentada. (BARDIN, 1977,
p. 42)

A proposta interpretativa faz parte do contexto onde os programas “Assunto ¢é
Noticia”, “Combate”, “Cidade Fala” e “Lobo Noticias” estao inseridos. O proprio momento
da cobertura, com a presenca de um jornalismo ainda ndo desenvolvido pelas questdes
econbmicas que envolvem o interior e sua ligacdo direta ou indireta com 0s personagens
politicos sdo caracteristicas essenciais para a analise. De acordo com Cappelle, Melo e
Gongalves (2003), o numero e a frequéncia das manifestaces presentes na coleta sdo partes
de um primeiro estagio que continua com analises posteriores que envolvem a propria visao
social e o contexto onde estdo inseridos. As operacfes envolvem aspectos de diferenciacao
entre 0s programas, como tempo de exposicdo, periodo em que foi veiculado entre outras

consideragdes para a analise e interpretacao.

Bardin (1977) também diferencia a analise das categorias textuais da linguistica. Em
nosso caso, a segmentacdo unira para além destes textos, a editoria e a tematica presentes no
noticiario entre outras questdes como o formato de determinada noticia, o género, a producéo
interna ou externa e as fontes. As frequéncias empiricas, unidas a discussdo teorica e

contextual vao fornecer as bases argumentativas e interpretativas da situagéo.

A proposta entdo segue possibilidades para estudar o tratamento do noticiario politico
durante a cobertura jornalistica das elei¢cBes, ndo apenas quantificar, mas estudar o produto em
si, seu contexto, sua insercao cultural, suas fontes e € claro a presenca do “mundo da vida”,
dos amplos argumentos na construcao do jornalismo.

A necessidade de integracdo dos campos quantitativo e qualitativo decorre do
reconhecimento de que o0s textos sdo polissémicos — abertos a maultiplas
interpretagdes por diferentes publicos — e ndo podem ser compreendidos fora de seu
contexto. Ao tentar determinar e interpretar o possivel significado de um texto para
0 publico, a analise de conteddo ndo pode perder-se em incompatibilidades

metodolédgicas e sim reunir as duas visBes para confirmar seus resultados.
(HERSCOVITZ, 2007, p. 126)

A pesquisa qualitativa, unida a quantitativa, tende a garantir ainda mais a validade dos
resultados e a da interpretacdo da pesquisa ao olhar para o interior da producdo. Por isso,
algumas propostas da metodologia qualitativa devem estar unidas a analise de contedo. Com

0 contexto e os critérios de validade considerando as complexidades inerentes ao meio,
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Laperriére (2008) afirma que €é preciso olhar para a especificacdo, verificagdo da teoria ou
descricdo apresentada; a validade interna e externa.

Para realcar a qualidade e a exata avaliacdo da interacdo entre pesquisadores e
sujeitos pesquisados, preconiza-se um conhecimento aprofundado do contexto e da
diversidade das perspectivas dos atores engajados na situacdo de pesquisa, uma
avaliacdo da relagdo entre estes e o pesquisador, e também do estatuto deste Gltimo —
a qual orienta, inevitavelmente, as informacfes que ele coleta -, e por fim, uma
atitude de escuta critica que permite ao pesquisador adaptar gradualmente seu
quadro de analise e suas atitudes (LAPERRIERE, 2008, p. 415)

As caracteristicas de cada uma, alvos de criticas de ambos os lados e de discussdes
acaloradas, sdo resguardadas, mas tambem utilizadas na pesquisa para a interpretacdo e
construcdo de conhecimento. Unir essas questdes tem o objetivo de garantir inferéncias
atualizadas e embasadas ndao somente no trajeto empirico da coleta, mas nas afirmacbes

tedricas e sociais que fazem parte do contexto.

A analise qualitativa apresenta certas caracteristicas particulares. E valida,
sobretudo, na elaboracdo das deducGes especificas sobre um acontecimento ou uma
variavel de inferéncia precisa, e ndo em inferéncias gerais. Pode funcionar sobre
corpus reduzidos e estabelecer categorias mais descriminantes, visto ndo estar
ligada, enquanto analise quantitativa, a categorias que déem lugar a frequéncias,
suficientemente elevadas, para que os calculos se tornem possiveis. Levanta
problemas ao nivel da pertinéncia dos indices retidos, visto que seleciona estes
indices sem tratar exaustivamente todo o conteldo, existindo o perigo de elementos
importantes serem deixados de lado, ou de elementos ndo -significativos serem tidos
em conta. (BARDIN, 1977, p. 115)

O esfor¢o para a definicdo do método se da diante de amplos argumentos, tanto pelo

viés quantitativo, como qualitativo, no sentido de contextualizar questBes importantes para a

analise do produto jornalistico. O reforco a pesquisa na area passa por uma metodologia que
olhe para o produto e para o jornalista, diminuindo a dicotomia entre a teoria e a pratica.

A pesquisa na area amadureceu muito desde sua institucionalizagdo. No entanto,

ainda ndo conseguimos estabelecer um dialogo entre nossas pesquisas e 0 mercado

jornalistico profissional. Nao ha davida de que estamos tratando de dois espacos

distintos de construcdo do conhecimento — 0 campo da pesquisa em jornalismo e o

campo do jornalismo em si. O desenvolvimento de ambos, porém, exige interacdo

continua, troca, contato. O pesquisador que pensa o jornalismo sem olhar o

jornalista e o jornalista que executa sua funcdo sem refletir sobre ela estdo

contribuindo, igualmente, para o perigoso alargamento da distancia entre a teoria e a
pratica. (STRELOW, 2009, p.4)

A pesquisa observa o funcionamento do radiojornalismo a partir dos produtos
oferecidos durante a cobertura eleitoral e a caracteriza¢do do que é produzido pelas redacdes.
As publicagdes resultam de um conjunto amplo de a¢cdes com a necessidade da sistematizacdo
que passe da coleta, para a quantificacdo das tematicas e a compreensdo do todo a partir do

contexto em que esté inserido.
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A presenca das fontes, ou a forma com que € conduzido o programa jornalistico pode
demonstrar muitas situacdes, entre elas as maneiras com que sdo abordados os assuntos de

interesse da populacao e as tematicas que gerem discussdes na esfera publica.

O monitoramento quantitativo da producdo jornalistica durante o periodo de
campanha eleitoral permite acompanhar a elaboracdo e discutir a qualidade da
informacdo que os cidaddos recebem. Para tanto, as analises partem de alguns
indicadores que, na pesquisa quantitativa, sdo as representacdes simplificadas dos
conceitos e teorias j& presentes na literatura. So essas caracteristicas que, reunidas,
contribuem para explicar o papel que a midia ocupa nos periodos eleitorais e na
formacéo da opinido sobre temas sociais e politicos. (CERVI, 2013, p.843)

A pesquisa quantificada é permeada pelas discussfes culturais, pela presenca dos
ouvintes no dia a dia, fugindo de discussdes entre quais métodos sdo mais validos no
momento da analise. Seguindo Habermas (2003a) e as contribuicdes em torno da acédo
comunicativa, é preciso estabelecer que varios argumentos, visdes de mundo, situacdes de fala
envolvem o contexto das emissoras e para isso é preciso, além de quantificar estabelecer

quadros interpretativos a partir da insercdo do meio em uma determinada situacao social.

A mensuracdo dos fatos sociais depende da categorizagdo do mundo social. As
atividades sociais devem ser distinguidas antes que qualquer frequéncia ou
percentual possa ser atribuido a qualquer distingdo. E necessério ter uma nogéo das
distingdes qualitativas entre categorias sociais, antes que se possa medir quantas
pessoas pertencem a uma ou outra categoria. Se alguém quer saber a distribuicdo de
cores num jardim de flores, deve primeiramente identificar o conjunto de cores que
existem no jardim; somente depois disso pode-se comecar a contar as flores de
determinada cor. O mesmo é verdade para os fatos sociais. (BAUER, 2002, p. 24)

Diante de todo o procedimento metodologico e tedrico que envolve a pesquisa,
também se segue a razdo comunicativa e o pensamento habermasiano na construcdo do
conhecimento. A validade do método € parte também do ato de discutir aces que envolvem a
sociedade, dentro de conceitos elaborados pelos autores e pelo empirismo da coleta dos
audios, e ndo com a intencdo da busca de uma escrita valorativa e universal, seguindo a

condicdo de que todo discurso € falivel.

Dessa maneira, somos obrigados a reconhecer, mediante 0 argumento da
historicidade, que ndo é possivel qualquer elaboracdo de uma fundamentacéo ultima
do pensar e do agir. Ndo obstante, em Habermas se reconhece que o falibilismo se
sustenta por motivacbes discursivas. Esse conhecimento ndo visa propor um
ceticismo radical ou até mesmo um niilismo, mas indica que a construcdo do saber
requer outro espago metodoldgico e a instauracdo de outra concepcado de sujeito que
se relaciona com o mundo objetivo. Assim, também, afirma-se pelos mesmos
argumentos (da historicidade e, sobretudo, da discursividade), em que percebemos a
construcdo de ideias num constante devir, que muitos juizos e proposi¢des séo
faliveis, especialmente quando o movimento das ideias caminha para a objetividade
do conhecimento. (MORAIIS, 2012, p. 93)
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Habermas (2004) destaca a essa posi¢do de um sujeito na construgdo do saber, néo
com o intuito de formar um pensamento universal, uma verdade ultima ou entéo a realidade
total apreendida do mundo objetivo, mas sim a partilha comunicativa de conhecimentos entre
0s sujeitos. Para ele, a partilha é carregada de falibilismo e a verdade é a busca da
compreensdo no encontro com diversos argumentos, da multiplicidade de vozes e do
reconhecimento que sempre ha o que melhorar ou aprender. H& entdo um processo dindmico
no aprendizado, em que tudo que € exposto é também provisério na medida em que une novas
consideracOes sobre os fatos sociais.

Para os participantes da argumentacdo, o conceito de aprendizado estabelece, é
certo, a conexdo legitimadora entre o saber e a obtencéo racional do saber, mas néo
confere uma convicgdo discursivamente justificada, aos olhos dos participantes da
argumentacéo, a infabilidade das certezas da acfo. Na medida em que o saber se
justifica em um processo de aprendizagem que supera os velhos erros, mas nao
protege dos novos, cada saber atual permanece relativo a melhor relacéo epistémica
possivel. Mesmo o acordo alcangado por meio de uma justificagdo “construtiva” e
que provisoriamente conclui um discurso de modo convincente resulta num saber do

qual os envolvidos, em seu papel de participantes da argumentacdo, podem saber
que ele é falivel e perfectivel. (HABERMAS, 2004, p. 51)

A metodologia e os procedimentos partem da coleta dos audios, considerando a
organizacdo dos critérios e categorias textuais para a analise contextual. A primeira parte da
andlise é realizada de forma descritiva com os resultados quantificados neste capitulo. Nos
capitulos Il e 111, a abordagem contextual e qualitativa € organizada a partir dos conceitos do
exercicio do jornalismo e sua presenca na esfera publica. Por fim, as proposicfes tedricas de
autores considerados aqui serdo utilizadas para a conceituacdo sobre os formatos radiofénicos
utilizados na cobertura, tematicas abordadas, producédo e fontes embasando a formulacéo dos

resultados da pesquisa em torno do radio, o jornalismo e a Esfera Publica.

1.5.1 Critérios para a coleta

Os critérios para a coleta serdo embasados na teoria pertinente voltada ao
radiojornalismo, a politica e a formacdo da opinido publica na regido de Guarapuava,
enquanto parte de uma esfera publica politica. Antes da coleta, sdo ressaltadas algumas
informagdes relativas ao contexto da cidade e de como as emissoras fazem parte deste

processo.

As pesquisas mostram o0 baixo numero de profissionais formados ou recém-

diplomados para o trabalho no meio radiofonico, como afirma Sant’Anna (2006). Por outro
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lado, Ferraretto (2007), argumenta que as polivaléncias da profisséo e o baixo investimento na
area de pessoal estdo presentes em muitos meios de comunicacdo regionais. Diante deste
contexto e da situacdo da propria distribuicdo de concessdes no pais que carrega um alto
numero de politicos com mandato ou recém-afastados de cargos publicos, é que foram

priorizadas as escolhas para o estudo.

Por mais que as pesquisas de opinido e de indices de audiéncia coloquem o radio como
um dos meios de comunicac¢do mais democréaticos da atualidade, o sistema legal brasileiro ndo
acompanhou o desenvolvimento tecnolégico do meio, segundo afirma Moreira (2004). Para a
autora, ha um descompasso na discussdo que envolve a democratizagdo dos meios de
comunicacdo e a regulamentacdo do setor que € precaria desde a Constituicdo Federal de
1988. Mesmo que publicas, as concessdes so tiveram leis voltadas a area enquanto propostas
como aconteceu com o anteprojeto da Lei Geral de Radiodifusdo em 2001 no governo de
Fernando Henrique Cardoso (PSDB) e instalacdo em 2002 do Conselho de Comunicagédo
Social do Congresso Nacional que até os dias atuais ndo possui deliberacfes praticas para o
setor (MOREIRA, 2004).

Nessa 6tica, mesmo que privadas, Ferraretto (2001) afirma que o servi¢o prestado
pelas emissoras de radiodifuséo é regulamentado pela legislacdo engquanto concessdo publica
gue necessita de autorizacdo do Estado, para funcionar. Assim como as ondas hertzianas em
amplitude modulada, frequéncia modulada, ondas curtas ou ondas médias, a propria

informacdo veiculada integra um espago que envolve 0s mais diversos entes sociais.

As informacdes contextuais serdo relacionadas nos resultados da pesquisa, como parte
da leitura interpretativa dos dados coletados. Quanto a periodicidade dos programas, ressalta-
se que todos sdo veiculados de segunda a sexta-feira, excetuando, portanto, 0s programas
“Assunto é Noticia”, que vai ao ar com uma edi¢cdo menor no sabado e “Combate”, que tem o
mesmo tempo de duracdo da semana (quatro horas) também no sabado. A escolha dos quatro
radiojornais segue regra da homogeneidade, que Bardin (1977) define como a escolha de
critérios para os programas, como a veiculagdo diaria no radio e a utilizagcdo de formatos
jornalisticos. S&o feitas inferéncias por programa e suas relagcbes no contexto no momento da
oferta do produto jornalistico a esfera pulblica preservando a representatividade das
producdes.

A andlise pode efetuar-se numa amostra desde que o material a isso se preste. A

amostragem diz-se rigorosa se a amostra for uma parte representativa do universo
inicial. Neste caso os resultados obtidos para a amostra serdo generalizados ao todo.
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Para se proceder a amostragem, é necessario ser possivel descobrir a distribuicao
dos caracteres dos elementos da amostra. Um universo heterogéneo requer uma
amostra maior do que um universo homogéneo. A costureira, para que possa fazer
ideia de uma peca de tecido com flores, tem necessidade de uma amostra maior
desse tecido, do que aquela que seria necessaria para ter a ideia de um tecido liso.
Tal como para uma sondagem, a amostragem pode fazer-se ao acaso, ou por quotas
(sendo conhecidas as frequéncias das caracteristicas da populacao, restolhamo-las na
amostra, em proporcdes reduzidas). (BARDIN, 1977, p. 97)

Em todo o noticiario coletado, o foco mais uma vez ressaltado aqui é voltado para
reportagens, noticias, comentarios que fazem parte da editoria de politica respeitando a
insercdo dela com o objetivo da sugestdo de tematicas que envolvam a esfera publica.
Também é utilizada a regra da pertinéncia, ou seja, da adequagéo do corpus e seus conteddos
coletados enquanto produtos jornalisticos que expressam estratégias na escolha de fontes,
formatos e abordagem. Por fim, a regra da representatividade, que agrega o conjunto da coleta
e sua importancia na regido da cidade que possui nesse periodo quatro programas para a
cobertura jornalistica do processo eleitoral. A anélise oportuniza, neste sentido, discussdes
sobre a frequéncia de materiais produzidos durante o periodo, tanto dentro da editoria de
politica como outras abordagens que sejam fundamentadas pela 6tica das politicas publicas,

como esporte, satde, bem estar.

1.5.2 Livro de codigos

Para garantir a pertinéncia do procedimento metodoldgico que carrega aspectos
guanti-qualitativos, alguns critérios sdo adotados para mensuracdo dos dados. Em primeiro
lugar, o processo de formacdo de uma tabela categoriza e segmenta aquilo que chamamos
aqui de Unidades de Registro (BARDIN, 1977). A partir da conceituacdo de cada uma é que
subsegmentos serdo abordados enquanto parte da elaboracéo do saber tedrico em cada uma.

A unidade de registro é a unidade de significagdo a codificar e corresponde ao
segmento de conteldo a considerar como unidade de base, visando a categorizagdo e
a contagem frequencial. A unidade de registro pode ser de natureza e de dimensfes
muito variaveis. Reina uma certa ambiguidade no concernente aos critérios de
distin¢do das unidades de registro. Efetivamente, executam-se certos recortes a nivel
semantico, o «tema», por exemplo, enquanto que outros se efetuam a um nivel

aparentemente linguistico, como por exemplo, a «palavra» ou a «frase». (BARDIN,
1977, p. 104)

A abordagem entéo levard em conta as seguintes unidades:

a) Formatos radiofonicos
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Como j& abordado no texto, os programas adotam estratégias diferenciadas no dia a
dia da cobertura jornalistica e fazem parte dos géneros j& estudados e pensados por autores
como Beltrdo (1976). Baseado nos estudos sobre o jornalismo impresso, o autor divide em
trés géneros, o informativo, interpretativo e opinativo. No radio, os formatos ou géneros
radiofénicos como afirma Barbosa Filho (2003) estdo enquadrados nesses géneros
jornalisticos, alguns envoltos em mais de um como ¢ o caso da entrevista. “Ainda hoje,
devido as caracteristicas do veiculo, o género informativo € o mais identificado no radio. O
radio tem a possibilidade de acompanhar os fatos no momento em que estdo acontecendo e
noticid-los” (LOPEZ, 2010, p.68). Como apresentados anteriormente, a analise levara em
conta a definicdo dos formatos enquanto noticia, boletim, reportagem, comentério, cronica,

participacdo do ouvinte e a entrevista.

b) Tematica
A andlise tematica no protocolo consiste em unificar as “unidades de sentido” dentro
de uma abordagem realizada pelo radiojornal sobre determinado fato. O tema engloba
situagbes que envolvem a forma com que o jornalismo direciona seus ouvintes diante do
enquadramento realizado pela reportagem ou entdo pela linha editorial de um meio de

comunicacéo.

Fazer uma analise tematica consiste em descobrir 0s «nucleos de sentido>> que
compdem a comunicacdo e cuja presenca, ou frequéncia de aparicdo podem
significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido. O tema, enquanto
unidade de registro, corresponde a uma regra de recorte (do sentido e ndo da forma)
que ndo é fornecida uma vez por todas, visto que o recorte depende do nivel de
analise e ndo de manifestagdes formais reguladas. Ndo é possivel existir uma
definicdo de analise tematica, da mesma maneira que existe uma definicdo de
unidades linguisticas. O tema é geralmente utilizado como unidade de registro para
estudar motivacdes de opiniBes, de atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias,
etc. As respostas a questbes abertas, as entrevistas (ndo diretivas ou mais
estruturadas) individuais ou de grupo, de inquérito ou de psicoterapia, os protocolos
de testes, as reunides de grupos, os psicodramas, as comunicacdes de massa, etc.,
podem ser, e sdo frequentemente, analisados tendo o tema por base. (BARDIN,
1977, p. 105).

Mapear esta frequéncia também nos faz enxergar as preferéncias e estratégias adotadas
pelas emissoras durante o periodo eleitoral, e é claro como isso é levado para a esfera pablica.
Para Alsina (2009) a tematizacdo é fundamental e demonstra um dos aspectos mais
importantes da midia em selecionar alguns assuntos e colocar no centro da atengdo publica,

algo que no ambito da politica e das coberturas eleitorais é parte do processo jornalistico.

c) Editoria
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Para o desenvolvimento da pesquisa, o foco é aprofundar o estudo em torno da editoria
de politica. Entre as editorias presentes, estdo politica, saude, esporte, entretenimento,
religido, dentre outras. O principio que definira isso vem do impresso, algo presente em
manuais de redacao de jornais como a Folha de Sao Paulo que define editoria como: “Unidade
organizacional bésica da redacdo, responsdvel pela producdo e pela edicdo de material
noticioso de um determinado campo tematico” (FOLHA DE SAO PAULO, 2007, p. 112). No
caso das emissoras analisadas, compreende-se cada editoria a partir da tematica abordada e

sua relacdo com as noticias veiculadas.

d) Fontes do jornalismo radiofonico

A ampliacdo das formas de apuracdo do jornalismo radiofénico permitem
reformulacbes diarias nas estratégias para encontrar especialistas, politicos, liderancas,
pessoas comuns, ouvintes ou até mesmo as proprias instituices. Entre as estratégias mais
adotadas, esta a internet, com as redes sociais e aplicativos de comunicagdo instantanea ou o
proprio telefone (FERRARETTO, 2001). Porém alguns boletins, notas ou reportagens ainda
dao preferéncias para fontes Unicas, vozes que comentam, expdem e julgam os fatos sem o
devido tratamento necessario por parte do jornalismo radiofénico. Em grande parte delas
estdo as institucionais por meio de governos estaduais, municipais e o federal, as assembleias,
camaras. As agéncias chegam a enviar sonoras prontas e agendar, no caso de emissoras do
interior, as ligacGes para que repoOrteres ou materiais possam ser veiculados nestes espacos.

Embora a presenga dessas fontes seja comum na producdo jornalistica
Contemporénea, através de assessorias de comunicagdo ou de entrevistados
“coringa”, sempre contatados pelos comunicadores, elas precisam ser analisadas sob
a Otica da dupla conveniéncia. A transmissdo de determinadas noticias tem
relevancia tanto para o jornalista quanto para a propria fonte e, muitas vezes, essa
dupla relagdo de interesses acaba por colocar de lado os interesses do publico, que

deveriam definir os critérios de noticiabilidade e hierarquizacdo dos meios de
comunicagdo. (LOPEZ, 2010, p.75)

Para a categorizacdo das fontes que participam e fundamentam o noticiario
radiofénico guarapuavano, segue-se neste estudo, a proposta de categorizacdo em Lage (2001)
em primarias e secundarias, e em Shimitz (2011) com a classificacdo em grupos. Identifica-se
a frequéncia que sdo ouvidos pelo radiojornalismo nas quatro emissoras. Para chegar a uma
“situacdo ideal de fala” e produzir os programas com bases jornalisticas para qualificar a
discussdo do momento eleitoral na esfera publica, & necessario ouvir as diversas vertentes
sociais (HABERMAS, 2003a).
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E fundamental nesse processo buscar e levar aos ouvintes a veracidade maxima das
informagdes com apuragdo e escuta de fontes diferentes. A partir dessa coleta, o objetivo é
buscar o quanto aparecem o0s grupos determinados como oficial, empresarial, institucional,
popular, notavel, testemunhal, especializada ou referéncia (SCHMITZ, 2011). “Fontes
primarias sdo aquelas em que o jornalista se baseia para colher o essencial de uma matéria;
fornecem fatos, versdes e nimeros. Fontes secundarias sdo consultadas para a preparacdo de
uma pauta ou a construcdo das premissas genéricas ou contextos ambientais” (LAGE, 2001,
p. 65).

Também se considera a escolha das fontes uma estratégia do
jornalista/radialista/locutor para levar a informacdo ao ar. No caso das emissoras aqui
representadas e suas ligaces politicas, até mesmo quem fala tende a ser uma sugestdo da
linha editorial de um determinado programa, como parte de uma estrutura maior. Por isso,
utilizamos aqui a proposta de Schimitz (2011) para definir os grupos mais ouvidos durante a

programacéo radiofonica dos 33 dias de cobertura eleitoral.

Segundo o autor, elas sdo definidas em a) Oficial, que representa alguém em funcao
ou eleito para um cargo publico, entre prefeito, secretarios, governador, presidente,
comissionados, que representam ou o poder como um todo. Para Schmitz (2011, p. 25), essa
“¢ a preferida da midia, pois emite informagdo ao cidadao e trata essencialmente do interesse
publico, embora possa falsear a realidade para preservar seus interesses ou do grupo politico”;
b) Empresarial que pode ser a voz de um grupo comercial, da indUstria, dos servi¢os ou do
agronegocio com o objetivo de manter relacbes ou preservar a imagem ou marca; C)
Institucional, com as organizacbes sem fins lucrativos, grupos sociais, sindicatos e
movimentos que também podem ser postos sob suspeicdo pela defesa incessante em
determinadas situacdes; d) Popular, que para o autor manifesta-se por si mesmo, relne
pessoas comuns, onde se mostram como vitimas de algo ou até mesmo para conseguir
visibilidade e reivindicar melhorias no seu cotidiano; e) Notavel, com pessoas que chegam a
midia pela fama, a proeminéncia, talento, enfim geralmente artistas, escritores, esportistas,
profissionais liberais, personalidades politicas, que falam de si e de seu oficio; f)
Testemunhal, que apresenta algo visto, ouvido ou testemunhado enquanto observador de um
acontecimento. Esta fonte desempenha o papel de “portadora da verdade” e proxima do fato;
g) Especializada, que rene profissionais com saber cientifico ou organizacdo que possui

conhecimento sobre uma determinada area, que pode oferecer informacdes acerca de algo ou
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analisar um fato para o publico; h) Referéncia que se atribui as pesquisas bibliogréficas,
documentais que o jornalista busca para a construcdo de uma reportagem (SCHMITZ, 2011).

A preocupacdo com as fontes também decorre das discussdes em torno de Guerra
(2008) que traz para o debate aspectos ético-morais que abalam o discurso jornalistico. A
escolha de determinados grupos e nao outros se fundamenta na “atitude suspeita” (GOMES
apud GUERRA, 2008). Ou seja, as escolhas do homem sdo responsabilidades éticas do
problema da construgdo da realidade e, em consequéncia, do conhecimento reproduzido
socialmente. Com isso, segundo o autor, “todo argumento que procura se ‘fundamentar’ numa
‘verdade’ buscaria legitimar os valores e a ordenacdo do mundo produzido por uma
perspectiva moral” (GUERRA, 2008, p. 68). Essa seria entdo uma postura ideal para fugir da
instrumentalizagdo que o ponto de vista consensual pode levar ao jornalismo a assumir 0s
valores de interesses hegemonicos ou dominantes, reforcando a importancia da pluralidade de

vozes da sociedade civil organizada nos meios de comunicacdo (HABERMAS, 2003a).
A partir de diferentes possibilidades do real e da luta politica que se trava no interior
de uma sociedade para que esse pluralismo seja expresso, o jornalismo encontraria
seu verdadeiro fundamento na disputa entre os interesses que interpretam este ou
aquele fato a ser tomado como realidade. Nesta tese, assume-se que a sociedade ndo
¢ um “todo harmoénico”, e quem procura ocultar essa constatacdo pleiteando uma
verdade que deva ser conhecida por todos, apenas exercitaria sua “vontade de poder”
de exercer seu dominio sobre os outros individuos e sobre as institui¢des sociais.
Para os setores que ndo cedem a esses interesses hegemdnicos e buscam um projeto
alternativo de sociedade, o jornalismo passaria a ser uma atividade sempre engajada,

portadora de defini¢fes de realidade, fundamental na conquista de adesdes aos mais
diversos projetos que por meio dela chegam ao publico. (GUERRA, 2008, p. 68-69)

Dentro dos diversos grupos sociais, esta a sociedade civil organizada que para
Habermas (2003a), € a partir destes movimentos que os problemas sociais do mundo da vida e
a luta pela democracia séo ressaltados. O autor define esses grupos como “movimentos,
organizagOes e associacOes, 0s quais captam 0s ecos dos problemas sociais que ressoam nas
esferas privadas, condensam-nos e 0s transmite, a seguir, para a esfera publica politica”
(HABERMAS, 2003a, p.99). O interesse publico, entdo, seria a prioridade para diferentes

nucleos sociais em seus diferentes papéis.

e) Producdo interna x producéo externa

Além de verificar a frequéncia de fontes Unicas e de que forma aparecem no quadro da
programacéo da emissora, se prontas e feitas externamente, ou entéo é oriundo do trabalho de
investigacdo do quadro jornalistico da emissora, também é necessario enxergar a producdo do
meio. Em muitos casos, com a caréncia de profissionais, radios do interior optam por utilizar

boletins, como os produzidos pela Agéncia Estadual de Noticias do Governo do Parana, ou
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entdo receber por meio de acordos comerciais, boletins produzidos pelas prefeituras dos
municipios vizinhos onde sua audiéncia alcanca. Um dos objetivos é estabelecer relacfes de
como anda a producdo radiofénica nas emissoras de Guarapuava ho momento de oferecer um

bom produto jornalistico no periodo eleitoral.

Este fendbmeno [producdo e utilizacdo de material de agéncias] propicia a
proliferacdo de um género de servico de comunicagdo institucional, denominada
agéncia radiofonica de noticias ou, como preferimos, radioagéncia das fontes:
estruturas para a producdo e difusdo de radio releases. Cientes das caréncias das
emissoras, as fontes fornecem textos e radioreportagens prontas para a divulgagao.
Para a radio, isso elimina a necessidade de um jornalista para redigir, narrar ou
editar. As emissoras recebem as reportagens, entrevistas com personalidades,
boletins radiofonicos ou mesmo cobertura completa de um determinado evento.
Tudo, a partir do ponto de vista de um determinado ator social, de uma fonte, neste
caso, visto pela agéncia enquanto um cliente (SANT’ANNA, 2008, p. 80)

Por fim, o quadro de analise sera composto pelos dados relativos a coleta de dados em
suas quantificacdes seguidas do juizo de valor competente as linhas tedricas adotadas na

pesquisa.

1.5.3 Relagdes contextuais: os politicos, a cidade e 0s meios

Com a decodificacdo das unidades de registro, relacionadas e organizadas com a
categorizacdo pela tabela colocada no capitulo sobre a metodologia de pesquisa, partimos para
a unidade de contexto antes da mostra da coleta e a fundamentacdo em torno dos resultados.
Os quatro programas aqui estudados estdo inseridos em um contexto, uma cidade e um jogo
politico construido a partir de grupos familiares, econdémicos e sociais. As eleicbes como parte
do processo da luta pelo poder € um dos ingredientes dos meios de comunicagdo importantes

na cobertura politica dos noticiarios.

A unidade de registro, primeira fase da definicdo de como a andlise se dar4 em torno
do objeto jornalistico, do formato adotado e da postura das emissoras ao confeccionar
produtos de cunho informativo encontra-se na primeira etapa. A segunda etapa é justamente a
procura pela unidade de contexto, em que, dentro das inferéncias, esta o reconhecimento dos
processos jornalisticos como parte da esfera publica politica e a formacdo da opinido no
contexto eleitoral.

A formacdo da opinido e a inser¢cdo do jornalismo produzido pelas emissoras
radiofénicas em uma esfera publica politicamente ativa, que amplie as vozes de debate e

discussdo sobre tematicas do interesse de todos estdo inseridas também na unidade de
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contexto. A ligacdo politica e a manutencdo de grupos administrando concessdes ou entéo

empregando verbas publicas nas programacOes radiofonicas fazem parte das discussdes do

topico.
A unidade de contexto serve de unidade de compreensdo para codificar a unidade de
registro e corresponde ao segmento da mensagem, cujas dimensdes (superiores as da
unidade de registro) sdo 6ptimas para que se possa compreender a significacdo exata
da unidade de registro. Isto pode, por exemplo, ser a frase para a palavra e o
paragrafo para o tema. Com efeito, em muitos casos, torna-se necessario fazer
(conscientemente) referéncia ao contexto préoximo ou longinquo da unidade a

registrar. Se varios codificadores trabalham num mesmo corpus, torna-se
imprescindivel um acordo prévio. (BARDIN, 1977, p.107)

Guarapuava, ao lado de 19 municipios estd inserida na Mesorregido Centro-Sul do
Estado do Parand, de economia essencialmente rural. Ainda € uma das regibes menos
urbanizadas do Estado e com os menores indices de desenvolvimento humano municipal
(IDH-M). Por outro lado, a cidade possui trés deputados estaduais eleitos em 2014, Artagdo
de Mattos Ledo Junior (PMDB), Bernardo Ribas Carli (PSDB) e Cristina Silvestri (PPS),
suplente, mas que também assumiu uma cadeira na Assembleia Legislativa. A prefeitura é
comandada pelo advogado Cesar Silvestri Filho (PPS), eleito para um mandato de 2013 a
2016, ele é filho do ex-deputado e ex-chefe da Casa Civil no governo Beto Richa, Cezar
Silvestri. Todos possuem relagdes com 0os meios de comunicagdo da cidade, em especial as
emissoras de radiodifus&o.

A presenca, neste caso, demonstra a forca que as instituicdes podem demandar na
publicacdo de mensagens impondo a voz de uma parte da sociedade, ou seja, dos governos a
partir da divulgacdo na maioria das vezes quase que completamente de boletins e reportagens.
A discussdo em torno da esfera publica, da formacdo da opinido e da utilizacdo dos meios
como a convergéncia e a chamada para sites, redes sociais e outras ferramentas, também
inserem na unidade de contexto, modos de interpretar a situacdo atual em que se encontra o

jornalismo radiofonico praticado pelas emissoras de Guarapuava.

1.5.4 Dados dos radiojornais

O protocolo é de uma analise quanti-qualitativa e se da a partir da coleta dos audios
dos quatro programas durante o periodo de veiculagdo do Horario Gratuito de Propaganda
Eleitoral. Partimos do pressuposto de que ¢ no “tempo da politica” (19 de agosto a 2 de

outubro de 2014) que a disputa ganha também os meios de comunica¢do com mais forca,
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quando os préprios candidatos tm um momento especifico para exporem suas ideias no

radio, na televisdo e na internet.

Para o cumprimento dos objetivos e a discussdo sobre a esfera publica a partir dos
dados coletados nos quatro programas, apresentam-se aqui 0s resultados obtidos apos a
analise dos audios enquadrados nas categorias. Todo o levantamento surgiu a partir do

seguinte modelo de tabela como as apresentadas a seguir:

Tabela 1 — Exemplo de segmentacéo e formato de tabela Assunto é Noticia 02/10
Tema Chamada Tempo Fontes Producéo
Entrevista/ | Empresa marma ainda ndo pagou | 8min48s | Trabalhadores Propria
Politica funciondrios
Nota / Emenda parlamentar vai ajudar 1min04s Prefeitura de Propria
Politica em investimentos na Rodoviaria Guarapuava
Reportagem Cursos com inscricBes aberas 6minl10s Nucleo Propria
/ Geral Regional de Ed.
Entrevista/ | Obras ajudaram no combate aos | 23min19s | Companhia de Propria
Politica alagamentos Urbanizacdo
Boletim Nova Unidade Basica do 3minl0s Prefeitura Comunicagéo
/Politica Xarquinho Prefeitura
Entrevista / Acdes voltadas ao idoso estdo 4min28s Assisténcia Propria
Salde acontecendo em Guarapuava Social Prefeitura
Reportagem | Trabalhadores ndo devem receber | 9min51s Sindicatos Propria
/Politica da Marma nesta semana
Coluna/ Economia 2min02s Colunista Colunista
Economia
Reportagem | Policia Federal recolhe placas de | 5min43s | Policia Federal Propria
/ Politica candidatos
Fonte: Audios coletados do programa “Assunto é Noticia” da Cultura AM 560

a) Assunto é Noticia

O programa o Assunto é Noticia possui duas horas e quarenta minutos de duracéo,
apresentando uma diversidade de formatos e editorias, porém ainda com a predominancia de
materiais oriundos de assessorias, como € o caso da Prefeitura de Guarapuava. As parcerias
politico-econémicas entre a administracdo municipal e a emissora da Igreja Catolica na cidade
demonstram a interferéncia do poder publico e o grupo politico comandado pela familia
Silvestri. Durante as eleicdes, 0 nimero de boletins e temaéticas voltadas a aspectos positivos

de obras e acOes da prefeitura foram abordados todos os dias da coleta no periodo eleitoral.

O prefeito Cesar Silvestri Filho também chegou a ser uma das principais fontes, assim
como o pai Cezar Silvestri que durante o periodo atuava como Secretario Chefe da Casa Civil,
principal cargo de primeiro escaldo do Governo Beto Richa (PSDB). A mée do prefeito,
Cristina Silvestri foi candidata a deputada estadual pelo PPS no periodo e assumiu uma

cadeira na Assembleia apos ficar como suplente na chapa.
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Também é preciso rever alguns pontos quanto a definicdo de jornalismo praticado pela
emissora e 0 programa “Assunto ¢ Noticia”. H4 a manutencdo de formatos recorrentes nas
emissoras de radio como a nota e o boletim ouvindo fontes Unicas e em alguns casos,
oriundos de agéncias e assessorias governamentais, como a Prefeitura e o Estado. A
reportagem, que tenderia a ouvir os dois lados e ampliar as discussdes principalmente em um

momento eleitoral aparece com bastante frequéncia, mas inferior aos dois primeiros citados.

Formatos

Formatos Assunto é Noticia

133
113
94
71
I 33

NOTA BOLETIM REPORTAGEM ENTREVISTA COMENTARIO

Fonte: Audios coletados do programa “Assunto ¢ Noticia” da Cultura AM 560

A predominancia da nota no radiojornalismo é uma premissa dos autores e algo ainda
muito presente em grande parte do noticiario produzido por emissoras de radiodifusdo. O
tempo médio registrado no programa foi de um minuto e dez segundos para cada uma, bem a
frente do que Barbosa Filho (2003) define como um formato, utilizando para a chamada de
outras noticias e que possua em média 40 segundos.

Definida como um relato sucinto, nem sempre inconcluso e que na grande maioria das
vezes e precedido de uma noticia, entrevista ou outra informagéo, ela apareceu 133 vezes.
Essa também é uma mostra de que o recurso € amplamente utilizado pelos profissionais que
procuram suportes como a internet, textos de outros meios para o complemento as
informacdes repassadas aos ouvintes.
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Assim como a nota, o Boletim ainda é muito presente no radiojornalismo do interior e
compreende um tempo médio de cinco minutos na programacdo. Na maioria dos casos
apresentados aqui, a producdo se da com uma fonte Unica ou informacgdes repassadas por
Orgdos de seguranca em relatorios de atividades. A cobertura de um evento, por exemplo,
entra no formato apresentado com entrevistas realizadas com uma fonte oficial que relata o
acontecimento naguele momento. O formato ndo abrange questdes contraditérias ou as
amplas vozes que podem ser ouvidas, mesmo na cobertura da editoria de seguranca publica. O
reporter que somente relata os fatos e deixa de apurar a veracidade das questdes apresentadas,
confiando fielmente no relato policial sem enxergar possiveis versdes. O boletim foi utilizado

durante o periodo, em 113 casos.

O namero de reportagens também demonstra a falta de profissionais para o trabalho na
coleta e apuragdo de informacgdes que gerem debates sobre a sociedade. As tematicas
abordadas ajudam a enxergar o que mais foi debatido ou levantado pela midia radiofénica.
Ainda como um dos unicos casos com jornalistas trabalhando em suas redacdes, o nimero de
reportagens pode nos levar a interpretar que o meio utiliza a investigacdo, ou entdo, apuracéo
adequada dos fatos no seu dia a dia. Por outro lado, com foco na producdo, um terco delas é
oriundo da assessoria de comunicacdo do municipio. Foram realizados no periodo, 71
entrevistas sobre assuntos diversos, grande parte delas na segunda parte do programa, que
comeca as 10h e termina as 11h15. Por fim, 33 comentérios de autoria de um colunista sobre

economia foram apresentados.

Fontes

Fontes Assunto é Noticia
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Fonte: Audios coletados do programa “Assunto é Noticia” da Cultura AM 560
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O ntmero de fontes utilizadas pelo “Assunto ¢ Noticia” mostra a Visibilidade que o
poder publico possui no dia a dia da programacao radiofénica do interior. Vale ressaltar que
partimos também do principio de que segundo Habermas (2003a) para uma discussdo
fundamentada e a possibilidade de uma esfera publica qualificada é necessaria a ampliacédo
das vozes sociais. E importante para o desenvolvimento do jornalismo e da prética

profissional o fato de ouvir os diversos lados em uma questdo (GUERRA, 2008).

As fontes oficiais s&éo amplamente maiores do que as ndo oficiais, que representa a
populacdo em geral que reivindica melhores servicos, expde a qualidade de determinadas
politicas puablicas ou contam historias relevantes para a sociedade. O primeiro lugar da
prefeitura, neste caso, é a obviedade demonstrada pela parceria socioecondmica da emissora
com o grupo politico atualmente na gestdo, composto pela familia Silvestri, que em sua base
apoia o0 governador Beto Richa (mandatos de 2011 a 2014 e 2015 a 2020). O governo do
Estado entdo aparece em terceiro lugar no ranking fazendo jus aos investimentos publicitarios
empregados durante a primeira gestdo. A Igreja Catdlica que mantém a concessao é a segunda

mais ouvida durante o noticiario jornalistico.

Grupos de Fontes Assunto é Noticia

250

207
200
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Oficial Institucional ~ Referéncia Especializada Empresarial Popular

Fonte: Audios coletados do programa “Assunto ¢ Noticia” da Cultura AM 560

Também relacionado as fontes nos estudos aqui apresentados em Lage (2001) e
Schimitz (2011), os grupos podem ser considerados em primeiro lugar o reflexo da
apresentacdo de individuos especificos mostrados anteriormente, onde o oficial prevalece. Em

segundo lugar é possivel relacionar o alto nUmero de formatos, como notas e boletins que
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tiveram como base informativa o ato de ouvir apenas um segmento, e na maioria dos casos, 0

prefeito, secretarios municipais e de Estado, o governador, enfim, os oficiais.

N&o ha um equilibrio entre formatos e fontes para chegar a uma produgéo que levante
discuss@es contributivas para 0 momento da cobertura eleitoral. O nimero de 6rgéos oficiais
ouvidos € o mesmo dos interessados nos cargos publicos que precisam ser contraditos, ou
entdo investigados para fornecer ao ouvinte, bases de pensamento para a formacao de imagens

sobre as gestdes de politicas publicas.
Producéo

A maior parte da producéo jornalistica da Cultura AM 560 é oriunda de suas redagdes
como mostra a Tabela 2. Mais uma vez, aparecem institui¢cdes oficiais como a Prefeitura e o
Governo do Estado que passam por disputas eleitorais envolvendo candidatos proximos,
como é o caso da mée do prefeito, Cristina Silvestri e do proprio governador Beto Richa. E
possivel considerar também um ndmero ainda alto de materiais produzidos por agéncias ou

assessorias que enviam noticias prontas somente para a veiculagdo nas emissoras interioranas.

Tabela 2: Produgéo Assunto é
Noticia
Propria Externa
294 126
De quem?
Prefeitura 74
Sites Climatologia 33
Ibope
Governo do Estado
Sites
Jornais impressos
Assessoria Diocese

Governo Federal
Fonte: Audios coletados do programa
“Assunto é Noticia” da Cultura AM
560
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Editorias e tematicas predominantes

As editorias de um jornal podem revelar o crescimento na abordagem de alguns itens
em determinados periodos. Pela perspectiva do agendamento, poderiamos aqui supor que o

momento eleitoral levou as emissoras a possibilidade de abordar com uma frequéncia maior
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as tematicas politicas, o que esteve em voga naquele momento. Pela 6tica da esfera publica na
acdo comunicativa, esse numero alto que chega a 25% do total da programacéo de 33 dias de
veiculacdo do “Assunto ¢ Noticia”, ja suporia pelos nimeros, que o foco do jornalismo do

radio esteve aliado ao interesse da populacdo em debater questfes politicas durante o periodo.

Editorias Assunto é Noticia

m Politica  m Geral Seguranca ®Religido = Economia
m Agricultura m Educagdo mEsporte  mSalde m Cultura

Fonte: Audios coletados do programa “Assunto ¢ Noticia” da Cultura AM 560

Nessa area, as abordagens tematicas em sua maioria seguem 0s numeros apresentados
na coleta principalmente pelas fontes. Um dos exemplos aqui apresentados no programa € a
entrevista realizada no dia 29 de setembro com o Chefe da Casa Civil no primeiro mandato do
governador Beto Richa (2011 a 2014), Cezar Silvestri que agradece a esposa, Cristina
Silvestri (PPS) pelo empenho em ajudar o filho, Cesar Silvestri Filho (prefeito de Guarapuava
de 2013 a 2016) enquanto era secretéaria de Assisténcia Social. Ela, no momento da fala, em
pleno processo eleitoral, era candidata a deputada estadual. Durante os 16 minutos de fala,
Silvestri ainda relatou obras do Governo do Estado que foram reivindicadas pelo grupo que

esta no poder municipal e estadual.

Tabela 3: Tematicas Assunto é Noticia — Cultura AM 560 29 de Setembro
Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo
Editoria
Entrevista / | Emendas liberadas para | 16minl5s | Chefe da Casa | Propria
Politica Guarapuava  via Deputado Civil  Parand,
Federal Cezar Silvestri (PPS) Cezar Silvestri
Fonte: Audios coletados do programa “Assunto é Noticia” da Cultura AM 560

Na relacdo direta com a Prefeitura, o que chama a atencdo nas tabelas, estd no

interesse em produzir boletins préprios, assinados por jornalistas que compde a assessoria de
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comunicac¢do municipal. Com média de um minuto, a maioria é veiculada de duas a trés vezes
durante a programagcdo e possuem, em média, de um a trés minutos. Além disso, entrevistas e

reportagens séo realizadas pelo corpo de radialistas e jornalistas da emissora com secretarios.

Tabela 4: Teméticas Assunto é Noticia 02/10

Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo
Editoria
Nota / | Emenda parlamentar vai ajudar | 1minO4s | Prefeitura  de | Propria
Politica em investimentos na Rodoviaria Guarapuava
Reportagem | Cursos com inscrigdes aberas 6minl10s | Nucleo Propria
/ Geral Regional de Ed.
Entrevista / | Obras ajudaram no combate aos | 23minl19s | Companhia de | Prépria
Politica alagamentos Urbanizacdo
Boletim Nova Unidade Bésica do | 3minl0Os | Prefeitura Comunicacdo
[Politica Xarquinho Prefeitura

Fonte: Audios coletados do programa “Assunto é Noticia” da Cultura AM 560

Enfim, o “Assunto ¢ Noticia” produziu uma cobertura politica ampliada das tematicas
que envolveram os principais debates do periodo eleitoral na regido de Guarapuava, porém
ainda com uma ligacdo aos 6rgaos governamentais. A emissora ouviu muito mais, em ampla
escala a Prefeitura e, somente em 21 casos, 0S movimentos sociais. Quando isso ocorreu com
mais intensidade, foi dada a preferéncia por ouvir as entidades de classe durante a coleta de
assinaturas para o Plebiscito pela Reforma Politica, nos meses de agosto e setembro, onde o
movimento teve o apoio da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, que representa a
Igreja Catolica no pais. Ainda ha pouca contribuicdo jornalistica na investigacdo de fatos que
levantem o que esta em jogo no momento eleitoral, a atuacdo politica e o real funcionamento

de politicas publicas.

Outro ponto levantando que praticamente inexistiu durante a coleta dos audios € a
convergéncia de midias. Mesmo com um site, em nenhum caso o jornalista/locutor/radialista
chamou o0s ouvintes a acessarem as informagdes do site, o que proporcionaria uma
interatividade diferenciada no ato de compartilhar e expressar a opinido dos ouvintes sobre o
material veiculado. A esfera publica democratica que passa pelo desenvolvimento dos meios
de comunicagdo, em especial o jornalismo e o interesse publico que carrega no ato de levar
aos ouvintes (no caso das emissoras) assuntos que condizem ao momento do debate. Neste
caso, a emissora demonstra o quanto € possivel privilegiar um determinado grupo em
detrimento de outros lados que precisam ser ouvidos ou considerados no momento da

cobertura eleitoral.
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b) Lobo Noticias

Administrada pelo grupo comandado pelo ex-prefeito Fernando Ribas Carli, a Radio
Cacique AM 760 teve durante sua programacao de cobertura eleitoral algumas caracteristicas
parecidas com os demais programas. O alto nimero de notas na programacdo enquanto
formato radiofénico é algo ainda recorrente em todas as emissoras de Guarapuava, situacdo
que demonstra algumas peculiaridades das emissoras do interior que carecem de producédo e

equipes nas redacdes de jornalismo.

Como ja citado, o programa possui apenas dois radialistas que comandam toda a
producdo e apresentacdo do conteddo nas manhas de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 10h.
Um dos diferenciais é a abertura para a participacdo de ouvintes, estratégia para ouvir
reclames e situacGes que envolvem os problemas administrativos e politicos da prefeitura da
cidade. Com isso, serdo eles uma das principais fontes de informacéo durante a programacao

jornalistica, aliada a Policia Militar e ao Governo do Estado.

Mais uma vez, confirmando a tendéncia de coberturas eleitorais, a editoria politica foi
a mais abordada durante o periodo, ao lado de seguranca publica, que caracteriza a producéao
diaria do radiojornal. Outro detalhne é que a producdo externa foi acima da interna,
demonstrando aliancas econémicas e programaticas com o Governo do Estado e os préprios

Orgdos de seguranca que fornecem dados para a emissora.
Formatos

Como ja mostrado anteriormente e de acordo com o conceito de cada formato, o
radiojornal “Lobo Noticias” possui em sua programacao, assim como o “Assunto ¢ Noticia”
um alto nimero de notas. Como uma das caracteristicas basicas em que esse formato possui
ao preceder uma noticia, foge do contexto tedrico em que na maioria se apresentam como
informacdes retiradas de sites noticiosos, como a previsdo do tempo, ou entdo recortes de

jornais impressos.

O que também demonstra o exercicio do radiojornalismo no interior é o apelo aos
ouvintes nas participagdes via telefone. Em sua maioria, 0s participantes adotaram a postura
de n&o se identificar, de usar do anonimato para reclamar da ordem politica vigente e pedir
melhorias para o seu bairro, no local onde moram ou entdo para a cidade como um todo.
Ouvintes que se pdem como “cumplices” do radialista concordam em alguns aspectos e sdo

até motivados a explicitar a indignagéo pelos alto-falantes do radio.
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O boletim, também realizado por agéncias, como a do Governo do Estado se faz
presente na conducdo do programa demonstrando uma alianga entre a emissora e a gestdo do
governador Beto Richa, candidato a reeleicdo em 2014. O partido é o mesmo do filho do
proprietario da emissora, Bernardo Ribas Carli, o PSDB, que durante o processo foi reeleito a
uma cadeira na Assembleia Legislativa do Parand com mais de 50 mil votos. Com apenas dois
profissionais atuando no programa, o reflexo € o nimero baixo de reportagens e entrevistas,
em alguns casos também utilizados a partir do fornecimento das assessorias de comunicacéo.
No programa, o proprio radialista Roberto Lobo, apresentador que fazia os comentarios

acerca de alguns temas, neste caso ocorreu durante 13 vezes.

Formatos Lobo Noticias

83
56
45
20
. - .

Nota Participacdo  Boletim  Reportagem Comentario  Entrevista
Ouvinte

Fonte: Audios coletados do programa “Lobo Noticias” da Cacique AM 760

Fontes

No cotidiano da producao do “Lobo Noticias”, a preferéncia ao tema policial ¢ uma
das principais caracteristicas para além do cunho politico da emissora. Com isso, a Policia
Militar, a partir de entrevistas e materiais enviados via departamento de comunicacao
aparecem entre as principais fontes ouvidas durante a programacdo. Ao contrdrio do que
afirma Guerra (2010a) e Becker (2009), sobre a importancia da pluralidade de fontes na
producéo jornalistica, & possivel perceber a manutencdo em alguns setores especificos, como
a prépria PM e o Governo do Estado, além dos ouvintes que se tornam partes da estratégia
radiofénica do momento politico das campanhas eleitorais, abordando problemas especificos

da comunidade sem sequer ouvir o outro lado na maioria dos casos.
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Fonte: Audios coletados do programa “Lobo Noticias” da Cacique AM 760
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Um detalhe, é que mesmo a eleicdo possuindo sete candidatos?, apenas o atual

mantendo a fonte oficial como a principal peca que fornece informacdes a emissora.

Grupos de Fontes Lobo Noticias
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Fonte: Audios coletados do programa “Lobo Noticias” da Cacique AM 760

governador que concorria a reeleicdo, Beto Richa (PSDB) e o concorrente, senador Roberto
Requido (PMDB) foram ouvidos ao longo da programacédo de 33 dias de cobertura eleitoral.
Com isso, 0s grupos de fontes expressam apenas dados quantitativos de uma realidade
condizente a quem foi ouvido durante o periodo. Ndo h& uma regularidade ou igualdade,

No caso das fontes populares, oriundas da participacdo dos ouvintes por telefone, se

? Em 2014, sete candidatos disputaram as eleicdes: Beto Richa (PSDB), Roberto Requido (PMDB), Gleisi
Hoffmann (PT), Ogier Buchi (PRP), Bernardo Piloto (PSOL), Tulio Bandeira (PTC), Geonisio Marinho (PRTB)
e Rodrigo Tomasini (PSTU).

mostrou como uma estratégia propria do meio de comunicacdo que possui e opera com

interesses claros na logica da cobertura eleitoral. Na perspectiva aqui abordada, o ouvinte que
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participa, que pode se tornar um cumplice do radialista ou do meio, também evidencia que
ndo é passivo em receber as mensagens. As estratégias demonstradas aqui em utilizar o
espaco ao vivo das radios, em ligar para 0 meio e expor a realidade do bairro, da periferia ou
da comunidade rural e conquistar a opinido na esfera pablica é legitimo da sociedade como

um todo.

Producéao

Prépria Externa

98 101

De quem?

Policia Militar 40
Agéncia Governo do
Estado 36
Sites Climatologia 15
Jornais impressos 3
Websites
Assessoria Ministério
Pablico
TSE
Ibope

Corpo de Bombeiros
Sindicato Jornalistas
Fonte: Audios coletados do programa
“Lobo Noticias” da Cacique AM 760

N

Como ja reafirmado, a situacdo profissional no exercicio jornalistico de emissoras
como é o caso da Cacique AM 760 com uma produtividade baixa, a producdo externa é
recorrente. Os apresentadores e produtores dependeram durante toda a cobertura da Agéncia
de Noticias do Governo do Estado e dos relatérios emitidos pela Policia Militar, sem muitas
vezes checagem necessaria ou o exercicio da davida (GUERRA, 2008) sobre o que é recebido

e veiculado na integra.
Editorias

Entre as editorias mais abordadas obviamente que aparecem com mais frequéncia
durante o periodo as tematicas relacionadas a politica e a seguranca publica, como um dos
pontos mais abordados no dia a dia do programa. O radio informativo, que deveria prestar as

principais informacdes relacionadas aos debates sociais (MEDITSCH, 2001) cumpre o papel
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de tematizar o principal assunto do periodo. Por outro lado mantém estratégias que ao lado
das fontes pde em questionamento o exercicio do radiojornalismo e sua pratica durante o

periodo em emissoras administradas por grupos politicos como é o caso da Cacique AM 760.

Editorias Lobo Noticias

2% 0 1%
m Politica
m Seguranca
m Geral
m Salde
m Educacéo

m Agricultura
Esporte

Fonte: Audios coletados do programa “Lobo Noticias” da Cacique AM 760

Um exemplo disso estd nas chamadas e assuntos abordados durante a programacéo a
partir de algumas editorias que foram selecionadas na Gltima semana, que vai de 29 de
setembro a 02 de outubro (mesmo periodo de veiculacdo do Horario Eleitoral). Os dados,
evidenciados na Tabela 6, refletem algumas estratégias voltadas a atacar o adversario, no caso
o prefeito Cesar Silvestri Filho que possuia a mée Cristina Silvestri (PPS) candidata ao pleito,
a quem o proprietario da emissora, Fernando Carli faz oposicdo. Ja quanto a demonstracdo de
parcerias, as noticias veiculadas em formatos de boletins pela agéncia do governo mostram
fatos sobre o aumento no numero de empregos, o crescimento do Estado e os investimentos

prometidos pela plataforma de campanha do candidato a reeleicdo Beto Richa no periodo.

O tempo destinado a alguns formatos também ultrapassa o habitual dos radiojornais ou
0 que é expresso pela literatura da area. A linguagem informativa nesse caso depende das
relacbes entre o apresentador e 0 assunto que é abordado dando mais énfase para alguns
assuntos, como as participagdes de ouvintes e entrevistas criticas sobre a atuagdo dos grupos
politicos adversarios. Com a legislagéo eleitoral voltada aos meios de comunicacdo de massa
que impede a utilizagdo clara ou reforco do nome do proprietario do veiculo, as novas

estratégias explicitam ataques e abordagens jornalisticas por meio de assessorias ou entdo a
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preferéncia a fontes que evidenciem uma realidade social adversa do que € pregado pelos

politicos que comandam determinados cargos.

Tabela 6: Teméaticas Lobo Noticias 29 de Setembro a 2 de Outubro
Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo
Editoria
Entrevista / | Alagamento volta a acontecer no | 7min Moradores Sao | Prépria
Geral Séo Vicente Vicente
Boletim /| NUmero de empregos aumenta no | 4minl5s | Agéncia Agéncia
Geral Parand Estadual de | Estadual de
Noticias Noticias
Lobo Noticias — Radio Caciqgue AM 760 30 de Setembro
Tema Chamada Tempo Fonte Producéo
Participacdo | Bonsucesso continua com | 6min29s | Moradores Propria
ouvintes alagamentos Bonsucesso
Lobo Noticias — Radio Cacique AM 760 01 de outubro
Tema Chamada Tempo Fonte (s) Producéo
Participacdo | Candidata est4 oferecendo dnibus | 3minl6s | Ouvinte terceira | Propria
ouvintes para pessoas da terceira idade idade
Participacdo | Morador se arrepende de ter | 2min47s | Ouvinte Propria
ouvintes votado no prefeito andnimo
Boletim /| Parand é o estado que mais | 3minl3s | Agéncia Agéncia
Geral cresceu em 2014 Estadual de | Estadual de
Noticias Noticias
Lobo Noticias — Radio Cacique AM 760 02 de outubro
Tema Chamada Tempo
Boletim /| Investimentos superam os R$ 100 | 3minl13s | Agéncia Agéncia
Geral milhdes para Guarapuava Estadual de | Estadual de
Noticias Noticias
Comentério | Salario do prefeito aumentou em | 3minl2s | Locutor Propria
/ Politica 110% e incompeténcia continua
Participacdo | Morador reclama da falta de | 2min45s | Morador  S&o | Prdpria
ouvinte pontos de 6nibus Vicente
Fonte: Audios coletados do programa “Lobo Noticias” da Cacique AM 760

c) Cidade Fala

Na mesma linha que o “Lobo Noticias”, o radiojornal “Cidade Fala” pertence ao grupo
politico comandando por Fernando Ribas Carli e foi veiculado na Radio 92 FM. Os dois
apresentadores, Roberto Lobo e Marli Santana também atuam na FM, trabalhando na
apuracdo, producdo, edicdo e apresentacdo das informacgdes. A falta de profissionais para
produzir e preparar materiais para um tempo de 25 minutos de duracdo esta no grafico com a
quantidade de formatos. A maior parte do conjunto de informacdes repassadas aos ouvintes é

composta pela nota, com materiais retirados de jornais impressos e websites.
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Formatos

De um lado, a presenga macica de um género ou modulo bésico da informacéo, a nota
deveria, segundo Barbosa Filho (2003), apenas preceder uma noticia, 0 que ndo acontece.
Outro detalhe € a utilizacdo em demasia de um formato que demonstra a base radiofonica do
interior ainda ancorada no “gilete-press”, o recorte de releases, textos ¢ noticias oriundas de
outros meios de comunicagdo. O comentario bastante presente € um dos pontos mais fortes de
um programa em uma emissora administrada por um politico, na qual em sua maioria, 0
proprio apresentador € quem tece opinides em desfavor da administracdo da cidade

comandada pelos adversarios politicos.

Formatos Cidade Fala

80
48
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Nota Comentario  Boletim  Reportagem Participagdo Entrevista
Ouvinte

Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM

Assim como no caso do “Lobo Noticias”, os boletins produzidos pela Agéncia do
Governo do Estado sdo veiculados na integra pelo programa. Com poucos profissionais, 0
numero de reportagens chega a apenas 14 num intervalo de 33 dias de cobertura eleitoral, sem
o aprofundamento necessario que o debate precisa. Por outro lado, a metade dessas
reportagens também foi produzida pela agéncia estadual. As participaces de ouvintes fazem
parte da mesma estratégia e em todas elas foram reclamac@es sobre a situagdo local da cidade
e criticas a representacdo do Grupo Silvestri no &mbito estadual. Os dois casos de entrevistas
abordam as elei¢bes para governador. Um deles € o candidato Beto Richa (PSDB) onde ha a
reproducdo da entrevista veiculada na emissora Cacique AM, também ligada ao grupo

carlista. A outra foi ao vivo com a candidata Gleisi Hoffman (PT), que durou cerca de 10
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minutos, deixando de lado outros postulantes ao cargo, como o senador Roberto Requido

(PMDB) e mais trés participantes do pleito.
Fontes

Um dos requisitos basicos para um jornalismo de qualidade ou que priorize o interesse
publico ¢ a pluralidade de fontes na produgdo das noticias. Porém, no caso do “Cidade Fala”,
mais uma vez ndo ha uma regularidade no momento de conferir visibilidade as diversas vozes
sociais durante a cobertura eleitoral. Assim como na tabela sobre a producdo e nos formatos
abordados, a preferéncia em ouvir o Governo do Estado é claro no momento de abordar esses
assuntos. De um lado o programa mostra seu alinhamento estratégico via partido entre a
emissora comandada pelo grupo de Fernando Ribas Carli que possuia o filho Bernardo Ribas
Carli (PSDB) como candidato a deputado estadual e o governador reeleito Beto Richa
(PSDB) com uma abordagem noticiosa que priorizou a gestdo no Estado. E num terceiro
ponto, se utiliza desse mesmo radiojornal para, a partir dos ouvintes e participacdo de

vereadores, para criticar os adversarios.

Fontes Cidade Fala 92 FM
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Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM

A situacdo das fontes se assemelha ou apenas confirma o grafico com a presenca dos
grupos de fontes a partir dessas duas formas de exercicio do radiojornalismo pela Radio 92
FM. Criado com um cunho politico e eleitoral, o programa foi ao ar durante o ano de 2014 e
ja em dezembro do mesmo ano parou de ser veiculado. Durante o periodo da cobertura das
eleicBes, o radiojornal demonstrou a preferéncia pelas fontes oficiais e as de referéncia, com a
necessidade de consultar jornais impressos e sites noticiosos para cumprir a programacao que

possuia um nimero baixo de profissionais atuando.
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Grupos de Fontes Cidade Fala
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Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM
Editorias

A editoria de politica mais uma vez é a que mais aparece durante o periodo de coleta
realizado durante as elei¢cdes de 2014. Mais uma vez, a opgao adotada pelo “Cidade Fala” foi
justamente levantar diversos temas que sdo debatidos pelos candidatos, porém sob a ética da
linha editorial da emissora e de acordo com as estratégias ja& demonstradas na escolha de
formatos e fontes pela programacdo. Assuntos relacionados a editoria de geral, como as
condicdes do tempo e servicos do dia a dia aparecem em segundo lugar como uma

caracteristica basica do programa que foi ao ar diariamente no inicio das manhas de 2014.

Editorias Cidade Fala
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\ m Geral
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= Cultura

Turismo

Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM

Outras abordagens como salde e seguranga aparecem nas editorias como parte das

sugestBes encaminhadas pelos ouvintes ou como parte das reclamacfes feitas nas
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participacdes ao vivo por telefone. Em alguns casos, como mostram as tabelas a seguir, 0s
temas envolvem a falta de empregos em Guarapuava com uma relacdo direta com a prefeitura
e comentarios que cobram a atuacdo do poder publico municipal no enfrentamento a essas
situacbes. A Agéncia do Governo aparece com contetdos relacionados a inauguracdes e 0
direcionamento de investimentos para municipios da regido central, como Laranjeiras do Sul,

entre outros.

Tabela 7: Teméticas Cidade Fala 27.08

Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo
editoria
Nota / | Saldo de empregos diminui em | 1min30s | Ministério  do | Propria
Emprego Guarapuava e cresce em Ponta Trabalho

Grossa
Comentario | Em Guarapuava, 0s empregos s6 | 4min57s | Locutor Propria
/ Politica diminuem, culpa do prefeito

Cesar Silvestri
Reportagem | Vereador denuncia Prefeitura 6minl8s | Vereador Jabur | Propria
/ Politica (PRB)
Nota/ Laranjeiras do  Sul  terd | 50s Agéncia Agéncia
Politica investimentos do Governo do Governo do | Governo  do

Estado Estado Estado

Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM

O exercicio ébvio de ouvir os dois lados praticamente ndo é encontrado no momento
em que sdo destacadas questbes relacionadas a prefeitura, por exemplo. As notas utilizadas
pelo programa no dia 2 de setembro, inicio da campanha eleitoral é parte da construcdo de

uma realidade mediada que mostra a acao clara governista sobre a producdo do programa.

Tabela 8: Teméticas Cidade Fala 02.09

Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo

editoria

Nota/ Economia do Parana cresceu trés | 40s Agéncia Agéncia

Politica Vezes esse ano Governo do | Governo  do
Estado Estado

Nota/ Rebougas recebe investimentos | 55s Agéncia Agéncia

Politica estaduais Governo do | Governo  do
Estado Estado

Nota/ Assis Chateubriand recebera mais | 1min Agéncia Agéncia

Politica de 7 milhdes para asfaltamento Governo do | Governo  do
Estado Estado

Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM

Na ultima semana de cobertura eleitoral do radiojornalismo da 92 FM, a tematizacao
organizada pelo programa é uma demonstracdo clara da presenca regional da emissora e sua
importancia no contexto politico. Em uma eleicdo para deputado estadual, a imagem dos

politicos é reforcada enquanto presenca em acbes também nas cidades que cercam o polo
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regional de Guarapuava, como é o caso de Irati. O detalhe é que mesmo com toda a legislacdo
que rege a radiodifusdo durante 0 momento, o apresentador se utiliza dos textos da assessoria
de imprensa do deputado estadual Bernardo Ribas Carli (PSDB), sobre assuntos como a

pavimentacgdo e energia eolica.

Tabela 9: Tematicas Cidade Fala 30.09

Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo

editoria

Nota/ Municipios de Castro e Tibagi | 40s Agéncia Agéncia

Politica receberdo energia edlica Governo do | Governo do
Estado Estado

Nota/ Saude | Irati e Sudoeste terdo | 1min Agéncia Agéncia

investimentos em salde Governo do | Governo do

Estado Estado

Nota/ Mais de 400 pessoas serdo | 56s Assessoria Assessoria

Politica beneficiadas com pavimentacéo deputado deputado
Bernardo Bernardo
(PSDB) (PSDB)

Participacdo | N&o ha pontos de 6nibus no Sdo | 4min40s | Ouvinte  S&o | Propria

ouvinte Vicente Vicente

Reportagem/ | Moradores continuam | 9min21s | Moradores Propria

Politica aguardando casas em Entre Rios Entre Rios

Fonte: Audios coletados do programa “Cidade Fala” da 92 FM
Producéo

A tabela sobre a producédo neste caso ainda reforca a producdo propria da emissora a
frente da externa que, assim como nos outros casos, € somente um retrato do exercicio do

radiojornalismo em emissoras do interior. A producdo do governo é o resultado das aliancas e

estratégias de concessdes de radios administradas por grupos politicos durante a cobertura

eleitoral.

Propria Externa
93 59
De quem?
Governo do Estado 29
Jornais Impressos 21
Ibope 4
Web Sites 3
Unicentro 2
Assessoria Deputado
Bernardo 1
Assessoria Expogua 1

Fonte: Audios coletados do programa
“Cidade Fala” da 92 FM
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d) Combate

Veiculado na Difusora AM 1250, o programa “Combate” tem o maior tempo de
duracdo entre os radiojornais da cidade de Guarapuava. Ainda no modelo dos anos 80, quando
comegou a ser transmitido com o slogan “A cidade contra a violéncia”, sdo quatro horas de
duracdo com um foco na seguranca publica declarado. A maioria dos assuntos abordados é
oriunda de boletins e entrevistas com setores das policias civil, militar e rodoviaria. Durante
os 33 dias de coleta, também se verificou durante as analises, abordagens sobre tematicas
politicas praticamente igual aos relacionados a seguranga. Toda a producdo fica por conta de
apenas duas pessoas, o radialista Celso Pinheiro, que realiza a apresentagéo e ainda produz

reportagens, entrevistas e boletins para a emissora, além do profissional da técnica.
Formatos

Ao contrario dos outros programas e com um tempo maior, o “Combate” demonstrou
uma presenca grande de notas, boletins e entrevistas durante a programacdo. A escolha se deu
pela duracdo e a presenca das fontes durante a veiculacdo do radiojornal no periodo das
eleicdes. Com uma estrutura de profissionais enxuta, os boletins sdo, em sua maioria, também
produzidos pela Agéncia de Noticias do Governo do Estado. O proprietario da emissora e
candidato reeleito ao cargo de deputado estadual em 2014, Artagao de Mattos Ledo, mesmo
do PMDB foi parte da base de sustentacdo do governador Beto Richa (PSDB) durante o
primeiro mandato (2011 a 2014).

Formatos Combate
66
56
50
27
21

I I -

Nota Boletim Entrevista Reportagem Participagdo Comentéario
ouvinte

Fonte: Audios coletados do programa “Combate” da Difusora AM 1250
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As entrevistas possuiam uma média de 20 a 30 minutos, que além de um tempo
extenso, garantiam a duragdo longa do programa totalmente ao vivo na Difusora AM 1250. O
radiojornal também teve, durante o periodo, reportagens de cunho policial e politico
ressaltando o momento da cobertura eleitoral. A participacdo dos ouvintes e 0s comentarios
também seguem estratégia dos programas “Lobo Noticias” e “Cidade Fala”, ouvindo a
populacdo sobre reclamacdes e situagdes precaria da administracdo municipal, ou entdo

criticando grupos politicos adversarios.
Fontes

O radiojornal “Combate” teve entre suas fontes, a presenca de diversas frentes sociais,
mas ainda quase que inexistente a sociedade civil organizada que debateu o processo eleitoral.
Fora do foco deste debate, a Policia Militar foi a mais presente durante 0 momento com as
noticias sobre seguranca publica todas com o viés Unico dos boletins emitidos pelos setores
policiais. O Governo do Estado se dividiu entre dois setores mais ouvidos pela programacao
da Difusora AM, em uma delas a de servicos com entradas ao vivo durante 24 dias
informando sobre o aumento das vagas de trabalho para a regido. A Agéncia do Governo,
figura recorrente em outros programas, também se fez presente durante os Gltimos 16 dias da
cobertura eleitoral. Um dado interessante foi o fato do Grupo Mattos Le&o que tem o irméo do
proprietario da emissora como diretor, Leonardo Mattos Ledo, falando por 11 vezes sobre 0s
investimentos da familia na regido, nas areas rural, educacional e mesmo da propria area da
comunicacdo. Também é identificado no nimero de ouvintes que participaram do programa

ao vivo por telefone, como ja ressaltado, fazendo criticas aos adversarios politicos.

Fontes Combate
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Fonte: Audios coletados do programa “Combate” da Difusora AM 1250




84

Quando dividida em grupos, as fontes mostram a necessidade da pluralidade de vozes
sociais e diferentes formas de abordagem no exercicio do radiojornalismo interiorano. Ainda,
as oficiais sdo preferéncias de todos os programas, em detrimento das populares,
institucionais ou testemunhais. N&o se pretende valorar a importancia de cada uma, mas 0s
dados sdo retratos de problemas na apurag¢do que, como um componente basico do jornalismo
no momento da construcdo da noticia, pode sofrer problemas (ALSINA, 2009;
KISCHINHEVSKY, 2012). Com poucos profissionais para uma demanda de tempo alta, as
fontes oficiais, que possuem condicdes e acesso a agéncias e assessorias de imprensa tém uma

entrada maior na programacéo da cobertura eleitoral, como demonstra o grafico Grupos de

Fontes.
Grupos de Fontes Combate
118
31
22 22
11
i m = :
| —
Oficial Referéncia Popular Notavel Institucional Testemunhal
Fonte: Audios coletados do programa “Combate” da Difusora AM 1250
Editorias

As editorias assinalam a fuga de um modelo estratégico do programa no dia a dia que
¢ a seguranca publica e uma condicdo de igualdade com os assuntos relacionados a politica.
Os dois aparecem com porcentagens relativamente iguais durante o periodo da cobertura das
eleicGes e chegam a se confundir em momentos de entrevistas que sdo pensadas pelos dois
vieses, como a necessidade de investimentos pablicos ou politicas na area de seguranca da
cidade. Mesmo assim, questes sobre salde e educacdo ndo foram abordados durante o
processo de cobertura de forma a gerar questionamentos sobre a atuagdo dos politicos como

representantes da regido central do Estado.



85

Editorias Combate

0,
3% 1%1%

m Seguranca
m Politica
m Geral
m Emprego
m Salde
m Esporte
Meio Ambiente

Educacéo

Fonte: Audios coletados do programa “Combate” da Difusora AM 1250

Entre as principais tematicas abordadas, destaca-se a utilizacdo do programa para a
difusdo do nome da familia Mattos Ledo em diversas areas da cidade. A legislacdo que
delimita a atuacdo de emissoras durante o periodo eleitoral é desrespeitada quando sdo
abordados assuntos relacionados ao nome da familia que possui um concorrente durante o
periodo e o proprio governador Beto Richa (PSDB), elogiado por fontes ligadas ao Conselho
de Seguranca durante uma entrevista de cerca de 30 minutos. A seguranca e a participacdo
dos ouvintes mantém o carater policial e assistencial do programa em abordar assuntos de
interesse dos 6rgdos de seguranca e ajudar pessoas de baixa renda com arrecadacgdes ao Vivo,
nos moldes dos programas politicos do inicio da distribuicdo de concessdes a politicos no
final dos anos 80 (MOREIRA, 1998).

Tabela 11: Teméticas Combate 01.10

Formato e | Chamada Tempo Fonte Producéo

editoria

Entrevista/ Radio Difusora terd todas as | 5min23s | Leonardo Propria

Politica informacdes das eleices Mattos Ledo

Entrevista/ Beto Richa foi um grande | 30 min Conselho de | Propria

Politica governador, afirma conselheiro Seguranca

Reportagem/ | Empregos crescem em | 6minl2s | Agéncia Agéncia

Politica Guarapuava Trabalhador Governo  do
Estado

Boletim Corpo ¢ encontrado no Alagado 5minl2s | Policia Militar Propria

/Segurancate

Fonte: Audios coletados do programa “Combate” da Difusora AM 1250

Producéo

A Tabela sobre produgdo propria ou externa do “Combate” traz entre seus dados o

numero de conteudos oriundos de outros 6rgdos e ndo somente da redacdo da emissora. O
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dado é uma consequéncia da falta de profissionais na redagdo da Difusora AM 1250 que
possui apenas um profissional na apresentagéo, sele¢do e producdo noticiosa. Mais uma vez, a
carga horaria de trabalho ¢é extrapolada pelo radialista, que é incumbido de utilizar o horario
da tarde para a producédo de contetidos, ja que durante a cobertura eleitoral foram verificadas
reportagens e boletins confeccionados pelo préprio apresentador. Algo que prejudica a
qualidade do material apresentado como informativo no momento que tematiza assuntos

importantes do periodo, mesmo os relacionados a seguranca publica.

Tabela 12: Producédo Combate

Propria Externa

86 136

De quem?

Governo do Estado 58
Policia Militar 31
Sites Climatologia 24
Web Sites 8
Jornais impressos 4
Assessoria Ministério
Publico 2
TV Globo 2
Agéncia Sesc 2
Agéncia Brasil 1
Policia Rodoviaria 1
Ibope 1
Assessoria Camara
Municipal 1
Caixa Econdmica
Federal 1

Fonte: Audios coletados do programa
“Combate” da Difusora AM 1250

A maior parte das producdes é oriunda de instituicbes como o Governo do Estado, um
aliado estratégico do grupo que comanda a emissora; e da Policia Militar que fornece os dados
sobre seguranca publica ao radiojornal. Também é possivel encontrar a busca de noticias em
sites de climatologia com as condic¢des do tempo, web sites que cobriam a corrida eleitoral,
aléem de jornais impressos e outras assessorias, como a do Ministério Publico e Camara
Municipal. Com uma funcdo multifacetada na figura do radialista, a qualidade do produto fica
prejudicada, pois poucas vozes sociais e uma producdo advinda de grupos especificos sem o
devido tratamento jornalistico pode influenciar na abordagem que possua o interesse publico

como um valor de referéncia.
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CAPITULO II: ESFERA PUBLICA MIDIATIZADA

O conceito de Esfera Publica pode ser entendido como uma "rede adequada para a
comunicacdo de conteudos, tomadas de posicdo e opinides; nela os fluxos comunicacionais
sdo filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas em
temas especificos” (HABERMAS, 2003a, p. 92). A institucionalizagdo da opinido publica na
sociedade como um todo é o principio da reflexdo do conceito em dois momentos, segundo
Martins (2004). A partir da nocdo da esfera essencialmente publica e sua decadéncia com o
surgimento das praticas dominantes burguesas ao lado do aparato do Estado em “Mudanga
Estrutural da Esfera Publica” e anos mais tarde no pensamento inserido em torno das praticas
do mundo da vida e suas influéncias com a Teoria da A¢do Comunicativa com “Direito e
Democracia” (livro citado aqui com a primeira edi¢ao em 1997).

O primeiro momento de Habermas (2003b) nas abordagens sobre o conceito da Esfera
Publica ainda é restrito ao pensamento em torno de uma esfera pablica ativa no ambiente da
sociedade civil burguesa (MARTINS, 2004). Essa situacdo leva Habermas (2003b) a colocar
em questdo de que uma esfera essencialmente ativa era circunscrita as atividades privadas
junto ao publico e que a atuacdo ou funcgdo politica surge a partir de instituicdes como 0s
saldes, bares, cafés, teatros, consertos e museus. Sua decadéncia estaria no argumento de que
a legitimacdo do Estado e das corporacBes privadas perante o publico levou a pratica da
manipulacdo como algo recorrente na sociedade, fugindo aos principios de uma esfera

essencialmente publica.

No “corrente circulo do poder” entre administragdes, associagdes e partidos, serdo
abrangidas as pessoas privadas que foram seriamente determinadas para a funcdo da
esfera publica politica, mas sé para o fim de aclamacdo. A nova funcdo da esfera
publica é definida segundo o recrutamento politico e econémico, para influenciar as
decisdes de escolha e de consumo das pessoas privadas. Em igual medida, se passa
neste caminho o principio da publicidade, o qual serve mais a “manipulagdo do
publico” que a “legitimagdo” perante ele, dissolvendo-se, segundo Habermas,
também a discusséo publica e norma legal. (MARTINS, 2004, p. 231)

“Tragos de uma esfera publica refeudalizada” (HABERMAS, 2003b) que se constitui
no dominio de instituicdes corporativas privadas e ndo pelo conjunto social de lutas existentes
no seio popular. Os interesses que sdo levados e defendidos por esses grupos sociais no
sentido da formacdo da opinido publica passam por uma crise de legitimagdo. “A
legitimidade, entdo, mantém-se pelo contetdo de verdade e, por isso, 0 agir e as decisdes
legitimas mantém-se pelas pretensoes de validade” (MARTINS, 2004, p. 231).

De acordo com Habermas (2003b), as pretensdes de validade s6 podem ocorrer através

de discursos e com isso levar a manipulagdo do publico para garantir acdes dentro da esfera
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estatal ou de seu planejamento administrativo. Os déficits de legitimagdo levam entdo a
vivéncia da sociedade e o cotidiano em que é impactado pelas a¢6es do aparelho do Estado.
Para isso, ha a necessidade de “juridificagdo” do processo de legitimidade para a manutengao
do reconhecimento do outro e a igualdade a partir de direitos, como o voto e a liberdade para
associar-se.

O processo de construgdo destes conceitos se da em um segundo momento da reflexdo
sobre a Esfera Publica, considerado no inicio deste capitulo. A “rede adequada” de relagdes
que envolve a sociedade civil organizada e suas mais diferentes concepgdes esta envolvida
pela Teoria da Agdo Comunicativa em Habermas (2003b). Para Martins (2004), esfera publica
neste momento tera o papel de defender o mundo da vida.

A esfera pablica ndo pode ser em entendida como uma instituicdo, nem como uma
organizagdo, pois ela ndo constitui uma estrutura normativa capaz de diferenciar
entre competéncias e papeis, nem regula 0 modo de pertenga a uma organizacao, etc.
Tampouco ela constitui um sistema, pois, mesmo que seja possivel delinear seus
limites internos, exteriormente ela se caracteriza através de horizontes abertos,
permedveis e deslocdveis. A esfera publica pode ser descrita como uma rede
adequada para a comunicacao de contelidos, tomadas de posic¢do e opinides; nela os
fluxos comunicacionais séo filtrados e sintetizados a ponto de se condensarem em
opinides publicas enfeixadas em temas especificos. (HABERMAS, 20033, p. 92)

As caracteristicas relacionadas ao Mundo da Vida rompem com as complexidades
sistémicas do campo da politica ou da burocracia. Segundo Habermas (2003a), insere-se nos
aspectos organizacionais dos individuos. O jornalismo e a comunicagdo em um conjunto sao
atravessados por situacfes como essa, somente pelo fato de envolver a cultura, a linguagem
de buscar determinados consensos ou servir a interesses de todas as partes. Ela estd no
conjunto das situacdes do dia a dia e no paradigma otimista em relagdo a modernidade,
formulada pelo autor.

A esfera publica entdo se torna ampla e com a comunicag¢do ndo vista somente pela
decadéncia dos debates mercadologicos, mas com diversas condi¢cdes para fazer valer os
aspectos discursivos. E nesta perspectiva que se enquadra a necessidade de termos as mais

diversas vozes compondo os debates para a formacao da opinido essencialmente publica.

O mundo da vida é formado pela coordenagdo da acdo através da comunicacao, da
linguagem, com sujeitos em interacdo. Essa linguagem tem estruturas consensuais,
um substrato comum, e permite que 0s Sujeitos possam convencer 0s outros com
argumentos plausiveis e buscar um consenso. No mundo da vida predomina o agir
comunicativo orientado para o entendimento matuo, em que a comunicagdo leva a
uma busca de acordos. (OLIVEIRA; FERNANDES, 2011, p.9)

Com isso, chega-se ao principal foco da pesquisa: o exercicio do radiojornalismo
diante de uma esfera publica compreendida como espagco de comunicacdo de contetdos, de

formacéo de relagdes, de tomadas de posicdo que, por sua vez, condensam-se em opinides de
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temas especificos ligados publicamente (MARTINS, 2004; HABERMAS, 2003a). Para isso é
preciso considerar que os conflitos sociais podem ser passiveis de acordo e 0s sujeitos que
participam das acGes sdo sujeitos cognitivos capazes de reconhecer 0s argumentos contrarios.
O radiojornalismo € parte deste espaco social formado por amplas correntes, defesas,

argumentos e permeado pelas a¢des que envolvem a vivéncia dos grupos sociais.

Neste sentido, a esfera pdblica é um conceito complementar do mundo da vida, e, tal
como este, reproduz sozinho a acdo comunicativa que, ndo obstante, se refere de
modo especifico ao “espago social” que provém de relacOes intersubjetivas dos
individuos agentes comunicativos. Consequentemente, os individuos agem no
“espago social” orientados no entendimento, isto ¢, eles assumem o lugar dos
mandamentos de acdo de fala, entendendo-se sobre reivindicacbes de valor e, em
consequéncia, transmitindo suas a¢fes. (MARTINS, 2004, p. 232)

No sentido de enriquecer o debate em torno formacdo da opinido no seio da esfera
publica de um Estado democratico de direito, Habermas (2003a) enxerga oportunidades de
ampliacdo das vozes no ambiente democratico com uma comunicagdo que enquadre aspectos
relacionados ao cotidiano das pessoas. Com isso, uma sociedade civil organizada pode pautar
e, através das tomadas de posicao, os fluxos comunicacionais abordarem essas possibilidades
de levar ao debate as diversas opinibes do publico. Porém, é preciso reconhecer que as
situacdes de fala para os grupos sdo diferentes, sendo necessaria regular a possibilidade de
insercdo comunicativa a partir dos diversos papéis sociais em que se enquadram os politicos,
os administradores dos meios de comunicacao, os profissionais da area e a propria sociedade

civil.

Com esse entendimento sobre a esfera publica em Habermas (2003a), é possivel
debater a realidade guarapuavana no exercicio do radiojornalismo. As tomadas de posicao e
opinides e a centralidade dos temas politicos foram largamente demonstradas nos dados
apresentados pelas quatro emissoras aqui analisadas. O radiojornal, que segundo Meditsch
(2001) deveria atender a contraposicdo de ideias e levar o maximo de informacdes a
populacdo de um centro regional esta a servico do proselitismo politico na escolha de fontes e
nos acordos que levam a veiculagdo de materiais oficiais. Por sua vez, a roteirizagdo na
construcdo da noticia também ¢é determinada pela tematizacdo politica do interesse e da
influéncia dos grupos.

O exercicio de um jornalismo plural ou que passe pela escolha profissional nas
redacdes, de modo a oferecer a centralidade de temas especificos com o interesse publico
como valor noticia de referéncia universal, & praticamente nulo durante a analise (GUERRA,
2008). Como ja afirmado, os candidatos Artagdo de Mattos Ledo Janior (PMDB), Bernardo

Ribas Carli (PSDB) e Cristina Silvestri (PPS) que possuem relagdes com o0s meios de



90

comunicacdo venceram as eleicbes de 2014. Essa realidade leva a refletir sobre a
institucionalizacdo de uma Esfera Publica em que a tomada de vozes, opinifes e 0s proprios
temas abordados no radiojornalismo sdo ditados pelos que detém as concessfes. As condicdes
de vozes para aqueles que administram os meios de comunicacdo sdo diferentes da maioria da
populagdo (HABERMAS, 2003a).

O poder politico em Guarapuava se constitui por uma mescla de grupos politico-
econdmico-familiares, com caracteristicas tradicionais da dominacdo. (...) Nessa
relagdo, o voto reafirma a cada eleicdo, o poder dos grupos e das familias
tradicionais na politica local, mesmo que isso ndo represente uma participagdo do
grupo ou da familia enquanto tal, mas apenas alguns de seus membros, legitimando
ou desestruturando atores coletivos. Isso porque o poder tem um carater relacional
reciproco, mas também sugere desequilibrio no momento em que ha atores que
exercem o poder, enquanto outros a ele se submetem. O exercicio do poder é um
jogo de forcas antagdnicas em que ha dominacdo eventual, mas que supde uma
margem de liberdade e de possibilidades de agdo. (SILVA, 2007, p. 123)

Em 2014, a regido de Guarapuava teve os candidatos a deputado estadual Artagdo de
Mattos Ledo Junior (PMDB), Méarcia Oliveira (PT), Cristina Silvestri (PPS), Cleto Tamanini
(PTC) e Elias Rodovanski (SDD); e a deputado federal Antenor Gomes de Lima (PT), Edony
Kluber (PSD) e Jalio Agner (PHS). Com esse nimero de postulantes aos cargos, 0 numero de
fontes abordadas durante o periodo de cobertura eleitoral evidencia que as relagdes politicas
ou econdmicas das emissoras ndo ddao 0 mesmo espaco a todos os candidatos, a ndo ser no
Horéario Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE) seguindo a proporcionalidade partidaria na

Camara dos Deputados.

O exercicio do radiojornalismo em Guarapuava propde fatores desiguais para a
construcdo e tematizacdo das noticias na esfera publica. O filtro e a sintetizacdo que cita
Habermas (2003a) poderiam ser aqui pensados como critérios de noticiabilidade na
roteirizacdo das producdes dos radiojornais; e a sintetizagdo na linguagem radiofénica a partir
dos formatos e géneros gque sao levados ao ar. No entanto, os dois ainda sao utilizados pelos
meios a servico das linhas editoriais e 0s interesses privados no periodo eleitoral. Isso
acontece em detrimento da comunicacdo de conteddos que busque o interesse publico como

algo essencial ao debate politico que 0 momento carrega.

Para Habermas (2003a), a personalizacdo de questes objetivas, a unido ou mistura
entre informacdo e entretenimento, como apresentada em alguns temas policiais abordados
pelo programa “Lobo Noticias”, elaboragdes episddicas e sem contexto, também apresentada
nos dados do capitulo anterior, promovem a despolitizagdo da comunicacéo publica. O espacgo
que envolve os meios de comunicacdo, ou entdo as emissoras de radio na esfera publica ndo

apresenta filtros condizentes com a necessidade de uma rede adequada de tomadas de
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posicdes. O periodo eleitoral, carregado de interesse coletivo em si, fica @ margem de uma
postura reflexiva e que, pelo jornalismo, leve o potencial que o meio carrega ao lado das mais
diferentes opinides da sociedade.
Os produtores da informacdo impdem-se na esfera publica através de seu
profissionalismo, qualidade técnica e apresentacdo pessoal. Ao passo que 0s atores
coletivos, que operam fora do sistema politico ou fora das organizagdes sociais e
associagdes, tm normalmente menos chances de influenciar conteldos e tomadas
de posicéo dos grandes meios. 1sso vale especialmente para opinides que extrapolam

o leque de opinides da grande midia eletronica, “equilibrada”, pouco flexivel e
limitada centristicamente. (HABERMAS, 20033, p.110)

O autor destaca assim, o interesse pelos grandes grupos politicos ou econémicos em
produzir influéncias sobre a opinido publica. A interferéncia dos meios de comunicacdo de
massa em dizer o que deve ser debatido na ordem do dia ou na tematizagéo, que cita Alsina
(2009), é um dos principais pontos de reflexdo. A elaboragdo das mensagens, suas estratégias
e a posse de concessdes publicas fazem parte da historia do Brasil desde os anos 1930 no auge
do meio. O jornalismo, entdo dentro destas emissoras, tem um impacto efetivo nas decisdes
dos grupos sociais, passa das redacfes e suas escolhas a partir de uma linguagem especifica
que o radio possui para as a¢des do mundo da vida, como ato privado de votar.

A preocupagdo se acentua ao analisar a realidade regional de Guarapuava, como
cidade pdlo de um conjunto de municipios que recebem informacdes pelas quatro emissoras.
As oito caracteristicas que Ortriwano (1985) aponta, como 1) Linguagem Oral, 2) Penetracéo,
3) Mobilidade, 4) Baixo custo, 5) Imediatismo, 6) Instantaneidade, 7) Sensorialidade e 8)
Autonomia, sdo mostras de como grande parte da sociedade possui no radio uma plataforma
de conteudo comunicacional. A busca por meios que se utilizam de uma estrutura para gerar
um entendimento sobre um aspecto social € parte das modificacdes das condicdes de
comunicacdo. O agir orientando por um entendimento leva a grupos que convencem — com 0
auxilio dos meios de comunicacdo - pessoas ou atores a escolher determinados temas ou
canalizar um fluxo temético em seu favor.

Os canais de comunicacao da esfera publica engatam-se nas esferas da vida privada
— as densas redes de interacdo da familia e do circulo de amigos e 0s contatos mais
superficiais com vizinhos, colegas de trabalho, conhecidos, etc. — de tal modo que as
estruturas espaciais de interagfes simples podem ser ampliadas e abstraidas, porém
ndo destruidas. De modo que a orientagdo pelo entendimento, que prevalece na
pratica cotidiana, continua valendo também para uma comunicagao entre estranhos,
que se desenvolve em esferas publicas complexas e ramificadas, envolvendo amplas
distancias. O limiar entre esfera privada e esfera publica ndo é definido através de

temas ou relages fixas, porém através de condigdes de comunicagdo modificadas.
(HABERMAS, 20034, p. 98)
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Voltamos entdo ao debate sobre o carater publico enquanto acesso a concessdes de
radiodifusdo. Ferraretto (2001) argumenta que o servigo prestado pelas emissoras de
radiodifusdo é regulamentado pela legislacdo enquanto concessdo publica que necessita de
autorizacdo do Estado, para funcionar. Assim como as ondas hertzianas em amplitude
modulada, frequéncia modulada, ondas curtas ou ondas médias, a propria informacéo
veiculada integra um espago que envolve 0s mais diversos entes sociais e 0s temas propostos

por todos.

2.1 “Refeudalizacio” da Esfera Publica e a acdo comunicativa

Ao longo dos anos, a reestruturacdo da Esfera Publica tem fomentado debates quando
consideradas as proporcionalidades oferecidas pelas mudancas que o desenvolvimento
tecnoldgico impactou nos meios de comunicacdo. As transformacdes no radio ocorrem desde
as suas primeiras transmissdes, com redefini¢cbes, ampliagdo de modalidades e técnicas cada
vez mais aprimoradas para a qualidade de dudio e transmissdo. Também presente neste
aspecto, as rotinas de producdo passaram por diversas fases até entdo, das gravacdes com a
fita de rolo, a cartucheira, Mini Discs (MDs) e Compatc Discs (CD) até a informatizacdo total
das redacOes passando agora para um novo processo com o desenvolvimento de plataformas
moveis (FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010). Este topico nos permitira pensar como
0 desenvolvimento do meio estd atrelado ao que Habermas (2003b) considera como
“refeudalizacdo” da Esfera Publica com a inser¢do privada os oligopolios midiaticos na

sociedade.

O desenvolvimento de novas plataformas, segundo Habermas (2003b) atrai ainda mais
publico para 0os meios de comunicacdo de massa, modificando as formas em que a sociedade
se comunica. O acesso aos programas e o ato de encontrar informacOes relativas ao seu
cotidiano, demonstra nas quatro emissoras de Guarapuava ou em outras realidades sociais do
pais, que o proprio comportamento — citando periodos eleitorais, que compreende nossa
analise — é suscetivel ao mundo criado pela experiéncia comunicativa das transmissoes
hertzianas. Os debates da esfera publica sdo permeados pelos temas levados a midia em uma

ordem do dia do que deve ou ndo ser abordado pelos meios de comunicagéo.

Os programas que 0s novos midias emitem, se comparados com comunicagdes
impressas, cortam de um modo peculiar as reacdes do receptor. Eles cativam o
publico enquanto ouvinte e espectador, mas a0 mesmo tempo tiram-lhe a distancia
da “emancipagdo”, ou seja, a chance de poder dizer e contradizer. O raciocinio de
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um publico-leitor d4 tendencialmente lugar ao “intercAmbio de gostos e
preferéncias” de consumidores — inclusive falar sobre o consumido, “a prova dos
conhecimentos do gosto”, torna-se parte do préprio consumo. (HABERMAS,
2003b, p. 202)

Neste aspecto, estdo as inumeras emissoras radiofonicas que ganharam casas, ruas e,
obviamente, o debate politico, localizado com uma forca estratégica no interior do pais, onde
o meio se fortalece pelas regionalizacbes (MOREIRA; DEOLINDO, 2013). Os dados
analisados durante a cobertura nas quatro emissoras sao claros, ao mostrar principalmente na
entrada do Governo do Estado por sua agéncia de noticias e a propria forma com que algumas
estratégias sao evidenciadas, na tematizacdo e na escolha das fontes. Algo que impacta
diretamente na producdo dos que enquadram e adotam linhas editoriais com padrbes
organizados e pensados pelos donos, inserindo no debate publico, os interesses ligados a
grupos privados, ndo atendendo assim, a pluralidade necessaria em Estado Democratico com

ampla participacéo social.

A opinido publica, que segundo Habermas (2003a) carrega o spirit publiqué, ou entédo
0s pensamentos que uma sociedade define sobre certos aspectos a partir de imagens
proporcionadas pelos meios de comunicacdo e outras instancias sociais é, em muitos casos,
formada por esteredtipos, pensamentos privados contextualizados dentro da midia que
chegam a massa, em muitos casos, sem o real tratamento de interesse publico. Um exemplo
disso esta nos elementos definidos por Wolf (1987), em que a utilizacdo das fontes é o reflexo
dos critérios adotados pelas emissoras na producdo noticiosa. Segundo ele, a importancia dos
acontecimentos que decorrem disso e influenciam na modificacdo de roteiros e na forma de

cobertura desse momento.

E possivel entdo olhar que se o jornalismo contribui para a tematizacdo de assuntos de
interesse publico para a esfera pablica no momento eleitoral, pode ndo ser, em sua grande
maioria, 0 caso das emissoras guarapuavanas. E nesta relacdo entre os interesses de um
aspecto publico — envolvido pela eleicdo e 0s possiveis representantes do Estado —
atravessado por algo privado, pensado aqui no processo de escolha e voto de cada cidaddo. O
envolvimento entre os espagos de poder e as redagOes, com 0s interesses pela presenga do
Governo do Estado enquanto aliado dos politicos da cidade mostra as fragilidades deste perfil
jornalistico nos quatro casos, além da escolha das fontes e da instrumentalizacdo politica do
meio de comunicacéo.

A refuncionalizacdo do principio da esfera publica baseia-se numa reestruturacéo da

esfera publica enquanto uma esfera que pode ser apreendida na evolucdo de sua
instituicdo por exceléncia: a imprensa. Por um lado, na medida mesma de sua
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comercializacdo, supera-se a diferenca entre circulacdo de mercadores e circulagéo
do publico, dentro do setor privado, apaga-se a nitida delimitacdo entre esfera
publica e esfera privada. Por outro lado, no entanto, a esfera publica, a medida que a
independéncia de suas instituicGes sé pode ser ainda assegurada mediante certas
garantias politicas, ela deixa de ser de modo geral exclusivamente uma parte do
setor privado. (HABERMAS, 2003b, p. 213)

Isso, segundo Habermas (2003b) é parte da decadéncia da esfera publica literaria (ou
jornalistica em nosso caso), onde se perde a forma de comunicacdo especifica de um publico
quando uma camada da sociedade cria condigdes para um uso publico da razdo. Quando os
ouvintes consomem produtos culturais como o jornalismo veiculado nos quatro radiojornais
das emissoras administradas ou influenciadas pelos grupos politicos, o proprio espaco social
sofre uma “repolitizagdo”. Ha a utilizagdo da esfera publica por interesses privados com vistas
a conquistas de poder. No exercicio da administracdo publica, que depende do voto e da
escolha popular, o processo passa a considerar as pessoas como consumidoras, para que em
seus ambientes privados, optem por aquilo que desejam no ambiente publico.

A medida que a reproducéo social ainda depende da decisio de consumir e que o
exercicio do poder politico depende da decisdo eleitoral das pessoas privadas, existe
um interesse no sentido de se ter influéncia sobre isso — aqui, para elevar a venda; ali
para aumentar formalmente a participacéo eleitoral formal deste ou daquele partido
ou entdo dar informalmente um maior peso a pressdo de determinadas organizagGes.
O espaco social das decisGes privadas € prejudicado por fatores objetivos como o

poder de compra e a participacdo em grupos, sobretudo pelo status socioeconémico.
(HABERMAS, 2003b, p. 209)

Habermas (2003b) também debate a forma dessa instrumentalizacdo ao definir como
“refeudalizagdo” da esfera publica, o fato dos interesses privados se sobressairem aos
publicos. Com a analogia ao periodo feudal, o autor relembra que poucos tinham a posse de
um bem publico que € a terra. Agora, esses poucos grupos, possuem o poder sobre outro bem
que deveria ser pablico: a opinido. Essa esfera publica, como espaco de disputas discursivas e
argumentativas, passa das discussdes literarias e politicas de ambientes como os saldes e
cafés, para uma regulamentacdo e reestruturacéo das diferencas entre o que é essencialmente
publico e o que é privado por meio da imprensa.

Os burgueses comegaram a se infiltrar no Estado para garantir os seus privilégios.
Eles perverteram o principio bésico de distingdo entre pablico e privado. A
burguesia passou a privatizar o que é da ordem do publico, isto é, comegou a se
apossar de bens publicos para atender a interesses privados, como ocorrem com 0S
grupos e oligopdlios até hoje. Por outro lado, houve uma publicizagdo do privado,
em que questdes que deveriam ser mantidas na esfera privada passaram a ser
tratadas como questdes publicas. Isso pode ser citado, como exemplo, nos casos em

que os lideres politicos sdo avaliados pelos seus atributos pessoais e ndo pelos
atributos publicos. (OLIVEIRA; FERNANDES, 2011, p.7)

Na otica habermasiana, essa privatizagdo do debate atravessado de interesses da classe

burguesa se intensifica quando se desenvolvem os meios de comunicagdo de massa. Para
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Habermas (2003b), a decadéncia da esfera publica se d& justamente por um processo que
cresce a partir da organizacdo de conglomerados de midia que difundem os interesses
préprios, moldando uma cultura baseada no consumo e na manipulacédo ideoldgica. Isso se
daria pela posse daquilo que em sua esséncia € publico, que é a opinido.
A separacdo entre esfera publica e esfera privada implicava que a concorréncia de
interesses privados tenha sido fundamentalmente deixada para ser regulada pelo
mercado, ficando fora da disputa publica das opinides. A medida que a esfera
publica é, porém, tomada pela publicidade comercial, pessoas privadas passam

imediatamente a atuar enquanto proprietarios privados sobre pessoas privadas
enquanto publico. (HABERMAS, 2003b, p. 221)

Para as afirmacdes acima, o autor discute essa refeudalizacdo da Esfera Publica em um
contexto histérico que envolve trés fases do jornalismo. A primeira passa pelo inicio de uma
imprensa manufatureira com interesse no desenvolvimento comercial em que esta inserido,
com o lucro como principal objetivo no pés-feudalismo, recém-libertada de um momento
fechado e da privacdo das liberdades individuais. A maximizacdo dos ganhos é parte da
circulacdo de noticias deste momento. Na segunda fase, o debate se volta para a libertacdo do
sistema ainda atravessado pelas decisfes absolutistas. Com isso, uma imprensa opinativa
evolui com o objetivo de imprimir socialmente, por meio de um jornalismo que o autor define
literario ou panfletario, as vozes da burguesia que queria a ampliacdo de seus direitos. Sem o
interesse puro pelo lucro, esse foi 0 apice do surgimento dos panfletos, hebdomadarios e
jornais que defendiam interesses de classe. Porém, com a organizacdo interna e a criagao de
redacdes cada vez mais profissionalizadas, o lucro e a busca pela rentabilidade romperam com
essa fase, entrando em um terceiro momento a partir da colocacdo de andncios. Aqui, um
novo carater econémico € inserido no pensamento do jornal, desta vez como uma empresa
moderna de capital e interesse privado, que passa pela insercéo das propagandas comerciais.

Se, no comeco, dentro de uma imprensa diaria motivada em primeiro lugar
politicamente, a reorganizacdo de certas empresas sobre uma base exclusivamente
comercial podia representar tdo somente uma simples possibilidade de investimento
capaz de gerar lucros, mas também uma necessidade para todos os editores. A
ampliacdo e o aperfeicoamento da base de capital, uma elevacdo do risco econdmico

e, necessariamente, a subordinacdo da politica empresarial a pontos de vista da
economia de mercado. (HABERMAS, 2003b, p. 217)

Habermas (2003b) classifica a fase como o Modelo Liberal de Esfera Publica, quando
as discussdes inerentes a um Estado Democratico de Direito sdo interpeladas pela invasdo da
publicidade comercial. Aquilo que surgiu como uma luta pelo direito a fala e a expressao de
seus principios, do acesso as decisdes, ou seja, a publicidade critica das acdes que

impactavam na coletividade é suprimida pela publicidade comercial.
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A esfera publica, entendida como espaco de disputas discursivas e argumentativas,
cedeu espaco ao modelo determinado pelo mercado, ou seja, um modelo imposto
pela esfera privada. A ideia que permeava a esfera publica, como a instancia de
participacdo, argumentacdo e deliberacdo, perdeu-se numa esfera de controle por
parte de grupos privados. (OLIVEIRA; FERNANDES, 2011, p.8)

Essa invasdo se da pelo interesse na organizacdo empresarial atrelada diretamente ao

modus operandi do modelo econémico onde esta inserido. O interesse que ganha o mercado e

se torna um amplo e desenvolvido trabalho de inser¢do dos “reclames”, como lembrado pelo

autor ao citar o caso da Franga. As agéncias que surgem no contexto europeu avangam sobre

0s jornais, as revistas e as midias que estdo se desenvolvendo, também se inserem na

producdo de Radio e a TV nos anos de 1960 e 1970. Assim, em vez de uma influéncia

estruturalmente politica, o comercial baseado no consumo invade as discussdes em artigos e
produtos jornalisticos, e por sua vez, gera lucro as empresas da informagdo, [...]

Ora, a invasdo da esfera publica pela publicidade — invasdo tornada economicamente

necessaria — ndo precisaria ter enquanto tal por consequéncia provocar por si a

modificacdo dela. Assim como, desde o segundo terco do século passado, os jornais

comecaram a separar da parte redacional um espaco para andncios, assim também

uma separacdo das funcdes jornalisticas ligadas ao pensamento das pessoas privadas

enquanto puablico poderia ter deixado essencialmente intacta a esfera publica,

criando uma representagdo publica de interesses privados individuais ou, entdo,
coletivos. (HABERMAS, 2003b, p. 225)

Para o autor, nessa nova esfera publica, o conceito de publicidade, como algo que
deveria levar as informacdes do poder ao publico, é subvertido, fugindo ao principio ligado a
divulgacdo das decisbes publicas. O rompimento com o segredo dos monarcas para submeter
questdes relativas a coletividade, ao julgamento pablico faz parte dessa publicidade critica. O
gue passa estrategicamente pelos meios de comunicacdo de massa, no sentido do acesso as
informacdes, € direcionado somente para o interesse comercial. O prestigio entdo nao é levado
para informacdo enquanto oportunidade de julgamento publico, mas para pessoas ou questdes
especificas, seja pelo viés do consumo como ja citado, ou por atores politicos e proeminentes

na sociedade.

Essa publicidade passa agora de uma influéncia sobre decisbes dos consumidores
também para a pressdo politica, pois mobiliza um inarticulado potencial de pré-
disposicdo a concordancia que, caso necessario, também pode ser traduzida numa
aclamacdo definida de modo publicitario. Nessa medida, a nova esfera publica
continua ainda tendo por referéncia a burguesa, enquanto as suas formas
institucionais de legitimagdo permanecem em vigor; mesmo a publicidade de tipo
demonstrativo desenvolve eficacia politica s6 a medida que torna manifesto um
capital de potenciais decisdes eleitorais ou quanto efetivamente pode resolver
problemas. (HABERMAS, 2003b, p. 235)

A partir disso, os impactos se d&o diretamente na organizacdo social, na comunicagéo

como um todo e no jornalismo enquanto campo preponderante para a transmissdo das
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informagdes, e também nos partidos e na organizacdo politica estatal. De outra forma, as
relaces publicas se modificam dentro da administracdo das agremiacfes, associacles e
grupos sociais, com a gestdo moderna que se baseia na utilizacdo publicitaria para patrocinar
de alguma forma suas mensagens. Essa integracdo dentro da esfera publica politica
proporciona novas estratégias de negociacBes que envolvem o0s interesses privados e
organizados coletivamente no sentido de barganhar seus pedidos na democracia liberal. A
comunicagdo, por meio da publicidade privada, ¢ entdao reformulada para “trabalhar a opinido
publica”. Os proprios partidos se tornam meros instrumentos de negociacdo daqueles que de

alguma forma possuem o poder de barganha.

E nesse sentido que o autor afirma que “a ‘publicidade’ perde a sua fungdo critica em
favor da funcdo demonstrativa: mesmo os argumentos sao pervertidos em simbolos, aos quais
ndo se pode, por sua vez, responder com argumentos, mas apenas com identificagOes”
(HABERMAS, 2003b, p. 241). Isso, por sua vez, fornece as bases para uma opinido permeada
pelos interesses privados de organizacBes em sociedade que de alguma forma exercem

funcgdes publicas, como o préprio jornalismo.

A instituicdo que deveria atender as funcbes publicas inerentes no momento do
fornecimento de informacGes acerca da sociedade, uma imprensa vista nesse contexto como
uma estrutura que possibilita a democracia. Por sua vez, o conhecimento sobre 0s eventos
internos de um partido ou do préprio Estado Democratico de Direito €, segundo Habermas
(2003Db), preponderante para a institucionalizagdo dessa Esfera Pablica, sem interferéncias no
“uso publico da razao”.

Deste modo, esta assegurada a conexdo de uma tal “publicidade” organizacional
com a esfera publica de todo o publico através do acesso aos eventos internos do
partido e da associacdo. Por fim, a atividade das proprias organizacdes, a pressao
delas sobre o aparelho do Estado, mas também o exercicio do poder entre elas, bem
como uma ampla publicidade e as multiplas relacbes de dependéncia e ramificacdes
econdmicas; a isso pertence, por exemplo, que as organizagdes da esfera publica

permitam uma visdo e um controle quanto a origem e a aplicacdo de seus recursos
financeiros. (HABERMAS, 2003b, p. 244)

Por isso que ao tratar de temas como as elei¢fes e as relacdes entre a politica e o
jornalismo, é necessario situar onde esses meios estdo e de que forma estdo inseridos na
sociedade. Relagdo que é intensificada a partir da utilizacdo estratégica das emissoras durante
o0 periodo. Isso é refletido na sociedade a partir do momento em que as proprias decisdes

eleitorais que séo influenciadas pelos discursos midiaticos nas mais diversas plataformas.
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Para além da publicidade essencialmente comercial que revela o interesse privado nos
meios de comunicacgdo, a propaganda institucional de prefeituras e do Governo do Estado é
recorrente nos quatro casos. A critica ao sistema como um todo formulada por Habermas
(2003b) se intensifica quando o imperativo ético fundante do jornalismo — levar a realidade
dos fatos e atingir a credibilidade social (GUERRA, 2008) — ¢é abalado por uma postura ética
ainda mais questionavel: os investimentos publicitarios do Estado para a conquista de espacos

nas emissoras por meio do jornalismo.

A pressdo comercial sobre os veiculos enquanto estrutura privada é apenas um dos
aspectos da instrumentalizacdo em suas diferentes formas. A propria esfera publica reproduz
pontos de integracdo do privado para o publico, proporcionadas pelos enquadramentos da
midia na sociedade. Influenciando também essa situagdo, um exemplo é a transparéncia que a
imprensa pode proporcionar enquanto condigdo fundamental da manutencdo de uma esfera
publica politicamente ativa. Para assegurar isso, 0 processo comunicativo teria que, de acordo
com Habermas (2003b), esclarecer as tematicas voltadas a opinido publica a partir da
“racionalizacdo do exercicio politico e social do poder”, entendendo este, até¢ mesmo como a
administracdo de bens culturais como a midia. Para ele, a intromissdo do Estado na esfera
publica ja ndo era o Unico problema encontrado diante das mudancgas no ambito dos debates
voltados a coletividade, mas também os problemas da liberdade de expressdao que na pratica

somente serviriam a poucos individuos exercendo um bem publico de maneira privada.

A nocéo de publicidade leva a dois conceitos dentro da teoria habermasiana: a esfera
publica regulada e a ndo regulada. Para Martins (2004), a regulada corresponde a esfera
parlamentar, as estruturas da democracia e os diversos procedimentos para a formacdo da
opinido e da vontade, e sua consequente aplicacdo préatica na sociedade. J& a ndo regulada é
parte dos afazeres sociais do mundo da vida, da formacdo da vontade em uma esfera publica
politica permeada pela informalidade do cotidiano social. Nesta consideragdo esta a periferia,
gue Habermas (2003a), com base em Peters define como esfera informal da opinido coletiva,
instancias que envolvem a familia, o trabalho, os afazeres sociais que surgem do
entendimento entre as pessoas (MARTINS, 2004).

As duas levam a um processo de interacdo social, algo prévio e ndo escolhido, que
surge da periferia para as decisdes do centro. Segundo Habermas (2003a), mesmo que
informal e prévia, as abordagens e expectativas da normatividade de uma politica deliberativa

do centro — e suas diversas composi¢cGes que formam a esfera publica regulada — séo
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resultados das discussdes periféricas da formacdo da opinido. As escolhas publicas de um
sujeito sdo também debatidas no ambiente privado e, por isso, 0 interesse entre diferentes
grupos de fazer valer suas opinides durante o proprio periodo eleitoral. Isso € o que o autor
coloca como processos de formagdo da opinido “mais ou menos espontaneos” por meio de
uma comunicacdo ndo institucionalizada, que sai da estrutura das emissoras e passa pelos
temas enfeixados pelos radiojornais e chega a discusséao privada da familia ou do trabalho.
Como as diferengas de interesses ¢ de opinides podem ser organizadas “fora” do
campo do Estado, em um espaco capaz de dar aos processos argumentativos certa
flexibilidade, fica assegurada uma dindmica no interior da sociedade que se sustenta
pelos fluxos comunicativos oriundos da periferia aos centros decisorios, mas é da

esfera parlamentar e juridica a responsabilidade pelo acesso desses fluxos mediante
os procedimentos “democraticos” legais. (MARTINS, 2004, p. 237)

Para a autora, as deliberacBes sdo reguladas pelos processos democraticos e de
formacdo informal da opinido na esfera publica. HA uma estreita relacdo pelo fato de uma
conseguir impactar sobre a outra e gerar influéncias que levam a decisdes. Por isso,
discutiremos mais adiante a importancia da regulacdo, por meio de procedimentos legais e
democréaticos, a utilizacdo e fiscalizacdo de concessdes publicas de radio e TV,
principalmente durante as elei¢Bes. Pois, as deliberacbes do ambiente politico e decisorio, 0
parlamento e as normas que compreendem um espaco publico que impacta o coletivo séo

também resultados de discussdes da esfera privada dos sujeitos coletivos.

Essa discussdo € parte, segundo Habermas (2003b) de uma contradi¢do evidente, em
que o publico de cidaddos midiatizados de maneira estratégica por determinados grupos pode
legitimar acordos politicos sem participar das discussGes de maneira aprofundada. A causa
disso esta nas conversas conduzidas publicamente que levam argumentos oriundos das
decisbes privadas e periféricas, sem o devido tratamento no &mbito de um publico pensante.
N&o hd uma formacédo racional ou entdo uma discussdao com amplos argumentos sobre 0s
fatos que correspondem ao interesse coletivo, e sim decisdes influenciadas, em muitos casos,
pela publicidade manipulativa.

A contradicdo é evidente: por um lado, crescem as condigdes sociais da existéncia
privada, que sdo mantidas e asseguradas através do poder publico e que, por isso,
também deveriam ser esclarecidas no processo de comunicacdo de um publico de
cidadéos politicamente autbnomos, sendo elevadas a temério da opinido publica; por
outro lado, essa instancia, objetivamente cada vez mais procurada, pode-se colocar
tanto menos como uma opinido publica e racionalizar o exercicio politico e social do
poder quanto mais ela é criada tdo somente para aclamar a votacdo abstrata e restrita

ao ambito de uma esfera publica temporariamente estabelecida de modo
demonstrativo ou manipulativo. (HABERMAS, 2003b, p. 259)
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O imperativo ético fundante do jornalismo, seus critérios de noticiabilidade e os
formatos que sdo instituidos pelos radiojornais levam a compreensdo do publico sobre
determinadas tematicas. A situacdo envolve um processo de interacéo entre diversos agentes,
como aqueles indicados ou formados pelos grupos politicos dominantes que possuem

condicGes de fala diferenciadas para a formacéo de um consenso midiatico e publicitario.

Para Martins (2004), o poder comunicativo se transforma em administrativo por meio
das formas de comunicagdo sem sujeito, que ligam os aparatos de transmisséo para encontrar
ouvintes distantes a partir de uma concepcdo ja formada. O foco ndo é o aspecto
manipulativo, mas sim a busca em atingir o maior nimero possivel de pessoas que dependam
de informacGes destes meios para assim deliberar sobre as prioridades para a sociedade. Essa
situacdo ainda é vista em Habermas (2003b) no sentido de defender que a edicdo e o0s
procedimentos internos de uma redag@o sdo mais importantes para levar os objetivos de uma
linha editorial e ndo a critica social que forma um jornalismo que busque aprofundar as
tematicas, com vistas, por exemplo, ao interesse publico como valor noticia de referéncia.

De qualquer modo, a atividade redacional ja tinha sob a pressdo da transmissdo de
noticias de um modo tecnicamente mais avancado, se especializado de uma
atividade literaria para uma atividade jornalistica: a selecdo do material se torna
mais importante que o artigo de fundo; a elaboracédo e a avaliacdo das noticias, a sua
revisdo e preparacdo se torna prioritaria em relacdo a obediéncia efetiva, do de ponto
de vista literario, de uma “linha”. A partir dos anos 70, configura-se sobretudo a
tendéncia de que o que da renome e nivel ao jornal ndo sdo mais os jornalistas
famosos, mas os editores talentosos. A casa editora contrata os redatores com a
expectativa de que eles trabalhem no sentido do interesse de uma empresa privada

que quer obter lucro e que eles se conformem a esse imperativo. (HABERMAS,
2003b, p. 218)

Da mesma forma, em emissoras administradas por grupos com interesse nas
candidaturas, o objetivo € o lucro financeiro e politico, em que as contratacdes ndo sdo ditadas
pela qualidade profissional dos jornalistas, mas sim pela necessidade de profissionais que
dialoguem o interesse do grupo que comanda a emissora. Esse é o caso dos comentarios
apresentados pelos radialistas nos programas “Lobo Noticias”, “Cidade Fala” e “Combate”,
onde em sua maioria, dirigiam criticas a adversarios politicos e elogios a aliados como o
Governo do Estado ou entdo ao proprio candidato proprietario da emissora. Esse perfil
profissional, segundo Habermas (2003b, p. 218) tem sua autonomia diminuida, justamente
pelo fato de que essa “espécie de imprensa ndo se curva as leis do mercado, mas serve

primeiramente a fins politicos”.

Como ja discutido aqui, o interesse pelas concessdes publicas configura a busca dos

proprietarios privados a uma forma de atuacdo sobre pessoas inseridas em um ambiente
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publico. Habermas (2003b) afirma que a separacdo entre esfera publica e privada poderia
levar a regulamentacdo pelo mercado das agdes empresariais, retirando do espago dos
interesses corporativos, a disputa publica das opinides. Porém, com a chegada de uma
publicidade comercial cada vez mais forte como resultado do desenvolvimento tecnoldgico
dos meios de comunicagdo, a consequéncia foi o interesse em chegar aos mais diversos
publicos. A concepcdo de imprensa como comércio levou a mudanca estrutural da esfera
publica como um meio também de propaganda dos interesses organizados oriundos de

contextos econdmicos e politicos.

Com isso, a base originaria das instituicdes jornalistico-publicitarias é exatamente
invertida nesses seus setores mais avancados: de acordo com o modelo liberal de
esfera publica, as instituicGes do publico intelectualizado estavam, assim, garantidas
frente a ataques do poder publico por estarem nas maos de pessoas privadas. Na
medida em que elas passam a se comercializar e a se concentrar no aspecto
econdmico, técnico e organizatério, elas se cristalizam nos Gltimos cem anos, em
complexos com grande poder social, de tal modo que exatamente a sua permanéncia
em maos privadas é que ameagou por Varias vezes as funcdes criticas do jornalismo.
(HABERMAS, 2003b, p. 221)

Desse modo, Habermas (2003b) reconhece a importancia dos meios de comunicagéo
na formacdo de um processo comunicativo essencialmente pablico. Caminhando para a
ampliacdo do conceito de esfera publica e sua formagdo no contexto da Teoria da Acao
Comunicativa, o autor destaca a necessidade de ocorrer no poder politico um “filtro dos
procedimentos institucionalizados da formacdo democratica do pensamento e da vontade
publica” (MARTINS, 2004, p. 240). A situacdo se desenvolve ao considerar que 0S meios
assumem normativas que podem, ou ndo, refletir interesses organizados de diferentes grupos
sociais. Sendo assim, em muitos casos, a presenca da pluralidade social e da sociedade civil

organizada pode conceber uma comunica¢do como instrumento de cidadania.

Para isso, Martins (2004) desenvolve duas suposi¢es na interpretacdo dos impactos
ou influéncias destes meios de comunica¢do na opinido publica. Um deles diz respeito a
esfera publica geral, que por suas limitacbes como o fato da nédo regulacéo total dos processos
de alguma forma se adapta a luta pela interpretacdo de interesses especificos. O segundo é
relacionado a conceitos basicos do processo comunicacional, como o saber, a verdade, a
racionalidade e o proprio consenso, em que a sociedade interpreta de maneiras e critérios
distintos. Algo que ndo reduz a importancia dos meios, mas salienta um novo olhar para a
esfera publica politicamente ativa, reconhecendo o papel das organizacfes sociais no embate
ao interesse somente privado, ao fazer valer suas lutas discursivas em torno de suas

demandas.



102

Nesse modelo de esfera publica sem sujeito e que pode ser generalizada por meio da
midia integrando os seres humanos a distancia, a influéncia factual que a opinido
publica pode exercer no sistema politico depende: do nivel discursivo da formacéo
da opinido; da influéncia adquirida por partidos estabelecidos, ligas de interesse ou
organizacgdes; da influéncia de técnicos em publicidade; da divisdo dos experts ou
grupos de pessoas terem adquirido a influéncia na esfera pablica especializada. Com
isso percebemos a positividade do pensamento de Habermas, pois ele acentua a
relevancia da base civil da esfera publica politica, que existe em uma comunidade de
associac@es (unibes, organizacbes, movimentos). (MARTINS, 2004, p.240)

Apresenta-se entdo por Habermas (2003a) o modelo viavel de interpretacdo do mundo,
a partir das diferentes lutas discursivas, situacdes de fala por meio do consenso. O conceito de
esfera publica, citado no inicio deste capitulo, se desenvolve de maneira abrangente ao
considerar a importancia das esferas informais, do mundo periférico e privado da familia ou
entdo das associacOes e organizacOes sociais. Ao considerar a presenca do radiojornalismo na
esfera publica politica de Guarapuava e sua rede de relagdes, a reflexdo proporciona um
aprofundamento sobre a importancia dos meios em considerar os interesses plurais, valores e

concepcdes morais, coletivos da sociedade atual (MARTINS, 2004).

A abordagem a assuntos de maneira aprofundada, com o necessario interesse publico
em suas referéncias a partir da linguagem radiofonica € um ponto fundamental para a garantia
do debate social em uma democracia deliberativa. O processo de aperfeicoamento é
condicionado a estabelecer padrbes desta natureza, que reconhecam a posicao estratégica dos
meios, ao lado da importancia da sociedade civil e da regulacdo do Estado para a garantia de
amplas vozes a todos 0s grupos sociais. O jornalismo possui as suas maneiras internas de
filtro (critérios de noticiabilidade, como um exemplo) e sintetizagdo, porém a solucéo
comunicativa passa pela institucionaliza¢do de formas democraticas de fazer valer a vontade
publica (HABERMAS, 2003a).

O debate que relaciona a politica e a comunicacdo, e por sua vez o jornalismo, é
inserido em um novo contexto a partir do desenvolvimento da Teoria da Acdo Comunicativa
em Habermas (2003a). Reconhecer o papel da sociedade civil organizada frente as instituicdes
ja postadas como a prépria politica e a imprensa, € um passo importante para analisar como 0
mundo na atualidade nos impde determinadas opinides. Um exemplo sdo as novas formas do
exercicio do jornalismo, a partir do tratamento da informacao pela ética das politicas publicas
e com um enquadramento que traga temas relevantes para a opinido publica.

A teoria do agir comunicativo pretende demonstrar, em sintese, que as estruturas
simbolicas do mundo da vida sdo reproduzidas normalmente e sem estorvos, através
do agir comunicativo, que € uma forma de interagdo coordenada pela linguagem.

Porque na linguagem estd embutida a razdo comunicativa em forma de pretensdo de
validade e, com ela a capacidade dos participantes da interacdo em produzir um
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consenso fundamentado argumentativamente, o qual ird& motivar a sua acao.
(SIEBENEICHLER, 2003, p. 153)

Deve-se ressaltar que mesmo diante da distribuicdo das concessdes de emissoras desde
os anos de 1980 até a atualidade, ndo € a proposta generalizar as estratégias
instrumentalizadas do meio radiofénico, mas sim destacar a posi¢do do jornalismo praticado
nas emissoras guarapuavanas dentro dos debates de uma Esfera Publica que contemple
diferentes vozes. A luta entre o que Habermas (2003a) denomina Mundo da Vida versus
Mundo Sistémico é um exemplo das novas relacdes entre os sujeitos cognitivos, capacitados

subjetivamente diante das imposigdes do sistema.

Ha&, entdo, um processo de mudanca de postura racional e ética: do paradigma da
consciéncia para o paradigma da comunicacdo, em que 0 sujeito é capaz de falar e agir. E
nesse aspecto que Habermas (2003a) identifica dois momentos da razdo, uma centrada no
sujeito e suas relagdes com os objetos no mundo, e outra centrada na comunicacéo a partir dos
procedimentos argumentativos.

No paradigma da comunicacdo proposto por ele o sujeito cognocente ndo é mais
definido exclusivamente como sendo aquele que se relaciona com objetos para
conhecé-los ou para agir através deles e domina-los. Mas como aquele que, durante
seu processo de desenvolvimento histérico, é obrigado a entender-se junto com
outros sujeitos sobre o que podia significar o fato de “conhecer objetos” ou “agir

através dos objetos”, ou ainda “dominar objetos ou coisas”. (SIEBENEICHLER,
2003, p. 62)

O Mundo Sistémico, além de coordenado pela racionalidade instrumental e pelas
organizacOes burocréticas estruturadas na sociedade capitalista, inclui as pessoas enquanto
sujeitos inseridos no mercado, na produtividade e no Estado. Aqui estd objetivada a
comunicacdo voltada a interesses, que a partir de uma linguagem especifica, determina o
sucesso e a formacdo da imagem de determinados personagens, grupos ou instituicdes.

O mundo sistémico € pautado pela I6gica instrumental, pelas relagdes impessoais,
pela busca de resultados que atendam ao bom desempenho administrativo e técnico
do Estado e o lucro e a produtividade do mercado. Os individuos se relacionam no
mundo sistémico pela logica do consumo de bens e servicos e pela venda da forca de
trabalho, quando se trata do mercado, e pela l6gica do clientelismo (impostos) e da
cidadania politica (votos e apoio as decisdes politicas), quando se trata da relacéo
com o Estado. O mundo sistémico privilegia a comunicacdo para 0 SUCESSO e € 0

lugar em que a coordenacdo de acdo prescinde da coordenacdo de linguagem.
(OLIVEIRA; FERNANDES, 2011, p.8)

De outro modo, para Habermas (2003a), o Mundo da Vida (Die Lebenswelt) é
constituido de estratégias que o ser humano encontra dentro da sociedade para quebrar
hegemonias, de fazer valer a sua voz, ganhar a validade de seus discursos e chegar ao

consenso, aos acordos. Nesse agir comunicativo em que a pluralidade de vozes precisa ser
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encarada no dia a dia, estdo as novas tecnologias e formas com que as minorias formadas pela
sociedade civil organizada e pelos movimentos sociais, estdo estruturadas com o objetivo de
ganhar a pauta dos meios de comunicacdo, ou entdo, levar suas demandas para a esfera
publica. Estratégias estas que buscam romper com o poder politico e econémico que exercem

os dominantes na sociedade e, é claro, na comunica¢do como um todo.

A teoria do agir comunicativo pretende demonstrar, em sintese que as estruturas
simbolicas do mundo da vida sdo reproduzidas normalmente e sem estorvos, através
do agir comunicativo, que é uma forma de interacdo coordenada pela linguagem.
Porque na linguagem esta embutida a razdo comunicativa em forma de pretensdo de
validade e, com ela a capacidade dos participantes da interacdo em produzir um
consenso fundamentado argumentativamente, o qual ira motivar a sua acao.
(SIEBENEICHLER, 2003, p. 253)

Siebeneichler (2003) ainda discute essas relacbes a partir da teoria social do
pluralismo e as diferentes formas com que o poder pode ser exercido na sociedade. Os
interesses sdo organizados em cada esfera social e, em muitos casos, grupos sociais que tém
as melhores condigdes de expor seus ideais, podem influenciar a opinido publica. Exemplo
sdo as relagdes que culminam no voto dos parlamentares. Ou seja, “o poder social vale como
medida para forca de imposigdo de interesses organizados” (HABERMAS, 2003a, p. 59). Ha
entdo novas formas de conducdo de interesses pela sociedade civil organizada que pode ser
pelas lutas politicas ou na organizacdo comunicacional e entrada na pauta dos meios ja
tradicionais.

Para a garantia de um consenso social e condic¢des igualitarias de direito a fala, o autor
discute a necessidade do Estado Democratico de Direito e a politica como um todo, serem
submetidas a opinido publica, ndo somente pelo viés mercadolégico como ja criticado em
“Mudanga Estrutural da Esfera Publica” (HABERMAS, 2003b). Neste caso, a publicidade
critica, colocada a ambos os lados e ao contexto social como um todo dentro do jornalismo. E
um fator de favorecimento para a ampliacdo dos debates sociais que rodeiam o cotidiano

politico da sociedade.

O sistema politico, estruturado no Estado de Direito, diferencia-se internamente em
dominios de poder administrativo e comunicativo, permanecendo aberto ao mundo
da vida. Pois a formagdo institucionalizada da opinido e da vontade precisa
abastecer-se nos contextos comunicacionais informais da esfera publica, das
associacdes e na esfera privada. Isso tudo porque o sistema de acdo politica esta
embutido em contextos do mundo da vida. (HABERMAS, 20033, p. 84)

Para Habermas (2003a), ha uma resisténcia do mundo da vida ao mundo sistémico
enquanto intervencOes estatais e econémicas. Os poderes social, politico e econdmico que
estdo inseridos no mundo séo confrontados diante da busca da independéncia das estratégias

tradicionais de comando da esfera publica. A politica como um todo e o interesse dos seus



105

envolvidos em obter concessfes publicas € um exemplo de questionamento por parte dos

movimentos sociais e organizacfes que pedem a democratizagdo dos meios de comunicacao.

No seu conjunto, 0 mundo da vida forma uma rede de acdes comunicativas. Sob o
angulo da coordenacdo da acdo, seu componente social consiste na totalidade de
relacbes interpessoais ordenadas legitimamente. Ele abrange, além disso,
coletividades, associagdes e organizacdes especializadas em determinadas fungdes.
Alguns destes sistemas de acdo funcionalmente especializados tornam-se
independentes em relagdo aos dominios de agdo integrados socialmente através de
normas, valores e entendimento, e passam a formar codigos préprios — como é o
caso da economia que se usa do dinheiro, e da administracdo, que se desenrola
através do poder. (HABERMAS, 2003a, p.86)

A perspectiva filosofica pelo agir comunicativo volta-se a comunicagdo e ao
jornalismo dentro do debate que envolve a formacdo da opinido publica, nesse caso, as
emissoras radiofonicas que proporcionam noticias e informacdes no dia a dia dos cidaddos. A
esfera publica é ambiente propicio aos debates, sobretudo as questBes relevantes para a
sociedade. O jornalismo pode levar a esta [sociedade] temas de interesse publico a partir dos

diversos pontos de vista que estdo sendo defendidos socialmente.

O sujeito cognitivo é o sujeito comunicativo. O sujeito capaz de linguagem tem, por
essa sua caracteristica, o instrumento de objetivacdo e autoafirmacdo de seu
pensamento. As fungdes cognitivas da representacdo da experiéncia objetiva
possivel dependem do uso racional da linguagem de um sujeito que se situa no
mundo e na praxis da vida. A linguagem juntamente com o0s aspectos do trabalho e
da interacdo, representa os instrumentos de producdo de conhecimentos que podem
ser validados pela participacdo discursiva de sujeitos presentes numa comunidade de
comunicagdo. (MORAIS, 2012, p. 110)

Essencialmente a producdo jornalistica ndo pretende somente chegar ao entendimento
mutuo das partes com um dos recursos fundados na ética de ouvir os dois lados, mas pode
embasar discursos e contribuir para formar uma opinido contextualizada e livre de preé-
conceitos, por exemplo. O mundo da vida, com as subjetividades e a inser¢do do sujeito como
aspecto fundamental na recepcdo de uma noticia tende a utilizar os conhecimentos ja
formados ou adquiridos socialmente para garantir uma leitura diferenciada. No agir
comunicativo, reconhece-se o0 sujeito como pec¢a fundamental, o ouvinte como alguém que
pode receber as informacgdes e contribuir para a qualificagdo dos debates de uma esfera
publica consolidada, com a pluralidade e o reconhecimento do jornalismo como um produtor

de debates fundamentais para o processo democratico.

2.2 Sociedade Civil Organizada

A sociedade, organizada em entidades, sindicatos, ONGs e movimentos sociais, é
parte da construcdo da democracia. Para Habermas (2003a), a sociedade civil foi redescoberta

nas Ultimas décadas, sendo ampliada sua importancia para a manutencdo de uma democracia
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que tenha como prioridade o interesse publico. A comunicagcdo como um todo, o jornalismo e
as campanhas eleitorais podem sofrer interferéncias das complexidades da vida social que

passam pela luta discursiva destes movimentos.

O seu ndcleo institucional é formado por associacBes e organizacdes livres, nao
estatais e ndo econdmicas, as quais ancoram as estruturas de comunicacdo da esfera
publica nos componentes sociais do mundo da vida. A sociedade civil comp&e-se de
movimentos, organizacGes e associacdes, 0s quais captam os ecos dos problemas
sociais que ressoam nas esferas privadas, condensam-nos e 0s transmite, a seguir,
para a esfera publica politica. O nicleo da sociedade civil forma uma espécie de
associacdo que institucionaliza os discursos capazes de solucionar problemas,
transformando-os em questdes de interesse geral no quadro de esferas publicas.
(HABERMAS, 2003a, p.99)

Como aspecto inerente a formacdo de um Estado democratico, a presenca da
Sociedade Civil no processo eleitoral ¢ fundamental para as discussdes que envolvem
teméaticas de interesse publico. As entidades, organizacBes sociais, movimentos podem
oferecer a partir de seus representantes, os interesses focados em grupos, agdes ou
representatividades que sdo importantes para 0 momento de uma eleicdo. Propostas para a
solucdo de problemas do cotidiano social sdo exemplos que podem ser debatidos durante o
processo de escolha dos representantes da democracia. A partir dessas premissas, o jornalismo
se torna um dos espagos que necessita de uma comunicacdo publica aberta a opinides

divergentes e carregada das mais diferentes representacoes.

A liberdade de opinido e de reunido, bem como o direito de fundar sociedades e
associacOes, definem o espacgo para associacdes livres que interferem na formacdo
da opinido plblica, tratam de temas de interesse geral, representam interesses e
grupos de dificil organizacdo, perseguem fins culturais, religiosos ou humanitérios,
formam comunidades confessionais, etc. O sistema politico, que deve continuar
sensivel a influéncias da opinido publica, conecta-se com a esfera piblica e com a
sociedade civil, através da atividade dos partidos politicos e através da atividade
eleitoral dos cidaddos (HABERMAS, 2003a, p.101)

A esfera pablica, entdo, se torna ampla e com a comunicacdo ndo vista somente pela
decadéncia dos debates mercadolégicos, mas com diversas condi¢bes para fazer valer os
aspectos discursivos. E nesta perspectiva que se enquadra a necessidade de termos as mais
diversas vozes compondo os debates para a formacdo da opinido essencialmente publica. No
caso do HGPE, a representacdo das organizagdes sociais também demonstra a presenca dos
diversos interesses dos grupos, ONGs, movimentos e associa¢des para fazerem valer dentro
do processo eleitoral suas reivindicagdes.

Segundo Becker (2010), quando surgiram novos movimentos sociais — ambientalistas,
feministas, pacifistas, urbanos, de minorias, entre outros — fizeram renascer o conceito de
sociedade civil trazendo a tona a democracia como objeto de debate e de luta. A autora

ressalta que quando a sociedade civil é vista como fundamental para construcdo de uma
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sociedade democratica, a relagdo com a midia permite a publicizagdo com os meios de
comunicagdo bem como visibilidade na sociedade, pressao, dialogo/negociacdo com Estado, e
“busca de apoio/aliangas no interior da propria sociedade civil e conquista de solugdes
favoraveis a um ou outro setor/classe social em cada conflito, assim como a atingir melhores
posicdes na disputa entre os diferentes projetos societarios” (BECKER, 2010, p. 106).

Para Habermas (2003a), essa apropriacdo dos grupos do mundo da vida reflete a
manutencdo, mesmo que por interesses privados no sentido de lutas especificas de cada
associacdo, de uma esfera pablica ativa. Ha neste processo, a busca por uma comunicacéo
politica que interprete o seu conteudo e a utilize como defesa de um contetido que seja levado
para a normatizacao e efetivacao politica a partir da vontade expressada socialmente.

Por outro lado, o ator reconhece o amplo interesse de todos 0s grupos, daqueles que
mantém uma estrutura dominante e, por sua vez, que controlam os meios de comunicacao
privados e também da sociedade civil organizada. Para isso, Habermas (2003a) destaca que
estes atores, por meio de uma disputa de opinido e da luta por influéncia, estdo inseridos em
um processo de manutencdo das estruturas de uma esfera publica essencialmente ativa. A
discussdo esta em torno no fato de assegurarem suas identidades e, com o acesso as amplas
plataformas comunicativas, possuirem as mesmas condi¢fes de fala em uma sociedade

essencialmente democratica.

No entanto, as garantias dos direitos fundamentais ndo conseguem proteger por si
mesmas a esfera puablica e a sociedade civil contra deformagdes. Por isso, as
estruturas comunicacionais da esfera publica tém que ser mantidas intactas por uma
sociedade de sujeitos privados, viva e atuante. Isso equivale a afirmar que a esfera
publica politica tem que estabilizar-se, num certo sentido, por si mesma: isso é
confirmado pelo peculiar carater autorreferencial da prética comunicacional da
sociedade civil. (HABERMAS, 2003a, p. 102).

A luta discursiva que compreende 0 objetivo destes grupos esta inscrita na ofensiva de
lancar temas relevantes para toda sociedade. A solugdo de problemas, o levantamento de
novas informacdes e o reflexo da interpretacédo diferenciada dos valores pelo mundo da vida
sdo exemplos de participacbes da sociedade civil na esfera publica (HABERMAS, 2003a).
Neste aspecto, compete também ao jornalismo enquanto parte de uma sociedade democratica
enquanto instrumento de acesso a informagdes publicas, a pluralidade de fontes como uma
das condicdes para uma producdo com vistas ao interesse publico com a abordagem de
diferentes argumentos sobre um valor social (BECKER, 2009).

O conceito de politica deliberativa que compreende as decisGes do Estado e seus
impactos em toda a sociedade também estd ancorado nestes dois pontos: a sociedade civil

organizada e a formagdo da opinido; e da vontade institucionalizada no complexo
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parlamentar, enquanto decisGes tomadas por representantes eleitos por meio do voto, ou entéo
na pratica de decisdo dos tribunais (HABERMAS, 2003a). Porém, o autor ainda destaca a
autolimitacdo social nestes aspectos, principalmente pela acdo estratégica que movimenta a
opinido publica em detrimento das organizacdes oriundas do mundo da vida, e
consequentemente da maioria da populacéo.

Com uma critica sobre o liberalismo politico de Jhon Rawls, Habermas (1996)
defende suas premissas ao uso publico da razdo com vistas a um consenso com impactos
efetivos nas acOes sociais mediadas pela democracia. De acordo com ele, € preciso considerar
que as pessoas nao sao ficticias em uma sociedade e que a neutralidade de visdo de mundo
ndo sustenta as bases de uma discussdo social que siga principios de justica. Somente a
“honestidade” dos homens pode garantir um consenso abrangente entre diferentes grupos que
s80 expostos a estratégias de formacéo da opiniao.

Uma dessas criticas, relativas ao pluralismo e a insercdo da sociedade civil nos
processos democréaticos, como a formacdo da opinido e as decisdes do Estado, estdo nas
questdes de justica e os fundamentos que compdem uma racionalidade discursiva. Ou seja,
nem sempre o que é bom para determinada coletividade, € bom para todos. Da mesma forma,
0 anseio em fazer valer o discurso de um grupo social, seja ele dominante ou parte das
camadas da sociedade civil, terd o objetivo de referenciar um potencial de verdade ou um
consenso por sobreposicao, especificando seus argumentos de caso em caso.

Questdes de justica sdo acessiveis a uma decisdo fundada — fundada no sentido de
uma aceitabilidade racional -, porque elas, a partir de uma perspectiva descingida de
modo ideia, referem-se ao que corresponde equanimamente aos interesses de todos.
Em face disso, questdes “éticas” em sentido estrito ndo admitem um julgamento que
seja obrigatério para todas as pessoas morais, e isso porque questdes como tais se
referem, sob a perspectiva da primeira pessoa, ao que no todo e em longo prazo é
bom para mim ou para n6s enquanto uma determinada coletividade — mesmo que tal
coisa ndo seja igualmente boa para todos. (HABERMAS, 1996, p. 81)

Nesta concepgédo se expressam o tratamento das democracias que sdo operadas pela
vontade coletiva formada pela opinido publica e a sociedade civil. Nisto, o jornalismo que
busque o interesse publico precisa considerar ao tratar de informacgdes que tenham impactos
coletivos. O imperativo ético fundante ja citado por Guerra (2008) e a necessidade da
pluralidade de fontes s@o partes da interpretacdo dos codigos deontoldgicos da profissdo, do
cuidado com os enunciados demasiadamente abrangentes. O processo de investigacdo e
aprofundamento do material levado ao ar se une ao argumento de que “imagens de mundo
medem-se antes pela autenticidade dos estilos de vida que as marcam do que pela verdade dos
enunciados que elas contém” (HABERMAS, 1996, p. 81).
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Com o rigor filoséfico da compreensdo necesséria sobre a teoria discursiva, Habermas
(1996) argumenta que essas imagens ndo podem ser entendidas como uma quantidade
ordenada de enunciados descritivos. Elas também ndo se diluem em sentencas para a
verificacdo social como parte de um sistema de asserces verdadeiras ou falsas a partir de
determinados simbolos. A sensatez da validade uma concepc¢do necessita ser ancorada na
andlise de diferentes vontades ou anseios sociais, sejam eles descritivos, avaliativos ou
normativos.

Para Rouanet (2005), tanto a Teoria da Justica de Rawls, como a Teoria da Ac¢édo
Comunicativa de Habermas, compreendem buscas de compreensdo sobre o pluralismo. Elas
se complementariam, porém enquanto o primeiro apoia-se no funcionamento das instituicdes,
como a justica e seus processos validacdo de verdade enquanto equidade, o segundo prefere as
acOes comunicativas do cotidiano, sejam elas mediadas ou ndo. Em nosso caso, o pluralismo
de Habermas como condicdo para a busca do consenso e da instituicdo da opinido publica nas
democracias, deve ser uma condicdo para compreender também, a importancia da
comunicacdo em um processo com um alto fluxo de informacBes diarias por meio do
radiojornal, por exemplo.

As duas concepcoes, tanto a teoria do discurso, em Habermas como o liberalismo
politico, em Rawls, auxiliam a perceber como o pluralismo é uma das bases da democracia
deliberativa e as a¢des publicas, relativas a todos, devem ser realizadas com vistas a cumprir a
vontade coletiva. O consenso ou acordo entre 0s cidaddos € uma peca chave na legitimidade
politica da democracia que demanda de reconhecimento também pelo coletivo (ARAUJO,
2005). Neste processo estdo inseridas a sociedade civil organizada e a formacdo da opinido
publica. Se o jornalismo pretende cumprir um papel de contribuir para a esfera publica
durante eventos importantes para o social, como as elei¢des, torna-se necessaria também a

escuta das mais diferentes vozes e seus critérios de validacdo ou sugestdes para 0 momento.

A década de debate entre a teoria do discursos e o liberalismo politico, a meu juizo,
traz a lume um acordo fundamental em torno da nocdo de razdo publica e de seu
papel crucial no problema da legitimidade politica. Basta uma breve comparagédo
entre suas respectivas formulagdes dos principios de validagdo das normas para que
se perceba que, em ambos 0s casos, a pedra de toque de toda justificacdo normativa
reside num mesmo ideal de razéo publica cujo foco é precisamente o acordo entre 0s
cidaddos por meio de razdes corretas publicamente disponiveis. (ARAUJO, 2005,
p.166)

A andlise dos quatro radiojornais, “Assunto ¢ Noticia”, “Cidade Fala”, “Combate” e
“Lobo Noticias” no Capitulo I no que diz respeito as fontes, mostra a auséncia da sociedade

civil organizada para conduzir os debates em conjunto com outras frentes sociais e debater
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opiniBes relacionadas ao momento eleitoral. As noticias politicas ainda sdo direcionadas de
acordo com o interesse dos proprietarios destes meios de comunicacgao, que como ja afirmado,
possuem uma estratégia manipulativa e instrumental no periodo eleitoral.

Os critérios de validacdo de normas para um grupo sao totalmente diferentes de outro,
principalmente se tratando de direcionamentos de movimentos sociais e politicos tradicionais
de cidade com o porte de Guarapuava. Habermas (2003a) argumenta a que a sociedade civil
pode modificar, a partir da divulgacdo publica de suas opinides, os rumos do poder e obrigar o

sistema politico a tomar decis6es em favor de suas demandas.

No entanto, a sociologia da comunicacdo de massas é cética quanto as possibilidades
oferecidas pelas esferas publicas tradicionais das democracias ocidentais, dominadas
pelo poder e pela midia. Movimentos sociais, iniciativas de sujeitos privados e de
foros civis, unides politicas e outras associacdes, numa palavra, 0s agrupamentos da
sociedade civil, sdo sensiveis aos problemas, porém os sinais que emitem e 0s
impulsos que fornecem sdo, em geral, muito fracos para despertar a curto prazo
processos de aprendizagem no sistema politico ou para reorientar processos de
decisdo. (HABERMAS, 20033, p. 106)

O argumento do autor é uma realidade condizente com os dados apresentados tanto
pelos radiojornais de Guarapuava como uma critica a conducdo do jornalismo em outras
situacdes. A demonstracdo da atualidade deste pensamento, relativo a situacdo guarapuavana
com os dados coletados durante os 33 dias de cobertura eleitoral, esti presente também no
argumento de Christofoletti (2010). Na pesquisa para a Unesco, 0s executivos de
comunicacdo, ao responderem sobre a pluralidade e a necessidade de ouvir as mais diversas
frentes sociais afirmaram que estratégias como essa, tornaria o jornalismo “generalista e
messianico”. Caso que contraria pontos basicos de uma comunicacdo que busque atingir a
esfera publica essencialmente ativa, a partir de uma rede de opiniGes enfeixadas em temas
especificos, com argumentos e o necessario aprofundamento pelo valor noticia de referéncia

universal.

2.3 Midia e a Formacéo da Opinido Publica

Um dos principais eixos da pesquisa que envolve a Esfera Pablica, o exercicio do
radiojornalismo nas emissoras de Guarapuava e as tematicas que vao ao ar durante o periodo
eleitoral, é a Formacdo da Opinido Publica. Grande parte dos assuntos abordados no periodo
geram debates na sociedade, ou seja, aquilo que é tematizado pode influenciar ou ao menos,
ser comentado pelo publico que acompanha. A democracia, que tem na eleicdo um momento

fundamental para a escolha de seus representantes, baseia-se na vontade publica por meio do
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voto, na sociedade civil organizada e na formagdo da opinido publica como potencial de
influéncia para tomadas de decis&o.

Habermas (2003b) afirma que a opinido publica pode assumir a funcéo de controlar ou
garantir possibilidades de mudanca no exercicio do poder politico. As acGes do espaco
parlamentar de uma democracia, em muitos casos, cedem a opinido de um grupo social as
decisdes para aprovar ou rejeitar uma determinada legislagcdo. Com esse “julgar” de um todo,
0 autor chega ao conceito de opinido publica fazendo uma relagdo direta com as posicoes
sobre a publicidade critica e manipulativa na esfera publica. Ela seria o “destinatario comum”
dos meios de comunicacdo de massa, em que o principal objetivo seria a influéncia para a

formacdo de um pensamento social sobre determinados temas.
A opinido publica tem ai a forma de bom-senso humano, esta espalhada entre o povo
como preconceitos; espelha, no entanto, ainda que nessa confusdo, “as verdadeiras
necessidades e corretas tendéncias da realidade”. (...) Ela é, muito mais, o principio
da integracdo, desde o alto, dos cidaddos no Estado, pois a “abertura dessa
oportunidade de conhecimentos tem o lado genérico de que, assim, a opinido publica
consegue chegar a pensamentos verdadeiros e a ter uma visdo da situacéo e do
conceito de Estado e de sua problemética e, sé com isso, a uma capacidade de julgar
isso racionalmente; desse modo, aprende também a conhecer e respeitar as

negociagoes, os talentos, as virtudes e habilidades das autoridades e dos funcionarios
governamentais. (HABERMAS, 2003b, p. 145)

Com esse poder de integracdo e de chegar a todos, Habermas (2003b) destaca a
importancia da separacdo entre as duas formas de comunicagdo: uma desenvolvida de maneira
demonstrativa e manipulativa que serve a interesses de grupos privados ou aqueles que
participam do exercicio do poder; e a outra, a critica que segue principios, critérios e busca no
mundo da vida e na sociedade civil, ou entdo na busca pelo consenso, uma forma de fazer

valer um discurso e contribuir para o perfil socioldgico de determinado local.

Para Ogando (2015), a opinido publica ndo pode ser observada como algo difuso,
uniforme e configurado pelos meios de comunicagdo. O autor afirma que ndo ha uma Unica
opinido que surja do coletivo e que assista aos jogos de poder, mas sim diversas que
compreendem justamente os diferentes grupos sociais com ideias, desejos e necessidades
determinadas. Nesta forma de pensar o conceito, 0 lagco entre o social e a acdo no espago

publico é uma questdo fundamental na comunicacao entre os individuos.

Assim como Habermas (2003b), Ogando (2015) reconhece o papel dos meios
massivos na construgdo de uma consciéncia coletiva sobre as tematicas abordadas. Ele define
as emissoras ou canais de comunicacdo como empresas midiaticas, pelo carater industrial e

privado de interesses que exercem na sociedade. Estas industrias da cultura estdo inseridas no
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espaco publico, e por sua vez, compartilham e defendem posturas ideoldgicas sobre as
questBes sociais, interferindo também nas atitudes da sociedade civil. A conexdo entre 0s
diferentes pontos de vista, formando consensos e dissensos, € desenvolvida nos espacos
publicos, sejam eleitorais ou ndo, enquanto lugares também comunicativos no espaco urbano.
A opinido publica nasce nos espacos publicos, a partir das relacdes comunicativas
que sdo estabelecidas nas experiéncias que a sociedade vive, e é complementado
pelo fluxo comunicativo que o espaco midiatico oferece. Assim, nos encontramos
com os produtos informativos ou persuasivos gerados no espaco midiatico, ndo
gerando certas opinides publicas, mas as acOes, estratégias, postas em pratica pelas
empresas de midia. Formam, assim, parte do processo de criacdo de opinibes
pUblicas, para trazer por um lado, a informagdo muitas vezes inacessivel aos
cidadaos, e de outro, para dar visibilidade as demandas de determinado publico
sobre outros. A midia ajuda a formar a opinido publica e, por sua vez, as legitimam

ao dar-lhes protagonismo no espago mididtico, arrojando determinadas
representagdes sobre as mesas (Traducdo nossa). (OGANDO, 2015, p. 30)

Hermida (2015) define a opinido publica, com base no classico conceito de
Montaigne, ou seja, a forma com que a populacdo pode pensar sobre algo e a partir disso
mudar costumes e ideias morais. Para Hermida (2015), a doxa, o crer, é também o saber da
maioria e aparece em contraposicio ao conhecimento, algo reservado a poucos (MONZON
apud HERMIDA, 2015). Outras defini¢es ainda colocam o conceito como consequéncias
estruturais introduzidas pelo desenvolvimento da tecnologia dos meios de comunicacdo ou até

mesmo como a contencdo e racionalizacdo do poder que ela contribui.

A discussdo que o Hermida (2015) proporciona em torno do conceito diz respeito
principalmente ao carater publico que ela carrega. A ideia de insercdo da sociedade civil
organizada, de uma comunidade civica e uma esfera publica politicamente ativa e que discuta
os diversos temas de um momento eleitoral tem como base os debates que perpassam a vida

social, a difusdo de conceitos e tematicas e a propria formacdo da opinido publica.

Outro argumento € que as instituicdes politicas utilizam-se da estratégia de impor suas
vontades e opinides como forma de respaldo e validacdo de seus interesses. Por outro lado, a
comunicacdo, que aborde de maneira critica e profunda as diversas situaces da sociedade,
seria uma ferramenta para o “didlogo e interagdo social” (HERMIDA, 2015). Somente desta
forma, segundo o autor, é possivel um modelo de comunicagdo que responda aos desejos do
mundo da vida e da sociedade civil organizada.

Assumir a opinido publica de uma perspectiva critica poderia se identificar entéo, e a
luz do expressado anteriormente, com a maneira de criar o clima de dialogo, as
condicBes de participacdo e a difusdo do consenso como parte da instrumentalizacéo

que ajude a tratar e compreender em comum, 0s assuntos da vida social, na
organizacdo coletiva das comunidades e grupos sociais. Disponibilizar, como se
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propde atualmente, as necessarias estratégias de comogdo e contagio em uma
dindmica horizontal e em rede (Traducdo nossa). (HERMIDA, 2015, p. 9)

O radio em si é entendido como um veiculo eminentemente local, que além dos
servigcos chega onde o ouvinte esta mais proximo e acompanha no dia a dia da populagéo,
aquilo que interessa nos servicos essenciais de uma regido. Peruzzo (2005) conceitua tal
relacdo com a localidade e suas regides com trés questdes: a falta de fronteiras de um meio de
comunicacdo que chega aos longinquos espacos e por meio da proximidade identifica
questdes inerentes ao dia a dia do receptor e a partir disso as dificuldades para definir o que
realmente € local; a identificacdo de um meio de comunica¢do com sua localidade entdo se da
pelas aproximagdes culturais, em detrimento da geografia da regido onde esta inserido; e os
estudos que argumentam sobre o local como parte de um global, modificando e interferindo

relacGes.

A relacdo com o local reforca a hipdtese de um impacto cada vez maior do meio em
comunidades microrregionais como é o0 caso de Guarapuava com as emissoras de
radiojornalismo. Essa relagdo entre a comunidade e a comunicagdo € parte dos valores e da
interpretacdo de vivéncia que as pessoas associam ao escutar uma emissora diretamente ligada
a um personagem politico da cidade. Aqui, o que foi evidenciado, é que além de possuir um
canal de comunicacdo, os politicos usufruem deste instrumento para validar seus discursos e
construir estratégias de aliancas ou entdo atacar os adversarios durante o periodo eleitoral. A
compreensdo da realidade social no espaco publico, e a consequente opinido publica dos
grupos sociais, é formada por um sistema de valores, de representacdes antes de tudo
midiaticas (HERMIDA, 2015).

Comunidade e comunicacdo s&o, apesar de sua robusta genealogia, termos
escorregadios que se apresentam e representam arriscados e implicados na incerteza
e ambiguidade da contemporaneidade, ao qual uma grande parte do sistema de
valores, estruturas e representagdes com que compreendiamos a realidade social esta
diante da constante evaporacdo e mutacdo, ou entdo, presente na fissura atual em que

se instalaram como dominantes no pensamento e na convivéncia os fantasmas do
passado (Tradugdo nossa). (HERMIDA, 2015, p. 10)

A preocupacdo com a posse das concessdes por parte dos politicos e sua utilizacdo
durante o periodo eleitoral € uma constante, principalmente com os dados apresentados. A
figura do Governo do Estado, com um postulante ao cargo em disputa para a reeleicédo, entre
as instituicBes que mais estdo presentes, via agéncia durante o periodo eleitoral ¢ uma mostra
da instrumentalizacdo durante o periodo. Até mesmo a escuta e a abertura de telefones durante

todo um programa como foram os casos dos programas “Lobo Noticias” e “Cidade Fala”
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também sdo consequéncias da auséncia de producdo jornalistica preparada e de qualidade para

0 periodo.

Com esta Otica de interesse no espago social mais proximo possivel do eleitor, o
Projeto Donos da Midia também reflete nos dados que grande parte das concessdes ainda tem
uma influéncia local, pois a maioria dos mandatarios sdo prefeitos (54,2%) e deputados
estaduais (20,3%). Deputados federais ttm uma presenca em 17,7% e senadores em 7,3%.
Por sua vez, o dado que converge com a pesquisa € que o radio € preferéncia dos mandatarios
de cargos publicos, pois entre AMs e FMs, um total de 79,9% s&o administradas diretamente
ou por sécios de politicos em atividade. 9,5% séo de radios comunitarias que possuem
mandatarios, enquanto nas TVs, 8,9%. Os dados compreendem um universo de 3.205
emissoras de radio sem analisar as retransmissoras de redes, que somente repassam as
programacOes de muitas das 324 que, atualmente, sdo comandadas diretamente ou via socios
com mandato pablico. Um exemplo no Parana € o Grupo Massa, com sete emissoras de radio
e cinco TVs, hoje sob o comando do apresentador Carlos Alberto Massa, mais conhecido
como Ratinho, que tem o filho Carlos Alberto Massa Junior (Ratinho Janior), que foi eleito
duas vezes deputado federal (2007-2010 e 2011-2014) e eleito o deputado estadual mais
votado em 2014 (DONOS DA MIDIA, 2011).

Para Castells (apud OGANDO, 2015), o espaco midiatico de uma comunidade é
determinado ndo somente pelas empresas de comunicacdo, mas também pelos governos que
estabelecem os parametros politicos, tanto de regras (ou falta delas) no caso das concessoes
publicas, como também das decisbes normativas da sociedade. O interesse por esses meios,
segundo Ogando (2015), principalmente em um periodo eleitoral é justamente formar
estrategicamente a opinido dos grupos de poder, sem a apuracdo de informacdes com
contetdos aprofundados e dignos ao debate publico, e é claro, sem a participacdo da
sociedade civil organizada. Para ele, o objetivo da formacdo da opinido nos moldes
apresentados pelos politicos e empresas ligadas a esses grupos € fomentar a abstencéo cidada
das decis@es e controlar a participacdo de se produzir na esfera publica.

O resultado é um espaco de midia obscurantista, onde estratégias de poder pesam
sobre os interesses informativos e sobre o direito do acesso a informagdo veraz e
comprometida que se atribui aos cidaddos. As empresas de midia renunciam ao seu
trabalho de mediacdo entre os poderes publicos que se recusam a se comunicar

diretamente com os cidaddos e cidadds que exigem o surgimento de uma relacao
comunicativa real (Tradugdo nossa). (OGANDO, 2015, p. 23)
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As quatro emissoras aqui pesquisadas sdo exemplos de estrutura informativa que
refletem a linha editorial e a opinido de grupos que ampliam suas vozes para as demais. S&o
empresas midiaticas que se converteram, segundo Ogando (2015), em canais informativos que
sustentam e carecem do poder. Ouvir o outro lado ainda é pouco para pensar um jornalismo
pluralista que garanta possibilidades de argumentos para diferentes liderancas e frentes
sociais. A partir da pesquisa empirica foi possivel encontrar os dados relativos a fontes, temas
e assuntos, formatos utilizados e 0s grupos que possuiram mais condicdes de ganhar

visibilidade no radio guarapuavano.

Para Habermas (2003a), ndo se trata de uma tomada de posicao direta daquilo que ele
chama de estruturas comunicacionais nos processos publicos de comunicagdo, mas sim com
critérios que garantam o surgimento de uma opinido publica qualificada. Ou seja, 0s temas
controversos, as politicas publicas e o enquadramento aprofundado pelo jornalismo deve fazer
parte do dia a dia desta comunicacdo, mesmo considerando que as estruturas “encampadas”
pelo poder podem preferir o exercicio das influéncias, em detrimento dos debates que
interessam a sociedade.

Neste sentido, opinides publicas representam potenciais de influéncia politica, que
podem ser utilizados para interferir no comportamento eleitoral das pessoas ou na
formacdo da vontade nas corporacdes parlamentares, governos e tribunais. A
influéncia publicitaria, apoiada num potencial capaz de levar a decisfes impositivas,
quando se deposita nas convic¢des de membros autorizados do sistema politico,
passando a determinar o comportamento dos eleitores, parlamentares, funcionarios,
etc. Do mesmo modo que o poder social, a influéncia politico-publicitaria s6 pode

ser transformada em poder politico através de processos institucionalizados.
(HABERMAS, 20034, p. 95)

Volta-se entdo as discussdes habermasianas na acdo comunicativa, em que todo sujeito
cognitivo tem capacidade para pensar ou emitir opinides. Mesmo com essa consideracgao, 0s
sujeitos fazem parte de uma sociedade que por sua vez possui grupos de interesse que
aparecem no dia a dia do jornalismo agindo na esfera publica em defesa de suas visdes de
mundo. Com isso, as temaéticas e as fontes coletadas nos audios das emissoras refletem o

quanto esses grupos puderam fazer valer a sua voz na midia.

A necessidade de dar visibilidade a essas visdes de mundo se da pela luta presente na
comunicacdo como um todo, nos atos de fala, quando 0s grupos expressam seus pensamentos
por determinadas vias ou meios, como o proprio radio, e nas disputas dos debates eleitorais.
Durante esse periodo, agugam-se as reivindicagdes e a midiatizacdo da chegada dos
candidatos ao poder. Habermas (2003b) vai as origens da esfera publica burguesa para criticar

a formacao da Opinido Publica na sociedade capitalista. Antes de tudo, a “opinido publica”,
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segundo o autor, estd presa a formacdo intelectual, ao pensamento coletivo e expressdo de

simbolos de uma sociedade.
Enquanto os ingleses contemporéneos entendiam o public spirit como uma instancia
que pode obrigar os legisladores a legitimacéo, na Franga o isolamento da sociedade
em relacdo ao Estado continua no fato de que, nas cabegas desses intelectuais, a
funcdo critica da opinion publique ainda continua rigorosamente separada da funcéo
legislativa. Apesar disso, nesse primeiro conceito de opinido publica ja entra

também a ideia especifica da esfera publica politicamente ativa. (HABERMAS,
2003b, p. 118)

A opinido publica é que coincide com o pensamento de Rousseau (apud HABERMAS,
2003b) no sentido de verificar as condi¢bes fornecidas pela volunté generale de uma
democracia. Chegar a um pensamento sobre um determinado fato ou emitir uma opinido e
ganhar isso perante a sociedade também remete a ideia de tribunal, onde a permanéncia no
poder pode ser garantida pelo controle das “opinides”. A partir disso, a formacao € estratégia

politica para a luta pela conquista do poder e por espacos de visibilidade.

Pode-se tomar a posi¢do de enfrentar as suas exigéncias, pode-se coloca-la como
opinides oscilantes e divergentes que se negam e se destroem mutuamente; mesmo
assim, cada um sente que esse tribunal, embora sujeito a erros, é incorruptivel,
sente-se que ele constantemente procura se esclarecer, que ele compreende toda a
sabedoria e todo o espirito de justica de um povo em si, que ele sempre decide sobre
o0 destino dos homens publicos e que as penas que ele distribui sdo inexoraveis.
(HABERMAS, 2003b, p. 123).

No caso das emissoras analisadas, uma das principais mostras da luta pelo poder e a
formacdo da opinido na esfera publica é a transmissdo de assuntos que interessem a grupos
especificos. 1sso em alguns casos acontece com o controle direto, porém no periodo eleitoral,
as parcerias se desenvolvem com o objetivo de sugerir tematicas para serem abordadas pelas
equipes de jornalismo, ou entdo, ja colocadas de antemdo a partir de parcerias com agéncias

comandadas pelo Governo do Estado ou prefeitura.

Aquilo que é colocado ou formado como uma opinido, um consenso geral da
sociedade estd “no publico das pessoas privadas” (HABERMAS, 2003b, p. 144), ou seja, na
concordancia publica pensada por Kant, ou entdo na unido e expressdo dos tantos pontos de
vista e dos pensamentos, citado por Hegel. E preciso entdo englobar o papel dos meios de
comunicagdo no processo de construcdo desse pensamento coletivo a partir da producdo
jornalistica, da garantia de amplas vozes, da abordagem profissional do maior namero
possivel de contetdos e a ampliacdo da producdo propria, em detrimento daquilo que, por

exemplo, é oferecido pronto pelo poder publico.



117

Outro debate importante a ser feito esta inscrito na consideracdo legal sobre as
concessodes publicas. Ao considerarmos que as empresas de comunicagdo, com a formacdo da
opinido publica “criam realidades e identidades, interferindo decisivamente no imaginario
coletivo da cidadania” (OGANDO, 2015, p. 24, traducdo prépria), é preciso considerar onde
esta a legalidade e a moralidade durante um processo que envolve a maior parte da populagao.
A deturpacdo estd tanto no bem publico, que sdo as concessdes, como na postura ética do
jornalismo, a partir dos critérios internos, da falta de profissionalizacdo dos radiojornais e de

sua utilizacdo estratégica por parte dos politicos.
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CAPITULO Ill: COBERTURA ELEITORAL E O RADIOJORNALISMO EM
GUARAPUAVA

A analise que envolve a relacdo entre o exercicio do radiojornalismo em emissoras
regionais, como € o caso de Guarapuava e a utilizacdo do temario por parte dos politicos a
partir das concessdes publicas é parte de um estudo complexo e necessario em ambientes
democréticos. Os capitulos | e 11 mostraram a realidade dos dados e sua aplicacdo préatica de
um mundo objetivo organizado dentro dos meios de comunicacdo que, ao invés do interesse
publico, priorizam o privado como resultado da administracdo das concessfes, e em
consequéncia do prdprio jornalismo, com fins partidarios.

Neste capitulo, partimos da anélise dos dados sobre a constru¢do noticiosa, para um
debate sobre a presenca da sociedade civil organizada na esfera publica e como se configura a
relacdo entre o radiojornalismo de Guarapuava e a qualificacdo dos debates democraticos na
Esfera Publica politica do momento eleitoral. Para isso, compreende-se que as vozes sociais
abordadas durante as quatro programacdes refletem escolhas jornalisticas, critérios de
noticiabilidade encontrados durante o periodo (WOLF, 1987). Também, como parte das vozes
sociais, 0 contexto das redaces e sua producdo, as empresas, sua estrutura politica e sua
influéncia no seio social de uma esfera publica é necessario reconhecer o papel destes
produtos jornalisticos como formadores de opinido em ambientes regionais como Guarapuava
(MOREIRA; DEOLINDO, 2013).

Por fim, voltamos ao debate sobre os formatos, a profissionalizacdo e como se
apresentam os contetidos do radiojornalismo guarapuavano. Uma das principais mostras, nas
quatro emissoras € de que o potencial jornalistico de um dos principais meios regionais e
locais como radio se torna instrumento de influéncia sobre a opinido publica, e de
proselitismo politico, quando administrado por politicos concorrentes em periodos eleitorais.
A discussao, ética, profissional e legal por natureza, também necessita de uma relacao entre o
direito — enquanto Estado de Direito que possui a democracia como ambiente para a
participacdo ampliada socialmente - e a moral, que também pode levar a normatizacdo social
a partir de préticas adquiridas socialmente (CENCI, 2004).

O radiojornalismo, durante a cobertura eleitoral, procura na noc¢do de acontecimento,
os registros de noticiabilidade como metodos de classificacdo e tematiza para a sociedade
aquilo que filtra como fatos importantes que deve chegar ao publico (RODRIGUES, 1993).
Esse debate, concentrado no Capitulo I, ao lado dos dados apresentados durante a veiculagdo
das informacgdes pelas quatro emissoras em seus radiojornais, reforca o interesse das empresas

em criar realidades, identidades e imagens sobre determinadas situagdes (OGANDO, 2015).
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“Se ndo sai nos meios de comunicacdo, ndo € verdade, ndo existe” (OGANDO, 2015,
p. 24). Esta premissa que é reforcada pelos critérios e seu papel enquanto instituicéo
informativa apresentada em Guerra (2008) destaca o0 ponto estratégico dos meios em
selecionar o0s acontecimentos publicos e mediar a representacdo institucionalizada e
objetivada. Uma tarefa ritualizada que sofre os constrangimentos do poder politico em
Guarapuava, mas que nao deixa de ser a realidade em diversos pontos do pais, como
apresentado pelos dados do Ministério das Comunicag6es no Projeto Donos da Midia.

Por outro lado, sdo estes meios que levam ao reconhecimento de um espaco social e de
uma esfera publica politicamente ativa no ambiente democratico. A sobrevivéncia do réadio
como um meio rico para chegar aos mais diversos pontos de uma cidade ou regido, precisa
convergir com o interesse dos cidaddos e suas ansias comunicativas. Ogando (2015)
argumenta que por mais que as empresas de comunicacdo emitam fluxos de suas proprias
estratégias de poder, pensar em alternativas democraticas no acesso as concessdes, é
reconhecer que a manutencdo da cidadania necessita dos meios para o acesso a informacéo e

aos debates sociais.

Se a funcdo informativa € evidente e indispensavel para a manutencdo do sistema
democratico, se estabeleceu no ocidente que a funcéo representativa ou mediadora,
mais dificil de assimilar, € tdo qudo importante para a manutencéo do primeiro. As
midias, por meio das realidades que sdo moldadas em seus discursos informativos,
possibilitam um minimo consenso nas representacGes mentais que os cidaddos
constroem sobre os acontecimentos de interesse coletivo (Tradugdo nossa).
(OGANDO, 2015, p. 25)

A acdo estratégica das quatro emissoras insere no percurso deste debate um
questionamento acerca das relacdes entre o direito, enquanto a ideia de estado, e a moral,
como algo compartilhado socialmente e que deveria ser de convivéncia na sociedade. Cenci
(2004), afirma que os problemas para o surgimento de normas da racionalidade procedimental
dos cidadaos levam a regulacéo das regras pelo direito e ndo pela moral. Ou seja, se 0S meios
emitem informacgdes instrumentalizadas, tanto no aspecto da produgdo, quanto da
possibilidade de possuirem concessfes, € necessario que o Estado de Direito regule esse
acesso as formas com que se pode administrar uma emissora.

N&o somente os debates oriundos das formas de vida compartilhada e a confianga na
possibilidade de entendimento por meio do consenso, ou da leitura critica de midia, pode ser
as solucéo para o problema da distribuicdo dos meios de comunicagdo aos politicos nos anos
1970, 1980 e 1990 (MOREIRA, 1998). De acordo com Cenci (2004) — no debate em torno

das “Tanner Lectures” — onde a moral é fraca e com formas de vida cada vez mais avancgadas
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nas sociedades pds-tradicionais, o direito e seu conjunto de leis se tornam necessarios como

espacos normatizadores ou reguladores.

Além desse aspecto “cognitivo”, a moral padece de uma “fraqueza emocional”, pois
nas sociedades pés-tradicionais ndo existem mais formas de vida compartilhadas por
todos que possam garantir, com base em uma eticidade compartilhada, a forga
motivacional para a obediéncia a normas. Diante da pluralidade de formas de vida, o
direito acaba ocupando o espaco normatizador, sobretudo, naquelas circunstancias
em que se exige coercdo. E obvio que a moral também imputa, porém quem se guia
por normas bem fundamentadas, precisa esperar que os demais fagam o mesmo. (...)
Se a moral é fraca sob o ponto de vista da obrigatoriedade, o direito positivo se
destaca por se vincular ao poder coercitivo do Estado, mesmo se limitando ao
aspecto exterior da acdo. O direito poupa as pessoas da exigéncia da resolucdo moral
dos conflitos da acdo. (CENCI, 2004, p. 104)

Os quatro radiojornais (“Assunto ¢ Noticia”, “Lobo Noticias”, “Cidade Fala” e
“Combate”) apresentaram dados relativos a instrumentalizagdo das concessfes e do
jornalismo praticado pelas emissoras. Se Guerra (2008) afirma que levar a realidade dos fatos
a partir de uma série de critérios e atingir a credibilidade social é um aspecto fundante do
jornalismo, € passivel de critica o que € praticado em Guarapuava. Para Habermas (2012), a
acao dramatdrgica dos grupos que dominam os meios de comunicagdo ou possuem relacGes
com instituicbes com vistas ao interesse leva a instrumentalizacdo do jornalismo destas
emissoras.

O conceito de agir dramatargico pode ser definido como uma visdo de si mesmo
relacionada com um grupo social, de um ator que transmite a um determinado publico,
impressdes subjetivas. Essa comunicacdo somente € realizada a partir do acesso privilegiado
de um ator em comparagdo com 0S outros — em nosso caso, da possibilidade de acesso as
concessdes por parte dos politicos. Ainda na definicdo, com base em Goffman, Habermas
(2012) afirma que quando o ator trata seu publico com interesses ou como adversarios, as

opcdes demandam de estratégia para levar a uma acao social.

A escala de autorrepresentacdo vai desde a comunicagdo sincera de algumas
intencBes, desejos, estados de espirito etc. até o direcionamento cinico das
impressbes que o ator desperta nos outros. Por outro lado é possivel que o
representador so esteja interessado em influenciar as convicgdes de seu publico de
forma mediata e com outros propésitos, de modo que, por fim, a concepgdo com ele
depara com esse publico e com sua situagdo seja mesmo indiferente. (HABERMAS,
2012, p. 181)

O conceito de agir dramatdrgico segundo estratégias especificas para influenciar na
opinido e esferas publicas passam nas emissoras pela nogdo dos acontecimentos. A temética
ndo é definida com base no que Alsina (2009) afirma com relagdo aos fendbmenos externos aos
sujeitos, mas sim naquilo que interessa ao grupo que esta no poder ou na oposicdo. E o caso
das emissoras Cacique AM 760 e 92 FM que definem a roteirizagdo de noticias ou temario

pelos ouvintes que ligam e constroem a pauta, em alguns casos, de todo o radiojornal. Em
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outros casos, como a utilizagdo dos materiais de agéncias e assessorias, a producdo se torna
resultado dos meta-acontecimentos organizados estrategicamente pelos proprios grupos
politicos.

Com abordagens direcionadas e interessadas a formar a opinido do publico dentro de
uma acdo dramaturgica, que reflete os interesses dos grupos politicos, o radiojornalismo — que
segundo Meditsch (2001) é um dos principais meios de contraposic¢do de ideias — ndo releva
ao Valor Noticia de Referéncia Universal, o interesse publico (GUERRA, 2010b), uma
prioridade para a sua producdo. Neste sentido, o préprio jornalismo como peca fundamental
da democracia enfraquece a rede de comunicagdo entre 0S grupos no momento eleitoral,
definida como Esfera Publica.

Também para o estudo sobre a linguagem do radiojornalismo guarapuavano, dentro
dessa perspectiva de sua insercdo na esfera pablica, um dos principais dados que dizem
respeito a profissionalizacdo e busca por um produto aprofundado estdo nos quadros
relacionados a producdo propria ou externa. Os programas “Assunto ¢ Noticia” e “Cidade
Fala” tiveram uma propor¢ao maior de materiais apurados dentro de suas redagdes, caso que
ndo aconteceu com “Combate” e “Lobo Noticias”. Uma das causas ¢ o fornecimento de
materiais ja prontos pela Policia Militar, no &mbito da editoria de seguranca, e das assessorias
dos parlamentares Artagdo de Mattos Ledo (PMDB) e Bernardo Ribas Carli (PSDB),
respectivos proprietarios das emissoras Difusora AM 1250 e Cacique AM 760. Nos dois
casos, 0 numero de materiais oriundos da Agéncia Estadual de Noticias também é alto,
demonstrando o interesse do Governo do Estado nos espacos.

Essa realidade remete ao quadro apresentado por Habermas (1996) em “Racionalidade
e Comunicagdo” quanto aos argumentos sobre a a¢do estratégica como algo derivado de uma
acdo orientada para o entendimento. Segundo ele, estas acGes do discurso no campo da
comunicacdo estdo no estagio sociocultural das mediacdes de conflitos e competicGes de um
modo geral como componentes da discursividade, seja ela mediada ou ndo. A acdo social sera
permeada pelas a¢fes comunicativa e estratégica, com esta Ultima tendo o objetivo principal a
manipulacdo e a comunicacdo sistematicamente distorcida.

A partir disso, é possivel pensar na acdo estratégica dos meios de comunicagdo em
alinhar suas programacdes jornalisticas ao interesse de grupos especificos, como ja citados a
Prefeitura da Cidade (no caso do programa “Assunto é Noticia”) e do Governo do Estado ao
lado dos deputados (no caso dos programas “Combate”, “Lobo Noticias” e “Cidade Fala”). O
impacto na esfera publica destes grupos é dindmico, complexo e com diversas relagdes. A

sociedade civil organizada, por exemplo, foi uma fonte expressiva na Gltima semana de
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campanha eleitoral durante a cobertura do “Assunto ¢ Noticia” sobre o Plebiscito pela
Reforma Politica. Porém, ao lado das liderancgas ainda foram transmitidos boletins produzidos
pela administracdo municipal, Governo do Estado e entrevistas com lideres politicos, como o
chefe da Casa Civil estadual.

Ainda neste sentido, a analise dos dados compreende um material a ser pensado em
suas estratégias praticas no radiojornalismo de Guarapuava e o que ele representa para o
contexto regional. Nos quatro casos analisados aqui, durante toda a cobertura eleitoral, o
numero de formatos, onde predomina a nota, mostra também o enfraquecimento da propria
estrutura jornalistica das empresas, com poucos profissionais em detrimento da producgéo
necessaria em reportagens aprofundadas durante o periodo. Isso continua a ser acompanhado
na escolha das fontes, onde predominam as parcerias politicas e socioecondmicas. O que
preocupa € entre estes pontos, a instrumentalizacdo e utilizacdo ndo somente das concessdes,
mas do proprio jornalismo, do tratamento da informacédo a rigor dos grupos que comandam as
emissoras, e a frequéncia de temas abordados na editoria de politica. Ou seja, a esfera publica
¢ tematizada por materiais que abordam situacbes do ambiente politico da sociedade
guarapuavana, mas nas condicdes delimitadas e definidas nas linhas editoriais dos grupos.

Em todas as emissoras as estratégias de linguagem — formatos — e os diversos
interesses — fontes — durante a cobertura eleitoral refletem os alinhamentos, também politicos,
que levam aos ouvintes escolhas programadas pelo meio e pelas redagdes. Essa postura, a
qual Kischinhevsky (2012) ressalta a necessidade de estudos, submetem ao publico aliangas e
interesses privados dos administradores das concessdes. Esse € 0 caso da Cultura AM 560
com a Prefeitura, ou entdo as outras trés emissoras com o Governo do Estado.

A “refeudalizagdo”, que define Habermas (2003b), ao utilizar o exemplo dos senhores
feudais, que utilizavam da terra que deveria ser um bem publico enquanto posse privada nasce
no proéprio jornalismo que foge de bases éticas e sociais para servir de palanque aos interesses
organizados. A influéncia dos acertos politicos e econémicos é algo presente na pauta das
redac@es radiofénicas aqui estudadas. Quando ndo possuem uma cobertura policial, como é o
caso do “Cidade Fala” e “Assunto ¢ Noticia”, prioritariamente o ambiente noticioso ¢ tomado
por informagdes, na editoria de politica, com abordagens acriticas e muitas vezes favoraveis
ao interesse de grupos aliados ao administrador da concessdo. Isso revela os efeitos das
relagbes de poder entre quem possui interesse nos cargos publicos e nos meios de
comunicagéo.

Uma discussdo antes de tudo ética se forma neste questionavel ambiente vivenciado

pelos préprios meios de comunicagédo. Qual a postura de um jornalismo que cobre um periodo
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eleitoral e a0 mesmo tempo é comandado por quem disputa 0 processo? A isencao parece nao
existir em algumas abordagens, ou ao menos, a escuta de diferentes fontes para aprofundar os
assuntos. Um destes exemplos esta na entrevista com o entdo chefe da Casa Civil do Governo
do Estado, Cezar Silvestri. Aliado do governador, o politico de uma das familias tradicionais
de Guarapuava falou durante a entrevista 16 minutos e 15 segundos sobre a¢bes do Governo
trés dias antes das eleicBes. Logo apos isso ndo houve reportagens com a populacdo ou até
mesmo com entidades da sociedade civil sobre a efetividade ou ndo do que foi citado pelo
politico. Essa situacdo é a demonstracdo de aliangas entre a emissora, 0 grupo do governador
Beto Richa (candidato a reelei¢do no periodo), a Prefeitura da Cidade que possuia o filho do
chefe da casa civil (Cesar Silvestri Filho) como prefeito e a propria candidata Cristina
Silvestri (PPS).

Esse é um dos exemplos que se repetem em outros momentos nas redacGes analisadas,
tanto nas emissoras comandadas por grupos politicos, como na Cultura AM 560, de
propriedade da Igreja Catolica. As entrevistas ndo seguem padrbes, como apontados por
Lopez (2009), onde o formato que carrega caracteristicas informativas, mas também
interpretativas, deveria ser utilizado para explorar situacGes de forma aprofundada, critica e
explorando situagOes de causa e consequéncia.

Algo que se repete em notas, reportagens e outros formatos nas emissoras politicas.
No caso do programa “Cidade Fala”, sdo as notas oriundas do proprio site do candidato
Bernardo Ribas Carli (PSDB) que abastecem o radiojornal nas Ultimas semanas sobre
assuntos como pavimentacao e direcionamento de politicas publicas para a regido. Os dados
também levam a discutir a roteirizacdo ou o processo de producdo das noticias que sofre
interferéncias. A profissionalizacdo do jornalismo, que mesmo Neveu (2006) afirmando que
ndo garante o funcionamento da sociedade democrética, necessita de liberdade comunicativa
para abordagens diferenciadas e aprofundamentos em alguns temas especificos.

O jornalismo entdo carrega o potencial de tematizar e por sobre o centro de atencéo da
sociedade alguns assuntos de interesse da coletividade no periodo eleitoral (ALSINA, 2009).
As pavimentacgdes, seguranca publica e acGes do Governo do Estado durante o periodo e até
mesmo 0 interesse em mostrar a agdo dos deputados e da prefeitura pautaram os quatro

radiojornais, influenciando a opinido publica a partir das tomadas de posicdo de cada grupo.

Na esfera publica, as manifestacdes sdo tomadas de posicdo pré ou contra; as
informagdes e argumentos sdo elaborados na forma de opinifes focalizadas. Tais
opinides enfeixadas sdo transformadas em opinido publica através do modo como
surgem e através do amplo assentimento de que “gozam”. Uma opinido publica ndo
é representativa no sentido estatistico. Ela ndo constitui um agregado de opiniGes
individuais pesquisadas uma a uma ou manifestadas privadamente; por isso, ela ndo
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pode ser confundida com resultados da pesquisa de opinido. (HABERMAS, 20033,
p. 94)

As manifestacbes emitidas por esses grupos com o interesse pela tematizagdo
jornalistica possuem o objetivo de formar a opinido do grupo ao qual estdo se referindo, neste
caso, 0 ambiente regional de Guarapuava. Por isso a necessidade de temas que sejam
resultados de controvérsias, de diferentes argumentos necessarios dentro do jornalismo
ancorado na pluralidade de fontes (GUERRA, 2008). Voltando a medir a importancia do
debate, Habermas (2003a) argumenta que a influéncia politico-publicitaria, ou
comunicacional como um todo, sé é transformada em poder essencialmente politico a partir
de préaticas e processos institucionalizados, algo ja discutido aqui quando se tratam de
concessdes publicas.

Ao discutir as abordagens criticas, acriticas ou sem a pluralidade necesséria, a propria
esfera publica ndo reflete ou assimila necessidades privadas que poderiam ser levadas a
coletividade pela sociedade. A opcdo em uma abordagem, no caso da seguranca publica, em
ouvir somente a policia e ndo a populacdo ou especialistas sobre o tema ja reflete no caso dos
programas “Combate” e “Lobo Noticias” a auséncia de critérios jornalisticos na escolha de
fontes. A sociedade civil organizada, ancorada em situacdes do mundo da vida, é deixada em
segundo plano, ao lado dos componentes que cercam o cotidiano social dos grupos que
sofrem as influéncias das escolhas do poder politico.

E a partir disso, diante dos dados da cobertura e conceitos sobre a esfera publica que
se relaciona trés pontos fundamentais na producdo jornalistica em ambientes regionais no
contexto politico: a) a necessidade de ouvir os mais diversos grupos da sociedade civil
organizada, para além dos ja institucionalizados politicos que disputam cargos no periodo
eleitoral e possuem o HGPE como instrumento de comunica¢do massiva; b) o ambiente
democratico que possui 0 jornalismo como um dos pilares de debates sobre a influéncia no
periodo eleitoral; e ) a necessidade da regulamentacdo das concessdes e melhorias na propria
pratica jornalistica, com vistas a garantir a pluralidade de vozes e a liberdade profissional
necessaria dentro dos meios.

Sobre as abordagens que reflitam ou interessem aos diferentes grupos sociais,
voltamos ao conceito de Sociedade Civil Organizada, que segundo Habermas (2003a)
representa o nlcleo de associag¢Oes e organizacdes livres que ancoram questdes do mundo da
vida como opc¢oes de lutas discursivas. Dentro de nossa anélise, o0 Unico momento em que elas
compdem o material jornalistico das emissoras é pelo “Assunto ¢ Noticia” com relacdo ao

plebiscito pela Reforma Politica, realizado durante o periodo do processo eleitoral. Porém, nas
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outras emissoras, 0 ato de ouvir 0s grupos ndo integram reportagens ou até mesmo
guestionamentos aos candidatos nas entrevistas realizadas pelo “Lobo Noticias” ou até mesmo
na repeti¢ao que ocorreu pelo “Cidade Fala”.

Para Habermas (2003a), esses grupos sdo capazes de institucionalizar discursos que
levam a solugdo de problemas cotidianos da populacdo. Quando o jornalismo aborda essas
questBes, obviamente, a tematizagdo de assuntos de interesse publico podem chegar ao
ambiente politico, levando a uma esfera publica que sintetize os debates e transforme em
acOes, as necessidades de um todo. Essa relacdo é exposta pela analise das fontes que foram
destacadas nos quatro radiojornais, ainda em sua maioria oficiais ou institucionais. E mesmo
quando a populacdo é ouvida, ela ndo se enquadra na contextualizacdo de reportagens, mas
em entradas ao vivo direcionadas a criticar esta ou aquela administracao.

Como parte das discussdes entre a escolha de fontes, critérios de noticiabilidade e o
exercicio do radiojornalismo em uma esfera pablica regional de Guarapuava, no ambiente
politico, se faz necessario destacar a importancia de uma cobertura de interesse publico para a
prépria democracia. Se a critica € voltada ao ambiente profissional que pelos definidores
primarios em suas linhas editoriais, instrumentalizam a informacdo durante o periodo
eleitoral, € preciso reconhecer o interesse publico dentro da cobertura.

Até aqui, o valor noticia de referéncia universal, no conceito de Guerra (2008), foi
pouco explorado pelas emissoras durante a cobertura politica. Os problemas perpassam as
rotinas produtivas com o processo de selecdo das noticias, para o que Ponte (2005) acentua ao
lado da ideologia profissional onde estdo inseridos e a prdpria constru¢do do material levado
ao publico. Segundo ela, os processos discursivos sao resultados de um sistema de escolhas
que “define as margens do permitido, do tolerado e do interdito”. Nao fizemos aqui uma
analise do discurso, como o trabalho da autora, mas os dados apresentados sdo reflexos dos
processos que definem, de acordo com o objetivo das linhas editoriais, 0 que é interesse

publico ou ndo.

O interesse publico decorre da objetivacdo das circunstancias em que se desenvolve
a interacdo humana politica e socialmente, abrangendo decises e factos que afectam
no sentido de que modificam ou podem contribuir para modificar a convivéncia e
habitos de conduta, para confirmar ou p6r em causa ideias, crengas e atitudes.
(PONTE, 2005, p. 201)

Os dados analisados, que como ja afirmado, evidenciam a instrumentalizacdo dos
grupos que administram concessdes e por sua vez, o proprio jornalismo, também sdo mostras
dessa imposicdo de ideias, crencas e atitudes. A luta e a defesa dos pontos de vistas sdo

expressas nas tematicas abordadas, sejam as ligadas a editoria de politica com questdes
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relativas ao trabalho do Governo do Estado e da Prefeitura, ou dos préprios deputados que
concorriam durante o periodo. O plano “mais elevado” dos meios de comunicagdo € o espago
de luta, da mostra que a democracia, que deveria agregar os diferentes grupos da sociedade
civil organizada, ainda garante espacgos privilegiados a determinados participantes jogo
politico.

Como parte desse processo, ao levar as imagens do jogo eleitoral durante sua
cobertura regionalizada, o jornalismo torna-se parte da democracia deliberativa, sendo
também objeto discursivo de formacdo publica da opinido. A proposta, segundo defende
Habermas (2003a), segue a possibilidade dos cidaddos tomarem decisbes na sociedade
democrética por meio de deliberagdes, como é o caso do voto. Porém, de acordo com Faria
(2000, p.49), o autor reconhece que somente essa possibilidade de escolher os representantes
ndo seria suficiente para a manutencdo de um estado de direito, sendo necessario discutir o
processo de legitimagdo das decisdes e dos “pressupostos comunicativos da formacao
democréatica da opinido”. Esse sistema pode, por meio de procedimentos e condi¢bes de
comunicacdo, direcionar decisdes tanto do conjunto da sociedade, como das préprias decisdes

administrativas.

Nessa teoria, a legitimacdo do processo democrético deriva, portanto, dos
procedimentos e dos pressupostos comunicativos da formagdo democrética da
vontade e da opinido que, por sua vez, funcionam como canais para a racionalizacéo
discursiva das decisfes do governo e da administragdo. Essa formacéo da vontade e
da opinido democratica, vinculada ao poder administrativo, monitora o exercicio do
poder politico como também a realizagdo de programas. Em que pese o fato de s6 o
sistema politico ter poder para agir enquanto subsistema especializado em tomar
decisfes vinculantes, as estruturas comunicativas da esfera publica reagem como
sensores as pressdes dos problemas que perpassam toda a sociedade e estimulam
opinides influentes. A opinido publica, transformada em poder comunicativo,
segundo os procedimentos democraticos, ndo pode reger o sistema administrativo,
mas pode direciona-lo. (FARIA, 2000, p. 49)

Ao pensar a importancia deste impacto na esfera publica e na tomada de decisdes,
voltamos ao que foi apresentado no Capitulo I, tanto na crise ética e profissional pela qual
passam os meios de comunicacdo (GADINI, 2014), como também pela necessidade da
producdo noticiosa como fenémeno reflexivo, indicativo e como recurso da acdo social
(TUCHMANN, 1983). E possivel argumentar a partir disso, que em uma sociedade que tem a
democracia como uma de suas principais bases, a instituicdo de decisdes deliberativas pelo
poder administrativo e resultado, em partes, também da formacao publica da opinido coletiva.
Com isso, evidencia-se que além de tomar as decisdes no &mbito administrativo do Estado, 0s
politicos conseguem forma-la pelos meios de comunicagdo e convencer a populagdo de suas

acoes.
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Neste contexto, a esfera publica funciona como conceito normativo. Associages
livres formam os pontos de entroncamento de uma rede comunicacional nascida do
entrelacamento de esferas publicas autbnomas. Tais associacdes se especializam na
producdo e propagacdo de convicgdes praticas, portanto em descobrir temas
relevantes para a sociedade em geral, em trazer contribuicdes para possiveis
solucBes de problemas, em interpretar valores, em produzir bons argumentos e em
desvalorizar outros. (...) A crescente influéncia das oscilagbes politico-culturais
instransparentes no comportamento eleitoral da populacdo revela que tais
consideracbes ndo perderam inteiramente o contato com a realidade social.
(HABERMAS, 20033, p. 272)

A esfera publica é fomentada pelos radiojornais sem uma reflexdo aprofundada sobre a
situacdo social em que vive a regido central do Estado, onde se insere Guarapuava. Ainda sdo
encontradas, nos formatos de notas, reportagens e comentarios, o proselitismo politico
alertado por Ortriwano (1983), onde as emissoras servem de palanque politico. O argumento
da necessidade do interesse publico segue a Otica de Benedeti (2006), onde a busca por
informacBes com a necessaria abordagem ndo impede a permanéncia de um contexto publico-
privado, ainda mais no caso das emissoras onde coexiste uma funcdo e posse publica da
transmissdo com a execucao privada das informacdes.

A informacdo propagada pelos veiculos de comunicagdo aqui analisados estdo
inseridas em um espaco que compreende um puablico de aproximadamente 400 mil pessoas na
regido central. A partir disso, volta-se a argumentar sobre o exercicio do jornalismo em uma
esfera publica politica durante o periodo eleitoral. E neste ambiente que os programas aqui
citados — radiojornalisticos — estdo entre as principais formas do direito do cidaddo ao acesso
a informacdo que constréi o conjunto de tematicas abordadas, inclusive pelos préprios
politicos, durante a campanha, sendo um potencial gerador de impacto publico neste
momento. Toda essa questdo esta aliada ao fato de uma especificidade dos programas
jornalisticos em serem reconhecidos como sujeitos no discurso autorizado sobre a realidade
presente nas noticias (GUERRA, 2008).

Diante disso, 0 cenario é exposto em dois movimentos, um acerca dos dados sobre as
concessoes, a producdo jornalistica e o volume apresentado pelos quatro radiojornais durante
0 periodo eleitoral; e em um segundo, como este volume de informagdes e producbes
jornalisticas impactam ou podem impactar a esfera pablica, formar a opinido e ouvir 0s mais
diversos entes sociais. Parte-se do argumento de que essas duas situa¢fes geram influéncias
sociais, sejam elas na escolha do voto, enquanto componente de uma democracia deliberativa
ou até mesmo nas ag¢des de um determinado governo.

Reconhecer tal situacdo é voltar-se para a comunicacdo também no sentido de cobrar

das esferas administrativas e politicas, acdes de regulamentacdo do acesso as concessdes.
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Algo j& debatido por movimentos como o Fdérum Nacional Pela Democratizagdo da
Comunicacdo (FNDC) e até mesmo pela academia continua ecoando principalmente quando a
instrumentalizacdo € latente nos grupos politicos que possuem ou administram uma emissora.
Por outro lado, ainda ha o desafio de debater a situacdo que vive o jornalismo atualmente,
tanto no viés académico, como profissional e também na especificidade do réadio, que carece
de profissionais habilitados trabalhando na area, como mostrou Sant’Anna (2008), ou entdo
de estrutura que comporte as potencialidades inerentes ao meio.

O Projeto Donos da Midia demonstrou por meio dos dados apresentados na Introdugéao
e no Capitulo I que 271 politicos com mandato sdo sécios ou administradores de 324 veiculos
no pais. Moreira (1998) argumenta que somente o governo Sarney foram 1.028 concessdes de
AM e FM direcionadas para politicos, se tornando o periodo histérico em que mais foram
distribuidas emissoras e canais de televisdo a mandatarios de cargos no congresso nacional. A
situacdo reforca a necessidade de regulacdo e fiscalizagdo por parte do Governo Federal

quanto a utilizacdo de meios de comunicacdo de massa como palanques eleitorais.

A partir dos anos 80 firmaram-se no Brasil dois tipos de relacionamento entre o
radio e a politica. De um lado, radialistas com programas de grande audiéncia que se
candidataram a cargos publicos e foram eleitos com os votos dos ouvintes. De outro,
politicos que se tornaram donos de emissoras, vinculando o seu apoio ao executivo a
concessdo de canais AM ou FM. Nos dois casos, 0s objetivos tem sido, quase
sempre, usar o radio como meio de divulgacdo pessoal e obter vantagens com isso,
principalmente eleitorais. Quem conhece o meio sabe que a for¢a de convencimento
do rédio pode ser sentida como uma espécie de conversa a dois. Se nenhum meio de
comunicagdo se completa sozinho, provavelmente o radio depende menos dos
demais. A fidelidade aos comunicadores é prova disso. (MOREIRA, 1998, p. 143)

Debater situacbes que envolvem a utilizacdo sem fiscalizacdo do poder publico é
voltar ao debate de Cenci (2004) sobre a regulacdo pelas regras do direito e ndo pela moral. A
manutencdo do Estado Democratico de Direito que ancora suas concep¢des em uma
constituicdo deveria nos permitir encontrar nesta carta as garantias necessarias para 0 acesso
aos mais diversos bens publicos, como a propria informacdo. Porém, como afirma Moreira
(1998), a radiodifusdo ainda necessita avancar, principalmente no que concerne a
regulamenta¢do do “Capitulo V: Comunicagdao Social” da Constituicdo Federal de 1988 e do
préprio Cddigo Brasileiro de Radiodifusao.

A relacdo de politicos inclusive com mandato, ou entdo a propriedade cruzada séo
pontos que fogem a moral e necessitam uma fiscalizagdo do Estado para a garantia de acesso
por parte da sociedade civil organizada as mesmas condi¢Ges de acesso as concessoes.
Segundo Lopes (1997), as limitagcbes para administrar e ter acesso ao espectro ndo séo

observadas no Decreto Lei 236/67 que ainda vigora enquanto Codigo Brasileiro de
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TelecomunicacGes. Para a autora, um dos empecilhos na fiscalizagdo do cumprimento da
legislacdo por parte das emissoras esta na propria falta de uma legislagdo regulamentadora,
que permita a possibilidade de sancdes claras ao descumprimento das normas que levam ao

interesse publico.

Da mesma forma que se pode argumentar com a possibilidade de atuacdo politica ou
ideoldgica do Poder Publico com relagdo as concessGes e permissdes em curso,
deve-se fazé-lo em relacéo a delegacdo inicial das concessdes ou permissdes. Dado o
tempo de exploracdo do servico, os 6rgdos encarregados de implementar uma
verdadeira politica publica de comunicacdo social, atenta aos requisitos
democraticos, estardo de maos atadas pelo recurso obrigatério ao judiciario quando
necessario cancelar delegacdes feitas com meros critérios pessoais ou politicos, sem
qualquer beneficio para a sociedade. (LOPES, 1997, p. 299)

O argumento também é valido para situacdes de oligopolio ou monopolio, ou entdo a
administracdo por denominagfes religiosas. Em um dos pontos abordados durante a
dissertacdo, € necessario ao revisar tanto o Capitulo V da Constituicdo, como o Codigo
Brasileiro de Telecomunicagdes de 1967. O acesso a plataforma, a possibilidade de transmitir
ondas hertzianas perpassa a concessao, publica de direito, mas privada em sua execucéo e o
préprio jornalismo produzido dentro das redacgdes.

E visivel também, nos dados relativos aos formatos, a producdo propria e externa e
também na forma de abordagem das emissoras durante o periodo, uma necessidade de
profissionalizacdo do meio radio na regido de Guarapuava. As condi¢Ges de trabalho,
auséncia de jornalistas, aliada ao cenario de concentracdo e controle politico, religioso e
econémico indicam situacdes a serem revistas no meio regional (GADINI, 2014). Somente o
desenvolvimento e conteudos aprofundados e com o interesse publico como um valor noticia
de referencia universal, que serd possivel impactar a esfera pablica com um radiojornalismo

ético e responsavel profissional e socialmente.
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise realizada a partir da coleta durante os 33 dias de cobertura eleitoral nas
quatro emissoras demonstrou uma auséncia de debates qualificados na producao jornalistica
na esfera publica politica de Guarapuava. Houve, durante este periodo, uma auséncia de
diversidade nas fontes, formatos e na prépria producdo jornalistica interna e externa de
redagdes, que com estruturas pequenas, ainda dependem de materiais pagos e fornecidos por
agéncias e assessorias estatais. Para além do movimento quantitativo, a construcdo tematica
foi restrita a uma oGtica definida pelas linhas editoriais, com fontes ligadas aos proprietarios
das concessdes, influenciando a opinido publica a partir de uma instrumentalizacdo dos
debates sociais do momento das eleigoes.

Percebeu-se durante este processo, a falta de um debate aprofundado nos materiais
jornalisticos oferecidos pelas emissoras. A preferéncia pelo interesse publico como valor da
noticia de referéncia universal e a atuagdo com a diversidade de fontes necessaria ao
jornalismo ndo foram encontrados nos produtos veiculados. Algo que surge como
consequéncia é a administracdo politica de uma concessao publica com exercicio privado que
interfere e influencia na estruturacdo de uma esfera publica discursiva e permeada pelas
discussdes sociais do processo eleitoral.

O papel inestimavel que possui o radiojornalismo na construcdo de identidades,
formacdo da opinido publica e construcdo das tematicas abordadas em uma esfera publica
social e politica é parte do conjunto deste trabalho empirico e reflexivo. Reconhecer o
exercicio profissional da informacdo na regido de Guarapuava, antes de uma postura critica é
participar do processo de cobertura eleitoral e questionar as bases de uma das principais
instituicdes da democracia: o jornalismo em uma plataforma acessivel e barata.

O rédio construiu, ao longo dos anos, e tem atuado no sentido de institucionalizar o
meio em todas as camadas sociais. No bairro, em casa, no carro, no computador ou no interior
das pequenas cidades, a atuagdo desta plataforma necessita de pesquisas aprofundadas em
diferentes vias. A temaética escolhida nesta dissertacdo representa uma voz que ecoa do
publico e dos profissionais que nela atuam. O direito a liberdade de expressdo e a informacéo
de qualidade, garantidos na Constituicdo, somente serdo exercidos em plenitude com o
cumprimento das normatividades do Estado Democratico de Direito e a sua profissionalizacdo
ética, formativa e reflexiva. Essas premissas s@o necessidades inerentes ao exercicio de um
radiojornalismo regional que influencia diretamente na formacdo da opinido puablica. A
producdo noticiosa segue um roteiro ainda ditado por poucos profissionais em condigdes

precarias nas quatro emissoras guarapuavanas analisadas. O fato de termos apenas trés



131

jornalistas atuando durante a cobertura eleitoral na emissora Cultura AM 560 é uma mostra do
porque da diversidade de formatos e o numero de produgdes internas durante o periodo para o
programa “Assunto ¢ Noticia”. Mesmo assim, a linha editorial de uma emissora administrada
pela Igreja Catdlica deu preferéncias a acordos econémicos firmados com a Prefeitura
Municipal em fontes e materiais utilizados por meio da assessoria de imprensa.

O trabalho que compreenderia um aprofundamento na Oética do interesse publico
demonstrou-se deficitario, também nas emissoras Difusora AM 1250, Cacique AM 760 e 92
FM. Mais uma vez, a situacdo estrutural e instrumental pela qual se inserem as emissoras
comandadas por grupos politicos gera a falta de contetdos produzidos dentro de suas redacfes
e de forma que ouca os mais diversos grupos sociais. No caso do “Combate” (Difusora AM
1250), a preferéncia policial nas noticias veiculadas ndo segue um padrdo de cobertura com
debates necessarios sobre a violéncia, com dados e especialistas. Quando relacionada as
fontes mais ouvidas ou tematicas, prevalece o interesse do grupo comandado pelo entdo
candidato reeleito pelo PMDB, Artagdo de Mattos Ledo Junior, proprietario da emissora e
aliado do governador, também candidato a reeleicdo, Beto Richa (PSDB).

A falta de dinamicidade dos materiais veiculados, com entrevistas que inclusive
ultrapassam os 30 minutos de duracdo com um Unico personagem aliado do grupo politico
também € o resultado de apenas dois profissionais atuando na cobertura. Neste caso, um
radialista e um reporter sdo responsaveis pela selecdo, edicdo e apresentacdo de notas,
boletins, reportagens e outros materiais. A busca pelo impacto na esfera publica é claramente
uma acdo instrumental com vistas a formacdo de uma opinido que siga 0s interesses
veiculados pelo grupo politico, sem qualquer debate ou reflexdo aprofundada sobre o caso.

A mesma situacao estd nos programas “Cidade Fala” da 92 FM e “Lobo Noticias” da
Cacique AM, apresentados pelos mesmos ancoras. Sem repdrteres de rua ou producdes
externas, os audios coletados durante a cobertura destacam o objetivo claro de se utilizar dos
programas durante o contexto eleitoral. No caso do primeiro, veiculados nas manh&s da
emissora em Frequéncia Modulada, o programa foi retirado do ar logo apds o final das
eleicBes. Situacdes como essa sdo resultados do proselitismo politico e do reconhecimento por
parte dos grupos politicos da importancia dos formatos jornalisticos junto ao publico.

Neste caso, o préprio candidato, Bernardo Ribas Carli (PSDB) filho do proprietario da
emissora foi citado durante a ultima semana de elei¢fes, demonstrando a estratégia clara de
ligar o politico a a¢Ges do Governo do Estado na regido. Também entre as fontes mais
ouvidas, esteve o governador e uma estratégia peculiar de dar voz aos ouvintes via telefone.

Sem a pretensdo de garantir a participagdo social, tanto o “Cidade Fala” como o “Lobo
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Noticias” abriram durante algumas manhds os telefones para ouvir reclamagdes ligadas a
cidade. Como o grupo “carlista” ¢ oposicao da atual gestdo da prefeitura da cidade e da entdo
candidata Cristina Silvestri (do PPS e mée do prefeito Cesar Silvestri Filho), a maior parte dos
assuntos abordados durante os formatos foram relacionados a falhas da administracédo
municipal.

Outra situacdo é na composicdo e formato das entrevistas. Mesmo em um periodo
eleitoral, o programa ouviu apenas os trés candidatos do PT, PMDB e PSDB, sem critérios
definidos, perguntas ou roteiros formulados e em tempos diferenciados. O PSDB e o0 PMDB,
por exemplo, com seus respectivos candidatos tiveram um tempo maior de explanacdo de
propostas sem uma contraposicéo discursiva por parte do radialista. Ao olhar para o conjunto
da producdo, mais uma vez, o interesse publico foi deixado de lado com o objetivo da
formacéo coletiva de uma opinido que interessa ao grupo politico que administra a emissora.

E possivel concluir que os processos jornalisticos utilizados por todas as redacdes sdo
oriundos da decisdo politica administrativa interna das emissoras. Com uma construcdo do
temario voltado a acdo estratégica e dramatirgica de grupos dominantes da sociedade, as
V0zes que conseguem mais expressao nos debates da esfera publica sdo dos candidatos que
possuem emissoras ao seu lado. Como parte de uma esfera publica politicamente ativa, a
sociedade civil organizada ndo figura entre as principais fontes que debatam solucGes aos
problemas regionais no periodo eleitoral.

A partir disso € possivel encontrar algumas caracteristicas quanto a: a) fontes, b)
géneros e formatos, e c¢) a linha editorial e contexto das emissoras. a) Infelizmente, o
radiojornalismo nestes casos é refém de uma escolha pré-determinada pelas emissoras quando
acontece a escolha de quem deve ou ndo falar nas programacdes jornalisticas. O Unico caso
em que a sociedade civil organizada pauta discursivamente suas acdes durante a cobertura
eleitoral € na emissora da Igreja Catdlica, que possuia a CNBB como parceira do plebiscito
pela reforma politica que teve coleta de assinaturas durante o periodo. Ha uma distancia
profissional na selecdo das fontes quando a producdo dos radiojornais é ditada por no méaximo
dois profissionais que atuam frente aos microfones das emissoras “politicas”. Por outro lado,
guando as entrevistas sdo organizadas, quem aparece sao aliados partidarios com interesses na
emissdo de opinides ja pensadas ou defendidas tanto no jornalismo como também pelos
proprios candidatos em suas propagandas eleitorais.

Quanto b) aos géneros e formatos, torna-se necessario reconhecer a diversidade
linguistica que a oralidade do radio permite em notas, boletins, reportagens e outras

estratégias das redacdes. A tendéncia segundo Lopez (2010) e Moreira (2004) é que novas
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formas interativas com a internet surjam ao longo dos préximos anos em um radio
hipermidiatico e regionalizado diante das mudancas da globalizacdo. Porém, o meio ainda
estd com a menor fatia do bolo publicitario no @mbito nacional, ndo sendo diferente também o
local.

Um dos principais requisitos para uma producdo ampliada e diversa séo estruturas
mais abertas e reda¢fes com um numero maior de profissionais pensando a especificidade do
radio. Porém, nos casos apresentados pelas quatro emissoras, a propria formatacdo dos
programas com até trés horas de duracdo e a auséncia de jornalistas ou um maior nimero de
reporteres e radialistas, demonstram situagdes precarias de trabalho, desrespeito a producédo
essencialmente jornalistica e a falta de dinamicidade diante de tantas plataformas informativas
da atualidade.

E, ndo menos importante, a ¢) linha editorial e a relacdo contextual pelas quais vivem
estes meios. A administracdo direta dos grupos politicos impede uma independéncia total dos
profissionais no &mbito de suas redacfes, mesmo diante de argumentos da sociedade civil
com critérios de validade. No caso de Guarapuava, das oito emissoras que constituem o
radialismo da cidade, duas sdo da Igreja Catolica (Cultura AM 560 e 93 FM), duas do grupo
hoje comandado pelo ex-prefeito Fernando Carli (Cacique AM 760 e 93 FM), duas do
deputado estadual Artagdo de Mattos Ledo Junior do PMDB (Difusora AM 1250 e Atalaia
AM 1180), a Unicentro FM e uma radio comunitaria administrada por uma Igreja Evangélica.

Tal situacdo leva a uma formacdo de opinifes condensadas pelos grupos dentro da
Esfera Pablica. O filtro que sintetiza essa discursividade dentro dos meios de comunicacéo é
ditado de forma estratégica em diferentes ambitos. Seja no entretenimento ou no potencial
reflexivo e portador de critérios de validade do jornalismo, os grupos refletem aquilo que
guerem nas emissoras que administram. A liberdade de expressdo é voltada, entdo, a quem
tem melhores situacdes de fala ou condi¢bes de expor opiniGes durante o periodo eleitoral.
Neste caso, a decisdo que toma um eleitor no interior da cidade pode ter sido influenciada por
diversos fatores, inclusive de carater publico enquanto construcdo mediada da realidade no
radiojornalismo veiculado pelas emissoras.

A premissa de que o jornalismo é parte da exteriorizacdo da objetivacdo humana, da
conservacao e da construcdo mediada da realidade € um dos primeiros argumentos para a
analise sobre a producdo no radio guarapuavano e seus impactos na esfera publica durante o
periodo eleitoral. Dentro de uma perspectiva pratica, o radiojornalismo é uma das formas mais
evidentes de insercdo das informagdes em uma larga escala de ouvintes, um meio de acesso

facil, barato e com um publico diversificado que une a periferia ao centro da cidade.
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Em cidades como Guarapuava, 0 radio € uma das principais portas de acesso a
informacdo, seja nos bairros proximos das ag¢fes urbanas de uma prefeitura, ou entdo no
interior, formado em sua grande maioria por agricultores familiares. Infelizmente, a situacédo
apresentada nos dados ainda demonstra uma instrumentalizacdo, como resultado antes de tudo
de um sistema que facilitou ao longo de sua histdria o acesso a concessdes publicas por parte
de politicos e igrejas, desrespeitando a legislacdo especifica e que carece de uma fiscalizacéo
aprofundada do Ministério das Comunicac@es, principalmente no periodo eleitoral. Por outro
lado, ainda voltado a este meio, é inestimavel o papel que o radio cumpre em todo pais. O
potencial intelectual, de formacdo do conhecimento e de chegar a diferentes pontos nos

ambitos regionais € parte também de sua insercéo social.

O interesse dos grupos dominantes é prova desse reconhecimento. Ao analisar as
formas de agdes estratégicas e dramatdrgicas, vé-se uma busca em fazer valer seus discursos
por uma via especifica da comunicacao: o jornalismo que carrega um aspecto ético fundante
que é o fato de dar credibilidade as noticias e a exteriorizacdo da realidade. A consequéncia
disso esta na formatacdo de um produto enxuto, sem o interesse publico necesséario ao
conjunto da populacdo e sem a profissionalizagcdo que leva a formagdo de produtos de

qualidade no meio.

A auséncia do jornalismo de qualidade é pensada aqui enquanto duas situacdes que
envolvem a linguagem, por meio dos géneros e formatos, e a Otica de insercdo na esfera
publica, com a prioridade para o interesse publico nas abordagens temaéticas e escolha de
fontes. Isso é a realidade em parte dos dados coletados durante os 33 dias de cobertura
eleitoral, onde se priorizam fontes ligadas politicamente ou economicamente com a
administracdo e a linha editorial das emissoras. Quem perde neste caso é a informacao
enquanto direito da populagdo que tem neste meio uma forma de buscar a real situacdo dos
acontecimentos cotidianos no periodo eleitoral.

Os meios regionais, que compreendem industrias culturais especificas de um mercado
capitalista com suas especificidades locais possuem dificuldades na producdo de materiais
essencialmente jornalisticos no seu dia a dia. As diferencas entre produgdo propria,
organizada, pautada e roteirizada pelas redacdes interna e a externamente com materiais de
assessorias de comunicagdo, agéncias governamentais e da propria policia sdo latentes em um
periodo onde a anélise e o debate social deveria ser priorizado. O resultado estd na confusao

entre 0s géneros jornalisticos quando pensados em informativos no caso de entrevistas e
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opinativo com comentarios realizados apds notas, boletins e outros materiais por parte dos
ancoras. Séo estes materiais que identificam as caracteristicas que o radio possui e precisa
para se desenvolver linguistica e socialmente. Porém, outra reflexdo, antes de cobrar bons
produtos levados ao ar € inserir as influéncias que estdo, a todo momento, pautando 0s

proprios profissionais da area, como locutores, radialistas ou jornalistas.

Quando alguém é incumbido de produzir, pautar, editar e por no ar as informacGes que
apuram, algo estd errado na administracdo interna da emissora, como afirma Ferraretto
(2001). Esse é o caso de pelo menos trés emissoras analisadas e ligadas aos grupos politicos
da cidade. O objetivo aqui ndo é restringir o argumento somente a necessidade de mais
recursos € encarar o radio como o “primo pobre” ou o “patinho feio” das comunicac¢des
audiovisuais, mas também questionar a continuidade deste sistema ha anos dentro das
emissoras. As percepgdes que envolvem a cobertura de 33 dias do processo eleitoral de 2014
ndo sdo somente realidades deste periodo especifico de trabalho nos meios e sim a
manutencdo de uma continuidade das estratégias organizadas no cotidiano pelos grupos

administradores.

Cada radiojornal em sua especificidade demonstrou ligagdes diretas com os candidatos
no momento eleitoral. A partir do nimero de fontes ouvidas em cada formato veiculado pelas
emissoras, foi possivel perceber a influéncia da familia Silvestri e sua candidata Cristina
Silvestri (PPS) nas abordagens do programa “Assunto ¢ Noticia” da Cultura AM 560. No caso
do candidato reeleito Artagdo de Mattos Ledo Janior (PMDB) na Difusora AM 1250 e
Bernardo Ribas Carli (PSDB) nas Cacique AM 760 e 92 FM. Ao lado destes nomes, 0
consenso entre os trés foi o candidato ao governo Beto Richa (PSDB) que por meio da
Agéncia Estadual de Noticias ou pessoalmente se fez presente com as a¢des governamentais

durante a programacéo no periodo eleitoral.

Essa instrumentalizacdo tem um impacto direto na esfera publica e na consequente
formagédo da opinido durante 0 momento na regido de Guarapuava. Os grupos familiares
oligarquicos se utilizam de diversas estratégias para a conquista do voto, como 0s meios de
comunicagdo e, mais especificamente, do proprio jornalismo produzido dentro das emissoras.
O resultado, para além das urnas, esta nas decisGes de uma regido, na escolha do voto dos
moradores de um bairro ou uma comunidade rural e até mesmo nos resultados
administrativos, que em uma sociedade democratica prevalece a vontade coletiva como

consequéncia de uma opinido publica.
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Com isso, e a partir do que foi discutido nos Capitulos I, Il e 11, o percurso que segue
dos dados relacionados a produgdo jornalistica e a reflexdo sobre os impactos na esfera
publica, € possivel argumentar que em Guarapuava, essa esfera € movimentada pelos anseios
dos grupos politicos dominantes. Isso é resultado, em um lado da instrumentalizacdo dos
programas jornalisticos que sem um numero de profissionais condizentes com uma producédo
de qualidade, s&o reféns da linha editorial e em servir aos interesses do proprietario. Essa
situacdo leva a escolha de fontes especificas, em formatos radiojornalisticos que evidenciam a

busca de uma linguagem simples, mas ofuscada pela influéncia politica.

A sociedade civil organizada, como parte da esfera publica onde as opinides sao
condensadas em organizacOes que possuem solucdes aos problemas cotidianos do mundo e da
vida, praticamente inexiste na cobertura das elei¢fes. Ndo ha um momento de debates sobre
as situacfes em que vivem as pessoas da regido de Guarapuava e que deveriam ser revistas
pelas administracGes publicas. No que tange ao radiojornalismo, sua tematizacdo fica
condicionada as agéncias e assessorias de governo, ligadas a partidos com interesses em suas
reelei¢des. Por outro lado, um exercicio profissional dindmico, social e plural ndo esteve
presente em uma das coberturas mais importantes da area jornalistica, deixando as margens,

as potencialidades do meio radio.

Como um processo social e intersubjetivamente construido, ao lado de outras variaveis
do cotidiano dos ouvintes, o jornalismo tem uma responsabilidade efetiva na construcdo das
praticas de uma sociedade (MEDITSCH, 2010; ALSINA, 2009). Esse pressuposto nos auxilia
a pensar em dois pontos importantes das consideracdes finais deste trabalho. O primeiro é
reconhecer a importancia do radiojornalismo e sua producdo na esfera publica, gerando
impactos e influéncias nos processos de decisdo, porém, o segundo € ndo relegar somente a
comunicacdo mediada a essa producdo. Sabemos que outras situacGes objetivas e subjetivas
da sociedade estdo envolvidas neste processo de construcdo da realidade e de imagens sobre

os fatos e acontecimentos exteriorizados.

A construcdo de uma democracia deliberativa no conceito habermasiano e sua
institucionalizacdo ainda depende de mudancas. A tomada de decisdes a partir da vontade
coletiva depende de fatores como a igualdade de vozes e condig¢des sociais para a escolha de
determinadas vias. Essa situacdo é o que nos leva a criticar a utilizacdo de concessdes
publicas e de execucdo privadas pelos politicos que se utilizam dos meios de comunicacao

para formar a opinido publica e consequentemente movimentar a vontade social em torno das
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temaéticas debatidas pela sociedade. A consequéncia é uma esfera publica permeada néo pela
sociedade civil organizada e suas sugestdes de melhorias, ou entdo no consenso social,
pensado em Habermas (2003a), mas sim em grupos sociais restritos com interesses politicos e

econdmicos em uma regiao.

Por outro lado, o argumento ndo se restringe ao meio de comunicacdo, enquanto
oralidade mediada por ondas hertzianas que dependem da concessdo estatal para o
funcionamento. Ele tem bases ainda mais profundas quando o jornalismo, em sua
especificidade que carrega e a propria credibilidade que a sociedade lhe confere como porta
de acesso as informacdes se torna um produto de utilizacdo sem o devido tratamento com o
interesse publico. O exercicio profissional e social da apuracdo informativa e jornalistica no
radio — enquanto meio periférico, barato e de facil acesso — é ditado por acordos que

impactam diariamente no que € levado ao ar.

O proselitismo, como resultado de uma agdo estratégica e dramaturgica impede o
surgimento de novas reportagens com abordagens diferenciadas que sigam a Gtica do interesse
social como valor de referéncia universal. Como Meyer e Kim (2003) afirmam, ¢ uma
contradicdo em um sistema onde o principal objetivo é o lucro, ndo pensar em formas de levar
o melhor jornalismo possivel para o mercado e a sociedade. O diferencial neste caso é a
realidade de que nem sempre o lucro pelo meio de comunicacdo é o objetivo, mas sim a
conquista das opinides que buscam esses materiais para a informacdo sobre o periodo

eleitoral.

O periodo de coleta, 33 dias de cobertura, no Gltimo e decisivo més da escolha dos
novos representantes que compdem a Assembleia Legislativa, Governo do Estado, Congresso
Nacional e 0 Governo Federal é carregado da necessidade de um jornalismo dindmico, social,
plural e critico. A dindmica propria de selecdo, producdo, circulacdo e consumo que estdo nas
redacdes sdo partes de um conjunto que possibilita o encontro de abordagens diferenciadas
nos acontecimentos do dia a dia do processo. Porém, os dados relativos a diferencas entre 0s
materiais externos e proprios ou entdo aos formatos, destacam uma auséncia de duas situacdes
primordiais ao radiojornalismo: critérios de noticiabilidade evidentes na prépria escolha de
fontes, como também na proporcionalidade entre notas, reportagens, entrevistas e outros
formatos; e também a presenca no palco dos acontecimentos (ORTRIWANO, 1985) com
referenciais necessarios ao encontro de aspectos singulares baseados na diversidade social e

regional.
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A partir de premissas como essas € que o jornalismo, enquanto instituicdo que compde
o campo democratico pode oferecer a esfera publica, debates que contribuam ao
desenvolvimento da participacdo social. Partimos do pressuposto de que a abordagem que é
inclusiva dos mais diversos setores, populares, empresariais ou organizados pode levar ao
momento, sua diversidade, cada um com critérios de validade de seus discursos em condic¢des
de igualdade. Atualmente, somente com as asser¢des sobre as diferencas entre a moralidade e
o direito das Tanner Lectures nos conduz a repensar fatores que levam a uma desigualdade na
esfera da comunicacgdo. O fato de alguns possuirem mais possibilidades de se fazerem ouvidos
perante a maioria diz respeito a regulacdo que o Estado deveria garantir quando

disponibilizadas concess@es por meio de um ministério.

O ambiente discursivo de uma esfera publica politicamente ativa € composto por
diferentes grupos sociais, pela sociedade civil organizada e também pelos meios informativos.
A qualificacdo destes debates ndo pode ficar restrita a esferas autbnomas, como o seio
familiar, a escola ou entdo os locais onde as pessoas frequentam. Um destes influenciadores, o
radiojornalismo necessita de regulacdo, no aspecto profissional e de contetdo, como também
na propria organizacdo administrativa quando pensado o acesso e distribuicdo de concessdes
publicas. Um conjunto de politicas de democratizacdo dos meios também é parte estrutural do

desenvolvimento das bases constitucionais do Estado de direito brasileiro.

Os resultados também levam a uma reflexdo essencial sobre a formacédo e producéo no
radiojornalismo. Apds esta regulacdo estatal, voltamos ao argumento sobre a necessidade de
melhorias no que é levado ao ar cotidianamente, priorizando o interesse publico e a formacéo
de uma opinido qualificada pelos debates sociais da esfera publica. Ha também, neste
percurso, a responsabilidade da formacdo dos novos jornalistas, para que enxerguem no radio
possibilidades de progresso profissional e pessoal na manutencéo de uma sociedade mais justa

e igualitaria.
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