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SILVA, Bruna Emilyn da. Representacdes sociais do desgaste do trabalho docente na
educacgdo infantil. 2017-2019, 176f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Universidade
Estadual de Ponta Grossa, Ponta Grossa/PR, 2019.

RESUMO

O objeto da pesquisa é o desgaste do trabalho docente na educacéo infantil, tendo como questéo
central: Qual é a representacdo social das professoras sobre o desgaste do trabalho docente na
educacéo infantil? A investigacdo teve como objetivo identificar as representac0es sociais das
contingéncias que ocasionam desgaste docente na educacdo infantil, a partir da Teoria das
Representacdes Sociais (MOSCOVICI, 2012), e, em especial, a abordagem estrutural (ABRIC,
2003) dinamica (JODELET, 2007) e dimensional que analisa as informagdes, imagens e
atitudes das representacdes sociais. Para a fundamentacdo tedrica da educacao infantil, foi
utilizado autores do campo da pedagogia da infancia, a qual considera a criangca como sujeito
social e protagonista da histéria (ROCHA, 1999). As informac6es foram coletadas mediante
entrevistas semiestruturadas para 61 professoras da educacdo infantil do municipio de Ponta
Grossa — Parana, com adaptacdo da técnica de triagem hierarquica sucessiva das evocacdes,
gue consiste em partir de itens previamente produzidos em uma tarefa de evocacéo livre de
palavras. A pesquisa é de carater plurimetodoldgico, que contou com procedimento quanti-
qualitativos de coleta e analise das informacdes. Para o tratamento das informacGes, foi
utilizada a analise de conteudo e ainda a andlise dos softwares EVOC, ALCESTE e SIMI. Os
resultados indicaram que as professoras representam o desgaste docente a partir de elementos
ligados aos simbolismos e a materialidade da docéncia, tais como: desvalorizacdo profissional,
descomprometimento familiar e salas lotadas. Na constituicdo do provével nlcleo central,
elementos funcionais predominaram nas representacfes, em razao da pertinéncia dos elementos
para a eficacia da realizagdo do trabalho docente na educacéo infantil. Na analise do corpus do
desgaste docente, desenharam-se duas representacOes sociais: a) primeira que estabelece
didlogo com as condic¢des do processo de trabalho, na interlocucdo com a materialidade das
condicBes de exercicio da docéncia, na organizacdo do trabalho no contexto da educacédo
infantil e a desvalorizacdo profissional, e, a b) segunda refere-se as representac@es relacionais
de interacdo no processo educativo com as criancas e suas respectivas familias, isto sugere
relacfes com a formacdo dessas professoras em nivel inicial e continuada.

Palavras-chave: Desgaste. Educacdo Infantil. Professoras. Representagdes sociais. Trabalho
docente.



SILVA, Bruna Emilyn da. Social representations of the wear and tear of teaching work in
early childhood education. 2017-2019, 176f. Dissertation (Master in Education) - Ponta
Grossa State University, Ponta Grossa / PR, 2019.

ABSTRACT

The research object is the exhaustion of teaching work in early childhood education, having as
its central question: What is the social representation of teachers about the exhaustion of
teaching work in early childhood education? The research aimed to identify the social
representations of contingencies that cause teacher attrition in early childhood education, from
the Theory of Social Representations (MOSCOVICI, 2012), and in particular the dynamic
structural approach (ABRIC, 2003) (JODELET, 2007 ) and dimensional that analyzes the
information, images and attitudes of social representations. For the theoretical foundation of
early childhood education, authors were used from the field of childhood pedagogy, which
considers the child as a social subject and protagonist of history (ROCHA, 1999). The
information was collected through semi-structured interviews with 61 teachers of kindergarten
in Ponta Grossa - Parand, with adaptation of the technique of successive hierarchical screening
of evocations, which consists of items previously produced in a task of free evocation of words.
The research is of a plurimethodological character, which had quantitative and qualitative
procedures for collecting and analyzing information. For the treatment of the information, we
used the content analysis and also the analysis of the software EVOC, ALCESTE and SIMI.
The results indicated that the teachers represent the teachers' exhaustion from elements linked
to the symbolism and the materiality of the teaching, such as: professional devaluation, family
disengagement and crowded classrooms. In the constitution of the probable central nucleus,
functional elements predominated in the representations, due to the relevance of the elements
to the effectiveness of the teaching work in early childhood education. In the analysis of the
corpus of teacher exhaustion, two social representations were designed: a) the first one that
establishes dialogue with the conditions of the work process, in the dialogue with the materiality
of the conditions of teaching practice, in the organization of work in the context of early
childhood education and professional devaluation, and, ab) second refers to relational
representations of interaction in the educational process with children and their families, this
suggests relationships with the education of these teachers at the initial and continuing levels.

Keywords: Wear. Child education. Teachers. Social representations. Teaching work.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A trajetéria pessoal e intelectual do sujeito demarca as caracteristicas préprias de cada
individuo como ser Unico e individual que aprende, cria e que se constréi numa perspectiva
relacional e processual de elaboracdo de sua vida. As aspiracfes, gostos, tendéncias,
preferéncias e posturas entendidas a partir das mediacdes realizadas com o0 tempo e 0 espago
social compdem a bagagem social e cultural dos sujeitos de acordo com as oportunidades de
acesso e movimentacao dentro das estruturas sociais.

Neste contexto, arrisco situar a minha trajetoria pessoal e de pesquisa em primeira
pessoa, pois esta pesquisa € constituinte do percurso de vida e educacdo do qual tive acesso e
oportunidade de escolha. A principio, como primeira integrante da familia a ingressar no Ensino
Superior publico e gratuito, rompo com as estruturas sociais das forcas antagbnicas que
conformam as camadas mais baixas ao ciclo de reproducdo social e de desigualdade social.
Portanto, ao tomar o conhecimento como base para 0 meu desenvolvimento em seu mais alto
nivel no ensino superior, permitiu-me driblar barreiras sociais de origem social e econdmica
que a grande parcela de brasileiros e brasileiras encontra-se submetida.

Encontrei na Universidade e no estudo a oportunidade de acesso ao mundo pelo qual s6
ouvia nas midias sociais, como futuro distante destinado somente aos sujeitos das camadas
altas, intrinseco aos bem-nascidos, no entanto, para estudantes de escola publica, da qual é a
minha origem, somente ouvia que bastava 0 minimo exigido para a formacéo e educacdo para
o mercado trabalho. Felizmente, ao entrar na Universidade PUblica, as visdes e representacoes
sobre 0 mundo social se alargaram, sobretudo, ao ingressar no curso de Licenciatura em
Pedagogia e especialmente na Iniciacdo Cientifica, a qual foi o pontapé inicial para o mundo da
pesquisa académica. E de grande relevancia situar a Iniciagio Cientifica como grande marco na
minha trajetoria, pois a partir dela e dos estudos preliminares, desenvolvi um habitus® cientifico
que permitiu a concretizacdo da pesquisa em questao.

A participacdo em grupos de estudos, encontros cientificos, projetos de pesquisas,
atividades de monitoria, organizacdo de eventos, estagio supervisionado obrigatorio e ndo
obrigatdrio aliados as atividades de pesquisa e extensdo permitiu-me olhar para o campo da

educacédo infantil como objeto de pesquisa e de investigagéo das representagcdes sociais do

1 Conceito cunhado por Pierre Bourdieu ao conceituar o habitus como disposi¢des duraveis, propensdes
estruturadas que sdo incorporadas que operam como competéncias préaticas, transponiveis, servindo de matriz de
referéncia no cumprimento das a¢des no espaco social (BOURDIEU, 2002).
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desgaste docente, que teve como estopim os estudos ja desenvolvidos por Rosso e Camargo
(2011) com professores da educacdo basica. Contudo, é aqui, onde situo o percurso de
investigacdo inicial com o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) — “As Representagdes
Sociais do Desgaste docente na Educagao Infantil” — que teve por objetivo identificar o nicleo
central da representacdo do desgaste docente na educacao infantil, no qual a coleta de dados
com 116 questionarios aplicados as professoras serviram de base para o aprofundamento teérico
e metodologico da dissertacdo, além de entrevistas semiestruturadas com 61 professoras.

A pesquisa realizada na graduacéo a partir das evocag¢des com o elemento indutor: Quais
as situacdes ou condigdes que ocasionam desgaste na profissao? revelaram que as salas lotadas,
a desvalorizacéo profissional e a falta de professores atuam como 0s condicionantes materiais
e simbdlicos gque estruturam o desgaste docente na educacao infantil. (SILVA, ROSSO, 2017).
Portanto, os achados da pesquisa anterior serviram de base para a composicao e estruturacao da
pesquisa de Mestrado, cujo objetivo é demarcado nas paginas seguintes. Contudo, enaltego que
a entrada na pesquisa cientifica, durante a graduacdo, contribuiu significativamente para a
realizacdo da pesquisa no Mestrado em virtude do processo de amadurecimento e reflexdo
epistemoldgica sobre a Teoria das Representacfes Sociais.

Também, demarco com grande importancia a participacdo como apoio técnico no
projeto de pesquisa intitulado: “Representagdes Sociais de Trabalhadores com Baixa
Escolaridade sobre a Educagao e o Trabalho Docente”, no qual foram realizados 145 entrevistas
com pais de alunos que frequentam a educacao basica, o que, além disso, ampliou e contribuiu
para a minha trajetoria, sobretudo, ao transitar entre os dois lados, de um lado as representacdes
de pais e de outro as representagdes das professoras da educacgéo infantil.

Contudo, finalizo que ao estar em contato com esse amplo nimero de sujeitos e
experiéncias sentidas, ou seja, aquela que remete ao estado do sujeito que experimenta e sente
de maneira carnal o estado das coisas, considerei oportuna o aprofundamento da pesquisa junto
as professoras da educacéo infantil, em vista de entendé-las como atores sociais que ocupam
um espaco social como a educacdo, constroem suas representacdes de acordo com as suas
experiéncias e explicagdes sentidas na compreensdo do real. Portanto, a tomada de consciéncia
sobre as condic¢des que a desgastam tornou-se como elemento indutor de investigacdo e de
crescimento diante dos desafios que rodeiam a préatica de pesquisa no Mestrado, 0 que para mim

ja se configura como grande avanco social e educacional.
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INTRODUCAO

“Q héabito tem-lhe amortecido as quedas. Mas sentido menos dor, perdeu a vantagem
da dor como aviso e sintoma. Hoje em dia vive incomparavelmente mais sereno,
porém em grande perigo de vida: pode estar a um passo de estar morrendo, a um passo
de ja ter morrido e sem o beneficio de seu préprio aviso prévio”.

Néo sentir, Clarice Lispector.

A pesquisa volta-se para a identificagcdo das representacdes sociais de professoras da
educacdo infantil sobre o desgaste do trabalho docente no municipio de Ponta Grossa — PR. O
referencial tedrico e metodoldgico que fundamenta a pesquisa é o da Teoria das Representacoes
Sociais, em especial a abordagem dimensional (MOSCOVICI, 2012), dindmica (JODELET,
2007) e estrutural (ABRIC, 2003) que focaliza compreender a maneira pela qual os sujeitos
tentam captar e entender o mundo e as coisas que os rodeiam, desde os “lugares comuns e
quebra-cabegas que envolvem seu nascimento, seus corpos, suas humilhacGes, o céu que veem,
os humores de seu vizinho e o poder a que se submetem” (MOSCIVICI, 1981, p. 1).

No campo da educacdo infantil recorreu-se a autores que abordam a Pedagogia da
infancia que tratam da infancia enquanto categoria socioldgica construida sécio e
historicamente e a crianga como ator social, ou seja, ambas se constituem como objetos de
investigacao socioldgica especificos (SARMENTO, 2005).

Para a anéalise do objeto de pesquisa, 0 desgaste do trabalho docente valeu-se de autores
que demarcam as contingéncias sofridas, por meio do crescente processo de mal-estar docente
(ESTEVE, 1999); sofrimento psiquico (PAPARELLI et al., 2007, 2009); estresse (WITTER,
2003); trabalho penoso (MARQUES, 2007; SATO, 1995) e burnout (CODO, 2006).

A questdo central da pesquisa é:

> Qual é a representacdo social das professoras sobre o desgaste do trabalho
docente na educacdo infantil no municipio de Ponta Grossa-PR?

A qual esta dividida em duas questfes norteadoras:

» Qual a estrutura e a organizacdo das representacdes sociais das professoras sobre
o0 desgaste do trabalho docente?

» Quais os conhecimentos, imagens e atitudes das professoras diante do desgaste
do trabalho docente?

Com as seguintes questdes de pesquisa, prop6s-se a investigar a estrutura e dimensao
das representacdes sociais das professoras da educacédo infantil sobre o desgaste do trabalho
docente.
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De tal forma que o objetivo geral da pesquisa é:
> ldentificar as representagdes sociais construidas pelas professoras da educacdo
infantil sobre os fatores que ocasionam desgaste no contexto do trabalho escolar.
E os objetivos especificos sdo:
> Desvelar o nucleo central das representacfes sociais das professoras sobre as
contingéncias do trabalho na educagéo infantil.
» Analisar os conhecimentos, imagens e as atitudes das professoras da educacéo
infantil sobre o desgaste na docéncia.

As questdes e 0s objetivos da pesquisa podem ser visualizados no quadro 1:

Quadro 1. Questdes e objetivos da pesquisa.

Questdes Objetivos
Qual é a representagdo social das | Identificar as representagdes sociais construidas pelas professoras
professoras da educagdo infantil sobre o | da educagéo infantil sobre os fatores que ocasionam desgaste do
desgaste docente? contexto no trabalho escolar.

Qual a estrutura e a organizacdo das | Desvelar o ndcleo central das representacBes sociais das
representagbes sociais das professoras | professoras da educacdo infantil sobre as contingéncias do
sobre o desgaste? trabalho na educagio infantil.

Quais o0s conhecimentos, imagens e | Analisar 0s conhecimentos, imagens e as atitudes das professoras
atitudes das professoras diante o desgaste? | da educacdo infantil sobre o desgaste na docéncia.

Fonte: A autora.

O interesse em realizar esta pesquisa foi motivado a partir dos estudos realizados na
graduacdo em Licenciatura em Pedagogia, na atividade de iniciacdo cientifica realizada nos
anos de 2013 a 2014, bem como por estudos desenvolvidos por Rosso e Camargo (2012), no
qual o desgaste do trabalho docente pode ser explicado como decorréncia das mudancas globais,
do contexto do trabalho, das reformas do sistema educacional e das condi¢cdes de trabalho
propriamente ditas.

Nestes aspectos, a atividade docente, especialmente na educacédo infantil, é uma tarefa
complexa; por ser um campo de atuacdo em vista de consolidacdo, tem como estratégia de
pesquisa o direcionamento de um olhar analitico e reflexivo para esta area da educacdo. A
relevancia cientifica e social da pesquisa reside na contribui¢cdo coletiva da geracdo de
conhecimento novos e ja existentes na area, na transferibilidade e divulgacéo das pesquisas que
possuem como objeto o contexto da educacéo infantil, bem como o trabalho docente. (ALVES-
MAZZOTTI, 2001).

Para tanto, pesquisas em representagdes sociais, como apontando por Menin, Shimizu e
Lima (2009) tém sido Uteis para “revelar as relagdes entre oS conhecimentos praticos e
desempenho de papéis e de funcdes na escola, bem como as questdes ideologicas, politicas,

pedagogicas no campo da educagdo”. Pesquisas nessa area séo necessarias na medida em que
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contribuem para dar visibilidade ao trabalho das professoras da educacdo infantil e as
contingéncias sofridas por estas na atividade laboral.

Quanto aos procedimentos metodologicos, optou-se pela escolha da pesquisa com
abordagem plurimetodolégica de natureza quanti-qualitativa (CAMARGO, 2005) que esta
imbricado com o referencial teérico utilizado. Ademais, a natureza da pesquisa é quanti-
qualitativa, ou seja, ambas residem na considera¢do de que s&o complementares, ou seja, uma
¢ constitutiva da outra. A associacdo entre as duas, tem-se como objetivo a busca da
interpretacdo hermenéutica e qualitativa dos dados. Para a coleta das informacdes, utilizou-se
de entrevistas semiestruturadas com adaptacao da técnica de triagem hierarquica sucessivas e
para a analise das informacdes, bem como a utilizacao dos softwares EVOC, SIMI e ALCESTE
e a leitura sistematica dos textos pela pesquisadora, levando-se em considerac¢ao que “os dados
ndo falam por si mesmos, mesmo que sejam processados cuidadosamente, com modelos
estatisticos sofisticados” (BAUER, GASKELL; ALLUM, 2008, p. 24), assim como a analise
de conteudo (BARDIN, 1977) e o cuidado da pesquisadora foram considerados como requisitos
para analise dos dados.

Para amparar a andlise sobre o objeto da pesquisa, o desgaste do trabalho docente,
recorreu-se a revisao de literatura de pesquisas que tratam de evidéncias empiricas e tedricas
com enfoque interdisciplinar, a fim de esclarecer o campo de pesquisa e a transferibilidade do
objeto de conhecimento, tendo em vista que “a produgdo do conhecimento cientifico se constitui
em um processo de construgio coletiva” (ALVES-MAZZOTTI, 2001).

O enfoque tedrico de pesquisas que analisam as condicGes de trabalho de professores
onde sdo exercidas a docéncia compreende estudos de perspectiva psicoldgica relacionadas com
as condicOes sociotrabalhistas, como também pesquisas de cunho sociol6gico marcadas pelas
mudancas sociais e politicas no contexto educacional. Ademais, encontram-se pesquisas de
abordagem epidemioldgica, ergonémica, saude mental, psicologia da educacdo e educacéo,
marcadas pelo viés da satde do trabalhador, satde ocupacional, saide mental e trabalho, entre
outras (ESTEVE, 1999; CRUZ et al., 2010; GASPARINI et al., 2006; CARDOSO et al., 2009;
CODO, 2006; SANTANA, 2017; SABBAG, 2017, ROSSO; CAMARGO, 2011, 2012).

Situar o campo, contexto e area onde predominam-se pesquisas no campo educacional,
especificamente estudos que tratam das condicGes de trabalho e suas relagdes com eixos de
analise sobre o mal-estar docente e saude em consonancia com as representacdes e 0s sentidos
e significados da profissdo docente é apontado por Duarte (2010) sobre a producéo de pesquisas
que estudam o trabalho docente na educacdo basica no periodo de 1987-2007. Em revisdo de

388 dissertacOes e 79 teses sobre temas relativos a formacao docente e os impactos das reformas
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educacionais, a autora destaca que pesquisas sobre o eixo mal-estar docente tiveram um
significativo fortalecimento oriundo de estudos que se iniciaram a partir da década de 1980,
como resultado de dados epidemioldgicos psiquiatricos e estudos sobre o sofrimento psiquico
causado pelo trabalho docente. No entanto, no campo da educacéo infantil somaram somente
3% da producéo total analisada.

Igualmente, pesquisas que discutem as relagdes entre satide e trabalho pelo viés da saude
do trabalhador, sadde coletiva, psicologia, marxismo analisam o desgaste docente em
professores de universidades federais e estaduais em um estudo de Revisdo Integrativa de
Literatura (RIL) em nove bases de dados, sendo eles: Periddicos da Capes; Medline/ Pubmed
(Medical Literature Analysisand Retrieval System Online — Sistema Online de Busca e Andlise
de Literatura Médica); BVS-PSI (Periddicos em Psicologia - Pepsic); Red de Revistas
Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc); Banco de teses e
dissertacGes da Capes; Bireme - Biblioteca Regional de Medicina e Ciéncias da Saude
(Literatura LatinoAmericana e do Caribe em Ciéncias da Saude — Lilacs); Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e DissertacBes - Instituto Brasileiro de Informacdes em Ciéncia e
Tecnologia (BDTDIBICT); Banco de dados de resumos e citacdes de artigos (Scopus) e 0s
Anais das reunides da Associacdo Nacional de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Educagdo —
ANPED (Grupo de Trabalho/GT 09: Trabalho e Educacéo; e GT 11: Politica de Educacéo
Superior), sendo que do total de 76 textos encontrados, 5 eram teses de doutorado, 23
dissertacdes de mestrado e 48 artigos.

Os resultados da pesquisa apontaram que a maior frequéncia de problemas apresentava
relacdo com o desgaste psiquico do trabalho docente, associados as experiéncias subjetivas
atreladas a fatores da carga externa ao trabalho: perante as condi¢bGes da gestdo, politica
econémico-social, a reestruturacdo da universidade, o produtivismo e a sobrecarga. Ademais,
apresenta como associacao o termo desgaste no trabalho ao estresse laboral — citado em 39
textos, ou seja, mais de 50% das publicacfes, constituindo-se como tema central na avaliagdo
das condicBes estressantes, vulnerabilidade ao estresse e as estratégias de enfrentamento.
Contudo, uma das lacunas da pesquisa diz respeito a ndo descricdo de agdes de promocdo de
salde e de estratégias de enfrentamento as situa¢bes desgastantes, ndo se apontou as atitudes
relativas ao desgaste, apenas questdes sobre afastamento, readaptagdes ou campanhas do uso
da voz. De tal forma, nota-se que as categorias de adoecimento citadas nos trabalhos s&o:
desgaste e estresse; dores osteomusculares e musculoesqueléticas; depressdo; problemas
relativos ao sono; burnout; problemas com a voz; ansiedade; cansago/exaustéo; dor (cabega e

outras partes do corpo)/enxaqueca e problemas no trato digestivo (SANTANA, 2017, p. 84).
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No campo da educacéo infantil, destaca-se a pesquisa-intervencao de Paparelli (et al.,
2006) com educadoras de uma creche paulistana, em que se constatou a incidéncia de
sofrimento psiquico relacionado ao trabalho e vivéncias de humilhacdo sentidas pela
experiéncia vivida das educadoras e o impacto subjetivo causado pela penosidade no trabalho,
em virtude das condigdes objetivas e subjetivas do trabalho, rigida hierarquia no sistema,
esgotamento resultante da sobrecarga, desvalorizacdo representada pelas educadoras no
exercicio da atividade laboral.

A complexidade que envolve ser professor coloca em voga os efeitos psicoldgicos e
sociais que afetam a personalidade docente, que podem ser expressos por sentimentos de
desconcerto e insatisfagdo; absentismo trabalhista como forma de evaséo do posto de trabalho,
expresso em situacdes que levam a pedidos de transferéncia, a auséncia no estabelecimento
escolar por periodos curtos, desejo de abandono da pratica docente, tido como valvula de
escape, mecanismo de defesa em reacédo frequente de saida de tensdes no exercicio da docéncia
(ESTEVE, 1999), além do esgotamento; cansaco fisico permanente; ansiedade; estresse;
depreciacao do ego, entre outros.

Nestes parametros encontram-se pesquisas na area da saude mental e trabalho, também
estudos na area da fonoaudiologia em razdo das condicdes de trabalho e satde (DELCOR et al.,
2004); dores musculoesqueléticas em professores (CARDOSO et al., 2009); transtornos
mentais (GASPARINI et al., 2006); disturbio na voz e estresse no trabalho (GIANNINI et al.,
2012); fatores associados a prevaléncia de sintomas osteomusculares em professores
(FERNANDES, et al., 2009); prazer e dor na docéncia (ANDRADE, 2012), imagens da
docéncia (BALINHAS, et al., 2013), entre outras.

Estudos que abordam a centralidade do corpo adulto na educacéo infantil sdo apontados
por Sabbag (2017), no que se refere ao corpo como constituido e constituidor da docéncia na
educacdo infantil. A autora verificou que a centralidade do corpo nas relacdes profissionais €
afetada por fatores que contribuem para o desgaste corporal, devido a inadequacao dos espacos
e das materialidades que se adequam ao corpo adulto no contexto infantil. A relagdo entre
desgaste fisico-corporal na educacdo infantil, merece centralidade no ato pedagdgico e no
desenvolvimento das relagdes entre adultos e criangas, a partir das demandas corporais a que
se refere: os atendimentos individuais que envolvem o cuidado e educacédo, desde praticas de
“se abaixar, se acocorar, pegar uma crianga no colo, erguer a criancga, correr, se virar, andar
abaixada, engatinhar, carregar peso, sentar em lugares baixos, ou no chao, transpor objetos,
deslocar-se, levantar” (SABBAG, 2017, p. 20-21).
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Semelhante ao estudo anterior de interface entre as condi¢des de trabalho e a satde do
trabalhador, Andrade (2007), ao discutir a saude e corporeidade nas relagfes tecidas em uma
creche puablica aliada as relacbes de género, denuncia que sintomas como fadiga, cansaco e
estresse em mulheres sdo atrelados ao “nervosismo natural das mulheres” (SELLIGMAN-
SILVA, 1994, p.130), termo que trata da inferioridade nervosa, propria do sexo feminino.
Andrade (2007) atesta que tal concepcao desvincula as consequéncias de sobrecarga de trabalho
isentando fatores macrossociais e microssociais do trabalho, pelo viés determinista da natureza
do sexo feminino. Ademais, traz como resultados da pesquisa na repercussdo do corpo: o
esforgo fisico prologando, em virtude de condicdes precérias de trabalho e a intensificacdo das
atividades que sdo encarregadas do cuidado e educacdo de criancas.

Outro estudo de enfoque epidemioldgico com 808 professores da Rede Municipal de
Ensino de Vitoria da Conquista € apontado por Reis (et al., 2006) que, ao inferirem a incidéncia
de exaustdo emocional na docéncia, verificaram que essencialmente a categoria de
trabalhadores da educacdo ainda é vinculada as relacGes de género, associadas ao predominio
de informantes do sexo feminino. Em consonancia a esse dado, estatisticamente houve-se
prevaléncia do cansago mental e nervosismo em mulheres, por meio do modelo de demanda-
controle que analisa os aspectos psicossociais do trabalho, desde questdes que exigem controle
e demandas psicoldgicas de concentracao, controle do tempo, ritmo e volume de trabalho.

No campo das representacdes, sentidos e significados sobre a profissdo docente,
encontram-se as pesquisas de Rosso e Camargo (2011), realizada com 128 informantes, as quais
tratam das condicdes que causam desgaste aos professores estaduais paranaenses. Ao utilizarem
a técnica de evocacdo livre de palavras, apuraram 25 palavras que provavelmente comporiam
0 nucleo central da representacdo social do desgaste docente, dentre elas: indisciplina,
reconhecimento, salas lotadas, desinteresse, desrespeito. Os autores verificaram o predominio
de elementos normativos e simbdlicos da pratica docente, expressos pelo desgaste advindo de
cargas psiquicas e simbdlicas do trabalho, categorizados pela receptividade da docéncia; apoio
a docéncia; ambiente de trabalho; materialidade da docéncia; sentimentos.

Em outra analise da pesquisa realizada por Rosso (2016) a partir do procedimento de
entrevistas semiestruturadas com 80 professores, ao analisar as representagcdes sociais da
intensificacdo do trabalho docente, o autor identificou e distinguiu duas representacfes sociais
que emergiram: uma centrada no tempo, na extenséo da jornada de trabalho e a outra que situou
a agregacao de demandas extras a docéncia. Contudo, ainda verificou que as representacfes

sobre a intensificacdo do trabalho docente ancoraram-se em duas estratégias defensivas: uma
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subjetiva e outra idealizada sobre o trabalho, ambas desconsideraram a materialidade da
docéncia, ou seja, as condigdes objetivas do trabalho.

Pesquisas que tratam das imagens da docéncia, do processo de trabalho e as implicacdes
que tais imagens repercutem na saude de professores da Rede Municipal da Cidade de
Pelotas/RS foram analisadas por Balinhas (et al., 2013), os quais verificaram a imagem
naturalizada do magistério como sacrificio, marcado pela rentncia de si, abnegacdo das
condicdes de vida e trabalho docente. A imagem de sacrifico € naturalizada nas caréncias
vividas no exercicio do trabalho, as quais sdo expressas na falta de recursos didaticos, baixos
salarios, espaco fisico, uma vez que demonstraram a necessidade de os professores negociaram
o seu oficio com as condic@es de trabalho. Para tanto, tais fatores constituem-se como elementos
qgue invadem e despersonalizam a pratica docente, gerando desgastes e desencantos aos
professores, 0s quais submetem-se a praticas desvalorizadas para obter algum tipo de valor ou
reconhecimento social (VIEIRA, et al., 2010).

O fenbmeno do mal-estar docente no trabalho de professoras da educacdo infantil é
analisado por Martins (et al., 2014), que ao investigarem 196 professoras de escolas municipais
do Rio Grande do Sul examinaram aspectos psicossociais do adoecimento no trabalho pelo viés
da psicologia social e trabalho. Dentre os critérios estabelecidos pelo questionario Job Content
Questionnaire (JCQ), de carater quantitativo, os resultados revelaram que o controle sobre o
trabalho apresentava grande expressividade, 99,9% dentre as informantes; 66,3% atribuiram
gue obtinham autonomia no trabalho; sobre demandas psicoldgicas 36,2% responderam que
possuiam ritmo acelerado de trabalho; 90% consideraram que o oficio requeria que
trabalhassem muito. Sobre as varidveis de demanda-controle, entre as professoras que
responderam todas as questfes do questionario, das 179 informantes desse conjunto, somente
36 revelaram baixo controle sobre o trabalho e alta demanda psicoldgica de envolvimento,
configurando-se como o grupo de risco do adoecimento.

Em outro recorte da mesma pesquisa, Vieira, Goncalves e Martins (2016), em
abordagem qualitativa sobre o trabalho docente e salde das professoras de educacao infantil,
realizaram entrevistas semiestruturadas sobre as préaticas educacionais com 14 professoras da
cidade de Pelotas/Rio Grande do Sul. Os resultados das entrevistas revelaram a incidéncia de
desgaste fisico, através de demandas que exigem esforco fisico, solicitagdo para mover ou
levantar pesos, movimentacao rapida e continua.

O quadro geral dos resultados das pesquisas aqui analisadas converge-se nas relacoes
entre o desgaste e as condicGes da organizagdo do trabalho (cargas internas e externas). A

incidéncia do sofrimento e desgaste psiquico € atrelado as cargas internas e externas do trabalho
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gue emergem nas relagdes interpessoais, na trama cotidiana, nas vivéncias e na constituicdo da
experiéncia vivida entre seus atores. As relacdes simbolicas, atreladas aos status da profisséo,
receptividade da docéncia, o suporte e apoio ao trabalho apresentam-se como fatores
psicolégicos e sociais que levam ao desconcerto e insatisfagdo, absentismo trabalhista,
esgotamento e ao desgaste.

Ademais, pesquisas que apontam o desgaste fisico-corporal como resultado vinculam-
se ao trabalho e a materialidade das condic6es de espaco, mobiliario, sobrecarga e solicitacao
continua de levantar, agachar, movimentar, arrastar pesos, materiais, entre outros. Em sintese,
as pesquisas estudadas apontam um breve cenario do estado do objeto de conhecimento, o
desgaste, servindo de “pano de fundo” (ALVES-MAZZOTI, 2001) na contextualizacdo das
pesquisas no campo da educacao.

Diante desse breve cenario, a pesquisa esta organizada em quatro capitulos. O primeiro
capitulo discute o trabalho docente, enquanto categoria de andlise do desgaste. No segundo
eixo, busca-se realizar a conceituacdo do desgaste como termo integrador. No terceiro eixo,
apresenta-se a discussdo do magistério, enquanto atividade penosa e, por fim, ao fenémeno do
mal-estar docente, expresso pela sindrome do esgotamento profissional — burnout. No eixo que
trata da educacdo infantil como etapa de ensino, discute-se suas especificidades e a interlocugéo
com o trabalho docente nesse segmento educacional.

No segundo capitulo, apresenta-se 0 campo de estudo da Teoria das RepresentacGes
Sociais. A discussdo parte de pontos principais: das condi¢des de producdo e circulacdo;
processos e estados e o estatuto epistemoldgico das representacdes sociais em consonancia com
objeto de estudo relativo ao desgaste docente. O capitulo estd dividido em trés seces:
primeiramente, contextualiza-se a génese e o desenvolvimento do campo de estudo da Teoria
das Representacbes Sociais. Em seguida, apresenta-se as diferentes abordagens
complementares da referida teoria que integra o estudo da pesquisa. Por fim, discorre-se sobre
as representacdes sociais no campo da educacao.

Ja o terceiro capitulo explicita a metodologia adotada pela pesquisa de carater
plurimetoldgica de natureza quanti-qualitativa, inclui ainda os procedimentos de coleta e de
andlise dos dados utilizados, como: entrevistas semiestrutruradas e os softwares EVOC,
ALCESTE, SIMI que serviram como procedimento de analise das informacoes. A explicitacdo
do desenvolvimento metodoldgico da pesquisa tem por objetivo ilustrar a maneira como foi
sendo construida (MOSCOVICI, 2012) e os caminhos percorridos na obtencdo dos achados da
pesquisa. As subsecdes estdo divididas entre a discussao da pesquisa de carater plurimetoldgica

de natureza quanti-qualitativa; seguidas dos procedimentos de coleta das informacdes e o
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contexto do local da pesquisa e ética na pesquisa com seres humanos; e, por fim, os softwares
que serviram de apoio na anélise.

Por fim, o quarto capitulo tem por objetivo apresentar os achados da pesquisa em
dialogo com a teoria das representacdes sociais. O capitulo traz os principais resultados e o
esforco do pesquisador em fazer os dados falarem? (informagcéo verbal). A primeira secdo da
discussdo das informacGes esta organizada de modo a apresentar a estrutura e organizacdo das
representacdes sociais do desgaste. Apresenta-se o quadro das quatro casas e o provavel nucleo
central da representacdo do desgaste; ainda a conectividade e a correlacéo entre as evocacoes,
analisado pela arvore méxima de similitude. Na segunda secdo da pesquisa, apresenta-se 0
ranking das evocacOes das triagens hierarquicas sucessivas, entre a frequéncia e a pontuacdo

das evocac0es, e, por fim, a analise textual das entrevistas no corpus do desgaste docente.

2 Citacdo utilizada pelo prof. Dro Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representagdes
Sociais e Educacgdo na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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CAPITULO | - O DESGASTE DOCENTE COMO OBJETO DE ESTUDO DAS
REPRESENTACOES SOCIAIS.

O capitulo introdutorio da dissertacdo tem por objetivo situar o campo, contexto e area
onde sdo discutidas as pesquisas que tratam das condicdes do exercicio do trabalho docente,
bem como sobre 0 objeto de estudo — o desgaste do trabalho docente. Leva-se em consideracéo
a contextualizacdo dos resultados de pesquisa do campo da educacdo e demais &reas, na
interlocucdo de oferecer informac6es mais holisticas para a pesquisa. Ademais, ainda se discute
a especificidade da educacéo infantil enquanto segmento da educacéo e suas imbricagdes com
a formacéo de professores.

Para tanto, o seguinte capitulo discute o trabalho docente enquanto categoria de analise
do desgaste; a conceituacdo do desgaste como termo integrador; discussdao do magistério,
enquanto atividade penosa e, por fim, ao fenémeno do mal-estar docente, expresso pela
sindrome do esgotamento profissional — burnout. No eixo que trata da educacéao infantil como
etapa de ensino, discute-se suas especificidades e a interlocugdo com o trabalho docente nesse

segmento educacional.

1.1 O trabalho docente como categoria de analise do desgaste

O trabalho definido como atividade humana que transforma a realidade objetiva da
natureza e subjetiva do préprio sujeito constitui-se em uma atividade perene que dentro do
tempo e do espaco social se eterniza em sua forma material e simbdlica na objetividade do
mundo real e na subjetividade de quem o realiza. Em virtude da a¢éo histérica do trabalho e na
qualidade de fazer histéria, os homens encontram-se na condic¢do de viver no mundo social,
criando, planejando e transformando a realidade que o cercam, cuja mediacao € realizada pelo
trabalho. Essa mediacdo realizada entre sujeito e objeto é caracterizada por uma acgdo
intencional, previamente planejada que difere a acdo do homem com a do animal. O circuito
estabelecido entre homem e natureza assume uma relagdo tripla entre sujeito-objeto-
significado, que admite a sua permanéncia no transcender do tempo. (CODO, 1997, p. 25-27).

Na mediacéo entre sujeito- objeto- significado, o fim ultimo dessa rela¢do suscita um
produto impregnado de subjetividade, no qual o sujeito plasma todas as suas expectativas,
alegrias e inquietacGes depositadas no produto de trabalho, “o que caracteriza o subjetivo no
homem, pois abre a possibilidade para que ele possa investir o produto de seu trabalho de
energia efetiva” (CODO; GAZZOT]I, 2006, p. 51). Portanto, é no se autor reconhecer como

autor do produto, como ator social que toma consciéncia da realizacdo do seu trabalho e que
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imprime a sua marca no mundo, que o sujeito se transforma, ou seja, o trabalho possui um duplo
caréter: objetivo e subjetivo, este Gltimo se d& em razdo do que o trabalhador projeta e delineia,
no qual estabelece uma relacdo simbdlica ao transcender a subjetividade ao objeto em uma
atividade de criacdo, marcada pela relacdo interativa e cognitiva entre sujeito e objeto de
trabalho (SORRATO; OLIVER-HECKLER, 2006).

Esta dupla relacdo entre objetividade e subjetividade confere ao sujeito a tomada de
consciéncia em relagdo ao mundo social em que vive, o qual é impregnado de acBes concretas
e carregadas por significados que o torna um ser Unico e individual na construcao da historia,
sobretudo, na a¢do de exteriorizar o que antes estava previamente idealizado na mente, “acaba
fazendo parte do mundo e da historia do seu criador e de sua criagdo” (SORATTO; OLIVIER-
HECKLER, 2006, p. 111), isto &, por essa capacidade criativa que o trabalho se destaca e torna-
se como atividade exclusivamente humana.

Contudo, o trabalho como atividade criativa e transformadora é constitutivo de
diferentes componentes, como objeto de trabalho, de técnicas e saberes, o produto do trabalho
e o préprio trabalhador que na sua prépria dinamica podem ser precisos ou ambiguos,
homogéneo ou heterogéneo, simples ou complexo. No trabalho em geral, processos
organizativos séo conduzidos visando alcancar a determinados fins (SATO, 2007), por vezes,
alguns elementos se tornam obrigatorios por parte do trabalhador, quer seja com 0s outros ou
com o produto do trabalho na definicdo de quais objetivos deveréo ser atingidos, que podem
ser gerais ou especificos, a longo prazo ou a curto prazo, ou seja, a partir da especificidade de
cada trabalho alguns requisitos se tornam necessarios. (TARDIF, 2012).

No entanto, no trabalho docente, a multiplicidade de fatores politicos, sociais,
econdmicos, afetivos, emocionais sdo inter-relacionados com a prética pedagdgica, no qual 0s
objetivos e os fins a serem atingidos sdo demarcados a partir de uma tarefa coletiva e temporal
sdo variados e heterogéneos e, muitas vezes, ambiguos, por vezes, a natureza do objeto de
trabalho é complexa, 0 que pode apresentar resisténcias e indeterminacfes, as relaces
estabelecidas sdo multidimensionais, tanto a nivel profissional, pessoal, emocional e normativa,
de tal forma que o trabalhador ndo possui controle total sobre o objeto, de forma que o produto
final pode ser dificilmente mensurado ou medido (TARDIF, 2012). Portanto, considerando o
trabalho docente como uma atividade relacional e organizacional, trata-se de um trabalho
imaterial que ndo é possivel contabilizar, ja& que é desmedido quantificar ou distinguir a
qualidade ou a quantidade de ag¢Oes educativas, relativamente considerados significativos para

o0 alcance de seu fim Gltimo: a aprendizagem.
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Os aspectos da interacdo humana se caracterizam como fatores subjetivos atrelados ao
trabalho docente que no contrato tacito entre professor e aluno permeiam e subsidiam o
desenvolvimento do trabalho, j& que coloca em relacdo o trabalhador e seus servigos (TARDIF;
LESSARD, 2005). Estes aspectos como componentes emocionais manifestam-se
inevitavelmente, em razéo da forte carga afetiva que caracteriza as relagbes humanas, como o
investimento afetivo, elemento que emerge, sobretudo, em atividades que requerem o cuidado
como base para seu desenvolvimento. Ao estabelecer o padrdo relacional de interacdo entre
professor e aluno em praticas docentes e discentes, Freire (2002, p. 30) sintetiza esse
intercambio, por meio do termo “dodiscéncia”.

Contudo, o trabalho docente como objeto de estudo complexo, carregado por inimeras
especificidades, cujo produto do trabalho nao se configura como uma matéria-prima concreta,
ndo se trata de uma tarefa simples, porém no trabalho docente “o produto ¢ o outro, os meios
de trabalho s&o ele mesmo, o processo de trabalho se inicia e se completa em uma relagéo
estritamente social” (CODO, 2006, p. 47). Ainda, como categoria de analise, diz respeito desde
0 sujeito em sua amplitude e complexa definicdo, como ser de experiéncia e identidade, como
também pode ser analisado a partir do contexto de atuacdo e das condicdes de realizacdo do
trabalho, que podem compreender atividades internas e externas, as responsabilidades na escola
e em sala de aula (DUARTE, 2010).

Apesar de sua natureza caracterizar-se por ser uma pratica com vistas a uma
transformacéo intencional e planejada (SORRATO; OLIVER-HECKLER, 2006), em virtude
do objeto de trabalho propriamente dito néo ser estavel, determinado e fixo, pois “este tipo de
objeto possui determinacfes especificas que condicionam a prépria natureza do trabalho
docente” (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 35), pode obter um duplo carater: de realizacdo e
satisfacdo no trabalho, ascendendo e estruturando a identidade do trabalho docente, bem como
é possivel tornar-se em elemento patogénico, transformando-se em fator nocivo a saude
(DELCOR et al., 2004).

Fatores psicossociais caracterizados pela Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT)
como aqueles de direta interagdo com o ambiente laboral, ao conteudo do trabalho, a
organizacdo e exigéncia de habilidades profissionais variadas, especialmente no trabalho
docente coloca-se em voga algumas questfes, tais como: Qual é o ideal requerido sobre a
fungé@o? pelo sistema, familia e sociedade, como também: Quais as exigéncias do mundo
trabalho, diante de um cenério de tensdes e, sobretudo, de rupturas na modifica¢do do papel do
professor e dos agentes tradicionais de socializacio? (GASPARINI, BARRETO; ASSUNCAO;
2006; ESTEVE, 1999)
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Novos padrdes morais e laborais tém formado um perfil diferenciado de trabalhador que
sob a ideologia de autorresponsabilizacdo e autonomia no trabalho vem sofrendo grandes
processos de intensificacdo, uma vez que a acao de fatores extrinsecos ao contexto do trabalho
docente, advindo das relagdes entre capital e trabalho admitem relacbes de subordinacdo da
forga de trabalho ao capital. A subvalorizagdo da formacéo docente remonta a um cenério de
silenciamento do que otimismo (ESTEVE, 1999; FIDALGO, 2009), ademais, a reestruturagéo
das atividades produtivas, a privatizacao acelerada, o enxugamento do Estado preconizam uma
visdo utilitarista que valoriza o capital sobre a forca humana, desconsiderando os direitos e as
condigdes objetivas e subjetivas do trabalho (ANTUNES, 2002).

Tém-se, como exemplo, as reformas educacionais realizadas a partir de 1990, em que
emergiram processos de precarizacado e proletarizacdo da educacao, em razdo da reconfiguracédo
do Estado no que tange a educacdo, da ascensdo do neoliberalismo e da logica econémica
global, gerencial e empresarial de eficicia e eficiéncia. Novas politicas educacionais trouxeram
para o campo educacional, novos objetivos de promocao de uma educacgdo em vista da equidade
social e da empregabilidade, sobretudo, da adequacéo da educacédo as exigéncias do padrao de
acumulacao flexivel (OLIVEIRA, 2004; PAPARELLI, 2009).

No bojo dessa nova reorganizacdo do trabalho, critérios defendidos como essenciais
emergem como caracteristicas também do trabalho docente, definindo a polivaléncia, o
voluntarismo, a desprofissionalizacdo, a desqualificacdo e o apelo a capacidade criativa,
engenho marcado num contexto precario de intensificacdo e de necessidade de desempenho de
papéis contraditorios, no qual o professor e o aluno sao impetrados como “pedes” (ESTEVE,
1999) a servico e responsabilidade exclusiva sobre os resultados educacionais, numa
abordagem normativa estereotipada do bom professor.

Modificacdes na ordem estrutural da sociedade colocam em xeque certezas tradicionais,
tais como: O que é esperado? O que se deve fazer? Quais valores deve-se defender ou criticar?
De tal forma, que coloca em pauta conflitos de ordem moral e social, constituindo um quadro
geral de desprestigio e desvalorizacdo do trabalho docente, o que remonta a necessidade de
cumprir as novas exigéncias do fazer docente. Tais repercussdes, num contexto primario
caracterizado no espaco em sala de aula, séo entendidos como inerentes ao ambiente, tampouco
ndo possui um significado traumatico, porém, os problemas de ordem secundéria referentes a
consideracdo social do trabalho (status social) sdo questdes que mais afetam profundamente os
professores, pois compreendem o desencadeamento da crise de identidade e do sentido do
trabalho docente (ESTEVE, 1996).
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Ora, a educacéo sendo considerada como uma atividade de prestacéo de servigos, a partir
da loégica do mercado de trabalho na contemporaneidade, vem sofrendo grandes processos de
intensificacdo. Segundo Dal Rosso (2006, p. 65), “o crescente grau de intensidade imposto ao
trabalho contemporaneo provoca sérios danos a saude dos trabalhadores”, o que
consequentemente exige-se um “empenho maior, seja fisica, seja intelectual, seja
psiquicamente” (DAL ROSSO, 2006, p. 68). A intensificacdo do trabalho decorre das origens
do capitalismo, como modo de exploracdo, por meio das “condi¢des de trabalho que
determinam o grau de envolvimento do trabalhador, seu empenho, o esfor¢o, empregado para
dar conta das tarefas adicionais” (DAL ROSSO, 2006, p. 69).

Igualmente, a intensificacdo decorre de atividades imateriais (fisicas, psiquicas, sociais),
nas quais “pode aumentar o risco de acidentes, de outro pode afetar a identidade do trabalhador
manifesto em sentimento de desgosto ou fracasso pessoal com o risco de desencadear
adoecimento” (PINA; STOTZ, 2014, p. 152). Deste modo, a intensificagdo tanto pode ocorrer
a partir do acimulo de atividades adicionais a serem desempenhadas no periodo de trabalho,
bem como a partir das “transformag¢des impingidas a qualidade do servico do produto e, de
maneira global, do trabalho” (ASSUNCAOQ; OLIVEIRA, 2009, p. 354).

Na ergonomia do trabalho docente, as relagcdes se complexificam na medida em que as
demandas requerem maior ou menor grau de intensidade do trabalhador. Deste modo, a
“intensificagdo do trabalho pode decorrer do crescimento da producdo sem alteracdes do
efetivo, ou da diminuicdo do efetivo sem haver mudanga na producdo” (ASSUNCAO;
OLIVEIRA, 2009, p. 354). Em outras palavras, a reducédo de profissionais efetivos lotados nas
instituicOes pode contribuir para a intensificacdo do trabalho, bem como a partir do aumento
das demandas, 0 que consequentemente pode acarretar situaces de sobreposicdo de tarefas
para aqueles gque ja atuam.

Em sintese, a intensificacdo do trabalho docente compreende o dispéndio da capacidade
criativa em conceber o real, além de exigéncias dispostas na atividade laboral; em adaptar
condigdes de trabalho, ajeitar espacos ou meios de aprendizagem, em virtude de ambientes e
estruturas que ndo priorizam as condigdes fisioldgicas e biodinamicas (ROSSO, 2016).
Ademais, a invasao do trabalho na esfera privada; responsabilizacdo por expectativas e pressoes
no trabalho, discurso marcado pela “produtividade docente”, bem como instauragdo de
dispositivos tecnologicos que servem como meio de controle do tempo livre do professor,
configuram-se pela intensificacdo (NETO; ANTUNES; VIEIRA, 2015, p. 674).

Os mecanismos de controle no trabalho configuram-se como objetos de disputa de poder

e conflitos na construcdo de micropoliticas nos espacos organizativos. Deste modo, estes
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mecanismos, “por restringirem o poder, podem atingir a saude dos que trabalham a eles
submetidos, quando os proprios trabalhadores sdo apenas objeto do controle organizacional”
(SATO, 2007, p. 35). Sob a perspectiva da satude do trabalhador, os processos de controle
quando se apresentam de modo a ndo permitir que o trabalhador exerca o seu proprio controle,
tende ao risco de desencadear “problemas ostearticulares, disturbios gastrintestinais, alteragdes
cardiovasculares, distirbios de satide mental” (SATO, 2007, p. 41). Neste contexto, “o
trabalhador que perde o controle sobre o processo de trabalho perde a no¢édo de integridade do
processo, passando a executar apenas uma parte, alienando-se da concepgdo” (OLIVEIRA,
2004, p. 1134).

No trabalho docente, o processo de controle sobre o proprio trabalho é mediado pelas
diversas demandas de diferentes ordens que ocorrem no contexto escolar. O docente atua dentro
de um ambiente complexo, no qual torna-se impossivel o controle total, pois a simultaneidade
de acBes que sdo desencadeadas a todo momento produz-se em diferentes niveis de realidade
“fisico, bioldgico, psicologico, simbdlico, individual, social, etc” (TARDIF; LESSARD, 2005,
p. 43), pois o ensino “aparece como uma atividade fortemente marcada pelas interacoes
humanas, pouco formalizada, diferenciada e dificil de controlar” (TARDIF; LESSARD, 2005,
p. 44)

Niveis macro e micro do controle sobre o trabalho docente atuam em consonancia, em
diferentes momentos e em diferentes praticas do trabalho. Em contexto macro: pressfes
advindas de politicas educacionais; responsabilizacdo pelo desempenho de resultados; dados
estatisticos expressivos em provas em larga escala; aprovacdo automatica, estere6tipo de
eficacia docente (ESTEVE, 1999), definido pelo “gerencialismo educacional” (NETO;
ANTUNES; VIEIRA, 2015, p. 675). Em nivel micro: preenchimento de fichas e relatorios;
atividades burocraticas e administrativas; dispositivos de controle em nivel impessoal no
ambiente de trabalho; cumprimento de normas e procedimentos de controle de entrada e saida
no trabalho; uso de equipamentos tecnolégicos; dispositivos de gestdo por objetivos e metas
(FORTINO, 2012), estratégias de vigiar e reprimir o trabalho docente (SILVA; VERCOSA;
BUENO, 2013) ancoram-se em ideais do controle, pautados na autoridade e coercdo, em
relagBes unilaterais de subordinacdo, proprios da légica gerencial da organizacédo do trabalho

industrial que, por via de regra, no campo da educacdo ndo se torna excegao.
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1.2 O termo desgaste — uma abordagem integradora

O verbete “desgaste”, no dicionario Houassis (2009), remete a a¢do ou efeito “corrosivo”
de desgastar-se em fungdo de algo, por “contato, fricgdo ou atrito”; “deterioragdo ou destruigdo
pelo excesso de uso”, marcado pelo tempo ¢ espago, no “enfraquecimento, diminuicao de forca
fisica, sensa¢do de abatimento, envelhecimento e perda de importancia”, diante de uma
condicdo que ruina e esfacele quem é desgastado e o que produz o desgaste (PAPARELLI,
2009).

Autores do campo da psicologia do trabalho definem o desgaste como “[...] a perda da
capacidade efetiva e/ou potencial, bioldgica e psiquica (LAURELL, NORIEGA, 1989 apud
SANTANA, 2017 p. 115), numa abordagem que trata dos conjuntos biopsiquicos, compostas
por cargas de trabalho, que relaciona fatores ambientais com o processo de trabalho. Dentre as
cargas de trabalho definidas pelos autores, destacam-se cargas externas ao corpo (cargas fisicas,
quimicas, bioldgicas e mecanicas) ou internas (fisioldgicas e psiquicas).

Em uma abordagem integradora, Seligmann-Silva (1994), no &mbito da Satde Mental
e Trabalho (SM&T), explica o adoecimento e o processo de desgaste, a partir do consumo de
substrato e das energias vitais, embasando o desgaste mental, a partir de trés niveis: 1) situacdes
clinicas decorrentes do desgaste da substancia organica, causado por substancias toxicas; 2)
manifestacdo do mal-estar (fisico e mental); 3) desgaste que atinge a subjetividade do
trabalhador e fere a identidade, perante a degradacéo e corrosao de valores. Contudo, o desgaste,
segundo a autora, € entendido a partir das experiéncias que sao tecidas diacronicamente com a
vida laboral e extralaboral. Ainda no campo da SM&T, diferentes ambitos da producédo do

desgaste mental devem ser considerados, como mostra o quadro 2:

Quadro 2. Ambitos do desgaste mental (continua)

Aspectos a examinar em cada dmbito
No local de trabalho Na empresa No contexto regional/nacional
1. Aspectos do ambiente 1. Posicdo e situagéo 1. Conjuntura
fisico, quimico e atual socioeconémica;
bioldgico; - Posicdo que ocupa no setor em 2. Politica econbmica e
2. Aspectos da | que se insere; conexas: politica
organizagao do | - Caracteristicas  principais industrial e
trabalhé) e ((jjos (privada/estatal, 5 ;c)eclr]o_loglca; .
colnt_zudos. aS | nacional/multinacional) ' OI,'t_":aS ; %OC_'a'dS-
3 ;té\ll; & es,h manas 1o | - Dados gerais sobre a situa¢do pg Itica ‘e ?a\L/Jide‘,n ie
: COeS humanas no | o o) (retracdo ou expansdo; educacao, previgencia
coletivo do local de éxitos/fracassos) social e  trabalho
trabalho e (fiscalizacéo das
(interpessoais); 2. Politica de pessoal condicdes de trabalho):
4. Sistemas sociais | - Formas pelas quais promove
(coletivo de defesa e valorizagdo ou desvalorizacéo
coletivo de regra). dos empregados,
negociacgao/imobilismo em
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Quadro 2. Ambitos do desgaste mental (conclusdo)
Aspectos a examinar em cada ambito
relagdo a reinvindicagGes salariais 4 Outras vinculadas
e de transformacdo das situacdes as condigdes de
inadequadas de trabalho. Formas vida e trabalho da
de contratacdo que adota. populacdo/
5 desenvolvimento
Posicédo em relagdo a introducao social.
de novas tecnologias

Fonte: Adaptado de Seligmann-Silva (1994).

O desgaste do trabalho docente aqui € analisado na medida em que o desgaste fisico e
psicoldgico, segundo Rosso, Subtil e Camargo (2016) séo interdependentes, ou seja, atuam
concomitantemente. Tanto o desgaste fisico-corporal (SABBAG, 2017; ROSSO; SUBTIL;
CAMARGO, 2016) decorrente do uso constante da voz (GIANNINI; LATORRE; FERREIRA,
2012), permanéncia em pé por longos periodos de tempo; ambiente com méa qualidade térmica,
iluminacdo e ventilacdo precéarias; além do desgaste psiquico, marcado pela exigéncia de
concentracdo, tempo escasso e o desequilibrio de demandas e o poder de controle sobre o
trabalho (ROSSO; SUBTIL; CAMARGO, 2016).

Pesquisas que abordam o desgaste na rotina docente, desde a preparacdo de aulas,
materiais, organizacdo de atividades complementares, planejamento, confeccdo de trabalhos,
preenchimento de relatdrios e fichas em horarios extraescolares ou em momentos dedicados a
esfera privada, por si sé se configuram como fatores inerentes ao desencadeamento do desgaste,
somados as condicdes fisicas e materiais insuficientes; excesso de demandas contraditorias
(burocraticas, morais, pessoais, profissionais), anexo a jornadas de trabalho extenuantes, que
transcendem a esfera publica e privada, contribuem para o processo de adoecimento da
categoria docente. Deste modo, tanto o desgaste e as sindromes afetam a satde do trabalhador,
em niveis de ordem social, afetivo, emocional, cujo estressores minam o desempenho
profissional nas relacdes de suporte social e afetiva (CODO, 2007).

O desgaste “metaforico da identidade” (SELIGMANN-SILVA, 1994) e de projetos ou
planos de trabalho ou de vida sdo associadas as situacdes frustrantes, sobre o que se ndo pode
fazer, tanto pelo trabalho exercido (SANTANA, 2017). As experiéncias subjetivas sdo
personificadas pela degradacdo da autoimagem no tempo e no espaco de atuacdo, na falta de
reconhecimento e percepcédo sobre o desempenho no trabalho, nas expectativas de ascensao na
carreira, especificamente no trabalho docente, na elevacdo do plano de carreira, bem como no
desenvolvimento de projetos, planos de acdo que se iniciam e ndo se completam, caracterizam-

se como determinantes no processo do desgaste.
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O desgaste advindo do plano estrutural é apontado em pesquisas de Rosso, Subtil e
Camargo (2016) por meio de fatores estruturais do desgaste docente. Em analise sobre os
aspectos materiais, organizacionais e estruturais da docéncia, verificaram que os fatores
associados ao desgaste sdo extrinsecos na ou da docéncia. O desgaste na docéncia origina-se da
trama do trabalho cotidiano, nas relagdes com o0s alunos e seus atores, e o desgaste da docéncia
apresenta uma conotacao que ultrapassa a sala de aula e mantém suas relagdes com a estrutura
social, econémica, politica, ideoldgica. As representacGes sociais dos professores sobre os
elementos estruturais do desgaste da docéncia seguem duas vias: uma externa ao trabalho, que
determina o salério, gestdo e controle escolar, por sua vez, amplia o desgaste da docéncia; e
outra interna a docéncia, que expressa a intensificacdo, o tempo, espago e o nimero de alunos
atendidos, ou seja, a captura da subjetividade e a intensificacdo do trabalho tornam-se presente
nas representacdes do desgaste (ROSSO; SUBTIL; CAMARGO, 2016).

Em sintese, as condi¢Bes da docéncia intercruzam-se entre os planos estrutural,
simbdlico, epidemioldgico e psicolégico (ROSSO; SUBTIL; CAMARGO, 2016). Os
determinantes do capital e trabalho, a organizacdo, o processo de salde e doenca e a experiéncia
vivida penetram na trama cotidiana do trabalho, sob forma de um conjunto de elementos que se
acumulam ao longo da carreira, 0s quais manifestam-se na saude, no trabalho e na vida do
docente. Nao somente, as mudancas no contexto de trabalho vém ocasionando mutacdes e
metamorfoses sobre a pratica docente, no qual as diversas demandas emanam que o professor
exerca ndo apenas sua incumbéncia principal das atividades, fins e meios, porém exigem o
cumprimento de tarefas e atribui¢des que fogem de sua formagao, desempenhando “fungdes de
agente publico, assistente social, enfermeiro, psicologo, entre outras” (OLIVEIRA, 2004, p.

1132).

1.3 O magistério como expressao de trabalho penoso

A perspectiva do direito do trabalho avalia a necessidade do labor como atividade
humana, tendo como requisito fundamental o respeito ao principio da dignidade, como atributo
de protecdo do direito constitucional que permeia a atividade laboral. A dignidade como
principio fundamental confere o reconhecimento e a satisfagcdo do bem-estar fisico, intelectual,
moral e psicoldgico do sujeito ndo como regra, mas como determinagao que carrega uma carga
valorativa, perante o sujeito e o valor social do trabalho. A valorizag&o do trabalho pelo viés da
condicéo da dignidade humana, no contexto brasileiro, surgiu com a Constituicdo de 1967, art.
157, como pressuposto de formacdo e valorizacdo do trabalhador de ordem espiritual,
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emocional e fisica. Essa concepg¢do humanistica trata de imbricar o equilibrio entre corpo,
mente e alma como tripé essencial para o exercicio do trabalho (MARQUES, 2007).

O desrespeito ao valor do trabalho configura-se como uma violagdo ao Estado
Democratico de Direito, bem como fere a dignidade da pessoa humana pelas limitacfes do
ambiente de trabalho, no qual deprecia e afeta o trabalhador no contexto social de exclusao e
de falta de acesso as oportunidades. Assegurar o trabalhno como meio de subsisténcia, num
ambiente propicio para sua realizacdo, significa garantir ao trabalhador a satisfacdo de suprir
suas necessidades em vista da qualidade de vida. No entanto, o desrespeito pelo viés da relagédo
entre saude e trabalho, na literatura, consiste no surgimento de doencas ocasionadas por
condicGes rudimentares de labor, que vdo desde agentes quimicos, fisicos, bioldgicos e entre
outros que refletem no ambiente laboral e no desempenho produtivo. (MARQUES, 2007).

Discussdes sobre condicbes de trabalho e saude no ambito geral, parte de areas como
medicina do trabalho e da engenharia da seguranca concernentes ao campo da salde
ocupacional, que se iniciou no contexto industrial emergente das décadas de 1950-1960. Essa
perspectiva possui um enfoque positivista/empirista, no qual desconsidera a subjetividade do
trabalhador, em razdo pelo qual o conceito de saude traduz a auséncia de doencas e acidentes,
de tal forma que reduz e despreza outras formas de prejuizo a satde, como o sofrimento psiquico
e o desgaste mental (PAPARELLI, 2009; SELIGMANN-SILVA, 1994)

No entanto, como discurso contra hegemdnico, o campo da salde do trabalhador
inaugura uma nova perspectiva de analise e de producdo de praticas tedricas e de conhecimentos
sobre a relacdo saude e trabalho, mirando a superacdo das relacbes de poder e controle no
ambiente de trabalho. Esta perspectiva tem como concepc¢éo bésica a nogdo de salide como um
processo e nao um estado, considerando o sujeito como ser humano possuidor de condigdes que
transcendem aos contextos de vida e trabalho, na construcdo da prépria organizacao e divisdo
do quadro de acbes e tarefas, permitindo intervir sobre o que lhe causa sofrimento
(PAPARELLLI, 2009)

Ainda no campo da saude ocupacional, as categorias de analise entre trabalho e salde,
pelo viés industrial e produtivista, realizam a separacdo dos termos: trabalho insalubre e o
trabalho perigoso. Por trabalho insalubre, em sua acepcdo sintética, tem-se por defini¢do: as
condicdes de trabalho que provocam doencas e intoxicacdes; e o trabalho perigoso refere-se as
condigdes que ocasionam acidentes de trabalho. Numa terceira categoria mais recente e menos
debatida, encontra-se a expressao trabalho penoso, devido a sua indefinigdo nos campos da

fisiologia e ergonomia do trabalho este é situado como trabalho via esforco fisico, enquanto
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que estudos da psicopatologia do trabalho apontam-no como sofrimento mental (MARQUES,
2007; SATO, 1995).

Contudo, estudos assinalam a penosidade no trabalho pelo viés duplo, tanto o esfor¢o
fisico quanto o sofrimento mental (SATO, 1995). Considerando os contextos e significados
onde é produzido o trabalho penoso, Marques (2007) aponta que ele esta relacionado a exaust&o,
ao incomodo, ao desgaste, a dor, as condi¢des que ocasionam praticas extenuantes, que exaurem
as energias, a motivacdo e o prazer da atividade laboral.

O magistério, por se tratar de uma categoria especifica de trabalho relacional, é
classificado no Texto Constitucional, art.7°, inciso XXIII, entre outras atividades, também
como uma atuacgdo penosa. Entre as atividades penosas, destacam-se: 0 magistério; motoristas,
cobradores e motoristas de taxi; bancario; telefonistas, operadores de telemarketing e
digitadores; metroviarios; trabalhadores em jornada em turno ininterrupto de revezamento;
piloto de avido de cacga; altos executivos e mercado financeiro (MARQUES, 2007).

O trabalho docente é caracterizado como atividade penosa, em razdo da exaustdo
emocional, ansiedade, cefaleia, falta de concentracdo, perda de memoria, descontrole
emocional e fadiga excessiva, expressos como fatores que desencadeiam a perca de relagdo com
o trabalho e a identidade profissional, de tal forma, a atividade penosa manifesta o desgaste
mental e fisico, como consequéncia de ritmos de trabalho acelerado, auséncia de pausas e
descanso, condicGes estruturais e ambientais precarias (MARQUES, 2007).

As relacBes impingidas no trabalho, consequentemente refletem na saude do trabalhador,
pois a “satde é um processo e ndo um estado” (PAPARELLI et al., 2007, p. 7), a medida que o
trabalhador possui o poder de intervencdo, controle, sobre o que lhe causa adoecimento,
sofrimento, a vazdo das tensdes é expelida, em contrapartida, [...] quanto menos o trabalhador
intervir sobre o que lhe causa sofrimento, menos ele tera condi¢cdes de respeitar os seus limites
subjetivos e mais penosa sera a realizacao da atividade [...] (PAPARELLI et al., 2007,p.7).

A perspectiva da salde do trabalhador vem ao encontro de se pensar o processo salde e
doenca dos trabalhadores e suas relagdes com o trabalho, bem como, vem a compreender,
segundo Mendes e Dias (1991, p. 347), como se da o entendimento de que [...] a satde do
trabalhador busca a explicagao sobre o adoecer e 0 morrer das pessoas, de forma articulada com
0 conjunto de valores, crencas e ideias, as representacdes sociais [...] cujos saberes necessitam
ser reconhecidos, de modo que os trabalhadores possam “em seu saber, questionar as alteragdes
nos processos de trabalho, exercitar o direito & informacéo e a recusa do trabalho perigoso ou
arriscado a saude” (MENDES; DIAS, 1991, p. 347).
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1.4 Mal-estar docente como expressdo da sindrome de esgotamento profissional — burnout

O fendmeno social do “mal-estar docente” configura-se em um feito internacional do
mundo ocidental que atinge a qualidade de vida dos professores, sobretudo, em fatores
especificos da carreira docente, desde questdes relativas a recursos materiais e humanos e,
ainda, as modificacfes do contexto econémico, politico e social transcendem sobre a profissdo
novas exigéncias do fazer docente (ESTEVE, 1996).

O termo mal-estar docente é caracterizado por ser intencionalmente ambiguo, pois se
trata de um fendmeno dificil de localizar e de definir, “quando usamos o termo mal-estar
sabemos que algo ndo vai bem, mas nao somos capazes de definir o que nao funciona e por
qué” (ESTEVE, 1996, p. 12). No entanto, na literatura aparece como um termo que possuli
maior poder inclusivo e abrangente de fatores e efeitos do ciclo degenerativo da eficacia docente
(ESTEVE, 1996, p. 25).

Na bibliografia anglo-saxa, o termo utilizado para o mal-estar docente é o burnout, o
qual esté associado ao conceito de estresse, a partir da dimenséo biolégica no que concerne as
mudancas fisioldgicas do corpo, na apari¢éo de causas prolongadas de tensdo (ESTEVE, 1996,
p. 56). O termo burnout remonta ao significado literal de sair queimado de situacdes que levam
o professor a ter sentimentos de desisténcia, atitudes negativas e comportamentais e ao
esgotamento mental e emocional decorrentes do intenso envolvimento com pessoas (CODO,
2006).

No contexto brasileiro, a sindrome do esgotamento profissional é reconhecida pelo
Ministério da Salde como doenca relacionada ao trabalho e como resposta aos estressores
emocionais e interpessoais do ambiente, de tal forma que os profissionais que estdo mais
sujeitos a sindrome de burnout sdo: trabalhadores da area da educacdo, da salde, policiais,
assistentes sociais, agentes penitenciarios, bem como trabalhadores de ambientes de trabalho
provenientes de mudancas e transformacdes organizacionais. (MARQUES, 2007)

A incidéncia do desenvolvimento da sindrome de burnout, em trabalhadores da
educagio, ¢ “inerente ao conteudo do seu cargo” (CARLOTTO, 2002, p. 25), pois “trata-se de
um problema, uma sindrome que afeta principalmente os trabalhadores encarregados de cuidar
caregivers” (CODO; VASQUES-MENEZES, 2006, p. 237), cujo sofrimento se d& através do
gue o trabalhador investe no seu trabalho e na auséncia de retorno, reconhecimento deste
investimento. Segundo Codo e Vasques-Menezes (2006, p. 238), burnout foi o nome escolhido,
para ilustrar em portugués, a acepcao sobre algo como “perder o fogo”, perder a energia ou

queimar para fora completamente”, pois o que € intrinseco a sindrome € a perda de entusiasmo,
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criatividade, empatia sobre o ambiente de trabalho e, consequentemente, sobre seus USUarios,
neste caso, o0 objeto do trabalho docente, os alunos.

A sindrome é entendida a partir de sua multidimensionalidade, pois trata-se de multiplos
aspectos desencadeantes, cujo componentes referem-se a exaustdo emocional, derivada do
esgotamento das energias emocionais e afetivas; o processo de despersonalizagéo, que leva o
trabalhador a desencadear sentimentos e atitudes negativas, endurecimento afetivo e, por fim,
a falta de envolvimento pessoal no trabalho, seja com os clientes, usuarios, acarretando em
problemas na sua realizacdo (CODO; VASQUES-MENEZES, 2006, p. 238).

A exaustdo emocional ‘“nada mais ¢ do que a expressao do sofrimento que os
trabalhadores sentem quando ndo conseguem dar mais de si mesmos a nivel afetivo”
(VASQUES-MENEZES; CODO; MEDEIRQOS, 2006, p. 258), pois o desgaste e o sofrimento a
nivel afetivo acarretam na exaustdao emocional, de modo que o trabalhador perde o sentido, as
forcas, a esperanca no trabalho.

A despersonalizagdo vem a reforgar a exaustdo emocional, visto que o sofrimento se
torna tdo penoso, exaurido, cuja a ideia de minimizar o afeto no trabalho aparece como uma
estratégia de afastar o que causa dor, para lancar mdo de atitudes mais frias e distantes.
(VASQUES-MENEZES; GAZZOTTI, 2006). Deste modo, o trabalhador tem a “ilusdo de que
através do endurecimento afetivo-emocional sofreria menos” (VASQUES-MENEZES; CODO;
MEDEIROS, 2006, p. 259). A iluséo do distanciamento no trato afetivo interfere ndo somente
nas relacdes do ambiente, contudo, acarreta na falta de envolvimento pessoal no trabalho, o
qual configura-se como o ponto mais elevado da dor, sofrimento, uma vez que leva o
trabalhador a desenvolver sentimentos de desisténcia, em razdo da exaustdo emocional-afetiva
(VASQUES-MENEZES; SORATTO, 2006).

Dentre os possiveis desencadeantes da sindrome de burnout em professores, podemos
citar o excesso de tarefas, funcdes; as relacdes estabelecidas no ambiente de trabalho; a falta de
autonomia; ensino solitario; inadequacdo da formacéo; falta de condigdes fisicas e materiais
(CARLOTTO, 2002) e para além dos estressores intrinsecos a pratica do ensino, as
“caracteristicas do ambiente de trabalho podem desencadear este tipo de sofrimento mental”
(CODO; VASQUES-MENEZES, 2006, p. 243).

A sindrome além de se configurar como um indicio de exaustao apresenta-se como uma
experiéncia subjetiva, individual do trabalhador, que em seu posto de trabalho, custa a
permanecer e a suportar. No entanto, esta “vai avangando com o tempo, corroendo devagar o
animo do educador, o fogo vai se apagando devagar” (CODO; VASQUES-MENEZES, 2006,
p. 254). A sindrome, além de gerar sintomas individuais de desisténcia, exaustdo, perda de
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sentido, ocasiona problemas em nivel profissional, pois interfere diretamente no desempenho,
o qual acarreta em prejuizos na pratica docente, na elaboragdo de aulas, perda da criatividade e
do entusiasmo, torna o profissional frustrado e depreciativo diante do trabalho e de seus alunos
(CARLOTTO, 2002).

O desgaste como expressao das sindromes de esgotamento profissional, da intensificacéo
do trabalho e da penosidade na atividade laboral, se assenta na vida dos professores, nas
experiéncias que se colocam diante das minucias do dia a dia, ante o cotidiano e a rotina da
pratica do trabalho, atravessados pelos sentidos atribuidos e produzidos subjetivamente perante
0s objetos sociais novos que se apresentam sob forma de estressores e condi¢des de trabalho
que minam o fluxo das vivéncias. A experiéncia do desgaste ancora-se no vivido, na dimenséo
e conhecimento que o sujeito tem sobre 0 mundo e do grupo de pertencimento o qual esta
inserido, isto ¢, a escola (MOSCOVICI, 2011).

1.5 A educacao infantil e suas especificidades

A educacdo infantil como etapa da Educacdo Bésica é considerada historicamente
recente nas politicas educacionais, no entanto a preocupacdo quanto a educacdo oferecida
durante a infancia em discursos académicos tornou-se foco a partir de 1990, no qual a infancia,
como objeto de investigacdo delimita o estatuto epistemolégico de um campo de conhecimento
que amplia os sentidos de docéncia na educacdo infantil, ndo raro que este segmento é
denominado educacdo infantil e ndo ensino infantil (SCHIMITT, 2014).

A definicdo da educacdo infantil pelo viés que amplia o seu significado, dissocia as
marcas de uma educag¢ao pautada na “composi¢ao relacional de transmissdo-recepgédo, de forma
linear, monoldgica e vertical (professora-aluno/crianga)” (SCHMITT, 2014, p. 46), que
desconsidera, sobretudo, na educacdo infantil outras acdes que sdo exercidas, como o cuidar e
o0 educar, vistas como préaticas menos nobres. No entanto, a docéncia na educacéo infantil ndo
situa a separacdo daquele que ensina e aquele que aprende, ao contrario, as relagcdes educativas
na educacdo infantil sdo caracterizadas por serem complexas e atravessadas por determinantes
pessoais, sociais e politicos, que permanentemente estdo sendo transformadas no contexto
historico-social (SABBAG, 2017).

Tampouco ndo dicotomiza as agOes entre o cuidar e educar, como constata Cerisara
(1999), ao inferir que toda instituicdo que assume um carater mais escolarizante abarca agoes
de cuidado, por sua vez, o que diferencia € o reconhecimento sobre “as atividades ligadas ao

corpo, a higiene, alimentacdo, sono das criancas sdo desvalorizadas e diferenciadas das
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atividades consideradas pedagogicas” (CERISARA, 1999, p. 13). Em outras palavras, a
consideracdo das dimensdes do cuidar e do educar tratam especificamente do reconhecimento
efetivo do trabalho desenvolvido por profissionais proprios do inicio da vida escolar, pois a
docéncia na educacdo infantil € construida em mediacdo com as relacdes de cuidado e nas a¢des
educativas que envolvem o brincar, as interagdes e a linguagem (SABBAG, 2017).

Contudo, a demarcacdo da educacdo infantil como campo tedrico e de praticas
educativas exercidas por profissionais que atuam com bebés e criancas pequenas, num contexto
social que preconiza a acdo integrada das a¢6es das criangas e de suas familias, se diferencia da
pratica exercida na escola, onde se privilegia o dominio dos conhecimentos basicos e gerais, no
entanto ndo sdo apostas j& que fazem parte da educacdo basica, ou seja, a escola assume
contornos que a define, por meio de seu sujeito — o aluno e de seu objeto — o ensino, enquanto
que as instituicdes de educacao infantil possuem como objeto as relacdes educativas que sdo
desencadeadas num espaco de convivéncia coletiva com sujeitos — criangas de 0 a 5 anos de
idade (ROCHA, 1999).

No entanto, nao significa dizer que a aprendizagem e os conhecimentos ndo se vinculam
ao universo da educacéo infantil, pelo contrario, a aprendizagem e o conhecimento assumem
facetas que se alargam nos processos gerais do desenvolvimento da crianga, constituindo-se
como parte e consequéncia das interacfes que séo estabelecidas nas diferentes linguagens, no
movimento, na fantasia, no brincar e com o meio natural e social (ROCHA, 1999), ou seja, as
relacBes educativas no ambito da educacdo infantil tomam propor¢bes maiores no ato
pedagdgico, cuja acdo docente é pautada na consideracdo de que as criangas possuem uma
vulnerabilidade inerente as suas capacidades de agir e participar no processo de socializacéo
(SCHIMITT, 2014), porém a acdo educativa-pedagogica do profissional sugere um olhar
multidisciplinar que abarque ag¢des intencionais, ndo somente cognitivas, mas “ludica, criativa,
afetiva, nutricional, médica, sexual, etc” (ROCHA, 1999, p. 65), que redefine as relagdes de
forma interdependente entre professora (adulto) e criancas.

A consideragdo da multidimensionalidade da docéncia na educagdo infantil requer a
organizacdo constante de acdes que respeitam as necessidades das criangas pequenas e dos
bebés, cuja acdo docente parte do carater educativo-pedagogico, tanto no sentido educativo
mais amplo, quanto no sentido pedagdgico sustentado por concepcbes tedricas
intencionalmente sistematizadas que se sustentam numa pedagogia da infancia que oriente as
relagOes, interagcbes e a brincadeira no processo de aprendizagem individual e coletiva
(BRASIL, 2009).
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Portanto, esta perspectiva de educagédo infantil privilegia a ideia de que as relagbes
sociais sao sustentadas a partir do carater interativo e relacional desenvolvidas, sobretudo, “com
o0s outros, para os outros € sobre os outros” (SCHIMITT, 2014, p. 61). Ao analisar a posi¢ado
social atribuida as professoras e as criancas, ambas sdo fundadas nas concepc¢des que se tém
sobre infancia, crianca e educacdo, o que consequentemente delineia a forma como o0s atores
criam e promovem suas relagdes nos espagos sociais (SCHIMITT, 2014).

De fato, ao colocar em evidéncia o aspecto relacional da acéo social de seus atores na
educacdo infantil, permite-se delimitar a especificidade do campo na constituicdo de uma
pedagogia da infancia que apresenta como base indicagdes da acdo educativa-pedagdgica que
considera a crianca e a infancia nas relagdes educativas que estas estabelecem com a realidade
social e nos espacos educacionais. (ROCHA; LESSA; BUSS-SIMAO, 2016). Em outras
palavras, significa colocar em destague uma pedagogia da educacdo infantil que considere a
contextualizacdo, a heterogeneidade, as inser¢bes de praticas cotidianas, que envolvam a
brincadeira, as maltiplas dimens@es de expressado, socializagdo, comunicacdo, interpretacdo que
diferem da constituicdo da prépria historia da infancia e da educacdo marcada pela heteronomia
da infancia (ROCHA, 1999).

A consolidacdo de uma area de pesquisa especifica que trate dos assuntos que envolvem
a pedagogia da infancia torna-se oportuna em virtude da insuficiéncia de teorizacdes que
discutem a orientacao de praticas educativas voltadas para as criangas em creches e pré-escolas
(ROCHA; LESSA; BUSS-SIMAOQ, 2016). Contudo, remonta a preocupacdo de tomar como
objeto a infancia e os processos educativos direcionados a ela, a fim de orientar a formacéo de
praticas educativas que contemplem “os direitos das criancas e as suas producdes culturais,
orientando projetos educativos pautados pelo didlogo e pela mediacdo, no adensamento e
diversificacdo das experiéncias infantis” (ROCHA; LESSA; BUSS-SIMAO, 2016, p. 39), o
que permite superar certas concepg¢des heteronomas centradas no adultocentrismo, tidas como
superiores e predominantes, em vista de compreender a infancia do ponto de vista legitimo de
sua representatividade.

No entanto, ainda encontram-se resultados de pesquisas que vinculam a perspectiva
escolarizante restrita a concepcao de ensino e aprendizagem na educacdo infantil, “centrada em
concepcdes classicas e conservadoras de socializacdo e na crianga individual e universal”
(ROCHA; LESSA; BUSS-SIMAO, 2016, p. 46), como por exemplo, tem-se 0 modelo de
docéncia escolarizante constatado na analise de Bonetti (2004), em documentos oficiais que
tratam da formacdo inicial de professores da educacdo basica, no qual a autora averiguou a

vinculagdo da educacdo infantil como meio de preparacdo para o ensino fundamental. Em
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consonancia ao estudo anterior, Kiehn (2007), ao realizar o levantamento de curriculos de
universidades publicas federais em cursos de Pedagogia para a formacdo de professores na
educacdo infantil, constatou o predominio de fundamentos tedricos sobre disciplinas gestadas
na educacao infantil.

Isto sugere a necessidade do adensamento de teorizagdes que dizem respeito as culturas
e especificidades infantis e que estas se tornem presentes em cursos de formacao de professores,
sobretudo, em disciplinas que privilegiam os enfoques cognitivistas ou em disciplinas de
orientacdes metodoldgicas que corroboram praticas verticalizadas e hierarquicas nas praticas
educativas tecidas no contexto da educagédo infantil. Diante disso, a necessidade de uma
pedagogia da infancia horizontal e compartilhada, que considere a participagdo de seus atores,
ou Seja, a crianca no protagonismo ativo nas acdes e das intera¢des, enquanto sujeitos participes
e constituidores de um complexo acervo linguistico, intelectual, expressivo, corporal, significa
reconhecer a especificidade da educagéo infantil (CERISARA, 1999).

Sendo assim, a construcdo de um campo especifico de uma pedagogia da infancia, em
processo de consolidacdo é apontando por autores, como Rocha (1999), Bonetti (2004),
Albuquergue (2014) como um marco que rompe com os limites de uma “didatica para a
educacio infantil ou de uma remissdo as pedagogias da crianga” (ROCHA; BUSS-SIMAO;
LESSA, 2016), que partem do principio de considerar que toda e qualquer acdo educativa
necessita levar em conta a acdo da crianca e o contexto social que define a sua infancia, pois
sendo considerada como ator social é dotada de acdo social, sendo participe do processo de
socializacdo e que é constantemente afetada pela estrutura da qual faz parte, ou seja, € a aposta
na defesa da garantia fundamental do compromisso com o direito da crianca, de sua participacao
plena, retirando sua participacdo periférica e subalterna perante as discussdes tedricas e

pedagdgicas que sdo voltadas a ela.

1.6 Apontamentos sobre a educacéo infantil e a formacao de professores

A formacéo de professores sendo compreendida no &mbito da formagdo humana e das
relagBes sociais ganha contornos especificos que emergem na contemporaneidade, sobretudo,
na discussdo sobre os saberes e especificidades que compdem a formacédo inicial para o
exercicio da docéncia na educacao infantil. No limiar dos vinte trés anos apds a promulgacéo
da Lei de Diretrizes e Bases (LDB, 1996), que instituiu a educacao infantil como direito da
crianca e primeira etapa da Educacéo Basica, alguns desafios emergem no campo, como aponta

Kishimoto (2002), na proposta curricular dos cursos de Pedagogia, tais como: a falta de clareza
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sobre qual o perfil de formacéo profissional requerido para a atuacdo com criangas pequenas
que, ainda, encontra-se “discrepancias entre os contetdos disciplinares nos programas de
formac&o com as reais necessidades de formacdo da categoria docente” (PEROZA; MARTINS,
2014).

A Pedagogia é a licenciatura que mais atende & demanda e poucos Sdo 0S cursos que
“propoem disciplinas que permitam algum aprofundamento em relagdo a educagdo infantil”
(GATTI, 2010, p. 1372), e a oferta dessas disciplinas “representam apenas 5,3% do conjunto”
(GATTI, 2010, p. 1369). Os curriculos, nessas condic¢des, sdo insuficientes para fornecer uma
formacéo capaz de preparar futuros professores para o desenvolvimento do trabalho que atenda
a especificidade da educacdo infantil. Contudo, apesar dos avangos na sua legislagcdo, o
reconhecimento da crianca como cidadd, sujeito de direito a educacdo de qualidade desde o
nascimento (PASCHOAL; MACHADO, 2009) apresenta uma “grande distancia entre as metas
legais e a situagédo vivida pela maioria de criancas e adultos no cotidiano das instituigdes de
educacéo infantil” (CAMPOS; FULLGRAF; WIGGERS, 2006, p. 127). Da mesma forma, a
formacdo inicial para atuar na educacdo infantil, considerando as suas especificidades de
“pratica educativa” (PEROZA; MARTINS, 2016) associada ao desenvolvimento da crianga em
seus aspectos mais amplos, ainda néo é atendida (AZEVEDO, 2007).

O curso de licenciatura em Pedagogia é o que privilegia a formacéo inicial de professores
para a educacdo infantil e os anos iniciais do ensino fundamental, nos termos legais que séo
definidos na LDB (1996). Contudo, a mesma lei que regulamenta a formagéo em nivel superior,
flexibiliza os critérios de formacéo, abrindo como excecdo a regra a formacdo minima em curso
de nivel médio na modalidade normal, o que impede a constru¢do do estatuto profissional da
etapa educativa (PEROZA; MARTINS, 2016).

A lenta mudanca dos curriculos dos cursos de Pedagogia e as praticas distantes da
realidade do campo educacional (PEROZA; MARTINS, 2016) impedem a compreensdo do
carater educativo-pedagogico da a¢do docente, pelo viés que reconhece a crianga como “sujeito
cultural” (ANDRADE, 2010, p.153), que nas relagBes sociais € no jogo das interacdes, no
atendimento individualizado, no cuidado com linguagem, nos momentos de descanso e
alimentacio, na preparagdo dos tempos e dos espacos, a “dimensdo ética” (GUIMARAES,
2008) configura o trabalho nesse segmento educacional como ato social que “considera 0 outro,
bebé/crianga e suas idiossincrasias” (SABBAG, 2017).

E fato que as lutas instauradas na educacdo e na formacgdo docente, sobretudo, na
educacdo infantil, apresentam obsticulos para a sua efetivacdo, em razdo de um legado

associado ao perfil de baixa qualidade de formag&o, que constituiu a trajetoria historica da
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educacdo infantil no decorrer dos séculos, funcdo esta que era exercida por pessoas de boa
vontade que se dedicavam ao exercicio do trabalho, por vezes, sem formacdo profissional
especifica, o que poderiam ser denominadas como pajem, monitora, jardineira, crecheira,
mestra, tia, entre outras (SALES, 2007). Além da vinculacdo materno-docente que definia
habilidades consideradas naturais da figura materna, como: paciéncia, afeto, benevoléncia,
dominio com as criancas, como habilidades profissionais, que ndo reconhecia a exigéncia da
profissionalizacdo, ja que a acdo docente era pautada em conhecimentos oriundos do senso
comum e ndo necessitava ser embasada teoricamente (BRASIL; GALVAO, 2009).

No entanto, 0 campo ndo é somente permeado por retrocessos, é notorio 0s avangos no
segmento educacional, sobretudo, com Constituicdo Federal de 1988, que estabeleceu a
educacdo infantil a partir dos 0 aos 6 anos de idade, como dever do Estado e escolha da familia,
sendo o seu texto alterado pela Emenda Constitucional 53/2006 que redefine a educacéo infantil
dos 0 aos 5 anos de idade e mais recentemente com a Emenda Constitucional 59/2009 que
determinou a obrigatoriedade da educacgéo infantil dos 4 aos 17 anos que estabelece um novo
viés democratico para 0 acesso a educacdo infantil (SABBAG, 2017). Também ¢é possivel
reconhecer que com a vinculacdo da educacédo infantil aos sistemas de educacao, houve-se o
rompimento com a concepc¢do assistencialista de educacdo tdo largamente enraizada no
cotidiano das instituigdes. Ainda, 0 acesso ao Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da
Educacdo Bésica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB), ainda muito
aquém do necessario no que tange a investimentos em estrutura fisica e humana, condizente
com as particularidades das criancas e a formacdo demarcam os desafios que continuam se
intensificando, diante dos direitos assegurados pela lei (PEROZA; MARTINS, 2014). Contudo,
os desafios permanecem na busca constante por melhores condi¢des de formacdo e valorizagdo
dos profissionais da educacdo infantil, no que tange a atratividade da carreira docente, pela
condicdo que trata do nivel de remuneracdo, da qualificacdo e a construcéo da profissionalidade
docente, pois as professoras consideradas como atores sociais, que agem num espaco social,
constroem sua vida e profissdo na educagéo infantil (AMBROSETTI; ALMEIDA, 2007).
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CAPITULO Il - OS EMBATES TEORICOS E EPISTEMOLOGICOS DE SERGE
MOSCOVICI NA CONSTRUCAO DA TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

O presente capitulo tem por objetivo apresentar o campo de estudo da Teoria das
Representacdes Sociais. A discussdo partira de pontos principais: condi¢cdes de producédo e
circulacdo; processos e estados; e o estatuto epistemologico das representacfes sociais em
consonancia com objeto de estudo relativo ao desgaste docente. O capitulo busca responder
como a Teoria das Representacfes Sociais foi sendo apropriada, no limite dos 50 anos apés a
primeira e principal publicacdo de Serge Moscovici sobre o tema, além do mais, no intuito de
compreender o pensamento social dos sujeitos investigados. Com este proposito, o capitulo esta
dividido em trés secbes: primeiramente, contextualiza-se a génese e o desenvolvimento do
campo de estudo da Teoria das Representagcfes Sociais. Em seguida, apresenta-se as diferentes
abordagens complementares da referida teoria que integra o estudo da pesquisa. Por fim,

discorre-se sobre as representacfes sociais no campo da educacao.

2.1 A teoria das representacfes sociais: génese e desenvolvimento de um campo do

conhecimento da psicologia social

O estudo em representagdes sociais define-se em um “cenario interdisciplinar” (SPINK,
1995, p. 8). Destaca-se nas mais diversas areas, como a histéria das ideias, a antropologia, a
economia, a semiotica e a psicologia social, esta Ultima, enquanto disciplina, preocupa-se em
conceber o conhecimento como processo, huma perspectiva de elaboracdo singular do sujeito,
cujo movimento cognitivo de cria¢do é intrinsecamente caracteristico da espécie humana. O
contexto social é tido como objeto de estudo da psicologia social, 0 que torna o aspecto fundante
das representagdes sociais, como ‘“campos estruturados pelo habitus e pelos contetdos
histéricos que impregnam o imaginario social, seja porque sdo estruturadas estruturantes desse
contexto, e como tal motores da mudanga social” (SPINK, 1995, p. 9).

Duas vertentes da psicologia social na metade do século XX exerciam o predominio
como disciplina cientifica autbnoma, no trato do conhecimento social. A primeira de origem
americana, assentava-se em base individualista, cuja acepgdo reduzia a psicologia em
fundamentos estatisticos de carater funcionalista, experimental, a-historico e pragmatico. A
segunda, em outro polo geogréafico, a psicologia social europeia, distintivamente da psicologia
social americana, proporcionava um quadro de referencial tedrico que permitia explicar e

legitimar o seu movimento (JESUINO, 2010, p. 50), cuja orientacio era menos individualista,



45

filosofica e consciente da historia, ou seja, a psicologia social europeia se constituiu como uma
“psicologia alternativa” (JESUINO, 2010, p.51), pois preocupa-se em situar as explicacdes em
contextos sociais mais amplos, centradas nos grupos e na sociedade, isto €, numa psicologia
social com o aditivo social.

Moscovici atuou no campo da psicologia social europeia, de modo que a divulgagéo de
sua perspectiva renovadora na comunidade cientifica inglesa e norte americana se deu por meio
da Psicologia das Minorias Ativas (2011), a qual trata da compreensao de como as maiorias e
a minorias representam e na identificacdo de grupos sociais, detentores de maior poder e
influéncia social. A psicologia das minorias ativas assenta seu estudo nos mecanismos de
influéncia social e da conformidade, tal como na identificagdo dos grupos sociais ou
movimentos de grupos minoritarios ativos. A grande contribuicdo de Moscovici reside na
prerrogativa de que a inovacdo e a criatividade podem subsidiar condi¢es de uma minoria,
alterar o quadro de estabilidade que a maioria dos sujeitos estdo condicionados, na tentativa se
estabelecer indicios de mudanga social.

Igualmente, Moscovici (2012) busca clarificar que uma psicologia social necessita ser
psicologia, isto &, precisa dar conta de um espaco social, representacional, simbolico (psiquico).
A0 mesmo tempo, necessita prestar conta da “existéncia de realidades tdo reais e concretas,
como as materiais, mas que sao também, além de psicoldgicas e representacionais e sociais”
(MOSCOVICI, 2012, p. 8), ou seja, as representacdes sociais sdo socialmente construidas e
partilhadas e a partir delas e por meio delas, 0s sujeitos elaboram seus pensamentos e decisdes
na apropriacao do mundo (MOSCOVICI, 2012, p. 8).

Ao publicar sua principal obra La psychanalyse, son image et son public (1961) delineia
formalmente a Teoria das Representacfes Sociais, entretanto, “resistiu a apresentar uma
definicdo precisa, por julgar que uma tentativa nesse sentido poderia acabar resultando na
redugio do seu alcance conceitual” (SA, 1996, p.30). No entanto, para Jodelet (1989, p.36), a
principal colaboradora e difusora de Moscovici, as representacdes s&o consideradas como “uma
forma de conhecimento, socialmente elaborado e partilhado, tendo como meta préatica e
concorrendo para a construgdo de uma realidade comum a um conjunto social” (JODELET,
1989, p. 36).

Ademais, Moscovici (2012), ao analisar a psicanalise como objeto de estudo, sobretudo,
como area de investigacdo e como contexto de saber, resgata a importancia do conhecimento
do cotidiano, no mundo da vida dos saberes que sdo construidos no real, “sdo essas
representagdes sociais que unem a dimenséo subjetiva, a dimenséo objetiva, que possibilita a

construgdo social da realidade” (MOSCOVICI, 2012, p. 8). Moscovici averiguou esse
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fendmeno, a partir das informagcbes que circulavam na sociedade, de tal forma que suas
particularidades e singularidades resultam na ideia de sistema das representacGes sociais, ou
seja, nas relacdes interpessoais 0s sujeitos se comunicam, na medida em que sentem a inferéncia
da tomada de consciéncia sobre 0 objeto em questdo, o qual se torna importante e, sobretudo,
torna-se necessario produzir conhecimento a seu respeito (DESCHAMPS; MOLINER, 2009).

Moscovici realiza a construgdo de uma ponte de cruzamento entre um conceito teérico
— representacédo social, a um objeto real, multifacetado e complexo — psicanalise, uma vez que
se torna uma pesquisa de psicologia social e de sociologia do conhecimento. Ao mesmo tempo,
“¢ um estudo de psicologia social com enfoque socioldgico, pois ndo se limita como um campo
de aplicacdo da psicologia geral, entretanto, é psicologia social em sua especificidade, isto ¢, o
social”® (informagéo verbal). Portanto, Moscovici inicia a desenvolver uma “psicossociologia
do conhecimento” (SA, 1995, p. 19) em contrapartida & psicologia individualista, que reinava
hegemonicamente na psicologia social e busca dar um contrapeso conceitual, utilizando como
estopim o conceito de representacdo coletiva, preconizado pelo soci6logo Emile Durkheim
(1858-1917).

Emile Durkheim assinalava que a vida coletiva e a vida mental do sujeito s&o compostas
por representagdes. Tais representacOes, sejam elas individuais e coletivas, ndo possuem
dependéncia entre ambas, uma vez que isto pGe em xeque a separacdo do universo externo e
interno das representacdes. Emile Durkheim postulava a disting&o entre os fendmenos coletivos
(cultura ou sociedade) e individuais, fundamentados na crenca de que 0s principios que
explicavam os fendmenos coletivos eram diferentes dos preceitos que explicavam 0s
fendmenos individuais (FARR, 1995).

Embora ao atestar o fato da existéncia das representacées, ndo as coloca em dependéncia
mdtua, em vista de que “a vida representativa ndo € inerente a natureza intrinseca da matéria
nervosa, pois que subsiste em parte por suas proprias forcas e tem maneiras de ser que lhe séo
peculiares” (DURKHEIM, 1970, p. 32). Para o autor, as representacfes coletivas derivam
somente das relagfes sociais que se estabelecem em sociedade e ndo da estrita relacdo entre
representagdes individuais e coletivas, ou seja, a vida social era formada de representagdes
coletivas que eram radicalmente distintas e exteriores as representac@es individuais (VALA,
2010).

As representacdes coletivas eram tidas como fatos sociais, forgcas sui generis que se

explicavam por elas mesmas, compostas por associacoes, “produtos de uma imensa cooperacao
p

3 Citacdo utilizada pelo prof. Dro Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representagdes
Sociais e Educacdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa, em 2018.
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que se estende ndo apenas no espago, mas no tempo, para fazé-las uma multiddo de espiritos
diversos associarem, misturarem, combinarem suas ideias e sentimentos” (SA, 1996, p. 21).
Emile Durkheim preconizava colocar em pauta a especificidade das representagdes coletivas
sobre as representacdes individuais, de modo a evidenciar que as representacfes individuais
poderiam ser reduzidas a um fendmeno psiquico, intrinseco aatividade cerebral.

Em contrapartida, Moscovici elucida que uma representacdo é composta por figuras e
expressdes sociais, cuja organizacdo se da por imagens e por meio da linguagem, pois realiza
um processo de recorte que simboliza acdes e situacbes comuns, ou seja, ela é construida
socialmente e recebe influéncias dos determinantes sociais. Destaca-se ndo somente a
influéncia dos contextos sociais no processo de elaboracdo das representagdes, mas a
participacdo dos sujeitos na construcdo da propria realidade social (SPINK, 1995, p. 20). Nestes
termos, as representagdes se constituem em uma “modalidade de conhecimento particular tendo
a funcédo de elaboracdo dos comportamentos e da comunicagdo entre os individuos” (SPINK,
1995, p.27). N&o se resume a um simples espectro da sociedade, sem imbricacdo com o
comportamento humano, ou seja, “uma representagcdo ¢ sempre representacao de alguém e ao
mesmo tempo representagdo de alguma coisa” (SPINK, 1995, p.27).

Diante dos fendmenos representacionais emergentes da época, 0 conceito de
representacdes coletivas poderia ser suficiente para a compreensdo, dada as circunstancias e a
relativa integridade dos sistemas e composicOes religiosas. No entanto, na sociedade
contemporanea, a emergéncia de fenémenos de diferentes &mbitos e ordens requeria o exame
de uma perspectiva menos sociologizante, sob uma perspectiva psicossocioldgica, em vista de
elucidar os fendmenos sociais, 0s quais constituem-se como objeto de estudo das representacdes
sociais. E a partir desse ponto que Moscovici realiza o contraponto entre as representagoes
coletivas e insere o social nas representacfes, em razdo de diversos fatores: a) as representacoes
coletivas, abrangiam uma “gama muito ampla e heterogénea de formas de conhecimentos” (SA,
1996, p. 23); b) possuiam um carater estatico que ndo correspondia ao movimento e plasticidade
dos fendmenos emergentes da sociedade contemporanea; c) e ainda, se configuravam como
entidades absolutas.

A perspectiva psicossociologica das representacfes visa adentrar em seus mecanismos
internos e explorar suas estruturas, de modo a evidenciar suas caracteristicas essenciais,
definidas pela dinamicidade, historicidade no trato de conhecimentos sociais que possuem a
funcéo de situar os sujeitos no mundo social, uma vez que em sua concretude as representacgoes

sociais ndo sdo isoladas e nem homogéneas, mas circulam entre 0s grupos em suas particulares
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e singularidades, ou seja, as representacbes sdo uma expressdo social dos grupos sociais
(MOSCOVICI, 2012).

Isto autoriza dizer que toda representacdo social tem um lastro na sociedade, e, é na
prépria sociedade que se constroi as representagdes. Toda representacdo € pulsante, possui a
batida do coragdo dos grupos* (informagéo verbal), pois o social inscreve-se na representacao,
na medida em que é partilhada e construida coletivamente (resultado das atividades cognitivas
e simbdlicas) dos grupos, tendo em vista seu carater instrumental que funciona como guia para
a comunicacao e a acdo dentro das coletividades. Basicamente, as representacdes sdo teorias do
senso comum, ciéncias coletivas que sdo regidas de acordo com uma logica propria de
construcdo, que circulam, cruzam-se e se cristalizam na linguagem, nas atitudes, no encontro e
no estabelecimento das relacGes interpessoais (MOSCOVICI, 2012).

O pensamento social € composto por elementos simbdlicos correspondentes a
substancia simbolica (representacdes individuais), elaborados na prética social (representacdes
sociais) (MOSCOVICI, 1984). Na vida social, a cognigdo que 0s sujeitos possuem sobre 0s
objetos sociais se constituem em representacdes sociais, uma vez que na analise da psicologia
social, ante a relacdo sujeito e objeto, reside na compreensdo de como 0 sujeito se organiza
dentro dos campos e dos grupos sociais, bem como no ponto de vista epistemoldgico, ante as
diferentes formas de conhecimentos e objetos sociais.

Os sujeitos ndo sdo meros receptores passivos, pois pensam constantemente e produzem
e reproduzem representacdes. A criatividade e a inovacdo traduzem a plasticidade e o poder
adaptativo no processo de construcdo das representaces, na medida em que 0s sujeitos
possuem um papel ativo e ndo inerte, como a psicologia de orientacdo behaviorista ou
comportamentalista postulava ao inferir ao sujeito dominado por ideologias, 0 qual ndo age de
modo autbnomo e nem cria 0 novo, apenas reproduz. (MOSCOVICI, 1981).

Na perspectiva psicossocioldgica de uma sociedade em constante movimento e
pensamento, 0s sujeitos ndo sdo meros processadores de informacdo, tampouco portadores de
ideologias ou crengas, mas sujeitos ativos frente aos diversos fendmenos e episodios cotidianos,
0s quais elaboram e comunicam suas representacdes e possiveis solucdes de intervengéo social
(SPINK, 1995). Moscovici aposta na defesa do sujeito que cria e modifica, recorta e classifica,
aproxima o objeto novo e estranho ao seu quadro de referéncia, tornando-o familiar. O estudo
das representacdes evidencia como se organizam as representagdes, como também as

possibilidades de intervencao.

4 Citacdo utilizada pelo prof. Dr° Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representagdes
Sociais e Educacdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa, em 2018.
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Toda e qualquer intervenc&o social necessita compreender as representacoes, a fim de
definir os fins e 0os meios possiveis de alteracdo social. Fundamentalmente, o estudo das
representacdes em sua estrutura e organizacao ja se constitui em um mecanismo de luta contra
as proprias representacdes, em vista de uma nova representacdo. A mudanca social se da por
adesdo, objetividade, preferéncia, originalidade, normalizacdo, inovagéo, conflito e negociagédo
do conflito. Conjectura que os sujeitos possam mudar e participar do processo de mudancga, ou
seja, quando os sujeitos constroem as suas representages sociais, elas estio mudando®
(informacdo verbal).

As representacfes sociais possuem relagdo com a novidade, com a manifestacdo de
objetos novos que penetram na sociedade. O desconforto e o estranhamento marcam a entrada
dos objetos sociais, no qual o desconhecido e o obscuro sdo introduzidos em quadros de
referéncias antigos, no intento de tornar menos perturbador. O mecanismo basico das
representacdes sociais é o de tornar o estranho em familiar, os sujeitos sdo confrontados com
objetos novos constantemente, 0s quais sentem a inferéncia e a necessidade de produzir
informacBes, na medida em que trazem para 0 seu mundo e explicam de acordo com o seu
universo de pensamento (MOSCOVICI, 2012).

Em uma afinidade peculiar tentam colocar “vinho novo em barril velho”. Em outras
palavras, 0s objetos sociais novos sao produzidos pela comunicagdo, entram no mundo dos
sujeitos e, de acordo com a condigdes, tentam se orientar nesse mundo mutante, ou seja, 0 objeto
de conhecimento é um objeto social — o conhecimento produzido sobre esse objeto é produzido
no social, isto significa dizer que é um processo duplo (MOSCOVICI, 2012).

Na acdo representativa, todo fato novo possui comprometimento com o fato antigo, no
qual este ultimo serve de molde para 0 novo. Neste processo, 0 sujeito insere a informacao nova
dentro do quadro de referéncia antigo, o qual € imbuido por sentimentos, experiéncias, uma vez
que “o novo sempre veste vestimenta velha”® (informagio verbal). Em uma analogia seméantica
de (re) apresentacgéo social, os sujeitos representam de um novo jeito, mediante os quadros de
referéncia do grupo social, marcados pelo desejo e pela subjetividade, ou seja, “possuem o
frescor da imaginacdo e o desejo de dar sentido & sociedade ¢ ao universo” (MOSCOVICI,
2012, p. 52).

S Citacdo utilizada pelo prof. Dro Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representagdes
Sociais e Educagdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.

® Citacdo utilizada pelo prof. Dro Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representagdes
Sociais e Educagdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa.
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Na acdo representativa, o sujeito torna familiar o objeto estranho, o incorpora e o articula
nas propriedades j& constituidas, acrescenta o estatuto de significante, no qual confere o sentido
de familiaridade. Nesse sentido, “o ato de representagdo ¢ um meio de transferir o que nos
perturba, 0 que ameaga nosso universo, do exterior para o interior” (MOSCOVICI, 2011, p.
57). Esta dindmica € o que confere a especificidade do processo cognitivo de tornar o ndo
familiar em familiar. O sujeito representa, repensa, transforma o objeto de conhecimento, traz
e faz ao seu modo, no qual se configura como uma agao de “incluir no que existia sem nos ¢ de
nos tornarmos presentes onde estamos ausentes e familiares em relacdo ao que é estranho”
(MOSCOVICI, 2012, p. 59). O desgaste docente, como objeto de estudo, parte dos pontos de
conflitos entre o que é estranho e ndo familiar, os docentes trazem queixas, reclamacdes,
sentimentos de mal-estar no universo consensual, 0s quais comunicam-se e expressam suas
representacdes, constituindo-se como “uma estratégia desenvolvida por atores sociais para
enfrentar a diversidade” (JOVCHELOVITCH, 1999, p. 81).

Representar é colocar em evidéncia o pensamento social, pelo qual o sujeito atribui a
um objeto. O objeto social pode compreender, tanto uma pessoa, objeto, fato, acontecimento,
concreto, abstrato, psiquico ou social, desde um fendmeno da natureza, ideias, teorias, etc.
Deste modo, nunca ha representagdo sem um objeto, a todo momento objetos sociais novos
surgem nas relagcoes sociais, colocando em pauta: Quem sabe e de onde sabe? O que e como
sabe? Sobre o que sabe e com que efeitos? Estas perguntas desembocam em trés ordens de
problematicas apresentadas: a) condi¢des de producao e de circulacdo; b) processos e estados;
C) estatuto epistemologico das representacdes sociais (JODELET, 2007, p. 28). Por tudo isso,
as representacdes sociais como formas de saberes praticos, em sua especificidade orientam o
agir sobre 0 mundo e o outro, a qual é imbuida por sua formacdo e compromisso psicossocial,
na compreensdo dos mecanismos do pensamento e do proprio saber cientifico.

As representacdes sociais por se tratarem de conhecimentos que se originam no préprio
“laboratorio da sociedade” (MOSCOVICI, 2012, p.27) compreendem elaboracGes de sujeitos
que pensam, “por isso uma representacao fala tanto quanto mostra, comunica tanto quanto
exprime” (MOSCOVICI, 2012, p.27). Logo, Moscovici (2012) atesta a coexisténcia de duas
classes distintas de universos de pensamentos: 0s universos consensuais e reificados. Este
ultimo, corresponde aos diversos sistemas de diferentes papéis e categorias, no qual séo
produzidas as ciéncias, 0 pensamento erudito, o rigor l6gico das teorizacGes metodologicas, sob
base objetiva e hierarquica, ou seja, 0 grau de participacdo neste universo € determinado de
acordo com o nivel de qualificacdo. Diferentemente, o universo consensual refere-se aos

esquemas cognitivos e comunicativos em que 0s sujeitos expressam e formulam opinides,



51

correspondem as atividades intelectuais da interacdo social, o grupo social é composto por
sujeitos equivalentes socialmente e valoritativamente. Os sujeitos sdo livres para manifestar
suas opinides, acerca de diversos assuntos ou teorizagdes proprias sobre problemas. A arte da
conversagao “cria gradualmente nucleos de estabilidade e maneiras habituais de fazer coisas,
uma comunidade” (SA, 1995, p. 28), ou seja, as “ciéncias sdo os meios pelos quais nos
compreendemos 0 universo reificado, enquanto que as representacfes sociais tratam com o
universo consensual” (MOSCOVICI, 2011, p. 52).

Os universos consensuais sdo provenientes dos universos reificados, na medida em que
a “matéria-prima para a construcdo dessas realidades consensuais que sdo as representacoes
sociais provém dos universos reificados” (SA, 1996, p. 29). O percurso de analise das ciéncias
antigas pautava-se na prerrogativa em que o senso comum fornecia material para a ciéncia. No
entanto, nas ciéncias modernas o polo se inverte, ao passo que a ciéncia produz os objetos
sociais e esses objetos rompem com o mundo cotidiano, uma vez que 0s sujeitos incorporam
esses objetos estranhos ao seu mundo, ou seja, no universo consensual a “circulacdo das
opiniBes e das teorias produz seguramente esse efeito, nem é preciso insistir nesse ponto, as
representacdes transformam em sociais as ciéncias e em cientificas a sociedade”
(MOSCOVICI, 2012, p. 115).

O universo consensual é o campo de atuacdo das representagdes sociais, é onde suscita
0 consenso, aceitacdo, entendimento, também se realizam negociagdes entre 0s sujeitos, a busca
por quadros de imagens, opinides, mais do que defender suas opinides, 0s sujeitos procuram
ser aceitos, isto “expressa o desejo de ver as coisas evoluirem num ou noutro sentido, procura
a aprovacao ou espera que suas opinides tragam uma satisfacao de ordem intelectual ou pessoal”
(MOSCOVICI, 2012, p. 46).

De fato, as representa¢des interferem no cotidiano dos sujeitos e a0 mesmo tempo fazem
parte do cotidiano e regulam o cotidiano. Segundo Abric (2000), as representacfes sociais
possuem finalidades e funcdes essenciais: a) funcdo de saber — atribuem sentido e permitem
compreender 0s objetos e acontecimentos sociais, servindo de suporte aos atos comunicativos;
b) funcdes identitarias — confere a identidade de um grupo e o resguarda de elementos externos;
c) funcdo de orientacdo — elas guiam os comportamentos e as praticas; d) funcéo justificatoria
— permite aos sujeitos justificar suas tomadas de posi¢do e comportamentos. De tal forma, a
construcdo logica de uma representacdo, percorre o desenvolvimento do que é percebido e
concebido e pelo o que ¢ representado, ao passo que “a representacdo transmite a qualquer
figura um sentido e a qualquer sentido uma figura” (MOSCIVICI, 2012, p. 60), por isso as duas

faces das representacOes traduzem sua natureza dupla, a face simbdlica e figurativa, esta tltima
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sendo utilizada para expressar simbolos abstratos, enquanto que a primeira expressa fatos puros
(MOSCIVICI, 1981). A partir dessa configuracdo, pode-se abstrair os processos formadores

das representacdes, que resultard nas abordagens das representacées sociais.

2.2 Abordagens complementares da Teoria das Representacdes Sociais: dimensional, dindmica

e estrutural

A teoria das representacOes sociais, desde a sua proposi¢cdo no campo da psicologia
social, recebe influéncias e constantes refinamentos teéricos, “uma das vantagens da
perspectiva das representacdes sociais € que ela se nutre de abordagens diversas e
complementares” (SA, 1996, p. 6). Os diferentes enfoques e abordagens das representagoes
sociais permitem a articulacdo de elementos tedricos e metodoldgicos, o que torna o campo
mais heuristico para a pesquisa e para a pratica social.

De acordo com Torres (2010), o campo de estudo e pesquisa da teoria das representacdes
sociais € constituido por trés abordagens, que se diferenciam entre si, mas que em sua esséncia
se complementam. No texto sera discutido, a abordagem dimensional, dindmica e estrutural das
representagdes sociais. A figura 1 abaixo ilustra os encaminhamentos principais no estudo das

representacdes sociais.

Figura 1. As abordagens complementares da Teoria das Representagdes Sociais.
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2.3 Abordagem dimensional: informacao, atitude e campo de representacéo

A abordagem dimensional proposta por Moscovici (2012) visa explicitar como as
representacfes sdo construidas e organizadas nos diferentes grupos e classes sociais. Isto
possibilita compreender os diversos universos de opinides que constituem as representacdoes
(ALVES-MAZZOTI, 1994). No campo das representacGes sociais, ha trés dimensbes que
situam a sua formac&o e proporcionam sentido sobre seu contetido, assim pode-se elencar: a
informagao, o campo de representagdo ou imagem e a atitude.

A “informacdo, dimensdo ou conceito tem relacgdo com a organizacdo dos
conhecimentos que 0 grupo possui a respeito do objeto social” (MOSCOVICI, 2012, p. 62),
neste caso, o0 desgaste docente. “Esses conhecimentos podem ser mais ou menos NUMerosos,
mais ou menos precisos” (DESCHAMPS; MOLINER, 2009, p. 128), noutros termos, refere-se
a quantidade e a qualidade de informacdes que 0s sujeitos recebem sobre o objeto social, ou
seja, como eles organizam o conhecimento. Assim, ao compor a dimensédo da informacédo sob
perguntas, estas seriam: Qual a origem destes conhecimentos ou informagdes sobre o desgaste
docente? S&o conhecimentos provenientes de conhecimentos cientificos ou do senso comum?
O que os professores sabem e como sabem a respeito do objeto social o desgaste na docéncia?

A dimensao do campo de representacdo “remete a ideia de imagem, de modelo social,
com contetido concreto e limitado das proposices que expressam um aspecto determinado do
objeto da representacdo (MOSCOVICI, 2012, p. 64). O campo de representacdo ou imagem é
referente as caracteristicas qualitativas e figurativas das representacdes, de modo que a
capacidade de elaboracdo imagética necessita estar em estreita organizacdo e estruturacéo,
formando um campo de imagem, isto é, “pressupde uma unidade hierarquizada de elementos”
(ALVES-MAZZOTI, 1994, p. 63). No mesmo exercicio de transpor em pergunta, logo se
questiona: Como € a organizacdo e a estrutura da representacdo social dos professores da
educacdo infantil sobre o desgaste na docéncia?

A atitude “termina de explicitar a orientacdo global em relacdo ao objeto da
representacdo social” (MOSCOVICI, 2012, p. 65), 0 sujeito posiciona-se quase que de imediato
diante do fato, que somente depois do ocorrido, representa e se informa sobre a tomada da sua
posicdo. Essa atitude pode obter uma orientagdo positiva ou negativa do grupo em relagdo ao
objeto representado, o que se configura como um posicionamento, julgamento, reacdo. A
atitude “deduz-se que é mais frequente das trés dimensdes’ (MOSCOVICI, 2012, p. 69).
Relativo ao objeto social da pesquisa, pergunta-se: Qual o posicionamento global dos docentes

perante ao desgaste na docéncia?
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Tais dimens0es estdo intrinsecamente articuladas, de modo que se nega a afirmacéao de
que tudo é representacdo social, embora nem todos os fendmenos sociais da realidade social,
material, simbdlica sdo objetos sociais de representagdes. Igualmente para um grupo social um
objeto pode ser considerado uma representacao, diferentemente para outro nio possa ser (SA,
1996). Portanto, por meio das trés dimensdes é possivel realizar o processo de estudo da
representacdo social, “essa tridimensionalidade de uma representacéo da sustentagdo ao estudo
em termos de consisténcia representativa ¢ importancia social” (WILBERT, 2009, p. 26), bem
como possibilita a organizacdo e descricdo do conteido da representagdo, uma vez que permite
a “caracterizagdo dos grupos em fun¢do de sua representacao social” (ALVES-MAZZOTI,
1994, p. 64), isto é, a analise dimensional possibilita compreender as diferencas de um grupo
pelo outro, através das representacdes compartilhadas pelos sujeitos perante um objeto de
conhecimento (ALVES-MAZZOTI, 1994).

As representacOes sociais Sd0 onipresentes, circulam em todas as esferas de
pertencimento, grupos e classes sociais. O carater identitario marca a viséo positiva dos grupos,
ante as producdes elaboradas pelos sujeitos, 0 que confere a constru¢do de normas, valores,
habitos que sdo incorporados por esses grupos. Basicamente, 0 que 0s interessa sao as verdades
elaboradas por meio dos conhecimentos originados nas praticas sociais, ou seja, nas
representacfes, o conhecimento do senso comum é um processo verdadeiro, que estabelece
coesdo e consenso (MOSCOVICI, 2012).

Na formacdo das representacBes, os fatores sociais e 0S processos sociocognitivos
refletem as condicGes de producdo e estruturacdo das mesmas, na medida em que 0S processos
sociocognitivos, influenciados pelos determinantes sociais, traduzem as formas como as
representacdes sdo assimiladas pelos grupos. Estes mecanismos acentuam dois processos que
estruturam a construgéo da representacéo, bem como fazem parte do “modelo sociogenético,”,
os mecanismos formadores das representacfes: ancoragem e objetivacdo (DESCHAMPS;
MOLINER, 2009, p. 125).

O mecanismo da ancoragem ¢ caracterizado como o “processo pelo qual os individuos
escolhnem um quadro de referéncia comum que lhes permite apreender o objeto social”
(DESCHAMPS; MOLINER, 2009, p. 127). O sujeito em sua estrutura cognitiva faz mencéao ao
sistema de referéncias ja enraizado, no qual o objeto perturbador, estranho, ndo familiar
incorpora-se a este sistema tornando-se familiar. Este processo é a formacgdo de uma resposta
ao que é ameacador, os sujeitos moldam, adaptam o objeto estranho, de acordo com o que é
familiar. A precedéncia desse processo, parte de seu carater organizador e utilitario, atua no

plano instrumental, o qual “tenta ancorar ideias estranhas, reduzi-las a categorias e a imagens
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comuns em um contexto familiar” (MOSCOVICI, 2011, p. 60). Ao associar as informacoes
com o que ja4 ¢ preexistente, o carater aproximativo permite “que algo desconhecido e
inquietante, que incita nossa curiosidade, seja incorporado a nossa propria rede de categorias e
nos permite compara-la com o que nos consideremos um membro tipico dessa categoria”
(MOSCOVICI, 1981, p. 8).

A ancoragem tem como proposicéo a classificagdo, categorizagdo, nomeacao do objeto
desconhecido, o qual confere o poder de conhecé-lo, ou seja, “pela classificagdo do que ¢
inclassificavel pelo fato, de se dar nome ao que ndo tinha nome, nds somos capazes de imagina-
lo” (MOSCOVICI, 2011, p. 62). Ao assumir uma posi¢do, 0 objeto do conhecimento atribui
um aspecto positivo ou negativo, o qual se integra em uma escala hierarquica, assim “ancorar
¢, pois, classificar ¢ dar nome a alguma coisa” (MOSCOVICI, 2012, p. 61). O processo de
ancoragem possibilita ao objeto ou ideia a capacidade de compara¢do a um modelo ou categoria
ja incorporado e este passa a ser reapresentado e enquadrado dentro do sistema de referéncias
pré-estabelecido. A ancoragem é o processo de assimilacdo e acomodacdo do nao familiar em
familiar, o inclassificavel torna-se conhecido, interpretado e familiar. Os professores da
educacdo infantil perante aos processos geradores do desgaste tentariam resgatar sistemas de
referéncias conhecidos e familiares, como forma de aproximacdo e compreensao dos objetos
novos e estranhos que confrontam o que é consensual e estabelecido. A ancoragem permite a
organizacdo dos conhecimentos dentro de um quadro de referéncia, de modo que os professores
iriam lancar mao do carater instrumental e operatorio da nomeacéo e classificacdo do que seria
considerado fatores desencadeadores do desgaste docente.

O mecanismo de objetivacdo corresponde a transformacédo da nao familiaridade em algo
tangivel, concreto e real, cuja aproximacdo realiza a verdadeira esséncia com a realidade, na
medida em que o objeto intelectual e abstrato se torna real e concreto, em sua concretude fisica
e material (MOSCOVICI, 2012). Segundo Moscovici (2012), no universo intelectual, a
entidade abstrata do objeto de representacdo emerge sob forma material. Isto significar dizer
que objetificar é descobrir o carater iconico, figurativo, imagético de uma ideia, por meio da
capacidade de associar 0 objeto especifico a um significado concreto e real. Este processo,
conforme Vala (2010), desenvolve-se em trés momentos: construcdo seletiva; esquematizacao;
naturalizacdo. A construcdo seletiva ou descontextualizacdo das informagdes ou cognicbes a
respeito de um objeto sofrem um processo de classificacdo e de selecdo, em vista da formacao
de um todo coeso, que seja organizado a fim de se obter informages Uteis acerca do objeto. A
esquematizacao refere-se a organizacao das informacdes para que estabelecam um padréo de

relagOes estruturadas. E, por fim, a naturalizacdo diz respeito a materialidade dos conceitos, 0



56

abstrato se torna concreto, por meio de sua expressao em imagens e metéforas, aproximando a
realidade e os conceitos.

A grande massa de informacdes e producdes sdo acopladas a estruturas materiais, na
tentativa de aproximacao do signo linguistico a algo material, isto pressupde a interligagdo com
as imagens, numa comparacao explicita ou implicita. A imagens atuam no plano figurativo e
no campo de representacdo ou imagem, a corporificacdo pode ocorrer por meio de imagens e
metaforas, operando na condensacdo e organizacdo dos significados. Logo, o mecanismo de
objetivacdo ilumina e atenua o ndo familiar, proporcionando sua contraproposta concreta, na
medida que ao ser colocada no plano sensivel dos sentidos fisicos, torna-se capaz de emergir
representagdes inconscientes.

A articulacdo dialética entre estes dois processos “permite compreender como o
funcionamento do sistema cognitivo interfere no social e como o social interfere na elaboracéo
cognitiva” (ALVES-MAZZOTI, 1994, p. 62). Em sintese, 0s processos de ancoragem e
objetivacdo possibilitam a transformacéo do ndo familiar em familiar, a principio trazemos para
a nossa esfera particular, no qual podemos interpreta-lo, posteriormente, reproduzimos na

esfera fisica e concreta, o que, consequentemente, podemos controlar (MOSCOVICI, 2012).

2.4 Abordagem dinamica: esfera subjetiva, intersubjetiva e trans-subjetiva

O sistema de representacdes sociais define-se na interconexao do psicoldgico e o social.
O tratamento psicossocioldgico confere a nocdo de representacdo o estatuto transverso, que
aproxima e relne variados campos de pesquisa das ciéncias humanas e sociais, em suas
diferentes disciplinas: na sociologia, na antropologia, na historia, no estudo e nas relagdes com
a ideologia, os sistemas simbolicos e as atitudes sociais refletidas pelas mentalidades
(JODELET, 2007, p. 25). Contudo, os imperativos sociais nos impdem a todo momento a
necessidade de informagdo, comunicacdo, ajustamentos sociais, formas de saberes,
comportamentos, conflitos, negociacdes, que diante do mundo e dos objetos sociais, 0s sujeitos
assumem um protagonismo ativo na criacdo, inovacao e circulagdo de suas histérias, saberes e
representacdes.

Neste contexto, as esferas de pertencimento das representagdes sociais, ao evidenciar
sua complexidade no estudo dos sujeitos e grupos localizados em espagos sociais, apontam o
imperativo subjetivo desses atores, inscritos nos grupos sociais e culturais que definem suas
identidades. Segundo Jodelet (2007), em consonédncia com a abordagem dimensional de

Moscovici (2012), as representacdes sociais ndo emergem somente da traducéo e interpretacéo
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realizada pelos sujeitos dos objetos do universo reificado para o universo consensual, mas séo
produtos das esferas de pertencimento: subjetivo, intersubjetivo e trans-subjetivo.

A nocdo de subjetividade remete aos sujeitos a relacdo estrita com a cognigédo, com o
emocional ou com tipos de experiéncias particulares. Ressalta-se que as representacdes que 0s
sujeitos elaboram ou aderem, por convencdes sociais, sujei¢cdo a pressdes ou por influéncias
sociais, ndo sdo desencarnadas, possuem ligacbes com 0S grupos, “essa encarnagdo do
pensamento nos leva a integrar, na analise das representacdes sociais, 0 jogo das emogoes, dos
afetos, dos sentimentos, dos desejos, do imaginario e dos fatores identitarios” (JODELET,
2007, p. 62). Todos os elementos descritos nutrem a construcdo das representacdes sociais e da
subjetividade individual, social ou coletiva, ao passo que essa perspectiva complementa a
aproximacéao das representacdes sociais com a tomada de posicao ligadas a inscri¢ao social, ou
seja, “a esfera da subjetividade estd preocupada com os processos que operam ao nivel dos
proprios sujeitos” (SANTOS, 2013, p. 43).

A esfera da intersubjetividade corresponde as situacdes ou experiéncias que, em
determinados contextos, contribuem para o estabelecimento das representacdes partilhadas. A
esfera da intersubjetividade especifica as elaboracdes dos sujeitos nas relacdes entre os pares,
na medida em que aponta as negociagdes estabelecidas nas comunicagdes, “dao-se por meio do
universo consensual e nascem do esfor¢o dos sujeitos de buscarem o consenso entre seus pares
através das conversagoes diarias e das interagdes dentro dos grupos” (SANTQOS, 2013, p. 44).
Nas relaces e nas trocas dialogicas, a transmissdo de informacdes, construcdo de saberes,
estabelecimento de acordos ou divergéncias caracterizam a esfera intersubjetiva, bem como
“essa dimensdo intersubjetiva diz respeito, igualmente, a aproximacdo que se estabelece entre
o0 interveniente e seus parceiros, do que se espera que resulte uma mudanca de representagdes”
(JODELET, 2007, p. 63).

A esfera da trans-subjetvidade imbrica-se tanto com a esfera subjetiva, quanto
intersubjetiva na construgéo das representacdes sociais, ou seja, atravessa as duas esferas. Atua
tanto na escala do sujeito, dos contextos de interacdo e os sistemas de construgdo do discurso,
na medida em que seu ambiente de pertencimento refere-se ao espago social e publico, onde
circulam as representagdes, nas mais diversas fontes: midias de comunicacdo, pressdes
ideologicas, relagdes sociais e de poder. A esfera trans-subjetiva penetra os espacos, a qual
tambem compreende o pensamento, mentalidades, normas e valores de uma dada cultura, ou
seja, “a transmissdo de tais representacdes ultrapassa o marco das interagdes, se impdem aos
parceiros, constituindo o pano de fundo das representacOes partilhadas que permitem a
intercompreensdo” (JODELET, 2007, p. 64).



58

As trés esferas de cruzam e se combinam na elaboracgdo das representagdes sociais, em
variados contextos e de acordo com os objetos sociais, que apresentam relevancia para os
sujeitos e grupos sociais. Para tanto, no estudo das representacdes sociais, torna-se necessario
considerar as trés esferas de pertencimento, ao passo que no nivel subjetivo as representacfes
possuem a funcdo expressiva, a qual permite analisar os significados dos sujeitos ou grupo ante
um objeto social. Ao nivel intersubjetivo, as representagcdes atuam como meio de compreenséo,
instrumento de interpretacdo e de construcdo de significacdes partilhados, a respeito dos objetos
sociais. No que se refere ao nivel trans-subjetivo, este fornece um arcabouco cultural,
configurado por modelos, normas, valores, transmitidos socialmente e simbolicamente, pelas
pressdes impostas pela estrutura social e de poder, e as ideologias (JODELET, 2007, p. 68).

As relacBes entre as representacdes sociais e as trés esferas de pertencimento possuem
funcbes especificas que se diferenciam entre si. Na esfera subjetiva as representacGes sdo
sempre de alguém e possuem uma fungéo expressiva, no qual permitem analisar os significados
que sdo atrelados aos objetos sociais, a partir de suas emocoes e interesses. As representacoes
na esfera intersubjetiva atuam como mecanismo de compreensao, interpretacdo e na construcao
dos significados atribuidos socialmente sobre os objetos de representacdo. No nivel trans-
subjetivo, as representagfes operam na cultura, normas, valores e modelos transmitidos nos

universos simbdlicos, marcadas pela estrutura social e poder ideoldgico.

2.5 Abordagem estrutural das representacdes sociais: teoria do nucleo central

De acordo com as propostas discutidas por Moscovici na construcdo da teoria das
representacdes sociais, definida como “a grande teoria psicossociologica” (SA, 1996, p. 51),
evidencia-se a abordagem estrutural, ou melhor, a teoria do nucleo central, inaugurada por Jean
Claude Abric em 1976 e, uma década mais tarde, concretizada com a colaboragdo da equipe de
Aix-em-Provence’.

A teoria do nucleo central pauta-se na hipotese de que a organizagdo interna das
representacdes sociais ndo sdo somente organizadas dentro de um quadro hierarquizado, mas
que toda representacdo € organizada em torno de um nucleo central, constituido de elementos
que proporcionam significado sobre dado objeto de representacdo. A abordagem estrutural da
teoria do nucleo central tem por intento penetrar nos fendmenos representacionais, de modo a

desvelar suas estruturas e mecanismos internos, conhecendo sua organizacdo. Para tanto, ndo

" Grupo do Midi “expressdo que se utiliza aqui para designar o conjunto dos pesquisadores do Sul da Franga”,
composto por Flament, Moliner, Guimelli, Verges, entre outros (SA, 1996, p.52).
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basta identificar o contedo de uma representacdo para conhecé-la e defini-la sem sua
organizacdo. A esséncia de uma representacdo se da mediante a organizacao de seu contetido
(ABRIC, 2003).

A teoria do nudcleo central apresenta-se como uma das maiores contribuicbes no
aprimoramento da teoria das representacGes sociais, de modo que complementa e proporciona
“descri¢des mais detalhadas de certas estruturas hipotéticas, bem como explicagdes de seu
funcionamento, que se mostrem compativeis com a teoria geral” (SA, 1996, p. 51). A
abordagem estrutural das representacdes sociais ndo se coloca a substituir a primeira e grande
teoria, no entanto, adverte-se que a teoria do nacleo central em sua atribuicdo explicativa e
descritiva, constitui a base consensual de uma representacdo, pois esta diretamente ligada a
memoria e ao sistema de referéncia de grupos sociais.

Por representacdes sociais, Abric (2003, p. 38) define como um “conjunto organizado €
estruturado de informagdes, crengas, opinides e atitudes”, que atua dentro de um sistema
sociocognitivo especifico, composto por dois subsistemas: um sistema central (ou nucleo
central) e um sistema periférico. O quadro 3 a seguir apresenta as caracteristicas principais do

nucleo central e do sistema periférico:

Quadro 3. Caracteristicas e fungdes diferenciais do nlcleo central e do sistema periférico

Nucleo Central Sistema Periférico
Ligado & meméria coletiva e & histéria do grupo Permite a integragdo das experiéncias e historias
Consensual; define a homogeneidade do grupo individuais
Estével, coerente, rigido Suporta a heterogeneidade do grupo
Resistente & mudanga Flexivel
Pouco sensivel ao contexto imediato Suporta as contradicdes.
Funcdes: Gera a significacdo da representacéo; Evolutivo,
Determina sua organizac&o. Sensivel ao contexto imediato.
Func0es: Permite adaptacéo a realidade concreta;
Permite a diferenciagdo do contetdo;
Protege o sistema central.

Fonte: (ABRIC, 1994, apud SA, 1996, p.74-75).

2.6 Sistema central

O ndcleo central como um subsistema da representacdo social, formado por um ou alguns
elementos, apresenta-se em forma limitada, composto por poucas palavras. Basicamente, o
nucleo central determina o significado, a consisténcia e a permanéncia da representacdo, por
isso é caracterizado por ser resistente, ndo negociavel, persistente e estavel (ABRIC 2003; SA
1996). Se a representa¢do possui um nucleo, este confere sua estabilidade, maior frequéncia,

prontiddo de memoria e consequentemente maior nimero de sujeitos, ou seja, a identidade e a
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historia do grupo sdo um ponto comum de significagdo, “algo que os individuos partilham
quanto a significacdo que convém atribuir a um dado objeto” (DESCHAMPS, MOLINER,
2009, p. 129).

A manifestacdo do pensamento social dos grupos, no sistema central ndo sao
questionadas e nem negociadas, a ocorréncia de alguma modificacdo se dard mediante a
periferia da representacao, por isso 0 niicleo permanece “estavel e evolui quase que lentamente”
(DESCHAMPS; MOLINER, 2009, p. 129). Os elementos que o comp&em se configuram como
prescricdes, quase gque absolutas, principalmente pela sua resisténcia a mudanca. Por sua vez,
o nucleo central desempenha trés fungdes essenciais e determinantes no que diz respeito ao: a)
significado da representacdo (funcdo geradora) “¢é o eclemento pelo qual se cria, ou se
transforma, a significacdo dos outros elementos constitutivos da representacdo, é por ele que
esses elementos tomam um sentido, um valor” (SA, 1996, p. 70); b) organizag&o interna (fungo
organizadora) € o “nucleo central que determina a natureza dos lacos que unem entre si 0s
elementos da representagdo, elemento unificador e estabilizador da representacio” (SA, 1996.
p. 70); c) a estabilidade (funcdo estabilizadora), esta ultima funcdo garante a manutencédo dos
principios e normas do grupo. Tais funcdes e o levantamento de seus nucleos possibilitam
realizar o estudo comparativo entre representacoes, e, em quais aspectos elas se diferenciam.

Igualmente a existéncia do nucleo central permite conhecer a raiz e o fundamento social
da representacdo, uma vez que a origem revela que o ndcleo €, portanto, comum aos membros
de um mesmo grupo, e, € nele que esta a origem dos significados da representacdo social
(DESCHAMPS, MOLINER, 2009, p. 129). O poder estavel do nucleo garante que a
representacdo ndo mude ou se transforme, diante de colapsos ou ataques que sofra, embora todo
confrontamento ao nucleo é configurado como uma crise, ndo somente cognitiva, mas ao que
diz respeito aos valores. Ao mesmo tempo, as informacBes recebidas pelo grupo sdo
reinterpretadas, de modo a conferir a integralidade, mantendo sua coeréncia e estabilidade.

Os elementos que compdem o nlcleo central ndo sdo equivalentes entre si, sua
hierarquizacdo compreende alguns elementos principais e adjuntos, embora alguns possam ser
mais importantes do que outros, no que diz respeito ao reconhecimento do objeto de
representacdo. Abric (2003) coloca em evidéncia dois grandes elementos que compdem o
carater bidimensional do nucleo central de uma representacédo social: os elementos normativos
e os elementos funcionais.

Todo conteudo de uma representacéo é constituido de informacdes, atitudes, opinides
que atuam dentro de um quadro interno de estruturacdo e organizagao, correspondentes a uma

funcdo normativa, avaliativa que pondera a inclusdo de novas informacgdes pelos sujeitos,
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assegurando o significado que objeto representado deve ter. Os elementos normativos, como
posto acima, asseveram a manutencdo e a estabilidade do ndcleo central de uma representacao,
pois sua esséncia é conferida pelos elementos normativos (valores) que séo aferidos a ele. O
campo dos valores permeia a representacdo dos sujeitos, de modo que partilhar suas
representacbes com os demais, significa partilhar os valores atribuido ao objeto de
representacéo.

Aqui, cabe o conceito de norma, como codigo tido a partir da capacidade de impacto nos
comportamentos e julgamentos sociais, no qual o carater descritivo e prescritivo sdo colocados
a prova, uma vez que o primeiro corresponde a frequéncia e a imerséo dos conhecimentos que
0 grupo social possui a respeito do objeto social; e 0 segundo perscruta o que se deve fazer ou
se pensar diante das coletividades, colocando em pauta valores pessoais (DUBOIS, 2003).

Os elementos normativos do ndcleo central atendem ao que € considerado aceito
socialmente pela maioria, estdo ligados as convencgdes sociais e as normas civilizatorias, o que
traduz o caréater descritivo e prescrito de ordem, regra, norma, obediéncia, sempre levando em
conta o que é valido e desejavel, como um valor social (utilidade social ou desejabilidade
social). Este carater confere a representacdo, a rigidez e a severidade, no que diz respeito as
mudancas que sdo impostas as representacdes. Contudo, as mudangas podem ocorrer, no
entanto, primeiramente elas ocorrem no sistema periférico, se as praticas de acdo forem
irreversiveis, as mudancas poderdo acontecer posteriormente no nucleo central (MENIN, 2007).

Ainda, os elementos normativos referem-se ao que é tido normal, frequente e habitual
no nucleo central de uma representacdo. A conformidade e o consenso de discursos mais
habituais emitem por meio da influéncia social o que é mais valorizado e partilhado, pois
fundamentalmente esta ligado a histdria do grupo, por vezes, dimensdes socioafetivas, sociais
e ideologicas perpassam as representacGes, no qual os julgamentos, esteredtipos sdo
desencadeadores de tomadas de posicdo em relacdo ao objeto de representacdo. Portanto, os
elementos normativos, na definicdo de Abric (2003), asseguram trés possiveis funcgdes: a)
funcdo avaliativa, aquela que emite avaliacdes e juizo de valor; b) funcdo de manutencédo e o
estabelecimento do consenso da representacéo de um grupo; c) fungéo de tomada de posicéo e
justificacdo de condutas em relacdo a representacéo.

Os elementos funcionais do ndcleo central sdo inscritos nas dindmicas operatorias no
contexto social, “sdo associados as caracteristicas descritivas e a inscrigdo do objeto nas praticas
sociais ou operatorias” (ABRIC, 2003, p. 41). Tende a medir a eficdcia dos elementos em seu
carater pragmatico, utilitario na realizacdo de uma acdo ou tarefa, fundamentalmente na

organizacédo e na determinacdo de condutas relativas ao objeto de representacdo. Basicamente,
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0s elementos funcionais sdo transpostos em perguntas relativas ao “como devo agir”, atuando
numa ldgica de agdes.

Em sintese, a existéncia dos elementos normativos e funcionais permite ao nucleo central
“realizar seu duplo papel: avaliativo e pragmatico, isto €, de um lado, justificar os julgamentos
de valor, ¢ de outro atribuir as praticas especificas” (ABRIC, 2003, p. 41). Contudo, quanto ao
seu funcionamento, alguns elementos tenderéo a ser ativados ou ndo, em funcao do contexto de
ativacdo. Qudo intensamente um elemento é ativado, maior seu poder valorativo e poder
organizador, no entanto, elementos adjuntos ou desativados, estdo presentes, mas em um estado
adormecido. Tais elementos, sdo caracterizados a partir da zona muda das representacoes, a
qual é composta de elementos normativos e contranormativos, que em condi¢cbes normais de
producdo ndo sao expressos pelos sujeitos, o que coloca em xeque elementos de cunho moral.

Igualmente, elementos centrais de uma representacdo podem ficar mascarados ou
escondidos, de modo que os elementos que emergem sdo periféricos. Contudo, duas técnicas
propostas por Abric (2003) permitem revelar e atuar no campo da zona muda das
representacdes. A primeira: técnica de substituicdo, visa reduzir o envolvimento pessoal e a
pressdo normativa posta em relacdo a representacdo do objeto. A segunda: técnica de
descontextualizagcdo normativa refere-se a tentativa de reduzir a pressdo normativa, afastando
0 sujeito do contexto do seu grupo de referéncia, proporcionando a expressao livre de suas
representacdes, sem o risco de se tornar alvo de juizo de valor negativo pelos seus

interlocutores.

2.7 Sistema Periférico

O sistema periférico constitui-se como o segundo subsistema explicativo da estrutura e
funcionamento das representacdes, caracterizado por ser mais flexivel, ante o nucleo central. O
sistema periférico como componente indispensavel registra a interconexao da representacao
com a realidade imediata, pois “assegura a inscri¢do da representagdo na realidade concreta e
autoriza diversas individualizagOes desta representacao” (DESCHAMPS; MOLINER, 2009, p.
129). Por ser constituido de elementos periféricos, traduz o significado mais vivo da
representacdo, na medida em que é mais acessivel. Em uma analogia que aproxima o nucleo
central e o sistema periférico, “o sistema central seria a cabega e o cérebro, enquanto que o
sistema periférico seria o corpo e carne” (ABRIC, 2003, p. 38), o qual atua como um escudo

protetor do nucleo central.
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Igualmente, a periferia da representacdo pode assumir cinco funcgOes essenciais: a)
primeira funcdo de concretizacdo do nucleo central: por se tratar de um elemento mais
suscetivel aos determinantes do contexto imediato, tende a reforcar o nicleo em termos de
condutas e tomadas de posicao; b) segunda funcao é composta de regulacéo, adaptacdo e defesa:
em razdo da caracteristica inerente ao sistema periférico, a flexibilidade e a elasticidade, ante
0s constrangimentos da realidade concreta, tende a regular, adaptar e defender o sistema central,
sob forma de um para-chogue de ataques ou crises que possa atingir o nucleo, assim conferindo
a significacdo central da representacdo; c) e a terceira funcdo: personalizacédo da representacao
corresponde & modulagdo individual da representacdo pelos sujeitos por meio da flexibilidade
do sistema periférico, a integracdo das variagdes ligadas a historia do sujeito, desde experiéncias
e as relacdes com o vivido, permite a elaboracéo de representacdes singulares em torno de um
nucleo central (ABRIC, 2003).

A conceituacdo dada ao sistema periférico, segundo Flament (1994), recebeu uma
conotacdo secundaria, no que diz respeito ao nacleo central, de modo que tal consideracao
inferisse a periferia como algo descartavel, fundamentalmente sobre os rumos dos elementos
periféricos de uma representacdo. No entanto, a principio, a consideracdo dos esquemas
periféricos de uma representacdo introduz a nogdo de condicionalidade das cognigdes,
principalmente em aspectos prescritivos e descritivos. No ambito das representacdes, as
prescri¢es tendem a manifestar-se em nivel discursivo — como incondicionais, enquanto que
ao nivel cognitivo aparecem como — condicionais. Isto significa dizer, que os sujeitos, ao
emitirem seus julgamentos relativamente absolutos, tenderiam ja estarem em certa frequéncia
incorporados ou embutidos, perante a condicionalidade de sua natureza cognitiva. Dentre as
diferencas entre as prescricdes dentro dos subsistemas das representactes, Flament (1994)
delineia a composicdo, de modo que o nuacleo central se constitui por prescricdes
incondicionais, enquanto que o sistema periférico opera de acordo com prescricdes
condicionais. Deste modo, € na periferia de uma representacdo que se trabalha com o real e o
cotidiano. Em outras palavras, para a compreensdao do funcionamento interno de uma

representacio, a relacéo dialética entre nticleo e periferia necessita estar imbricada (SA, 1996).
2.8 Préticas de intervencdo social e mudancas das representagdes sociais
As imbricagdes entre o estudo das representacfes sociais e as préaticas de intervencao

social, no campo das ciéncias humanas, sobretudo, na psicologia social, em especial, apresenta

0 consenso de uma prética intencional e deliberada de mudanga. As praticas de intervengdo em
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um estudo, necessariamente, supdem a consideracdo das representacdes, na medida em que o
conhecimento do pensamento social dos grupos, institui¢des, organizagdes, movimentos sociais
permite 0 acesso ao conhecimento do cotidiano, de tal forma que o trabalho sobre as
representacdes admite a valorizacdo dos saberes do senso comum, ressignificacdo das
condicBes e situacdes de vida e ainda conscientizacdo critica de apontamentos ideoldgicos
(JODELET, 2007).

N&o necessariamente o estudo das representacfes sociais sugere uma implicacdo de
intervencdo, tampouco o dominio cientifico da teoria e o seu desenvolvimento, por meio de
estudos empiricos ndo pressupde a aplicacdo de intervencdo ou mudanga. No entanto, 0s
estudos dos dados contribuem para o desenvolvimento dos modelos tedricos e da analise das
producdes e das representacdes dos sujeitos ou grupos investigados, uma vez que questdes mais
amplas ligadas a relacdo entre teoria e aplicacdo ou inquiricdo ou acdo necessitam de analises
mais profundas, pois 0s campos de acdo ou de investigacdo constituem-se em espagos de
atuacdo e saberes (JODELET, 2007).

O ato intencional, contestador ou reformador de uma intervencéo traduz a preocupacao
intersubjetiva atrelada ao “desejo de modificar o estado do campo de atuagdo e transformar as
condutas de seus atores na direcdo de melhor adaptagdo ou satisfagao” (JODELET, 2007, p.
52). O carater de orientar as acles e a visdes sobre 0 mundo, assumido pela teoria das
representacdes sociais como sistema que inspira um referencial de leitura, quadro tedrico que
aproxima o nao familiar em familiar, e de tal forma o principio de intervencdo, requer o estado
do conhecimento das representacdes sociais. Ademais, para toda e qualquer intervencéo social,
vale langar médo de um dos requisitos fundamentais no processo de conhecimento e valorizacéo
dos saberes populares, fator inextricavel de tomada de consciéncia sobre as relagdes entre 0s
saberes e as praticas de transformagdo social, como também “a importancia do trabalho sobre
0s saberes ingénuos, em termos de desideologizacdo, de conscientizacdo e de formulacdo de
novas necessidades e identidades” (JODELET, 2007, p. 53).

As imbricacdes entre as representacdes sociais e as praticas de intervencdo ou mudanca
social podem-se ser caracterizadas a partir de praticas intencionais ou ndo. Contudo, trés formas
béasicas podem ser exploradas nesse campo de estudo e atuagdo: a) estado do conhecimento das
representacdes, incitam a modificacdo dos modos de pensamento; b) transformacdo das
praticas, produzem efeito sobre as representacdes; ) pratica de intervencao intencional sobre
as representac6es, de modo a encaminhar processos de mudanga no modo de ser dos sujeitos e
de suas condutas (JODELET, 2007, p. 53).
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A primeira forma de intervencdo decorre do prdprio ato de interacdo e inquiri¢do da
pratica de pesquisa em representagdes sociais. A relagdo sujeito e objeto, cuja interacdo entre
pesquisador e seu interlocutor, se da em estreita relacdo visivel em procedimentos
metodologicos utilizados como entrevistas, permite aos participantes a tomada de consciéncia
de situac@es ou raciocinios desconhecidos. Vale destacar que essa forma de intervencdo emerge
do proprio ato da pratica de pesquisa, embora ndo necessariamente a mudanga ocorra, mas o
processo de conscientizacdo pode ser desencadeado neste processo (JODELET, 2007, p. 57),
ou seja, a mudanca ocorre de modo indireto. Igualmente, o processo de conscientizagcdo
desencadeado em seus interlocutores pode originar visbes de mundo diferentes, ante as
diferentes situagdes sociais, de tal forma que a mudanca permite a alteracdo sobre o olhar de si
mesmo e sobre 0s outros.

A segunda forma de intervencdo, pautada na transformacdo das praticas de modo
espontaneo ou intencional, age de tal forma nas representagdes, sob um efeito direto que atinge
sua organizacdo e o seus significados. Aqui, o ciclo de intervencao é alterado, de modo que a
influéncia das praticas de intervencdo ocasiona a modificacdo das representacdes. A pratica de
intervencdo € orquestrada a fim de atingir diretamente uma mudanca, sem a pretensdo de tomar
por conhecimento as representacdes ou estuda-las. (JODELET, 2007). Portanto, o processo de
intervencgdo segue o0 caminho inverso, inicia pela préatica de modificacdo de condutas e praticas
dos sujeitos, sem, contudo, ter como foco a modificagio das representagoes.

A terceira forma de intervencdo, entre as representacfes sociais, tem por objetivo o
modelo que aspira a mudanca social. Nesta forma, o conhecimento das representacdes sociais
dos sujeitos sociais norteia as tomadas de posic¢do, de modo que serve de orientacdo e de guia
para as agdes, “os cientistas postulam que a pratica social depende da viséo que 0s sujeitos
sociais, individuos ou grupos, t€ém da interpretacdo que fazem de sua realidade” (JODELET,
2007, p. 56). O modelo de intervencao segue o postulado de conhecer e explorar as elaboragcfes
dos sujeitos, de modo a evidenciar os principais obstaculos ou facilidades que promovam o
desenvolvimento de praticas de intervencdo. O trabalho de intervencdo é direcionado sobre o
modo de pensamento social dos sujeitos, atuando na identificacdo e na modificacdo da
representacdo, e, por consequéncia nas atitudes.

As representagdes sociais possuem a fungdo de facilitar a “economia cognitiva”®

(informacdo verbal), de orientar as atitudes, isto &, as atitudes predispem a cognicdo das

8 Citacdo utilizada pelo prof. Dro Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representagdes
Sociais e Educacdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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representagdes. As atitudes possuem um cunho normativo, fundado em valores, sentimentos,
crengas e experiéncias (LIMA, 2010). Igualmente, a atitude é uma construcdo hipotética que
admite a tendéncia psicoldgica do estado interior do sujeito, sobretudo, € observavel em
situacOes onde se expressam comportamentos avaliativos em tons favoraveis ou desfavoraveis.
As atitudes também sdo veiculadas por meio de um julgamento avaliativo, que pode ser
caracterizado por trés formas: a) julgamento avaliativo em direcdo a um posicionamento
favoravel ou desfavoravel; b) julgamento de intensidade perante posicionamentos extremos ou
fracos; c¢) julgamento de acessibilidade, refere-se ao posicionamento imediato, ativado
automaticamente na memoria, em razdo do comportamento do sujeito, ante o objeto de atitude.

As atitudes de julgamento avaliativo também sugerem respostas avaliativas que se
diferenciam entre si: a) respostas avaliativas cognitivas: referente as opinides, ideias e
pensamentos sobre o objeto de atitude; b) respostas avaliativas afetivas: corresponde as
emocOes e sentimentos desencadeados diante do objeto de atitude; c) respostas avaliativas
comportamentais: diz respeito aos comportamentos e as intencbes comportamentais que as
atitudes podem ser manifestadas. (LIMA, 2010). Contudo, sdo desencadeadas em razéo de um
objeto especifico, que pode estar presente ou ausente. Este objeto de atitude, diz respeito desde
entidades abstratas ou concretas, como, por exemplo, politica, democracia, comportamentos,
habitos, atitudes sociais, atitudes relacionadas as pessoas, 0 que caracteriza um posicionamento
de “atracdo interpessoal” (LIMA, 2010, p.190.), como também atitudes a si proprio,
configurando-se pela autoestima.

A definicdo das mudancas das atitudes e das praticas sociais sugere a interdependéncia
com as representacdes. Os mecanismos de influéncia e persuaséo sdo utilizados em busca da
inducdo e imposicao de interesses de grupos majoritarios, principalmente na sociologia, cuja
“tendéncia ¢ a de conceber a mudanga das representagdes em termos de influéncia” (JODELET,
2007, p. 57).

Ao que se refere ao papel do interveniente, o compromisso politico de mudanca concebe
a intervencdo como préxis, a qual possibilita a elaboragdo de projetos de acdo, tomada de
decisdes, esclarecimento sobre condigdes de vida e experiéncia, valorizacdo dos saberes de
grupos minoritarios, catalisacdo e compreensdo da conscientizacao critica e ndo ingénua. Seja
por modelos de influéncia, persuasdo, interacdo, forma de comunicacdo intersubjetiva,
negociacdo, didlogo, a consideracdo das representacfes sociais é elemento imprescindivel, no
trabalho de pensar, conhecer, interpretar o pensamento social, em vista de orientar a mudanca
das representacdes (JODELET, 2007).
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2.9 Aplicacdo da teoria das representacfes sociais no campo educacional

O interesse em aliar o estudo das representacdes sociais com o0 campo educativo parte
da compreensdo, cuja teoria “orienta a atengdo sobre o papel de conjuntos organizados de
significacOes sociais no processo educativo” (GILLY, 2002, p. 232), em niveis macroscopicos
e até mais sutis, que dizem respeito propriamente as articulagdes, desencadeadas nas relaces
dos grupos de pertencimento, nas atitudes face ao professor e a escola, na comunicagao
pedagdgica com os alunos e, sobretudo, na construcao de saberes.

O campo educativo é atravessado por uma saturacdo de discursos diversos, que
emergem a partir da pratica espontanea, dos saberes oriundos da experiéncia, da préatica
pedagogica, do discurso politico sobre a educacao e do senso comum (CHARLOT, 2006), por
vezes, possui alguns tracos que demarcam a sua especificidade como area de saber e
complexidade, a qual abarca uma mesticagem de conhecimentos, conceitos e métodos, que se
tornam alvos privilegiados para o estudo das representacdes sociais. A educagdo como objeto
social permite ver como ““se constroem, evoluem e se transformam as representagdes sociais no
seio de grupos sociais, e nos esclarece sobre o papel dessas construgdes nas relacdes desses
grupos com o objeto de sua representagao” (GILLY, 2001, p. 233).

A representacdo social, por ser um conhecimento préatico, estd atrelada a experiéncia
vivida dos sujeitos. Uma representacao integra conhecimentos e saberes, oriundos propriamente
de seus lacos de pertencimento, nas diferentes esferas de relacbes sociais, afetivas,
profissionais. Ou seja, transpondo para o contexto educativo, os profissionais e agentes que nela
atuam, constroem suas representacdes, segundo as contradi¢Oes e os niveis de realidade, numa
perspectiva diacronica, através do tempo e em diferentes tempos e sincronica, no presente, se
encontram diferentes representacdes em determinados objetos e contextos (GILLY, 2001).

Diferentes grupos e diferentes discursos acabam por criar sistemas de representacdes
que se compdem e se articulam. A interlocucdo define a sua criagcdo, pois ndo existe
representacdes isoladas, tampouco “a representacdo ndao € uma imagem-reflexo da realidade
escolar, de suas efetivas funcbes sociais e sim uma construcao original visando legitima-los”
(GILLY, 2001, p. 234). Contudo, no campo da educacdo, Menin e Schimizu (2005) delineiam,
de acordo com Gilly (2002), trés eixos de trabalho que mais contribuem para 0 campo
educacional: a) o primeiro centrado nos estudos da escola e seus atores; b) os estudos das
representacdes bilaterais entre professores e alunos; c) e as pesquisas que analisam o impactos

de fenbmenos sociais sobre estratégias ou mecanismos da acao educativa.
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Em analise das principais tendéncias de estudos na area da educacao, Menin e Schimizu
(2005) apontam questBes marcantes nas pesquisas que abordam a educacdo, ao analisar quais
0s principais objetos das representacdes, no levantamento de 138 pesquisas — encontraram 30
que abordam as representacdes de outra ciéncia ou disciplina escolar; 18 dedicam-se a
identificar as diversas fungdes e papéis da escola e 19 estudos procuram conhecer as funcdes
de professor, educador e diretor. Ainda, as autoras constataram a insuficiéncia de estudos que
abarcam as relagdes entre escola, educacao e comunidade; poucos sdo 0s estudos que procuram
situar e descrever mais detalhadamente os proprios sujeitos das representacdes; alem do mais,
s80 poucos 0s que investigam as ancoragens das representacdes, isto €, a sua origem. Em sua
maioria, 0s estudos possuem um carater mais descritivo e explicativo, ao invés de obter uma
analise estrutural; utilizam como procedimento metodologico o uso de questionarios e
entrevistas semiestruturadas, com o apoio de softwares de analise de dados.

Em sintese, as representacGes sociais sendo definidas como um saber construido
socialmente e partilhado entre os grupos é uma modalidade de pensamento pratico que possui
como base a comunicacao e a compreensdo consensual daqueles que a praticam, sobretudo, no
contexto da educacdo. Nesta pesquisa, a teoria como base tedrica e metodoldgica acrescenta
sustentacdo de analise, no que se refere a identificacdo da estrutura e organizacdo da
representacdo do desgaste no trabalho docente e em sua dimensionalidade, no que tange aos

mecanismos de construgé@o das representacdes: a ancoragem e a objetivacéo.
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CAPITULO 11l - PROCEDIMENTOS METOLOGICOS DE COLETA E ANALISE
DAS INFORMACOES

Este capitulo pretende explicitar a metodologia adotada pela pesquisa de carater
plurimetoldgica de natureza quanti-qualitativa, ainda os procedimentos de coleta e de analise
dos dados utilizados, como: entrevistas semiestrutruradas e os softwares EVOC, ALCESTE,
SIMI que serviram como procedimento de analise das informacdes. A explicitacdo do
desenvolvimento metodoldgico da pesquisa tem por objetivo ilustrar a maneira como foi sendo
construida (MOSCOVICI, 2012) e os caminhos percorridos na obtencdo dos achados da
pesquisa. Situar o contexto, sujeitos e procedimentos metodoldgicos permitem conhecer a

realidade social que permeia a atividade cientifica (DEMO, 1985).

3.1 Pesquisa de carater plurimetodologico de natureza quanti-qualitativa

Os estudos em representacdes sociais possuem um carater politeista® que integra e
combina varios métodos e técnicas de coleta e de analise das informacdes, cuja Unica estratégia
metodoldgica ndo permite acessar o fenébmeno das representacdes em sua estrutura interna e
externa. A forca metodoldgica dos estudos em representacGes repousa na consideracdo de
assumir o trabalho com varios procedimentos metodolégicos, em vista de obter uma visdo
holistica do objeto de estudo, ou seja, “o estudo das representacdes sociais € plurimetodolégico”
(PEREIRA, 1997, p. 60), por ndo obter um aporte tedrico metodoldgico especifico, recebe
algumas criticas no campo de estudo, no entanto, o “emprego simultaneo de técnicas diferentes
permite uma unificagdo subjacente do métodos” (MOSCOVICI, 2012, p. 32), 0 que caracteriza
0 campo com um “carater inovador no que tange a escolha e o desenvolvimento de
metodologias apropriadas a cada objeto especifico” (NASCIMENTO-SCHULZE;
CAMARGO, 2000, p. 289).

Em sua maioria, a tendéncia metodoldgica de estudo em representacGes sociais reside
em procedimentos metodologicos que aliam a abordagem quanti-qualitativacomo forma de
tratamento dos dados obtidos. Seguidamente, apoiam-se na analise de conteido e no uso de
softwares especificos de tratamento das informacdes, como: ALCESTE— Analyse Lexicale par
Contexte d’ un Ensemble de Segments de Texte; SPSS/PC — Statistic Package for Social

Science/ Personal Compute — Windows; EVOC — Ensemble de programmes permettante

% Serge Moscovici considera-se um “metoddlogo politeista”, o qual defende a diversidade de abordagens
metodoldgicas no campo de estudo da Teoria das Representacdes Sociais. (MOSCOVICI, 2011, p. 14)
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[’analyse des evocations; Tri-deux-mots; SSA — Anélise Multidimensional Ndo Métrica; MSA
— Multidimensional Scalogram Analysis. Utiliza-se procedimentos de analise: Analise
multivariada; Analise de correspondéncia; Analise de similitude; Simi e a técnica de triagens
hierarquicas sucessivas. lgualmente, para conhecer as representacfes sociais utiliza-se de
procedimentos de coleta de dados, como: entrevistas Semi-estruturadas ou Questionarios, ainda
a utilizacdo da técnica de Associacdo Livre de Palavras (ALP), Grupos focais ou Anéalise
Documental, Grupo Reflexivo, Método Etnogréafico, Inducdo por Cenario Ambiguo; Fotos de
prédios; Procedimento de Classificacdes Multiplas e entre outros (MENIN; SHIMIZU, 2005).

A utilizacdo de metodologias variadas desemboca dois processos de orientagdo: na
coleta dos dados sobre o contetdo da representacdo e o outro direcionado na analise dos dados,
assim como “cada método fornece os seus elementos e s6 através de um conjunto de métodos
é possivel identificar toda a dimensdo das representagdes sociais” (PEREIRA, 1997, p. 45). Na
pesquisa social, a abrangéncia adequada dos acontecimentos, requer o estabelecimento de
muitos métodos e dados, ou seja, um “pluralismo metodoldgico se origina como uma
necessidade metodologica” (BAUER, GASKELL; ALLUM, 2008, p. 18). Os métodos de
pesquisa necessitam estar associados aos objetivos da pesquisa, tanto as pesquisas quantitativas
(survey, experimentos) ou qualitativas (estudo de caso, grupo focal), entre outros. “N&o ha
obrigacgdo alguma de se eleger apenas um método; cada desenho de pesquisa ou investigacao
pode fazer uso de diferentes métodos de forma combinada, o que se denomina de multimétodo”
(FREITAS, et al.,2000, p. 2).

Na pesquisa, procede-se a investigacdo a partir dos procedimentos qualitativos e
quantitativos, a interpretacdo da pesquisa quanti-qualitativa permite o apoio e a combinacgéo
entre ambas, visando a fornecer um quadro geral da questdo em estudo (FLICK, 2009).
Ademais, “nao ha quantificagdo sem qualificacdo” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2008, p.
24), ndo ha analise de dados quantitativos, numéricos, sem interpretacdo. Deste modo, a
abordagem quanti-qualitativa vem a contribuir para o refinamento da pesquisa, de modo que
ambas proporcionam uma visao mais aprofundada do objeto de investigacéo.

Por definicdo, a pesquisa qualitativa apresenta-se em processo de expansdo e
propagacdo, com o apoio de novas abordagens e metodologias, cujo enfoque encontra-se nas
diferentes perspectivas e disciplinas, como a sociologia, psicologia, antropologia, na
enfermagem e entre outros. A adocao da abordagem de pesquisa qualitativa reside na relevancia
de estudos das relagOes sociais e de vida, na pluralizacdo dos habitos e nas interpretacdes que
sdo interpeladas nos diferentes fendmenos do contexto social, 0s quais colocam em pauta novos

desafios na pesquisa, a exigéncia de utilizacéo de diferentes estratégias e metodos integrados,
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na contextualizacdo e dialogo com diferentes resultados de pesquisa e na construcdo coletiva
do conhecimento (ALVES-MAZOTTI, 2001; FLICK, 2009).

O objeto de estudo é o fundamento basilar na adocdo de aspectos essenciais que
envolvem a pesquisa qualitativa. A definicdo de métodos e teorias que condizem ao objeto, ao
reconhecimento e na analise da totalidade do objeto social a ser pesquisado, considera o objeto
ndo como simples variavel, mas dentro de um contexto histdrico e social. Ademais, a préatica da
pesquisa ndo se baseia em um conceito tedrico e metodoldgico Unico, a multiplicidade de
abordagens teoricas permite acessar a complexidade do fenémeno social (FLICK, 2009).

A pesquisa qualitativa envolve uma abordagem hermenéutica do fenémeno estudado, a
qual sugere uma analise do objeto em seu estado natural e os sentidos e significados atribuidos
ao objeto em questdo. Deste modo, a preocupacdo pelo processo, ao inves dos resultados da
pesquisa, constitui-se como o foco e ndo o produto da pesquisa. Em linhas gerais, a pesquisa
qualitativa “parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vao se definindo a medida que
o estudo se desenvolve” (GODOY, 1995, p. 58).

A pesquisa qualitativa configura-se a partir do “entendimento do fenémeno como um
todo” (GODOY, 1995, p. 63), no modo como sdo delineadas as interac@es, 0s procedimentos
em torno desse objeto. Contudo, a investigacdo se da através de dados descritivos, producdes
textuais, imersdo do pesquisador no contexto de producdo do fendmeno, considerando uma
visdo holistica e indutiva do pesquisador. Além de a pesquisa qualitativa trabalhar com o
universo da analise, através da exploracdo e do subjetivismo, ela responde as questdes “dos
significados, motivacGes, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco
mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenémenos” (MINAYO et al., 1999, p. 22).

O método qualitativo de pesquisa considera a imersdo do pesquisador no campo de
investigacdo, como integrante no processo de producdo do conhecimento. A subjetividade
como fator disposto no contrato tacito entre pesquisador e 0 objeto de estudo torna-se elemento
que interpela reflexdes, observagdes, impressoes, sentimentos e atitudes, constituindo-se como
dados de interpretacdo da pesquisa. Diferentemente dos critérios referentes a pesquisa
guantitativa, cuja influéncia necessita a atender a objetividade do estudo, sem qualquer
interferéncia possivel, possui um rigor de isolar os dados em suas causas e efeitos; quantificar
e medir fendmenos, atendendo a regra de generalizar sob forma de leis absolutas e gerais
(FLICK, 2009).

A pesquisa quantitativa caminha pela objetividade dos dados da realidade, bem como
na descri¢do das quantidades numéricas do objeto investigado. Segundo Cervi (2009, p.127),

“os métodos quantitativos para a pesquisa social incluem uma série de técnicas de pesquisa que
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tem como principal finalidade a mediacdo de quantidades e quantificagdo de qualidades”, isto
é, a pesquisa quantitativa em sua esséncia trabalha com dados existentes, com a delimitacéo
exata do objeto a ser estudado, ou seja, o termo a ser empregado € a objetividade. Deste modo,
ha a possibilidade do trabalho com populacdes mais amplas, o que permite a reducdo das
informacdes, em indicadores que possibilitam analisar, quantificar e interpretar os dados e suas
principais caracteristicas (CERVI, 2009).

Por didatismo, a pesquisa quantitativa “lida com os niimeros, usa modelos estatisticos,
para explicar os dados, e é considerada pesquisa hard” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2008,
p. 22-23). Ja a pesquisa qualitativa “evita nimeros, lida com interpretagdes das realidades, e ¢
considerada pesquisa soft” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2008, p. 23). Com efeito, cada qual
possui suas especificidades, enquanto a pesquisa quantitativa trabalha com pesquisas de
opinido, por sua vez, a pesquisa qualitativa caminha com entrevistas em profundidade.

A diferenca entre ambas € de carater natural, entretanto, o conjunto dos dados quanti-
qualitativos ndo se opdem, ao invés, se complementam, devido a amplitude da interacdo da
realidade investigada. Por conseguinte, a dicotomia existente é quebrada, por meio da
dinamicidade estabelecida entre ambas (MINAYO, et al., 1999). A base paradigmatica de
metodologias mistas coloca em xeque a sobreposicdo entre pesquisa quantitativa sobre a
qualitativa, a integracdo na triangulagdo dos métodos, na incorporacdo de abordagens desde o
inicio da pesquisa, na identificacdo do problema, na coleta de dados e na analise das
informacBes comporia uma nova abordagem de pesquisa.

As relages tecidas entre a vinculacdo da pesquisa quanti-qualitativa sdo discutidas em
diferentes niveis: epistemologia e metodologia; proposta de pesquisa que alie métodos
quantitativos e qualitativos; integracao de descobertas e achados de pesquisa, tanto quantitativo,
guanto qualitativo; na analise em direcdo da qualidade da pesquisa, a que se refere a coleta de
dados. A assimilacdo da tendéncia da pesquisa quanti-qualitativa tende a integrar o que ha de
melhor em suas abordagens: tanto no positivismo, como na fenomenologia (PONTE, et al.,
2007).

3.2 Procedimentos da pesquisa, caracteristicas do contexto educacional, sujeitos e termo éticos

O municipio de Ponta Grossa esta localizado na regido centro-sul do Estado do Parana,

compde a regido denominada Campos Gerais. A cidade originou o seu povoamento, a partir da
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atividade tropeiral®. Tendo como grande marco econdmico e social a criagdo da estrada de ferro,
tornando o municipio de rota comercial, cultural e social dos campos gerais. No ultimo censo
populacional, 0 municipio abrangia 311.611 habitantes, ocupando o 4° lugar no indice
populacional entre as cidades do Estado. No universo educacional, a taxa de escolarizacdo para
pessoas de 6 a 14 anos, era de 98,2% em 2010. Segundo resultados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), em 2017, os alunos dos anos iniciais
do ensino fundamental da rede publica da cidade tinham o IDEB de 6,3 (INSTITUTO DE
GEOGRAFIA ESTATISTICA, 2010; INEP, 2017).

No entanto, as inquietacfes direcionadas a primeira infancia no municipio de Ponta
Grossa/ PR emergiram no inicio do século XX, com a preocupacao de missionarios espiritas as
criancas desemparadas. Por volta de 1941 a primeira creche pablica do municipio foi criada
pelo atual presidente da Sociedade Espirita, Francisco de Assis de Amparo aos Necessitados
(SEFAN), a fim de subsidiar o acolhimento das criangas, no periodo de trabalho de seus
familiares, em especial as maes (PONTA GROSSA, 2015).

O marco histérico de atendimento as criangas no municipio se deu em 1987, com a
instituicdo da Fundacdo Municipal Proamor de Assisténcia ao Menor e de Instituicdes
Comunitérias vinculadas a Secretaria Municipal de Satde e Bem-estar Social, com o intuito de
angariar recursos financeiros as instituicdes conveniadas. Uma das medidas encontradas pela
Fundacgdo, em 1989, em critérios de arrecadacdo de recursos, foi a criagdo do Sistema de
Estacionamento Regulamentado — Zona Azul, no direcionamento de recursos a Fundacédo
(MILLEO, 1998).

Essencialmente, a Fundacédo tinha por objetivo arrecadar a captacdo de recursos, no
provimento de ampliacdo e criacdo de novas creches, sob critérios assistenciais,
patrimonialistas e tecnicistas de educacdo. A regulamentacdo da Fundacdo Proamor
preconizava a contratacdo de profissionais, por intermédio das associa¢fes de apoio as creches,
sem provimento de concurso publico ou critério pedagdgico. A organizacdo das instituicdes
regia-se sob sua propria légica de indicacdo de diretor, ademais, em seu estatuto e regimento, a
consideracdo do trabalho pedagdgico era previsto, porém nas atas da Fundagdo, ndo houve
referéncia de desenvolvimento de atividades pedagdgicas. (MILLEO, 1998).

Apos a promulgacgéo da Lei de Diretrizes e Bases e a Constituicdo de 1988, em 2001 a

transicdo das instituicbes mantidas pela Fundacdo foram sendo repassadas a Secretaria

10 Atividade tropeira — Condutor de tropas; recoveiro; condutor de bestas de carga ou de gado, aquele que compra
e vende gado; empresario do ramo dos transportes; aquele que trabalha na lavoura de café, milho, cana-de-agucar
(HOUAISS, 2009).
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Municipal de Educacdo (SME). Em 2002, o trabalho da SME efetivamente se iniciou com 0
total de 42 instituicdes, sendo 18 governamentais e 24 comunitérias. O provimento de encargos
e pagamentos de funcionarios foram mantidos pelo Poder Plblico, com o apoio da Secretaria
de Assisténcia Social no fornecimento de alimentacdo ou de verbas do Governo Federal
(PONTA GROSSA, 2015). E nesse periodo que foi instituido os Centros Municipais de
Educacéo Infantil no municipio. O quadro de profissionais era organizado sob a nomenclatura
de educador infantil, com formacdo em Licenciatura em Pedagogia, Normal Superior ou
Magistéerio; o coordenador pedagdgico, tinha como requisito a formacdo em Pedagogia
(PONTA GROSSA, 2015). Para tanto, os profissionais que compdem o trabalho nos CMEIs
sdo compostos pelo: diretor, pedagogo, professor, assistente de educacao infantil, escriturario,
merendeira e profissionais de servicos gerais (PONTA GROSSA, 2015)

Os dados atuais revelam que a taxa de atendimento, segundo a faixa etaria de 0 a 3 anos
é de 36,33% e dos 4 aos 5 anos de idade é e 89,25%!! , ou seja, de modo recente com a
introducdo do Projeto de Lei n® 8.035/2010, respectivo ao Plano Nacional de Educacdo 2011-
2020, em conformidade com a Emenda Constitucional 059/2009, que introduz no art. 208 a
educacdo basica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, novas
demandas de extensdo a oferta de vagas na educacgdo infantil e na pré-escola exigem novos
desafios na gestdo e na qualidade da educacéo infantil no municipio. (BRASIL, 2009). Segundo
dados do Censo Escolar do INEP (2018), as matriculas na educacéo infantil cresceram 11,1%
de 2014 a 2018, contemplando 8,7 milhdes de matriculas em 2018. Na tabela 1 abaixo

encontram-se detalhadamente dados de matricula, turmas e nimeros de instituicdes:

Tabela 1. Dados de matricula, turmas e nimero de instituicbes
Dados de matricula, turmas e nimero de instituicdes

Atendimento Ndamero
) ) Creche 2.575
Numero de matricula Pré-escola 7688
Numero de turmas Crgche 433
Pré-escola
NUmero de instituigdes Crt’ache 58
Pré-escola

Fonte: Elaborado a partir do Laboratério de Dados Educacionais (UFPR), dos microdados do Censo Escolar
INEP/2018.

11 Informagdes obtidas pelo Laboratério de Dados Educacionais da UFPR, que possuem como referéncia
informagdes do ano de 2015. Disponivel em: < https://dadoseducacionais.c3sl.ufpr.br/#/>. Acesso em: 23 de maio
de 2019.
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Atualmente, os CMElIs, na cidade de Ponta Grossa-PR, atendem criangas dos 0 aos 5
anos de idade na creche e pré-escola, perfazendo a educacdo em tempo integral e publica. O
municipio possui um universo de 58 (cinquenta e oito) institui¢des, localizadas na regido central
e periférica da cidade, com aproximadamente 12.000 (doze mil alunos) atendendo 10.000 (dez
mil) em periodo integral. No apéndice E, apresenta-se o quadro de CMElIs na cidade de Ponta
Grossa.

3.3 Sujeitos e locais da pesquisa

O critério de escolha dos sujeitos da pesquisa se deu em razdo da amostra de
participantes disponiveis e por motivos de conveniéncia. Em outras palavras, a amostra de
sujeitos ndo probabilistica segue o fundamento que nem todo o universo de participantes terd
as mesmas chances de serem selecionados no estudo, o qual impede a generalizacdo estatistica
dos resultados. No entanto, diante da aparente limitacdo, a amostra ndo probabilistica torna-se
oportuna em casos de dificuldades de acesso aos sujeitos ou grupos especificos, ainda, ha a
restricdo a que se refere ao financiamento e tempo na execucao dos procedimentos da pesquisa
(FREITAS, et al., 2000). Ademais, o tamanho da amostra do numero de sujeitos, atende ao
critério da precisao dos resultados, o nimero necessita considerar a expressdo do grupo social

12 (informagao verbal), ou seja, neste

“se € representacao social, tem que estar presente o socia
estudo considerou-se o cuidado em definir o nimero de professores, em razdo da credibilidade
e confiabilidade dos dados na pesquisa.

O processo de insercdo e contato com os CMEIs iniciou-se no més de junho e se
estendeu até meados do més de novembro de 2018. Conforme solicitacdo da SME, foram
definidos o quadro de instituicdes que participariam do estudo. Para tanto, a pesquisa foi
realizada em 5 CMEIs e em 4 Escolas Municipais que ofertam turmas de Educacéo Infantil. O
total do numero de professores participantes em cada instituicdo encontra-se detalhado no

quadro 4 a seguir:

12 Citacdo utilizada pelo prof. Dr® Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representacdes
Sociais e Educagdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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Quadro 4. Relacéo de CMEIs e escolas participantes da pesquisa

Instituicdes Ndmero De
Professoras
CMEls Cmei A 6 Professoras
Cmei B 8 Professoras
Cmei C 6 Professoras
Cmei D 14 Professoras
Cmei E 3 Professoras
Escola F 2 Professoras
Escolas que Escola G 11 professoras
ofertam Escola H 3 Professoras
turmas de Escola | 8 Professoras
Ed. Infantil Total= 61
Professoras

Fonte: A autora.

As diferentes formas de inquiricdo em uma pesquisa consideram a liberdade e expressdo
espontanea dos sujeitos. A ndo interferéncia e a livre participagdo, como procedimento
metodoldgico ndo diretivo, exige um rigor da parte do entrevistador. Os riscos assumidos séo
ainda maiores do que apenas intervencbes do entrevistador, no que diz respeito ao
encorajamento e insisténcias. A vigilancia dos procedimentos a ser seguida exige atencdo e
concentracdo no desenvolvimento da pesquisa, em vista da obtencdo de dados fidedignos
(GUIGLIONE; MATALON, 1993).

Os cuidados adotados no momento da inquiricdo dos sujeitos levaram em conta as
particularidades do inquirido e das institui¢des, fundamentalmente teve-se como estratégia a
comunicacdo antecipada com as instituicdes e posterior contato com os sujeitos, isto é, com 0s
professores, em horarios especificos: como na hora-atividade. Houve-se a necessidade do
pesquisador retornar varias vezes na mesma instituicéo, a fim de realizar os procedimentos da
coleta das informacdes. Ademais, o desenvolvimento de uma conversa inicial, a partir das
observac@es preliminares feitas pelo pesquisador sobre o contexto da pesquisa e as principais
informacdes, como: nome, objetivo do estudo, instituicdo a qual representa, a realidade
educacional, modalidade e procedimentos de coleta dos dados contidas nos termos éticos e
questionario com questbes censitarias e as entrevistas, permitiu ao inquirido obter
conhecimento, suficientemente, para optar ou ndo pela participacdo andnima e espontanea no
estudo, pois “igualmente nas regras deontoldgicas da profissdo e nomeadamente a nocao de
anonimato do entrevistado, ou, mais precisamente, na no¢ao de anonimato do seu discurso”
(GUIGLIONE, MATALON, 1993, p. 99).

Contudo, a prética de coleta das informacGes constitui em uma relagdo interpessoal e
intersubjetiva (JODELET, 2007), pois o estudo das representacdes nos mostra como se organiza

a representacdo, mas também o processo e possibilidade de intervencdo. A conscientiza¢do no
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ato de pesquisa, sobre as condices e situacdes que geram desgaste, induz aos sujeitos a tomada
de consciéncia, ou seja, a coleta das informagGes se constitui em uma intervencdo, que nao
somente traz beneficios ao pesquisador, mas aos sujeitos que dela participam.

A pesquisa em representacdes sociais pode resolver problemas concretos, responder as
demandas sociais, favorecer o progresso social e 0 empoderamento dos grupos e sujeitos
sociais. Aqui, 0s sujeitos assumem um protagonismo ativo, pois constroem significacGes a
partir do espaco a qual estdo inseridos. Nao sao tidos como “idiotas culturais” (JODELET, 2005
apud GARFINKEL, 1967, p. 34) submetidos a determinacéo social; 0 sujeito tem um espaco
proprio de decisdo e criagdo, existe condi¢bes sociais que favorecem ou ndo, que condicionam,
influenciam, mas que n&o determinam. As representagdes trabalham com os sujeitos, num ponto
de vista ativo, atua na ideia de ator social. Para tanto, conhecer onde se ancora a vinculacao
social, quem sdo esses autores, constitui-se em uma regra de ouro na pratica da pesquisa. No
entanto, uma das lacunas das pesquisas em educacdo no campo das representacdes nao
descrevem ou definem o perfil e 0 nimero de sujeitos nos estudos (MENIN; SHIMIZU, 2005).

Como procedimento adotado de coleta de dados, utilizou-se o instrumento questionario,
com questdes fechadas que em sua conjuntura possuem questdes com uma lista de alternativas,
pré-estabelecida de possiveis respostas, as quais o entrevistado obtém a possibilidade de indicar
a melhor que corresponde a resposta que deseja (GHIGLIONE; MATALON, 1993). A
utilizacdo do questionario, como procedimento metodolégico, constituiu como um instrumento
que possibilitou compreender o perfil dos professores que atuam no universo da educacgédo
infantil, a partir de dados censitarios, organizados em variaveis como: sexo; més e ano de
nascimento; contrato de trabalho; situacdo familiar; se possuem filhos; carga horaria semanal;
quantos padrBes de contrato; numero médio de alunos; formacdo profissional; tempo de
magistério; valor do salario e sua contribuicdo no orcamento familiar ou para uso pessoal,
possibilitou a compreensdo do universo econémico, social e profissional que os rodeiam.

Deste modo, o total de 61 professoras investigadas, 100%, sdo do sexo feminino; atuam
em turno integral 86,88%; encontram-se na faixa etaria de 31 a 40 anos de idade, expresso em
44,26% das profissionais; em sua maioria sendo casadas 67,21%; com filhos 78,28%; formacao
académica em ensino superior completo 60,65%; as quais trabalham somente em uma escola
98,36%); perfazendo a carreira 6 a 15 anos de magistério 45,90%; tendo contrato de trabalho
como professora efetiva 90,16%; possuem de 21 a 30 alunos por turma, destacando 60,65% das
informac0es; o valor salarial recebido integra o orcamento familiar, com grande expressividade,
91,80%, e contribui em 50%, ou seja, 27,86% das respostas. A seguir, apresenta-se a tabela 2

que caracteriza as professoras investigadas:
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Tabela 2. Variaveis censitarias dos informantes
Variaveis censitarias dos informantes

Variaveis Freq. %
Sexo Masgu_lino 0 0%
Feminino 100 100%
Até 30 anos 15 24,59%
Faixa etria De 31 a 40 anos 27 44,26%
De 41 a 50 anos 14 22,95%
Mais de 51 anos 6 9,83%
Processo seletivo simplificado 6 9,83%
Contrato de trabalho Professor efetivo do Plano de carreira 55 90,16%
Estado civil Solteiro ou equivalente 20 32,78%
Casado ou equivalente 41 67,21%
Filhos Sim 48 78,68%
Nao 13 21,31%
Carga Horaria Semanal Até 20 horas 8 13,11%
De 20 até 40 horas 53 86,88%
Cumpre seus padrdes de Uma Unica escola 60 98,36%
contrato em Em duas escolas 1 1,63%
NuUmero médio de alunos nas  Até 20 alunos 24 39,34%
turmas de atuagdo De 21 até 30 alunos 37 60,65%
Licenciatura incompleta 4 6,55%
Formaggio Profissional Licenciatura completa 37 60,65%
Especializagdo 16 26,22%
Graduado-nao licenciado 4 6,55%
0 a5 anos 16 26,22%
Tempo de Magistério 6 a 15 anos 28 45,90%
Mais de 15 anos 17 27,86%
L. .., Parauso pessoal 5 8,19%
O valor do salario recebido & Integra o orgamento familiar 56 91,80%
25% 5 8,19%
Na segunda hipotese, ele 20 L 2lifgea
contribui com o orgaménto 5% 11 18,03%
100% 16 26,22%
N&o respondeu 13 21,31%

Fonte: A autora.

As informac6es relativas ao sexo merecem destaque, ao corroborarem representacdes
sobre a imagem do trabalho docente na educagdo infantil. O forte apelo e vinculagdo a mulher
na préatica docente, como ja discutido por diversos autores (CARVALHO, 1996; ARCE, 2001,
CERISARA, 1999; SABBAG, 2017), se torna um elemento normativo extremamente arraigado
socialmente. Verifica-se que a representacdo sobre o trabalho docente na educacéo infantil, por
se tratar de uma pratica, cuja origem é ancorada em praticas semelhantes a esfera doméstica,
transpde o predominio de sujeitos do sexo feminino na educacdo infantil. Em consonancia aos
dados do INEP (2009), o traco de um perfil Unico do professor que atua na educacgdo basica,
corresponde: ao predominio do sexo feminino, nacionalidade brasileira, faixa etaria de 30 anos

de idade, formacdo em nivel superior, graduagdo em pedagogia ou ciéncias da educacdo,
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disciplina ou area de estudo de lingua portuguesa, em turmas em média com 35 alunos na area
urbana®3,

Outra variavel diz respeito ao valor do salario e sua contribui¢do no orcamento familiar,
expressa 91,80% das informacdes obtidas. Esse dado contradiz as referéncias impostas ao papel
feminino, como relegado a segundo plano, as mulheres, conforme dados do IBGE (2010),
assumem, a nivel de Brasil, 37,3% da responsabilidade pelo sustento familiar, em termos de
rendimento econdmico ou na chefia das familias. Estudos que analisam o papel da mulher como
a principal provedora do sustento econémico familiar apontam que o trabalho feminino,
inimeras vezes, se torna 0 meio de subsisténcia das familias A identidade sexual de separacdo
do papel conjugal entre homens e mulheres ndo se configura como fator de identificacdo de
atribuicdes no seio familiar, condigdes humanas de subsisténcia e circunstancias econdmicas se
tornam foco nas relacBes familiares. Contudo, as responsabilidades da esfera publica somam-
se com as da esfera privada, no qual, na estrutura da divisdo de tarefas no seio familiar, ainda
permanecem como centro do trabalho feminino (FLECK; WAGNER, 2003).

Diz respeito a formacdo, 60,65% do conjunto dos informantes possuem licenciatura
completa em nivel superior, no tocante a lei 9394/96 que dispde o curso em nivel médio de
magistério como requisito minimo de formacéo para a atuacdo na Educacdo Infantil e nos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental. Contudo, no que se refere ao contexto histdrico e social da
profissdo para exercé-la, como ja discutido, bastava-se transpor os conhecimentos oriundos da
pratica materna para o ambiente profissional, isto €, o “cuidado profissionalizado” (CODO,
2006).

Deste modo, do total de instituigdes entre 9 investigadas, uma se encontra na regido
central da cidade e as oito restantes encontram-se nos arredores, distribuidas entre os bairros da
cidade: Uvaranas, Neves e Centro da cidade. A seguir apresenta-se 0 mapeamento das regides,

onde localizam-se as instituicdes:

13 Censo traca o perfil dos professores da educagdo basica. Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/artigo/-
fasset_publisher/B4AQV9zFY 7Bv/content/censo-traca-perfil-dos-professores-da-educacao-basica/21206>.
Acesso em 01 de fevereiro de 2019.
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Mapa 1. Perimetro urbano da cidade de Ponta Grossa e 0s bairros percorridos durante a pesquisa

* . | . [] Boa Vista
[l Card Card
[l Centro

H Chapada

[l Colonia Dona Luiz
. Contorno

[l Estrela

M Jardim Carvalho
| Neves

[l Nova Russia

[l Oficinas

[l Olarias

O Orfas

H Piriquitos

[l Ronda

[ Uvaranas

Distrito de Ariquios

Distrite de Uvaia

Distren dé kaacoca

Fonte: Adaptado pela autora em 30 de janeiro de 2019 - http://geoweb.pontagrossa.pr.gov.br/.
Nota: Localizagdo dos Bairros percorridos na pesquisa: Centro; Uvaranas; Neves

3.4 Etica na pesquisa com seres humanos

A ressonancia e sensibilidade sobre a ética na pesquisa ganham contornos que
indubitavelmente se arrolam entre significados conceituais e valorativos. A normatizacéo de
procedimentos que asseguram a subjetividade e a dignidade humana na préatica da pesquisa com
seres humanos, deve considerar a “esfera comum de significacdo do ético” (SEVERINO, 2014,
p. 201), em razdo do respeito a alteridade do outro e o reconhecimento da dignidade humana.
A esfera ética da fidedignidade na pesquisa “envolve de forma dialética, a presenga de um eu
frente a um outro” (SEVERINO, 2014, p. 204), ou melhor, significa estar horizontalmente
alinhados, ao inveés de verticalizados. A normalizacdo positiva de busca de referéncias éticas na
pratica da pesquisa com seres humanos possui uma dimenséo ético-politica, que relacionada ao
comportamento humano, se desdobra em trés perspectivas: a) a interface da pesquisa com
questdes macrossociais, concernentes a sociedades e estados; b) situacdes que dizem respeito
arelac@es internas de grupos, que séo feridos por comportamentos individuais ou coletivos; c)
envolvimento pessoal do pesquisador ao infringir os direitos de terceiros, ao burlar principios
éticos (SEVERINO, 2014).


http://geoweb.pontagrossa.pr.gov.br/
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A ética emerge em problemas praticos, em situacdes efetivas, que no campo da pesquisa
cientifica transita nos comportamentos morais, necessidades e interesses sociais que regem a
pratica da pesquisa, ou seja, a ética “¢é a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos homens
em sociedade, ou seja, ¢ a ciéncia de uma forma especifica de comportamento humano”
(VAZQUEZ, 2002, p. 23). O papel moral do pesquisador e a responsabilidade que assume
exigem o compromisso da verdade e com a honestidade intelectual que concerne a ciéncia e seu
uso. (VAZQUEZ, 2002). O rigor e a ética da pesquisa na area das ciéncias humanas trazem
como imperativo a plausibilidade, credibilidade e a transferéncia dos conhecimentos em um
quadro tedrico de avanco, ao invés de retrocessos (ANDRE, 2001).

Para tanto, realizou-se, na pesquisa, procedimentos éticos condizentes ao termo de
autorizacdo junto a SME da cidade de Ponta Grossa, solicitando a autorizacao e diretivas para
a coleta de informacdes junto aos professores dos CMElIs. Ainda, procedeu-se a autorizacgéo,
junto a Comissdo de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos — COEP da UEPG,
concomitante a Plataforma Brasil — que corresponde a uma base nacional de registros de
pesquisas com seres humanos, a qual permite o acompanhamento da pesquisa em seus
diferentes estagios de desenvolvimento, desde a fase de coleta de dados em campo até o
relatério final da pesquisa. No presente estudo, o parecer consubstanciado do Cep foi favoravel
ao desenvolvimento da pesquisa.

Ao0s sujeitos da pesquisa, procedeu-se a entrega de duas vias do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), ao entrevistado, tendo em maos a posse do
documento fundamental, no que concerne ao protocolo e ética na pesquisa. O documento
estabelece o esclarecimento sobre todos os itens que compdem a participacdo e protecdo do
sujeito e do pesquisador no desenvolvimento do estudo. Deste modo, no inicio de cada
realizacdo da coleta das informacdes, realizou-se o esclarecimento de que as informac6es
recolhidas por meio das entrevistas seriam analisadas anonimamente, as quais considerar-se-ia
apenas o0 conjunto das respostas dos sujeitos investigados. Contudo, no instrumento de coleta
ndo havia resposta correta e incorreta, 0 que interessava era a opinido sincera sobre o que foi

perguntado.
3.5 Procedimentos de coleta das informacoes
A pesquisa social como meio de investigacdo dos fendmenos sociais é atravessada por

diversos problemas que sao construidos socialmente, o “mundo social nao ¢ um dado natural”

(GASKELL, 2008, p. 65), constantemente contradi¢des e incongruéncias ressoam no cotidiano
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social, de tal forma que este se configura como ponto de partida dos cientistas sociais, no
emprego de métodos e procedimentos de pesquisa que buscam interpretar as “crencas, atitudes,
valores e motivacfes, em relacdo aos comportamentos das pessoas em contextos sociais
especificos” (GASKELL, 2008, p. 65). A descricdo do mundo social e de contextos especificos
dos grupos sociais e dos entrevistados constitui-se como condi¢do sem a qual ndo se realiza a
pesquisa social. O conhecimento sobre a realidade ou estado do conhecimento permite a analise
e a construcdo de estratégias de referenciais para pesquisas, bem como a “fornecer dados para
testar expectativas e hipdteses desenvolvidas fora de uma perspectiva tedrica especifica”
(GASKELL, 2008, p. 65).

Quanto aos procedimentos de coleta das informagdes na pesquisa, foram realizadas 61
entrevistas com adaptacdo da técnica de triagem sucessiva. As técnicas empregadas em
entrevistas constituem-se como meios sistematicos, que permitem ao inquirido se expressar o
mais seguramente e inteiramente possivel (GUIGLIONE; MATALON, 1993, p. 98). O método
de hierarquizagao por itens ou triagens hierarquizadas sucessivas (SA, 1996) consiste em partir
de itens previamente produzidos em uma tarefa de evocacdo livre de palavras. Na seguinte
pesquisa, esta tarefa foi construida a partir de uma pesquisa anterior, desenvolvida no ano de
2016 com os professores da educagédo infantil (SILVA; FERREIRA; ROSSO, 2017), ao
identificar o nlcleo central do desgaste docente na educacéo infantil. Neste estudo, 15 palavras
comporiam o nucleo central, dentre elas: salas lotadas; desvalorizagdo profissional; recursos
humanos; descomprometimento familiar; salario; cobranca; desrespeito; indisciplina; trabalho
excessivo; carga horaria; formacdo; gestdo; hora-atividade; infraestrutura; material didatico.
Contudo, para o desenvolvimento da técnica de triagens hierarquizadas sucessivas, um conjunto
relativamente grande (32 itens em geral) seria suficientemente necessario, conforme figura 2

abaixo:
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Figura 2. Fichas usadas nas triagens hierarquicas sucessivas para as entrevistas e o gravador utilizado.
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Fonte: A autora.

A partir da composicéo das 32 palavras, desde as mais frequentes quanto as menos
frequentes, o entrevistador apresentava o conjunto das (32) palavras ao entrevistado e pedia-lhe
gue o escolhesse (16) itens que julgasse ser mais caracteristico ao objeto de estudo; posterior a
esta operacao, procedia-se a repeticdo, separando (8) palavras com maior representatividade
sobre 0 objeto de pesquisa; ainda, apos as 8 mais prontamente lembradas, pedia-se novamente

a escolha das (4) palavras mais importantes. Ao final, com a escolha dos 4 elementos, o
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entrevistador solicitava ao entrevistado que realizasse a hierarquizagdo dos itens, segundo o seu
grau de importancia em relagéo ao desgaste docente.

Com a selecdo das palavras, a pesquisadora dava inicio ao processo de entrevista, ao
inquirir questdes relativas a abordagem dimensional das representacdes sociais, que procura
identificar quais sdo o0s conhecimentos, imagens e atitudes sobre o objeto selecionado
(MOSCOVICI, 2012). Basicamente, a partir da técnica de hierarquizacdo por itens, a
entrevistada possui a liberdade e a livre escolha dos itens a serem discutidos, ainda sobre as
indagacOes relativas aos sentimentos, metaforas ou comparacGes semelhantes ao item
escolhido. Posterior a essas questdes, a entrevistadora realizava o fechamento da entrevista com
a seguinte pergunta: Como esses elementos se interligavam no conjunto? com o objetivo de
dessensibilizar a diminuicdo progressiva da sensibilidade perante o ato da pesquisa; e, ainda,
frente a isso: Qual seria 0 seu sonho para a educacéo infantil?. Algumas evocacdes referentes a

técnica da pesquisa merecem destaque:

Eu gostei, foi bom, foi um desabafo, a gente aproveita para desabafar. Porque a gente
nunca fala, nés ndo temos a oportunidade de falar. (Suj_5 *Trn_2 *Fet_2 *Ltr_1
*Ctr_2 *Sfm_2 *Flh_1 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_1 *Frm_4 *Aql_2 *Tmg_3 *Vsal_2
*Csal_4).

Foi valida, interessante, e criativo o jeito de se fazer a entrevista. (Suj_1 *Trn_2
*Fet_2 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_2 *FIh_2 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_1 *Frm_4 *Aql_2
*Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_2).

Eu achei interessante, essa parte de selecionar as palavras, nunca tinha pensado. Eu
achei interessante. (Suj_7 *Trn_1 *Fet_3 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_1 *Flh_1 *Chor_1
*Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4 *Aqgl_2 *Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_2).

Dificil selecionar palavras, porque a gente sabe o que esta sentido, mas verbalizar o
que sente ¢ dificil, porque a gente tem medo até de errar sobre o que esta falando, e
ndo ser tudo isso mesmo, dessa forma (Suj_10 *Trn_1 *Fet_2 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_1
*FIh_1 *Chor_1 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4 *Aql_2 *Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_1).

Eu achei legal, nunca tinha participado de uma entrevista assim. Eu achei mais
dindmico, se tivesse que fazer perguntas, eu iria demorar um tempo para responder e
escrever. Vocé acaba falando de coisas que de repente eu ndo lembraria, mas as
palavras chaves ajudam (Suj_12 *Trn_2 *Fet 3 *Ltr 1 *Ctr_2 *Sfm_1 *Flh_1
*Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4 *Agl_2 *Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_1).

A entrevista constitui-se como instrumento de coleta de dados, cuja ferramenta esta
associada a abertura de pontos de vistas dos entrevistados numa abordagem nao diretiva, em
comparacao a entrevistas com abordagens fechadas ou questionérios (FLICK, 2009). Ademais,
a entrevista tem por objetivo “dar voz” (FERREIRA, 2014) aos sujeitos investigados,

fundamentalmente caracteriza-se por desembocar uma pratica intencional, “que trata a situagao
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da entrevista como um processo social e a entrevista como um produto social” (GUIGLIONE;
MATALON, 1993, p. 73).

Fatores intrinsecos a situacdo da entrevista, associados ao entrevistado e ao
entrevistador, como disposicédo verbal; compreensdo das questfes; hesitacdo, receio ou até a
rejeicdo a submeter-se a entrevista; pertinéncia do objeto de pesquisa aos anseios do
entrevistado; suas cognicbes e percepcdes sobre o seu quadro de referéncia; além do mais,
caracteristicas fisicas do entrevistador; linguagem utilizada; vestuario, capacidades cognitivas
e técnicas e entre outras (GUIGLIONE; MATALON, 1993), constituem o processo de
inquiricdo da entrevista de abordagem quanti-qualitativa.

A composicdo entre 0 objeto de estudo e o local da entrevista leva em conta fatores
externos ao ambiente, seja desde caracteristicas ruidosas, como uma sala barulhenta ou o local
de trabalho, sob presenca ou auséncia de terceiros. No processo de inquiri¢do, o dispéndio de
tempo necessario para a realizacdo necessita levar em consideracdo 0s compromissos ou
responsabilidades dos inquiridos. Falando, especificamente da pesquisa, 0 tempo dos sujeitos
investigados para a realizacdo da entrevista estava condicionado a hora-atividade dos mesmos,
ou seja, alguns professoras obtinham um nudmero maior, outros um curto tempo para o
desenvolvimento das atividades. O tempo total das 61 entrevistas foi de: 43 horas 02 minutos
28 segundos e a média por entrevistas 42 minutos 20 segundos distribuidas entre a técnica da
triagem hierdrquica sucessiva e as questdes relativas a abordagem dimensional das
representacdes sociais. A tabulacdo dos dados do dispéndio de tempo das entrevistas foi
contabilizada no componente do office/excel, para o célculo total das horas e média das
entrevistas. Realizou-se o célculo total de horas, sob a formula =SOMA(B2:B61) e a divisdo
do total =SOMA(B2:B61)/61, chegando-se a média. No quadro, no apéndice D, encontra-se 0
tempo detalhado das entrevistas.

As entrevistas foram tabuladas no componente do office/excel, formando a linha de
comando das informacges entre as varidveis censitarias e as questdes de cunho narrativo, que
compdem as informacOes, imagens e atitudes sobre o objeto de estudo das representacdes
sociais. A tabulagéo das entrevistas formou um corpus de 200 paginas de textos transcritos, que
foram analisados pelos softwares Ensemble de programmes permettante I’ analyse des
evocations (EVOC), o qual possibilitou a combinacdo da frequéncia com que cada palavra foi
evocada com a sua ordem média de evocagdo, bem como pretendeu identificar os provaveis
elementos centrais e periféricos da representacdo, ainda, o software SIMI e o software Analyse
lexicale por Context D 'um Esemble de Segments de Texte (ALCESTE) que realizam “a leitura

e classificam as palavras de acordo com suas ocorréncias e agrupam os termos em classes”



86

(ROSSO; CAMARGO, 2012, p. 186). A seguir, na tabela 3, apresenta-se o plano de coleta de
anélise:

Tabela 3. Plano de coleta e analise.

Informagcdes e andlise

Procedimentos de analise

Sujeitos Instrumentos de coleta de informac6es
dos dados

Professoras da Entrevistas com 61 professoras da Rede Municipal de Anaélise e utilizacdo dos

Educacéo Infantil | Ensino softwares EVOC, SIMI e
da Rede Municipal ALCESTE.
de ensino de Ponta

Grossa

Fonte: A autora.

3.6 Procedimentos de andlise

Os procedimentos de andlise foram escolhidos, de acordo com o delineamento empirico
e tedrico da pesquisa, ainda, na consideracdo do contetdo, dos objetivos e da estrutura das
representacfes sociais. A necessidade de se levar em conta os procedimentos de anélise das
informac@es e a interpretacdo hermenéutica dos dados, na organizacdo e gerenciamento dos
dados, na construcdo de linhas de comando, tabelas e graficos que orientam a analise quanti-
qualitativa e hermenéutica dos dados em estudos de representacdes sociais, em especial com o
apoio de softwares, tem por objetivo a analise da génese das representacdes, pelo viés de como
se originam e de como sdo operadas (NASCIMENTO-SCHULZE; CAMARGO, 2000).

O uso de softwares como mecanismo de analise dos dados caracteriza-se pela
velocidade empregada na manipulacéo e manuseio dos dados, em se tratando de pesquisas com
grandes bases de dados a serem analisados, 0 ganho de tempo se torna exponencial e o rigor e
a coeréncia empregada na qualidade dos procedimentos analiticos se tornam como recursos
“pragmaticos” (FLICK, 2009, p.329) de auxilio & pesquisa, uma vez que a transparéncia
empregada no delineamento de categorias, codigos, conexdes, e, ainda, no auxilio e associacdo
de dados “textuais/verbais com dados visuais/nao textuais em uma analise” (FLICK, 2009, p.
329-330).

A introdu¢do dos mecanismos informaticos na analise de dados “[...] pode ser vista
como 0 campo de mais rapido desenvolvimento no dominio da metodologia qualitativa [...]”
(KELLE, 2008, p. 394), pois em sua esséncia o desenvolvimento da pesquisa, envolve diversos
procedimentos mecanicos de dados textuais, desde transcricdo de entrevistas, questionarios,

estudos de campo e entre outros, que se tornam uma fonte de dados gigantesca. O emprego do
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uso de softwares ndo se trata no armazenamento dos dados, mas se refere a organizacdo da
andlise interpretativa no tratamento dos dados (KELLE, 2008, p. 397).

A construcdo de corpus textuais organizados por classes; analises de conectividade e de
similitude; frequéncia e ordem média por evocacdes; analise por triagens hierarquicas
sucessivas, analise de conteudo, anélise de imagens e escalas de atitudes se configuram como
alguns exemplos de andlises desenvolvidas por softwares, com o apoio e vigilancia do
pesquisador, na imersao no corpus de fragmentos dos textos narrativos, no processo de leitura
sistematica das informacdes, na identificacdo de concordancias e conectividade entre categorias
que emergem do contexto da pesquisa ou que ja foram definidas previamente, reside em um
processo descritivo e analitico, com embasamento tedrico e meta-analitico na selego,
identificacdo e avaliacdo de resultados de pesquisas que se assemelham ou que se contrariam,
ainda nos achados novos que contribuem para o delineamento do campo de pesquisa ( BAUER;
GASKELL, 2008).

Os procedimentos de analise, na referida pesquisa, seguem-se com o apoio de softwares
como EVOC, SIMI e ALCESTE, ainda se realizou a analise de contetdo na pesquisa de carater
guanti-qualitativo, na leitura e interpretacdo dos textos transcritos, ante as contingéncias do
desgaste docente na educacdo infantil. O conjunto de procedimentos aqui citados — “que
considerados em sua totalidade se completam e se inter-relacionam” (SANTOS, 2012, p.45).

3.7 Analise das metaforas e imagens docentes

A leitura sistematica das evocacdes e das transcricdes se torna uma tarefa inerente na
pesquisa em representacdes, pois as evocacdes necessitam de justificacdes e interpolacbes que
subsidiam a interpretacdo dos dados. A analise das metaforas sobre os diversos objetos de
representacdo possui um significado intrinseco ao andncio de sua evocacdo (BELMONTE,
2005), porém ainda necessita-se da interpretacdo sistematica de leitura da natureza dos objetos
pelo pesquisador, na consideracdo do contexto social de producdo; da ancoragem das
representacfes e de suas estruturas dentro do nulcleo central e sistema periférico da
representacéo.

As metéforas ou imagens levantadas na pesquisa, deram-se no momento da inquiri¢ao
sobre 0s objetos de investigacdo selecionados pelos participantes. Com o auxilio da técnica de
triagem hierarquica sucessiva, as questdes relativas as metaforas eram encorajadas pelo
pesquisador, na tentativa de expressarem as possiveis comparacdes e semelhancas que

representasse o desgaste. Para a analise das metaforas, procedeu-se a leituras dos segmentos de
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textos dos materiais presente no corpus, na possivel identificagdo e categorizacdo das imagens
sobre as representacdes sobre o desgaste.

3.8 Software EVOC

O software EVOC (Ensemblee de programmes permettant ['analyse des evocations),
desenvolvido por Vergés (2005), é um programa que realiza a analise quantitativa das
evocacgdes livres, o qual “permite a realizagdo de calculos estatisticos, construindo matrizes de
co-ocorréncias, os quais servem de base para a construcdo do quadro das quatro casas”
(MACHADO; ANICETO, 2010, p. 353). A analise, por meio do software, possibilita descrever
a possivel estruturacdo da representacédo social, combinando sua frequéncia (F) e a ordem média
de cada evocacdo (OME), para assim estabelecer os provaveis elementos que constituem o
ntcleo central da representacio social do desgaste (VERGES, 2005).

Para a utilizacdo do programa, alguns cuidados precisaram ser tomados na criacdo de
um banco de dados no componente no office/excel, com uma pergunta indutora, constituinte da
Técnica de Associacao Livre de Palavras (ALP). Em sequéncia, os sujeitos deveriam enumera-
las de acordo com a ordem de importancia. Os termos elencados pelos sujeitos, antes da
submissdo para a analise, necessitam ser simplificados, ou seja, substantivados. Deste modo, as
palavras compostas sdo unidas com underline, para que o programa identifique somente uma
palavra. Ademais, 0 programa tem como requisito para analise a formacéo de um corpus, entre
as variaveis censitarias e as palavras evocadas. Contudo, na pesquisa, a submisséo dos dados,
provenientes da técnica da triagem hierdrquica sucessiva, a partir das 4 palavras e suas
respectivas ordens de importancia foram analisadas com o apoio do software EVOC. Em
sequéncia, o0 arquivo necessitou ser salvo em formato CSV (Comma-Separated Values) para o
processamento.

O programa é composto por alguns subprogramas, como: lexique, trievoc, nettoie,
rangmot, rangfrg, os quais funcionam em conjunto. O lexique: subprograma responsavel por
elaborar os vocabulos lexicais para a andlise; trievoc: categoriza as evocacfes em ordem
alfabética; nettoie: realiza a limpeza dos vocébulos com erro de digitacdo; rangmot: elabora o
relatorio, contendo: lista de palavras; frequéncia e a ordem média de evocacdo; rangfrg ou
tabrgfr realiza a construcdo do quadro das quatro casas (MACHADO; ANICETO, 2010, p.
354).

A sequir, apresenta-se as principais funcdes do software no percurso de analise das

informagdes. Para a submissdo do arquivo, deve-se anexa-lo no Ouvrir Fichier, seguidamente
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identificar os nimeros de colunas que identifiquem as varidveis censitarias, para posterior
operacdo das seguintes fungdes: Lexique; Trievoc; Rangmot; Rangfrg. Para o processamento
do software, o sistema operacional do Windows XP e o Windows Seven, se constituem com

melhor desempenho no processamento, como demonstra figura 3 abaixo:

Figura 3. Print screen da pagina operacional do software
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Fonte: A autora.

O sistema operacional do software permite a construcdo da estrutura da representacao
social, ou seja, toda representacao social tem uma estrutura, um nacleo fixo, com grande relacédo
com o passado e as normas sociais que se constitui como o nucleo duro da representacdo. O
software fornece um relatério, com a contagem das evocacdes, sua Frequéncia e OME, cuja
organizacao, que se da dentro dos quadrantes constituintes das quatro casas e categorizacdes.
A organizacdo da Frequéncia e da OME sdo simultaneamente operacionalizadas, sendo que a
Frequéncia diz respeito a quantidade de palavras analogas e a OME realiza o calculo da média
da evocacéo das enunciacdes, quanto menor o numero da OME mais prontamente foi lembrada
(BATISTA, 2007).

Os passos de construgdo das quatro casas sdo executadas pela funcdo tabgraf que

distribui as evocagfes em quatro quadrantes, o do canto superior esquerdo, é chamado de o
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provavel nucleo central, tem maior frequéncia e estd mais pronto na memoria; no segundo
quadrante, tem memdria, mas nem todas as pessoas compartilham da ideia (zona de contraste),
somente tem algumas condi¢des de frequéncia; no quadrante superior direito — boa frequéncia,
(zona de contraste) — somente tem condi¢Ges de memdria e, por fim, o sistema periférico,
localizado no quadrante inferior direito, esta em constante movimento e transformacéo, em uma
analogia metaforica, o sistema periférico ilustra o processo de mudanca e apreciacdo a partir de
um prato de sopa, que se inicia apreciando-se pelas beiradas'4, como demonstra o quadro 5

abaixo:

Quadro 5. Organizagdo das quatro casas

Nucleo central 1° Periferia
Frequéncia elevada (f) Frequéncia elevada (f)
Pronta evocacdo (OME) | Evocacéo tardia (OME)

Zona de contraste 2° Periferia
Frequéncia baixa (f) Frequéncia baixa (f)
Pronta evocacdo (OME) | Evocacéo tardia (OME)

Fonte: Adaptado de Abric (2003b, p. 64) e de Batista (2007, p. 59).

Com a construcdo do quadro, torna-se possivel realizar a analise da estrutura e do
conteddo da representacdo social. Os provaveis elementos do nucleo central sempre
apresentardo caracteristicas estaveis e permanentes, constituem a parte mais dura e mais
resistente de uma representacdo, a qual estabelece principios e normas, porém o quadrante
periférico é aquilo que esta por fora, o qual consegue incluir e familiarizar informac6es novas

as representacdes pré-existentes.

3.9 Andlise de similitude das evocacfes mediante o software SIMI e AVRIL

O software SIMI ¢ constituinte do programa EVOC. Este possui a funcdo de originar a
arvore maxima de similitude. A arvore contribui para realizar a analise da “conexidade dos
elementos” (ROSSO; CAMARGO, 2011, p. 282), bem como permite a visualizacdo da
organizacdo da representacdo. A nocdo de sistema, caberia aqui para exemplificar que toda
representacdo possui articulagdo com os demais objetos sociais, pois em sua esséncia nao séo
isoladas, ja que se organizam em redes, apesar de serem estudadas separadamente (FELIX et
al., 2016, p. 202). Portanto, os elementos centrais de uma representacdo estdo diretamente

ligados as demais, no qual parte-se da nog¢do que quanto maior o numero de arestas, maior o

14 Citacdo utilizada pelo prof. Dr° Ademir José Rosso, na disciplina de Seminario Especial em Representacdes
Sociais e Educagdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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predominio e probabilidade de participacio no nicleo central da representacdo social (SA,
1996).

A andlise de similitude na pesquisa foi realizada com o apoio da técnica de triagens
hierarquicas sucessivas, como ja mencionado no trabalho, por meio do software SIMI de
Vergés, que analisa a conexidade dos elementos constituintes do nucleo central. A anélise do
software SIMI opera o processamento das evocagdes nos subprogramas Catevoc e Catini do
EVOC, que permitem a categorizacdo e criacdo de uma matriz de similitude, que permite a
visualizacdo da organizacdo da representacdo, por meio da arvore maxima que indica a
centralidade e conexidade dos elementos, o software SIMI fundamenta-se “na teoria dos grafos,
que utiliza a relacio pareada de variaveis (BERTOLDO; BARBARA, 2006, p. 232).

Alguns procedimentos sdo necessarios, sobretudo, na construcdo da arvore maxima
desenvolvida pelo programa Avril, tendo em vista o esclarecimento dos elementos conexos.
Dentre eles, Santos (2013) destaca a eliminacdo das arestas com menor poder de ligagéo e os
elementos isolados, ressaltando as conexdes mais fortes entre os elementos; ainda a indicagao
de coocorréncias na parte central das arestas, acompanhada da identificacdo de sua frequéncia
e da modelacdo das palavras do ndcleo central. As linhas e as correlagfes demonstram o poder

de conexidade dos elementos do nlcleo central, a espessura das arestas indica a forca da ligacéo.

3.10 Software ALCESTE

O programa informéatico ALCESTE (Analyse Lexicale por Contexto d’'um Esemble de
Segments de Texte), desenvolvido por Max Reinert, é utilizado para a realizacdo de analises
textuais provenientes de entrevistas ou questionarios, cujo software permite a analise
lexicografica dos conjuntos textuais, fazendo uso de célculos que efetuam a coocorréncia de
palavras em segmentos de textos (NASCIMENTO; MENANDRO, 2006). O software é uma
ferramenta utilizada nas Ciéncias Humanas e Sociais para analise de grandes materiais textuais,
o qual confere ao pesquisador um ganho de tempo, no processo de tabulacdo e analise dos
dados. (NASCIMENTO; MENANDRO, 2006).

As narrativas das professoras, na realizagé@o das entrevistas, possibilitaram a analise por
meio do software e cada resposta de cada sujeito constituiu uma unidade de contexto inicial
(UCI). A unidade de contexto inicial caracteriza-se pela operacionalizagdo que o programa
efetua na fragmentacdo das evocagdes (NASCIMENTO; MENANDRO, 2006), ou seja, “um
conjunto de unidades de contextos iniciais, constitui um corpus de analise” (CAMARGO, 2005,
p. 513).
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As unidades de contexto inicial sdo definidas pelo pesquisador, através de linhas de
comandos e de algumas variaveis, isto &, inicia-se com o reconhecimento do sujeito, atraves de
uma identificacdo numeérica, em seguida acrescenta-se algumas variaveis, em especial, nessa
pesquisa, utilizamos as variaveis: faixa etaria, filhos, tempo de magistério, carga-horaria,
trabalha em quantas escolas, contrato de trabalho e formacéo, entre outras.

Em sequéncia, o proprio programa, “[...] apds reconhecer as indicagdes das UCIs, divide
o material em unidades de contexto elementar (UCEs) [...]” (CAMARGO, 2005, p. 514). As
unidades de contexto elementar sdo “definidas segundo critérios de tamanho de texto (nimero
de palavras analisadas) e pontuagdo” (NASCIMENTO; MENANDRO, 2006, p. 45). Deste
modo, ap0s a definicdo das unidades de contexto, o programa inicia a analise e suas etapas.

O inicio da analise do programa é realizado a partir de quatro etapas (A, B, C e D), sendo
gue cada etapa contém trés operacdes, com excecado da etapa D, a qual contém cinco operacdes
(CAMARGO, 2005; NASCIMENTO; MENANDRO, 2006). A etapa A é caracterizada pela
operacionalizacdo da leitura de todo o texto e o calculo do dicionario, o qual realiza o
desenvolvimento das trés operages: (1) divisdo do texto em UCE; (2) pesquisa das palavras e
reducao em radicais; (3) geracdo de um dicionario das palavras reduzidas (CAMARGO, 2005;
NASCIMENTO; MENANDRO, 2006).

Na etapa B, sdo realizados célculos e a classificacdo das UCEs. A etapa B desdobra-se
em trés operac@es: (1) classificacdo das UCEs selecionadas; (2) calculo para a classificacdo
hierarquica descendente (CHD); (3) geracdo da CHD (CAMARGO, 2005).

A etapa C fornece os dados mais importantes, pois apresenta as relacfes entre as
classes, de acordo com a classificacdo hierarquica descendente CHD. A etapa também se divide
em trés operacgdes: (1) define-se as classes escolhidas; (2) realiza-se a descri¢do da classe; (3)
ocorre a analise fatorial de correspondéncia, através da representacdo das relacdes entre as
classes, por meio do plano fatorial (CAMARGO, 2005).

E, por fim, a etapa D constitui-se em célculos complementares, realizando um
prolongamento da etapa C. Em linhas gerais, esta etapa fornece as UCEs mais caracteristicas
de cada classe e calcula a classificagdo hierarquica ascendente (CHA). Nessa etapa, podemos
verificar cinco operacfes: (1) selecdo das UCEs mais caracteristicas; (2) verificacdo dos
segmentos repetitivos por classe; (3) classificacdo hierarquica ascendente; (4) séo selecionadas
as palavras mais caracteristicas de cada classe; (5) € exportado o subcorpus das classes para
outros programas (CAMARGO, 2005).

O software “proporciona uma visdo geral do corpus e agiliza a analise, indicando as

possiveis classes contribuintes dos sujeitos” (FERREIRA, 2014, p. 91). Deste modo, através do
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tratamento estatistico, busca “distinguir classes de palavras que representam formas distintas
de discurso sobre o tdpico de interesse da investigacdo” (NASCIMENTO, MENANDRO, 2006,
p. 72).
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CAPITULO IV — ANALISE, RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente capitulo tem por objetivo apresentar os achados da pesquisa em dialogo com
a teoria das representacdes sociais. O capitulo traz os principais resultados e o esforco da
pesquisadora em fazer os dados falarem®®(informagcéo verbal). A primeira se¢do da discussdo
das informacfes estd organizada de modo a apresentar a estrutura e organizacdo das
representacdes sociais do desgaste. Apresenta-se o quadro das quatro casas e o provavel nucleo
central da representacdo do desgaste; ainda a conectividade e a correlacéo entre as evocacoes,
analisado pela a arvore maxima de similitude. Na segunda secdo da pesquisa, apresenta-se 0
ranking das evocacOes das triagens hierarquicas sucessivas, entre a frequéncia e a pontuacdo

das evocac0es e por fim a analise textual das entrevistas no corpus do desgaste docente.

4.1. As evocacdes da estrutura do nucleo central do desgaste docente

O conjunto das evocacdes citadas pelas professoras N=(61) constitui 246 palavras que
posterior ao tratamento e limpeza compuseram o universo de 32 palavras, referente a técnica
de triagens hierarquicas sucessivas. O total das 32 palavras evocadas 17 palavras integram 0s
quadrantes e possuem frequéncia média de evocacdo 12. Essas palavras estdo organizadas no
quadro 7, no qual a OME calculada pelo programa € de 2,5. O quadro 7 € organizado pelos
quadrantes: os dois superiores constitui (o provavel nucleo central e a 1° periferia) contém as
palavras cuja frequéncia > 12 e os inferiores (zona de contraste e 2° periferia) computa palavras
de frequéncia <12, os quadrantes da esquerda (nucleo central e zona de contraste) contém as

palavras com OME <25 e os da direita (1° periferia e 2° periferia) as palavras com OME >2,5.

15Citacdo utilizada pelo prof. Dro Ademir José Rosso na disciplina de Seminario especial em RepresentacGes
Sociais e Educagdo na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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Quadro 6. Quadro das quatro casas

Frequéncia>=12e OME <25 Freguéncia>=12e OME >=25
Palavras Freq. OME | Palavras Freq. OME
Descomprometimento_familiar 25 2,400 | Auséncia_familia 20 2,500
Desvalorizacdo_profissional 28 2,107 | Estresse 23 3,435
Salas_lotadas 24 2,375

Frequéncia< 12e OME < 2,5 Frequéncia<l2 e OME >= 2,5
Conflitos 5 2,400 [ Assistencialismo 7 3,000
Indisciplina 11 2,364 | Cuidar_educar 6 2,500
Limites 7 1,857 | Desrespeito 10 3,100
Falta_professores 10 1,900 | Falta_espacos 7 2,571

Inclusdo 7 3,143
Plano_carreira 6 2,667
Salario 7 2,571
Cobranga 5 2,600

Fonte: A autora.

O provavel nucleo central da representacdo social do desgaste esta organizado em torno
da desvalorizagao profissional, descomprometimento familiar e das salas lotadas. Verifica-
se que elementos funcionais prevalecem na representacdo do desgaste, em torno de aspectos
relativos a desvalorizacao profissional e das salas lotadas. Autores do campo das representacoes
sociais admitem que toda representagdo possui fortes componentes normativos e funcionais
significativamente partilhados entre os grupos, no qual a conformidade e a condicionalidade
das regras e jogos sociais determinam a internalizacdo das representacdes sociais (MENIN,
2007). Contudo, a desvalorizacao profissional e as salas lotadas constituem como elementos
funcionais, pois estdo diretamente ligados a eficacia da acdo, ou seja, a realizagdo do trabalho
docente se esharra nas contingéncias materiais e simbolicas do trabalho, o que impede o
desenrolar da acdo docente na pratica educativa-pedagdgica.

A desvalorizacdo profissional é considerada como um objeto socialmente enraizado,
esta diretamente ligado a historia, a esfera dos valores, imbrica-se ao que € tido favoravel ou
desfavoravelmente as convengfes normativas de regras sobre o trabalho docente. Aspectos
sociais, socioafetivos, ideologicos e politicos circulam em torno da desvalorizagéo profissional,
no qual a imagem fortemente atrelada ao professor desvalorizado, carrega a tenséo da expressao
do sujeito com o meio social. No entanto, a valorizacdo versus a desvalorizagéo, coloca em
pauta um contexto geral de precarizagdo da educacdo em suas condi¢Ges materiais e simbolicas,

cuja relacbes do mundo do trabalho remonta a um cenario de desvalorizacdo e de
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desqualificacdo, bem como a um processo de desprofissionalizagéo e a proletarizacdo na
educacédo (OLIVEIRA, 2004).

Portanto, a desvalorizacdo é ancorada por umas das professoras a trés esferas de
pertencimento “é uma desvalorizagcdo que vem do sistema, segundo do local de trabalho e
terceiro da sociedade e da comunidade dos proprios pais e familias”. O didlogo entre as trés
esferas resulta no encadeamento de situagdes que ocasiona a representacdo da desvalorizagéo
“é uma sequéncia de coisas que vao se acumulando e que chega na desvalorizacdo, é uma
desvalorizacgado global; “eu vejo a desvalorizagcdo no ambito geral que o professor ndo é uma
figura que é valorizada”. A nocdo de conjunto representa a desvalorizacdo a partir de um
processo acumulativo que percorre o transcender da carreira e ndo hd um estado acabado. Entre
0 ponto de partida e chegada da desvalorizacdo, encontra-se um abismo de situacdes cotidianas
que ilustram a perda do félego no trabalho “a desvalorizagdo parte de todos os sentidos, parte
da secretaria que cobra da diretora e da pedagoga, que cobram das professoras. A comunidade
no geral também n&o valoriza o professor, mesmo a comunidade do entorno da escola”.

As evocacdes sobre a desvalorizacdo traduzem os embates sofridos no exercicio da
profissdo e aos sentidos atribuidos a uma experiéncia subjetiva de valorizacdo que remonta ao
reconhecimento da profissdo no passado, saudosismo a uma educacdo heterdbnoma pautada na
obediéncia da figura de autoridade que o professor exercia. Ainda, a valoriza¢do do trabalho
docente assume uma conotagéo de “perda” expressao evocada por uns dos sujeitos ao atrelar a
falta de valor ao trabalho, associado a um contexto social desviado de referéncias basilares da
educacdo, no qual perpassa por uma inversdo de valores. Ademais, as narrativas traduzem a luta
pelo reconhecimento social de uma categoria social que afirma suas contestacdes no plano da
justica social (GATTI, 2012), ou seja, trata especificamente de um grupo social especifico, a
das professoras da educacdo infantil, que buscam sdo somente o “reconhecimento no sentido
do orgulho pessoal, mas no sentido de uma subjetividade coletiva na demanda por equidade
social” (p. 90-91).

“E um conjunto, que ndo é uma coisa so, tudo estd interligado e sao Varios aspectos que
gera esse sentimento nos professores, de qual a serventia do seu trabalho? Sirvo somente
para trocar fralda? Para levar no banheiro para escovar os dentes? e dar de comer? ou
sirvo para que os pais deixem na escola, para irem trabalhar. Para que sirvo afinal?”
(Suj_10 *Trn_1 *Fet_2 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_1 *FIh_1 *Chor_1 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4
*Agl_2 *Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_1).

“A desvaloriza¢do no sentido que somos somente um professor é s6 mais um no Rh somos
somente um ndmero, com esse nimero ndo interessa qual é a realidade do professor, qual é
o nivel de profissionalismo do professor, entéo eles simplesmente mandam lotar salas, eles
lotam as salas, porque se perdeu o sentido do que € a escola? para que serve a escola?
inversdo de valores? Enche a sala de aula, principalmente em periodo politico, eu devo um
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favor, pode colocar a crian¢a na escola” (Suj 42 *Trn 2 *Fet 1 *Ltr 1 *Ctr 2 *Sfm 2
*Flh_2 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_2 *Aql_2 *Tmg_1 *Vsal_2 *Csal_2).

“A mudanca politica, quem entra, joga tudo fora e comega do zero, o que se fazia antes néo
se aproveita; esta no Brasil, ndo s6 no municipio. O Brasil tem que caminhar muito, para
comecar a valorizar o profissional professor, como mestre, mas o titulo de professor hoje é
dado para qualquer zé ninguém, um mestre de capoeira é chamado de professor” (Suj 15

*Trn_2 *Fet_4 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_1 *FIh_1 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_1 *Frm_4 *Aql_2
*Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_4).

O reconhecimento social se insere no campo das injusti¢as sociais de status social de
ordem cultural e de possibilidade de sobrevivéncia digna na profissdo, ou seja, o valor que se
atribui ao trabalho imbrica-se com as condicdes de exercicio da profissao, 0 que se constituem
em atribui¢des sociais de cunho valorativo, o que significa dizer que “néo sdo os discursos que
criam valor social, mas, sim, as situagdes” (GATTI, 2012, p. 90-91). Portanto, a percepgéo
social dos fatores que minam o desenvolvimento do exercicio da pratica educativa-pedagdgica
englobam elementos de ordem “econémica, social, psicologica e degenerativa” (SANTOS,
2015, p. 350), que sdo expressas pela falta de recursos materiais e humanos, salario, progressao
na carreira, formacdo adequada, salas lotadas, contrato temporario, falta de apoio familiar e
profissional, reconhecimento social da profisséo, hora-atividade, ou seja, a representacao social
da desvalorizacdo ¢é ancorada nas condi¢des de trabalho que ndo subsidiam a qualidade do
exercicio do trabalho.

Por conseguinte, as professoras atribuem a desvalorizagéo profissional a um contexto
global que envolvem relagdes politicas e estruturais que regem as determinagdes de regulacao
e reestruturacdo do trabalho, que ndo somente impactam diretamente no trabalho docente. As
concepcdes advindas das teorias administrativas como ja mencionado por Oliveira (2004)
trouxeram novos conceitos, pautados na produtividade, eficacia, exceléncia e eficiéncia para o
campo pedagdgico, sob argumentos de melhoria em ordem sistémica, universalidade de acesso
a educacdo, descentralizacdo de responsabilidades administrativas e pedagogicas que sdo
somadas as diversas exigéncias e responsabilidades, sobretudo as professoras, as quais sdo
colocadas em situacdes que extrapolam sua formacdo. “A desvalorizacdo entra até na questao
do contrato temporario, porque a gente leva tanto tempo estudando, eu fiz o magistério durante
4 anos e depois 4 anos de pedagogia” (Suj 26 *Trn 2 *Fet 1 *Ltr 1 *Ctr 1 *Sfm_1 *Flh 2
*Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_1 *Aql_1 *Tmg_1 *Vsal_2 *Csal_2)

“A desvaloriza¢do também recai no salario, porque trabalhar durante 8 horas ndo é facil,
falam que a gente sd brinca, mas sd nds sabemos o que passamos dentro de uma sala de

aula. Isso também é uma desvalorizagdo profunda” (Suj 26 *Trn_2 *Fet I *Ltr_1 *Ctr_1
*Sfm_1 *FIlh_2 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_1 *Aql_1 *Tmg_1 *Vsal_2 *Csal_2)

“Essa desvaloriza¢do é sobre o trabalho que levamos para casa, sobre tirar dinheiro do
bolso para fazer material, pela falta de recurso. E é muito pouca as horas de hora-atividade,
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¢ todo um trabalho de pesquisa, estudo, teatro para ensinar uma coisa. Qualquer outro
profissional de uma empresa, ndo precisa se dispor a comprar material do seu préprio bolso.

Até um elogio nos ndo ganhamos, um parabéns, até o teu proprio colega ndo te valoriza”
(Suj_47 *Trn_2 *Fet_3 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_2 *Flh_1 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4
*Agl_2 *Tmg_2 *Vsal_2 *Csal_4)

“Recai na desvalorizagdo, se ndo tem condigoes de trabalho, como falta de material, porque
€ muito bonito a parte estética, a aparéncia, é como se fosse viver de aparéncia, porque a
realidade € outra, se vocé quer trabalhar, muitas vezes vocé tem que comprar, vocé usa do
teu salario, que além de pagar as suas contas, aluguel, ainda tem que pensar no material,
porque o Cmei ndo podera comprar, a prefeitura ndo da, as vezes quando vem é pouco, ndo
¢ o suficiente. Tirar do bolso, para fazer alguma coisa que chame a atencéo das criancas,
que mude a rotina” (Suj_49 *Trn_2 *Fet 1 *Ltr 1 *Ctr_1 *Sfm_1 *FIh_1 *Chor 2 *Etrb_1
*Naln_2 *Frm_4 *Aqgl_2 *Tmg_2 *Vsal_2 *Csal_3)

A desvalorizacdo como elemento valorativo funda-se em bases axioldgicas (SANTOS,
2015) que permeiam o campo dos valores e do prestigio social de tal forma que admite uma
dimensdo simbolica, atrelada a experimentacdo sobre a experiéncia vivida no contexto
educacional, ja que assume a relacdo subjetiva e intersubjetiva do sujeito (JODELET, 2007) a
partir do que é sentido, conhecido e compartilhado entre os grupos de pertencimento. As
professoras realizam a tarefa de articular suas representacfes com os sentimentos atribuidos ao
objeto de representacdo, ainda pensam e comunicam-se dentro de um contexto no didlogo com
os demais profissionais da educacdo com o intuito de serem entendidas, isto sugere que as
consequéncias da desvalorizagcdo assume um conotacao que repercute na vida publica e privada,
nas relac@es sociais e afetivas, no ambiente de trabalho e consequentemente na saide, “eu fico
analisando, sdo poucas professoras que usam batom, vocé ndo vé as pessoas bem arrumadas,
ndo cuidam da salde, geralmente sdo pessoas obesas, quando a professora chega no final de
carreira, ela esta gorda”, o equilibrio entre saude, corpo e mente, sdo analisadas em conjunto
“ndo basta pensar na salde do corpo, mas também na saude mental. Se a saude mental ndo
estiver boa, ela atinge todo o corpo e acaba atingindo tudo” recorre-se ao uso de medicamentos
“no magistério, a saude mental do professor pode ficar comprometida, porque muitos
professores, estdo procurando tomar remédios, antidepressivos” € conclui que “ser professora

€ muito estressante”.

“A desvalorizagdo profissional torna o professor somente mais um numero, para a secretaria
€ no servi¢o publico, porque a qualquer momento vocé pode ser trocado, ndo tem nada de
humano, essas coisas se perdem muito no magistério, trabalha-se com o humano, com a
crianga, com questdes de valores, mas na verdade o professor é mais um nimero, para dar
conta do seu trabalho” (Suj_44 *Trn_2 *Fet 4 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_1 *Flh_1 *Chor_2
*Etrb_1 *Naln_1 *Frm_1 *Agl_1 *Tmg_2 *Vsal_2 *Csal_4

“Na classe onde estamos inseridos, a desvaloriza¢do acaba refletindo negativamente, por
mais que a gente sabe que a nossa profissdo é a base de todas as outras, ndo é nem por
questdo financeira que isso acaba impactando, € o humano que pesa mais, 0
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reconhecimento” (Suj 60 *Trn_2 *Fet 3 *Ltr 1 *Ctr 2 *Sfin_1 *FIlh_1 *Chor 2 *Etrb_1
*Naln_2 *Frm_4 *Agl_1 *Tmg_1 *Vsal_2 *Csal_3)

“O salario serve malmente para pagar as contas, se pretende fazer uma viagem, tem que
ficar o ano todo se planejando, para ficar um fim de semana fora, porque néo tem dinheiro
para isso. Quando vai ao mercado tem que fazer "continhas” para ver se pode gastar. O
salario é uma questdo minima, perto dessas situagoes” (Suj 23 *Trn 2 *Fet 1 *Ltr 1
*Ctr_2 *Sfm_1 *FIh_2 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_1 *Frm_4 *Aql 3 *Tmg_1 *Vsal 2
*Csal_1)

“Acho que a desvalorizagéo do professor da educacao infantil, envolve tudo, desde a questéo
salarial que vocé ndo vé que tem importancia questdes de aumento, é um salario que nao
progride, estaciona, vocé pode estudar, se formar, fazer o que for, porque tudo gera gastos.
O professor estuda, paga, corre atras e vocé nédo vé um retorno de nada do que vocé fez,
enquanto que outras profissdes quanto mais se estuda, tem uma acréscimo, tem algum
retorno naquilo que ele faz. E no caso do professor, ao menos na rede municipal o retorno é

pouco, que com os descontos é como se fosse o mesmo salario” (Suj 49 *Trn 2 *Fet 1
*Ltr_1 *Ctr_1 *Sfm_1 *FIh_1 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4 *Aql_2 *Tmg_2 *Vsal_2
*Csal_3)

Verifica-se que as relacbes de controle no ambiente laboral nas representacfes das
professoras constituem-se como mecanismos que no viés das professoras desvalorizam o
trabalho. Os mecanismos de controle no campo educativo se ddo de modo impessoal, atuam no
controle e no cumprimento de normas e procedimentos panopticos da administracdo escolar,
uma vez que segundo resultados da pesquisa de Russo (2011) as atividades burocréticas e
administrativas sao sobrepostas a agdes pedagdgicas no contexto educacional, o que relega estas
ultimas em segundo plano e consequentemente ocasiona o sentimento de “desvalorizagéo e
perda de status e autoridade profissional” (NETO; ANTUNES; VIEIRA, 2015, p. 675).
Também, apontam os conflitos que ocorrem dentro do ambiente de trabalho como estressores
psicossociais que minam o desenvolvimento do trabalho que sdo sustentados por questfes
relativas a comportamentos de colegas de trabalho, cumprimento de horéario, fofocas,
individualismo, falta de trabalho em equipe que serve de base para desencadear sentimento de
desanimo e de desvalorizacdo. Examina-se que relacdes interpessoais tecidas no ambiente de
trabalho que ocorrem sob forma de conflitos e que s@o entendidas a partir da contestacdo do
coletivo ou de um grupo de pessoas ou de base intrapessoal, aquele que ocorre no interior do
sujeito (VICENTIN, 2009), podem gerar desequilibrio dentro do ambiente de trabalho. Os
sistemas de significacdo atribuidos as acles e as atitudes dos sujeitos se chocam com as
situacOes conflitantes, gerando o desequilibrio interno e externo, a partir de micropoliticas que
séo gestadas no ambiente laboral, entre os conflitos de interesses, ideologias, relagdes de poder,

participacdo e controle na tomada de decisdes (BALL, 1994).
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“Entdo, a desvalorizacdo vem do pai, da prefeitura, por exemplo: o professor ndo pode
atrasar por um minuto, se vocé atrasar tera que justificar na sua folha do final més. A tua
filha sé pode ficar doente duas vezes ao més, porque o professor sé pode ter dois atestados
no més de acompanhante” (Suj 23 *Trn_2 *Fet 1 *Ltr 1 *Ctr 2 *Sfm_1 *FIh_2 *Chor 2
*Etrb_1 *Naln_1 *Frm_4 *Agl_3 *Tmg_1 *Vsal 2 *Csal_1

“O que desvaloriza, também é ver as atuais condicdes de trabalho do professor, ndo tem
uma melhora, o professor praticamente é massacrado, tem que cumprir seu horario,
exatamente como deve ser, se vocé tem um minimo de atraso é cobrado, é descontado, o
porqué do atraso, ndo interessa a ninguém, apenas cumpra seu horario, porque vocé é
somente um ndmero. Nao é visto como uma pessoa, um profissional, como 0s outros.
Necessita ter um valor. A funcédo do professor ao chegar no Cmei é cumprir hora e acatar
ordem. S6 isso. Nés estamos 8 horas com aluno, em sala de aula, mas o professor s esta no
ambiente” (Suj 49 *Trn_2 *Fet 1 *Ltr 1 *Ctr 1 *Sfin_1 *FIlh_1 *Chor 2 *Etrb_1 *Naln 2
*Frm_4 *Agl_2 *Tmg_2 *Vsal_2 *Csal_3)

“Fora toda a cobranga que temos. Essa cobranga néo é em relacdo ao cuidado da crianca,
mas é a parte burocréatica, as vezes temos que fazer 3 ou 4 vezes a mesma coisa, sendo que
temos além de tudo o trabalho para fazer com as criangas, temos que deixar de fazer as
atividades para as criancas, para ficar preenchendo documento, que séo as mesmas coisas,
fichas que sdo repetitivas e que acabamos perdendo tempo, sendo que temos muitas outras
coisas para fazer” (Suj_33 *Trn_2 *Fet_2 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_2 *Flh_1 *Chor_2 *Etrb_1
*Naln_2 *Frm_3 *Agl_2 *Tmg_2 *Vsal_2 *Csal_3)

Em se tratando do campo especifico da educacao infantil a exigéncia € o reconhecimento
de que séo professoras em razéo da cisdo entre educacao infantil e ensino fundamental “digamos
que é uma certa desvalorizacgdo, porque vocé estudou, vocé é professora, porque a professora
que esta no ensino fundamental, ela ndo é diferente de mim” a representacdo de rompimento
entre a educacdo infantil e ensino fundamental é respalda numa concep¢éo de educacdo de
cunho escolarizante, no qual a educacdo infantil equivocadamente foi sendo compreendida no
ambito da organizacdo das préaticas educativas com enfoque cognitivista que ao mesmo tempo
trouxe para 0 campo caracteristicas homogeneizadoras sobre a infancia e a formacdo de
professores (PEROZA; MARTINS, 2016), ou seja, 0s resultados de pesquisas de Sales (2007)
e Assis (2004) confirmam os dados da pesquisa ao vincular a docéncia ao ensino escolarizante
em oposicdo a dicotomia do cuidar e educar na educacdo infantil, ou seja, as professoras
aproximam sua pratica educativa-pedagdgica ao fazer pedagdgico das professoras do ensino
fundamental, na tentativa de se sentirem mais professoras e valorizadas (FERNANDES, 2012),
0 que se significa dizer que tracos identitarios transitam nas percepcfes das professoras da
educacdo infantil, por meio da representacdo ambigua entre a profissionalidade do trabalho e
as relagdes que envolvem o cuidar e o educar (COTA, 2007),

Portanto, entende-se que a desvalorizacdo € associada ao que é especifico no trabalho
na educacdo infantil, pois como aspecto simbdlico da docéncia enquanto profisséo, ainda vista
com carater assistencialista voltada ao cuidado, as necessidades de alimentagéo, higiene e sono

o profissional este do sexo feminino, consequentemente possui menor valor social, pois o
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cuidado é representado como um pressuposto dissocidvel do ato de educar. Nestes termos, a
dicotomia do cuidar e o educar, constituem como fatores representados através da
desvalorizacdo ao invés de sua indissociabilidade (AZEVEDO, 2007). No entanto, atribuir a
desvalorizacdo ao carater assistencial e as praticas de cuidado seria um argumento simplista,
em vista de que as questdes materiais e simbolicas contribuem para a representacdo da
desvalorizagéo.

Ainda, ancora-se na imagem de que a “mulher/mae ndo chega a ser professora devido a
proximidade extrema que seu trabalho possui com o doméstico ¢ o privado” (ARCE, 2001,
p.174). Assim de acordo com Azevedo (2013, p.119) “o problema da superagdo entre cuidado
e educacdo € uma decorréncia da tentativa de superacdo do caréater assistencial que orientou o
atendimento substituindo pelo carater pedagdgico™, ou seja, a desvalorizacdo ndo somente €
explicada a partir da superacdo do carater assistencial para o pedag6gico mas também é
imbricada por questdes de classe, pobreza, desigualdade.

O descomprometimento familiar é permeado por elementos normativos fortemente
marcados por estereotipos idealizados sobre as familias. Cabe salientar que resultados de
pesquisas em representacdes sociais sobre o apoio familiar, associam a representacdo do bom
aluno, como aquele que possui uma familia presente e comprometida dentro dos requisitos pelos
quais a “familia se configura como um dos recursos incorporados ao conjunto de agdes que a
escola dispbe no desenvolvimento educacional dos alunos” (DONADUZZI; BHERING;
CORDEIRO, 2004, p. 13).

As representacOes das professoras atuam de acordo com as expectativas referentes as
familias e as criancas, pois operam no jogo das crencas e dos valores partilhados coletivamente.
O descomprometimento familiar citado pelas professoras € relativo a vida escolar e ao cuidado
da crianca, diante das obrigacdes e do envolvimento da familia nas responsabilidades
educativas e em casa. As criticas tecidas sobre as responsabilidades familiares, dizem respeito
ao apoio no cumprimento do papel social da educacdo dos filhos, isto é, no comparecimento
“quem precisa vir para as reunides ndo vem”; na checagem “da agenda, a mochila, bilhetes,
higiene, alimentacdo” das criangas, quando ¢ solicitado materiais, “Se eu precisar de algum
material, por exemplo caixas de ovos, mando bilhete na agenda hoje e pedir para segunda-
feira, dos meus 15 alunos, somente 1 manda”; “numa reunido que o pai ndo vem, algo que o
professor pede, por exemplo uma garrafa pet para fazer uma atividade, ndo traz, isso € o
descomprometimento”, ainda cobrancas como cuidados basicos sdo requeridos a familia
“manter o banho da crianca em dia, o cuidado, o zelo, andar com o cabelo limpo, isso é o

minimo que a familia pode oferecer, fora a alimentacdo que é essencial”, verifica-se que as
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criticas sdo sustentadas sob dois argumentos, o primeiro € relativo ao acompanhamento do
desenvolvimento educativo da crianca e o segundo € referente aos cuidados basicos “isso
desanima, porque além do descomprometimento da parte pedagdgica, também ha o
descomprometimento com o cuidado da crianga”; “ o descomprometimento é relacionada ao
cuidado, a higiene”.

Tais requisitos sdo mencionados como disposi¢Oes necessarias como forma de apoio ao
trabalho docente, o que, portanto, tenderia a boa aprendizagem. As representacfes das
professoras sobre as relacGes entre o CMEI e a familia sdo pautadas nas expectativas das
obrigagdes da familia perante a instituicdo, cujas obrigacGes percorrem o ideério de que o
envolvimento entre CMEI e a familia se constituiria em um elemento facilitador para a
aprendizagem, segundo Vasconcelos (2013) tal envolvimento é um desafio, principalmente no
reconhecimento de quais seriam as a¢des que abarcariam as responsabilidades familiares no
ambiente escolar, ja que se teria o risco de ndo as reconhecerem e nem ha elas tomarem partido.

Ainda, as representacOes das professoras estdo condicionadas a partir de expectativas
relativas as questdes de cunho externo, associadas a imagem do bom e mau aluno. Segundo
Barreto (1981) ao pesquisar 0s bons e maus alunos e suas familias pelo viés de professoras de
1° grau, verificou que as professoras associam caracteristicas externas como boa aparéncia,
limpeza e vestuario a imagem do bom aluno e de sua familia, contrariamente as expectativas
das “familias carentes e com baixa escolaridade” (DONADUZZI; BHERING; CORDEIRO,
2004, p.22).

Portanto, caracteristicas econdmicas e sociais sdo dispositivos que estruturam as
representacfes sociais das professoras sobre as familias, as quais associam o0
descomprometimento familiar a um descaso que se fundamenta no assistencialismo de politicas
publicas, no qual a oferta de uma educacdo publica e gratuita seria uma das causas do problema
“isso se deve ao assistencialismo do cmei, por ser 6rgdo publico”, como também sustentam
suas representacOes nas particularidades que compbe os arranjos familiares, na ordem e
quantidade de filhos, no ambiente de convivio e suporte parental, o que se configuram como
atributos que modulam as representacdes pelo viés do ideal requerido com o real vivido.

Em outras palavras, a representacdo do ideario familiar estad condicionada na familia
estavel do ponto de vista econémico e emocional. Os padrdes generalizados da familia sdo
aqueles que proporcionam apoio afetivo, seguranca emocional, padrédo estavel na relacédo
conjugal, trata-se da imagem da familia relativamente pequena e nuclear (BARRETO, 1981).
Fatores pessoais e familiares aparecem como argumentos do descomprometimento, pois 0

exemplo é construido na primeira instituicdo social, a familia. Além de n&o proporcionar apoio
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emocional e afetivo, existe a “crenca de que uma boa dinamica familiar € responsavel pelo bom
desenvolvimento dos alunos” (OLIVEIRA; MARINHO-ARAUJO, 2010, p. 102).

Ademais, 0os embates entre as expectativas ideais de familias se chocam com a percepcao
das familias reais dos alunos, pois alegam que “0 descomprometimento familiar € uma questao
social”; “isso se deve a problemas sociais e pessoais de cada familia, as vezes ja é uma falta
de estrutura, a familia é desestruturada e acaba tendo o descomprometimento, ndo sdo todas
as familias, sdo algumas”; “eu acredito que esse descomprometimento faca parte da cultura da
familia, tem pais que sdo comprometidos que sdo familias estruturadas, agora tem familias que
sdo desestruturadas”. A percepgao da “crise familiar” (VASCONCELOS, 2013) marcada pelo
afrouxamento das relagGes autoritarias, tempo escasso para repressao da infancia, perda de lacos
afetivos e emocionais, “0 choque de interesses dos membros da familia e a falta de amor, as
criangas despotas, os adultos infantilizados e os adolescentes rebeldes” (VASCONCELOS,
2013, p. 15), corroboram representacdes difundidas e compartilhadas entre os grupos sociais e
pelas midias sociais ao justificar a crise, a partir de diversos fatores sociais, econémicos e
politicos, permeados pela violéncia, individualismo, consumismo e a uma sociedade capitalista
exacerbada pelo produtivismo e o afrouxamento dos referénciais morais.

Vasconcelos (2013) ao analisar as representaces de familia com o elemento indutor: a
familia atual constatou que a funcdo da familia baseia-se, sobretudo na educacdo e no estudo,
contrariamente a representacao de familia de antigamente, verificada na pesquisa como sendo
a que garante apoio, protecdo, lar, religido e saude. A principal funcdo da familia atual mesmo
aquela ndo compondo o quadro nuclear, composta por pai, mée e filhos é o de garantir a
educacéo formal. Esses dados corroboram as representacdes das professoras ao enfatizarem que
a “educacgdo comeca na familia”. A familia como o primeiro grupo socializador, a qual insere
0 sujeito numa realidade continua, composta por um quadro normativo de regras e atitudes a
serem seguidas, ancoram-se nas representacfes de familia e de suas funcdes. Ainda, apontam
que a familia ndo coloca limites dentro de casa sob base de uma representacdo pautada em
rigidas relagdes de poder, na repressdo, autoritarismo, disciplina e obediéncia, cuja fungdo é
“educar com rigor” (OLIVEIRA; SERPE; ROSSO, 2017).

No entanto, as representacées sociais s&o moduladas a partir de uma construcao historica
e social marcada por objetivos diversos que constituiram as instituicbes de educacgéo infantil,
ou seja, as creches tiveram seu inicio ligado aos “asilos infantis” (SALES, 2007, p. 40), cujo
objetivos eram fortemente marcados pelo carater assistencial, 0 que constituiam-se como
alternativa as familias pobres e carentes, porém no movimento de superagdo de uma educacao

com projetos de cunho custodial e de carater higienista e de concepgfes de projetos de
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preparacdo e passagem para o futuro que tem como base a escolarizagdo (ROCHA, 2003),
vemos a negacdo do papel social da educacdo nas narrativas das professoras, no qual duas
representacdes se chocam entre a familia do presente e do passado, como aponta Vasconcelos
(2013) metassistemas novos e arcaicos transitam nos discursos e nas representacdes sobre
familia, uma vez que associadas ao trabalho docente na educagdo infantil, demarcam a
separacdo das responsabilidades e jogo de (des) responsabilizacéo e culpabilizagéo de ambas
instituicdes sociais.

Contudo, as representacdes sobre descomprometimento tem na familia sua origem e
solucdo (DONADUZZI; BHERING; CORDEIRO, 2004) de todos os problemas que referem
as relacbes entre CMEI e familia. Revela-se que a origem social das familias como aquelas
constituidas por arranjos e condi¢des econdmico-social diversas, seriam a causa do problema
relacionados a auséncia e descomprometimento familiar, 0 que se constitui como um
“predeterminismo social que vé na familia a sua origem como explicagdo para o problema”
(CHARLOT, 2014), esses embates sdo corroborados, a partir de uma representagédo social de
familia hegemonica, idealizada e normativa, fundamentada em discursos religiosos e cientificos
(VASCONCELOQOS, 2013). No entanto, representacdes contraditorias permeiam esse cenario,
no qual o CMEI assume a funcdo conflitante de “fiscalizar ¢ denunciar a familia em prol da
protegdo a crianga” (VASCONCELOS, 2013, p.84), ao apontar que o descomprometimento é

relativo:

“aos cuidados basicos da crianga, as vezes é uma roupa, um cal¢ado e ndo é por ser
mais humilde é por questdo de higiene. Nds vemos as maes bem arrumadas e a
criancga suja. Eu acho que ter menos dinheiro, ndo condiz com a falta de higiene. As
vezes quando mandamos tarefa ou vem amassada ou néo feita. Ou as vezes pede uma
colaboragdo para a escola, os pais ja falam que tem muita obrigacdo, ja tem que
gastar com muitas coisas com a crianca. A fungdo da escola é essa mesma, estamos
aqui para cuidar” (Suj 33 *Trn_2 *Fet 2 *Ltr 1 *Ctr 2 *Sfm_2 *Flh_1 *Chor 2
*Etrb_1 *Naln_2 *Frm_3 *Agl_2 *Tmg_2 *Vsal_2 *Csal_3)

Eu acredito que esse descomprometimento faga parte da cultura, da familia, tem pais
que sdo comprometidos, que sao familias estruturadas, agora tem familias que sdo
desestruturadas. A gente ja ndo espera muita coisa. Tem exemplos de maes
separadas, que cuidam muito bem da crianca e esta presente. E tudo uma questéo de
cultura de cada familia (Suj_61 *Trn_2 *Fet_3 *Ltr_2 *Ctr_2 *Sfm_2 *Flh_1
*Chor_2 *Etrb_2 *Naln_2 *Frm_4 *Agl_2 *Tmg_1 *Vsal_2 *Csal_4)

Ademais, na producéo discursiva das professoras sobre o descomprometimento familiar,
verifica-se que a representacdo sobre CMEI assemelha-se a um depdsito de criangas, no qual
assume a funcdo assistencialista e utilitarista de educacgéo, ja que em suas descri¢es “os pais
somente deixam as criangas na escola, para poderem trabalhar”, “vou deixar a crianga no
cmei e ndo preciso me preocupar mais, porque o professor da conta da criagdo da crianga”,

“0 descomprometimento familiar afeta tudo, nos sentimos desvalorizadas, ndo podemos contar
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com os pais pra nada, porque eles veem o cmei como um deposito de criangas, ainda”, em uma
das narrativas uma das professoras ilustra um dialogo “diretora perguntou para esse pai, se 0
cmei ndo é importante? E s chegar e deixar a filha dele? E o pai respondeu que sim, porque
é publico”.

Os verbos “cuidar, pegar, deixar, buscar” demarcam as falas das professoras ao situar
0 CMEI como o local publico de cuidado e assistencialismo. Também nas declara¢fes de modo
implicito revelam que a educacao infantil no viés das familias ndo é considera uma etapa da
educacdo que desempenha uma funcdo pedagdgica, esse dado corrobora os achados de
Donaduzzi, Bhering e Cordeiro (2004), cujo autores trazem para centro do debate duas
concepcdes de educacdo ambivalentes que séo tecidas nas narrativas das professoras da
educacdo infantil, a primeira é sustentada na concepcao de educacéo escolarizante que se choca
com a concep¢do de cuidado e protecdo dos pais, ou seja, “enquanto que as professoras
consideram que as criancas devem ser escolarizadas, provavelmente os pais continuam
esperando apenas que elas sejam bem cuidadas” (p. 25), portanto, sdo duas representacoes
conflitivas que contribuem para a percepcdo da falta de comprometimento e de valorizacdo do
trabalho educativo-pedagdgico na educacéo infantil.

As salas lotadas como elemento funcional do nucleo central da representacdo do
desgaste esta diretamente ligado a fatores pertinentes a agdo, ou seja, as salas lotadas sdo
ancoradas em pressupostos que remetem a pratica educativa-pedagdgica e a organizacdo em
sala de aula. A representacdo social das salas lotadas, seqgundo Menin (2007, p. 123) ancora-se
nas representacOes de acdes de realizacdo de uma tarefa sobre, ou, a um objeto, além do mais,
as salas lotadas como objeto que atua dentro do contexto educacional, percorre 0 imaginario
sobre a materialidade da docéncia (ROSSO; CAMARGO, 2011).

A expressdo salas lotadas refere-se ao numero de criancas por sala de aula, bem como
apresenta relacdo com um elemento periférico a falta de espacos. O objeto dessa representacédo
é a sala de aula, entendido como o “espaco é limitado” expressdo evocada por uma das
professoras, no qual reflete em problemas de ordem préatica: no atendimento individualizado,
na realizacdo de atividades que expressem 0 movimento e acdo e no controle sobre a turma.
Ainda, acGes como: andar, levantar, separar e dividir e organizar materiais e 0 mobiliario que
compde o universo educacéo infantil, se tornam atividades que geram irritacéo, agitacao, brigas,
bagunca, o que desencadeia conflitos nas rela¢fes educativas, ou seja, 0 espaco em sala se torna
um ambiente sufocado, “eu me sentia sufocada, atolada de coisa” € “um lugar sufocante,
nossas salas ndo tem um numero suficiente de janelas”. Tem-se a concepgdo que a salas lotadas

prejudica a aprendizagem dos alunos “a aprendizagem devido a esse problema, néo é cem por
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cento”, 0 que consequentemente desencadeia o sentimento de limitacdo ou até mesmo a
privagdo ou omissdo do desenvolvimento do trabalho “muitas vezes eu acabo privando as
criancas de certas experiéncias e determinadas atividades, pela falta de espacos € um fator que
limita o trabalho” e concluem que as acOes tomadas abarcam atitudes de adaptacdo ao
problema, “ndo tenho muito o que fazer, eu procuro adaptar”.

As salas lotadas sdo determinadas pelo espaco limitado na estrutura dos CMEIs e das
salas de aulas. O sentido causal da representacdo remete a bagunca, a falta de controle, a falta
de limites, na agitacdo e na irritabilidade das criancas e as professoras ocasiona o estresse,
nervosismo e o sentimento de desvalorizacdo. A sala de aula como espaco fisico, enquadra-se
na categoria da espacialidade com outros espagos que compdem o universo da educacéo
infantil, ou seja, a forma de sua ocupacéo e organizacao cria a sua especificidade (NOVELLI,
1997, p. 44) como local de realizacdo da pratica educativa-pedagogica, cuja acdo projeta
caracteristicas proprias de organizacdo, sobretudo na educacdo e cuidado, no atendimento
individualizado, nas brincadeiras, nas interagdes sociais e na comunicacdo que ocorre
simultaneamente no cotidiano da educacdo infantil. Portanto, as professoras assumem o
discurso de que a causa do problema, ancora-se na falta de organizacdo do poder publico em
organizar espacos condizentes com a préatica educativa-pedagdgica na educacéo infantil e auma
concepgdo assistencialista de educagdo, ao serem indagadas sob um possivel desejo ou sonho

“gostaria de um ambiente acolhedor, proprio para criangas de 0 a 5 anos”.

“é um assistencialismo que vem da secretaria de educagdo, ela vé isso, ela impde isso, a
partir do momento que existe as salas lotadas, é porque estdo olhando como
assistencialismo. Eu tenho que colocar todas as criangas dentro da escola. Entéo, foge
daquilo que a gente acredita, que é realmente dar aula. Se perdeu o verdadeiro intuito da
escola. E uma inverséo de valores, ndo é mais alfabetizar, ensinar a crianca se desenvolver
como um todo. As instrucdes € de que o professor ndo pode deixar a crianga se machucar,
alimentar e esta 6timo, nenhum pai vai reclamar e nés vamos ficar na paz. E até feio falar
isso, mas é a realidade” (Suj 42 *Trn_2 *Fet 1 *Ltr 1 *Ctr 2 *Sfm_2 *FIh_2 *Chor 2
*Etrb_1 *Naln_2 *Frm_2 *Aql_2 *Tmg_1 *Vsal_2 *Csal_2)

Com as salas lotadas ndo tem como trabalhar, vocé segue o sistema, manda quem pode e
obedece quem tem juizo. E acima dos nossos recursos humanos. Se o professor esta dentro
da sala de aula com 16 criangas, eu tenho total visdo dos 16 alunos e ainda é um perigo.
Eles estéo ficando mais preso em sala de aula, do que uma pessoa na cadeia. Na cadeia 0s
presos tém duas horas de sol, e as criangas é um esfor¢o desumano para sair com eles para
brincar, porque é um cuidado muito grande, pois estamos trabalhando com vidas. E ho meu
caso sdo frageis. Eu trabalho com o infantil 1 e 2. Eu saio com eles, porque eles merecem,
mas quando eu chego em casa, estou esgotada, porque é muito cuidado (Suj_42 *Trn_2
*Fet_1 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_2 *FIh_2 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_2 *Aql_2 *Tmg_1
*Vsal_2 *Csal_2)

“Para mim as salas lotadas é uma questdo financeira, entra muit0 N0 que Se pensava
antigamente, que todos aprendem igual e dados comprovam que ndo. Numa sala de aula
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com 28 criancas fica muito dificil o professor identificar em cada criangca o que mais
desperta interesse, para que ele possa direcionar o planejamento” (Suj_55 *Trn_2 *Fet_2
*Ltr_1*Ctr_2 *Sfm_1 *Flh_1 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_2 *Frm_4 *Aqgl 2 *Tmg_1 *Vsal_2
*Csal_4)

Com a Emenda Constitucional de 059/2009 que estabelece a educacdo basica
obrigatdria dos 4 anos aos 17 anos de idade, novos desafios sdo trazidos para o centro do debate,
e, especialmente as secretarias de educacao, em razdo da oferta e extensdo de vagas na educacéo
infantil. A superlotacdo é vista ndo como um problema novo, porém o que talvez seja novo séo
as demandas ocasionadas nas situacoes pelas quais as professoras e as criangas se vém entregues
ao problema, sem vistas de solucéo ou saida, pois de acordo com Alves e Pinto (2011) a que se
refere ao numero de alunos por turma na educacao infantil os autores trazem dados que revelam
que 18,2% dos professores da educacdo infantil ttm em média até 10 alunos por turma, sendo
que 45,1% tém de 11 a 20 alunos e 36,7%, turmas com mais de 20 alunos. O problema das salas
lotadas contrapde ao critério de se pensar a educacdo numa perspectiva de qualidade, bem como
ao entendimento da educacdo como um trabalho interativo, ainda mais com criancas de 0 a 5
anos.

Igualmente, a superlotacdo € anunciada por Rosso e Camargo (2011, p. 279) como um
problema que ‘“contrapde-se ao entendimento da educacdo como um trabalho pessoal,
relacional, diferenciado e com ritmo variados e dependentes do perfil cognitivo dos alunos”.
N&o somente, contrapde-se a desconsideracdo das crianca e das professoras como sujeitos
cognoscentes, ambas as quais em suas relagfes interpessoais expressam-se e representam seus
saberes. N&o obstante, as dificuldades ocasionadas pela superlotacéo, limita os espacos, 0s
intercdmbios comunicativos e as relacdes entre as professoras e as criancas.

Deste modo, as condicOes de trabalho precario como a estrutura das salas de aulas e o
espaco fisico dificulta o trabalho que preze pela qualidade, principalmente com o
desenvolvimento integral de criancas. A proletarizacdo e precariedade da educacao, reflete nas
condicBes do trabalho, no qual “a superlotagdo reflete em problemas no plano qualitativo”
(ASSUNCAOQ:; OLIVEIRA, 2009, p. 359). Os critérios de qualidade exigem parametros basicos
de organizacdo e infraestrutura, segundo o documento Pardmetros de Qualidade na Educacgéo
Infantil (2006, p.35) a organizacdo em agrupamentos ou turmas de criangas nas instituicdes de
educacao infantil é flexivel e deve estar prevista na proposta pedagogica da institui¢do, bem
como necessita levar em consideragdo a faixa etaria, 0 nimero de professores e o espaco fisico
das salas de aulas.

No Parecer das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil CNE/CEB

n°:20/2009 estabelece a organizacdo do tempo e do espaco no cotidiano das instituicdes de
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modo a considerar a continuidade e inovacéo das atividades, a movimentagdo e a concentracdo
que exigem a participacdo de acordo com ritmo pessoal de cada crianca e a organizacdo dos
espacos que facilitem a interacdo e a construcdo da cultura de pares, com o contato com a
diversidade de recursos materiais diversos que envolvam manifestaces e elementos naturais,
e, ainda a necessidade de espagos fisicos e estruturais adequados e condizentes que sejam
acessiveis, estéticos, ventilados, luminosos e seguros. Portanto, a sala de aula como espaco
fisico de interacdo entre seus atores, demarca sua organizacao e propor¢do de acordo com o
numero de criancas. Adverte-se que para agrupamentos de criancas entre zero e um ano a
proporcao € de 6 a 8 criangas por professor, para criangas de dois e trés anos, recomenda-se 15
criangas e para agrupamentos de criangas que possuem a faixa etéria de quatro e cinco, indica-
se 20 criangas por professor (BRASIL, 2009). No entanto, denota-se uma ambivaléncia nos
discursos de modo que a realidade demonstra o oposto, a média de alunos por turmas levantada
na pesquisa, aponta que 60,65% das turmas possuem em torno de 21 a 30 alunos, ou seja, a
lotacdo das salas evidencia uma interpretacdo equivocada de se pensar em qualidade de ensino

e trabalho na educacéo infantil.

“Eu vejo que é um problema bem grande principalmente neste cmei que eu estou
trabalhando. Com tempo de chuva, eu ndo tenho onde levar as criangas. Acabo ficando em
sala de aula. A sala tem um espaco pequeno que ndao comporta o nimero de alunos,
principalmente para fazer determinadas atividades. Eu acredito que esse problema afeta
bastante ndo s6 o professor, mas os alunos também, por ser um nimero grande de alunos e
pelo tamanho da sala, acaba gerando bagunca. Eu acredito que a falta de organizagao,
acaba gerando a falta de espacos. Essa falta de organizacéo é devido ao poder publico, que
organiza a construcao dos cmeis, ao invés deveriam pensar e conversar com 0s professores
que ja atuam nessa drea, com os diretores, para ver e fazer espacos adequados” (Suj 1
*Trn_2 *Fet_2 *Ltr_1 *Ctr_2 *Sfm_2 *Flh_2 *Chor_2 *Etrb_1 *Naln_1 *Frm_4 *Agl_2
*Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_2)

“Eu tenho vinte alunos e pelo tamanho da sala de aula, eu acredito que ndo comporta esse
namero de alunos. Tenho uma turma de infantil 4. A sala é dividida por mesas, tenho cinco
mesas. Se eu separar 4 alunos por mesas, eu nao consigo andar na sala ou as criancas ndo
podem levantar muito. A minha prética fica limitada. Em relacdo as atividades, eu procuro
fazer certas atividades em que as criancgas fiqguem sentadas na mesa. Quando faco alguma
atividade diferente, eu tenho que arrastar todas as mesas, porque ndo tem um espaco
proprio” (Suj 1 *Trn_2 *Fet 2 *Ltr 1 *Ctr 2 *Sfin_2 *FIlh_2 *Chor 2 *Etrb_1 *Naln_1
*Frm_4 *Agl_2 *Tmg_3 *Vsal_2 *Csal_2)

Tendo por base o conjunto das informag6es analisadas que provavelmente se constituem
como o nucleo central das representagdes, verifica-se que elementos funcionais predominam na
representacdo do desgaste, a partir de critérios que descrevem acdes, ou seja, a desvalorizagao
profissional e as salas lotadas atuam como determinantes do processo de desenvolvimento do
trabalho. J& o descomprometimento familiar atua no jogo de principios e normas referentes a

educacdo das criancas e o envolvimento familiar no processo educativo. Portanto, pode-se
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categorizar dois agrupamentos da representagdo do desgaste: 1. Condi¢es sociais:
descomprometimento familiar; 2. CondicGes de trabalho: salas lotadas e desvalorizagdo
profissional.

Entre as condi¢es sociais: o descomprometimento familiar caminha em didlogo com o
campo social nas interlocucfes das representacdes partilhadas dos grupos de pertencimento e
das relacOes sociais. Verifica-se que para a mobilizacdo subjetiva das energias cognitivas e
afetivas das professoras da educacéo infantil sejam instauradas e acionadas no ambiente laboral,
tem-se como critério o reconhecimento social do trabalho e apoio familiar como mecanismo de
validagdo social na dinamica “contribuigdo-retribuicdo” (NEVES; SILVA, 2006, p. 66), perante
a estruturacdo da identidade e a construcdo do sentido no trabalho no segmento educacional
(NEVES; SILVA, 2006). Contudo, dados que corroboram tal informacdo é apontado no
relatorio publicado pela Organizacdo de Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE,
2006), no qual aponta que a categoria de trabalhadores da educacéo atribui grande significado
as relagdes de apoio interpessoal, da equipe gestora e de pais de alunos.

O reconhecimento social como suporte social, formal e simbdlico, estabelece a relacdo
do trabalhador com a satisfacdo pelo desenvolvimento no trabalho, apresenta-se como exemplo
Codo (2006) ao realizar uma pesquisa com professores, constata que cerca de 14% de
professores sofrem com a auséncia de apoio ou suporte social ou afetivo no trabalho. O
reconhecimento e o suporte social “funciona como uma fonte constante de aten¢do, integragao
social, reafirmacdo de valores, provisdo de ajuda significativa, informagdes” (CODO, 2006,
p.268), além do mais, atua de modo especifico nas caracteristicas de cada sujeito que
combinadas a fatores extrinsecos, favorece ou ndo a constituicdo de uma rede de suporte social
ou afetiva no trabalho.

Frente as condicdes de trabalho com os objetos de analise: a desvalorizacédo profissional
e as salas lotadas, ambos estabelecem dialogo com a organizacdo do trabalho docente na
educacdo infantil e com o contexto politico, econémico e social, pelo viés que trata da
materialidade da docéncia, como categoria que abarca nos sistemas escolares a estrutura fisica
das instituicdes, as normas regulatorias de organizacdo das interagdes no ambiente educativo,
0s recursos materiais e humanos disponiveis, as condi¢es de empregabilidade — cargo, fungéo,
vinculo de contrato, carga horaria, remuneracao, plano de carreira, formacéo, relacfes sociais
estabelecidas com os demais docentes e discentes e familiares e a percepcao social dos efeitos
objetivos e subjetivos desse conjunto de fatores (ASSUNCAOQ; OLIVEIRA, 2010). Portanto,
as condicOes de trabalho sdo traduzidas pelas professoras da educacdo infantil, a partir da

experiéncia vivida e partilhada com o grupo social a que pertence, sobretudo fundado na ideia
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de uma educacéo que perde seu espaco de trabalho, de sua atividade e de si mesma, diante de
um processo de desvalorizagao que se ancora e se objetiva nas condicGes concretas de trabalho
(KUENZER; CALDAS, 2009), ou seja, entende-se a educacdo infantil como espaco

contraditério de lutas incansaveis por melhores condicGes de trabalho.

4.2. Analise de similitude das evocagdes

O conjunto textual das entrevistas foram submetidas a analise de similitude pelo
programa SIMI que realiza a analise da conexidade dos elementos. O programa Similitude
permite visualizar a composicdo prototipica do ndcleo central das representacfes sociais, ou
seja, é possivel figurar a centralidade dos elementos e sua forte ligacdo, por meio do filtro de
ocorréncias entre os elementos e as “categorias que aparecem conexas apos a aplicacdo de um
filtro que estdo diretamente relacionadas ao numero de individuos que tratam tais elementos
como similares” (ROSSO; CAMARGO, 2011, p. 282). Os filtros aplicados foram 7-9, 10-19,
20-29 e mais que 30 coocorréncias, os filtros correspondem a espessura da linha entre os termos,
a parte interna encontra-se as coocorréncias e nos cantos exteriores entre parénteses, a

frequéncia das evocacOes. A representacao da arvore maxima, pode ser observada na figura 6:

Figura 4. Arvore de similitude das evocagdes
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Fonte: A autora.
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A figura 6 destaca que o maior grau de coesao entre 0 nimero de arestas e agregacdo
encontra-se entre as palavras desvalorizacdo profissional e auséncia da familia e entre
descomprometimento familiar e salas lotadas ambas ligacGes apresentam o0 mesmo numero de
conexidade (19). Porém a palavra que teve grande nimero de evocacOes é a desvalorizacao
profissional com 28 evocacdes e 5 arestas. Na figura 6 encontra-se dois tridngulos, o primeiro
organiza-se nas interligagdes entre “desvalorizagdo profissional, descomprometimento familiar
¢ salas lotadas” que ¢é provavelmente os elementos centrais da representacdo social de
coocorréncias 12, 8 e 19 e o segunda “desvalorizacao profissional, descomprometimento
familiar e auséncia da familia” com ocorréncias 12, 19 ¢ 8. O primeiro tem em seu vértice um
elemento de natureza estrutural que é a salas lotadas e o segundo triangulo possui o vértice de
natureza social, expresso pela auséncia da familia.

Verifica-se que dois nucleos representativos compdem a arvore maxima de similitude,
a primeira composta (auséncia da familia e o descompromentimento familiar social) e segunda
pela (desvalorizacdo, salas lotadas e o estresse) ambos nucleos, estabelecem dialogo com o
campo social e com as condi¢fes de organizacao do trabalho docente. O primeiro ndcleo de
ordem normativa, remete a expectativa favoravel de resposta da sociedade perante a escola, ou
seja, a omissdo ou a resposta negativa da familia diante as atividades e da acdo educativa-
pedag6gica no CMEI, colide com as expectativas esperadas pelas professoras, isto &, o
descomprometimento familiar e a auséncia da familia ancoram-se na representacdo da familia
como a primeira instituicdo social que garante a socializacdo primaria, ou seja, as
representacdes sobre a familia e as funcbes da familia séo representacdes encaixadas, uma serve
de molde para a outra, no entanto se constituem como queixas do desgaste, pois direcionam-se
de encontro sobre o que é considerado ideal na representacdo das professoras.

Portanto, as representacfes sobre as familias se tornam conflitantes pelo jogo de (des)
responsabilizacdo entre as funcbes que cabem a instituicdo educativa e a familia, configurando-
se como um vaivém de culpabilizacdo e de que os “profissionais sdo chamados a observarem a
familia e intervierem nela, educando ndo s6 os filhos, como também os pais”
(VASCONCELOS, 2013, p. 84). Tem-se a concepgdo de familia como a responsavel pela
transmissdo de valores morais e de garantia da assimilacdo da cultura escolar e do equilibrio
emocional, porém Szymanski (2004) atesta que a familia como objeto de analise, necessita de
uma atencdo psicoeducacional, visto que a familia ndo possui conhecimentos especificos
condizentes com a tarefa de socializacdo, principalmente para as camadas mais empobrecidas.
Contudo, pesquisas apontam que é um erro tomar como referéncia dados de éxito no ambito

educativo, especialmente quando a realidade social das familias pesquisadas é desfavoravel, ou
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seja, € um equivoco se apoiar no padrdo da classe média como referéncia de avaliacdo das
praticas analisadas em contexto de pobreza (VASCONCELOS, 2013).

O segundo nucleo representacional de ordem funcional interliga-se com as condi¢cfes
de organizacdo do trabalho inscritos em praticas sociais e operatorias do trabalho docente. A
desvalorizacéo profissional se inscreve em um cendrio do trabalho como elemento central e
organizador do estresse e das salas lotadas, no entanto também mantém didlogo com as
representacdes sobre a educacao infantil como etapa da educacdo basica, fortemente atrelada
ao exercicio da pratica materno-docente, no qual historicamente a transposicdo de saberes
femininos iniciados na socializacdo priméria e na esfera domestica apresentaram-se como
tendéncia de praticas cotidianas em creches e em instituicbes de educacdo infantil que
conformaram esses saberes como cultura institucional do trabalho, ou seja, a desvalorizacéo €
entendida sobre as praticas realizadas dentro do contexto da educacao infantil, que no viés das
professoras sdo consideradas menos nobres, porque de fato possuem em mente que
desempenham o papel de professoras, mas as atribuicdes que sdo confiadas a elas, por vezes
sentem que é apenas o cuidar.

O cuidado no ponto de vista de cuidar do outro possui bases no termo guarda, difundido
na década de 1980 em documento oficiais, no qual designa acfes de protecdo fisica, acdo
complementar a familia, atencéo a individualidade da crianca (MONTENEGRO, 2001). No
cenario educacional o cuidado amplia-se numa categoria em que ac¢les de assisténcia ao outro
abarcam ndo somente o cuidado, num ponto de vista fisico, mas abrange aspectos emocionais,
sociais e pedagdgicos. Segundo Montenegro (2001, p. 87) as dificuldades de compreensdo do
cuidado na educacdo infantil vincula-se a concepgdes restritas ao corpo, 0 que acarreta a
secundarizacgéo dos significados que séo imbricados com o cuidar.

Vale destacar que a pratica do cuidado possui um conjunto de préaticas historicas e
socialmente construidas que se iniciaram desde as praticas de mulheres escravas, cometidas
como babas, empregadas domésticas, determinadas por um contexto social e histérico, no qual
0 acirramento das desigualdades econdmicas e sociais subordinaram o papel social da mulher
na esfera doméstica (CARVALHO, 2011). No entanto, nas representacfes sociais sobre a
desvalorizacdo imbrica-se com a carga histérica e social de constituicdo da profissionalidade
docente na educacdo infantil, como também as mazelas sofridas pela etapa da educacéo, o que
impede a construcdo da profissionalidade, no qual resultados de pesquisas de Kramer (1993);
Tizuko M. Kishimoto (1994); Maria Malta Campos (1994) Fulvia Rosemberg (1999); Eloisa

A. C. Rocha (1999) evidenciam os tais resultados.
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4.3. Analise extensiva das entrevistas pelo software Alceste

Com a técnica das triagens hierarquicas sucessivas as professoras realizaram a escolha
das evocagfes com maior poder organizativo e significativo do desgaste docente, por meio das
16 palavras em seguida das 8 palavras e por fim a 4 palavras finais escolhidas foram
hierarquizadas de acordo com a ordem de importancia atribuida por cada professora. Como
forma de andlise das evocacOes realizou-se a elaboracdo de um ranking de pontuacdo das
evocacOes. Para a organizacdo do ranking seguiu-se o critério de que as palavras escolhidas
entre as dezesseis recebessem dois pontos e que fossem seguidamente descartadas; as palavras
entre as oitos finais receberam quatro pontos e foram sucessivamente descartadas e as quatro
finais escolhidas pelas professoras receberam oito pontos cada uma e foram seguidamente
organizadas de acordo com a sua ordem de importancia. O resultado do ranking pode ser

conferido na tabela 4:

Tabela 4. Ranking das evocacdes nas triagens hierdrquicas sucessivas (continua)

Expressoes 1°escolha 2°escolha 3%scolha Pontuacéo
Desvalorizagéo profissional 44 31 23 396
Estresse 46 30 19 356
Salas lotadas 39 30 19 350
Auséncia familia 32 25 15 284
Indisciplina 24 21 11 220
Desrespeito 34 16 8 196
Limites 37 16 5 178
Falta espacos 33 16 5 170
Salério 31 16 4 158
Descomprometimento familiar 20 8 10 152
Incluséo 26 9 7 144
Falta professores 27 12 5 142
Assistencialismo 25 12 5 142
Cobranca 27 13 3 130
Conflitos 31 10 3 126
Cuidar educar 23 9 4 114
Plano carreira 21 8 5 114
Caréncia afetiva 25 8 3 106

Formacéo 19 6 4 94
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Tabela 4. Ranking das evocagdes nas triagens hierarquicas sucessivas (concluséo)
Expressoes 1°escolha 2°escolha 3°escolha Pontuagéo
Desinteresse 30 8 0 92
Recursos 26 7 1 88
Material didatico 14 6 1 80
Trabalho excessivo 15 4 2 62
Condicbes trabalho 13 5 2 62
Assistente infantil 12 4 2 56
Acréscimo fungdes 12 4 1 48
Intensificacéo trabalho 12 4 1 48
Precariedade 8 3 2 44
Contrato temporario 7 2 1 30
Carga horaria 11 2 0 30
Hora atividade 12 1 0 28
Vulnerabilidade social 3 1 1 18
Total 759 347 171

Fonte: A autora.

O teste de centralidade das evocacbes pela composicdo do ranking das triagens
hierarquicas sucessivas corrobora o ndcleo central da representacéo social pela evocacdo em
primeiro lugar da desvalorizacéo profissional, a qual obteve (396 pontos) do conjunto entre
as 4 expressdes mais bem lembradas na representacdo. Contraditoriamente a expressao estresse
(356 pontos) aparece em segundo lugar, o qual tinha ocupado a posicdo na zona de contraste
do quadro das quatro casas e em terceiro lugar as salas lotadas (350 pontos) localizada no
nacleo central. Um dado interessante, diz respeito a posi¢ao do descomprometimento familiar
(152 pontos) que assumiu a décima posicdo no ranking, distanciando-se das primeiras
evocacgOes do teste de centralidade. As trés primeiras expressfes posicionadas no ranking,
referem-se a elementos funcionais do exercicio da profissdo, ou seja, a eficacia da acdo do
trabalho docente percorre elementos que na representacdo do desgaste — a desvalorizacéo,
estresse e as salas lotadas inviabilizam o cumprimento de tal tarefa, tais elementos se
caracterizam como obstaculos que que minam o desenvolvimento do trabalho docente
(MENIN, 2007).

No conjunto das 61 entrevistas realizou-se a analise no Alceste, no qual cada produgdo
discursiva foi identificada com uma linha de comando em que constava as informag6es sobre as

entrevistadas e a estrutura dos dados censitarios. Do Alceste utilizaram-se os relatérios da anéalise
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lexical que informam as classes discursivas e as variaveis censitarias associadas a elas. Esse artificio
permite analisar a origem associadas aos subgrupos de informantes. Para apresentar as informagdes
circulantes apresenta-se a classificacdo hierarquica descendente e fragmentos dos textos que
contribuiram para a sua contextualizacao. A divisdes das classes seguiram o critério de corte do qui-
quadrado superior a 3,84° e a frequéncia minima de cinco de palavras, cada classe possui as
varidveis das professoras e a contribui¢do de cada uma delas na constitui¢do das classes.

Na classe 1 as variaveis com maior contribuicdo na composicéo da classes sdo a carga horéaria
semanal de mais 40 horas semanais, turno de trabalho integral; consideram a qualificacdo
profissional excelente em 198 segmentos de texto, porém em 38 desses consideram muito inferior
a necesséria; a faixa etéria das professoras gira em torno dos 51 anos ou mais, sendo que estas
possuem formac&o em licenciatura incompleta, com o nimero de até 20 alunos por turma; o valor
do salario integra o orcamento familiar e cumprem o padrao de trabalho no municipio somente em
uma instituicdo. Verifica-se que as variaveis das professoras que contribuiram para a classe sdo
aquelas que ja estdo em final de carreira na rede publica, com o quadro de estavel de
empregabilidade, porém sao professoras com a exigéncia minima de formacéo.

A classe 2 é composta por variaveis censitarias, como: turno de trabalho integral, carga
horéaria semanal de 20 horas semanais; possuem 21 a 30 criancas por sala de aula, cumprem o padréo
de trabalho no municipio e na rede estadual de ensino, consideram a qualificacdo adequada de
acordo com os pré-requisitos de formacao, o valor do salério serve para 0 uso pessoal, pois se
constituem como professoras em inicio de carreira entre 0 a 5 anos de magistério e sdo solteiras,
portanto entende-se que esta classe é composta por professoras em inicio de carreira, com maior
namero de alunos por sala de aula e com menos condi¢cdes de estabilidade no trabalho, j& que
trabalham em mais de uma instituigdo.

A classe 3 caracteriza o perfil das professoras como aquelas que proveem 75% da
contribuicdo da renda salarial no orcamento familiar, ou seja, sdo professoras que totalizam 6 a 15
anos de atuacdo no magistério, com a faixa etaria de 30 a 40 anos de idade, com formagao em ensino
superior completo.

E aclasse 4 é constituida por professoras que possuem idade de até 30 anos idade, com tempo
de magistério entre 0 a 5 anos, 0 uso da renda salarial é para uso pessoal, trabalham em regime de
20 a 40 horas semanais, sao solteiras e ndo possuem filhos, consideram a formacéo adequada, no
entanto em 159 segmentos de texto sdo professoras formadas em licenciatura completa, porém em

59 desses sdo graduadas, mas ndo licenciadas. Em sintese, a classe 1 traduz a consciéncia das

16 Valor do X2 acima de 3,84 é considerado de importancia estatistica.
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condicOes de trabalho, enquanto que a classe 2 e 4 sdo constituidas por professoras em inicio de
carreira, ja a classe 3 parece ser hegemonica nas representacfes sobre o trabalho na educacéo

infantil. O quadro 7 a sequir ilustra as informacdes das variaveis dispostas entre as classes:

Quadro 7.Apresentacdo das variaveis que contribuiram para as classes.
Quadro comparativo das variaveis e sujeitos que contribuiram na formagao das classes.

Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4

Variaveis [N* X2 Variaveis |N* X2 Variaveis |N* X2 Variaveis |[N* X2

Chor_3 41 47,741Trm_1 85 72,69]Csal_3 80 20,73]Fet_1 219 26,33
Trn_2 824 43,73|Chor_1 105 51,67jFIh_1 243 12,18)Tmg_1 211 17,39
Agl_1 198 43,61]Naln_2 382 41,35]Tmg_2 141 11,39]csal_0 119 9,17
Fet_4 153 42,25|Ltr 2 23 40,37]Fet_2 128 6,32|chor_2 550 7,81
Frm_1 137 32,58|Etrb_2 23 40,37JFrm_3 82 4,83|FIh_2 187 7,57
Naln_1 422 30,74]Aql_2 438 29]Suj_50 14 26,06]Sfm_2 256 7,49
Agl_4 38 25,58|Vsal_1 70 13,72fSuj_37 12 24,28|Aql_2 449 7,42
Vsal_2 803 23,48|Csal_2 181 10,13Suj_36 21 19,56]Frm_2 59 7,17
Ltr 1 844 15,69] Tmg_1 183 7,95lSuj_53 9 18,56]Frm_3 159 5,86
Etrb_1 844 15,69)Sfm_1 376 7,83)Suj_21 14 17,77]Vvsal_1 65 4,06
Suj_44 70 50,15} Suj_7 29 44,85QSuj_29 8 14,59]Suj_6 29 19,12
Suj_16 41 47,74]Suj_61 23 40,37QSuj_25 14 10,43|Suj_35 34 18,36
Suj_11 26 19,96]Suj_17 23 29,68 Suj_31 7 9,81]Suj_45 8 14,89
Suj_15 15 17,05Suj_10 26 19,42]Suj_9 10 8,41]Suj_32 19 13,16
Suj_52 17 15,81}Suj_28 19 14,1JSuj_43 5 6,55|Suj_34 26 11,92
Suj_5 47 13,25}Suj_8 14 12,67QSuj_14 8 6,23|Suj_14 15 10,82
Suj_51 24 12,92|Suj_20 15 12,2Jsuj_22 7 5,74|Suj_47 24 10,01
Suj_12 15 12,8]Suj_38 13 11,94)Suj_55 10 4,94]Suj_4 20 8,43
Suj_56 9 12,33|Suj_1 15 9,16 Suj_50 15 6,29
Suj_13 42 10,31}Suj_55 18 8,9 Suj_36 26 4,7
Suj_18 14 9,68|suj_2 22 7,73 Suj_48 8 4,64

Fonte. A autora.
Elaboracdo a partir do Rapport do Alceste.

A andlise extensiva das narrativas das professoras foram submetidas a analise lexical
das evocacgOes pelo software Alceste que realiza “a leitura e classifica as palavras de acordo
com suas ocorréncias e agrupa os termos em classes” (ROSSO, CAMARGO, 2012, p. 186). O
software Alceste “apoia-se em calculos efetuados sobre a coocorréncia de palavras em textos,
buscando distinguir classes de palavras que representam formas distintas de discurso”
(NASCIMENTO; MENANDRO, 2006, p. 72). Deste modo, o programa realiza uma analise da
pluralidade temética dos textos, no qual procura agrupar os significados mais proximos,
possibilitando a formac&o de corpus de conteddo (NASCIMENTO; MENANDRO, 2006).

A partir do relatério emitido pelo software verifica-se que o total de 7180 palavras
diferentes em 114.104 ocorréncias possuem frequéncia média por palavra diferente 1,6. O
corpus do desgaste docente foi dividido em 2716 UCEs, entre as quais 84,94% foram

consideradas na classificagdo hierdrquica descendente (CHD). Na ilustracdo a seguir,



117

apresenta-se o dendograma, que pode ser interpretado da direita para a esquerda, no qual mostra

as relacgdes entre as classes e suas 4 divisoes.

Figura 5. Divisao das classes do dendograma desgaste.

Classe 1 - 845 u.c.e,
36,07%

Classe 2 - 557 u.c.e,
24,53% Corpus, 2716 UCES, 84,94%
analisadas

Classe 3 -297 u.c.e,
12,72%

Classe 4 - 608 u.c.e,
26,68%

Fonte: Adaptado do relatério do Alceste.

Com a leitura sistematica das reparticdes dos contetidos das classes e dos elementos que
as compdem, pode-se realizar a nomeacao de cada uma, a partir da tematizagdo correspondente
aos sujeitos: quem sdo os atores; 0s objetos: esses sujeitos estdo falando de que coisa; verbos:
que acOes estdo associadas ao objeto e os predicados e adjetivos que sdo 0s elementos para se

chegar nas atitudes: De acordo com a leitura, chegou-se as seguintes denominagdes:

Classe 1 (845 u.c.e, 36,07%) Valorizagéo profissional;

Classe 2 (557 u.c.e, 24,53%) Organizacdo do trabalho na educacéo infantil,
Classe 3 (297 u.c.e, 12,72%) Indisciplina na educacéo infantil;

Classe 4 (608 u.c.e, 26,68%) Relacdo familia e CMEI,

A classe 1 relacdo entre valorizacao versus desvalorizacdo da profissdo obteve a maior
contribuicdo em se tratando da tematizacdo das classes e UCEs 845 com 36,07% de
aproveitamento das informacdes. A classe 2 apresenta 557 UCEs e 24,53%% dos elementos
que compuseram a classe, a classe 3 é composta por 297 UCEs e 12,72% e por fim a classe 4
com 608 UCE e 26,68% das informacdes analisadas. O dendograma do corpus do desgaste

docente pode ser analisado na figura a seguir:
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Figura 6. Dendograma do corpus do desgaste na educacao infantil.

Corpus do desgaste na El, 61
UCI, 2716 UCE, e 84,94% das
informagdes analisadas

o Classe 2 - Organizagao do Classe 3 - Indisciplina na i -
Classe 1 -Valorizagéo . : Classe 4 - Relagdo familia e
profissional, 845 uce, 36,07% trabalho na El. 557 uce, educaggo infantil 297 uce, CMEI 608 u.c.e, 26,68%
24,53% 12,72%

Palavras F X2 |Palavras F X2 Palavras F X2 Palavras F X2

salario 107| 161,30] [Jespaco 126 317,50 atencdo 50| 144,45] [pais 284| 499,40
valorizagdo 127| 135,701 [sala 119 163,69 chorar 21| 102,601 |filh_ 163 260,83
desvalorizagdo 133| 120,81] [Jproposta 60| 142,17 lindisciplina 24| 87,108 |familia 192 197,97
profissdo 66| 81,50 fatividade 95| 119,91 conversar 52| 86,53] |escola 209 130,92
carreira 58| 76,84] Jarupo 271 71,98 batendo 16| 75,75 |reunioes 58| 106,61
cursos 61 72,70} fturma 56| 63,93 chamar 44| 74,48] [bilhete 33| 88,88
plano 47\ 72,24] Jorganizagdo 29| 60,39 nervosa 13| 67,16] |casos 109| 83,36
profissional 85| 63,97 [nova 33| 55,60 Jindisciplinados 10| 60,01] Jausencia 47| 82,96
ganhar 67| 61,44] Jadaptar 18| 52,13 aluno 64| 57,67 [agenda 31| 78,79
valor 49| 56,38] [lotada 21 49,44 contagiando 25| 51,64] Jpai 59| 76,07
concurso 29| 50,81] [sal_aula 81 48,06 car+ 20| 47,98] |crianga 282 74,95
desmotivada 37| 49,48] |estrutura 26| 43,68 conselho 10| 47,82 Imée 76| 74,64
carga 27| 47,271 [pequeno 35 42,57 combinados 7| 47,52] Imandam 45 65,53
elevar 30| 47,20] |Jalfabetizar 16| 41,52 violencia 7| 47,52] [cuidar 89| 63,91
estuda 97| 45,92] [interesse 411 40,80 correndo 8| 46,55] |descompromet_ 41| 62,55
magisterio 28| 43,67] [cantinhos 27| 37,64 situagao 40| 45,54 [funcéo 34| 57,24
reconhecimento 22| 3843] [juntar 17| 37,34 atitude 13| 4542] |deixar 81| 55,29
formagéo 197| 37,96] [desenvolvolver 28| 36,33 mae 41 43,56] Jcomparecem 22| 49,48
municipio 37| 36,02] [conseguindo 64| 3536 comportamento 17| 42,411 |banho 26| 44,66
professor 769 34,78] fquadra 14] 3531 sofre 14| 41,911 [percebem 28| 39,95
dinheiro 411 34,59 |trabalhar 190 33,47 brigue 18| 40,99] |fralda 15 37,1
pessoas 242| 34,02 Jrecurso 25| 32,70 tutelar 6| 40,71 |pedido 31 36,91
universidade 21 31,36] |implantar 14| 31,68 ouvir 12| 39,95] |roupa 16| 36,55
melhorar 59| 31,15] [Jbrincadeira 10| 31,56 comegou 18| 39,17} [Imochila 13| 36,53
p_graduacao 17| 29,63] [dificuldade 26| 31,56 falar 64| 36,87 [compromisso 14] 34,90
aumento 30| 2857] [emilia 10| 31,56 gritar 10| 35,38] |responsabilid_ 29 3431
mestrado 16| 27,88] [planejamento 21| 30,49 ficar 74| 34,09 [dao 25 3291
sonho 39| 27,75] |brincar 38| 29,78 manha 7 33,93 |vem 61 32,54
educacdo 348| 27,63] [mesas 32| 28,66 agressivo 5/ 33,91] |higiene 15 30,35
cargo 15| 26,12] [cade_ira 15| 28,49 prestar 9] 29,89 |ligar 24| 28,73
sistema 33|  25,64] [movimentar 9| 28,39 dor 7| 29,22} |assinam 14| 27,67
infantil 238| 24,48] [numero 29| 27,69 colegas 24| 28,61] [presenca 16| 27,12
brasil 17| 24,39 |diferente 39, 27,40 Jlimites 26| 28,46] Juniforme 9| 25,25
pagar 29| 23,05] [cheio 10| 26,90 feio 4| 27,12] Jassistencial+ 23] 2484
fizer 53| 22,89 [quantidade 13| 25,60 personalidade 41 27,12] |trocar 14| 24,72
horaria 39 21,14] [preparar 17) 24,42 paciencia 9| 27,031 Javo 16| 24,61
investir 12| 20,87] Jposso 50] 23,97 acalmar 5 26,63] |ajudar 45| 22,54
secretaria 43| 20,73] [prejudicando 14| 23,16 expressoes 5 26,63] |presente 29| 2248
animo 17)  19,65] [individualizado 10| 23,07 extremo 5 26,63] |jantar 8| 2243
governo 17\ 19,65] [planejar 13| 22,90 momento 31 26,55] [suja 10| 20,18
reais 14]  19,19] [chuva 11 22,78 tento 42| 2599] [primeira 1" 19,79
graduagao 1] 19,12] [inclusdo 22| 22,55 dialogo 7| 2539] [pegar 30, 1871
prefeitura 103|  17,99] Japertado 7| 22,0 marcar 7| 2539 [social 16| 18,45
for 45| 17,841 |sair 25| 20,89 tratamento 7| 2539 |imp0rtancia 16| 18,45

Fonte: A autora.
Reproducdo parcial do dendograma elaborado a partir do relatdrio emitido pelo software Alceste.
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A classe 1 valorizagéo profissional com 36,07% das informagdes, tem como sujeitos da
classe o0: profissional, professor, prefeito, mulheres, universidade, municipio, Brasil,
secretaria, governo, prefeitura e sociedade. Os objetos pertencentes a classe, refere-se ao
universo do trabalho na educacdo: artigo, avaliacdo, contrato, curriculo, curso, atestado,
dinheiro, salario, remédio. Os verbos que traduzem as a¢Ges dos sujeitos compreendem atos,
como: ganhar, valor, elevar, melhorar, pagar, fizer, investir, quer, entrar, analisar, lutar,
aposentar, cumprir, desabafar, atingir, subir, batalhar, repensar, viver, divulgar, aguentar,
reivindicar, desistir, cair, decorrer, ampliar, recorrer, mudar. Os substantivos que se referem
tanto aos sujeitos, como 0s objetos, sdo: valorizagdo, desvalorizagéo, profissdo, carreira,
cursos, plano, concurso, carga horéria, estuda, magistério, reconhecimento, formacéo, pos-
graduacao, mestrado, sistema, educacao, cargo, infantil, formacdes, politica, doutorado, nivel,
publico, continuidade, administracdo, trabalhador, qualificacéo, servico, ética, investimento,
jornada, pontuacdo, humano, cobranca, lei, mundo, retorno, palestras, vida, aparéncia,
metodologia, incentivo, categoria, extingdo, longo, neuropsicopedagogia, reflexo, titulo,
mental, periodo, superior, area, congresso, rede, especializac6es, horizontal, misséo, reajuste,
importante, demanda, saude, local, olhos, empresa, paralisacdo, perfil, bracal, mdezona,
online, relacionamento, vantajoso, estagio, fisico, futuro, trabalhos, crescimento, greve,
imposto, parceria, salarial, tradicional, utopia. Os predicados associados aos objetos: aumento,
baixo e a dimenséo afetiva das representacfes sdo evocadas por expressdes: angustia, animo,
autoestima, cansaco, cansativo, decepcionada, depressdo, desanimo, elogio, esperanca,
estressadas e trazem ainda, advérbios de tempo, como: anterior, antigamente.

A classe 1 traduz os embates de uma categoria profissional especifica das professoras
da educacdo infantil pelo viés que trata de suas relacbes com as condigbes de trabalho, de
empregabilidade e permanéncia na profissdo e das dificuldades visualizadas em seu exercicio
(GATTI, 2013). Verifica-se que dois universos de sujeitos e instituicbes compdem a classe, de
um lado a categoria das professoras da educacdo infantil demarcada pelo sexo feminino
(professora, mulheres e profissional) e de outro as instituicdes sociais que regulam e estruturam
as condicOes objetivas e subjetivas do trabalho docente (universidade, secretaria, governo,
prefeitura, prefeito, municipio, Brasil e a sociedade).

A classe 1 remete a um contexto de luta por formacdo, remuneracgéo e de garantias de
elevacdo na carreira e de aposentadoria das professoras da educacéo infantil, também traduz o
campo da educagdo imerso em um cenario de batalhas por reinvindica¢fes no plano social e
politico do trabalho, ou seja, a representacdo de ndo valorizacdo da docéncia revela quais

imagens se tem sobre a educacdo e a docéncia na educacdo infantil, uma vez que esta
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valorizagdo se perdura, fato que evidencia a lentiddo do processo de mudanca das
representacdes no contexto socio-historico e cultural da educacdo, ou seja, “com esse conjunto
ativo de condicBes, constituem-se imagens de pauperizacdo dessa escolarizacao e dos que com
ela estao envolvidos” (GATTI, 2013, p. 155).

A desvaloriza¢do como objeto socialmente enraizado é atribuido a um contexto macro
que situa o Brasil e a educacdo em decadéncia “essa crise do Brasil esta dificil”; “impoténcia
em tudo o que estamos passando, corrupcao, saude que ndo tem, sem solu¢dao para nada”, “o
Brasil tem que caminhar muito, para comecar a valorizar o profissional professor, como
mestre, mas o titulo de professor hoje é dado para qualquer z& ninguém, um mestre de capoeira
¢é chamado de professor”. A falta de demarcacdo de condicGes profissionais claras de acordo
com as especificidades do campo da educacdo infantil, impulsionam as representacdes
contraditdrias que retira o carater profissional das professoras, por vezes sdo ancoradas em
pressupostos do cuidar, isto é, a representacdo da educacgdo infantil como etapa da educacédo
bésica, sugere que o profissional ndo possui formagdo em curso de formacao de professores.

O universo da constituicdo da profissionalidade da carreira docente revela a necessidade
de uma base sélida de conhecimentos que permitem diferenciar as especificidades da profissdo
de outros tipos de atividades que sdo igualmente relevantes (ROLDAO, 2005). Também,
significa atribuir valor ao trabalho numa perspectiva sociocultural relacionada as condicdes
concretas do contexto de formagéo e de trabalho, uma vez que “intengdes ndo materializadas
como novas acgdes, disposicdes e condicbes, ndo alteram conceitos ja cristalizados (GATTI,
2013, p. 156), ou seja, a desvalorizacdo assemelha-se a analogia de saida das aguas turvas que
a educacdo vive no cotidiano, em vista de emergi-la para visualizar novos horizontes e
perspectivas de mudancas, no entanto pela forma que ¢ realizada, “favorece a construgao de
uma imagem fragmentada de educacdo, empobrecida pela condicdes oferecidas a seus
professores e alunos” (p. 155).

As representagdes atuam em consonancia com o tempos e espagos nos discursos mais
enraizados e atuais, por sua vez colocam em voga as imagens que se tem sobre a educacao
infantil e a profiss&o, pois ser professora nas representagdes “é para os fortes”; “é uma profissdo
muito estressante”; porque ‘“vocé pode entrar em depressdo, ter dor nas costas, porque estd a
todo momento pegando crianca no colo, se agachando, também esté exposto a pegar doenca
viral”, ou seja, ser professora nas narrativas textuais se torna uma risco a saude, pois “eu ndo
irei aguentar por 25 anos ser professora da educacdo infantil”, o verbo aguentar remete a
nogdo de uma atividade extenuante que 0s anos de magistério na educacao infantil carregam o

peso no final da carreira “eu vejo duas professoras aqui do cmei, que tem mais de cinquenta
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anos, que elas ndo aguentam mais, chega num ponto que ndo aguenta”, para elas o trabalho na
educacéo infantil ¢ “um trabalho pesado, vai chegar uma hora, que a gente ndo vai aguentar
sentar no chdo, ndo vai aguentar pegar tanto no colo”, pois N0 momento de requerer a
aposentaria “o0 salario do professor ndo vale a pena, porque quando o professor vai pedir a
aposentaria é ainda pior” e “quando ele vai se aposentar, ele ndo pode nem curtir a
aposentadoria, porque ele acaba tratando da saude”.

A classe 1 é a expressdo do pensamento social das professoras da educacéo infantil
sobre o contexto socio-politico em didlogo com a luta dos trabalhadores da educacdo por
constituir-se em uma profissao que passa por uma crise na natureza do trabalho docente, sendo
esta vivida pelas préprias professoras como um trabalho penoso a satde (MARQUES, 2007).
Também retratam que as contingéncias sofridas ao longo da carreira, recaem sobretudo no
requerimento da aposentadoria, no que tange os termos da lei assevera-se 25 anos de
contribuicdo no quadro de aposentadoria especial, no entanto ao passo da nova reforma da
previdéncia, ainda em discussdo a idade minima requerida é de 60 anos para as mulheres com
30 anos de contribuicdo (PEC, 2019), ou seja, a categoria das professoras da educacdo infantil
é a parcela de trabalhadores da educagdo mais penalizados pela mudanca.

A classe 2 nomeada como organizacao do trabalho na educacdo infantil obteve 24,53%
das informacdes, sendo que os sujeitos da classe, correspondem aos alunos, crianga, equipe,
tutora e prefeitura, cmei. Os objetos da classe se referem a: area, banco, bonecas,
brinquedoteca, sala de aula, mesas, cadeira, livros, bncc, 6nibus, massinha, tinta, bola,
apostila, caderno, televisdo, bonecas. As acdes conexas a esses objetos, sdo: adaptar,
alfabetizar, juntar, desenvolver, trabalhar, implantar, brincar, movimentar, planejar,
preparar, sair, adequar, dar, exigir, escrever, executar, ampliar, dividir, aplicar, arrumar,
atender, desdobrar, selecionar, montar, funcionar, poder, alcancar, construir, fechar,
empurrar, mexer, vencer, vier, arrastar, descansar, improvisar, realizar, fazer, parar, explicar,
ir. Alguns substantivos sdo citados referentes aos objetos e aos sujeitos: espaco, proposta,
atividade, turma, organizacdo, nova, lotada, estrutura, interesse, cantinhos, conseguindo,
guadra, recurso, brincadeira, dificuldade, emilia, nimero, planejamento, diferente, cheio,
guantidade, prejudicando, individualizado, chuva, material, inclusdo, ladico, externa, falta,
interferindo, completamente, corredor, ideia, brincarem, interfere, concreto, freinet,
individualizado, tumultuado, extra, modo, parque, possibilidade, aprendizagem, concentracao,
livre, mistura, pintura, dificil, conseguindo, diferenciado, deficiéncia, externo, impossivel,
controle, assistencialismo, caos, humor, jogos, neve, proibido, tema, bagunca, especifico,

suporte, desgaste, contexto, condenacdo, leitura, falha, frio, haja, motora, forca, matando,



122

pulando, sufocante, teste, matematica, experiéncia, brinquedos, escolha, maneira,
comportamento, letras, pudesse, atrapalha, dificulta, teoria, apoio, sai, ritmo, especializado,
irdo, fato, atendendo, correndo, determinada, saimos, acabamos, ambiente, aberto,
aglomerado, cantos, circulam, consciéncia, documento, entrevista, interacdo, lista, opcéo,
rendimento, inicio, especial, geralmente, liberdade, perdendo, reduzido, processo, causa,
musica, Unica, duas, frente, boa, atras, coordenadora, dava, foco, registro, saiu, ajudaria. E 0s
predicados associados aos sujeitos e aos objetos, denominam como, sendo: agitados, cansados,
dispersos, enorme, apertado e acrescentando sentimentos como ansiedade, esgotamento,
estresse as professoras.

A classe 2 expressa as queixas das professoras referente a estrutura e organizagao dos
CMElIs e escolas que ofertam turmas de educacao infantil. Os fatores que contribuem para o
reclame parte das expressdes as “salas muito pequenas para muitas crian¢as” o nimero de
alunos por sala ndo comporta a estrutura dos espagos “aqui no cmei dividimos a quadra com a
escola. Em dias de sol é insuportével sair para fora. A falta de espacos se refere a area externa
do cmei. 4s salas também, sdo muito pequenas, um cubiculo”. Sentem a necessidade de espacos
ou modelos de organizacao proprios para a educacao infantil, levando em considera¢do numero
de alunos, espacos em sala de aula e clima, “eu acho que deveria ser outro modelo, porque o
nosso Estado é frio, essa estrutura do Cmei é ideal para regides mais quentes do pais, como o
nordeste. E um cmei muito aberto, ventilado”. Os verbos de acdo aparecem com grande
expressao como forma de adaptacdo as condi¢cGes materiais e estruturais do trabalho, recorre-
se as praticas pragmaticas de solucdo de problemas pontuais que surgem na dinamica do
trabalho, como forma de amenizar e controlar as situagcdes que extrapolam as capacidades do
desenvolvimento do trabalho. Ademais, tem-se como necessidade o auxilio de assistentes e
estagiarios, no atendimento especializado de criancas inclusas e atividades especificas que
envolvam movimento e acao.

Ainda, a classe 2 apresenta uma nova proposta de educacédo e organizacdo curricular na
educacao infantil, verifica-se que nas narrativas a representacdao de pré-requisito contréria a
nova proposta da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) para a educacédo infantil assume
um viés negativo, pois confronta a pratica ja estabelecida na educagdo infantil, “agora por
causa da bncc, eles vdo mudar totalmente a pratica da educagdo infantil, por "campos de
interesse”; “agora a forma de trabalho mudou de acordo com a bncc, por causa dos espacos
de interesse”.

A BNCC como objeto novo traz como proposta 0s campos de interesse, estes sao

confrontados e tidos como elementos estranhos que na ac¢ao representativa o fato novo assume
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0 compromisso com o fato antigo, ou seja, as professoras tentam aproximar o que causa
estranhamento as referéncias e experiéncias conhecidas, cuja atividade individual e coletiva
define-se pelo mecanismo de ancoragem (MOSCOVICI, 2012). Portanto, toda informacao nova
sofre um comprometimento das informagdes antigas, as quais sdo reconstruidas e reintegradas
de tal forma que nas justificativas a relutancia transparece nos discursos: “a proposta é ficar
somente com um grupo pequeno ensinando, os outros podem ficar nos outros campos’’; “eu
nesse momento, ndo estou conseguindo desenvolver esse trabalho, pelo fato de a turma ser
numerosa e ter mais dificuldades, pois ndo sentam em grupo, ndo fazem as atividades, na hora
do jogo ou quando eu estou com um grupo na minha mesa, fazendo pintura, eles ndo se
interessam, ndo interagem”.

A BNCC como uma ac¢do da politica educativa que integra as reformas educacionais
operadas a nivel de Brasil define direitos e objetivos de aprendizagem que devem orientar a
elaboracdo dos curriculos na Educacdo Basica. A educacdo infantil € inserida nesse cenario em
didlogo com as Diretrizes Curriculares para a Educacdo Infantil nos eixos que compdem: as
interacBes e as brincadeiras, no que tange a garantia do desenvolvimento da diversidade,
experiéncia e autonomia. Para tanto, a organizacao curricular da educacdo infantil é estruturada
em cinco campos de experiéncias, pelos quais sdo definidos objetivos de aprendizagem para
cada faixa etaria de desenvolvimento, sendo eles: a) Eu, o outro e 0 nos; b) corpo, gestos e
movimentos; c) tracos, sons, cores e formas; d) escuta, fala, pensamento e imaginacéo; e)
espacos, tempos, quantidade, relac@es e transformacdes (BNCC, 2017). Contudo, os campos de
experiéncia sdo entendidos a partir das relacdes que envolvem a escuta ativa e 0
desenvolvimento de experiéncias significativas para bebés e a crianga pequena em sua
individualidade e coletividade (AVILA, 2018), bem como constituem como proposta o arranjo
curricular que contemple as situacGes e as experiéncias concretas das criangas e seus saberes
(BNCC, 2017).

Em contraposicdo a proposta as representacdes das professoras sdo divergentes, em
virtude da relacdo com vivido na acdo educativa-pedagdgica na educacdo infantil, isto é, a
proposta ndo leva em consideracdo a diversidade de contextos sociais e estruturais dos grupos
e das localidades distintas, ou seja, as criticas tecidas pelas professoras se ancoram nas
condigbes materiais e simbdlicas de implementagdo da politica educativa (AVILA, 2018).
Igualmente, a Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Educacdo (ANPED)
posiciona-se criticamente & Base, em razdo da falta de contemplacdo da diversidade da
educacao brasileira e da homogeneizagdo das matrizes curriculares, o que direciona uma unica

forma de olhar para a realidade da Educacéo Bésica. Ainda, nas narrativas a representacao de



124

pré-requisito tem como sentido indispensavel a realizacdo de formaces e estudos que orientem
a nova prética que podem ser visualizadas nas seguintes expressoes: “a proposta era fazer um
espaco unico de um campo de experiéncia, porém a gente ndo tem formagdo”, “eu acho que
com essas mudancas, ainda ndo sabemos o que realmente é para fazer”’; algumas criticas sdo
tecidas, sobre a condugdo da mudanca de proposta “eles acabam jogando as fungoes,
exigéncias, cobrangcas ou propostas que nao cabem na realidade, a cada visita das
coordenadoras, a gente acaba fingindo que estd dando certo, mas ndo esta”. — Rever a questdo
de que a BNCC ndo é consenso.

A classe 3 indisciplina na educacdo infantil com 12,72% das informagdes tem como
sujeitos da classe: mae, familiares, crianca, avd, adulto e corregente. Como objeto da classe
tem-se: sala de aula, carteira, relatorio. As acbes aos objetos e sujeitos, correspondem, a:
chorar, conversar, chamar, ouvir, falar, gritar, ficar, prestar, acalmar, marcar, sentar,
explodir, compreender, frequentar, levantar, observar, amenizar, ocasionar, enxergar, impor,
estabelecer, relembrar, mostrar, tomar, puxar, defender, repetir, prestar, pior, perguntar. Os
substantivos referem-se a: atencdo, indisciplina, conselho, combinados, violéncia, situacéo,
atitude, comportamento, tutelar, limites, personalidade, paciéncia, expressfes, extremo,
tratamento, dialogo, historia, assembleia, reflete, sentados, problema, doente, abraco, grave,
obedecem, medicacdo, ausente, isolada, proporcéo, autoridade, cabelo, afetividade, brago,
justificativa, acéo, crise, fila, controle, regra, idade, turma, ouvido, consequéncia, amigos,
casos, arrependo, comum, derrubou, estacionada, evoluiu, louca, razdo, comporta,
descontando, humano, necessita, rende, colo, constante, minuto, total, acontecendo,
necessario, jogava. Os predicados associados aos sujeitos, dizem respeito a: agressivo, agitada,
quieta, nervosa e sentimentos de chateada, ansiosa, abandonada.

A classe 3 traz para o cenario da discussdo questfes relacionadas ao comportamento e
indisciplina nas instituices de educacado infantil e as relagdes entre as funcbes do professor e
da familia. O reclame gira em torno de casos de indisciplina na educacgdo infantil, no qual
atribuem a causa do problema a “indisciplina, também é gerada pelo meio familiar. Tem
familias que ndo ensinam valores para as criangas em casa, isso estd se perdendo”, também
associam a indisciplina “a falta de limites, a vulnerabilidade social e também a falta de
comprometimento da familia, porque ndo existe uma maneira de nds professores
disciplinarmos alunos sozinhos” consideram que “a maior doen¢a da educa¢do hoje é a
indisciplina”.

Atitudes desordeiras que saem da regra normativa de convivio social no ambiente

educativo séo considerados como indisciplina, porém a indisciplina na educagdo infantil é
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ancorada em situacles que “a crianca indisciplinada ndo aceita a palavra ndo, as regras, os
combinados, muitas vezes eles se expressam através da agressividade”, no entanto a
indisciplina é vista com olhar controverso “claro que a indisciplina de criancas pequenas €
diferente das criancas maiores, por isso que eles estdo numa fase complicada de 4 a 5 anos.
Eles acham que podem fazer tudo ”. Contudo, verifica-se que a indisciplina na educacao infantil
¢ associada a questfes de intoleréncia e frustacao, diante de situacdes em que as criangas sentem
dificuldade de adaptacgéo, contestacdo e resisténcia as regras (FRANZOLOSO, 2011).

A regras sdo entendidas como limite que exerce controle sobre o corpo, apresenta-se
como poder disciplinador que atua diante da liberdade no ponto de vista moral (VEIGA-NETO,
2014). O limite como prética disciplinar, heterbnoma que exerce poder sobre as relaces,
confere passividade, docilidade, o qual propicia o disciplinamento. No entanto, os fatores que
orientam as préticas indisciplinares no contexto da educacdo infantil sdo entendidas em
diferentes ordens, isto €, como fatores da ordem social e politica: por meio da condicdo de
pobreza, desemprego, desigualdades sociais, também evidencia-se fatores de ordem familiar
que sao fundadas em valores que sao distintos da instituicdo educativa, auséncia dos pais, falta
de limites e regras e ainda fatores pedagogicos, como ma formacao, regras coercitivas que sdo
imbricados com os fatores pessoais dos professores em relacdo a crianga (AMADO, 1999).

A indisciplina na educacéo infantil é entendida a partir de uma moral heterénoma de
submissdo as regras e normas sociais, com a crian¢a pequena mecanismos de relacoes
unilaterais e arbitrarias sdo utilizadas para o desenvolvimento do bom comportamento, no
entanto quando atitudes desordeiras fogem das regras normativas e extrapolam os limites, sdo
vistas como atitudes contra-normativa as regras, ou seja, o problema da indisciplina esta
imbricada com a qualidade das relagdes que sdo desencadeadas no ambiente educativo que
levem as criancas a desenvolverem uma moral autbnoma (VINHA; TOGNETA, 2009).

A classe 4 compGe 26,68% do conjunto das informacfes denominada relagdo entre
familia e CMEI e que trabalha com os seguintes sujeitos: pais, mae, filhos, crianca, familia,
irm&o, avo (dizem respeito ao universo familiar) e escola, comunidade, cmei, creche, tia, refere-
se ao (universo do cmei). Os objetos pelo quais os sujeitos se referem a: bilhete, agenda, fralda,
mochila, uniforme, van, calca, café, foto, coca-cola. As agles associadas aos objetos
correspondem a: cuidar, deixar, ligar, ajudar, jantar, pegar, conversar, perguntar, limpar,
escovar, avisar, chamar, colocar, complementar, vir, abrir, incomodar, agradecer, aproximar,
cobrar, buscar, tirar, demonstrar, superar, priorizar, englobar, aprender, olhar, reclamar,
ensinar, tratar. Como predicado as caracteristicas das a¢fes dos sujeitos, tém-se os adjetivos:

agitada, agressivo, auséncia, calma, chata, desestruturada. Ademais como substantivos em
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didlogo com as agdes e aos objetos, algumas destacam o: reunides, auséncia, mandam,
descomprometimento, comparecem, banho, pedido, roupa, compromisso, responsabilidade,
higiene, assinam, presenca, suja, comida, casos, questdo, social, importancia, presente,
assistencial, primeira, tarefa, valores, importante, febre, cuidadas, comendo, relacionado,
piolho, festa, comprometidos, comentou, simples, respeito, portas, papel, distancia, pronto,
respondeu, obrigatorio, idade, cultura, comprometimento, termo, cultural, xixi, seguranca,
acontecendo, viu, sozinho, precisam, aparece, exemplo, estarem, assistencialismo, feira, feliz,
vindo, sobrando, obrigatdrio, medida, lanche, desenvolvendo, deposito, cientes, alegam, sono,
quente, prioridades, noticia, justificativa, infancia, dormindo, rua, almoco, parece, vemos,
mao, cabeca, segunda, principal, jovens, independente, trazem e a impregnagéo de alguns
elementos afetivos nas representacGes sdo destacadas, pelos sentimentos de alegria, amor,
chateada, culpa e desrespeito.

O universo que permeia a classe percorre o ambiente familiar e do CMEI da esfera
publica e privada dos sujeitos: pais e comunidade no entorno da instituicdo de educacdo infantil
e dos professores e gestores. As narrativas das professoras sdo tecidas em torno das atribuicdes
associadas as familias no contexto da educacdo, 0s objetos agenda e bilhetes se configuram
como instrumentos pedagdgicos de aproximacao entre familia e a instituicdo como mecanismo
de comunicagdo: “é muito triste, ontem eu tive que parar um pai no corredor, para avisar da
reunido que seria na segunda-feira, ele precisava assinar o bilhete”’; “eles até podem perguntar
o0 que o filho esta comendo, mas esse comprometimento de ver a agenda, a mochila, ndo é uma
auséncia, mas descomprometimento”.

As expectativas referentes as familias percorrem a representacdo da participacdo na vida
dos filhos nas instituicdes de educacédo infantil, no ponto de vista do cuidado com a crianca,
tem-se como exemplo a seguinte explanacdo: “o que os pais tém que fazer: é buscar o filho
cinco horas da tarde, chegar em casa dar banho, colocar pijama e colocar para dormir. Pegar
a mochila, ver a agenda e trocar as roupas da mochila, sé isso”. O reclame da falta de
participacdo e comprometimento é atribuido a fatores como: “0 assistencialismo social que faz
com que a comunidade ache que tudo é responsabilidade da escola, ndo fazendo mais nada,
além de fer filhos”, associam a questdo de “cultura de cada familia, a miséria que eles vivem,
a dificuldade financeira que a comunidade vive € muito grande, um pouco pode ser isso, a
pobreza” justificam que a composigdo das familias sdo compostas por pais jovens “criancas
estdo cuidando de criangas, sdo pais muito jovens”; e a delegacdo da familia a terceiros ou

parentes “eu tenho uma aluna que é carente, tem uma série de problemas familiares, pois a
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mae é presa, a partir do momento que a mée abandonou e foi presa, a avd assumiu a
responsabilidade”.

Segundo Silva e Cunha (2005) em estudo com professoras do anos iniciais do ensino
fundamental sobre representacdes de familia, constata que as representacbes de familias
desestruturadas séo atribuidas as questfes econdmicas e sociais no conjunto de 37,5% das
respostas como fator que exigem das familias a delegacéo do cuidado das criancas a terceiros
(babas, creches e pré-escola), ainda 25% atribuem a falta de religido/Deus e 12,5% justificam
que os pais ndo assumem as responsabilidades com os filhos pela falta de amor e a desigualdade
social. A delegacdo das responsabilidades educativas a terceiros, também corrobora dos dados
da pesquisa, sob o argumento de que os “0S pais estdo descomprometidos, deixaram a
responsabilidade para os avés, ndo se importam, na verdade com o que esta acontecendo no
cmei dentro da vida da crianca”. As representacGes sobre complementariedade e
comprometimento das familias, imbrica-se com a nogdo de “familia como base”, como a
realidade é contraria a expectativa ideal, justificam que ¢ “triste ver as familias que sdo a base
da sociedade perdidas”. Segundo, Serpe (2015) para a familia pobre a instituicdo educativa
possui basicamente trés sentidos que se resumem na integracdo social dos filhos, o acesso a
educacéo para o trabalho e futuro diante das incertezas do presente e o cuidado e acolhimento
das necessidades béasicas de alimentagcdo e protecdo, ou seja, a “nebulosidade presente na
representacdo que as professoras tem sobre as familias reflete-se na repulsa e conturbada
relacdo entre familia e escola” (SERPE, 2015, p. 46).

Em sintese a classificacdo hierdrquica descendente do corpus desgaste docente na
educacdo infantil sugere quatro campos na representacdo social do desgaste, no quais duas
classes de ordem normativa possuem a hegemonia das evocagdes em termos de aproveitamento
dos dados sobre o desgaste do trabalho docente na educacéo infantil. A relacdo familia e CMEI
e valorizacdo versus desvalorizacdo da profissdo, se configuram como objetos enraizados
socialmente, pois trabalham com “julgamentos, esteredtipos, opinides, admitidas pelo sujeito
ou grupo social no qual ele se insere” (MENIN, 2007, p. 123). Ja as demais classes situam
elementos com forte carga funcional, como: a organizac¢do do trabalho e a nova proposta de
organizacao curricular da educagéo infantil, o que sugere elementos “diretamente percebidos
como pertinentes para a eficacia da agdo” (p. 123).

Isto sugere que elementos novos e arcaicos compdem as representagdes das professoras
da educacdo infantil, sobre dois campos representacionais. De um lado, os objetos mais
arraigados socialmente s&o vinculados a historia de constituicdo do campo da educacdo infantil,

como esquemas de conhecimentos individuais e sociais que se perduram na cognigéo social e
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que se ancoragem sob base normativa de desaprovacdo social sobre a desvalorizagdo
profissional e as relacdes entre familia e CMEI. J& os objetos novos que emergem o campo das
representaces das professoras, aparecem como elementos contranormativos que vem de
encontro com o convencional estabelecido, ou seja, a nova proposta de organizacao curricular
da educacéo infantil, posta na BNCC revela que esse objeto se torna ilegitimo para o grupo de
pertenca do sujeito que representa (ABRIC, 2003, p. 44).

4.4. A dimensao campo de imagem e atitude das representagdes sociais das professoras sobre 0

desgaste docente.

A abordagem dimensional das representacGes procura analisar quais sdo as informacoes,
0s meios de propagagéo e 0 modo como as informagdes operam nos procedimentos de selegéo,
inclusdo e modificacdo nos grupos, como também a abordagem visa identificar quais sao as
imagens ou metaforas e atitudes nas representacdes. A identificacdo de imagens e metaforas
nas representacdes docentes, tende a aproximar o objeto estranho ao sistema de referéncia pré-
concebido cognitivamente, no qual o0 sujeito se pergunta: ao que se parece? isto é comparado
com o0 que? estd ligado ao que? isto é, “os sujeitos tendem a povoar 0s objetos por
imagens”!’(informac&o verbal).

As atitudes possuem um papel que determina a cognicdo, ou seja, a atitude predispde a
cognicdo, antes mesmo de pensar 0S sujeitos agem e atuam, 0 que consequentemente
proporciona a ideia de contrariedade. Contudo, o entrelagamento e integracdo entre as
informacdes, imagens e atitudes d&o a sustentacdo das representagdes sociais e a triangulacédo
entre o tripé (informacdo, imagens e atitudes) permite compreender como 0 conhecimento
interfere nas atitudes e quando se expressa por imagens. O exercicio de busca dos
conhecimentos, imagens e atitudes, pressupde a identificacdo dos mecanismos formadores das
representacdes — a objetivacdo e a ancoragem, além do mais permite compreender como sdo
definidos (MOSCOVICI, 2012).

A busca pelas imagens ou metaforas sobre o desgaste do trabalho docente seguiu o
criterio de analise do conteddo e da leitura dos segmentos de texto que diretamente e
indiretamente faziam a alusdo a imagens sobre as classes do dendograma e da analise do nucleo
central das representacGes sociais. Portanto, tem-se como imagens sobre a desvalorizagédo

profissional, a comparagdo com: “o trabalho de uma mée, que faz tudo dentro de casa e

17 Citacdo utilizada pelo prof. Dr° Ademir José Rosso na disciplina de Seminario especial em Representagdes
Sociais e Educagdo na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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ninguém reconhece. A mae dentro de casa limpa, varre, lava”, ou seja, associam a pratica do
trabalho docente ao trabalho doméstico realizado na esfera privada. Esse dado corrobora os
achados de Rosso e Camargo (2012) ao demarcarem que a origem historica e social da docéncia,
ancora-se em imagens gque possuem como lécus o espaco domeéstico, social e a sala de aula, no
qual diferenciam que professores homens compreendem a docéncia como uma atividade
voltada para o espaco social e professoras mulheres, associam ao espa¢o domestico —
convergindo entre ambos o espaco da sala de aula.

Tambeém se vé a desvalorizagcdo na metafora: “igual a politica de hoje, onde tudo é falso,
corrupto, da a impressdo que até atinge a educacdo”; “é comparada com uma coisa
descartavel, tem a vida util, por exemplo de um aparelho, usa o aparelho ao longo da sua vida
util e acaba jogando fora” tem-se a representacdo do trabalho docente no ponto de vista
utilitarista que remete a busca de satisfacdo de interesses individuais ou coletivos. Esta nogédo
associa-se a origem historica das instituicbes da educacdo infantil como espaco social de
acolhimento e atendimento de familias e criancas pequenas desamparadas que tinham como
base uma educagdo compensatoria, no qual pressupostos de cuidado era predominio nas praticas
(SALES, 2007), ou seja, para as professoras o trabalho comparado a uma coisa util que com o
tempo se deteriora, remete a perda de sentido no trabalho, diante de fatores histéricos e sociais
que constituiram a profissao.

Ainda, apresenta-se metaforas relacionadas as questdes entre familia e CMEI a partir da
auséncia familiar, como sendo ““a falta de um brago ou os dois, porque a familia é o alicerce
de tudo”’; “é a mesma coisa que viver sem ar, se vocé ndo tem, a pessoa nao vive”; “falta de
um ingrediente numa receita, um sal, que néo vai dar gosto, tempero”. Novamente a percepc¢ao
social de familia como base e apoio, atua como mecanismo de “defesa identitaria”
(VASCONCELOQOS, 2013) que resiste as mudancas diante das familias reais e turbulentas da
sociedade em geral, este fato demonstra a manutencdo de uma “representacdo idealizada que
toma como impulso o senso comum, diante do desmoronamento das certezas absolutas e de
referenciais normativos” (VASCONCELOQOS, 2013, p. 131).

Em relacdo as salas lotadas tem-se como imagens “é igual uma roupa apertada que a
pessoa coloca, tenta colocar e ndo consegue. A pessoa até pode adaptar, mas ndo da certo, por
mais que tente, tem horas que funciona e outras nao”; “é igual a um show de rock bem
apertado, todo mundo se matando, pulando, um lugar sufocante, nossas salas ndo tem um
numero suficiente de janelas”, nesse trecho umas das informantes expressa um sentimento,
relacionado ao problema das salas lotadas, no qual se sentem “sufocados, limitados”. Também

associam a: “uma lata de sardinha, bem apertadinha”, “€ igual a um 6nibus lotado, a pessoa
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ndo fica a vontade, tudo apertado, a pessoa quer sentar, mas ndo tem lugar seria essa sensagao
de um lugar cheio, barulhento, sem lugar para nada”.

As atitudes referem-se ao posicionamento do sujeito perante o objeto de conhecimento,
configura-se como a forma de agir preventivamente diante da realidade que o cerca. A mudanca
da representacdo passa pelas atitudes e possuem interferéncia das predisposicdes afetivas,
comportamentais e do dominio cognitivo (LIMA, 2010). As atitudes mencionadas pelos
informantes tencionam respostas avaliativas afetivas, as quais se referem a sentimentos e
emoc0des provocados pelos objetos de conhecimento, “eu me sinto limitada por ndo conseguir
fazer certas atividades”; “me sinto amarrada, porque eu ndo posso fazer muita coisa’; “eu
me sinto chateada, triste, fico triste de ver pessoas que colocam filhos no mundo e ndo déo
atengdo”’, “‘eu me sinto inutil, o que eu posso fazer dentro da sala eu faco, para fora na esfera
privada da vida da crianca eu me sinto com as mdos amarradas”, “eu me sinto acuada de
querer falar, de querer reivindicar os meus direitos, mas a gente pensa que é melhor engolir”,
“eu me sinto incapaz no trabalho, sente que ndo esta sendo um bom profissional, as vezes
vemos que a turma nédo consegue avancar devido essa falta de apoio ”’; “eu me sinto impotente,
porque vocé mostra e ndo vé resultado, pela falta de todos os outros fatores.”; “eu me sinto
frustrada, eu quero melhorar, mas eu acho que estou emburrecendo, eu tenho que fazer alguma
coisa, mas sempre aparece um empecilho”. As avaliacbes de ordem afetiva, traduzem as
atitudes referente aos objetos e as relacGes tecidas no ambiente laboral, os quais sofrem
interferéncias internas e externas do contexto econdmico e politico e social. As respostas
avaliativas afetivas sdo: limitada, amarrada, chateada, initil, acuada, incapaz, impotente e
frustrada e traduzem a nogdo de que a dimensdo afetiva das representagdes organiza ou
determina as cogni¢cdes e comportamentos, diante os objetos sociais, ou seja, “a avaliagcdo do
objeto de representacao, ou de alguns de seus aspectos, pode-se dizer que uma dimenséo afetiva
é ativada, dentro de um raciocinio do tipo, isto me agrada, ou, isto ndo me agrada” (CAMPOS;
ROUQUETTE, 2003, p. 436)

As atitudes comportamentais tencionam atitudes pragmaticas de resolucdo dos
problemas e dificuldades que emergem na pratica educativo-pedagdgica pelas professoras:
“ndo tenho muito o que fazer, eu procuro adaptar”; “‘eu tento resolver no momento, mas as
vezes o problema ndo é imediato”. E as atitudes de ordem cognitiva, foram reportadas por uma
professora de uma Unica instituicéo, a se referir a aproximacéo do CMEI com a familia: “nosso
cmei esta organizando uma reunido com 0s pais e nessa reunido sera passado um video sobre
quem no meio familiar as criangas tém mais contato, perguntamos que janta com eles em casa,

quem esta presente”, a expressdo denota a atitude mais ou menos favoravel de estreitar as
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relacfes entre familia e CMEI. A seguir apresenta-se no quadro 8 as respostas avaliativas das

atitudes das professoras da educacdo infantil:

Quadro 8. Respostas avaliativas das atitudes

Atitudes cognitivas Atitudes afetivas Atitudes comportamentais
Atitude mais ou menos favoravel Limitacdo, frustaco, Adaptacéo, adequagéo,
de estrelta,r_as relacfes entre impoténcia, incapacidade, acomodacéo.
familia e CMEL. o i )
Concepcio de que as salas de inutilidade, coacdo, chateacéo,
aulas ocasionam bagunca, desmotivagao, decepgcao,

irritacdo, agitacdo, conflitos.
Representacdo de que a

desvalorizagdo ancora-se sob

bases simbolicas e materiais

tristeza, revolta, arrependimento

Fonte: A autora

O estudo das representacdes pelo viés de estudo das trés dimensbes que ndo sdo
independentes, mas que estdo imbricadas, possibilita compreender que a informacao se refere
ao contelido da representacdo, entretanto a atitude atua como elemento que determina a natureza
da informacdo, ambas sdo operadas conjuntamente, enquanto que a imagem se refere a
organizacdo desse contetdo, ou seja, descreve-se um sistema operacional de estudo das
representagdes, a partir da quantidade e precisao das informacdes e ainda o grau de organizacao
das informac0es, sendo elas positivas ou negativas (DESCHAMPS, MOLINER, 2009).
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CONSIDERACOES FINAIS

O exercicio da préatica docente na educacdo infantil modula avaliagdes sobre o desgaste
e as suas contingéncias no transcorrer da carreira e da experiéncia com o vivido, na dindmica
da rotina, na organizacdo e no cotidiano do CMEI. As andlises das representacfes das
professoras sobre as condigdes sociais e de trabalho que ocasionam o desgaste, permitiu “abrir
as caixas pretas do pensamento social”*® (informagdo verbal) e visou adentrar em suas
estruturas e organizagdes internas, sobretudo onde se ancoram e onde se objetivam.

O itinerério da pesquisa buscou compreender quais eram as contingéncias do desgaste
do trabalho docente de professoras da educacdo infantil pelo viés da Teoria das Representacbes
Sociais, em especial a abordagem dimensional que apresentou o carater discursivo das
informac@es, imagens e atitudes das representacdes (MOSCOVICI, 2012), também utilizou-se
a abordagem estrutural (ABRIC, 2003) e dindmica (2007) em sua complementaridade. Na
discussdo do objeto de pesquisa, optou-se em situar o desgaste do trabalho docente a partir de
autores que discutem as contingéncias sofridas, por meio do mal-estar docente, sofrimento
psiquico, estresse, trabalho penoso e burnout (ESTEVE, 1999; PAPARELLI, et.al., 2007;
WITTER, 2003; MARQUES, 2007, SATO, 1995; CODO, 2006) e em relacdo ao campo da
educacdo infantil, realizou-se a discusséo da especificidade da etapa educativa, por meio de
autores que tratam da Pedagogia da Infancia (ROCHA, 1999).

A questdo central da pesquisa buscou desvelar quais eram as representacdes sociais das
professoras sobre o desgaste do trabalho docente na educacdo infantil no municipio de Ponta
Grossa— PR, bem como identificar sua organizagdo interna, por meio da teoria do nucleo central
e 0 seu processo de construcdo, definido pelo modelo sociogenético (DESCHAMPS;
MOLINER, 2009) das representac6es, na identificacdo das informaces, imagens e atitudes
(MOSCOVICI, 2012). Para tanto, os procedimentos metodolédgicos adotados foram de carater
plurimetodoldgico de natureza quanti-qualitativa, com estratégia de coleta de dados: entrevistas
semi-estruturadas com adaptacdo da técnica de triagem hierarquica sucessivas, sendo que para
a andlise das informacdes, utilizou-se o apoio de softwares de analise EVOC, SIMI e ALCESTE
e a andlise de contetido dos textos transcritos.

Os achados da pesquisa no que tange a anélise da teoria do ndcleo central, evidenciou o
predominio de elementos funcionais na representacdo do desgaste, a partir de critérios de

aprovacdo e desaprovacdo social das expectativas relativas a profissdo (desvalorizagdo

18Citacédo utilizada pelo prof. Dr° Ademir José Rosso, na disciplina de Semindrio especial em Representacdes
Sociais e Educagdo, na Universidade Estadual de Ponta Grossa em 2018.
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profissional e as salas lotadas) e a relacdo entre familia e CMEI, ainda pdde-se categorizar dois
agrupamentos da representacdo do desgaste: 1. CondicOes sociais: descomprometimento
familiar; 2. Condicdes de trabalho: salas lotadas e desvalorizacéo profissional.

Entre as condicdes sociais 0 descomprometimento familiar caminha em dialogo com o
campo social nas interlocucbes das representaces partilhadas, uma vez que na produgéo
discursiva as professoras apontaram que a sociedade e a familia possuem a atitude favoravel
sobre 0 CMEI no sentido de promover o espaco de cuidado e educacdo dos filhos, no entanto
as professoras demarcam a separacdo da funcédo da familia como a responsavel pela educacéo
e 0 CMEI com a fungéo de instrumentalizagcdo do conhecimento e desenvolvimento da crianca,
ou seja, as responsabilidades do dominio cognitivo cabe as professoras, enquanto que as
responsabilidades do dominio afetivo e psicomotor compete a familia, sobretudo na
socializacdo primaria em promover lacos afetivos, cuidados, sentimentos de afiliacdo e
educacdo, 0 que, portanto, a “corresponsabilidade das familias ¢ dos cmeis orienta-Se por
reciprocas acusacgoes do que por uma busca comum por solu¢des” (DONADUZZI; BHERING;
CORDEIRO, 2004, p. 28)

No entanto, isto de certa forma contradiz a educacgdo infantil como etapa educativa que
possui como base as relagdes educativas que ndo se limita ao dominio cognitivo de assumir
funcbes de complementacéo e preparacao de passagem para o ensino fundamental, mas que na
relacdo educativa-pedagdgica estabelecida com as criancas de 0 a 5 anos envolvem mudltiplas
dimensGes, como: cognitiva, expressiva, ludica, criativa, afetiva, nutricional, médica, sexual,
psicolégica e cultural que nas representacdes das professores se tornam como fatores de
sofrimento, uma vez que na percep¢do social sdo vistas como praticas menos nobres as
dimensdes humanas (ROCHA, 2003). Contudo, a representacdes sociais de familia se ancoram
sob uma base idealista de comprometimento, que, portanto, caracteristicas econémicas e sociais
sdo dispositivos que estruturam as representacfes sociais das professoras sobre as familias,
como o primeiro grupo socializador, a qual insere o sujeito numa realidade continua, composta
por um quadro normativo de regras e atitudes a serem seguidas.

Frente as condicdes de trabalho como as salas lotadas e a desvalorizagdo profissional,
cujo objetos mantém didlogo com a organizacdo do trabalho. Verificou-se que o
reconhecimento social do trabalho como elemento simbdlico da pratica docente exerce fungéo
relevante no que tange a construcdo de sentido do exercicio do trabalho docente. Para as
professoras a desvalorizagdo como objeto socialmente arraigado, atua como fator que
desmobiliza as energias cognitivas e afetivas no ambiente de trabalho, uma vez que a validagéo

social seria um fator que legitima o reconhecimento de que séo professoras perante a sociedade,
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cuja retribuicdo instigaria a estruturacdo da identidade profissional no campo da educagéo
infantil (NEVES-SILVA, 2006). Ainda, situam a desvalorizagdo em contexto um macro-social
gue mantem didlogo com as politicas de reformulacdo e regulacdo da educacdo e que
consequentemente repercutem no trabalho docente, sob forma de condicGes objetivas e
subjetivas precérias, estrutura fisica das unidades nos espagos internos e externos, 0s recursos
materiais indisponiveis para a realizacdo das praticas educativas, além das condicGes de
emprego — cargo, fungéo, vinculo empregaticio, carga horaria, remuneracédo, plano de carreira,
formacgdo continuada, hora-atividade, constituem como um conjunto de fatores objetivos e
subjetivos que sdo ancorados nas representacOes da desvalorizagédo profissional.

As classes do dendograma do corpus do desgaste na educacao infantil, apontaram que
60% das informacdes refletem as condic¢des do processo de trabalho em didlogo com as politicas
de regulacdo e restruturacdo do trabalho em condicdes de salario, plano de cargos, contrato
temporario, condigBes materiais e humanas entre outros e a nova organizagdo curricular da
educacao infantil proposta pela BNCC. E os outros 40% das informagGes mantiveram dialogo
com as interacdes do processo educativo-pedagogico que esta diretamente ligado ao processo
de formacdo das professoras nas relacdes tecidas entre as criancgas e suas familias. Portanto,

desenham-se duas parti¢Oes das representacdes das professoras sobre o desgaste docente:

1. Representacgdes das condi¢bes do processo de trabalho, em interlocucéo com
a materialidade das condicdes de exercicio da docéncia;

2. Representacbes relacionais de interacdo no processo educativo com as
criangas e suas respectivas familias. Isto sugere forte relacdo com a formacao

das professoras em nivel inicial e continuada.

A ancoragem e a objetivacdo encontram-se inter-relacionadas, atualizam e transferem
as cognicOes anteriores dos sujeitos aos objetos sociais novos, ou seja, a representagéo social
do desgaste é ancorado e objetivado nas condi¢cBes materiais e simbolicas de exercicio da
docéncia, como também nas representacGes relacionais, o que destaca que o trabalho docente
como atividade de interacdo social é objetivada no acolhimento, no afeto e na motivacdo dos
alunos e de suas respectivas familias.

As imagens e atitudes sobre os objetos de conhecimento revelaram que as respostas
avaliativas cognitivas sdo mais ou menos favordveis em relacdo familia e o CMEI, enquanto
que as atitudes avaliativas afetivas, perante as condi¢cdes sociais e materiais do trabalho,

expressaram sentimentos de limitacdo, frustagdo, impoténcia, incapacidade, inutilidade,
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desmotivacdo, revolta e arrependimento e por fim as atitudes comportamentais em sua maioria
séo adaptativas e defensivas perante as contingéncias do trabalho docente na educagéo infantil,
ou seja, a identificacdo das informacdes, imagens e atitudes permitiu descrever o conteudo das
representacdes (DESCHAMPS, MOLINER, 2009). A seguir desenha-se na figura 7 a ideia de

sistema de representacéo do desgaste do trabalho docente na educacéo infantil:

Figura 7. Sistema das representagdes sobre o desgaste docente

Conhecimentos relacionais e d®

Conhecimentos sobre a

. o interagio
materialidade da docéncia

Atitudes mais ou menos favoravel
perante as relagdes com as familias
e as criangas e  atitudes
comportamentais defensivas.

Atitudes  afetivas:  limitag3o,
impoténcia e incapacidade e
atitudes comportamentais de
adaptag3o aos problemas.

SISTEMA DE

REPRESENTACAO

40% da  contribuicido  das
representacdes  percorrem  0S
aspectos relacionais e interativos do
trabalho docente na educagio
infantil.

60% da contribuicio das
representacdes percorrem a
materialidade das condigdes
sociais e materiais do trabatho.

Fonte: A autora.
As representacdes sociais possuem a ideia de composicdo, isto €, sdo representacdes

encaixadas, em virtude de que circulam entre 0s grupos e na sociedade. A nocao remete a
articulacdo do contetdo representacional na busca de atualizacdo e constru¢do de novas
representacdes. Os resultados da pesquisa sobre o desgaste do trabalho docente na educacéo
infantil se apoia em outras representacdes e avanga no sentido que traz objetos sociais novos
que entram em cena como a BNCC e a nova organizacgéo curricular proposta para a educagao
infantil, o que indica possiveis pesquisas sobre a teméatica e também sobre pesquisas com pais
e suas representacdes sobre o trabalho docente. Contudo, ao ouvir as vozes das professoras da
educacdo infantil sobre as contingéncias do trabalho que a desgastam, compreende-se que as
representacfes sdo pautadas na experiéncia vivida de uma situagdo local e concreta
desenvolvida no campo da educacdo infantil, ou seja, o estudo das representacdes sociais
equivaleu a abordar as experiéncias e 0s sentidos produzidos subjetivamente a um objeto social,

0 desgaste do trabalho docente.
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Contudo, a busca pelas representagdes permitiu a tomada de consciéncia sobre as
condigdes que a desgastam e ainda a possibilidade de intervencdo social, pois qualquer mudanca
supde o conhecimento das representacdes sociais, uma vez que tornar publico os fatores do
desgaste, permitiu desvelar que a realidade social pela qual a educacéo infantil se encontra ndo
é favoravel para os atores sociais que nela atuam. Também, significou entender que as
contingéncias do trabalho docente sdo somadas as mindcias do trabalho cotidiano e que sdo
naturalizadas como intrinseco ao exercicio da profisséo, o0 que ocasiona a perda de sentido e ao
que Clarice Lispector denomina em seu poema como habito que atua como placebo

amortecendo as quedas diérias e de aviso como resposta de luta aos fatores do desgaste.
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APENDICE A - Questionario das informagcdes censitarias dos informantes.
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Universidade estadual de Ponta Grossa
Programa de Pds-Graduagéo em Educacao

Nome:
Cmei: Turno:

O Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da UEPG deseja conhecer sua opinido sobre os fatores e situagdes
de trabalho que promovem desgaste e sofrimento docente. As informagdes recolhidas por meio deste questionario
ajudardo a compreender melhor as necessidades e a fornecer orientacdo para aprimorar as a¢es de formacao e a
gestdo nas escolas. As suas respostas serdo anbnimas: jamais elas serdo analisadas ou divulgadas
individualmente. No6s relataremos apenas o conjunto de respostas das varias escolas que participam desta
pesquisa. N&o se esqueca de responder todas as questdes, elas sao de tipos diferentes. Em caso de divida chame a
pessoa responsavel que ela estara a disposicao para esclarecimentos.

N&o existe resposta correta ou incorreta, 0 que nos interessa é a sua opinido sincera sobre o que for
perguntado.

1- Sexo: () masculino; () feminino.

2- Més e ano de nascimento /19

3- Local de trabalho () Municipal; ( ) Estadual; ( ) Escola Particular.

4- Contrato de trabalho ( ) PSS; ( ) Professor Efetivo do Plano de Carreira;

5- Situacao familiar: () casado/a ou equivalente; () solteiro/a ou equivalente.
.1- Filhos: () sim; () N&o. Quantos? ____filhos

- Carga horaria semanal em sala de aula

) até 20 horas aula; ( ) de 20 até 40 horas aula; () mais de 40 horas aula.

7 _-Possui religido: ( ) sim () ndo

7.1 - Qual:
8- Cumpre seus padrdes de contrato em:

() uma Unica escola; ( ) em duas escolas; () em trés escolas; () em quatro ou mais escolas.

9- NUmero médio de alunos nas turmas de atuacao é: ( ) até 20 alunos; ( ) de 21 até 30 alunos;

() de 31 até 40 alunos; () mais de 40 alunos.

10- Formacao profissional: ( ) Licenciatura incompleta; () Graduado, ndo-licenciado;

(' ) Licenciatura completa; ( ) Especializacéo; ( ) PDE; ( ) Mestrado; ( ) Doutorado.

11- Em relagdo a sua qualificacdo profissional vocé tem a percepcéo de que ela é:

(' ) excelente; () adequada; ( ) inferior & necessaria; ( )muito inferior a necessaria.

12- Tempo de Magistério ( ) 0a5anos; ( ) 6a15anos; ( ) mais de 15 anos.

13- O valor do salério recebido é: () para uso pessoal; () integra o orgamento familiar;

Na segunda hipétese, ele contribui com: () 25%; () 50%; ( ) 75%; ( )100% do orcamento familiar.

Sobre as Informacdes prestadas:

(' ) Autorizo a divulgacdo das informacdes desde que seja preservada a minha individualidade.

() Estou disposto a fornecer informag@es adicionais sobre o contetido desse instrumento, por escrito ou entrevista,
se os pesquisador julgar necessario para a pesquisa.

[6)]

e-mail:

telefone:

LocAL DATA NOME COMPLETO E LEGIVEL ASSINATURA
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APENDICE B- Roteiro de entrevistas com os professores da educaco infantil, com
adaptacdo da técnica de triagem sucessiva.
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Roteiro de entrevistas com os professores da educacao infantil, com adaptacgéo da técnica
de triagem sucessiva.

1- Pensando sobre os problemas ou situacGes de trabalho que promovem desgaste e
sofrimento.

- Escolha metade (16) expressdes, as quais considera mais importante no conjunto;

- Escolha metade (8) expressdes que vocé identifica como fonte que promovem sofrimento
na profisséo;

- Escolha os (4) expressdes que vocé considera como geradores do desgaste;

- Colocar em ordem de importancia;

2- Porque essa situacao causa desgaste em sua profissdo? (conhecimento)
- Como vocé vé esse problema?

- O que vocé conhece sobre esse problema, teria exemplos ou conhece casos que
exemplificasse a situacéo?

3- Vocé compararia a que essa situagdo? (imagem)

- Existe uma imagem, expressédo que traduza esse problema?

4- Como vocé reage numa situacédo dessas? (atitude)
- O que vocé faz em relacdo a esse problema?

- Como vocé se sente em relacdo a esse problema?

5- Como esses elementos se interligam no conjunto? (dessensibilizar)
6- Frente a isso qual seria o seu sonho para a educacao infantil?
7- Tem algo a mais a dizer?

8- Qual sua opinido sobre a entrevista?
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APENDICE C -Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO E DOUTORADO

Carta para obtencdo do consentimento livre e esclarecido para pesquisas que envolvam: adultos, entrevistas e
avaliacdo

Caro (a) Professor (a)

Eu, Bruna Emilyn da Silva, mestranda da Universidade Estadual de Ponta Grossa, portadora do CPF:
084.714.339-23, RG: 12.732.248-1, residente na Rua: Senador Albuquerque Maranhdo, CEP: 84020-440, na
cidade de Ponta Grossa (PR), cujo telefone é (42) 99973-7737, estou desenvolvendo um estudo de pesquisa
intitulado “Representacdes Sociais do Desgaste Docente na Educagdo Infantil”. Neste trabalho de investigaco,
tenho o auxilio do orientador Ademir José Rosso, professor do Programa de Pés-graduacdo em Educagdo —
Mestrado e Doutorado da Universidade Estadual de Ponta Grossa.

A pesquisa tem por objetivo geral: apontar quais as representacfes sociais dos professores da educagdo
infantil da rede municipal de ensino, acerca do desgaste na profissdo. Ainda, como especificos: Identificar quais
os condicionantes que geram desgaste na profissdo, analisar quais as possiveis interferéncias dos condicionantes
causadores do desgaste na profissdo docente. Venho por meio deste pedir o consentimento para realizagdo da
pesquisa, a qual tera como procedimento metodoldgico, a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas, com
questdes abertas e fechadas, junto aos professores que atuam na educacéo infantil, atendendo a técnica de triagem
sucessiva.

Garanto que as informacdes prestadas serdo analisadas, ndo sendo divulgada a identificagdo de nenhum
dos participantes. N&o existirdo despesas ou compensacdes pessoais para o participante em qualquer fase do
estudo, ndo havendo também compensacdo financeira relacionada a participagdo. Eu me comprometo em utilizar
os dados coletados somente para pesquisa e os resultados poderéo ser veiculados através de artigos cientificos em
revistas especializadas e ou encontros cientificos e congressos, sem nunca tornar possivel sua identificag&o.

Abaixo esta o consentimento livre e esclarecido para ser assinado caso no tenha ficado qualquer divida®®.
Se quiser conversar sobre a pesquisa, entre em contato com o seguinte nimero: (42) 99973-7737. Agradeco a
atencdo.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Acredito ter sido suficientemente informado(a) a respeito das informagdes que recebi descrevendo o
estudo: Representacfes Sociais do Desgaste Docente na Educagdo Infantil.

Eu discuti com a mestranda Bruna Emilyn da Silva, sobre o proposito do estudo, os procedimentos a
serem realizados e as garantias de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Concordo voluntariamente
em autorizar a entrevista desde que seja mantido meu anonimato, assim como da instituicdo em que trabalho.
Autorizo a divulgacéo, se necessario de parte do meu relato, se for para enfatizar o entendimento sobre o tema em
guestdo. Entendo que minha identidade sera preservada de acordo com os principios que regem a ética em pesquisa

O termo de consentimento livre e esclarecido sera feito em duas vidas, sendo um de posse do (a)
entrevistado (a) e outro da pesquisadora.

Nome completo legivel Assinatura do (a)professor (a)
Data: / /|
Assinatura da pesquisadora Telefone:

19 Qualquer divida ou esclarecimento podera ser obtido junto a Comiss&o de Etica em Pesquisa envolvendo Seres
Humanos — COEP da UEPG no seguinte enderego: Campus Uvaranas — Av. General Carlos Cavalcanti, 4748 —
CEP 84030-900. Fone: (42)3230-3000/3220-3108 — Ponta Grossa — Parana.
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APENDICE D - Contagem total das horas e minutos das entrevistas coletadas.
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Sujeitos Tempo de duracéao das
entrevistas
1 1:09:00
2 0:51:56
3 00:31:40
4 00:49:00
) 00:24:02
6 01:11:00
7 01:11:00
8 00:40:05
9 00:31:30
10 00:24:03
11 00:28:18
12 00:31:29
13 00:41:19
14 00:49:50
15 00:39:48
16 00:52:07
17 00:32:16
18 00:34:04
19 00:30:26
20 00:46:16
21 00:42:22
22 00:30:35
23 00:23:27
24 00:34:15
25 00:29:51
26 00:41:53
27 00:50:38




28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57

00:34:19
00:38:16
00:45:42
00:53:12
00:35:12
00:52:11
00:35:29
01:39:38
00:33:31
00:44:22
00:27:23
00:52:46
00:31:31
00:24:12
00:57:42
01:41:00
00:52:33
00:32:02
00:24:56
00:48:08
00:36:53
00:32:30
00:57:34
01:12:00
00:30:00
00:22:33
00:13:25
00:48:58
01:00:00
00:38:28
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58 00:36:23
59 00:43:12
60 00:28:45
61 00:35:32
Total de horas 43 horas 02 minutos 28
segundos

Média por entrevista 42 minutos 20 segundos
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APENDICE E - Centros Municipais de Educac&o Infantil no municipio de Ponta Grossa
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Cmeis

Localizacéo

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Professora
Alair Stremel De Camargo

Vila Raquel/ Bairro Contorno

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Ana Neri

Jardim América/Bairro Estrela

Cmei: Centro Municipal De Educagdo Infantil Anisio
Teixeira

Vila Liane/Bairro Orfis

Cmei: Centro Municipal De Educacdo Infantil Prof.
Antdnio Nunes Cottar

Loteamento Alfredo Ribas

Sobrinho/Cara-Cara

Cmei: Centro Municipal De Educacdo Infantil Augusto
Canto

Jardim Alvorada/Bairro: Cara-Cara

Cmei: Centro Mun. Educ. Inf. Profs&. Bernadete De

Fatima Goytacaz Dos Santos

Jardim Boreal/Periquitos

Cmei: Centro Municipal De Educacédo Infantil Prof?
Candida Leonor Miranda

Bairro Ronda

Cmei: Centro Municipal De Educagdo Infantil Prof
Celina Correia Ganzert

Parque Santa Lucia/ Jd. Carvalho

Cmei: Centro Mun. De Educacdo Infantil Prof® Cleris
Roseana Ribas Joslin

Vila Princesa/Bairro De Uvaranas

Cmei: Centro Municipal De Educacé@o Infantil Darcy
Ribeiro

Jardim Samara/Uvaranas

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Professora
Dinailce Candido Cordeiro

Jardim Conceicdo/Neves

Cmei: Centro Municipal De Educac¢éo Infantil Profé. Diva
Alves Dos Santos

Oficinas

Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil Professora
Edelzira Silveira

Vila Sédo Francisco/ Uvaranas

Cmei: Centro Mun. De Educ. Inf. Profé Elisiane Do Rocio
Hilgemberg Manys

Nucleo Habitacional Pitangui/Neves

Cmei: Centro Municipal De Educagdo Infantil Eloi
Freitas De Oliveira

Parque Do Café/Chapada

Cmei: Centro Mun. De Educ. Infantil Padre Ezequiel
Belchior

Parque Bonsucesso/Bairro Da

Chapada

Cmei: Centro Mun De Educacéo Infantil Prof2. Fabiane
Hernandez Barbosa

Jardim Ouro VerdeBairro Col6nia
Dona Luiza

Cmei: Centro Mun. De Educ. Inf. Prof. Francisca Isabel
De Oliveira Maluf

Moradia Quero-Quero — Cara-Cara

Cmei: Centro Municipal De Educacdo Infantil Dr.
Gabriel Bacila

Lot. Urbano Rio Tibagi - Shangrila

Cmei: Centro Mun. De Educ. Infantil Bispo Dom Geraldo
Micheletto Pellanda

Jardim Sant' Ana Do Sabard -

Chapada

Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil Prof.
Geraldo Woyciechowski

Vila Cipa — Oficinas

Cmei: Centro Municipal De Educacdo Infantil Profe.
Gisele Maria Zander

Jardim Cerejeiras — Bairro Colbnia
Dona Luiza

Cmei: Centro Municipal De Educagdo Infantil Prof
Glacy Camargo Sécco

Vila Der — Bairro: Colbénia Dona
Luiza

Cmei: Centro Municipal De Educacdo Infantil Dr.
Guilherme Heller Bauer

Vila Liane — Orfis

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Haydé
Ercilia Larocca

Jardim Cristo Rei — Chapada

Cmei: Centro Mun. Educ. Inf. Prof. Helena Parigot De
Souza Cruz

Parque Dos Pinheiros — Bairro Cara-
Caré

Cmei: Centro Municipal De Educacédo Infantil Prof?
Iracema Machado Silva

Jardim Bela Vista Do Paraiso —
Chapada

Cmei: Centro Mun. De Educacdo Infantil Dr. Isaak
Alfred Schilklaper

Jardim Amalia 2 — Bairro Cara-Caré
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Cmei: Centro Municipal De Educagdo Infantil Prof
Izaura Maia Wolochate

Vila Coronel Claudio — Uvaranas

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Do Jardim
Nossa Senhora Das Gragas

Jardim N. Sr2. Das Gracas— Boa Vista

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Jodo
Haddad

Ndcleo Pitangui — Bairro Neves

Cmei: Centro Municipal De Educacao Infantil Jodo Vitor
Maciel Lepinski

Jardim Maracand — Bairro Contorno

Cmei: Centro Municipal De Educacdo Infantil José
Santana

Parque Bonsucesso — Chapada

Cmei: Centro Municipal De Educ. Infantil Prof.
Joselfredo Cercal De Oliveira

Jardim Conceicdo — Bairro Neves

Cmei: Centro Municipal De Educacao Infantil Prof2
Julieta Koppen

Nucleo Santa Terezinha — Bairro
Contorno

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Leonides
Degraf

Jardim Dom Bosco — Bairro Contorno

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Prof.
Leopoldo Lopes Sobrinho

Parque Tarob4 — Bairro Cara-Caré

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Luis
Pereira Cardoso

Vila Santo Anténio — Nova RUssia

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Pref.
Eng. Luiz Gonzaga Pinto

Vila Palmerinha — Bairro Nova RUssia

Cmei: Centro Municipal De Educ. Infantil Profd Maria
Da Graca Franke Minini

Vila Santana — Bairro De Olarias

Cmei: Centro Municipal De Educ. Infantil Professora
Maricy Cardozo Teixeira Pinto

Jardim Canad — Bairro Contorno

Cmei: Centro Mun. De Educ. Inf. Professora Marjorie
Bitencourt Emilio Mendes

Jardim Jacaranda - Bairro Boa Vista

Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil
Professora Marlene Perez

Bairro — Ronda

Cmei: Centro Municipal De Educacgéo Infantil Martinho
Lutero

Jardim Santa Moénica — Jardim

Carvalho

Cmei: Centro Municipal De Educacgéo Infantil Miguel
Abréao Ajuz Neto

Vila Guaira — Oficinas

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Prof.
Miguel Ardo Ribas Dropa

Vila Isabel — Boa Vista

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil
Vereadora Nassima Sallum

Jardim Castanheiras — Bairro Cara-
Cara

Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil Do
Nucleo Santa Marta

Nucleo Hab. Santa Marta — Colonia
Dona Luiza

Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil Prof?
Odette Cominato

Bairro De Olarias

Cmei:Centro Municipal De Educagéo Infantil Prof?
Odette Maria Brauner

Vila Madureira — Bairro Nova Russia

Cmei:Centro Mun. De Educ. Infantil Prof2 Odysséa De
Oliveira Hilgenberg

Vila Coronel Claudio — Uvaranas

Cmei: Centro Mun. De Educ. Infantil Professora Oraci
Pedrozo Chiconato

Conjunto Residencial Pimentel —

Bairro Cara-Cara

Cmei:Centro Municipal De Educ. Infantil Prefeito Paulo
Cunha Nascimento

Jardim Pontagrossense, Bairro Cara-
Cara

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Paulo
Freire

Jardim Paraiso — Uvaranas

Cmei:Centro Municipal De Educacédo Infantil Prefeito
Petrénio Fernal

Vila Ferroviaria — Bairro Coldnia
Dona Luiza

Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil Pref.
Romeu Almeida Ribas

Santa Paula — Contorno

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Prof,
Sophia Adamowicz

Jardim Los Angeles — Boa Vista
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Cmei: Centro Municipal De Educagéo Infantil Prof? Vila Ana Rita — Bairro Uvaranas
Tarcila Maria Martins Pizyblski

Cmei: Centro Municipal De Educacéo Infantil Prof. Vila Congonhas — Chapada
Walter Elias

Fonte: Adaptado de Ponta Grossa (2015)
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APENDICE F — Dendograma completo do corpus do desgaste docente.



Corpus do desgaste na El,
61 UCI, 2716 UCE, e 84,94%

das informagdes analisadas
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Classe 1 -Valorizagao
profissional, 845 uce,

Classe 2 - Organizagao
do trabalho na El. 557

Classe 3 - Indisciplina na
educacdo infantil 297 uce,

Classe 4 - Relagao familia
e CMEI 608 u.c.e, 26,68%

36,07% uce, 24,53% 12,72%

Palavras F| X2 Palavras F| X? Palavras F| X Palavras F| X
salario 10| 161,3 espaco 12| 3175 atengio 50 144 .4 pais 28| 4994

7 0 6 0 5 4 0
valorizagéo 121 1357 sala 1] 1636 chorar 21 1026 filh_ 16 2608

7 0 9 9 0 3 3
desvalorizagio 12 120*? proposta 60 142'; indisciplina 24| 8710 |familia 152’ 197'57’
profisséo 66 | 81,50 | [ atividade 95 L 19'? conversar 52| 86,53 escola 28 130‘2
carreira 58| 76,84 | |[grupo 27| 71,98 batendo 16| 75,75 reunioes 58 ! 06‘?
Cursos 61| 72,70 turma 56| 63,93 chamar 44| 74,48 bilhete 33| 88,88
plano 47| 7224 | |organizagio | 29| 60,39 | |nervosa 13| 67,16 | casos 0| 8336
profissional 85| 63,97 nova 33| 55,60 indisciplinados 10| 60,01 ausencia 47 | 82,96
ganhar 67| 61,44 |adaptar 18| 52,13 | |aluno 64 | 57,67 | |agenda 31| 78,79
valor 49| 56,38 lotada 21| 49,44 contagiando 25| 51,64 pai 59| 76,07
concurso 29 | 50,81 sal_aula 81| 48,06 car+ 20| 47,98 crianga 22 74,95
desmotivada 37| 49,48 | | estrutura 26| 43,68 [conselho 10| 47,82| | mae 76 | 74,64
carga 27| 47,27 pequeno 35| 42,57 combinados 7| 47,52 mandam 45| 65,53
elevar 30| 47,20 alfabetizar 16| 41,52 violencia 7| 4752 cuidar 89| 63,91
estuda 97| 4592 | |[interesse 41| 40,80 | correndo 8| 46,55| |descompromet_ | 41| 62,55
magisterio 28 | 43,67 cantinhos 27| 37,64 situacéo 40| 4554 funcéo 34| 57,24
reconneciment | 9| 3843 | | juntar 17| 3734 | |atitude 13| 4542| | deixar 81/ 5529
formagao 1? 37,96 | | desenvolvolver | 28 | 36,33 mae 41| 43,56 comparecem 22| 49,48
municipio 37| 36,02 conseguindo 64 | 35,36 comportamento | 17| 42,41 banho 26 | 44,66
professor 73 34,78 quadra 14| 35,31 sofre 141 41,91 percebem 28 | 39,95
dinheiro 41| 3459| | trabathar 18 3347 | | brigue 18| 40,99 | |fralda 15| 37,71
pessoas 21 3402 | |recurso 25| 32,70| | tutelar 6| 4071| |pedido 31| 36,91
universidade 211 31,36 implantar 14| 31,68 ouvir 12| 39,95 roupa 16 | 36,55
melhorar 59| 31,15 brincadeira 10| 31,56 comegou 18| 39,17 mochila 13| 36,53
p_graduacao 17| 29,63 dificuldade 26| 31,56 falar 64 | 36,87 compromisso 14| 34,90
aumento 30| 28,57 | |emilia 10| 31,56 | | gritar 10| 35,38 | |responsabilid_ | 29| 34,31
mestrado 16 | 27,88 planejamento 21| 30,49 ficar 74 | 34,09 dao 25| 32,91
sonho 39| 27,75 | brincar 38| 29,78 [manha 7| 3393] |vem 61| 32,54
educagdo 33 27,63 mesas 32| 28,66 agressivo 51 33,91 higiene 15| 30,35
cargo 15| 26,12 | |cade_ira 15| 28,49 prestar 91 29,89 ligar 24| 28,73
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sistema 33| 25,64 |movimentar 9| 28,39 |dor 71 29,22 | |assinam 14| 27,67
infantil 22 24,48 numero 29| 27,69 colegas 24 | 28,61 presenca 16 | 27,12
brasil 17| 24,39 | diferente 39| 27,40 limites 26| 28,46 uniforme 91 2525
pagar 29 | 23,05 cheio 10| 26,90 feio 41 2712 assistencial+ 23| 24,84
fizer 53| 22,89 [ quantidade 13| 25,60 personalidade 4| 2712 | trocar 14| 24,72
horaria 391 21,14 preparar 17| 24,42 paciencia 9| 27,03 avo 16 | 24,61
investir 12| 20,87 poSso 50 | 23,97 acalmar 5] 26,63 ajudar 45| 22,54
secretaria 43| 20,73 prejudicando 14| 23,16 expressoes 5] 26,63 presente 29| 22,48
animo 17| 19,65 individualizado | 10| 23,07 extremo 5| 26,63 jantar 81| 2243
governo 17| 19,65 planejar 13| 22,90 momento 31| 26,55 [suja 10| 20,18
reais 141 19,19 chuva 11| 22,78 tento 42| 25,99 primeira 111 19,79
graduagéo 111 19,12 inclusdo 22| 2255 | |[dialogo 71 2539 pegar 30| 18,71
prefeitura 1g 17,99 apertado 71 22,06 marcar 71 25,39 social 16| 18,45
for 45| 17,84 | | sair 25| 20,89 |tratamento 71 2539 importancia 16| 18,45
formacoes 10| 17,38 ludico 8| 20,68 escuta 10| 24,79 conversar 56| 18,04
ponto 25| 16,88 | | adequar 131 20,51 historia 14| 24,64 | | perguntar 30| 17,75
sociedade 29 | 16,20 regio 12| 20,17 machuca 7| 22,22 tarefa 9 17,52
politica 22| 1581 [ material 32| 20,09 [adulto 5| 21,46 | |limpar 12| 17,26
doutorado 12| 15,74 externa 6| 18,90 assembleia 5| 21,46 van 6| 16,81
nivel 91 15,63 condicbes 22| 18,62 sentar 28 | 20,76 escovar 6| 16,81
publico 30| 14,58 | [falta 88| 17,94 bomba 31 20,33 avisar 6| 16,81
motivagdo 32| 14,43 interferindo 71 17,59 explodir 31 20,33 valores 13| 15,52
necessidade 23| 1414 |dar 61| 17,36 | [verde 31 20,33 importante 37| 1543
mercado 81 13,91 completamente 8| 17,11 brigue 41 20,13 chamar 47| 15,36
coisa %1 1389 | | corredor 14| 17,11 |direto 4| 2013 | colocar 55| 15,29
estresse 12 13,78 exigir 141 17,11 mimado 41 20,13 veem 16 | 15,24
tiv+ 85| 13,54 livros 141 17,11 neurologico 41 20,13 febre 51 14,00
desanimo 29| 1325 |ideia 16| 16,85| |disse 16| 20,09 | | cuidadas 5| 14,00
vontade 29 13,23 escrever 13| 16,50 agitada 6| 19,89 comendo 51 14,00
gostaria 721 13,23 interfere 12| 15,92 fiquei 10| 19,40 relacionado 271 13,30
continuidade 39| 13,22 |bncec 51 15,74 | [|reflete 8| 17,84 | | complementar 6| 12,75
reconhecidade | 10| 12,90 brincarem 5| 15,74 diretamente 5| 17,63 calca 6| 12,75
administracao 7| 12,33 ] | concreto 5| 15,74 | | sentados 17,63 | |cafe 6] 12,75
trabalhador 71 12,15 executar 5| 15,74 problema 331 17,11 questao 67 | 12,26
valorizados 7| 12,15 |freinet 5| 1574 |acompennamen | g 4744 | | comunidade 8| 1225
ve 87| 12,15 individualizado 5| 15,74 coregente 6| 17,11 comida 81 12,25
fosse 96| 11,79 |tumultuado 5| 1574 | chamar 8| 16,12 ] |casos 16| 11,40
quer 22 11,74 aluno 76| 14,73 compreender 41 15,52 foto 41 11,20
entrar 92 11,58 ampliar 6| 14,53 familiares 41 15,52 coca-cola 41 11,20
analisar 21| 11,42 dividir 6| 14,53 errada 12| 1547 vir 32| 10,63
realidade 49| 11,06 | |extra 6| 14,53 cheguei 51 14,67 piolho 51 10,06
lutar 231 10,97 onibus 6| 14,53 dou 5| 14,67 festa 51 10,06
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qualificagéo 91 10,86 massinha 8| 14,24 chateada 3] 13,79 | |comprometidos | 33| 10,02
Servico 311 10,63 modo 8| 14,24 frequentar 31 13,79 amor 16| 9,35
aposentar 6| 10,53 parque 8| 14,24 maleta 31 13,79 cmei 61 9,25
etica 6| 10,41 possibilidade 8| 14,24 perca 31 13,79 | |comentou 14| 915
investimento 6| 10,41 direcionamento 71 1419 representa 31 13,79 simples 171 9,04
jornada 6| 10,41 aprendizagem | 19| 14,10 doente 71 13,69 respeito 30| 898
justo 6| 10,41 aula 20| 13,83 merecem 6| 12,91 portas 9| 8,81
pontuacao 6| 10,41 banco 41 12,59 abrago 5] 12,34 papel 18| 8,79
sobe 6| 10,41 brinquedoteca 41 12,59 levantar 5] 12,34 abrir 1] 8,53
humano 16| 10,41 concentracéo 41 12,59 carater 41 12,27 distancia 31 8,39
fundamental 48 | 10,22 | | decepcao 41 12,59 | |grave 41 12,27 | | cheirando 3| 839
cumprir 18| 9,95 livros 41 12,59 obedecem 41 12,27 pronto 8| 834
cobranca 46| 9,90 |mistura 41 12,59 | | observar 41 12,27 | |creche 8| 834
desabafar 11 9,85 pintura 41 12,59 medicagao 14| 12,24 respondeu 14| 8,16
lei 24| 972 grande 25| 12,40 iria 10| 12,23 obrigatério 14| 8,16
mundo 34| 943| |aplicar 91 12,39 ausente 71 12,23 idade 14| 8,116
retorno 341 939( [atendimento 91 12,39 crianga 1? 11,13 incomodar 71 792
atingir 281 9,39 cmei 59 11,92 sal_aula 371 10,77 cultura 71 792
palestras 13| 9,34 ] |adific 27| 11,70 | | amenizar 5| 1046 |ComPrometimen | 45| 7 cg
vida 1(23 9,15 | brin 71 11,53 ] [ ocasionar 5( 10,46 | |[termo 6| 757
penso 12 9,08 | | conseguindo 71 11,53 entendem 16| 10,45] | cultural 6| 757
amo 8| 899 diferenciado 71 11,53 dia 50 9,97 vergonha 41 743
aparéncia 8| 8,95 |deficiencia 5] 11,51 batendo 3] 992 dizendo 4| 743
metodologia 8| 895]| |externo 5] 11,51 isolada 3| 992 celular 4| 743
subir 8| 895 impossivel 5 11,51 pe 31 992 agradecer 4| 743
incentivo 15| 8,95 modelo 5] 11,51 proporgao 3] 992 |tia 9| 742
remedio 15| 8,76 presos 5 11,51 afetiva 41 9,87 XiXi 5 7,35
vai 13 8,76 | |tinta 5] 11,51 contrario 4| 987 | |seguranca 5| 7,35
acesso 5| 875 bola 6| 11,34 autoridade 5| 892 aproximar 5| 7,35
avaliacéo 5| 8,67] [alunot 52| 10,81 cabelo 5 892 [ cobrar 24| 6,92
batalhar 5 8,67 atender 13| 10,71 enxergar 5 892 viu 8| 6,88
categoria 5| 8,67 hora 53| 10,59 aceitam 7| 881 acontecendo 13| 6,69
extincao 5 8,67 gerando 34| 10,49 afetividade 4] 8,03 chateada 7| 6,36
longo 5| 8,67 lotadas 18| 10,49 impor 4] 8,03 precisam 73| 6,31
mulheres 5 8,67 controle 10| 9,77 veio 70 791 sozinho 15| 6,29
neuropsicoped | 5| g 67| | sgja 32| 976| |ansiosa 2| 775| |dormindo 9| 624
prefeito 5| o7 | |2SENRISN | 491 961 | brago 2| 775| |aparecem 9| 624
reflexo 5 8,67 apostila 3| 944 esperto 21 7,75 exemplo 40| 5,96
repensar 5| 8,67] |caos 3| 944 estabelecer 2| 7,75 buscar 20| 592
titulo 5| 867 |humor 3| 944 |filme 2| 7,75] |ftirar 22| 590
sinto 65| 8,67 jacare 3| 944 morde 21 7,75 estarem 6| 5,86
meio 39| 854| |jogos 3| 944 ocorrido 2| 7,75] |esquecem 6| 5,86
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contrato 17| 853] |neve 3| 944 |carteira 6| 768 |fal+ 84| 5,76
mental 17| 8,51 proibido 3| 944 procuro 17| 7,64 assistencialismo | 18| 543
periodo 171 8,51 tema 3| 944 justificativa 5| 763 feira 5| 5,40
esforgo 19| 851 bagunca 7] 941 acédo 3| 7,39 |feliz 7| 5,09
viver 33| 834 especifico 71 941 crise 31 7,39 vida 44| 5,04
antigamente 21| 829 |suporte 71 941 fila 3| 7,39 [vindo 41 504
igual 61 8,24 desgaste 17| 8,95 relembrar 31 7,39 sobrando 41 504
pesada 25| 8,24 | contexto 6| 892]| [tenho 46| 714| | obrigatorio 4| 5,04
vendo 25| 8,16 | | coordenagdo 6| 892 controle 6| 6,77 medida 4| 5,04
superior 10| 8,16 leitura 6| 892 regra 6| 6,77 lanche 41 5,04
daqui 12| 8,14 |arrumar 5| 857 idade 8| 6,23 irmao 4| 5,04
estive 12| 7,65 falha 5 857 mostrar 10| 6,22 desenvolvendo 41 5,04
aréa 34| 765( |frio 5| 857| |tomar 13| 6,18 |deposito 4| 5,04
€oNngresso 71 732 haja 5 857 turma 20| 5,66 demonstrar 41 5,04
divulgar 71 7,29 motora 5 857 abandonada 3| 5,63 cientes 41 5,04
rede 16| 7,29| [tutora 5| 857 |agitados 3| 5,63]| |alegam 4| 5,04
dependendo 28| 716 |[crianga 22 8,56 consequencia 3| 5,63| |[desrespeito 16| 4,9
aguentar 20| 7,08 campo 41 854 ouvido 3| 5,63 superar 31 4,89
digamos 24| 7,00 |desdobrar 4| 854 puxar 563 |sono 3| 489
gente 4? 6,99 forga 41 854 quieta 3| 5,63 senhora 31 4,89
atestado 41 697 matando 4| 854 amigos 4| 5441 |quente 4,89
capaz 4| 6,93 molhada 41 854 €asos 8| 5116 priorizar 31 4,89
ospecializacoe | 4| 693 | | pulando 4| 854| |agressivo 2| 492 |prioridades 3| 489
horizontal 4| 6,93 |selecionar 4| 854 arrependo 2| 4,92 noticia 3| 489
incapacidade 4| 6,93]| [sufocante 4| 854 [comum 2| 492] [justificativa 3| 489
missao 41 6,93 teste 4| 854 defender 2| 492 infancia 3| 4,89
oferta 41 6,93| [experiencia 1] 811 derrubou 2| 4,92 iam 3| 489
paulo 4| 6,93 brinquedos 9 7,75 duras 21 492 englobar 3| 4,89
reajuste 4| 6,93]| [escolha 9| 7,75 [estacionada 2| 492 |[dormindo 3| 489
reivindicar 4| 6,93 maneira 9 7,75 evoluiu 21 492 aprender 31| 4,65
valorizadas 4| 6,93 caderno 71 7,70 louca 21 492 rua 6| 453
mesma 63| 693 g"mp"”ame”t 71 770| |pedi 2| 492 [aimogo 6| 453
parte 1; 6,92 letras 10| 7,36 rasgado 2| 492 parece 29| 452
importante 82| 6,70 |pudesse 10| 7,36| [razao 2| 492] [vemos 13| 451
demanda 11 6,54 atrapalha 6 7,05 relatorio 21 492 mao 14| 445
desistir 11 6,21 dificulta 6 7,05 repetir 21 492 olhar 19| 442
saude 27| 6,21 montar 8| 7,02 acontecendo 241 491 reclamar 15| 442
local 13| 6,03 teoria 8| 7,02 fez 71 4,63 ensinar 49| 4.4
olhos 13| 599 [funcionar 12| 6,96 prestar 12| 4,61 tratar 9| 4,36
artigos 6| 599 devido 16| 6,81 comporta 41 450 limite 29| 4,18
cair 6| 5,65]| |apoio 15| 6,80 descontando 4| 450 |vez+ 85| 4,14
empresa 6| 565| [sai 15| 6,80| [humanos 4| 450]| [cabeca 12| 398
houvesse 6| 5,65 poder 44| 6,46 necessita 41 450 segunda 51 3,97
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paralisacéo 6| 5,65]| [alcangar 5| 645 rende 4| 450 principal 5] 397
perfil 6| 5,65 matematica 5| 645 sint+ 14| 4,48 jovens 51 3,97
anos 2; 5,65 ritmo 5| 645]| |carro 3| 434 independente+ 5] 397
alheio 3| 527 televisao 5| 645 colo 3| 4,34 ia 51 3,97
bracal 3| 520 | construir 7] 6,30 constante+ 3| 4,34 |colaboragdo 5] 397
direcéo 3| 520 [especializado 71 6,30 [minuto 3| 434 [trazem 151 3,90
maezona 31 520 fechar 7| 6,30 pior 3| 4,34
maravilhoso 3| 520 irdo 31| 6,14 perguntar 13| 4,25
naquilo 31 520 fato 14| 6,11 total 5 418
online 3| 520 |atendendo 41 594 [acontecendo 7| 415
ge'adonamem 3| 520 |correndo 4| 59| |avo 6| 411
vantajoso 3| 520 |determinada 4| 5% necessario 6| 4,11
decorrer 8| 520 |empurrar 4| 594 |jogava 8| 3,86
esperanca 8| 5,09 mexer 4| 5%
estagio 8| 5,09]| [saimos 4| 5%
fisico 8| 5,09 vencer 4| 594
irei 10| 5,09 | vier 41 594
futuro 20| 482 fic+ 95| 5,87
sabendo 12| 4,75] |acabamos 57| 5,79
trabalhos 12| 4,69 ambiente 17| 5,67
vou 70| 4,69 aberto 3| 5,66
acho 3g 4,44 aglomerado 3| 5,66
ruim 25| 420 |arrastar 3| 566
absurdo 5 4,09 cantos 3| 5,66
afastada 5| 4,06] |circulam 3| 566
ampliar 5| 4,06] [ consciencia 3| 5,66
crescimento 51 4,06 descansar 3| 5,66
dependendo 5| 4,06| |[dispersos 3| 5,66
frustacagéo 51 4,06 documento 3| 5,66
greve 5|1 4,06| |[entrevista 3| 5,66
imposto 51 4,06 improvisar 3| 5,66
parceria 51 4,06 inclusos 3| 5,66
recorrer 5| 4,06 interagdo 3| 5,66
salarial 51 4,06 lista 3| 5,66
setembro 5| 4,06| |opcdo 3| 5,66
tradicional 51 4,06 rendimento 3| 5,66
utopia 5| 4,06] |equipe 9| 564
mudar 64| 4,06 |realizar 9| 5,64
frustr+ 21| 3,96 repente 9| 564
3,84 | [inicio 13| 543
fazer 16 5,26
2
especial 71 514
geralmente 71 514




parar 17| 514
separar 7| 514
explicar 8| 491
bonecas 5| 487
liberdade 5 4,87
perdendo 5| 4,87
quebra 5 4,87
reduzido 5| 487
ir 22| 4,86
fisica 9| 4,79
processo 9| 4,79
esperto 12| 4,76
causa 17| 4,66
prefeitura 34| 463
consiga 6| 4,40
musica 6| 440
unica 6| 4,40
frente 131 425
boa 17 4,21
agitados 4| 417
atras 41 417
coordenadora 41 417
dava 41 417
foco 4| 417
julho 4| 417
menores 41 417
registro 41 417
saiu 41 417
ajudaria 31 3,90
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ANEXO A — Parecer consubstanciado do CEP
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE £~ Plataforma
PONTA GROSSA - UEPG %aﬂl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: As representagdes sociais do desgaste docente na educagéo infantil.
Pesquisador: Ademir José Rosso

Area Tematica:

Versado: 2

CAAE: 88434518.9.0000.0105

Instituicdo Proponente: Universidade Estadual de Ponta Grossa

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.672.952

Apresentacgao do Projeto:

As representacdes sociais do desgaste docente na educacgéo infantilA pesquisa configura-se em uma
abordagem plurimetodolégica, englobando métodos quantitativos e qualitativos. Os procedimentos
metodolégicos

se referem & entrevista com triagem sucessiva,a fim de apreender as representagdes sociais que 0s
individuos possuem de determinada situagéo.

As entrevistas serdo gravadas, transcritas e processadas pelos softwares EVOC, ALCESTE. A andlise do
contetdo sera feita a partir dos relatérios

emitidos pelos programas informaticos e da leitura sistematica dos textos transcritos.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primério:

Analisar as Representacgdes Sociais dos professores sobre os condicionantes que geram desgaste docente
na Educacéo Infantil da Rede Municipal

de Ensino da cidade de Ponta Grossa/PR.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:-Dificuldade de acesso e comunicagao as instituicdes investigadas.

Beneficios:

- Ampliagéo das discussdes sobre a educacgéo infantil e o trabalho docente;

- Compreenséao sobre o desenvolvimento do trabalho docente na educacgéo infantil, seus percursos

Enderego: Av. Gen. Carlos Cavalcanti, n® 4748. UEPG, Campus Uvararanas, Bloco M, Sala 116-B

Bairro: Uvaranas CEP: 84.030-900
UF: PR Municipio: PONTA GROSSA
Telefone: (42)3220-3108 E-mail: coep@uepg.br
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Continuacao do Parecer: 2.672.952

e significados;

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O objeto dessa investigacao sdo as representacdes sociais dos professores da educacéo infantil sobre o
desgaste docente. O referencial teérico que

fundamentara a pesquisa serd das representagdes sociais de Moscovici (2012) especificamente a
abordagem dimensional, que analisa os

conhecimentos, imagens e atitudes dos professores sobre o desgaste da docéncia. Para o tratamento das
informacdes, sera utilizado a analise de

contetdo (BARDIN, 2004) com o apoio do software ALCESTE, EVOC. A pesquisa sera quanti-qualitativa
utilizando entrevistas semiestruturadas

(N=50) com a aplica¢éo de triagens sucessivas. Os resultados esperados, convergem-se na representagao
do desgaste, a partir dos elementos

estruturais e simbdlicos da docéncia.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
Em anexo e de acordo com as normas da resolugéo 466/2012

Recomendagoées:
Enviar o relatério final apés o término do projeto via notificacdo pela plataforma brasil para evitar pendéncias

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Aprovado

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacédo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 08/05/2018 Aceito
do Projeto ROJETO 1108340.pdf 09:16:29
Declaracéo de digitalizar0001.jpg 08/05/2018 |Ademir José Rosso Aceito
Instituicao e 09:15:59
Infraestrutura
Declaragéo de digitalizar0002.jpg 08/05/2018 | Ademir José Rosso Aceito
Instituicao e 09:15:21
Infraestrutura
TCLE/Termos de |TCLE.docx 25/04/2018 | Ademir José Rosso Aceito
Assentimento / 14:52:13

Endereco: Av. Gen. Carlos Cavalcanti, n® 4748. UEPG, Campus Uvararanas, Bloco M, Sala 116-B

Bairro: Uvaranas CEP: 84.030-900
UF: PR Municipio: PONTA GROSSA
Telefone: (42)3220-3108 E-mail: coep@uepg.br
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Continuacao do Parecer: 2.672.952

Q=

Justificativa de TCLE.docx 25/04/2018 |Ademir José Rosso Aceito

Auséncia 14:52:13

Projeto Detalhado / | Projeto_Bruna.docx 25/04/2018 | Ademir José Rosso Aceito

Brochura 14:50:55

Investigador.

Folha de Rosto digitalizar0001.pdf 25/04/2018 |Ademir José Rosso Aceito
14:49:37

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Nao

PONTA GROSSA, 24 de Maio de 2018

Assinado por:

ULISSES COELHO
(Coordenador)

Endereco: Av. Gen. Carlos Cavalcanti, n® 4748. UEPG, Campus Uvararanas, Bloco M, Sala 116-B

Bairro: Uvaranas
UF: PR

Municipio: PONTA GROSSA

Telefone: (42)3220-3108

CEP: 84.030-900

E-mail: coep@uepg.br
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ANEXO B - Termo de autorizacdo da Secretaria Municipal de Educag¢do do municipio
de Ponta Grossa.
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
Programa de Pos-Graduacio em Educacio
Mestrado e Doutorado

SOLICITACAO

Ponta Grossa, 02 de Maio de 2018.

A Sra.
Esméria de Lourdes Saveli
Secretédria de Educacio do municipio de Ponta Grossa - Parand

Assunto: Autorizaciio para pesquisa
Senhora Secretéria,

Solicito a autorizagdo para a pesquisa de Mestrado em Educagdo, de Bruna
Emilyn da Silva sobre as representagdes sociais dos elementos que geram desgaste docente
na educagio infantil e diretivas sobre a insergdo nos Centros Municipais de Educagdo Infantil.
A coleta de informagdes se dara mediante entrevistas semiestruturadas junto acs professores
da Rede Municipal de Ensino.

Apds o fechamento da pesquisa a Mestranda se colocard & disposicdo pura
informar os resultados obtidos.

Atenciosamente,

\ JOV rﬁé)’h)
e [ 7
Hrof. Dr. Ade n&rélosé Rosso

Professor do Programa de Pos-Graduagio ;
e Educagio Mestrado e Doutorado l

Bruna Emilyn da Silva 5
Mestranda em Educacio
Contato: (42)99973-7737

bruna.emilyn@hotmail.com




