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RESUMO

Esta pesquisa estuda a constru¢do da noticia pelas assessorias de imprensa das
organizagdes de defesa dos direitos humanos Terra de Direitos, Justica Global e
Conectas Direitos Humanos. Para tanto, o trabalho analisa a cobertura jornalistica
realizada pelas assessorias de imprensa das institui¢des em trés acontecimentos. A
investigacao ¢ fundamentada nos conceitos de assessoria de imprensa, nas teorias do
jornalismo de perspectiva construcionista € no conceito de midiatizagdo. O método
empregado foi a andlise do discurso, privilegiando uma abordagem qualitativa do objeto
de estudo. Foram avaliadas as estratégias de apropriacdo do discurso jornalistico na
constru¢do das noticias, considerando o ambiente midiatizado de circulacdo e geragao
de sentidos. Constatou-se que as instituicdes se apropriam e apostam no discurso
jornalistico como forma de midiatizar suas agdes e oferecer sentidos em um ambiente de
circulagdo. O posicionamento politico e ideologico das entidades ¢ considerado na
defini¢do de estratégias discursivas. As técnicas jornalisticas de constru¢cdo da noticia
sdo apropriadas pelos assessores. Suas ofertas discursivas apostam em diferentes
possibilidades de apropriagao e geragdo de sentidos. Com esta pesquisa, espera-se
contribuir com estudos sobre a atuagdo das assessorias de imprensa de entidades de
defesa dos direitos humanos diante da intensa midiatiza¢ao dos discursos sociais.

Palavras-chave: Assessoria de imprensa; midiatizagdo; discurso jornalistico;
noticiabilidade; jornalismo e direitos humanos.



ABSTRACT

This research studies the construction of the news by the human rights organizations's
press offices Terra de Direitos, Justica Global and Conectas Direitos Humanos. For
this, the paper analyzes the media coverage held by the press offices of the institutions
in three events. The research is based on the press relations's concepts, theories of
constructionist perspective about journalism and the media coverage's concept. The
method used was discourse analysis, focusing on a qualitative approach of the study
object. They evaluated the appropriation strategies of journalistic discourse in the
construction of news, considering the mediatized environment circulation and
generating directions. It was found that the institutions take ownership and betting on
journalistic discourse as a way to midiatizar their actions and provide directions in a
traffic environment. The political and ideological positioning of entities is considered in
the definition of discursive strategies. The news of the construction of journalistic
techniques are appropriate by the assessors. Their discursive offers betting on different
possibilities in the appropriation and generation of directions. With this research, we
hope to contribute with studies on the role of the press offices of human rights
organizations in the face of intense media coverage in social discourses.

Keywords: Press office; media coverage; journalistic discourse; newsworthiness;
journalism and human rights.
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INTRODUCAO

O objetivo desta pesquisa foi analisar como as assessorias de imprensa de
entidades de defesa dos direitos humanos constroem seus discursos jornalisticos se
apropriando de suportes de circulagdio em ambientes midiatizados. Tal andlise se fez
considerando a complexidade do processo de construgdo da noticia, as especificidades
profissionais da assessoria de imprensa, das entidades de terceiro setor de defesa dos
direitos humanos e as caracteristicas da midiatizagao.

Optou-se pelo tema defesa dos direitos humanos, mais especificamente, a
atuacdo de instituigdes do terceiro setor em acontecimentos relacionados a tematica.
Entende-se que as disputas midiaticas relacionadas ao tema, atravessadas por aspectos
ideologicos e militantes, exigem das assessorias de imprensa estratégias discursivas
especificas para geragdo de sentidos. Realizou-se um mapeamento das instituigdes
brasileiras que atuam nessa area, para verificar como suas assessorias de imprensa se
apropriam de ferramentas de produgdo discursiva sobre os acontecimentos em que
atuam, aspecto detalhado no capitulo 4, que trata do Percurso metodoldgico.
Selecionou-se como objeto de andlise discursiva a produgdo noticiosa de assessorias de
imprensa de trés instituicoes: Terra de Direitos, Justica Global e Conectas Direitos
Humanos.

A partir desse objeto e do objetivo geral da pesquisa, perseguiram-se dois
objetivos especificos: 1) construir um objeto de andlise que possibilite verificar o
processo de midiatizacdo das assessorias de imprensa de entidades de defesa dos
direitos humanos 7erra de Direitos, Conectas Direitos Humanos e Justica Global ¢ 2)
analisar, pelo método discursivo, a atuagdo dessas assessorias na construgdo de
narrativas jornalisticas sobre acontecimentos relacionados aos direitos humanos,
revelando o que € noticia para as assessorias dessas entidades.

A pesquisa desenvolveu-se a partir da seguinte problematizacao: o fendmeno da
midiatiza¢do, somado a outros fatores do campo jornalistico, faz com que as assessorias
de imprensa se apropriem de dispositivos de enunciagdo que possibilita oferecer/circular
narrativas e gerar sentidos nesse ambiente de circulacdo (midiatizado). Realiza-se,
nesses suportes, um processo de produgdo jornalistica no ambito das fontes, que
constroem narrativas sobre acontecimentos dos quais ela tem interesse. Diante dessa
conjuntura, buscou-se problematizar e revelar como as assessorias de imprensa de

entidades que atuam na defesa dos direitos humanos constroem jornalisticamente os
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acontecimentos, empregando noticiabilidade e circulando textos em ambientes nos quais
suas narrativas se articulam com outras ofertas de sentido.

Como primeiro exercicio de compreensao do nosso objeto de estudo, realizou-se
uma reflexdo sobre as assessorias de imprensa no processo jornalistico. Com Chaparro
(1996;2006), Duarte (2006), Ferrareto;Koplin (2009), Chinem (2003), Sant'anna (2009),
retomamos caracteristicas e especificidades do trabalho do assessor de imprensa.
Reflexdo que possibilitou identificar como a assessoria de imprensa age e que
estratégias dispdem como produtora de noticias.

Considerando a natureza das assessorias de imprensa, buscou-se compreender
como essa atividade interage e compde o processo de producdo das noticias. Nesse
ambito, Alsina (2009), Tucmann (1983), Silva (2013), Franciscato (2013), Guerra
(2013), dentre outros, contribuiram para localizar a assessoria de imprensa em relacao
aos demais fatores que incidem na produg¢ao jornalistica.

Localizando a assessoria em um cenario de produgdo jornalistica, buscou-se
construir uma reflexdo teorica e apontar elementos presentes no objeto de analise para
compreender como ele se insere em cenario midiatizado. Utilizou-se as reflexdes de
Veron (1980;1996;1997;2004) e Fausto Neto (1991;2005;2006;2008), que com seus
aportes permitiram compreender as logicas de funcionamento da midiatizagdo e seus
impactos na produgdo discursiva. Os mesmos autores (Fausto e Veron) foram utilizados
para construir uma reflexdo tedrica sobre o método de andlise do discurso empregado na
analise. Ambos oferecem aportes para compreensdo do discurso como uma oferta de
sentidos, a partir de seu lugar de construg@o. Sentidos que se completam na circulagdo e
no consumo das mensagens, € que continuam gerando efeitos em outras produgdes
discursivas. Apropriando-se dos autores, foi possivel tragar estratégias de compreensao
dos discursos produzidos pelas assessorias de imprensa analisadas.

A tltima parte da dissertagcdo ¢ dedicada a anélise da produgdo jornalistica sobre
trés acontecimentos: a luta pela titulacdo do territorio quilombola Paiol de Telha,
produzida pela Terra de Direitos; a defesa dos atingidos pela constru¢do de Belo Monte,
produzida pela Justica Global; e a luta pelo fim da revista vexatoria, produzida pela
Conectas Direitos Humanos.

Na analise busca-se identificar e apontar caracteristicas da producao noticiosa
das assessorias de imprensa, compreendendo como o discurso jornalistico ¢ mobilizado
na cobertura de temas de interesse das entidades. Sobretudo, caracteristicas desse

discurso no suporte site institucional.
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1 ASSESSORIA DE IMPRENSA E O PROCESSO JORNALISTICO

Um acontecimento com valores potenciais de noticia tende a mobilizar
jornalistas e a imprensa de forma geral. Eles, os jornalistas, podem estar nas redagdes da
imprensa tradicional ou ligadas as fontes, responsaveis pelos acontecimentos e/ou
interessadas na sua circulagdo. Com a pauta definida, os profissionais nas redagdes
buscam dados, fontes, registros de imagens e falas, coletam subsidios para poderem
narrar acontecimentos. Esses dados, assim como os acontecimentos em si, estdo no
meio social, nas ruas, instituicdes de poder, nas organizagdes sociais, nas empresas.

O acontecimento, objeto da apuragdao de um veiculo de informagdo, faz com que
o assessor de imprensa atue jornalisticamente. Ele pode ser solicitado a participar da
construcdo da noticia pela ligacdo do seu assessorado com o assunto, que pode ser um
especialista ou autoridade no tema da noticia. Ou pelos dados que a instituicdo
assessorada possui e que podem ajudar a diminuir as ambiguidades sobre um tema de
interesse. O assessor pode entrar em cena porque ha acusacdes sobre seu assessorado
que também necessitam de respostas, de explica¢des. Pode buscar participagdo mesmo
sem ter sido solicitado, oferecendo a pauta que provoca o inicio da elaboracdo de uma
noticia ou agrega a uma cobertura que estd sendo ou foi realizada. “Os assessores
tornaram-se efetivo ponto de apoio de repoérteres e editores” - argumenta Duarte (2006,
p.89) - por “agirem como intermediarios qualificados, estabelecendo aproximagao
eficiente entre fontes de informacdo e imprensa’.

Dentro desse processo de construcdo de discursos sobre acontecimentos os
assessores de imprensa se inserem como parte do processo de producgdo. A partir da
selecdo dos fatos e sua construcdo como noticia, trabalham com uma série de técnicas
para também construirem produtos jornalisticos. As assessorias de imprensa sdo
elementos envolvidos na ‘linha de montagem’ das noticias. Em esséncia, no Brasil,
assessores sao profissionais que trabalham para significar o mundo a partir das
narragdes jornalisticas. Chaparro (2006, p.49) classifica como “uma revolugdo das
fontes, que faz parte desse mundo novo com experimentacdes vitoriosas de democracia,
civismo, mercado e tecnologia, em misturas que dinamizam uma logica universal de
competi¢do, sustentada em informagao™.

Praticas especificas como preparar as fontes para se relacionarem com a midia,
selecionar e comunicar a imprensa fatos com valor de noticia, responder os jornalistas

quando solicitada, acompanhar os acontecimentos e as noticias relacionadas a area do
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assessorado, informar publicos internos, gerenciar crises, sdo tarefas executadas pela
perspectiva jornalistica (FENAJ (2007), Ferrareto (2009), Chaparro (2006), Duarte
(2006), Chinem (2003). Um trabalho diretamente ligado e articulado com os meios
jornalisticos e que exige conhecimento do processo de producdo das noticias. Monteiro
(2006) reconhece, a partir de sua experiéncia na area e de estudos académicos, que a:

divulgagdo jornalistica das institui¢des na midia ndo ¢ um processo tao
simples e linear como parece a primeira vista. Ao contrario, ele tem
carater intencional e negociado, evidenciando, do inicio ao fim, o que
a instituicdo considera importante e interessante num acontecimento
para que ele ganhe um estatuto de noticia, e também que estratégias
utiliza para que esse acontecimento passe a ter existéncia publica
(MONTEIRO, 2006, p.141).

Para tal afirmacgdo, ela abandona a noc¢do de jornalismo como espelho da
realidade, de uma relacdo simplesmente funcional entre assessores e jornalistas,
compreendendo o processo jornalistico como “interacdo social ¢ de uma série de
negociacdes, o que empresta a ela um papel sociopolitico nas sociedades
contemporaneas” (MONTEIRO, 2006, p.142).

O jornalista de assessoria que ndo reconhece esse processo de producao
noticiosa incorre no erro de nao tragar as estratégias e de ndo realizar as tarefas mais
eficientes para o assessorado. Duarte (2006) defende que os assessores devem
desenvolver suas atividades a fim de estabelecer uma relacdo de confiangca com os
jornalistas das redagdes, garantindo uma posi¢io de fonte confidvel. E uma relagio
profissional que se estabelece a partir de uma técnica reconhecida por todos os
jornalistas envolvidos. Ainda que profissionais de outras areas possam atuar como
assessor de imprensa, os jornalistas sdo mais eficientes na fungdo. Sobretudo porque
entendem os mecanismos de produgdo, compartilham a mesma atividade laboral
(DUARTE, 2006, p.93).

Por sua capacidade de intervirem com eficicia no mundo, as noticias
despertam o interesse e a acdo de muitos atores sociais (DUARTE, 2006). Cada
acontecimento tem sua propria natureza, mas de modo geral estdo relacionados com
muitos atores e interferem na vida, nos negbcios, no trabalho, no lazer de muitas
pessoas. Nessa dindmica processual, com participacao de diferentes atores, a construcao
discursiva dos acontecimentos torna-se um processo importante e complexo,
desenvolvido por diferentes atores.

O esforco das assessorias de imprensa € o de produzir discursos que componham

narracdes jornalisticas dos acontecimentos relacionados com a fonte para qual
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trabalham. As estratégias desenvolvidas convergem para um fim especifico, ou seja, de
construir os acontecimentos pelo discurso jornalistico. Com o dominio de técnicas
especificas, o jornalista em assessoria de imprensa atua para participar da construgdo de
discursos, realizando operagdes enunciativas e oferecendo sentidos aos acontecimentos

de interesse da sua instituicao.

1.1 TECNICAS DE ASSESSORIA: UM DISCURSO EM ACAO

Ainda que esteja em interface com outras areas da comunicagdo, o assessor de
imprensa realiza uma atividade jornalistica. O Manual de Assessoria de
Comunicagao/Imprensa (2007) da Fenaj (Federagao Nacional dos Jornalistas) reconhece
a assessoria de imprensa como um brago da assessoria de comunicacdo. Atualmente, a
estratégia comunicacional das fontes ¢ composta por um tripé. Além da assessoria de
imprensa € composta por relagdes publicas e publicidade e propaganda, denominada de
Assessoria de Comunicacdo (KUNSCH, 2002). O Manual de Assessoria de
Comunicagao/Imprensa (2007) distingue a assessoria de imprensa das demais areas,
classificando-a como uma fun¢do autdbnoma que se realiza majoritariamente por
jornalistas. Dentro do tripé da comunicacdo organizacional, o assessor de imprensa
dedica-se a tratar jornalisticamente a informac¢do do assessorado, com objetivo central
de mediar seu relacionamento com os meios de comunicagao. Remete, portanto, a um
trabalho jornalistico. Uma pratica que, realizada de modo continuo, “permitird a
empresa criar um vinculo de confianga com os veiculos de comunicagdo e sedimentar
sua imagem de forma positiva na sociedade” e, justamente por esta estreita relagdo do
assessor com os meios de comunicagdo, sdo jornalistas que desempenham a fungdo e
“determinam o que ¢ ou ndo noticia para ser enviado para a imprensa”, (FENAJ, 2007,
s/p).

Na defini¢do do que ¢ ou ndo noticia no dmbito da fonte, o assessor de imprensa
dispde de ferramentas ja reconhecidas e compartilha valores jornalisticos usados nas
redacdes. Esta acdo esta pautada pela correcdo do trabalho jornalistico, uma vez que
todas as relagdes do assessorado com os meios de comunica¢do tem “como matéria
prima a informagdo e como processo a sua abordagem na forma de noticia”
(FERRARETO, 2009, p.13). Considera-se que a tarefa ndo se resume a atividade
simplesmente operacional, de rotina, mas ocupa lugar estratégico que “exige
conhecimentos técnicos € uma consciéncia €tica de suas influéncias na opinido publica”

(CHINEM, 2003, p.11).
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Diferentes interesses do assessorado, que variam de acordo com o perfil e a
conjuntura nas quais se inserem, ndo eliminam a possibilidade de tracar uma
homogeneidade de técnicas estabelecidas, um rol de produtos de assessoria de imprensa
que ¢ operado de acordo com as necessidades de seus publicos, que podem ser internos,
externos ou mistos (FERRARETO, 2009, p.11). Este avango, no sentido da
consolidagdo de técnicas especificas, respondeu a uma necessidade de transparéncia,
que ganhava espaco em detrimento dos métodos nefastos de garantir apoio da
imprensa'.

A partir da classificagdo proposta por Elisa Kopplin Ferrareto, com colaboragao
de Luis Artur Ferrareto, (2009), autores de uma das publicagdes pioneiras sobre o
aspecto técnico da assessoria de imprensa®, as atividades do assessor podem ser
definidas em (p.14):

-Se relacionar com meios de comunicag¢do, fornecendo informagdes por meio de
releases, press kits, sugestoes de pauta, intermediar a relacao entre veiculos jornalisticos
e assessorado e atender demandas de 6rgaos de imprensa;

- Controlar e arquivar as informagdes relativas ao assessorado que foram veiculadas em
meios de comunicacdo, por meio de clipagem ou taxagdo, e avaliando dados externos a
organizacao que possam interessar aos dirigentes;

-Manter um mailing list atualizado de todos os meios de comunicacdo e profissionais
existentes no &mbito de abrangéncia;

- Producao de house organs, sejam eletronicos ou impressos;

-Elaboracao de diferentes produtos jornalisticos como fotografias, videos, programas de
radio e televisdo e outros materiais;

-Producdo de impressos variados de redacdo jornalistica, como folderes, folhetos,
manuais, relatorios anuais;

-Participar do estabelecimento de estratégias de comunicagao.

Sao basicamente as mesmas funcdes definidas pelo Manual de Assessoria de
Comunicagdo/Imprensa (2007), editado pela Federagdo Nacional dos Jornalistas

(FENAJ). Para os autores, o trabalho do assessor de imprensa estd pautado pelo

1 Tornou-se comum, principalmente por parte de estados ditatoriais, a oferta empregos em repartigdes
publicas a jornalistas que trabalhavam em redagdo da imprensa, oferta de viagens, almogos, brindes,
prémios, presentes, como forma de garantir cobertura positiva por parte da imprensa.

2 Ja em uma fase na qual a assessoria de imprensa estad reconhecida como uma pratica jornalistica, a
publicagdo Assessoria de Imprensa: Teoria e Pratica, de Eliza Kopplin Ferrareto, com colaboragdo de
Luis Arthur Ferrareto, depois do manual de Assessoria de Imprensa da Fenaj, foi uma das primeiras a
oferecer um subsidio técnico da area.



19

planejamento das acdes, considerando que atualmente esta tarefa estd subordinada a
assessoria de comunicagdo (FERRARETO, 2009, p.13), responsdvel também por
atividades de publicidade e propaganda e relagdes publicas. Planejar impede que
situacdes inesperadas surpreendam o assessor, que ndo deve agir no improviso, nem
realizar tarefas de modo descoordenado (FERRARETO, 2009, p.34). O planejamento se
divide em: andlise, momento de conhecer a instituicdo ou pessoa assessorada,
problemas e demandas; adaptagdo, para que, de acordo com a realidade, se ajustem as
acdes; ativagdo, com a efetiva realizagao dos planos e; avaliacdo dos resultados obtidos
(FERRARETO, 2009, p.36-37). Outro momento do planejamento ¢ o estabelecimento
de politicas, que servem como um conjunto de normas que regulamentam a atividade e
planos, que definem o tipo de atitude a tomar com base em metas e prazos. Por fim,
fazem parte do planejamento as estratégias, realizadas quando o “assessorado exige
acdes especiais por parte do jornalista” (FERRARETO, 2009, p.35-36). Efetivar os
planos ocorre com o emprego de técnicas especificas que vao ao encontro do fazer
jornalistico, com intuito de alcangar resultados especificos, de acordo com objetivos e

necessidades do assessorado.

1.2 CONTEXTO HISTORICO E LABORAL

O modo como a atividade de assessoria de imprensa se organizou no Brasil, as
mudangas no cenario laboral para jornalistas e a necessidade das organizagdes criarem
estruturas internas para o relacionamento com a imprensa e seus publicos, midiatizando
suas posicoes, favorecem a presenca dos jornalistas nas assessorias de imprensa. Além
disso, indicam os modos como o setor atua e como se apropriam dos discursos
jornalisticos em ambientes organizacionais.

No Brasil, a assessoria de imprensa tem caracteristicas diferentes em relagao a
outros lugares do mundo. E reconhecida como prética jornalistica, desempenhada por
jornalistas. Enquanto em outros paises como Estados Unidos, Franga, Espanha,
Portugal, o relacionamento com a imprensa ¢ realizado por relagdes publicas
(MOUTINHO;SOUSA, 2006). No caso portugués, por exemplo, mesmo que a tarefa
possa ser feita por um jornalista profissional, “ndo pode ser considerada jornalismo”. Ao
fazé-lo, “os jornalistas portugueses necessitam de suspender temporaria ou
definitivamente o exercicio da profissdo, entregando a carteira profissional” (idem,

p.72).
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No Brasil, até a década de 1980, o trabalho jornalistico no dmbito das fontes
ocorre sem uma demarcagdo especifica de quem deveria realizar essa atividade e quais
os limites éticos para a atuacdo de jornalista nas fontes. Esse periodo marca uma
articulagdo da categoria jornalistica que assume a assessoria de imprensa como sua
competéncia’. Cria-se, desde essa época, um cendrio laboral em que parte significativa
dos jornalistas atua fora das redagoes.

Os dois dados mais recentes confirmam a forte presenga de jornalistas em
ambientes extraredagdo. Dados do Perfil do Jornalista Brasileiro (MICK;LIMA, 2013,
p.61) revelam que 40,3% dos jornalistas brasileiros “atuam fora da midia, como
assessores de imprensa ou comunicagdo ou em inumeras outras funcdes mobilizando
conhecimento jornalistico”. Destes, 14,1% prestam servicos para organizagdes de
terceiro setor ou da sociedade civil. Dados da Aberj, divulgados no Perfil do
profissional de comunica¢do organizacional no Brasil (2013)*, informam que 52% dos
profissionais que atuam na comunicagdo organizacional no Brasil tem formacdo em
jornalismo’.

A atuacdo dos jornalistas para as fontes, consolidado no Brasil, “dotaram a
comunicagdo organizacional de mais transparéncia, ética e conteudo genuinamente
jornalistico”, processo que ocorre “por meio das midias proprias, assessoria de imprensa
ou outras ferramentas de comunicacao” (SCHMITZ; LIMA, 2013, p. 15). Com mais

jornalistas trabalhando nas fontes, os assessores de imprensa passaram a atuar como

3A abertura politica no Brasil, depois do regime ditatorial que perdurou de 1964-1985, marca um
momento de defini¢des para a pratica de assessoria de imprensa que ainda implica no modo como a
atividade ¢ exercida atualmente no pais. No ano de 1984, a Fenaj (Federagdo Nacional dos Jornalistas)
organizou o 1° Encontro Nacional de Jornalistas de Assessoria de Imprensa, em Brasilia. Como resultado
pratico do encontro nacional, surge o Manual de Assessoria de Imprensa da Fenaj, editado hoje como
Manual de Assessoria de Comunicagdo/Imprensa, publicagdo que se tornou um apoio para a atuagdo dos
profissionais do jornalismo que passaram a trabalhar nesta area, ja que ndo haviam materiais semelhantes
na época. A atuacgdo politica da Fenaj que reservou o mercado de assessoria de imprensa aos jornalistas
caracterizou no Brasil um cendrio particular, no qual profissionais do jornalismo atuam na area de
relagdes publicas (CHAPARRO, 2006, p. 49). Ainda se referindo a este momento histérico, Kunsch
(2002, p.33) aponta que a categoria de Relagdes Publicas se mostrou desarticulada e perdeu espaco para
os jornalistas, que publicaram o Manual de Assessoria de Imprensa e ocuparam o espago dentro das
organizagdes. Com a chancela da Fenaj, cada vez mais jornalistas passaram a atuar nesta area desde a
década de 1980. O conhecimento das técnicas ¢ do modo como ocorrem as operagdes nas redagdes,
garante um melhor desempenho aos jornalistas que passam a trabalhar nas assessorias. Em relagdo a
outros paises, o diferencial no Brasil ¢ que o assessor também deve se guiar pelo codigo de ética
profissional, tendo os mesmos compromissos que jornalistas das redagdes dos meios de comunicagdo
(SANT'ANNA, 2009).
4 Disponivel em: http:/www.aberje.com.br/pesquisa/PesquisaPerfilProfComunicacao2012 publica.pdf.
Acesso em 17 de novembro de 2015.
5 Segundo dados da mesma pesquisa, os profissionais de relagdes publicas vem em seguida com 24%
dos profissionais. Publicidade e Propaganda (9%), Outros (9%), Administragdo (5%) e Letras (1%)
completam os dados da pesquisa.
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produtores de noticia a servigo do setor publico ou privado e a subsidiar, com estas
informacdes, as redacdes. Também passam a controlar e preparar as fontes de noticia
para o relacionamento com os jornalistas, dentre outras atividades. Pratica que altera o
modo como se relaciona fontes e as redagdes e como se produzem as noticias.

Analisando o contexto profissional de modo amplo — ndo se restringindo a
atuacdao dos jornalistas nas fontes -, Jaques Mick (2015, p.18-19) apresenta dados da
oferta de formacao dos jornalistas no pais. O crescente nimero de estabelecimento de
ensino com curso superior em jornalismo no pais® e a consequente disponibiliza¢do de
grande nimero de formados no mercado “favoreceu a arregimentacao de jornalistas por
empresas nao-mididticas interessadas em mobilizar, para seus fins, o tipo de
conhecimento que, ao longo do tempo, configurou o jornalismo como uma profissao”.

O conceito de midia das fontes (SANT'ANNA, 2009) reforca tal argumentacao
sobre a atuacdo jornalistica fora das midias. Instituigdes que, na rotina de producao
jornalisticas dos meios, ocupam o papel de fonte, passam a dispor de midias proprias
para circulagdo de conteudos. Em alguns casos, “as rotinas de producdo de informagao
foram definidas em manuais de redagdao” (SANT'ANNA, 2009, p.162), propondo e
estabelecendo vinculos com uma audiéncia propria.

Midias das fontes e assessoria de imprensa sdo estratégias diferentes que
coexistem em algumas instituigdes. Sant'anna (2009) considera que além da
“capacidade de informar & sociedade sem intermedidrios, um dos elementos que
diferencia uma midia das fontes de uma assessoria de imprensa sdo as rotinas produtivas
internas” (p.161). Percebe-se que, mesmo no dmbito das fontes, ha diferentes formas de
atuacao do jornalista.

Por outro lado, a transformag¢do do jornalismo no ambito das fontes tem,
também, relagdo com as mudangas e a precarizagdo do trabalho jornalistico, que diminui
postos de trabalho, sobrecarregando os jornalistas.

A pesquisa “O perfil do jornalista e os discursos sobre o jornalismo. Um estudo

7 realizada

das mudancas no mundo do trabalho do jornalista profissional em Sdo Paulo
pela ECA-USP com jornalistas associados do Sindicato dos Jornalistas do Estado de

Sao Paulo, buscou a percepcao dos profissionais quanto a precarizagdo da atividade.

6 Busca no site http://emec.mec.gov.br/ em dezembro de 2015, localizaram 424 cursos de graduagio

com habilitagdo em jornalismo em atividade no Brasil.

7 Dados disponiveis em: http://www2.eca.usp.br/comunicacaoetrabalho/wp/index.php/pesquisas/2009-
2012/relatorio-pesquisa-perfil-dos-jornalistas-associados-ao-sindicato-de-sao-paulo-2/ . Acessado em:
18 de novembro de 2015.



http://www2.eca.usp.br/comunicacaoetrabalho/wp/index.php/pesquisas/2009-2012/relatorio-pesquisa-perfil-dos-jornalistas-associados-ao-sindicato-de-sao-paulo-2/
http://www2.eca.usp.br/comunicacaoetrabalho/wp/index.php/pesquisas/2009-2012/relatorio-pesquisa-perfil-dos-jornalistas-associados-ao-sindicato-de-sao-paulo-2/
http://emec.mec.gov.br/
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27,1% dos participantes apontam “as mudancas no mundo do trabalho como principal
causa”; 22,9% entendem que a “busca do lucro empresarial” resulta na precarizagao
laboral. Para 47,6%, “as empresas precarizam as relacdes de trabalho para pagarem
salarios menores; para 35,6% ¢ para economizar em encargos sociais”.

Além da precarizagdo da atividade, ocorre a redugdo de vagas de trabalho nas
redagdes das empresas midiaticas. O site A Conta dos Passaralhos®, disponibiliza a
contagem de demissOes de jornalistas brasileiros desde 2012. Segundo o levantamento,
em 2012 foram 119 demissdes. Seguidas de 386 em 2013. No ano seguinte foram 244
demissoes e, até novembro de 2015, foram 670.

Com dados coletados em 2012 para a pesquisa Perfil do jornalista brasileiro
(2013), Jacques Mick e Samuel Lima apontam que 75,6% dos jornalistas estavam
empregados em 2012. 17% j& atuaram como jornalistas, mas na época da pesquisa
estavam trabalhando em outras areas; 4,8% estdo desempregados e 7,3% nunca atuaram
como jornalistas.

Com base no mesmo levantamento, Mick (2013) apresentou dados discutindo a
precarizagdo do trabalho jornalistico. 66,30% dos profissionais trabalham em somente
um emprego, 20,60% trabalham em dois lugares, 5,20 % em trés, 1,2 % em quatro ou
mais (2013, p.6). A busca por mais de uma atividade ¢ um indicio, segundo o autor, da
baixa remuneragdo da categoria.

Ainda como forma de ter renda superior, a maioria dos jornalistas excede a carga
horéaria permitida por lei (5 horas diérias). 43,3% trabalham entre 5 e 8 horas/dia; 45,1%
mais de oito horas/dia; enquanto somente 11,6% atuam as 5 horas/dia previstas.

Outro aspecto abordado por Mick e Lima (2013) ¢ o acumulo de tarefas pelos
profissionais. Ainda que existam fung¢des especificas pelas quais sdo contratados, os
jornalistas desempenham diferentes tarefas simultaneamente. “Mais da metade dos
trabalhadores desempenham ao menos quatro tipos de atividades na midia, e cinco tipos
de atividade fora da midia” (MICK;LIMA, 2013, p.9).

Por outro lado, ndo foi somente o fator profissional que aproximou os jornalistas
da atuacdo no ambito das fontes. Especificamente em institui¢des de terceiro setor, de
desde a década de 1980, com a redemocratizagdo do pais, o jornalismo das assessorias
de imprensa se tornou uma possibilidade de expressdo. “Sedenta por liberdade, a
sociedade brasileira ndo poderia deixar suas praticas sociais reféns de um modelo

informativo restrito, fechado, podemos dizer, autoritario” (SANT'ANNA, 2009, p.143).

8 Disponivel para acesso em: http://passaralhos.voltdata.info/. Acessado em: 10 de dezembro de 2015
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Intensificou-se, a partir dessa época, a criagdo de novos canais de expressdo € o0s
jornalistas assessores de imprensa nao ficaram fora dessa demanda de comunica¢do dos
diferentes setores da sociedade brasileira. Essa ferramenta intensificou a comunicagao
de entidades com a sociedade, seja através da imprensa, seja por meios proprio de
divulgacao.

A intensa presenca de jornalistas nas fontes de informagdo se justifica, também,
pela midiatizagdo das relagcdes sociais (VERON, 1997, FAUSTO NETO, 2006).
Somados aos aspectos laborais, discutidos até aqui, entende-se que a apropriacdo de
tecnologias de comunicagdo pela sociedade tem impacto direto na atuacdo de jornalistas
nas fontes, devido a necessidade de comunicagao das entidades.

O processo de midiatizagdo dissolve no tecido social as possibilidades de operar
o comunicacional (FAUSTO NETO, 2006). Atores sociais, instituicdes e meios de
comunicagdo passam a interagir a partir de espagos midiaticos (VERON, 1997). A partir
dessa centralidade do midiatico nas relagdes sociais, se estabelecem espagos de geracao
de sentidos, no qual os atores jornalisticos — dentre eles a assessorias de imprensa -
também atuam, criando pontos de contato a partir de sua producao discursiva.

As institui¢des/fontes tem a necessidade de existir midiaticamente, uma vez que
esse ambiente comporta interagdes sociais. A necessidade de profissionalizar a interacao
comunicacional da institui¢do atrai os jornalistas, que atuam na producdo de contetdo
jornalistico. Ou seja, as fontes reconhecem a necessidade de profissionalizar suas
relagdes comunicacionais e recorrem aos jornalistas para tragar estratégias e produzir
contetdos.

Uma atuagao que se consolida no Brasil desde a década de 1980 — do jornalista
atuando na fonte - se realiza agora em contexto de midiatizagao. O trabalho do jornalista
de fazer operagdes jornalisticas a partir da fonte de informagdo passa, também, por
reconhecer as especificidades da midiatizacdo no delineamento de suas estratégias.

Mudangas do campo profissional, dentre elas a atuacdo dos jornalistas nas
fontes, “poderdo levar ao redesenho do que se entende por jornalismo” (MICK, 2015,
p.19). A partir das mudancgas no contexto laboral do jornalista — dentre elas o jornalismo

nas fontes -, Jacques Mick (2008) considera possivel a

reinvencdo das noticias — com a proliferacdo de vividos relatos produzidos
por testemunhas de acontecimentos em blogs ou comentarios ou a publica¢do
de fotos de catastrofes que acabam de se dar diante das cadmeras digitais —
pode ser vista como um sinal de emergéncias de novas formas de
compartilhamento de informag¢@o independentes (ou menos dependentes) do
mainstream (p.44).
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Conforme o mesmo autor, um jornalismo que se constroi aos olhos do publico, menos
dependente de uma midia especifica, menos linear, que ndo necessariamente vem de

meios tradicionais.

1.3 NOTICIABILIDADE COMO MARCA DO DISCURSIVO DAS
ASSESSORIAS

1.3.1 Caracteristica do discurso jornalistico

O objetivo central da atuagdo das assessorias de imprensa € a participacao — pela
perspectiva da fonte — no discurso jornalistico. Como ja citamos, a noticia pode ser
considerada uma maneira eficaz de intervir no mundo (DUARTE, 2006). Essa
intervengao se justifica pelas caracteristicas do discurso jornalistico, pelo seu carater de
narracao veridica do mundo. Uma narragdo que ocorre pela constru¢do de um discurso a
partir dos acontecimentos. A noticia, portanto, carrega uma capacidade simbolica que
desperta interesse de diferentes setores da sociedade.

As noticias sdo para Miquel Rodrigo Alsina (2009) o principal produto
jornalistico. Na definicdo proposta pelo autor, “a noticia € uma representacao social da
realidade quotidiana, produzida institucionalmente e que se manifesta na construgcdo de
um mundo possivel” (idem, 2009, p. 299). Essa defini¢do se sustenta se o processo de
constru¢do da noticia ¢ compreendido em todos os seus aspectos. Como representagao
social e produgdo institucional e na inter-relacdo de trés mundos: o mundo real, o
mundo de referéncia, o mundo possivel (ALSINA, 2009).

O mundo dos acontecimentos ¢ aquele que o jornalista se depara por si ou pelas
fontes no processo de apuracdo. Representa o mundo real que ¢ avaliado para ser
transformado, ou ndo, em noticia. “Para isso, o jornalista adota um modelo
interpretativo a partir de um mundo de referéncia. Esse mundo de referéncia vai lhe
permitir construir um mundo possivel que, por sua vez, serd a sua versdo da realidade
descrita” (idem, 2009, p.304). A partir do acontecimento, o jornalista formula hipoteses,
uma interpretagcdo dos fatos, procurara por dados que verifiquem e corroborem com essa
proposta de interpretacdo. Ao selecionar o acontecimento, o jornalista realiza um
trabalho baseando-se em “mundos de referéncia” pelos quais se pode “enquadrar o
acontecimento de mundo real” (idem, 2009, p.308).

Para esse acontecimento do qual o jornalista se ocupa, procura-se um sentido a



25

partir das referéncias acessadas. O profissional recorre a outros acontecimentos, outros
fatos e textos, busca possibilidades de dar sentido ao acontecimento real. Constroi, pela
noticia, um mundo possivel, um “mundo narrativo construido pelo sujeito enunciador, a
partir dos outros dois mundos citados” (idem, p.310). Um mundo que, pelas referéncias
utilizadas, deve ter verossimilhan¢a com o real narrado.

Alsina (2009) propde esse conceito de noticia a partir da compreensdo
construcionista do discurso jornalistico, que esta diretamente ligado as representagdes
sociais compartilhadas nas sociedades em que o jornalismo ¢ produzido, circula e ¢
consumido. Também, com 0 modo como o jornalismo € institucionalmente produzido.

No mundo real acessado pelo jornalista para construgdo noticiosa de um mundo
possivel — apropriando-se do que diz Alsina (2009) -, outros atores agem
midiaticamente para construir os mundos possiveis. O jornalista tende a deparar-se com
possibilidades diversas de construir discursivamente os acontecimentos. Dentre outros
elementos, a fonte ¢ um construtor de mundos pelas noticias e pelas assessorias de
imprensa representa uma instancia profissionalizada de relacionamento com a produgao
jornalistica.

Nas redagoes, convivendo com essas ¢ outras interferéncias, o uso da técnica
narrativa jornalistica pretende assegurar uma caracteristica de isencao, um discurso de
verdade, com referéncias de verossimilhangas para os acontecimentos, uma narracao do
real. Técnica que visa assegurar uma posi¢do simbolica especifica para o jornalismo na
sociedade. Tal discurso ndo deve ser confundido, no entendimento de Fausto Neto
(1991), com a narracdo de um fato em si, mas como um discurso produtor de tal
realidade. O método de trabalho jornalistico, de “estruturacdo, organizacdo e
funcionamento dos significantes no discurso ndo se faz & base do ato mecanico de se
'abrir gavetas". Para Fausto Neto (1991), ao produzir o discurso sobre o acontecimento,
o jornalista imerge “no campo da linguagem, mobilizando-a também consoante seus
interesses, visando a determinados objetivos” (FAUSTO, 1991, p.26).  Essa
interpretagdo, construida a partir do discurso jornalistico, contribui para a compreensao
da acdo das fontes para participarem da constru¢do noticiosa dos acontecimentos. O
discurso jornalistico constroi a realidade com uma economia discursiva especifica,
baseado em critérios de noticiabilidade e valores-noticia. Critérios e valores que sao
compartilhados por atores envolvidos no processo de construcdo da noticia. Os valores
que os jornalistas utilizam nas redagdes sdo assimilados por fontes. Institucionalizadas

pelas assessorias de imprensa, as praticas jornalisticas sdo sistematicamente
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incorporadas em operacdes de construcdo dos acontecimentos a partir dos discursos.
Justamente por compartilhar elementos da cultura jornalistica, conhecimento sobre o
trabalho das redagdes, assessores que tem a formacao de jornalista sao priorizados para
atuarem na fun¢do (FERRARETO, 2009).

Dentro do processo de construcdao das noticias, os atores visam a constru¢do do
acontecimento a partir de um lugar especifico reservado a fonte. Fausto Neto (1991)
aponta como caracteristica do jornalismo a utilizagao da fala do outro. O jornalismo tem
como operagdo discursiva tomar de empréstimos certos saberes e os manejar, lhe
conferindo certa configuracdo (reportagem, noticia).

Essa enunciagdo jornalistica ocorre a partir do uso de macro-codigos: “a lingua,
as matrizes culturais, as regras sociais, a ética e as ideologias”, e micro-cddigos, “como,
por exemplo, os dispositivos que sdo criados, internamente, no interior dos proprios
meios de comunica¢do, como cddigos particulares de onde devem ser manejados e
mobilizados os instrumentos enunciativos” (idem, 1991, p.32). O exemplo citado pelo
autor sdo os manuais de redagdo. No cenario de enunciacdo o jornalista 'manobra’
codigos com o objetivo de construir objetos capazes de produzir ou ler a realidade. “O
jornalista se depara com campos € saberes com o0s quais 'negocia' procedimentos de
apropriacao, para utiliza-los no processo de formalizacao dos discursos” (idem, p.33).

Os meios produtores de noticia utilizam mecanismos de inteligibilidade, “leis” e
“regras” de constru¢do que estdo presentes em cada redagdo, ainda conforme Fausto
Neto (1991). Assim, a gramatica de producdo ¢ estruturada de acordo com um script,
contatos, dialogos, contaminagdo de campos dos discursos. Na pratica, por divisdes de
editorias, da diagramacgao e disposi¢ao das matérias, da elaboragdo da pauta, do uso de
box, lide, graficos entre outros. S3o mecanismos que constroem um discurso
reconhecido socialmente como jornalistico.

Retomando a condicao de 'relatador' de fatos, postulado por Fausto Neto (1991),
verifica-se novamente a condi¢do importante das fontes no processo de producao das
noticias. Profissionalizadas para essa relacdo — via assessoria de imprensa -, as fontes
tem a capacidade de também construir a noticia. Para isso, utilizam de diferentes
ferramentas de insercdo na cadeia produtiva das noticias, para que o jornalista considere

suas posi¢des sobre o acontecimento na constru¢ao noticiosa.

1.3.2 Acontecimento jornalistico socialmente reconhecido

Para ser construido como noticia, um acontecimento precisa do reconhecimento
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social. Precisa ter um sentido no meio social em que ocorre para justificar sua entrada
no campo de significacdo do jornalismo. Esta ¢ a perspectiva de Alsina (2009), que
considera o acontecimento um fendomeno social determinado historica e culturalmente,
fatos de transcendéncia social (idem, p.116). O autor estrutura sua reflexdo sobre o
acontecimento a partir da existéncia do sistema mididtico e dos ecossistemas, presentes
nas sociedades nas quais os meios atuam’. “O acontecimento jornalistico é toda a
variacdo comunicada do ecossistema, através da qual seus sujeitos podem se sentir
implicados” (idem, p.139). A definicdo das noticias — a partir das escolhas dos
acontecimentos — ndo ¢ atribuicdo exclusiva dos meios, tem relagdo direta, por essa
visdao, com o entendimento social sobre o acontecimento.

Um acontecimento jornalistico postula Alsina (2009), tem por caracteristicas a)
ser uma variagdo no ecossistema, b) ter comunicabilidade para o fato e c¢) implicagdo
dos sujeitos. Pela primeira caracteristica todo acontecimento esta relacionado com o
ecossistema. Ele so existe em funcdo das regras existentes no espago onde acontece.
Assim, o acontecimento serd a quebra da norma. Como segunda caracteristica, o
acontecimento precisa ser percebido, ser comunicado e a midia tem essa capacidade de
cria-lo como acontecimento jornalistico. Como terceira caracteristica, precisa alcangar o
publico. Toda comunicacdo busca atingir alguém, se ndao had recepcdo ou
reconhecimento desse 'comunicado' ¢ nulo.

Definir o noticidvel atribuindo noticiabilidade aos acontecimentos depende da
propria compreensdo da sociedade sobre os acontecimentos. ‘“Podemos dizer que, de
fato, o noticiavel nos acontecimentos ¢ uma valorizagdao socialmente assumida, embora
ndo seja necessariamente compartilhada” (idem, p.153).

Essa defini¢do nao se confronta com a nog¢ao construcionista das noticias. Os
acontecimentos sao construidos a partir dessa transcendéncia social, ndo se trata de uma
imposicao do acontecimento por si, mas também ndo se resume a uma construgao
maniqueista dos fatos pelos meios. A selecao e a construcao das noticias, portanto, se
definem em processos.

Na mesma dire¢do, Marcos Paulo Silva (2013) propde uma reflexdo da
constru¢do cultural das noticias. Ele apresenta uma metafora em que relaciona os
acontecimentos jornalisticos, os critérios de noticiabilidade e valores-noticia com a

noc¢do de doxa da sociedade. Um péndulo, fixado no contrato de comunicagao (firmado

9 O autor utiliza as reflexdes de Niklas Luhmann. LUHMANN, Niklas. A realidade dos meios de
comunicagdo. 2.ed. Sdo Paulo: Paulus, 2011.
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entre meios € seus leitores), move-se entre a doxa/senso comum € o paradoxo causado
pelos acontecimentos, o que lhe garante a atribui¢do de valores-noticia. Ao romper com
0 senso comum, causando um paradoxo no que ¢ culturalmente reconhecido, um
acontecimento ganha valores que justificam sua constru¢do como noticia. A natureza do
acontecimento, ou seja, a capacidade de romper com o senso comum, exige da narracao
esforcos para que ela retorne ao ponto simbolico de normalidade (doxa e senso comum).

Nesse ponto de retorno ao senso comum, outro acontecimento entraria em seu
lugar e movimentaria o péndulo, que partiria para 0 mesmo movimento. “Assim, com
sua estética e seu método de abordagem da realidade, age simbolicamente na atenuacao
dos chamados paradoxos da sociedade por meio da disseminagdo de um sentido de
ordenamento sistematizado do cotidiano” (idem, p.168) e a narragdo e explicacao do

paradoxo ocorre até que ele perca o interesse como pauta na midia.

Figura 1 — Modelo grafico para relacdo entre jornalismo, doxa e paradoxo

Posicdo do contrato comunicativo

Noticiabilidade
;
Retorno aos sentidos /'
sociais hegeménicos
'

Valor noticioso atribuido
ao acontecimento
jornalistico

(

e e e e e e e e

> PARADOXO

Sa?
Auseéncia de noticiabilidade
(posicdo de equilibrio)
| |
Trajetoria simbdlica entre a doxa e o paradoxo !
(desvio do senso comum)

Fonte: SILVA, Marcos Paulo. In: A construcdo cultural da narrativa noticiosa: noticiabilidade,
representa¢do simbolica e regularidade cotidiana. Tese. Universidade Metodista de Sdo Paulo.
Programa de Pos-graduagdo em Comunicag@o Social. p.212

Na estrutura pendular de interpretagdo da noticia estariam presentes os seguintes
elementos: contrato comunicativo, o ponto de apoio do péndulo que esta relacionado
com a doxa e paradoxo vigentes em um contexto social e semiodiscursivo. A
noticiabilidade, que estd compreendida em “paralelo com a ideia de paradoxo
cotidiano” (idem, p.214), ou seja, aquilo que gera ambiguidades e necessita de sentidos.

O valor noticia atribuido ao acontecimento, que de modo pragmatico pode ser
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elencado em: quantidade de itens noticiosos envolvidos no acontecimento,
proeminéncia do acontecimento (as fontes envolvidas, especialistas citados) e o volume
de acontecimentos gerados secundariamente, em fungao do paradoxo do acontecimento.
O retorno aos sentidos sociais hegemonicos, que ¢ a realizacdo de operacdes
discursivas com vistas a retornar ao senso comum, para que O acontecimento seja
substituido por outro de interesse. Por fim, trajetéria simbdlica entre doxa e
paradoxo, movimento simbolico realizado pelo péndulo para retorno ao senso comum,
elemento que “remete ao desvio que um acontecimento institui na regularidade do senso
comum € o seu retorno a partir da atribuicdo da narracdo noticiosa de um sentido
explicativo” (idem, p.215).

Essa metafora e sua explicagdao reforca o modo de entendimento das noticias
como uma constru¢do social. Reforca o entendimento de que o discurso jornalistico
alicer¢a sua noticiabilidade a partir do que € socialmente aceito e necessita de geracao
de sentidos, at¢ que algo que foge a normalidade (paradoxo) seja ‘neutralizado’ e dé
lugar a outro acontecimento.

Se referindo a0 mesmo movimento de noticiabilidade dos fatos, Alsina (2009,
p.139) usa o termo “varia¢do”, de determinado “ecossistema”, pela qual “sujeitos
podem se sentir implicados”. Dessa implicagdo gera-se a necessidade de construgdo
noticiosa dos fatos, para se oferecer sentidos aos acontecimentos.

Por essas perspectivas, a noticiabilidade construida pelas assessorias de
imprensa — assim como nos meios - estaria consolidada em contratos comunicativos, ou
expectativas de um conjunto de leitores sobre certa publicacdo. A pretensao de oferecer
as redacdes acontecimentos com potenciais de noticias se viabilizaria pelo
compartilhamento de valores reconhecidos pelo senso comum de determinado contrato
comunicativo do meio. Ou, construindo o acontecimento a partir do socialmente
reconhecido, como propde Alsina (2009). Nesse sentido estdo alicercadas as afirmagdes
de que os assessores compartilham os valores dos meios, o que lhes garante sucesso no
trabalho de pautar a imprensa. Uma noticia se constitui pela aceitacdo social do
acontecimento. Ao assessor, cabe identificar esses acontecimentos no ambito da fonte e
construi-los jornalisticamente.

Pensar o papel da producao jornalistica das assessorias de imprensa passa por
reconhecer como se estabelecem os contratos comunicativos, os pontos de sustentacdo
(usando a metafora do péndulo) que define a doxa adotada pela publica¢dao. Nota-se que

os autores convergem no sentido de compreender a noticia em relagdo ao senso comum
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(SILVA, 2013) e o socialmente reconhecido (ALSINA, 2009). Os contratos
comunicativos, por sua vez, podem estar fixados em diferentes contextos de
reconhecimento social € senso comum. O que resulta em diferentes doxas para a
producdo das noticias.

Como caminho para compreender a producdo noticiosa das assessorias de
imprensa das entidades de defesa dos direitos humanos Zerra de Direitos, Conectas
Direitos Humanos e Justica Global, passa por compreender quais contratos elas
constroem. Movendo-se em ambiéncia midiatizada, as assessorias de imprensa revelam
estratégias discursivas que constroem contratos proprios, com publicos especificos.
Sem, no entanto, perder de vista o relacionamento com a imprensa, na perspectiva de

ocupar/participar de sua constru¢ao noticiosa.
1.3.3 A participacao das fontes na constru¢ao da noticia

Ao refletir sobre a pratica das assessorias de imprensa, € central definir a posi¢ao
da fonte na construgdo das noticias. Parte da atividade de assessoramento ¢ trabalhar no
ambito do assessorado (fonte) a sua relagdo com as redacdes. As estratégias
desenvolvidas pelos assessores estdo diretamente ligadas a proximidade e ao modo
como se relacionam as fontes e os meios jornalisticos.

A caracteristica do jornalismo como um narrador de fatos a partir de relatos das
fontes, conforme Fausto Neto (1991), suscita o debate a respeito da relacdo das fontes
com os jornalistas. Ainda que essa seja uma das naturezas do texto noticioso, existem
fontes mais proximas dos jornalistas. Sousa (2002) destaca que as fontes:

ndo sdo iguais em posicdo. Nao sdo iguais em poder. Nao sdo iguais em
relevancia social. Nao sdo iguais em poder de influéncia. Nao sdo iguais nos
a meios que recorrem. Nao sdo iguais no volume de produ¢ao de informagao

direcionada para os jornalistas, nem na qualidade das mensagens que emitem,
etc. (p.58).

Essas diferencas estdo também relacionadas com a rede informativa', conforme
postula Tuchmann (1983). Os proprios meios se organizam para monitoramento de
fontes organizacionais, em locais nos quais — de acordo com os conceitos de noticia do
mercado jornalistico - ocorrem acontecimentos com potencial de noticia. Pelo estudo de

Tuchmann (1983), revela-se uma prevaléncia do uso das fontes oficiais, pela facilidade

10 O termo rede informativa se refere a rotinizag@o do trabalho jornalistico, que estabelece relagdes com
fontes e presenca ostensiva em locais nos quais € mais provavel encontrar as noticias; cria horarios de
producdo; utiliza agéncias de noticia com relatos de diversos lugares do pais (Tuchman, 1983, p.33),
dentre outros fatores. Essa rotinizacao se estabelece como uma rede de produgdo informativa.
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de acesso e pela valorizacdo dos acontecimentos em que estdo envolvidos.

E nesse sentido que as fontes também se organizam para participar da construgio
noticiosa dos acontecimentos, desenvolvendo agdes de manejo das informagdes internas
para tornd-las noticidveis, de acordo com o funcionamento das redagdes.

Outra categoria de fontes bastante utilizada - e que possui relagdo com os temas
ligados aos direitos humanos - sdo as fontes especialistas. Assim como as demais fontes,
sao usadas para garantir a isencao e legitimidade do texto jornalistico, mas Silva (2013),
citando Janet Steele (1990), alerta que o uso desse tipo de fonte com essa intengao — de
legitimidade — pode representar dois equivocos com consequéncias €ticas. Em primeiro
lugar “a utilizacdo de académicos com a primazia de refor¢ar o proprio ponto de vista
dos jornalistas” e em segundo lugar “o uso de experts como caug¢ao de uma ilusoria
premissa de imparcialidade no jornalismo” (SILVA, 2013, p.178 apud SETEELE, 1990,
p.28). Com uma “aura de imparcialidade” os especialistas fazem constantes apari¢des
na midia para reafirmar obviedades, ndo com o intuito de problematizacdo de temas de
interesse social. Apresentam-se como externos, mas compartilham dos posicionamentos
dos meios, falam o que os meios gostariam de ouvir.

No que se refere as diferengas enfrentadas pelas fontes na participagdo na
constru¢do das noticias, uma pesquisa realizada pela Andi (Agéncia de Noticias dos
Direitos das Criangas), SEDH (Secretaria Especial de Direitos Humanos) e Unesco
(Organizacdo das Nagdes Unidas para Educacdo, a Ciéncias e a Cultura) ajuda a
posicionar a participacdo das institui¢des de terceiro setor que atuam no campo dos
direitos humanos. O levantamento realizado em 57 jornais brasileiros, publicados no
ano de 2004, mostra que em 1315 textos que tratavam ou mencionavam o tema direitos
humanos as fontes que mais aparecem sao oficiais: 36,5%, enquanto as organizagdes da
sociedade civil somam 9,2% (ANDI, 2006, p.305).

Sabe-se que a relagdo fonte e jornalista estd demarcada fortemente pela
caracteristica dos acontecimentos, que podem tornar uma fonte mais importante que a
outra, pela rotina de trabalho das redagdes, que viabiliza a participacdo de fontes em
detrimento de outras. No entanto, o0 modo como se estabelece a rede informativa dos
meios de comunicacdo e que se utilizam as fontes especialistas — como aparecem por
vezes as fontes das entidades de defesa dos direitos humanos — restringe o acesso das
entidades aos meios de comunicacao.

As assessorias de imprensa representam um canal viavel para que os jornalistas

encontrem e consigam contato com as fontes de informag¢do. Nas entidades analisadas,
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percebe-se que mesmo tendo essa possibilidade de oferecer fontes que poderiam falar
dos acontecimentos relacionados aos direitos humanos, esse acesso depende de fatores
de rotina dos meios jornalisticos € do modo como o acontecimento ¢ reconhecido

socialmente.

1.3.4 Aspectos da midiatiza¢ao na constru¢do da noticia

Dentre os diferentes aspectos que determinam a noticiabilidade, como o papel
das fontes, as rotinas produtivas, a natureza do acontecimento, pode-se recorrer ao
fendomeno da midiatizacdo dos acontecimentos realizada pelas assessorias de imprensa
como um dos fatores que contribuem para a construgdo das noticias. Pela midiatizacao
dos acontecimentos, as assessorias de imprensa buscam de interfaces com a midia, o
publico e com o ambito politico. Tal quadro se materializa pelo modo como as
assessorias operam seus suportes de veiculagao de informagdes.

A propria existéncia do servigo de assessoria de imprensa demonstra o interesse
da fonte em participar do discurso jornalistico. Ressalta-se o uso de dispositivos
tecnoldgicos para essa interagdo com intuito de gerar noticiabilidade. Ou seja, agdes das
assessorias de imprensa com objetivo de despertar interesse na publicacdo de
acontecimentos relacionados aos direitos humanos, a inser¢ao das entidades como fonte
dos meios, a divulgacdo do posicionamento das entidades sobre acontecimentos
relacionados a sua atuacdo e que despertam interesse publico. No caso das entidades de
defesa dos direitos humanos Terra de Direitos, Conectas Direitos Humanos e Justica
Global, nota-se que parte dessa interacao ¢ feita pelo site, redes sociais na internet e e-
mail.

Por meio de um questiondrio fechado respondido pelos assessores das
entidades", obtiveram-se dados a respeito do uso do sife institucional, redes sociais na
internet e e-mail. Com a divulgacdo de noticias, constatou-se o objetivo de alcancar o
publico interessados e prioritarios (stakeholders) no tema, as midias e a participacao nos
debates politicos (accountability).

Todos os assessores enviam as noticias produzidas institucionalmente para
jornalistas das redagdes dos veiculos de comunicagdo, ainda que o envio do material

para a imprensa ocorra de modos distintos. Na Conectas Direitos Humanos, o envio de

11 O contetido completo do levantamento esta publicado em: MOLETA, C.; BRONOSKY, M. E. .
Assessoria de imprensa e direitos humanos: o uso do sife institucional no alcance da agenda publica,
midiatica e politica. In: Cintia Xavier; Felipe Simao Pontes; Carlos Morais.. (Org.). Perspectivas da
Pesquisa em Jornalismo: agenda, processos produtivos e atores sociais. led.Ponta Grossa: Estadio
Texto, 2015, v. 1, p. 25-37.
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conteudos a imprensa ¢ seletivo. De acordo com a caracteristica do material, sdo
avaliadas as caracteristicas do texto produzido e o perfil das midias antes de envio do
relise. Os conteudos, portanto, sdo diferentes em cada caso e nem todas as empresas
jornalisticas recebem o mesmo material.

Na Terra de Direitos, o mesmo conteido publicado no site ¢ remetido como
relise e ndo ha distingao entre as midias que receberao a noticias. O material, portanto, ¢
produzido para a pagina institucional da entidade e posteriormente enviado aos veiculos
de comunicagdo. Esse envio, no entanto, nem sempre ocorre e alguns materiais ficam
restritos a publicacdo no site.

A Justica Global avalia, em cada acontecimento, a necessidade de produzir
textos especificos para serem enviados como relise. Em alguns casos, a mesma
producdo do site ¢ enviada a imprensa.

O que fica identificado como pratica dentro das entidades ¢ a dupla preocupacao
na producdo de matérias: além de publicad-las no site, os conteidos também sao
enviados a imprensa, o que ocorre de modos distintos em cada uma delas.

Apesar da preocupacdo na producdo e envio de material a imprensa, Terra de
Direitos e Justica Global ndao possuiam dados sobre a utilizagcdo de seus conteudos na
integra por meios de comunicagdo. A Conectas Direitos Humanos forneceu dados sobre
matérias que foram utilizadas na integra por meios de comunicag¢io e outras entidades'?.
Em nenhuma das instituigdes hd o controle de quantas matérias sdo utilizadas
parcialmente para produgdo de noticias nas reda¢des dos veiculos.

O site institucional se constitui — na perspectiva dos jornalistas das instituigoes
pesquisadas - como meio capaz de chegar as audiéncias especificas. Apesar de nao
disporem de dados detalhados sobre os acessos, como publico especifico e perfil
socioecondmico, as paginas possuem um alcance que vai além do publico interno. Na
Terra de Direitos o nimero médio de acesso foi de 16.813,75 ao ano". A Conectas
Direitos Humanos o acesso mensal de 44.190 mil". A Justica Global informou nio

autorizar a divulga¢do das informacgdes de acesso do site. Além disso, parte do contetido

12A Conectas Direitos Humanos, tnica institui¢do que possui o controle, apresentou os seguintes dados:
63 textos foram reproduzidos na integra em veiculos de comunicagdo entre os meses de janeiro a
novembro de 2014. 12 textos foram reproduzidos na integra em sites de outras entidades, também no
periodo de janeiro a novembro de 2014. Em todo o ano de 2014 a entidade publicou em seu sife o total de
177 publicagdes, segundo levantamento realizado pelo autor.

13 Dados do periodo de 31 de outubro de 2013 a 31 de outubro de 2014, fornecidos pela Terra de
Direitos.

14Dados do més de setembro de 2014, fornecidos pela Conectas Direitos Humanos.
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circulou em redes sociais na internet'>, como forma de alcancar audiéncia. As redes
sociais também receberam conteudo exclusivo, que nao foi produzido para o site nem
como relise enviado a imprensa.

A veiculacdo de matérias em seu espaco online (site e redes sociais na internet)
pode alcangar, na visdo dos assessores, as midias e contribuir em debates politicos, e
representa um potencial amplo de chegar a um publico interno e externo.

Sobre o objetivo da publicagdo das noticias no site, o assessor de uma entidade,
dentre as trés, realiza a publicagdo com o objetivo de oferecer o tema para a midia (para
compor a agenda midiatica). A utilizagdo dos materiais na integra por meios de
comunicacdo e a contestacdo de publicacdes da midia sdo objetivos, também, de uma
das entidades.

Todos os assessores responderam que o objetivo da publicagdo no site ¢ de
informar o publico interno, externo e de contribuir em discussdes politicas. Apenas uma
entidade revelou admitir a hipotese de usar um questionamento/solicitacdo da midia
para produzir um conteudo proprio para ser publicado no site. Ou seja, usar temas dos
quais sdo perguntados pelos jornalistas externos como pauta para producdo no site da
entidade.

Percebe-se que nas trés instituicdes pesquisadas ha interesse de produzir noticias
em espagos online. O site institucional se apresentou como o principal meio de
veiculacdo de noticias da entidade, capaz de alcangar seus publicos internos e a
imprensa. Para o contato direto com as redagdes, o e-mail ¢ a ferramenta utilizada, com

envio de materiais publicados no site ou elaborados especificamente para os jornalistas.

1.4 NOTICIABILIDADE
1.4.1 Clareza conceitual da noticiabilidade

O conceito de noticiabilidade servira de aporte para a analise dos discursos das
assessorias de imprensa. Sua utilizagdo como fundamento tedrico deve considerar,
porém, a complexidade da utilizagdo do conceito e os desafios metodoldgicos
decorrentes da escolha. Isso porque o modo de producdo das noticias, a definicdo de
critérios para decidir o que serd noticiado, ndo sdo temas encerrados com uma
sistematizacdo conceitual direta e estanque, uma vez que estas operagdes nao ocorrem

de modo homogéneo nas instancias de producao noticiosa. A complexidade do objeto

15 As trés institui¢cdes pesquisadas mantém contas nas redes sociais na internet: Twitter e Facebook.
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noticia, caracterizado como um produto cultural e socialmente construido torna o
desafio de conceitua-lo igualmente complexo. Carlos Eduardo Franciscato (2014),
partindo da complexidade do objeto noticia, aponta dois motivos centrais para esta

dificuldade em apreender teoricamente tais conceitos:

Primeiro, porque o objeto em si oscila em seus proprios contornos: a noticia
so existe vinculada a um evento que parece externo, mas que configura e ¢é
configurado por ela; segundo, porque os modos de operar esta relagdo noticia-
evento variam tanto em relacdo aos critérios que os jornalistas usam para
reconhecimento ¢ nomeagao dos eventos, quanto em relagdo aos modelos
tedrico-metodoldgicos que as pesquisas em jornalismo aplicam para
apreender, nomear ¢ definir noticia, bem como explicar seus processos de
formula¢ao (FRANCISCATO, 2014, p.91)

Pela natureza complexa da noticia — sua relagdo com o acontecimento em si €
seus processos de construgdo e circulagdo — € que se busca clareza nas definigdes de
quais critérios de noticiabilidade ja sistematizados sdao de fato validos nas pesquisas na
area. Além disso, como diferenciar momentos da produ¢do que por vezes se confundem
¢ s3o usados como sindnimos — selecao das noticias, valores-noticia e noticiabilidade.

Silva (2014a, p.123) sistematiza um modelo hierarquico de influéncia sobre o
conteudo noticioso. O autor utiliza Shoemaker e Resse (1996) e aponta cinco niveis de
influéncia na construgdo da noticia, que partem de uma menor escala, do individuo, até
a esfera social. Estas influéncias se dao na seguinte ordem: individuais, das rotinas
produtivas, organizacionais, extra-organizacionais e do sistema social (ideologia). Estes
fatores terdo importancias diversas na constru¢do da noticia e somente poderdao ser
precisados em estudos que captem de maneira particular a sua realizagao, isso porque 0s
“parametros que balizam a atividade noticiosa se estabelecem por meio de elementos
operacionais (como as relagdes fronteirigas estabelecidas entre os jornalistas e as fontes)
e simbolicos (deadlines, premissas de objetividade, critérios de noticiabilidade, entre
outros.)”, (idem, p.124). Isso leva a entender que cada produtor de noticias terd um
modo especifico de manejo de suas tarefas e, portanto, valores-noticia e fatores de
noticiabilidade especificos, ainda que muitos sejam compartilhados.

Guerra (2014) chama atengdo para a participacao da audiéncia na defini¢ao do
que ¢ noticiavel por determinado meio. O autor aponta o papel mediador do jornalismo,
0 que o caracteriza como sendo um servico que se realiza em fun¢do de uma
determinada audiéncia. “O objeto da informagdo sdo os dados da realidade, os fatos,
sobre os quais se aplicam os valores-noticia; a oferta de informagdes estd motivada pela

expectativa da audiéncia, que gera valores-noticia” (Guerra, p.42-43, 2014). Dos
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diversos produtos jornalisticos, as audiéncias também s3o diversas e geram suas
demandas especificas aos meios. Por esses aspectos, pode-se notar que diferentes
fatores determinam o que € noticiavel.

Outro aspecto que precisa ser levado em conta em estudos sobre a
noticiabilidade ¢ a clareza na utilizacdo dos conceitos. Gislene Silva (2014) propde trés
instancias para discutir noticiabilidade: na origem dos fatos, no tratamento dos fatos e
na visdo dos fatos (p. 51). E como dizer que a noticiabilidade se materializa em critérios
e operagdes que estdo presentes na sele¢do e na construcdo das noticias. A selecdao
remete ao conceito de gatekeeping e, para autora, essa etapa ¢ marcada pela orientagdo
dos valores-noticia. A tarefa de selecionar os acontecimentos que serdo noticiados,
porém, ¢ sucedida por tarefas de hierarquizacao e escolhas que serdo realizadas em todo
o processo de constru¢do da noticia — como estudos do newsmaking demonstram
(TRAQUINA, 2005; WOLF, 1987). Pode-se dizer que os critérios sdo aplicados na
avaliacdo do acontecimento em si € no processo de elaboracao da noticia. Ainda que os
valores-noticia estejam presentes no tratamento dos fatos, eles sdo caracteristicas da
selecdao noticiosa. A noticiabilidade na visdo dos fatos tem relagdo direta com a ética e
epistemologia do jornalismo, que se mantém como fator de noticiabilidade
independente das diferentes realidades produtivas. Ou seja, tem relacdo com a cultura
profissional compartilhada dos jornalistas.

A diferenciacdo de valores-noticia de selecdo e construcdo ja foi realizada por
autores como Traquina (2005) e Wolf (1987), a preocupacao de Gislene Silva (2014), no

entanto, ¢ metodolodgica. Ela aponta que:

E no percurso dessa longa cadeia produtiva da noticia que devemos investigar
a rede de critérios de noticiabilidade, compreendendo noticiabilidade
(newsworthiness) como todo e qualquer fator potencialmente capaz de agir no
processo de producdo da noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos
pessoais do jornalista, cultura profissional da categoria, condi¢des
favorecedoras ou limitantes da empresa, de midia, qualidade do material
(imagem e texto), relagdo com as fontes e com o publico, fatores éticos e
ainda circunstancias historicas, politicas, econdmicas e sociais (SILVA, p.52,
2014).

Investigar a noticiabilidade, na perspectiva da autora, ocorre por uma
abordagem das noticias considerando os diferentes aspectos que envolvem sua
produgdo, na origem, tratamento ¢ visdo dos fatos. Tal diferenciacdo permitiria uma

apropriacao correta dos conceitos.

1.4.2 Principais critérios de noticiabilidade
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A partir dos autores citados, entende-se o conceito de noticiabilidade composto
por critérios que se materializam (valores-noticia) e servem como guias da tarefa
jornalistica em, basicamente, duas etapas: selecdo e constru¢do da noticia.
Noticiabilidade seria um processo mais amplo que vai se materializando de acordo com
o perfil dos profissionais € com o ambiente organizacional de produgdo da informagao.
Wolf (1987) sintetiza noticiabilidade como “um conjunto de elementos através dos
quais o 6rgdo informativo controla e gere a quantidade e tipo de informagao, dentre as
quais a que seleciona noticias™ (p. 1987, 173). O conceito de noticiabilidade, entdo, tem
relagdo direta com os valores-noticia. Ressalta-se, com base nos autores, que estes
conceitos ndo estdo apenas na sele¢do da noticia, mas no processo de “organizacdo e
produgdo rotineira” (idem, p. 162) dos produtores de noticia. O que ¢ noticiabilidade em
determinado produtor de informagdo, portanto, vai se confirmar em um “conjunto de
requisitos que se exigem dos acontecimentos” e dentro da logica de producao “tudo o
que ndo corresponde a estes requisitos ¢ excluido por ndo ser adequado as rotinas
produtivas e aos canones da cultura profissional”, (Wolf, p.168, 1987).

Seguindo uma linha semelhante, Traquina (2005) define a noticiabilidade

Ccomo:

o conjunto de critérios e operagdes que fornegam a aptiddo de merecer um
tratamento jornalistico, isto é, possuir valor como noticia. Assim, os critérios
de noticiabilidade sdo o conjunto de valores-noticia que determinam se um
acontecimento ou assunto € suscetivel de se tornar noticia, isto €, de ser
julgado como merecedor de ser transformado em matéria noticiavel e, por
isso, possuindo valor-noticia, (TRAQUINA, 2005, p.63)

r

O autor ressalta que a noticiabilidade ¢ negociada e uma visdo rigida das

operagOes jornalisticas ¢ 'desviante', pois ha margens de flexibilidade nesse processo.

Isto ¢, o produto jornalistico parece ser resultado de uma série de
negociagdes, pragmaticamente orientadas, que tem por objeto o que ¢
publicado e como ¢ publicado no jornal e o que ¢ transmitido ¢ 0 modo como
¢ transmitido, o noticiario ou no telejornal (idem, p.171).

Para Gay Tuchman (1983), um elemento a se destacar na noticiabilidade de
determinado meio ¢ a construgdo da noticia também como uma relagdo entre
institui¢des. Para a autora, esta relagdo nao se da de modo conflituoso, quer dizer, o
jornalismo cumpre um papel de instituicdo ao realizar, a sua maneira, a manuteng¢do do
status quo. Ainda que os conflitos sejam pontuais, iSso ndo torna a noticia um produto

pacificado, no sentido de um texto que nao causa conflitos, trata-se de um “produto de
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recursos culturais e de negociacdes ativas” (p.17). Reconhece, também, a participagio
do publico na definicdo do que ¢ noticidvel, ja que os “itens precisam ser julgados
pertinentes por quem fala e escuta para serem noticiados” (TUCHMANN, 1983, p. 20).
Condigdes de producdo, perfil dos jornalistas, caracteristicas da audiéncia,
fontes envolvidas e suas a¢des para construir as noticias, perfil do acontecimento sdao
fatores de noticiabilidade que orientam a definicdo de acontecimentos noticiaveis e de

como eles serdo trabalhados discursivamente.

1.4.3 Valores-noticia

O funcionamento da organizagdo jornalistica depende de valores-noticia
definidos e conhecidos dos jornalistas. Estes valores ou critérios tém relagao direta com
demais aspectos da producdo da noticia e podem ser considerados como uma
materializagdo dos valores de uma organizagdo, que se torna palpavel através de um
conjunto de procedimentos que sdo operacionalizados na producdao de cada material
jornalistico. Faremos agora uma revisdo dos principais valores-noticia elencados e
discutidos por autores como Traquina (2005), Wolf (1987) e utilizaremos uma
sistematizacdo dos valores apontados por estes autores com base no trabalho de Marcos
Paulo da Silva (2014b). Considera-se, ao elencar estes critérios, a divisio do momento
da selecdo do acontecimento e da construgdo da noticia, como propde Wolf (1987).

Como defini¢do conceitual Traquina (2005) aponta o valor-noticia como
elemento central da cultura do jornalismo que “determinam se um acontecimento, ou
assunto, ¢ susceptivel de se tornar noticia, isto €, de ser julgado como merecedor de ser
transformado em matéria noticiavel e, por isso, possuindo valor-noticia”, (p. 63). Em
Teorias do Jornalismo (2005) ele sistematiza nove critérios de noticiabilidade a partir,
principalmente, de Wolf (1987), Galtung e Ruge (1965) e Ericson, Baranek e Chan
(1987).

Para Mauro Wolf (1987), os valores-noticia sdo como uma resposta para a
pergunta “quais acontecimentos que sdo considerados suficientemente interessantes,
significativos e relevantes para serem transformados em noticia?” (p.173). Sua
aplicacao na selecao e produgdo das noticias ocorre com “diferentes combinagdes que se
estabelecem entre diferentes valores/noticia que recomendam a selecdo de um fato”
(idem, p.173). Estes critérios existem para permitir uma selecdo rapida, quase
'automatica’, com um 'certo grau de flexibilidade' e comparacao, (idem, p.175), deve ser

defensavel e pouco suscetivel a impedimentos.
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Bastante citadas e utilizadas em trabalhos que focam na noticiabilidade, os
critérios estabelecidos por Traquina e Wolf foram organizados por Marcos Paulo da
Silva (p.82, 2014b). Ele divide os critérios em trés eixos: valores-noticia de selecio:
critérios substantivos (notoriedade, morte, proximidade, relevancia, novidade, tempo,
notabilidade, inesperado, conflito, ou controvérsia, infracdo, escandalo), valores-noticia
de selecio: critérios contextuais (disponibilidade, equilibrio, visualidade, concorréncia
e dia noticioso) ¢ valores-noticia de construciao (Simplificacdo, amplificagdo,
relevancia, personalizacdo, dramatiza¢do, consonancia).

Valores-noticia de selecio: critérios substantivos

Notoriedade: o destaque da fonte da informag¢do ou do (s) individuo (s) ligados ao
acontecimento ¢ determinante para a sele¢ao de um acontecimento noticioso.

Morte: “Onde ha morte, hd jornalistas” (TRAQUINA, 2005, p.79). A afirmacdo de
Traquina resume bem este valor-noticia, que pode ganhar ainda mais forga caso o
acontecimento que envolva outros valores.

Proximidade: além de uma proximidade geografica do acontecimento, uma proximidade
cultural, no reconhecimento de determinado evento, sdo fatores da selecdo de um
acontecimento noticioso.

Relevancia: quanto um fato esta ligado a vida de uma pessoa ou quanto impacto tem
sobre ela sao considerados ao selecionar acontecimentos.

Novidade: ainda que um fato tenha outros valores agregados, ¢ preciso algo novo para
seleciona-lo.

Tempo: tem dois aspectos. Um ligado a atualidade do acontecido, algo que acaba de
ocorrer ou uma efeméride que pelo aspecto tempo (aniversario, por exemplo) se
justifique, e outra pela dilatacdo do tempo de determinado acontecimento como noticia.
Notabilidade: a capacidade de um acontecimento ser notado como noticia, sua
tangencialidade. Pode ser pelo nimero de pessoas, inversio de papéis, insolito,
excesso/escassez.

Inesperado: acontecimentos inesperados, que irrompem e surpreendem, tem valor na
selecdo de eventos.

Conflito, ou controvérsia: debates e discussdes, acontecimentos com posi¢des
claramente divergentes, sdo valorizadas na selegao.

Infragdo: acontecimento s como crimes € atos que subvertem o previsto recebem
valorizagdo como noticia.

Escdndalo: acontecimentos com repercussao de escandalo ligados a infracao, adquirem
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valor-noticia.
Valores-noticia de selecao: critérios contextuais
Disponibilidade: diz respeito ao acesso aos dados e ao acontecimento em si.
Equilibrio: a busca do equilibrio, no sentido da diversidade de assuntos noticiosos a
serem abordados em determinada edi¢do ou produto ¢ convertida para critério de
selecdo de acontecimentos.
Visualidade: a possibilidade de gerar imagens que despertem atengao na audiéncia e que
possam ajudar na interpretagdo dos fatos ¢ determinante como valoragdo do
acontecimento.
Concorréncia: o que os veiculos concorrentes estdo produzindo e publicando torna-se
fator importante para a classificagdo de determinado acontecimento ser ou nao
selecionado.
Dia noticioso: a quantidade e qualidade dos acontecimentos de determinado dia sdo
fator que interfere na decisdo de selecionar ou ndo um acontecimento. Se ha poucos
acontecimentos com potencial noticiavel, eventos com menos valores pode ser
selecionados.
Valores-noticia de construcio
Simplifica¢do: remete a complexidade da cobertura. Quanto mais complexo for um
acontecimento, menor a possibilidade de se tornar noticia. A tarefa do jornalista ¢ tornar
a noticia menos ambigua, tornando o acontecimento mais claro por meio da noticia,
condi¢ao mais dificil de ser alcangada em eventos complexos.
Amplificagdo: quanto maior a capacidade do acontecimento ganhar destaque, ser
ampliado durante sua construcao, maior a possibilidade de ser notado.
Relevancia: ¢ a possibilidade de determinado acontecimento fazer sentido ao leitor,
aspecto que deve ficar evidente na construcao da noticia.
Personalizag¢do: “pessoas gostam de pessoas” (TRAQUINA, 2005, p.91). Trata-se de
valorizar a pessoa envolvida para construir a noticia.
Dramatizagdo: € o refor¢o da natureza de conflito de determinado evento, optando por
um aspecto mais emocional do acontecimento.
Consondncia: consiste na vinculacdo da noticia de determinado acontecimento a uma
narrativa que o publico ja conhece, o que favorece que seja notada.

A partir dessas sistematizagdes, temos um panorama de valores-noticia
compartilhados por pesquisadores do campo jornalistico. Realizamos essa

sistematizacdo reconhecendo, como apontamos no texto, que ndo hé definigdes globais
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para os valores e que sua aplicacdo ndo ¢ unidirecional e determinista. No entanto, ¢

possivel tragar com estes dados um panorama dos estudos desta area.
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2 - ASSESSORIAS EM TEMPOS DE MIDIATIZACAO
2.1 TRANSICAO: DE PASSAGEM A PERSONAGENS

Como categoria profissional, os jornalistas asseguraram a fun¢do de assessores
de imprensa com a prerrogativa de ser uma instdncia que, baseada em critérios
jornalisticos, estabelecera relacdes com os jornalistas € meios de comunica¢do em nome
da fonte. Além dessa atividade prioritaria, cabe ao assessor de imprensa a producao de
materiais de comunicacgao para atender seus publicos internos.

Essa atividade central do assessor de imprensa o vincula diretamente com os
meios de comunicagdo, capacitados a realizarem a mediagdo com os publicos. Para
Chaparro (1996), o trabalho do assessor de imprensa estd diretamente vinculado aos
meios jornalisticos, j& que:

o publico da assessoria de imprensa ndo ¢ o leitor ou telespectador final. O
seu publico ¢ o jornalista das redagdes, em especial aquele que tem
capacidade e autoridade para decidir o que deve ser transformado em pauta
ou noticia. E ele que, com seus critérios, garante credibilidade ao processo, e
isso, além de respeitado, deve ser preservado pelas proprias assessorias de
imprensa (CHAPARRO, 1996, p.12).

Em suas logicas de funcionamento, consolidadas desde a década de 1980, as
assessorias de imprensa utilizaram técnicas para atender as demandas dos meios,
seguindo critérios jornalisticos. Essa tendéncia se fortalece com o processo de
modernizacao das assessorias de imprensa no Brasil, na década de 1980 (CHAPARRO,
2006). As agdes da assessoria de imprensa se organizam para estabelecer uma relagao
fonte-imprensa.

Enquanto forma discursiva pode-se dizer que as assessorias de imprensa
carregam as mesmas logicas dos meios de comunicagdo. E uma espécie de contrato
entre ambos. As fontes se qualificam para participarem da construgdo da noticia,
apostando na centralidade dos meios na relagdo com os publicos.

O fluxo comunicacional da sociedade em vias de midiatizagdo, no entanto,
complexifica essa relacdo fonte — meios ao integrar operagdes discursivas de atores
individuais, instituicdes e meios, como propde Eliseo Veron (1997) em esquema de
analise da midiatizacdo, apresentado mais a frente. No que se refere a producdo
discursiva jornalistica e a perspectiva de oferecer/gerar sentidos sobre acontecimentos,
meios e assessorias nao se restringem a relagdes de bilateralidade, por estarem
localizadas em um fluxo mais amplo no qual se da a circulacdo e a significacdo das

mensagens. Nesse fluxo, suas operacdes ganham uma nova racionalidade discursiva,
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uma nova linguagem. Os modos de construgdo noticiosa se estabelecem em um novo
ambiente, o da midiatizagao.

Seguindo a leitura feita por Antonio Fausto Neto (2006) sobre os meios dentro
de um cendrio midiatizado, as assessorias de imprensa ndo sdo somente zonas de
passagem de conteudos. Assumem um espaco de personagens e atuam na articulacio
entre meios, instituicdes e atores sociais. De um campo especifico de mediagao,
responsavel pela “gestdao dos discursos” e atos de linguagem que “repercutem sobre o
conjunto dos outros dominios da experiéncia e sobre os campos sociais que exercem
sobre eles o seu dominio competente” (RODRIGUES, 1999, p.26) — o que marca uma
relagdo assessoria-meios -, na sociedade em vias de midiatizacdo as praticas
comunicacionais sao absorvidas por institui¢des, atores sociais e individuais em
diferentes campos sociais. Em um processo constante, ndo linear e por sua natureza
inacabada, processual, tecnologias sdo convertidas em meios de sociabilidade e geram
uma racionalidade e linguagem propria (FAUSTO NETO, 2006).

Relagdes comunicacionais menos lineares, bastante presentes e representadas
pela internet, sdo realizadas por fluxos — deixando de lado cada vez mais “protocolos

classicos” - que marcam o processo de midiatizagao.

Nestes termos, a sociedade na qual se engendra e se desenvolve a
midiatizagdo ¢ constituida por uma nova natureza socio-organizacional na
medida em que passamos de estagios de linearidades para aqueles de
descontinuidades, onde no¢des de comunicagdo, associadas a totalidades
homogéneas, ddo lugar as nogdes de fragmentos e as nogdes de
heterogeneidades (FAUSTO 2006, p.3).

Essas relagcdes complexificam a ordem social fazendo “funcionar um novo tipo
de real, e cuja base das interagdes sociais ndo mais se tecem e se estabelecem através de
lacos sociais, mas de ligacdes socio-técnicas” (idem, p.4). A midiatizacdo se processa
em cenario de mudancas sociais pelas quais todos os campos sao atravessados.

Ampliam-se ofertas de comunicagcdo via meios tecnoldgicos — realizando
interagdes usando um meio técnico -, € se valorizam cada vez mais as relagdes por meio
das midias, criando um modo de existéncia humana de acordo com estas tecnologias.
Esta valorizacao resulta em um novo modelo de vida, descrito por Sodré (2006) como
bios midiatico. Para fazer esta conceituacao, ele parte dos trés modos de vida existentes
e conceituados por Aristoteles como existentes na Polis — o bios theoretikos (vida
contemplativa), bios politikos (vida politica) e bios apolaustikos (vida prazerosa) — para
sugerir, com o advento da midiatiza¢do, a vida em uma nova bios, a midiatica (SODRE,

2006, p.22). A partir dessa conceituagao, Fausto (2006) descreve que a “midiatizacdao da
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sociedade seria combinatéria de conhecimentos e operagdes estruturadas nas formas de
tecnologias de informacdo que criam novos ambientes € nos quais se produzem novas
formas de interagdes”, tais formas de sociabilidade extrapolam as relagdes somente
comunicacionais, mas “tem como referéncias logicas e processos discursivos voltados
para a producdo de mensagens” (FAUSTO, 2006, p.9).

Enquanto pratica social, a midiatizacdo atravessa transversalmente a sociedade —
uma vez que transcende todos os campos. Ou seja, a apropriacao de tecnologias de
sociabilidade ¢ realizada por diferentes instituicdes e atores sociais. Fausto Neto (2006)
reitera que ¢ nesse ambiente que se constroi a propria realidade. As relagdes incorporam
um elemento tecno-discursivo. As conversas pessoais, por exemplo, sdo realizadas por
meios técnicos, manifestagdes que historicamente se realizaram nas ruas sdo feitas por
tecnologias mididticas. Os modos como as pessoas se relacionam, como as sociedades
se organizam, portanto, criam um novo ambiente no qual a realidade passa a se
construir.

A sociabilidade marcada transversalmente por operagdes técnicas gera uma
racionalidade de linguagem, se converte em discursividade. Nos processos da
midiatizagdo sdo realizadas “operagdes de sentidos com vistas a producao de outras
operagoes de sentido, cujos mecanismos e agentes de produgdo nao se deteriam em suas
fronteiras” (idem, 2006, p.10). Os discursos estdo relacionados com 0s processos
sociais, que sdo realizados por operagdes midiatizadas e criam as proprias condi¢des de

construgdo discursiva.

E nessa perspectiva que devem ser levadas em conta as linguagens, que
dotadas de materialidade especifica, que ¢ a forma da matéria significante, e
subordinadas a processos de producdo inerentes a propria economia
discursiva da midiatizagdo - pdem a midiatizagdo em processo, voltados para
o seu funcionamento e operando aquele de outras praticas sociais (idem,
p-10-11).

Tanto a midiatizagdo como pratica de linguagem, quanto pratica social operam
em zonas de alta complexidade e ndo se restringem a atender um fim, como os meios —
um campo auténomo de mediagdo (RODRIGUES, 1999) -, e constroem a propria vida

social.

a midiatizagdo enquanto pratica social-pratica do sentido, ultrapassa o
territorio especifico dos meios enquanto limites explicativos, mas retoma os
meios no interior de uma nova complexidade, fendmeno engendrado pelo
aparecimento de tecnologias subordinadas a logicas de ofertas e a processos
de apropriagdo social. Nessa perspectiva ¢ que a midiatizag@o articula essas
duas dimensodes-transversalidade e relacionalidade. Pois tanto técnica quanto
linguagem sdo dispositivos mais complexos agindo ¢ construindo a propria
vida social, diferentemente da nocdo em que os meios sdo entendidos como
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instrumentos a servigo de uma causa (FAUSTO NETO, 2006, p.15).

Inserido nesse movimento complexo, de uma pratica social que cria uma
racionalidade — linguagem —, a midiatizagcdo oferece condicdes especificas de geracdo
de sentidos. Com a “intensificagdo de tecnologias voltadas para processos de conexdes e
de fluxos” (idem, p.9) se altera a vocagdo dos meios de transportadores de sentidos. As
condig¢des de sociabilidade — guiadas por operacdes sécio-técnicas — criam um fluxo no
qual diferentes campos se envolvem na geracdo de mensagens e de sentidos. E “nada
existiria fora, portanto, dessa nova conformidade, como possibilidade geradora de
sentidos”, (idem, p.3).

Neste cendrio em que praticas sociais sao fortemente atravessadas por operagdes
técnicas, fragmentando em diferentes campos as possibilidades de manejo do
comunicacional, criando uma racionalidade discursiva propria, um fluxo (Figura 2)
proposto por Eliseo Verén (1997) é explicativo. Ele nos ajuda na andalise de como se
estabelecem afetacdes e a processualidade da midiatizagdo e como se articulam os

diferentes campos na produgdo, circulagdo e consumo de mensagens.

Figura 2 — Esquema para andlise da midiatizacdo
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Figura 2 — Esquema para analise da midiatizagao Fonte: Esquema para el analisis de la mediatizacion.In:
Revista Didlogos de la Comunicacion. Lima: Felafacs, 1997

Veron propde o esquema como um aporte na andlise da complexidade de
fendmenos da midiatizagdo. “Nessa configura¢do ndo ha processos lineares entre uma
causa e um 'efeito'; encontramo-nos frente a um emaranhado de circuitos de feedback.
As flechas duplas tem o objetivo de sugerir essa complexidade” (VERON, 1997, p.14).
Ele propdoe a centralidade dos meios articulando-os com institui¢des, consideradas

aquelas que ndo tém objetivo central de meios de comunicagdo, e atores individuais,
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classificados como “membros de uma sociedade” inseridos em relagdes sociais.

Fausto Neto (2006) considera que o fluxo representa as zonas de afetacdo ou de
producao de processos de midiatizagdo demarcadas nas quatro flechas de duplo sentido.
Elas representam ““a relacdo dos meios com as institui¢cdes (dupla flecha 1); a relacdo
dos meios com os individuos (dupla flecha 2); a relagdo das instituicdes com os
individuos (dupla flecha 3) e a maneira pela qual os meios afetam as relagdes entre as
institui¢des e os individuos (dupla flecha 4)” (FAUSTO NETO, 2006, p.11).

Presentes em cada flecha que indica um fluxo, os 'Cs' representam coletivos que
se formam a partir dos atos de comunicagdo. Ao produzir coletivos, cria-se “quadros
identitarios que agrupam aos atores individuais” (VERON, p.14) o que é tema central na
analise da midiatizacao.

Além do aporte para andlise de fendmenos midiatizados, esse fluxo ¢
representativo da alteragdo da sociedade dos meios para sociedade em vias de
midiatizagdo. Ocupando papel central no esquema de Veron (1997), os meios criam
articulacdes diretas com os demais campos sociais, que por sua vez também sao
diretamente relacionados com a discursividade midiatizada. No esquema, Verén os
diferencia das demais instituigdes, mas sua centralidade ndo esta relacionada com sua
condicdo de mediador dos demais campos. Nesse cendrio construido a partir de usos

tecnologicos, Fausto Neto (2006) aponta que eles exercem outros modos de interacao.

A intensificagdo de tecnologias voltadas para processos de conexdes e de
fluxos vai transformando o estatuto dos meios, fazendo com que deixem ser
apenas mediadores e se convertam numa complexidade maior — de um
ambiente com suas operagdes — e as suas incidéncias sobre diferentes
processos de interagdes e praticas, em decorréncia da existéncia da midia,
assim considerada como algo mais complexo do que sua vocagdo,
classicamente colocada, a de “transportadora de significados” (p.8)

As reflexdes expostas até aqui contribuem para a compreensdo dos possiveis
fluxos e interagdes no ambiente midiatizado. Caracterizam essa ambiéncia como espaco
de interacdo e articulagdo de sentidos, mais do que passagem e transporte de
significados. Tal conceituacdo contribui para localizacdo das assessorias de imprensa

das entidades de defesa dos direitos humanos aqui pesquisadas nesses fluxos.
2.2 PROCESSO DE MIDIATIZACAO NAS ASSESSORIAS PESQUISADAS

Adotando esse esquema de analise e o conceito de midiatizacdo aqui exposto,
retomamos a reflexdo sobre praticas de assessoria de imprensa, com o objetivo de

investigar como elas atuam nesses fluxos mididticos. Um primeiro procedimento ¢
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localizar as assessorias de imprensa nesse fluxo. Ainda que assessores sejam utilizados
por atores individuais como artistas, atletas, politicos, considerando esse fluxo,
concentra-se a reflexdo nas assessorias de imprensa de instituigdes. Primeiramente
porque estdo relacionadas ao nosso objeto de analise. Em segundo lugar, porque igualar
assessorias de instituicdes com as assessorias de atores individuais poderia desvirtuar o
esquema, ja que eles sdo colocados como atores inseridos nas relacdes sociais €
representam a possibilidade de interacao social com os meios e instituicdoes. Cidadaos
que contam com assessorias de imprensa, nesse caso, estariam mais proximos das
instituicdes ou dos proprios meios.

Dentre as instituigdes, diversos segmentos como sindicatos, ONGs, partidos
politicos, igrejas, empresas, entre outros possuem assessorias de imprensa. A reflexao ¢
feita a partir das trés instituicdes de terceiro setor ligadas a area de defesa dos direitos
humanos: Terra de Direitos, Conectas Direitos Humanos e Justica Global, que compde
o objeto de analise nessa dissertagao.

Partindo da premissa de que assessorias de imprensa sdo, dentro das instituigoes,
organismos competentes para a produgdo de contetidos jornalisticos'®. Diante do fluxo
estabelecido pela midiatizagdo, sdo elas quem planejam e operam estratégias de
participacgdo nas zonas de afetag¢do criadas pelos processos midiatizados.

Na perspectiva de que os meios estabelecem um fluxo direto com atores
individuais, as institui¢des criam mecanismos para receber demandas e participar da
producdo noticiosa que os meios oferecem aos atores — pensando especificamente as
assessorias de imprensa. Em um ambiente midiatizado, as assessorias usam espagos
online (assim como as redagdes € os usudrios usam a rede para produzir noticia e se
informar) para se relacionar com os jornalistas.

Dentre as trés entidades analisadas, os espacos utilizados nos sites para manter
relacdes com as midias sdo distintos. O Conectas Direitos Humanos disponibiliza um

espago especifico de ‘“contato para jornalistas™'’

. Estdo disponibilizados enderegos
eletronicos e telefones fixos e moveis dos assessores. Eles indicam também um
endereco de e-mail para cadastro de jornalistas e indicam aos profissionais que 'curtam'
e 'sigam' perfis em redes sociais na internet “onde cada vez mais sdo divulgadas

declarag¢des, comentarios, analises, fotos e pautas em primeira mao”.

16 Frisamos nosso foco na produgdo jornalistica, da assessoria de imprensa, sem ignorar que muitas
organizagdes adotam assessorias de comunicagdo, que englobam relagdes publicas, publicidade e
propaganda e assessorias de imprensa que atuam de modo integrado.

17 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/midia Acessado em: 10 de junho de 2015



http://www.conectas.org/pt/acoes/midia

48

As entidades Justica Global e Terra de Direitos ndo disponibilizam em seus
sites um espaco exclusivo para jornalistas ou para assuntos relacionados a comunicagao.
No caso da Justica Global, h4 uma pagina de Arquivo'® onde se disponibiliza um
espaco Imprensa, que arquiva todos os dados que envolvem a entidade e de que forma
foram publicados na imprensa. Nao ha e-mail ou formulario de contato especifico dos

assessores ou do setor de comunicagao.

Figura 3 - Pagina principal do site da Justica Global
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Figura 3 — Pagina inicial do site da Justica Global. Fonte: Site Www.globai.org.br, acessado em: 22 de
outubro de 2015.

Com sistema semelhante, a Terra de Direitos possui uma Biblioteca'” na qual
disponibiliza conteudos diversos produzidos pela entidade e um /ink Sala de Midia, que
reune publicagdes da midia sobre a entidade. Nao ha, nessa se¢do, contato direto de
assessores ou do setor de comunicagao ou formulario de contato. Somente na sec¢ao
Quem Somos do site esta disponivel o contato de e-mail direto dos responsaveis pela
comunicagao.

Figura 4 - Pagina principal do site da 7erra de Direitos

18 Disponivel em: http://global.org.br/categoria/arquivo/ Acessado em: 11 de junho de 2015
19 Disponivel em: http://terradedireitos.org.br/category/biblioteca/ Acessado em: 11 de junho de 2015
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Figura 4 — Pagina inicial do site da Terra de Direitos. Fonte: Site www.terradedireitos.org.br, acessado
em: 22 de outubro de 2015.

Ponto comum em todos os sifes e redes sociais na internet das instituigdes ¢é a
veiculacdo de conteudos com carater jornalistico, que podem e, eventualmente, sdao
utilizados pela midia. Essa estratégia de divulgar os contetidos diretamente no sife ndo ¢
substituida por envio de relises, do mesmo contetido ou material especifico®.

Articuladas em operacgdes atravessadas pela logica de uma nova ambiéncia, as
relagdes entre instituicdes e atores individuais sdo cada vez mais midiatizadas. As
entidades realizam operagdes midiaticas e 'existem' em espacos de interagdo direta com
os individuos. Espacos com noticias estdo em destaque logo na primeira pagina dos sites
das instituicdes analisadas. Semelhante a portais de noticias de meios, sdo oferecidas
noticias em manchetes, em boa parte das vezes com fotos. Nenhum dado publicado nos
sites das entidades € restrito e as noticias podem ser acessadas por qualquer usuario. O
espago denominado de Noticias também ¢ utilizado para publicacdo de notas e de textos
de género que claramente se difere de noticia.

Outro ponto convergente das entidades é a disponibilizagdo da clipagem?' de
noticias aos usudrios do site. Um [link ¢ disponibilizado ou a reprodu¢do do contetido
produzido pelas midias.

Cada entidade possui estratégias diferentes de publicagdo das noticias. Terra de
Direitos e Justica Global ndo organizam as noticias em editorias, mas oferecem uma

secdo em suas paginas com uma série de outros contetidos. No Arquivo da Justica

20 Dados explorados no topico 1.3.4 Aspectos da midiatizagdo na construcéo da noticia
21 Controle e arquivo das informagdes relativas ao assessorado que foram veiculadas em meios de
comunicagao
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Global, os leitores podem acessar 'tudo o que ja foi feito' pela entidade: Artigos,
Atividades, Audio, Campanhas e Acdes Urgentes, Casos na OEA, Foto, Imprensa,
Informes para a ONU, Notas publicas, Noticias, Outros Documentos, Relatorios e
Video. Secdo semelhante ¢ disponibilizada pela Terra de Direitos. Em Biblioteca, o
usuario encontra: Casos emblematicos, Editais e licitagdes, Notas, Noticias, Pesquisas
académicas, Publica¢des, Sala de midia, Terra de Direitos na midia e Videos.

A organizagao das noticias no site da Conectas Direitos Humanos ¢ feita pelas
linhas de atuagdo da entidade. Cada linha de atuagdo (s@o seis) representa uma secao e
pode ser identificada por uma cor especifica, que funciona como editoria. Noticias

publicadas pela midia sobre a entidade também recebem uma se¢do especifica.

Figura 5 - Pagina principal do site da Conectas Direitos Humanos
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Figura 5 — Pagina inicial do site da Conectas Direitos Humanos. Fonte: Site www.conectas.org.br,
acessado em: 22 de outubro de 2015.

Um vinculo direto entre entidade e leitor do site também ¢ estimulado pelos
cadastros para receber informacgdes via e-mail. O mecanismo Boletim, da Justica Global
e Newsletter na Conectas Direitos Humanos € Terra de Direitos, ¢ semelhante nos trés
casos. Na Conectas, além do e-mail, o interessado deve preencher o nome, a institui¢ao,
caso faga parte de alguma, a profissdo, o idioma que deseja receber as informagdes
(portugués, francés, espanhol e inglés) e qual a area de interesse, selecionando como
opgoes as linhas de atuacdo da entidade. Todos os sites contam ainda com sistemas
internos de busca e informagdes diversas da institui¢ao.

Estabelecidas em alguma medida nos sifes institucionais, os contatos diretos com
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os atores individuais ocorre com frequéncia em redes sociais na internet, como
Facebook e Twitter, onde todas as instituicdes tém paginas/perfis. Pela propria
caracteristica de interacdo das redes, nele se observa pontos de contato entre a
instituicdo e usuarios. Parte dessas interagdes comeca a partir de noticias publicadas
pelas assessorias.

E fundamental, no esquema proposto por Verén (1997), considerar que as
flechas que apontam os fluxos possiveis das interagdes sao bidirecionais. O que ressalta
a perspectiva do autor de que as interagdes ocorrem em fluxos diversos. Essas
interagdes fazem gerar sentidos e, os sentidos, por sua vez, tém efeitos no modo como
ocorrem as interacdes € em novas significacdes. Ao criar e disponibilizar noticias no
site, oferecer possibilidade de interagdo direta com atores individuais oferecendo-lhes
conteudos jornalisticos diversos, as institui¢des se inserem em um fluxo que possibilita
diferentes interagdes. Uma das possibilidades ¢ interferir no modo como os atores
individuais leem os meios tradicionais, uma vez que ao terem acesso ao conteudo
oferecido pela entidade estabelecem outra relagdo com o acontecimento noticiado.

Na sistematica de fluxo, os modos como a institui¢do ¢ lida pelos atores sociais
também tem relagdo com o modo como o0s meios retratam e como ela propria interage
com os meios ¢ seus leitores diretos. Um fluxo que compreende diferentes operacdes,
dentre elas jornalisticas, caso especifico em que as assessorias de imprensa estdo
diretamente envolvidas.

Diluida no tecido social e manejada por diferentes campos, as operagdes
comunicacionais de instituicdes, meios e atores individuais se integram. Os meios
buscam incorporar praticas que considerem esse fluxo, mudando cenarios, alterando a
linguagem, buscando canais de interagdo com os leitores. Fazem adaptacdes sob pena de
perder a capacidade de manter um contrato com sua audiéncia. As instituicdes
aprimoram € ajustam suas praticas comunicacionais para manter-se 'conectada’ com
atores sociais e individuais e meios. Os atores individuais, por sua vez, pela propria
constitui¢cdo social da realidade, estdo envolvidos nessa complexidade de interagdes.

Os wusos de dispositivos técnicos convertidos em meios de comunicacio
possibilitam a realizagdo de diferentes operagdes pelas assessorias de imprensa de
entidades de defesa dos direitos humanos. Centralizamos as operagdes que envolvem a
producdo jornalistica para ndo perder de vista um objeto principal — o jornalismo -, mas
ndo desconsideramos que diversas outras operacdes podem ser realizadas nessa

ambiéncia (entretenimento, relagdes publicas, publicidade, servico de atendimento ao
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consumidor).

Compreende-se, no entanto, que devido o lugar de fala especifico que ocupam, o
manejo de dispositivos como sites institucionais de ONGs e movimentos sociais
encontram limitacdes na participacdo do discurso jornalistico (FERREIRA, 2007).
Esses discursos que, por vezes se pretendem informativos e jornalisticos, esbarram em
uma linguagem demasiado propagandistica e institucional. Assim, ainda que com
conteudos que contenham caracteristicas de noticia e ofere¢cam possibilidades de
narra¢do dos acontecimentos em linguagem jornalistica, ndo alcangam o efeito de
sentido pretendido pelos suportes. Isso ocorre porque a sociedade ndo identifica
plenamente veracidade nesses suportes. Tal limitagdo decorre da proximidade do
protagonismo da entidade nos acontecimentos, “uma vez que um sitio do movimento
social ¢ assinado de tal forma que, em geral, instituicdo enunciadora e instituicao
enunciada sdo as mesmas” (idem, p.146). O que de fato determina a participagdo no
discurso jornalistico ¢ a capacidade simbdlica da fonte e do proprio meio que veiculam
determinado enunciado.

Ainda que se considere essa limitacdo simbdlica dos espagos utilizados pelas
entidades, deve-se reconhecer que ao realizarem operagdes nesse ambiente midiatizado
as assessorias, mais do que pontos de contato com os meios, expandem suas interagoes
com o que denominamos de atores individuais, mas que poderia ser substituido nesse
caso por leitores diretos das assessorias, ou publicos de interesse. Tal interacdo
representa uma novidade em relagdo aos trabalhos tradicionais e ja reconhecidos dos
assessores de imprensa. Essas interagdes nao se encerram em si. Sao zonas de afetacdo
que geram uma linguagem especifica por parte das assessorias de imprensa,

possibilitando e exigindo estratégias e acdes especificas.
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3 SENTIDO, OPERACOES E CONSTRUCOES DISCURSIVAS

3.1 Producao de sentido

4

Produzir um discurso € uma operagdao que busca gerar sentido, um ato de
ingresso em uma rede de significagdo, “é sempre uma mensagem situada, produzida por
alguém e enderegada a alguém” (VERON, 1980, p.77). Pensando a partir das noticias:
se um texto ¢ construido pela assessoria de imprensa de uma entidade, utilizando uma
operacdo técnica (jornalistica), a partir de um objeto (acontecimento) e remetida a certo
numero de leitores, carrega consigo uma gramatica de produgdo. Trata-se de uma oferta
de sentidos possiveis.

O sentido, no entanto, ndo ¢ gerado no ato de producdo. Quem constréi um
discurso oferece significados, mas o sentido se completa com a circulagdo, na
defasagem entre as gramaticas de producdo e de reconhecimento. Ainda que seja
oferecido um sentido possivel ao leitor de uma noticia, ele se completa no ato de
consumo — reconhecer — de tal produto. As condi¢des de produgdo e de reconhecimento
dessa noticia — ou poderia ser de qualquer enunciado - sdo elementos fundamentais para
se entender que sentidos ela gera. E por essa perspectiva que Verén propde estudar os
discursos (falas textos, sons, imagens) como geradores de sentidos.

Quem produz o discurso tem estratégias enunciativas intencionais que o
marcam. O sentido existe em “manifestagdes materiais, nas matérias significantes que
mostram as marcas pelas quais € possivel descobri-lo” (idem, p.103). Sdo modos pelos
quais o discurso ¢ manejado com o objetivo de guiar a leitura, de 'sugerir' um sentido
em quem reconhece o discurso. Mesmo que ndo controle o reconhecimento, o produtor
— na clareza de que o texto sera lido por alguém que o significard - deixa essas marcas
no discurso para indicar significacdes possiveis.

Os sentidos possiveis de um discurso, portanto, estdo materializados em marcas,
presentes nas matérias significantes. Sua passagem de uma marca de significado, para
sentido gerado, ocorre no reconhecimento. Ato marcado pelas condicdes de
reconhecimento do leitor, que ja possui a leitura de outros discursos e estd atravessado
por uma determinada condi¢do de consumo que lhe confere um poder de leitura e
significagdo. A autonomia de ambos — produtor e leitor - ¢ relativizada pela propria
relagdo que estabelecem. As marcas deixadas por quem produz guiam a leitura, € o
leitor pode ser induzido a ela sem perceber. Mas, essas marcas de leitura podem ser

abandonadas por quem reconhece um discurso.
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Na analise dos discursos, Veron (1996) defende que os objetos que interessam:
ndo estdo, em resumo, mos' discursos; nem 'fora' deles, em alguma parte da
'realidade social objetiva'. Sdo sistemas de relacdo: sistemas de relagdo que
todo produto significante mantém com suas condigdes de geracdo por uma
parte e com seus efeitos por outra (p.128, tradugdo livre do original)*.

O autor entende o sentido como resultado da relacdo entre as condi¢des de
produgdo, de reconhecimento e com a matéria significante. A visada do autor ¢ sobre as
“coer¢des multiplas” que geram os sentidos. Por isso ela ndo realiza suas anélises
separando producdo e reconhecimento. Suas propostas de analise “remetem aos
vinculos mantidos pelo sentido com os mecanismos de base do funcionamento social”.
Assim, o sentido aparece como “produto de um trabalho social” (VERON, 1980, p.191).

Veron esclarece que o sentido estd na articulacao de elementos do discurso em
si, do texto materializado (por exemplo, uma noticia) e do funcionamento do social.
Reproduzimos a seguir um quadro no qual Verdn organiza sua articulagcdo entre o

discurso e o funcionamento social.

Quadro 1 — operagdes, discursos e representacdes

Objeto discursivo Analise da producio Funcionamento social
discursiva
Operagdes Condig¢des de produgao — Ideologico

gramaticas de produgado

Discursos Tragos em superficies Leituras
discursivas
Representagdes Condigoes de reconhecimento Poder
— gramaticas de
reconhecimento

Fonte: A Produgdo de Sentido, Eliseo Veron, 1980, p.192.

O quadro ilustra que operacdes discursivas se realizam em condi¢des que geram
gramaticas de producdo, que sdo atravessadas ideologicamente. Ao circular, os discursos
criam pontos de contato. Ao reconhecer, o leitor estd em certas condi¢des e tem o poder
de gerar gramaticas de reconhecimento. A semiose na producdo e no reconhecimento ¢

sempre diferente. Dependem necessariamente das condigdes em que ocorrem. A teoria

22 Original em espanhol: “no estan, en resumen, 'en' los discursos; tampoco estan 'fuera' de ellos, en
alguna parte de la 'realidad social objetiva'. Son sistemas de relaciones: sistemas de relaciones que
todo producto significante mantiene con sus condiciones de generacion por una parte, y con sus
efectos por la otra”,(p.128).
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do sentido depende da reconstrug¢do das gramaticas produtivas e de representagdo, uma
articulacdo entre as operacdes discursivas e a ideologia, e as representagdes de
reconhecimento revestidas de certo poder garantido pelo funcionamento social. A

circulagdo ¢ responsavel por articulé-las.
Na rede infinita da semiose, toda gramatica de produg@o pode ser encarada
como resultado de condi¢cdes de reconhecimento determinadas, e uma
gramatica de reconhecimento s6 pode ser atestada sob a forma de um
determinado processo de produgdo textual: eis a forma da rede de producdo
textual na historia (idem, p.194)

O sentido dos discursos estd localizado nessa complexa articulagdo. A circulagao
gera desvios entre gramaticas de produgdo e reconhecimento, desvios que podem ser
variaveis “segundo o nivel de funcionamento da semiose onde ele seja colocado, e
segundo o tipo de significante estudado” (idem, p.193).

Ponto central no entendimento do sentido ¢ nao limita-lo & estrutura da lingua,
lendo/analisando um texto estatico, que ndo circula. Com essa preocupac¢do de ndo
isolar os aspectos sociais das andlises discursivas, Veron faz aproximacdes entre
linguistica e sociologia. Essa explicacdo ¢ necessaria para compreensao de ideologia e
poder combinando com as analises das gramaticas de producao e reconhecimento. Ou
seja, de como o funcionamento social compde os discursos e consequentemente suas
analises

Em pelo menos duas importantes obras, Veron se preocupa em compreender as
fundacdes dos estudos de andlise de discurso: La Semiose Social (1996) e A produgdo
do Sentido (1980). Ele faz uma leitura da produgdo de textos fundadores da linguistica.
Inicia com Saussure, passa por Comte e Pierce. Discute os estudos fundadores e suas
refundagdes. Ou seja, as leituras feitas das obras e as reformulagdes das teorias de
analise dos discursos. Realiza essas leituras (de producdo e de reconhecimento) sem
perder de vista os aspectos ideoldgicos (positivismo, estruturalismo) que determinavam
um funcionamento social e marcavam a ciéncia de estudos linguisticos.

Das releituras realizadas por Verdn surge a proposta metodoldgica de analise
discursiva. Propde-se uma 'unidade minima' de enunciagao que, de certo modo, sintetiza
sua proposta de compreensdo dos discursos sociais como uma relagdo entre producdo e
reconhecimento sobre determinadas condi¢des de produgao.

Um enunciado (imagine-se uma noticia) € produzido em determinadas condi¢oes
discursivas. Seu reconhecimento se da, também, sob determinadas condigoes

discursivas. Entre os dois, hd um novo discurso. Esse discurso estd ligado ao objeto.
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Assim, o objeto do discurso ¢ resultado da produ¢do e do reconhecimento de
determinado discurso.
Reproduzimos abaixo a forma explicativa de Veron, para tornar mais claro a

relacdo triadica: producdo, reconhecimento e discurso/objeto como ponto comum.

Figura 6 — Unidade de analise

P (D1) D R (D1)

La semiosis social, Eliseo Veron, 1996

Na representacdo acima, extraida de La semiosis social (1996), P (D1) designa
uma condi¢do de producdo discursiva D. As condigdes discursivas de reconhecimento
sdo representadas por R (D1). O objeto, representado por O, tem relagdo direta como D.

A partir do entendimento de que a producao do discurso esta abarcada por um
campo maior, a produgdo de sentidos (VERON, 1980, p.25) se inicia uma busca
metodoldgica. Rompe-se com a andlise de codigo, da frase isolada, do discurso sem
sujeito, da estrutura. Admitem-se competéncias fora da lingua, no social, pelas suas
regras constitutivas, reconhecendo que o discurso ¢ “um fendmeno social a parte e
constitui um dos “vinculos” mais importante da producdo de sentido no interior de uma
sociedade. Se assim ¢, parece assaz dificil que os linguistas possam ir muito longe em
seu problema sem recorrer as leis constitutivas do social” (VERON, 1980, p.60).

Dessa unidade minima de significacao (Figura 6), surge uma proposta que leva
em conta a articulacdo dos diferentes discursos (consequentemente, diferentes
condi¢des de producdo e reconhecimento, atravessamentos ideologicos) que conformam

a geracao de sentidos sociais.

Figura 7 — Rede textual histdrica
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VERON, Eliseo. 4 produgdo do sentido, 1980, p.194.

[lustrando o que argumentamos anteriormente, o esquema apresentado no
Quadro 1 representa a complexidade que envolve a geracdo de sentido. Seja porque se
realiza na articulagdo de producdo e reconhecimento, que somente ocorre pela
circulacdo dos textos, seja para grande quantidade de textos que compde a “rede
infinita” da semiose, construindo uma “producdo textual da historia” (VERON, 1980,
p.-194).

Nessa perspectiva, a ideologia ¢ central para compreender os sentidos dos
discursos. Nao se trata de um discurso especifico, separado dos demais, ele perpassa
todos os discursos, “o ideoldgico ¢ o nome do sistema de relagdes entre um conjunto
significante dado e suas condi¢des sociais de producdao” (idem, p.196). Podera ser
distinto em cada matéria significante. O ideoldgico funciona no ambito produtivo dos
discursos e cada matéria tera coergdes especificas de operagdes discursivas.

Assim como exposto no Quadro 1, o funcionamento social incide no
reconhecimento como poder, que designa “efeitos de discursos” em certo tecido de
relagdes sociais (idem, 197). O poder de reconhecimento ¢ uma geracdo de outro
sentido, quase sempre distinto do da producao e que se engendra na rede de semiose
apresentada na Figura 7.

Essa cadeia de geracdo do sentido e funcionamento do discurso se complexifica
na medida em que a propria sociedade se torna mais complexa. A semiose somente pode
ser entendida se considera a heterogeneidade do social e as multiplas ofertas de sentido
e significado gerados. Sem perder de vista os aspectos do funcionamento do social, j&

que a semiose ¢ incessantemente afetada pelos conflitos sociais.

3.1.1 Assessorias: do ideoldgico ao lugar de fala
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Compreende-se a assessoria de imprensa como uma mobilizacdo de saberes
especificos do campo de conhecimento do jornalismo a servico dos interesses dos
assessorados. No caso das entidades analisadas nesta pesquisa, trata-se de um servico
jornalistico com pretensdes claras em suas mensagens: promover o posicionamento da
instituicdo quanto a sua atuacao na defesa dos direitos humanos, como pode-se verificar
no capitulo de andlise. Trata-se de uma acdo ideologicamente orientada para a defesa
dos direitos humanos.

Pela natureza das lutas sociais por direitos, compreende-se que a atuacdo das
assessorias de imprensa analisadas nesta dissertagdo ocorre em uma zona de permanente
conflito e disputa. Bobbio (2004) situa as lutas atuais pelos direitos humanos a partir do
marco da proclamagdo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em 1948.
Depois desse marco, as lutas se pautam pelos direitos sociais dos cidaddos. A busca por
direitos especificos como o trabalho, a satde, a moradia, a cultura. Que garantam o
direito natural a vida humana.

Para ele, os direitos se constroem cotidianamente, pelos interesses e
necessidades de cada sociedade. Documentos como a Declaragdo Universal sao
referéncias para as demandas sociais. Sdo documentos para “mostrar o caminho”,
cabendo a sociedade “percorré-lo até o fim” (BOBBIO, 2004, p.31). A declaragao,
portanto “representa a consciéncia historica que a humanidade tem dos proprios valores
fundamentais na segunda metade do século XX. E uma sintese do passado e uma
inspiragdo para o futuro: mas suas tdbuas ndo foram gravadas de uma vez para sempre”,
(idem, p.34).

Construidos cotidianamente, os direitos sociais sdo objeto de disputas. Para que
um grupo de pessoas tenha um direito garantido, outra terd esse direito negado. Se ¢
concedido a um, é negado a outro. “E preciso partir da afirmagdo 6bvia de que ndo se
pode instituir um direito em favor de uma categoria de pessoas sem suprimir um direito
de outras categorias de pessoas” (BOBBIO, 2004, p.42).

No que se refere ao trabalho das entidades e nos acontecimentos analisados na
pesquisa, ¢ possivel perceber os conflitos que decorrem do posicionamento de defesa de
direitos. Na luta pela titulacdo do territorio Paiol de Telha, o direito a terra e a
preservacao da cultura quilombola estda em confronto com o interesse econdmico da
atual proprietaria das terras; na defesa dos atingidos pela constru¢do de Belo Monte, o
direito a moradia, ao trabalho, a preserva¢ao do meio ambiente estdo em confronto com

o0 interesse econdmico pela construgdo da usina; na luta pelo fim da revista vexatoria, o
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direito a dignidade humana, da integridade fisica e moral, estd em confronto com o
posicionamento do estado brasileiro, que mantém o procedimento na maioria das
unidades prisionais.

Esse contexto de disputa transcende as ofertas de sentido dos textos analisados
nessa pesquisa. O papel militante das entidades gera um atravessamento ideologico nos
discursos produzidos que tem consequéncias no seu reconhecimento. Além da propria
limitagdo simbdlica das assessorias de imprensa, que sugere um discurso 'ndo isento', o
lugar de circulagdo — sife institucional — demarca a leitura das noticias.

Esse atravessamento ideoldgico na constru¢do discursiva, no entanto, ndo se
restringe as assessorias de entidades, ainda que o jornalismo tradicional recorra a
diferentes operacdes que lhe asseguram uma certa capacidade de objetividade e isencgao
(tomada de depoimentos, entrevistas com diferentes fontes, filmagens e fotografias,
checagem de documentos, descri¢do, dentre outras). Francisco Fonseca (2005) analisou
o discurso da grande imprensa® em relagdo a Constituinte de 1988. Uma de suas
pretensdes foi compreender o posicionamento dos jornais em relacdo ao avango dos
direitos sociais. Uma de suas conclusdes ¢ de que, “em razdo de seu papel politico-
ideoldgico” eles atuaram na Constituinte “como forma de orientar e dirigir os
constituintes com o objetivo de vetar as teses de seus adversarios no tocante aos direitos
sociais, de tal maneira que os interesses do capitalismo liberal e conservador fossem
assegurados”, (FONSECA, 2005, p.406).

Fonseca (2005) recorre a andlise discursiva e revela o posicionamento dos
jornais sobre direitos sociais debatidos na constituinte, como o direito a greve, a licenca
maternidade, a jornada de 44 horas semanais, pagamento de aviso prévio proporcional
ao tempo de servigo, dentre outros. Ele conclui que o discurso dos jornais analisados
endossou um discurso liberal, defendido pelo setor econdmico. A oferta de sentidos de
tal posicionamento entendia que os 'direitos sociais' em debate gerariam um clima de
incertezas para o mercado, com reducdo de taxa de investimento, criava um estado
paternalista e intervencionista, tratava-se de demagogia dos constituintes que ia contra
os interesses dos trabalhadores.

Esse discurso usou de estratégias para gerar sentidos nos leitores e,
indiretamente, influenciar no modo como os parlamentares se posicionariam sobre 0s

temas. Tais estratégias se realizaram de acordo com o posicionamento — segundo

23 O autor analisou os jornais Folha de Sdo Paulo, O Estado de Sao Paulo, Jornal do Brasil ¢ O Globo, ao
quais se referiu como grande imprensa
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defende Fonseca — se sustenta no posicionamento politico-ideoldogico dos meios
analisados.

Além de corroborar com o entendimento de que o discurso possui marcas
ideoldgicas de seus enunciadores, o estudo do discurso da “grande imprensa” em
relacdo a Constituinte de 1988 revela o modo hegemodnico de posicionamento dos
meios. Ainda que esse cenario possa ser relativizado, em relacao as politicas sociais, as
empresas jornalisticas tem um posicionamento liberal, construindo um consenso em
torno dos temas™.

A andlise discurso a partir da identificacdo de “visdes globais”, no entanto, ¢é
insuficiente, conforme José Luiz Braga (2000). As estratégias metodoldgicas devem
contemplar andlises pormenorizadas da produg¢dao dos discursos, pois ainda que a
ideologia possa ser uma referéncia para compreender os discursos, para se descobrir
coisas sobre um objeto cultural, ¢ necessario avancar para aspectos especificos de sua
producao.

O autor propde o conceito metodologico “lugar de fala” como aporte analitico
que permita inserir nas andlises dados que avancem das descri¢cdes totalizantes. Na
perspectiva do autor, “a visdo de mundo corresponde a uma situagdo geral da realidade
social que pretende justificar que o mundo, como um todo, seja proposto desta
perspectiva”, (BRAGA, 2000, p.164). O lugar de fala “refere-se a situagdes locais”
sendo “potencialmente infinitos” (idem, p.164) nas analises.

O lugar de fala das entidades de terceiro setor que atuam na defesa dos direitos
humanos “nao se estabelece necessariamente por sua inser¢do em uma estrutura mais
ampla que a compreende e explica”, seu lugar de fala se define “pelo cotejo com outros
lugares de fala avizinhantes, nem continentes nem contidos, embora possivelmente
sobrepostos, com os quais mantém relacdo de cooperacgdo e conflito, de semelhangas e
diferencas” (idem, p.164).

Ainda que as ideologias sejam capazes de oferecer subsidios para analisar os
discursos, deve-se compreender que as decisdes que se tomam no momento de
construc¢do discursiva ndo sdo determinadas por orientacdes ideologicas. Os discursos
sdo enunciados “para resolver problemas concretos, para definir situagdes reais” (idem,
p.171). Esse ¢ o caso das entidades analisadas, que se ocupam de atuar em casos

especificos de defesa de direitos humanos, inserindo-se em relagdes que se explicam por

24 Esse posicionamento ¢ apontado na analise de Francisco Fonseca em O Consenso Forjado — A grande
imprensa e a formacao da agenda ultraliberal no Brasil, Editora Huucitec, 2005.
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suas especificidades.

Nesse sentido, Braga (2000, p.175) oferece procedimentos que ajudam na
defini¢do do lugar de fala: a observacao das estruturas internas da fala, de caracteristicas
de sua arquitetura; identificar sua articulacdo com outros enunciados e; sua articulagdo
com o espaco social, sua agdo construtiva ao dizer uma situagao.

Considerando-se a complexidade envolvida nas tematicas em que atuam as
entidades de defesa dos direitos humanos, as andlises devem compreender o que
pretendem fazer os discursos enunciados por elas, que papel essa fala ocupa diante de
outras falas. Trata-se de “explicar sua génese” interpretando “o que o texto pretende
construir — ou o lugar que o texto constroi para dai dizer a situagdo”, (idem, p.179-180)

Os discursos podem ser mobilizados para diferentes fins, de acordo com o
interesse de quem os enuncia. Mas, ndo se pode deixar de considerar que tal discurso se
realiza em condic¢des especificas de enunciacdo, que sd3o de ordem concreta e direta —
portanto nao ideoldgicas e abstratas.

Compreende-se que a luta por direitos — travadas em disputas, como argumenta
Bobbio — também ocorre na constru¢ao discursiva, com uma disputa por sentidos. Tal
disputa decorre — a partir das leituras feitas até aqui — de posicionamentos ideoldgicos e
de lugares de fala especificos. Essa dupla relacdo articulada aponta, na analise

discursiva, os sentidos oferecidos pelos textos jornalisticos.

3.2 OPERACOES DISCURSIVAS

Mais uma vez recorremos ao quadro ja apresentado (Figura 2, p.43) que
adotamos para compreender o funcionamento dos discursos em cenarios de
midiatizagdo. A relacdo entre produgdo e reconhecimento e a articulagdo infinita de
textos ¢ fundamental para compreender a geracdo de sentidos em ambiente no qual as
relagdes discursivas realizadas por suportes tecnologicos potencializa e torna central a
circulacao de mensagens.

Para as instituicdes que pretendem estabelecer relagdes discursivas com as
midias ¢ preciso criar esses mecanismos de contato. Criar discursos - com marcas — que
se articula em ambientes nos quais as midias e os atores individuais estdo inseridos. Ao
criar esses discursos, as assessorias de imprensa criam estratégias discursivas e
oferecem suas 'trilhas' de produgdo de sentido. Caminhos que podem ser usados ou ndo
por quem os reconhece. Ressalta-se aqui o que propde Verdon (1980) ao dizer que

“analisando produtos, visamos processos” (p.189), quer dizer, € preciso reconstruir a
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partir de fragmentos tirados dos produtos semiodticos as operagdes, discursos e
representacdes que formam os processos.

Num cenério no qual os textos se articulam em uma ambiéncia marcada pela
utilizagdo de tecnologias como meios, nos interessa discutir que investimentos de
sentido sdo feitos nesses discursos através de processos discursivos. Reconstruir essa
operacdo de investimento de sentido s6 tem validade se considerada a producao,
circulagao e consumo dos discursos.

Desde a consolidagdo como atividade jornalistica, as assessorias de imprensa
utilizaram praticas discursivas proprias para criar sentido nos meios de comunicagao.
Em um cendrio midiatizado, as assessorias também operam seus discursos nessa
ambiéncia, afinal, como buscamos discutir até aqui, € nessa zona que passa a haver uma
inteligibilidade entre instituigdes, meios e atores sociais. Ao se deslocar para essa
ambiéncia, a assessoria de imprensa se insere em espago de interacdo com atores
individuais e outras instituigoes, além dos meios.

Produzindo noticias e oferecendo sentidos sobre os acontecimentos ligados as
suas instituicdes, as assessorias realizam operagdes discursivas especificas, pautadas
pela noticiabilidade.

Analisando a producdo jornalistica em cendrio de midiatizacdo, Fausto Neto
(2005) aponta alteragdes na noticiabilidade e no que se considera noticia. O modo como
o jornal realiza suas operagdes nessa ambiéncia transforma a noticiabilidade, “deixando
de ser o que para alguns ¢ apenas um processo linear que envolve produtor e receptores,
ou ainda uma transacdo de falas entre fontes e jornalistas”, (idem, p.33). Envolvido em
um processo de significagdo complexo, o jornalismo nao apenas “faz saber” e “faz
crer”, mas busca outros vinculos com o leitor.

Essa mudanga apontada por Fausto Neto (2005) desloca o jornalismo de um
papel de “relatar o mundo”, colocando-o como um produtor do “relato das operagdes
enunciativas que desenvolve para fabricar as realidades por ele apontadas™ (idem, p.33).
A noticiabilidade, deste modo, ndo se restringe e narrar os acontecimentos do mundo,
mas em relatar sobre o modo de realizagdo do relato. O jornalista e as midias, como
aponta Fausto Neto, operam discursos que se auto referenciam na cobertura dos

acontecimentos. A auto-referencialidade seria, portanto, um resultado de:

um modelo de enunciagdo que convida o leitor para um determinado tipo de
enquadramento de interagdo, pelo qual, além de se colocar como um lugar
organizador, o jornal diz que esta ali e como faz para que a realidade que ele
oferece se engendre nas fronteiras do seu aparelho produtivo (idem, p.33).
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Possivelmente, a auto referéncia ndo seja o unico impacto da midiatiza¢do na
noticiabilidade jornalistica. A causa desse modo de operacdo discursiva revela uma
necessidade dos meios de manter uma interagdo como modo de manutencdo de um
contrato de leitura com seus leitores, um ajuste, portanto, fundamental para sua
manutengdo no mercado. Essas necessidades forgam as operacdes discursivas que

constantemente reajustam os critérios de noticiabilidade dos meios jornalisticos.

3.3 UM CONTRATO (POSSIVEL) DAS ASSESSORIAS

Ao se estabelecer como um significador dos acontecimentos atuais, os meios
jornalisticos, além de construir jornalisticamente os acontecimentos, também criam um
leitor, oferecendo-lhe um contrato. Essa perspectiva — apresentada por Veron (2004),
ndo rompe com a nocdo de discurso como resultado de certas discursividades
construidas entre quem produz e quem reconhece o enunciado. Pelo contrario. A busca
por objetivar o leitor estd inserida justamente nesse triangulo no qual ocorre a
significacdo. Contando com dispositivos de enunciagdo, o meio jornalistico oferece um
contrato ao leitor. O dispositivo representa um modo de relatar um acontecimento a
certo publico, modo que busca atender o leitor para que ele aceite o seu suporte. Da
oferta e do reconhecimento desse discurso gera-se a possibilidade de multiplos sentidos.

Pode-se entender que esse

conceito de contrato de leitura implica que o discurso de um suporte de
imprensa seja um espago imaginario onde percursos multiplos sdo propostos
ao leitor; em uma paisagem, de alguma forma , na qual o leitor pode escolher
seu caminho com mais ou menos liberdade, onde héa zonas nas quais ele corre
o risco de se perder ou, ao contrario, que sdo perfeitamente sinalizadas
(VERON, 2004, p.236)

Como se percebe, ndo ha determinagdo ao leitor, de como ele deve proceder,
ainda que as ofertas sejam conhecidas, a ponto de criar habitos de comprar a revista,
assinar o newsletter de um site, baixar um aplicativo no celular. Mas, o que o leitor fara
com o texto ¢ sempre um caminho incerto. Ainda que o meio busque em cada lugar por
onde o leitor vai passar deixar marcas e cumprir seu contrato, criando um ambiente no

qual o leitor se identifique:

essa paisagem ¢ mais ou menos plana, mais ou menos acidentada. Ao longo
de todo o seu percurso, o leitor reencontra personagens diferentes, que lhe
propdem atividades diversas e com os quais ele sente mais ou menos desejo
de estabelecer uma relagdo, conforme a imagem que eles lhe ddo, a maneira
como o tratam, a distincia ou intimidade que lhe propdem (VERON, 2004,
p.236)
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O contrato de leitura ¢ revelado pelo modo como ocorre a enunciagdo de um
discurso. Considera-se que “o sucesso (ou fracasso) ndo passa pelo que ¢ dito
(contetido), mas pelas modalidades de dizer o contetido” (VERON, 2004, p.219). E uma
tentativa do meio de comunicacdo de objetivar um leitor, oferecendo-lhe um
determinado sentido sobre os acontecimentos. Esses dados estdo em todos os elementos
que envolvem uma publicagdo periddica de informagao jornalistica.

Mas, como se busca evidenciar nesse topico, esse contrato cumpre-se no
reconhecimento. E uma defini¢do de quem produz e em quais condi¢des e de quem
reconhece e em quais condi¢des, um determinado discurso jornalistico. Assim, ndo ha
um sentido Unico gerado, mas uma diversidade imensa de significacdes dadas pelo
publico.

No caso do estudo do contrato de leitura, tenho, por conseguinte, de um lado,
um corpus de suportes de imprensa que me permite trabalhar “na produgao”
para reconstituir a gramatica de produgdo de cada um dos suportes e, de outro
lado, tento reconstituir, a partir do discurso dos receptores, as gramaticas de
reconhecimento, que sdo sempre varias, pois ¢ certo que um dado dispositivo
de enunciacdo jamais produz um tnico efeito, mas sempre varios, conforme
os receptores (VERON, 2004, p.237-238).

Os meios, diz Verén (2004), s@o o lugar de macro-funcionamento de um discurso
social. Meio aqui entendido como um conceito socioldgico, ndo como uma tecnologia.
A afirmagdo de Verdn ocorre no sentido de que ao mesmo tempo em que discursos
sociais funcionam a partir deles, esse discurso se convertem em condigdes de producao.
Sdo elementos sociais que ajudam a determinar os enunciados que serdo propostos pela
cobertura dos meios. A andlise semiologica dos veiculos jornalisticos possibilita
identificar o lugar do enunciador e do destinatario da informacao (idem, 2004, p.233).
Para identifica-lo, € preciso estabelecer as concorréncias que o discurso tem; construir
modalidades invariantes de tal discurso.

Localizar as marcas do contrato de leitura exige o estabelecimento de uma
relagdo entre o tipo, género ¢ estratégias do discurso. E a partir dessas defini¢des que se
posiciona o suporte em relagdo a concorréncia e se identifica o meta-discurso usado
para objetivar seu leitor, lhe oferecer pistas de leitura e de geragdo de sentido. O tipo ¢
relacionado as estruturas organizacionais em que circulam. Os temas que s3o abordados
e suas implicacdes na sociedade. No caso de um discurso informativo, da atualidade,
deve ser relacionado com suas caracteristicas de circulagdo e especificidades do
jornalismo. Os géneros, aos quais se refere Verdn, dizem respeito ao produto e a

r

linguagem. O género produto ¢ especificamente o suporte fisico de circulagdo, por
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exemplo, revistas semanais, jornais didrios, telejornais matutinos, sifes. Género
linguistico se refere ao formato do texto, por exemplo, entrevista, debate, discurso
politico. Ja estratégias variam dentro de um tipo de discurso e de um género de produto.
Estratégias enunciativas estdo diretamente ligadas aos dispositivos de enunciagdo, ou

seja, com os modos de dizer adotados no discurso.
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4 - PERCURSO METODOLOGICO

Esse trabalho teve o proposito de investigar a produ¢do de noticias a partir das
assessorias de imprensa de entidades de defesa dos direitos humanos. Discutir a partir
de suas gramaticas de producdo as marcas de noticiabilidade dos discursos jornalisticos
das assessorias de imprensa na sociedade em vias de midiatizagdo. Quais sentidos
possiveis elas oferecem nas interagcdes com as instituicdes, meios e atores individuais.

Reconstruindo as operagdes discursivas das assessorias de imprensa de trés
entidades que atuam nesse segmento de defesa dos direitos humanos, tivemos um
problema central: compreender sua noticiabilidade em suportes de circulagdo em
ambiéncia midiatizada. Interessava-nos saber como as entidades de defesa dos direitos
humanos assessoradas construiram jornalisticamente seus discursos € como esses
discursos funcionavam em ambientes de circulacdo midiatizada. Revelar, pela analise
discursiva, o que ¢ noticia nas assessorias de imprensa de entidades de direitos
humanos.

Para cumprir a tarefa de problematizacdo e discussdo sobre a noticiabilidade do
discurso das assessorias de imprensa, optamos por uma analise discursiva, partindo da
proposta de reconstru¢do das gramaticas de producdo, de Eliseo Verén
(1996;1980;1997;2004), contando com aportes de Antonio Fausto Neto
(2005;2008;2010). Tal escolha se justifica uma vez que esse referencial propde uma
leitura em produgdo dos discursos, compreendendo as articulagdes de sua condicio de
elaboragdo com o discurso em circulagdo. A reconstrucao revela marcas, que por essa
perspectiva analitica da enunciacdo permitem compreender o proprio funcionamento do
social no discurso. Nesta situagdo, revelar a noticiabilidade nas operagdes discursivas
das assessorias. Nao menos importante, essa analise ndo afasta os efeitos do
reconhecimento nos discursos, fundamental na geracdo de sentidos.

Essa operacdo analitica foi feita a luz de uma reflexdo sobre o discurso
jornalistico e do conceito de noticiabilidade. Antes, porém, localizamos nosso objeto de
pesquisa no campo do jornalismo, a articulacao das assessorias no processo jornalistico,
a configuracdo das assessorias de imprensa no cenario de midiatizagao.

Também considerou-se, de modo permanente, as especificidades das entidades
de defesa dos direitos humanos e sua repercussdo na produgdo noticiosa. Além de

aspectos gerais de atuacdo das assessoria de imprensa, considerou-se que as entidades
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analisadas estavam atravessadas por uma particularidade decorrente de sua atuagdo na
luta por direitos sociais de comunidades ou grupos especificos. Tal atuacao ocorre com
disputas e tencionamentos, que repercutem na cobertura jornalisticas do tema direitos
humanos e, consequentemente, na produgdo das assessorias de imprensa.

Apontado nosso problema de pesquisa, a estratégia metodologica adotada e o
cenario contextual que construimos para nosso objeto, passamos a justificativa da
escolha das entidades pesquisadas. Para construir um corpo de analise que atendesse o
objetivo da pesquisa, realizamos um levantamento de entidades que atuam na defesa dos
direitos humanos no Brasil para, a partir de alguns critérios, realizar a escolha de quais
seriam objeto de andlise. A confeccdo dos critérios para localizar e selecionar as
organizacdes teve como objetivo formar um corpo de andlise que, no decorrer da
investigacdo, pudesse oferecer respostas as problematicas de pesquisa. Ou seja,
selecionar entidades dessa area de atuacdo que produzissem narrativas jornalisticas a
partir de suas assessorias de imprensa. Em um primeiro rastreamento, foram localizadas
127 instituicdes que atuam na defesa dos direitos humanos no Brasil. A busca foi
realizada a partir de uma lista de entidades desse segmento disponivel no site DhNet™;
buscas na plataforma Abong®® e por pesquisas na internet com os termos entidades de
defesa dos direitos humanos (as buscas foram feitas em 12, 13 e 14 de maio de 2015).

A partir desta lista de 127 entidades, selecionou-se aquelas que possuiam
assessoria de imprensa com jornalista e um site com noticias atualizado. Utilizou-se
como referéncia os trés meses anteriores a observacao. Nesse periodo, os sites deveriam
ter a0 menos uma noticia publicada. Muitos apresentavam as Ultimas atualizacdes ha
mais de um ano, por isso foram retiradas da selecdo. Quanto a possuir ou nao assessoria
de imprensa, verificamos na propria pagina online, assinatura das matérias, se a
entidade tinha ou ndo assessor. Os dois critérios se mostraram bastante excludentes.

Como o objetivo da pesquisa foi investigar o funcionamento dos discursos das
assessorias de imprensa, que tem como uma das caracteristicas estabelecer vinculos com
os meios, outro critério estabelecido para selecdo excluiu entidades que possuem um
veiculo de comunicagdo proprio. Mais especificamente, entidades que controlam meios
que notadamente se propde a ir além do trabalho de assessoria de imprensa, mas que
compartilham mesmos profissionais e estrutura produtiva. E o caso, por exemplo, do

MST (Movimento dos Trabalhadores Sem Terra), diretamente ligado a producdo do

25 Disponivel em: http://www.dhnet.org.br/abc/org/index.htm, acessado em 12 de maio de 2015.

26 Disponivel em: www.abong.org.br, acessado em em 12 de maio de 2015.
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jornal Brasil de Fato. Também optamos por retirar do rol de entidades aquelas que
publicaram materiais que ndo foram produzidas por suas assessorias.

Com este refinamento na selecdo, com novos critérios, foram escolhidas 16
entidades de sete estados brasileiros e do Distrito Federal. O fator principal para
exclusdo de entidades do corpo de analise foi a auséncia de assessoria de imprensa. A
relagdo de instituigdes com potencial para compor o corpo de andlise, portanto, foi

definida com os seguintes critérios:

-Ser uma entidade do terceiro setor (ndo ser ligada ao setor governamental e ndo
ter objetivo de lucro).

-Ter como fim de atuagdo a defesa dos direitos humanos (ter de modo explicito
em sua atuagdo a defesa dos direitos humanos ou de um direito em especifico).
-Manter site ou rede social para veiculagdo de contetido (usar a internet para
veiculacao de noticias).

-Ter atualizagdes, com conteudo préprio, de no minimo trés meses no momento de
observacao.

-Produzir noticias com caracteristicas jornalisticas e por uma assessoria de

imprensa.

Ainda assim, os critérios ndo foram suficientes para oferecer um corpo de
analise viavel, do ponto de vista de sua extensdo. Dentre essas entidades, utilizamos
mais um critério para definicdo de um corpo de andlise que pudesse garantir reflexdo
pretendida e a resposta as problematicas levantadas, mas que ndo fosse muito amplo.
Buscou-se dentre essas entidades, que ja tinham diversos pontos em comum, aquelas
que se dedicaram a coberturas mais extensas, que se aprofundaram em acontecimentos,
que produziram narrativas sobre temas ligados aos direitos humanos.

Verificou-se, entdo, que muitas assessorias de imprensa produziam jornalismo de
servigo: comunicados, avisos direcionados a publicos internos, breves relatos sobre
eventos. Noticias que ndo se inserem em contexto de narrativas sobre acontecimentos
mais extensos € complexos, que necessitam de mediacdo e acompanhamento continuo.
Contetidos que nao ofereceriam um corpo de analise compativel com a problematica e
objetivos da pesquisa, centrado no discurso.

Dessa forma, das 16 entidades, selecionamos trés: Conectas Direitos Humanos,

Terra de Direitos e Justica Global. Todas elas apresentaram em seus sites coberturas
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amplas sobre acontecimentos ligados aos direitos humanos. Assim, ofereciam um
cenario de analise desejado pela pesquisa, que teve o objetivo de compreender a
noticiabilidade da produgao das assessorias em ambiéncia midiatizada.

Dentre todas as entidades que foram elencadas no inicio do levantamento, a
Fase e Viva Rio também poderiam constar no rol de analise, por também realizarem em
seus sites, coberturas mais amplas sobre temas. No entanto, diferente das entidades
selecionadas, elas mantiveram atualizagdes menos constantes € um acompanhamento
menos intenso dos acontecimentos, o que dificultaria a selecdo de um corpo de noticias
para recompor a narragdo dos acontecimentos.

Com a problematica definida e assessorias de imprensa escolhidas, buscamos um
corpo de analise possivel de ser estudado no periodo de mestrado que pudesse oferecer
subsidios para discussdo do problema central da pesquisa. Reconhecendo que a analise
dos discursos e do sentido repousa “nas matérias significantes que mostram as marcas
pelas quais é possivel descobri-lo” (VERON 1980, p.103) restava a escolha de textos
para analise. Um primeiro procedimento foi realizar um levantamento dos temas que
foram trabalhados pelas entidades e observar a cobertura jornalistica realizada.

A partir desse levantamento, constatamos mais claramente o perfil das entidades
e as areas de concentra¢do do trabalho jornalistico. Foram dois critérios para a escolha
dos acontecimentos: primeiro, que representasse claramente a linha de atuagdao das
entidades, ou seja, fosse um tema ligado a atuacdo da instituicdo; segundo que tivesse
uma repercussdo ampla também na imprensa tradicional e envolvesse diretamente
interesses do estado, da iniciativa privada, de populacdes de modo amplo e de
comunidades especificas.

Também observamos, em cada entidade, quais os principais temas haviam sido
destacados em sua cobertura jornalistica recente. Interessava-nos coberturas extensas,
regulares e aprofundadas, que pudessem revelar — a partir da andlise - estratégias
jornalisticas das assessorias. Tendo esses critérios como guia e a pretensao de analisar o
modo como as noticias sdo construidas pelas entidades, selecionamos trés
acontecimentos, um de cada assessoria.

Com a decisao de utilizar a analise discursiva como aporte metodologico, a
escolha de um acontecimento de cada assessoria analisada mostrou-se vidvel diante da
problematica da pesquisa. Toda a producdo discursiva das assessorias de imprensa foi
acompanhada no periodo de realizagdo da pesquisa, no entanto, elas representam um

material muito extenso e desnecessario para analise. Como as estratégias jornalisticas
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repousam em marcas discursivas presentes nas noticias, compreendeu-se que seria a
partir de um fragmento delas que seria realizada a analise. Sem, no entanto, distanciar
tal cobertura do conjunto de significacdes produzidas pelas entidades.

Selecionamos, para a pesquisa, os acontecimentos: a luta pela titulacdo do
territorio quilombola Paiol de Telha, da Terra de Direitos; a defesa dos atingidos pela
constru¢do da usina hidrelétrica de Belo Monte, da Justica Global; e a luta pelo fim da
revista vexatéria, da Conectas Direitos Humanos. A partir da cobertura desses
acontecimentos realizamos a analise discursiva, compreendendo que o recorte realizado,
além de viabilizar a realizacdo da pesquisa, ofereceria subsidio suficiente para
problematizagdo proposta na pesquisa: compreender como as assessorias de imprensa de
entidades de defesa dos direitos humanos constroem seus discursos jornalisticos em

tempos de midiatizacdo.
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5 A PRODUCAO DISCURSIVA DAS ASSESSORIAS DE
IMPRENSA

Desde o inicio buscamos compreender como as assessorias de imprensa das
entidades analisadas constroem seus discursos jornalisticos. Para tanto, buscou-se
aportes nas teorias do jornalismo e da assessoria de imprensa, nas especificidades da
atuacao de entidades de defesa dos direitos humanos, nas teorias da produgdo do sentido
complexificadas pela midiatizacdo. Considerando os aportes elencados até aqui, realiza-
se, nesse capitulo, a andlise de trés acontecimentos, com objetivo de revelar as
estratégias de construgdo discursiva das assessorias de imprensa analisadas.

As entidades Terra de Direitos, Conectas Direitos Humanos e Justica Global
atuam em temas que disputam interesse com outros campos e sujeitos. Com o trabalho
de assessoria de imprensa, ocorre uma disputa midiatica e a busca de existéncia publica
das causas defendidas e da prépria instituigdo. A agdo dessas entidades revela uma
permanente interface com a midia e com outras instituigdes, empresas, Estado. Por isso
apresentaremos caracteristicas de cada uma dessas entidades e as especificidades de
suas assessorias de imprensa. O objetivo ¢ revelar aspectos das condi¢des de producao
noticiosa das assessorias, seu lugar de fala e relagdo com o campo jornalistico e outros
atores sociais.

Trés coberturas jornalisticas produzidas pelas assessorias de imprensa das
entidades serdo analisadas, com o objetivo de revelar que estratégias jornalisticas de
producao de sentido sdo utilizadas pelas assessorias de imprensa. O trabalho analitico
realiza-se com aportes tedricos € metodologicos da analise do discurso, discutidos no

Capitulo 3.

5.1 TERRA DE DIREITOS

A Terra de Direitos atua em demandas encaminhadas por movimentos sociais €
organizacdes da sociedade civil. Sdo casos ligados aos direitos econdmicos, sociais,
ambientais e culturais. Atua em 4 eixos principais: Terra, Territoério e Equidade Social;
Politica e Cultura dos Direitos Humanos; Justiciabilidade dos Direitos Humanos e
democratizagdo da Justica e Biodiversidade e Soberania Alimentar?’’. Cada linha de

atuagdo tem programas e atividades especificas como “assessoria juridica popular, que

27 As informagdes foram extraidas do endereco http://terradedireitos.org.br/linhas-de-atuacao/. Acessado
em: 19 de maio de 2015.
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atua através da mediagdo de conflitos coletivos, da interlocu¢do com os poderes
publicos, da formulagdo e do envio de dentincias em ambito nacional e internacional”,
desenvolvimento de “pareceres, pesquisas e relatorios para analisar politicas publicas,
legislacdes, acdes judiciais e outros documentos relacionados aos direitos humanos”, a
participacdo em articulagdes da sociedade civil e promogdo de “acdes para formacao em
direitos humanos e incidéncia (advocacy)”.

Com a proposta de incidir nacionalmente em relagdo aos temas em que estd
envolvida, ela possui trabalhos especificos no Parana, onde fica sua sede, em Curitiba,
Oeste do Pard, no municipio de Santarém, e no Distrito Federal. A instituicdo funciona
com assessoria juridica popular e assessoria de comunicagdo. O funcionamento ¢
custeado com projetos encaminhados a institui¢des nacionais e internacionais.

Em sua pagina online, a entidade destaca 18 “casos emblematicos™

nos quais
atuou. Em cada um deles disponibiliza todos os contetidos mididticos (noticias,
reportagens, videos, fotos) sobre o tema, além de documentos e outras publicacdes.
Geograficamente, os casos estdo espalhados por trés estados brasileiros (Parana,
Pernambuco e Pard) e um internacional, sobre a participacdo da entidade nas edi¢cdes da
COP (Conferéncia das Partes da Convengdo da Diversidade Biologica) desde 2006. Os
demais casos se referem a luta de comunidades indigenas, quilombolas, de pequenos
agricultores por territorio (quatro casos), de defesa de comunidades urbanas pela
moradia (trés casos), atuagdo em casos de assassinatos de trabalhadores em conflitos
agrarios (quatro casos), defesa de direitos trabalhistas desrespeitados (dois), defesa de
comunidade atingida pela constru¢do do complexo hidrelétrico Tapajos (PA), atingidas
pela exploragdo ilegal de madeira e atuacdo contra a empresa transnacional Syngenta
Seeds, que produz sementes transgénicas e agrotoxicos.

Utilizaremos para a analise um dos “casos emblematicos” mais recentes: a luta
pela titulag¢do do territério Quilombo Paiol de Telha, em que a Terra de Direitos prestou
apoio juridico a 300 familias da comunidade. Para subsidiar a compreensdo da analise
do discurso jornalistico sobre o caso Paiol de Telha, sintetizamos o acontecimento,
construindo o discurso a partir das narrativas da propria assessoria. O corpo de andlise e

a justificativa da escolha sera apresentada na sequéncia.

Caso Paiol de Telha

28 Disponivel em: http://terradedireitos.org.br/category/biblioteca/casos-emblematicos/. Acessado em:
19 de maio de 2015.
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A luta pela conquista do territdrio quilombola se iniciou no ano de 2004, com a
mobilizacdo de membros da comunidade para conquistar a terra que pertenceu aos seus
antepassados. O primeiro procedimento foi o pedido de certificagdo. Com base em
estudo antropolégico, a Fundagdo Palmares® certificou o territério como quilombola.

O estudo comprovou que 11 escravos que trabalhavam na fazenda receberam a
terra como doacdo da fazendeira Balbina Francisca de Siqueira, estabelecendo a
comunidade Invernada Paiol de Telha®, localizada no municipio de Rio Bonito do
Iguagu, na regido centro-sul do Paranid. O mesmo estudo constatou que os descendentes
dos 11 escravos permaneceram na comunidade até por volta da década de 1970. Nessa
¢poca, um movimento de expropriacdo e violéncia teria expulsado os moradores do
local, acabando com a comunidade. Eles se estabeleceram, depois da década de 1970,
em ao menos quatro localidades da regido.

Com base nos dados da certificacdo e nos marcos do decreto federal 4887/03,
que delega ao Incra (Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria) a
competéncia de proceder a titulagdo de terras quilombolas, a comunidade entrou com
pedido requerendo a titulagdo do territorio. Iniciou-se um processo administrativo no
Incra do Parana.

Quem ocupou as terras da comunidade Paiol de Telha, desde a década de 1970,
foi a Cooperativa Agroindustrial Agraria e alguns de seus cooperados. Com o inicio do
processo administrativo no Incra, a cooperativa questionou na Justica a legalidade do
decreto federal que autoriza o 6rgdo federal a proceder a titulacdo do territorio e, por
consequéncia, o proprio processo de titulagdo realizado pelo Instituto. Até que ndo
houvesse uma defini¢do judicial sobre a validade do decreto, o processo administrativo
do Incra, no caso Paiol de Telha, ficou interrompido. Em 2013, depois que a acdo da
Cooperativa Agraria tramitou em ultima instdncia, o processo administrativo foi
retomado.

Paralelamente a a¢do da Agraria, que tinha como objeto especifico questionar a
titulacdo do territoério quilombola Paiol de Telha, outra agdo judicial estava em tramite.
Uma Acgdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI), questionando a validade do decreto

federal 4887/03, havia sido impetrada pelo partido Democratas, em 2004. Até o final do

29 Instituigdo governamental voltada para promocao e preservacdo da arte ¢ da cultura afro-brasileira,
capacitada para realizar certificagdo de territorios quilombolas.

30 A comunidade ¢ conhecida, e nomeada nas noticias produzidas pela Terra de Direitos, por diferentes
nomes: Invernada Paiol de Telha, Paiol de Telha e Fundao.
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julgamento do caso Paiol de Telha, ndo havia decisdo sobre a tramitacao da ADI.

Com a confirmacao da legalidade do trabalho do Incra no Tribunal Regional
Federal (4° regidao), em 2013, o processo de titulacao do territério teve continuidade. O
Incra, em outubro de 2014, reconheceu a comunidade Paiol de Telha como territorio
quilombola. Em junho de 2015 foi assinado o decreto de desapropriagao das terras.

Antes da medi¢do e pagamento da indenizacdo dos proprietarios, tramite que
antecede a titulacdo coletiva do territorio, os moradores ocuparam a fazenda e fecharam
a rodovia em suas margens. Com o argumento da demora do Incra e devido as péssimas
condi¢des de vida dos membros da comunidade, os quilombolas entraram na terra
forgando um acordo.

Em novembro de 2015, o Incra, membros da comunidade e Cooperativa Agraria
concordaram que, ao menos metade do total do territorio seria retomado pelos
quilombolas antes da medicao e desapropriagdo. Os quilombolas se comprometeram a
permitir a colheita do que ja estava cultivado na area e o Incra em acelerar o processo de
titulacao.

Todo esse processo foi acompanhado pela assessoria de comunicagdo da
entidade, que produziu 19 matérias jornalisticas em dois anos (de 17 de outubro de 2013
a 1° de junho de 2015) e as veiculou em seu site’'. Sobre o assunto, a entidade também
reproduziu materiais publicados por outras entidades e documentos feitos por outras
areas da institui¢do, como relatorios, trabalhos académicos e documentarios. A partir de
um mapeamento da cobertura jornalistica realizada pela assessoria de imprensa da Terra
de Direitos, selecionamos 11 noticias de diferentes etapas do acontecimento. Essa
selecdo serviu de objeto para reflexdo sobre as estratégias jornalisticas da entidade neste

caso.

5.1.1 - Construgdo discursiva da luta pela titulacdo do territorio quilombola paiol de
telha

Para realizacao da analise, partimos da premissa de que a Terra de Direitos tem
um posicionamento sobre o tema, ja que assume papel de defensora e assessora juridica
da comunidade na condug@o do processo que julga a titulacao do territério quilombola.

A assessoria de imprensa assumiu, nesse processo, a responsabilidade de converter esse

31 A narracio do acontecimento serviu de subsidio para o resumo sucinto que fizemos do acontecimento.
O link para todas as matérias sobre o caso é: http://terradedireitos.org.br/2013/11/29/comunidade-
quilombola-paiol-de-telha/. Acessado em: 19 de maio de 2015.
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posicionamento em manifestagdo jornalistica, se utilizando de caracteristicas proprias
dessa economia discursiva. Tal ferramenta possibilitaria uma interface com os demais
agentes sociais, sobretudo a imprensa — considerando as especificidades da assessoria de
imprensa.

O site institucional, nesse contexto, se apresentou como uma possibilidade de
geracdao de sentido sobre o discurso da entidade. Por isso, a anélise repousa sobre os
textos que circularam nesse suporte, ferramenta pela qual a Terra de Direitos oferece
sistematicamente sentidos sobre os temas pelos quais se interessa no campo da
militadncia e politica. Utilizado como suporte jornalistico, o sife inseriu a entidade em
uma ambiéncia midiatizada, com interface com atores individuais, meios de
comunicacao e outras institui¢oes.

Considerando sua posi¢cdo de fonte de informacdo a imprensa jornalistica e de
produtora de sentidos sobre o acontecimento, analisamos as estratégias de produgdo
discursivas jornalisticas que foram utilizadas na cobertura veiculada no suporte site
institucional.

Selecionamos 11 matérias que possibilitam reconstruir discursivamente o

acontecimento e proceder a andlise.

Quadro 2 - Lista de noticias analisadas da Terra de Direitos

Titulo Data

1 | TRF4 julgara a constitucionalidade do decreto federal que viabiliza a 17/10/13
titulacao dos territérios quilombolas

2 | Com 6 dos 15 votos do TRF4 a favor do Decreto de territorios 28/11/13
quilombolas, julgamento ¢ suspenso até dezembro

3 |Por 12 votos a 3, TRF4 decide pela constitucionalidade do Decreto de | 19/12/13
titulagdo de terras quilombolas

4 |Julgamento reafirma direitos assegurados na Constituicdo Federal eda |31/01/14
folego a luta quilombola

5 |INCRA atrasa mais de um ano para declarar limites territoriais do 11/04/14
Quilombo Paiol de Telha

6 |Nova vitdria juridica reafirma constitucionalidade do Decreto que trata |20/05/14
da titulacao de territérios quilombolas

7 |Paiol de Telha ¢ o primeiro territério quilombola reconhecido pelo Incra |21/10/14
no Parana

8 |Titulacao de territorios quilombolas avangam, mas ainda ndo dao conta |03/12/14
da demanda

9 |Nova vitoria do Paiol de Telha no Judiciario: a luta pelo decreto de 22/04/15




76

desapropriacdo continua

10| Em pressao a titulagao de territorio quilombola, Paiol de Telha ocupa 01/06/15
fazenda

11 | Quilombolas avangam: Dilma assina decreto de desapropriagdao do 22/06/15
territorio do Paiol de Telha

Fonte — Site institucional da Terra de Direitos

5.1.2 Tramite juridico como linha de narracao

A assessoria de imprensa da Terra de Direitos utilizou como linha principal de
constru¢do do discurso jornalistico sobre a 'luta pela titulagao do territorio quilombola'
os atos juridicos acompanhados pela entidade e que diziam respeito ao processo de
titulacdo do territério da comunidade. Essa estratégia de constru¢do ocorreu, em partes,
pela natureza do acontecimento, que foi travada em boa parte no ambito juridico. As
vitorias nos tribunais, no entanto, além do acontecimento (factual) e dos valores
noticiosos implicitos em si, se converteram em legitima¢ao do discurso da institui¢ao.

Recorrendo as falas de especialistas do campo juridico, as decisdes dos tribunais,
as leis e documentos, o discurso noticioso da entidade ofereceu um sentido de
legitimidade ao acontecimento. A luta pelo territorio — acontecimento central da
narracdo — foi associado as decisoes favoraveis da Justica, a legislagdo vigente no pais,
que assegura tal direito, e confirmada pela fala de especialistas convidados € membros
da entidade.

A tramitacao judicial do acontecimento — construida discursivamente pela
entidade — ocorre em trés partes fundamentais: 1) o julgamento da validade do trabalho
do Incra sobre a titulacdo das terras quilombolas, 2) o julgamento de recursos sobre a
primeira decisdo e 3) a tramitagdo de uma ADI sobre o caso no Supremo Tribunal
Federal. Com uma estratégia que pode ser classificar como didatica e informativa, a
assessoria constroi as noticias explicando e informando o andamento do tramite judicial.

Na primeira parte, as noticias informam que “todo o trabalho do INCRA
(Instituto Nacional de Colonizacao e Reforma Agraria)”, no que se refere a titulacao de
territorios, “ira a julgamento no Tribunal Regional Federal da Quarta Regido — TRF4”
(noticia 1, TRF4 julgara a constitucionalidade do decreto federal que viabiliza a
titulagcdo dos territorios quilombolas). A titulacao do territério da comunidade Paiol de
Telha — objeto da luta da comunidade -, portanto, depende de uma decisdo judicial que
reconhega a legitimidade do trabalho do Incra, que estava sendo realizado com base

“nos marcos do Decreto Federal 4887/03”.
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O resultado favoravel aos quilombolas no julgamento leva a uma nova parte da
cobertura: a tramitacdo de recursos apresentados pela Cooperativa Agroindustrial
Agraria. Autora da agdo questionando o trabalho do Incra, a cooperativa recorre da
decisdo dos juizes do Tribunal Regional Federal da 4* Regido. A decisdo inicial,
favoravel a titulagdo das terras para os quilombolas, ¢ mantida.

Paralelamente a realizacdo dos julgamentos referentes a titulacdo do territorio
quilombola Paiol de Telha, outro acontecimento no ambito juridico era abordado pela
entidade: a existéncia de uma ADI no Supremo Tribunal Federal questionando a
validade constitucional do decreto federal 4887/03, fundamentado na Constitui¢ao
Federal, que regulamenta a atuagdao do Incra na titulacao de territorios quilombolas em
todo o Brasil.

Uma primeira caracteristica da cobertura jornalistica da assessoria de imprensa
da Terra de Direitos ¢ o carater informativo. Desde a primeira publicagdo sobre o tema,
a entidade manteve uma regularidade na cobertura dos acontecimentos, apresentando
datas, horarios e o teor do julgamento. A cada movimentagdo ou ato importante, um
conteudo noticioso era produzido. Para noticiar essas diferentes etapas que envolveram
tramitacdo juridica, a assessoria de imprensa da Terra de Direitos utilizou duas

principais estratégias que destacaremos a seguir.

a) Decisdes judiciais como legitimagao

O acontecimento central para a entidade ¢ a luta da comunidade para a retomada
do territério quilombola e o sentido que se oferece com a cobertura dos julgamentos
sobre o caso ¢ a legitimidade dessa luta. As decisdes judiciais sdo construidas
discursivamente como fatos que legitimam e dao argumentos a causa.

Além de ser uma caracteristica do proprio acontecimento, ja que a comunidade
tem um ganho de causa no processo, ou seja, um dado objetivo, as decisdes judiciais sao
construidas levando em conta a vitéria no contexto de luta da comunidade Paiol de
Telha. Tomemos a noticia 3 (Por 12 votos a 3, TRF 4 decide pela constitucionalidade
do Decreto de titulagdo de terras quilombolas) como exemplo dessa construgao.

A decisao judicial ¢ caracterizada como ‘“vitéria para todas as comunidades
quilombolas brasileiras”. Mais do que uma decisdo que interfere diretamente em um
caso especifico, a manuten¢do da validade do decreto 4887/03 no caso Paiol de Telha

“significa um avanco no processo historico de afirmagdo e conquista de direitos
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humanos dos povos tradicionais quilombolas”. Nos dois trechos fica claro o lugar de
fala da entidade, demarcada pela defesa da comunidade.

Ao noticiar o ato de ocupagdo do territério em disputa, naquele momento sob
posse da Cooperativa Agraria, as decisdes judiciais se convertem em argumento para a
legitimidade da acdo da comunidade (noticia 10, Em pressdo a titulagdo de territorio
quilombola, Paiol de Telha ocupa fazenda).

O ato de ocupacao, em 20 de outubro de 2014, teve o objetivo de reivindicar a
titulacdo do territorio em disputa. Além de reconhecido pelo Incra, a posse ja havia sido
definida pela Justica. O texto menciona que com a decisdo do ano de 2013 “ficou
confirmado que a comunidade tem direito a titulagdo de pouco mais de trés mil hectares
de terras, e deu-se fim ao procedimento administrativo de reconhecimento do territorio
junto ao Instituto” (noticia 10).

A noticia também revela o conflito entre a Comunidade e a Cooperativa Agraria,

que tentou “impedir o processo de reconhecimento da area”.

b) Influéncia em outras decisdes

As noticias ofereceram um sentido de influéncia positiva do julgamento da
titulagdo do territério quilombola Paiol de Telha em outros casos. Por se tratar de uma
primeira decisdo sobre casos de titulagdo de territorio quilombola no Brasil, a
manutencdo do processo administrativo no Paiol de Telha teria efeito juridico em outras
decisOes sobre a titulacdo de territérios quilombolas. O mesmo sentido de capacidade de
influéncia da decisdo foi associado com a tramitagdo, no Supremo Tribunal Federal, da
ADI.

O julgamento que envolve diretamente a comunidade Paiol de Telha ¢ o primeiro
a consolidar uma posi¢ao sobre a validade do decreto 4887/03. Por ser uma decisao
inédita que avaliara o procedimento administrativo de titulagdo de terras quilombolas
realizado pelo Incra, a noticia considera que a decisdo “ganha uma dimensao nacional”
(noticia 3) e o posicionamento dos juizes influencia “diretamente as 144 comunidades
quilombolas da regido Sul e também na decisdo de Tribunais de outras regides do pais”
(noticia 3). Pela existéncia desse processo no STF, a noticia aponta que o “julgamento
do caso Paiol de Telha” podera “influenciar positivamente no julgamento da ADI

32329” (noticia 1).
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Duas fontes reforcam essa construgdo discursiva sobre o tema: Carlos Marés™,
professor da PUC/PR e Fernando Prioste, coordenador da Terra de Direitos e advogado
popular da comunidade Paiol de Telha. Ambos reforcam o aspecto da “vitoria” judicial
da comunidade. Carlos Marés opinou que a “decisdo trouxe argumentos preciosos para
a discussdo que se trava no Supremo Tribunal Federal”, se referindo a ADI 3239/04.
Essa fonte ndo ¢ ligada a entidade (a0 menos no texto da noticia ndo ha relagdo).
Fernando Prioste considerou “importante” a decisdo que 'reconhece' o que estd na
Constituicdo Federal, no art. 68 das ADCT — Ato das Disposi¢des Constitucionais
Transitorias - “como norma de direito fundamental com aplicabilidade imediata”
(noticia 4).

O acontecimento ‘julgamento’, naturalmente, foi tema da cobertura noticiosa da
assessoria da entidade, por fazer parte de suas agdes - uma das propostas da institui¢ao ¢
oferecer assessoramento juridico as comunidades em casos de violagcdo de direitos
humanos®. O modo como o discurso foi construido, no entanto, revela a inten¢do de
oferecer ao debate publico um determinado sentido sobre o tema, ndo se limitando em
informar sobre o julgamento.

Os recursos usados para construir as noticias sobre os julgamentos sempre
estiveram acompanhados pela descrigdo da comunidade, associadas a historia e as
condigoes atuais dos quilombolas, do seu direito pela terra e da cultura da comunidade.
Nesse processo, também, as vitorias juridicas foram construidas no texto sempre na

direcdo de oferecer um sentido de legitimidade a luta da comunidade.

5.1.3 Identidade como direito e noticia

A construgdo discursiva da luta pelo territério da comunidade Paiol de Telha —
além dos acontecimentos juridicos — passa também pela legitimacdo do direito em
funcdo de sua historia e de sua cultura. O relato de como a comunidade era formada, de
como ocorreu a posse € a expulsdo da terra se constitui como noticia para a Terra de
Direitos. A explicagdo de caracteristicas do Paiol de Telha acompanhou o contexto de
narracdo da luta da comunidade, funcionando como um fator de legitimagao das acdes.

Esse discurso aparece nas noticias localizando o leitor sobre o porqué a

comunidade luta pela posse do territdrio. O principal recurso usado para construir esse

32 Doutor em Direito Publico - UFPR. Atua no Programa de Pés-graduacdo em Direito da PUC-Parana.

33 O assessoramento juridico popular estd entre as atividades da Terra de Direitos, conforme
informagdes disponibilizadas pela institui¢do. http://terradedireitos.org.br/quemsomos-2/. Acessado
em: 19 de maio de 2015.
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discurso foi o subtitulo. Em noticias que trataram de diferentes acontecimentos
relacionados a luta pela titulagdo do territdrio, subtitulos como Entenda o caso, Séculos
de resisténcia, Sobre o Paiol de Telha ofereciam ao leitor informagodes historicas do
quilombo Paiol de Telha, contextualizando a informagao principal.

Um relato cronolégico da historia da comunidade é construido®* na cobertura
jornalistica do acontecimento. A formacao do Paiol de Telha ocorre em 1860, “depois
que 11 trabalhadores escravizados foram libertos, receberam o territorio como heranga
da entdo proprietaria, Balbina Francisca de Siqueira” (noticia 1). Na década de 1970,
segundo o texto, “se intensifica” um “movimento de violéncia e expropria¢do”, fazendo
com que a comunidade viva com “inseguranga da posse da terra”. Desde entdo, os
moradores estdo em pequenas porgdes do territdrio ou “localidades proximas™.

As noticias ndo relacionam o movimento de “violéncia e expropriagdo” com a
atual proprietaria das terras. Informa, apenas, que a posse da terra ¢ de “colonos
europeus ou descendentes cooperados da Cooperativa Agraria Entre Rios”.

A fala de uma moradora do lugar oferece um contraste entre a atualidade e a

época em que a comunidade existia, antes de ser “expulsa” do territério.

A vida no Fundio era muito boa, tinha festa, reza, trabalho, tinha liberdade.
Quando fomos expulsos do Fundido eu ja era grande. Depois disso, s
tivemos tristeza, ¢ parada em pedacinho de terra, onde ndo da pra plantar (...).
Fizemos casinha de costaneira ¢ de compensado pra morar. E até hoje,
estamos assim, esperando nossa terra (noticia 1, Quadro 2, p.73)

O contraste do relato ¢ apresentado na sequéncia, ao afirmar que ela e “outras
300 familias” vivem atualmente “em condi¢des precarias, por ter sido expulsa do
territorio que pertence aos quilombolas desde o século XIX” (noticia 1). O sentido que
se oferece ¢ de que a vida muda com a saida do territorio. Na comunidade a vida “era
muito boa” e que sem a terra as “condi¢des sdo precarias”.

Ainda como um esfor¢o de identificag@o historica do Quilombo Paiol de Telha,
as noticias informam que a comunidade foi certificada pela Fundacao Palmares, em
2004, como territorio tradicional, sendo que os moradores sdo “descendentes” diretos
dos “trabalhadores escravizados e comunidade remanescente de quilombo”. Outro fator
recorrente na descri¢do da historia da comunidade ¢ que o Paiol de Telha foi um dos

primeiros territorios autodeclarados quilombola a pedir a titulacio no Parana, com

34 Duas referéncias que “registram” a historia da comunidade sdo indicadas no texto. O livro “O
Sangue e o Espirito dos Antepassados: escraviddo, heran¢a e expropriagdo no grupo negro
Invernada Paiol de Telhas-PR” e a “Cartografia Social da Comunidade Paiol de Telha”. O ultimo,
publicado em 2008, teve a “participa¢do direta dos quilombolas da comunidade” e aponta as
dificuldades atuais das familias.
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protocolo realizado em 2005.

A historia da comunidade ganha um valor de atualidade, funcionando como
explicacdo do acontecimento. Recorre-se a informagao historia como oferta de sentido
de legitimidade na luta pela terra. O relato histérico da comunidade surge como um
aporte na cobertura noticiosa, localizando o leitor sobre o porqué da mobiliza¢do da

comunidade.

5.1.4 Condigdes precarias de vida e o esquecimento cultural

A desvalorizacdo da cultura quilombola e as condi¢des de precariedade em que
vivem os membros da comunidade atualmente, devido a falta do territorio, também
foram abordadas nas noticias da entidade. Elas operam o mesmo sentido de legitimagao
da luta da comunidade quilombola, que se mobiliza para retomar a terra como forma de
manter condi¢des dignas de vida e preservar sua identidade cultural.

As condi¢des de vida das pessoas da comunidade sdo descritas como de
“penuria” (noticia 10) e “precaria” (noticia 1). A luta pela terra - relata a noticia -, faz
com que os quilombolas esperem “h4 dez anos (...) acampados na beira da estrada”

(noticia 10). A noticia relata que cerca de 30 familias viviam em

barracos de lona e madeira, sem acesso a agua tratada, energia elétrica,
transporte escolar e outras politicas e servigos publicos basicos. Além disso,
os integrantes do Barranco também sofrem com a poeira levantada pelos
caminhdes e carros que passam pela BR, que ainda nfo ¢ asfaltada (noticia
10, Quadro 2, p.73).

O relato das condi¢des de vida dos moradores da comunidade corrobora com a
legitimagdo da 'luta pelo territério'. As condigdes de vida sdo associadas ao fato de elas
viverem fora do “territorio tradicional”, fazendo com que as familias sofram “ameacas
concretas a seu modo de vida”. Por isso a “titulacdo do territorio tradicional é medida
urgente que se faz necessaria para garantir a sobrevivéncia fisica, social, econdmica e
cultural da comunidade quilombola como tal” (noticia 5).

Essa caracteristica da cobertura oferece aos leitores um sentido de legitimidade
que ndo parte somente do direito expresso em lei e confirmado por um tribunal.
Relacionar a situag@o de vida dos moradores e a iminente perda cultural da comunidade
com a falta do territério, em consonancia com a estratégia de trabalho da Terra de

Direitos, reforca a legitimidade da luta da comunidade pelo territorio.

5.2 JUSTICA GLOBAL
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Com sede na cidade do Rio de Janeiro-RJ, a entidade fundada em novembro de
2001 atua na prote¢dao e promogao dos direitos humanos, da democracia e da sociedade
civil. Trabalha na pesquisa e documentacao de temas ligados aos direitos humanos, com
publicacdo de relatdrios e outras publicagdes, a utilizagdo de mecanismos internacionais
de defesa ¢ o uso de ferramentas de comunicacao. A entidade ¢ financiada com doagdes
de instituicdes nacionais e internacionais.

Sua politica comunicacional tem como objetivo ampliar sua participagao nas dis-
cussoes sobre temas de atuacdo. Dentre as estratégias utilizadas estdo o contato com jor-
nalistas para sugestdo de pautas e subsidio de fontes de informagao, envio de relise, ela-
boragdo e publicacao de artigos em jornais de circulacdo nacional, realizagdo de entre-
vistas e a realizagcdo de assessoria de imprensa para organizagdes locais. Dentro das es-
tratégias destacamos a oferta de “boletim eletronico e pagina eletronica da Justica Glo-

bal (com informagdes sobre nossas atividades e editoriais de opinido)”®

, objetos desta
analise.
Trabalhando na “prote¢ao e promog¢ao dos direitos humanos e o fortalecimento

da sociedade civil e da democracia”, as acdes desenvolvidas pela organizagao propdem

denunciar violagdes de direitos humanos, incidir nos processos de formulagéo
de politicas publicas baseadas nos direitos fundamentais, impulsionar o forta-
lecimento das instituigdes democraticas, e exigir a garantia de direitos para os
excluidos e vitimas de violagdes de direitos humanos (JUSTICA GLOBAL,
2015).

Quatro programas direcionam as agdes: Acesso a Justica, Defensores e defenso-
ras dos Direitos Humanos, Direitos economicos, sociais e culturais e Seguranca publica
e violéncia institucional. Esses programas sao realizados através de cinco estratégias in-
tegradas: Litigancia, Pesquisa e documentagao, Formagao, Advocacy e Comunicagao.

Um arquivo na pagina eletronica da entidade registra as noticias produzidas (em
diferentes formatos), casos denunciados a8 ONU (Organizacdo das Nagdes Unidas) e re-
latados a CIDH (Comissao Interamericana de Direitos Humanos) da OEA (Organizagao
dos Estados Americanos). Também disponibiliza o arquivo de relatérios e contetidos pu-
blicados pela midia e que envolvem a entidade. Na se¢do de Noticias estdo publicadas
informagdes jornalisticas desde 2005, produzidas pela assessoria de imprensa da entida-
de, que conta com dois profissionais (ambos jornalistas).

Em levantamento realizado na pagina de Arquivo®® da institui¢do identificamos

os principais temas abordados pela entidade nas noticias produzidas: dentincia de casos

35 Informagdes extraido do site http://global.org.br. Acessado em: 21 de maio de 2015.
36 Disponivel em: http://global.org.br/categoria/arquivo/. Acessado em: 21 de maio de 2015.
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de violéncia policial, das condi¢gdes do sistema prisional, sobre alteragdes em legislacao
que promovam a perda de direitos e retrocessos nos direitos humanos, denuncia de
acoes de grandes empresas que degradam o meio ambiente e desrespeitam comunidades
em funcdo de suas atividades, perseguicdo e violéncia contra defensores e defensoras
dos direitos humanos no Brasil. Os acontecimentos e abordagens das producdes jorna-
listicas estdo ligadas a atuacdo da entidade. Pela forte presenca da Justica Global no
acompanhamento e mediagdo de conflitos causados pela acdo de empresas extrativistas
(gés, petréleo, minério) e construgdes que atingem comunidades, um tema recorrente
nos ultimos seis anos foi a construcao da usina Hidrelétrica de Belo Monte, no rio Xin-
gu, regido da cidade de Altamira, estado do Para.

Ao mesmo tempo em que o tema compunha parte da agenda politica e midiatica
nacional, a Justica Global produziu conteudos jornalisticos sobre a construgdo da usina.
Foram 66 publicacdes (entre 2009 e agosto de 2015), entre noticias e notas de repudio.
As noticias produzidas pela entidade partiam de acontecimentos relacionados a violagao
dos direitos de comunidades e danos ambientais causados pela obra. Em seu site tam-

bém foram veiculadas noticias produzidas pelo movimento Xingu Vivo Para Sempre®’.

Belo Monte

O Complexo Hidrelétrico de Belo Monte ¢ uma obra de engenharia construida
pelo Consorcio de empreiteiras Norte Energia. A obra recebeu dinheiro do PAC (Progra-
ma de Aceleracdo do Crescimento), do Governo Federal, e se tornou a maior obra em
constru¢do no pais entre os anos de 2010 e 2015. Por parte de movimentos sociais € en-
tidades, o principal problema da obra foi o impacto ambiental e humano causado pela
construcao.

Muitas comunidades foram atingidas e o impacto sobre a populagdo, principal-
mente de Altamira, foi bastante intenso e negativo. Ainda assim, parte da populacao nao
foi ouvida no processo de planejamento, instalagdo e operacdo da obra, resultando em

diversos casos de viola¢do de direitos humanos. Outro aspecto bastante criticado quanto

37 “O Movimento Xingu Vivo para Sempre (MXVPS) é um coletivo de organizagdes e movimentos
sociais e ambientalistas da regido de Altamira e das areas de influéncia do projeto da hidrelétrica de
Belo Monte, no Pard, que historicamente se opuseram a sua instalagdo no rio Xingu. Além de contar
com o apoio de organizagdes locais, estaduais, nacionais ¢ internacionais, 0 MXVPS agrega entidades
representativas de ribeirinhos, pescadores, trabalhadores ¢ trabalhadoras rurais, indigenas, moradores
de Altamira, atingidos por barragens, movimentos de mulheres e organizacdes religiosas e
ecuménicas”. Informacdes disponiveis em: http:/www.xinguvivo.org.br/quem-somos/. Acessado em:
25 de junho de 2015.
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a Usina de Belo Monte foi a eficiéncia na geracdo de energia da obra, pela alteracdo no
volume de dgua no rio Xingu em diferentes €pocas do ano, que historicamente tem peri-
odos de escassez.

Com as noticias produzidas pela entidade e publicadas no site’ buscou-se reve-
lar a reag@o de preocupacao da sociedade civil com liberacao da licenga prévia de cons-
trucdo da hidrelétrica. Foram apresentados dados apontando que “a licenga contraria
laudos técnicos independentes e ac¢des judiciais que apontam para os enormes impactos
que a barragem traria a0 meio ambiente e aos habitantes da regido do Xingu™.

As noticias denunciaram que a diretoria do IBAMA ignorou a “falta de consulta
prévia as comunidades atingidas e as fragilidades dos Estudos de Impacto Ambiental do

4 ¢ que o Estado brasileiro ndo compareceu nem respondeu aos ques-

empreendimento
tionamentos da CIDH (Comissao Interamericana de Direitos Humanos) sobre a constru-
¢do da usina*!.

Também foi noticiado, por meio de seu site, as ocupagdes de indigenas, ribeiri-
nhos, pescadores e apoiadores no canteiro de obras hidrelétrica*. A acusagio de viola-
cdo da convencao 169 da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho), por ferir direi-
tos de indigenas com a construgdo da usina®. O alerta de entidades a0 BNDES (Banco

Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social), solicitando que ndo emprestasse

22,5 bilhdes de reais para constru¢do da Usina*.
5.2.1 Discurso como defesa de direitos na construcdo de Belo Monte
A assessoria de imprensa da Justica Global construiu jornalisticamente o

acontecimento 'defesa de direitos na construcdo da usina de Belo Monte', em Altamira,

no Para. A producdo jornalistica se iniciou a partir do ano de 2008. A obra de

38 Disponivel em: http://global.org.br/programas/reacao-a-belo-monte/. Acessado em: 21 de maio de
2015.

39 Disponivel em: http://global.org.br/programas/reacao-a-belo-monte/. Acessado em: 21 de maio de
2015.

40 Disponivel em: http://global.org.br/programas/construcao-de-belo-monte-e-denunciada-a-onu/.
Acessado em: 21 de maio de 2015.

41 Disponivel em: http://global.org.br/programas/quem-nao-deve-nao-teme%E2%80%9D-governo-
brasileiro-foge-de-audiencia-sobre-belo-monte-na-comissao-de-direitos-humanos-da-oea/. Acessado
em: 21 de maio de 2015.

42 Disponivel em: http://global.org.br/programas/o-termino-da-ocupacao-de-belo-monte/. Acessado em:
21 de maio de 2015.

43 Disponivel em: http://global.org.br/programas/oit-diz-que-governo-violou-convencao-169-no-caso-de-
belo-monte/. Acessado em: 21 de maio de 2015.

44 Disponivel em: http://global.org.br/programas/financiamento-do-bndes-a-belo-monte-contraria-as-
normas-do-proprio-banco-e-sera-questionado-na-justica/. Acessado em: 21 de maio de 2015.
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engenharia, por seu impacto econdmico e socioambiental, foi retratada em
acontecimento jornalistico por diferentes enunciadores, que propuseram diferentes
sentidos sobre Belo Monte. A Justica Global, por seu interesse especifico na defesa das
comunidades, langou um discurso de defesa dos atingidos pela obra, apontando —
principalmente - contradigdes sobre a construcdo da usina, violagdes de direitos
causadas por ela e acdes da entidade em organismos internacionais. A cobertura tem um
perfil de denuncia e ressalta violagdes que, na visao da entidade, ocorrerem na
construcao da usina.

Foram 27 noticias publicadas no site da entidade entre 2008 e agosto de 2015.
Esse nimero nao consideras as noticias que ndo foram produzidas pela instituicdo. A
Justica Global também publicou noticias produzidas pelo coletivo Xingu Vivo Para
Sempre. Dentre eles, porém, havia notas, manifestos, cartas de repudio, além das
matérias jornalisticas. Realizamos uma triagem e separamos somente as noticias
produzidas pela assessoria de imprensa e publicadas no sife. Dentre as producdes da
entidade, verificou-se que havia trés grupos capazes de sintetizar as tematicas
abordadas: denuncias das violacdes as comunidades; acdes e posicionamentos de
organismos internacionais de defesa dos direitos humanos; apontamento de
irregularidades no financiamento e execucao da obra. A partir dessa organizagdao por
tematicas, realizou-se a andlise do discurso jornalistico da entidade sobre o
acontecimento: defesa de direitos na constru¢ao da usina de Belo Monte.

O trabalho de anélise foi realizado a partir de um conjunto representativo de
todos os eixos identificados na analise prévia de triagem de todo o material publicado
no site da entidade. No quadro abaixo podem ser visualizados os titulos de nove noticias
que ilustram o modo como o tema foi construido pela assessoria de imprensa da Justica

Global e que serdo usadas na analise.

Quadro 3 - Lista de noticias analisadas da Justica Global

Titulo Data
1 |OEA intima Brasil a se manifestar sobre licenga de Belo Monte 11/03/11
2 | OEA determina suspensao imediata de Belo Monte 05/04/11

Belo Monte CIDH convoca Governo a responder sobre nao-cumprimento | 19/10/11

de medidas cautelares

4 | Questao de Belo Monte é levada ao Conselho de Direitos Humanos da | 03/12/11
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ONU
OIT diz que governo violou Convengao 169 no caso de Belo Monte 05/03/12
6 |Presidente do BNDES recebe documento sobre irregularidades no 05/12/12

financiamento de Belo Monte

7 |Justica Global participa de inspecao nas areas ribeirinhas atingidas por  |22/06/15
Belo Monte

8 |Organizagdes fazem pressdo para que Brasil cumpra determinagdes da 15/07/15

OEA sobre violagoes em Belo Monte
Fonte — Site institucional da Justica Global

Os textos acima relacionados sintetizam as estratégias discursivas das entidades
e o modo como as noticias foram construidas. A partir delas buscaremos identificar o
modo como os jornalistas da Justica Global estruturam discursivamente os

acontecimentos.

5.2.2 Dentncias das viola¢des as comunidades

As violagdes de direitos humanos de moradores atingidos pela construciao de
Belo Monte foi base para construc¢ao discursiva da Justica Global sobre a Usina. As
noticias ofereciam um sentido de que a obra desrespeitou direitos dos moradores locais.
Mesmo em outras abordagens das a¢des da entidade, como nas noticias de denuncias a
organismos internacionais e de irregularidades financeiras da obra, as violagdes aos
moradores foi recorrente como parte da argumentacao. O sentido ofertado pelos textos
era de que a obra da Usina causou danos ao modo de vida dos ribeirinhos, a suas
condi¢des de trabalho, seu patrimonios, violaram direitos de indigenas (ao ndo consulta-
los sobre a obra).

Com a obra em fase de conclusdo (junho de 2015), a entidade produziu uma
noticia sobre a “inspe¢ao conjunta do Ministério Publico Federal, do Conselho Nacional
de Direitos Humanos, além de institui¢des que atuam na fiscalizagdo” (noticia 7), que
teve o objetivo de verificar os “impactos promovidos pela usina hidrelétrica de Belo
Monte, no rio Xingu, no Pard”. Ao acompanhar “de perto a situagdo dos grupos
atingidos”, a noticia sobre a acdo da entidade teve o objetivo de relatar os fatos
verificados.

Os relatos da inspecdo sdo acompanhados da fala preocupada da entidade com

relacdo ao “momento especialmente critico para os ribeirinhos do Rio Xingu, com a
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iminéncia de expedi¢do da licenga de operacdo da usina”. Tal preocupacdo se deve ao
fato de que “os ribeirinhos foram excluidos da discussdo sobre os impactos da Usina
durante o processo de licenciamento, e encontram-se agora em grave risco a sua
sobrevivéncia fisica e cultural”.

A noticia se estrutura a partir de duas informagdes centrais: de que a populacao
ribeirinha nao participou da discussdo sobre os impactos da Usina, o que esta previsto
em lei, e que nesse momento, em que a expedicao da licenca de operagao ¢ iminente,
havia uma ameaga direta a sobrevivéncia dessa populagdo.

O texto descreve o que a inspe¢do verificou. Antigos moradores da comunidade
de Santo AntOnio, “a primeira a ser extinta com as obras de Belo Monte”, estdo
reassentadas em locais distantes de suas atividades “caracteristicas de pesca e manejo do
rio”. Ainda como impacto da obra, o texto relata que “familias foram separadas”,
passando a viver “distante muitos quilometros” umas das outras. Também relata-se o
pagamento de indenizacdes “infimas” e de demolicdo de casas na auséncia dos
proprietarios, o que “vem aterrorizando os moradores, que temem ausentar-se de suas
casas e acabam, com isso, comprometendo suas atividades laborais”.

Sao relatados de violagdes que ocorrem de modo generalizado (sem citar os
individuos envolvidos diretamente), com assinatura de contratos com pessoas
analfabetas e sem presenca de testemunhas, promessas nao cumpridas de
reassentamento coletivo, “constante nos termos celebrados com a Norte Energia”,
reassentamentos realizados em areas que inviabilizam a manutengdo da atividade
laboral anterior, o ndo reconhecimento da posse das propriedades de ribeirinhos.

O modo como a Norte Energia procede o pagamento das indenizagdes também ¢
apontado como uma viola¢do dos direitos dos moradores. A noticia caracteriza como
violagdo “a patrimonializagdo do ressarcimento, que ndo alcanca a relacdo de
dependéncia que os ribeirinhos tém com o rio e a floresta”. O ressarcimento dos
atingidos ocorre priorizando aspectos do patrimonio sem levar em conta fatores
culturais dos moradores, que vivem em direta relagdo com o rio.

Também sdo descritos casos de “violéncia dos agentes da empresa de seguranca
privada contratada pela Norte Energia contra os ribeirinhos” e a falta de acesso a
Justica. A auséncia de defensores publicos estaduais em Altamira e a visita com
periodicidade quinzenal de defensores publicos da Unido na cidade sdo apontados como

causas da falta de acesso ao judiciario.
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5.2.3 Acdes e posicionamentos de organismos internacionais de defesa dos direitos

humanos

Em termos de volume, a maioria das noticias produzidas pela Justica Global
teve como tema a atuacao da entidade (sozinha ou em parceria com outras instituigoes)
em relagcdo aos organismos internacionais de defesa dos direitos humanos. Das noticias
do Quadro 3, seis (1,2,3,4,5 e 8) tratam diretamente desse tema. Percebe-se, nesse grupo
de noticias, a consonancia com as atividades da entidade. Além de noticiar as violagdes
causadas pela construcao da obra, a instituicdo midiatizou aquilo que se revela como seu
trabalho de militancia: promover a intervencao de organismos internacionais de defesa
dos direitos dos atingidos pela constru¢do da Usina de Belo Monte. O periodo das
noticias analisadas vai de 2011 a 2015.

Em organismos internacionais, o aspecto principal denunciado pela entidade (em
conjunto com outras institui¢des) foi a ndo realizacao de oitivas dos indigenas atingidos
pela construcdo da Usina. As noticias analisadas foram escolhidas levando-se em conta
a cronologia das a¢des e dos pedidos realizados. Em 2010 a entidade denunciou o caso a
CIDH (Comissdo Interamericana de Direitos Humanos), ligada a OEA (Organizacao
dos Estados Americanos). A entidade internacional cobrou explicagdes do Estado
brasileiro (noticia 1) e determinou a suspensao de Belo Monte pelo ndo cumprimento de
medidas solicitadas pela institui¢ao (noticia 2). O mesmo 6rgao voltou a cobrar o Estado
pelo ndo cumprimento das medidas propostas (noticia 3) e foi cobrado, também, por
organizagdes para que atendesse os pedidos da CIDH (noticia 8).

O mesmo tema foi levado ao conhecimento do Conselho de Direitos Humanos
da ONU (Organizagdo das Na¢des Unidas), ainda em 2011 (noticia 4) e foi tema de um
relatdrio técnico da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho), em 2012 (noticia 5).

Um conjunto 40 entidades que defendem as comunidades atingidas realizou um
pedido de medida cautelar & CIDH, em 2010. A solicita¢do foi realizada para “que a
Unido seja obrigada a suspender o processo de licenciamento ambiental referente a
UHE de Belo Monte” (noticia 1). No mesmo pedido, as entidades solicitavam a
paralisa¢ao das obras, por parte do Governo ou de terceiros, € o respeito aos “direitos
humanos das pessoas e comunidades afetadas em tudo que seja relacionado com o
projeto”.

Em funcdo do pedido, a entidade produziu e publicou matérias de

acompanhamento dos desdobramentos do caso na CIDH. Em 2011 o governo brasileiro
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foi convocado para prestar explicagdo sobre a “ndo ado¢dao de medidas de protecdo dos
direitos indigenas das populagdes ameacgadas pelo projeto de Belo Monte, como foi
solicitado cautelarmente pela instituicao”. Dentre as dentincias que o estado brasileiro
teria de apresentar defesa estavam a “ndo realizagdo da consulta livre, prévia e
informada (oitivas indigenas) pelo Congresso Nacional anteriormente ao licenciamento
da usina, além de relatos sobre o aumento dos problemas que atingem as populagdes do
Xingu em fungdo das obras da usina”.

O posicionamento de um organismo internacional de defesa dos direitos
humanos passa a repercutir com importancia nas noticias da entidade. O posicionamento
da CIDH, respaldado pela Convengdo Interamericana dos Direitos Humanos, da qual o
Brasil ¢ signatério, ¢ usado como um legitimador das falas da propria Justica Global.
Demonstra-se que a defesa das comunidade ¢ uma demanda que tem respaldo de uma
organizacdo internacional. Cria-se, também, a partir da cobertura, uma expectativa em
relagdo aos desdobramentos dos posicionamentos das institui¢oes.

Dentro desse discurso, diferentes estratégias sdo usadas. Uma delas a fala das
fontes. A lideranga local Sheyla Juruna reitera a situagdo em que vive a populagdo local

em fungdo da obra da Usina de Belo Monte.

A situacdo das populagdes indigenas da regido de Altamira esta cada vez pior.
A satde estd um caos, a mortalidade infantil estd aumentando, os casos de
malaria triplicando. Mesmo as medidas emergenciais que deveriam ser
cumpridas pela Norte Energia, simplesmente nao estdo sendo garantidas —
como prevé o acordo da empresa com a Funai. Até as aldeias que acabaram
silenciando sobre Belo Monte agora estdo enfurecidas com esta situagdo
(Noticia 3, Quadro 3, p.83)

A decisdo da OEA, de pedir a suspensdo das obras da Usina Hidrelétrica de Belo
Monte, ¢ vinculada a atuacdo das entidades, dentre elas a Justica Global. Na sequéncia
fontes comentam sobre a decisdo. Advogados e moradores locais tem espaco de fala
para apresentarem seus posicionamentos a respeito da noticia. A advogada Roberta
Amanajas, da SDDH (Sociedade Paraense de Defesa dos Direitos Humanos) apontou
que em caso de descumprimento da decisdo, mantendo a obra sem que as comunidades
indigenas sejam ouvidas, “constituird em descumprimento da decisdo da CIDH e
violagdo ao direito internacional e o governo brasileiro podera ser responsabilizado
internacionalmente pelos impactos negativos causados pelo empreendimento”.

Outra fala, da lideranga Antonia Melo, do Movimento Xingu Vivo Para Sempre,
¢ mobilizado no mesmo sentido, para reafirmar que a constru¢do da Usina de Belo

Monte representa um desrespeito do direito de moradores de comunidades da regido.
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Ela classifica as decisdes do governo brasileiro como “ditatoriais”, que buscam o
“desenvolvimento a qualquer custo”, para ela os “lideres ndo podem mais usar o
desenvolvimento econdmico como desculpa para ignorar os direitos humanos e
empurrar goela abaixo projetos de destruicdo e morte dos nossos recursos naturais, dos
povos do Xingu e da Amazdnia, como € o caso da hidrelétrica de Belo Monte”.

Com um discurso semelhante, a diretora da Justica Global, Andressa Caldas,
apresenta uma fala que da a decisao da OEA uma dimensao nacional, por ser um “alerta
ao governo e um chamado para que toda sociedade brasileira discuta amplamente este
modelo de desenvolvimento autoritario e altamente predatério que estd sendo
implementado no Brasil”. Ela justifica essa posi¢ao citando que diversas obras do PAC
(Programa de Aceleracdo do Crescimento) estdo causando remog¢des de familias
impactos sociais e ambientais.

A tltima fonte ¢ outra lideranca da comunidade, apresentada como “lideranga
indigena da comunidade Juruna do km 17, de Altamira”, Sheyla Juruna da um relato
pessoal sobre a decisdo, se dizendo comovida. Que a noticia (da posi¢cao da CIDH
sobre a Usina) da a “certeza de que estamos certos em denunciar o governo e a justi¢a
brasileira”, que a “continuaremos firmes e resistentes nessa luta contra a implantag¢ao do
Complexo de Belo Monte”. A noticia explica, ainda, o que a decisio da CIDH
considerou também a posicdo de “cientistas, pesquisadores, instituigdes do governo e
personalidades internacionais” que vem criticando o projeto.

A mesma acdo das entidades na OEA teve repercussdo no Conselho de Direitos
Humanos da ONU. Um conjunto de institui¢des levou o tema a reunido em forma de
uma declaragdo na qual expde os acontecimentos de violagcdes de direitos humanos.
Além de informar sobre a acdo das instituicdes no Conselho, a noticia repercute o
posicionamento das entidades. Para o conjunto de organiza¢des envolvidas na defesa
das comunidades atingidas por Belo Monte, “ao manter essa postura truculenta, o Brasil
mancha sua imagem internacional ¢ aumenta o custo politico de Belo Monte de forma
incalculavel” (noticia 4).

Também por ndo realizar as oitivas com os indigenas atingidos, a OIT elaborou
um relatdrio técnico apontando que foram violados direitos das populagdes ribeirinhas.
O teor do relatorio ¢ objeto central da noticia 5. O principal esclarecimento do relatorio,
do qual a assessoria de imprensa da Justica Global se apropria na constru¢do da noticia,
¢ a confirmagdo que o impacto as comunidades vai além da inundacao de seu territorio.

Como “Belo Monte podera alterar a navegabilidade do Xingu, bem como a fauna, a



91

flora e o clima da regido (...) Estes impactos, afirma a OIT, “vdo mais além da
inundacao das terras ou dos deslocamentos dos referidos povos™ (noticia 5), isso porque
alteram o modo tradicional de vida de quem sobrevive do rio.

A instituicdo j& havia publicado uma noticia criticando a decisdo de uma
desembargadora sobre uma a¢do do Ministério Publico Federal, que ndo considerava
necessario a realiza¢do de oitivas com os povos indigenas®. A decisdo levava em conta
a nao inundag¢do da area, o que na visao da juiza, ndo gerava obrigatoriedade do
procedimento. O tema foi retomado ao noticiar o relatorio da OIT. Sem fazer citagdo de
nenhuma fonte diretamente, a noticia considera que “Agora, com a manifestacdo da
OIT, os argumentos de parte dos desembargadores do TRF1 — de que a oitiva pode
ocorrer em qualquer momento do processo -, sao definitivamente invalidado™ (noticia
5).

Em junho de 2015, quando a obra tinha “77% de suas obras concluidas e a
previsdo € que comece a operar em novembro deste ano” (noticia 8), o posicionamento
das institui¢des internacionais voltou a ser retomado como noticia. As organizagdes
locais (dentre elas a Justica Global) realizam pressdao para que o Estado brasileiro
respeite o direito dos povos tradicionais, cumprindo as medidas da CIDH. As medidas
tem a pretensdo de “proteger a vida, satde e integridade dos membros de comunidades
indigenas em isolamento voluntario; proteger a saide dos membros das comunidades
indigenas da bacia do Xingu, afetadas pelas obras de Belo Monte; e garantir a rapida
finalizagdo dos processos de regularizagdo das terras ancestrais de povos indigenas na
bacia do Xingu” (noticia 8). A noticia relata que a populacdo estd bastante vulneravel
com o avango das obras. Por isso ocorre a pressdao para que as medidas cautelares da
CIDH sejam cumpridas pelo Estado.

A repercussao das agdes das entidades em organismos internacionais de defesa
dos direitos humanos ganham um sentido de reivindicagdo e de legitimagao do discurso
da entidade. Nao se trata somente de informar sobre as agoes da institui¢ao sobre o caso,
mas de reforcar uma causa e mobilizar um texto noticioso em prol da causa. Gerar, pela
noticia, um efeito de legitimacdo das causas de defesa das comunidades atingidas pela

obra da Usina da Belo Monte.

5.2.4 Irregularidades no financiamento

45 Disponivel em: http://global.org.br/programas/desembargadora-vota-contra-reconhecimento-de-
direitos-indigenas-no-caso-belo-monte/. Acessado em: 21 de maio de 2015.



http://global.org.br/programas/desembargadora-vota-contra-reconhecimento-de-direitos-indigenas-no-caso-belo-monte/
http://global.org.br/programas/desembargadora-vota-contra-reconhecimento-de-direitos-indigenas-no-caso-belo-monte/
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Outro modo de abordagem do acontecimento 'defesa de direitos na construcao da
usina de Belo Monte' foi noticiando as agdes das entidades para denunciar
irregularidades no financiamento da obra pelo BNDES (Banco Nacional do
Desenvolvimento Econdémico e Social). Selecionamos a noticia 6: Presidente do
BNDES recebe documento sobre irregularidades no financiamento de Belo Monte para
a analise desse topico da cobertura. Assim como nas outras noticias, se mantém uma
postura critica da obra, nesse caso, do ponto de vista financiamento.

Além das violagdes dos direitos dos moradores das comunidades que vivem nas
margens do rio Xingu, sobretudo indigenas, das comunidades e cidades impactadas
pelas obras, a Justica Global mobiliza seus discursos para denunciar o que entende
como outra irregularidade da obra, no que se refere ao financiamento. As noticias sobre
o tema se constroem a partir da agdo de organizacgdes brasileiras (38) e internacionais
(31), que pedem que o BNDES nio realize empréstimo de R$ 22,5 bilhdes de reais,
conforme anunciado pela institui¢do financeira.

Se apropriando do contetido de uma carta de circulagao publica direcionada ao
presidente do Banco, Luciano Coutinho, a noticia expde os motivos pelos quais as

entidades se posicionam contra o empréstimo. As instituicdes apresentam

evidéncias da inviabilidade econémica do Complexo Belo Monte; (...) falta
de andlise de viabilidade econdémica e¢ de classificagdo de risco em
empréstimos ja efetuados pelo BNDES; (...) inexisténcia do guia
socioambiental com diretrizes para orientar financiamentos para o setor
hidrelétrico, determinado pelas Resolugdes 2022/10 e 2025/10 do banco;
denunciado o descumprimento cronico de condicionantes das licencas
ambientais pelo Consoércio Norte Energia; e apontado o quadro de
ilegalidades de Belo Monte, que resultou, até o momento,no ajuizamento de
15 a¢des do Ministério Publico Federal, 21 a¢des da Defensoria Publica e 18
acdes de organizacdes da sociedade civil, entre outros (Noticia 6, Quadro 3,

p.83).

E usada uma estratégia de construir a imagem de que o empreendimento nio
cumpre exigéncias para esse tipo de obra. E, portanto, o banco ndo deveria dar
andamento ao procedimento de crédito. Nesse caso, as argumentagdes ndo utilizam falas
de fontes (internas ou externas), recorrendo somente ao conteido construido
coletivamente pelas institui¢des, em forma de carta.

A noticia reforga contradicdes da Usina de Belo Monte e mobiliza
jornalisticamente o discurso contrario da entidade ao que considera irregularidades nas
obras. Trata-se de um mesmo acontecimento, de defesa de direitos na construcdo da

usina de Belo Monte, mas a parir de outra perspectiva.
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Pela construgdo discursiva da assessoria de imprensa, a operagdo financeira esta
sendo realizada sem respeitar os procedimentos formais e regulares da institui¢ao finan-

ceira. Além disso, promovem uma obra com impactos socioambientais negativos.

5.3 CONECTAS DIREITOS HUMANOS

Com sede em Sao Paulo-Sp, a entidade criada em 2001 tem a missao de “pro-
mover a efetivagdo dos direitos humanos ¢ do Estado Democratico de Direito, no Sul

Global - Africa, América Latina ¢ Asia”*

e visa “um mundo justo, com um movimento
de direitos humanos realmente global, diverso e efetivo, onde institui¢des nacionais € a
ordem internacional sejam mais transparentes, efetivas e democraticas”. Dentre as trés
entidades analisadas na pesquisa, a Conectas ¢ a Unica que, além de financiamento por
projetos encaminhados as institui¢gdes nacionais e internacionais, recebe doagdes de pes-
soas fisicas simpatizantes da institui¢do®’.

As acdes da entidade sdo realizadas de modo integrado em trés programas: Coo-
peracao Sul-Sul, Politica Externa e Justi¢a. O primeiro promove o “trabalho de defenso-
res, académicos e organizagdes de direitos humanos do Sul Global”. O segundo busca o
fortalecimento dos direitos com monitoramento e influéncia sobre a “politica externa de
paises do Sul Global”. O terceiro programa tem foco no Brasil e visa a prevencao e
combate a praticas de violagdo dos direitos humanos, nos ambitos “publicos e privados,
e fortalecer institui¢des democraticas por meio de a¢des judiciais, administrativas e poli-
tica”. Para desenvolver esses programas, sdo cinco agdes especificas: Politica Externa,
Justica, Empresas e Direitos Humanos, STF em Foco, Coloquio e Revista Sur.

A partir dessas linhas de atuagdo, a assessoria da entidade produz e publica noti-
cias sobre a Politica Externa brasileira, a legislagdo sobre migracao, a adesdo do Brasil a
tratados internacionais, como o Tratado de Armas, a¢des diplomaticas do pais, o comba-
te a prisdo de Guantanamo, a criacdo do Banco dos Brics, temas relacionados a politica
de drogas, ao sistema prisional e violéncia policial, ao combate do trabalho escravo, as
relacdes econdmicas e violagdes de empresa, e acdes ligadas a afirmagdo de direitos
pelo aperfeigcoamento juridico do pais.

A Conectas Direitos Humanos conta com trés jornalistas que atendem a impren-

sa e produzem materiais que alimentam as redes sociais e o sife da institui¢do. O objeti-

46 Informagoes extraidas de http://www.conectas.org/pt/institucional/programas. Acessado em 20 de
maio de 2015.

47 Em uma das paginas do site o usuario pode realizar a doag@o. O enderego é:
http://www.conectas.org/Doacao. Acessado em: 20/05/2015



http://www.conectas.org/Doacao
http://www.conectas.org/pt/institucional/programas
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vo da assessoria de comunicagdo da entidade ¢ desenvolver “por meio de entrevistas e
artigos de opinido, analise e informacdo” o envolvimento da ‘“sociedade, pressionar au-
toridades e aumentar o 6nus das decisoes de atores publicos e privados tanto em temas
de Justi¢a nacional quanto em Politica Externa™*.

As acdes da Conectas ndo estdo ligadas diretamente com comunidades ou casos
especificos. Os temas em que atua tem relagdo indireta com problemas locais e exigem,
na maioria dos casos, aperfeicoamento juridico e agcdes do estado em nivel mais amplo,
ndo restrito a comunidades ou grupos pontuais. Um caso que ilustra essa postura € a atu-
acdo constante da entidade no combate a revista vexatdria, tema que esta em direta arti-
culacdao com as acdes da entidade a cerca do sistema prisional brasileiro e da politica de
encarceramento.

Na cobertura do tema, os assessores produziram 30 matérias no periodo de 17
meses. Nelas os jornalistas relatam a negligéncia do Estado brasileiro, que utiliza o mé-
todo de revista intima, classificado nas matérias como vexatdria, para impedir a entrada
de objetos ndo permitidos em unidades prisionais de todo o pais. Reportagem* publica-
da sobre o tema, tras relatos de pessoas que passaram pela revista; explica como ¢ reali-
zado o procedimento e argumentos que justificam o fim do procedimento, considerado
trato cruel, segundo a ONU. Em outra publica¢do™ ¢ noticiada uma acdo coletiva por
danos morais, protocolada pela entidade contra o governo do Estado de Sao Paulo, por
realizar a revista vexatoria na Casa de Custddia I e II de Guarulhos-SP.

Sobre o mesmo assunto, a entidade endossa, em suas noticias, a campanha que
pede o fim da revista vexatoria’'. Durante a campanha, organizada por oito entidades,
dentre elas a Conectas, uma lei foi sancionada sobre o tema no Estado de Sdo Paulo. A
aprovacao da legislacdo estadual que impede o governo de realizar esse tipo de procedi-
mento de revista ¢ comemorado como “uma vitoria para familiares dos 190 mil presos
do estado, que sofrem repetidas humilhagdes na entrada dos presidios nos dias de

9952

vista’*. Além de Sao Paulo, a entidade noticia o andamento de uma lei nacional sobre o

48 Informacao extraida de http://www.conectas.org. Acessado em: 20 de maio de 2015.

49 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/19012-pelo-fim-da-revista-vexatoria.
Acessado em: 20 de maio de 2015.

50 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/20096-governo-paulista-e-
processado-por-revistas-vexatorias. Acessado em: 20 de maio de 2015.

51 Disponivel em: http://www.fimdarevistavexatoria.org.br/

52 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/25268-revista-vexatoria-e-proibida-
em-sao-paulo. Acessado em: 20 de maio de 2015.



http://www.conectas.org/

95

tema, que tramita no Senado Federal®, discussdes sobre o tema em outros estados da fe-
deracdo™ e a veiculagdo de artigos de opinido sobre o assunto™.

As mudancas no sistema prisional foram constantemente cobradas nas noticias
publicadas pelo site. Mudancas que ndo se restringem ao aspecto econdomico (agdes ju-
diciais e compra do escaner corporal), mas cobraram uma mudanca de postura do Esta-

do, questionado pela entidade e pressionados a mudar esse aspecto da politica prisional.

5.3.1 - Discurso noticioso da Conectas Direitos Humanos sobre a revista vexatoria

Uma das linhas de atuacdo da Conectas Direitos Humanos ¢ a de propor
mudangas na politica prisional brasileira. Dentre as diversas ag¢des nessa seara, a
entidade se posiciona contra o procedimento de revistas pessoais realizadas pelos
agentes prisionais com os visitantes. Tal procedimento ¢ denominado pela Conectas
como revista vexatoria. As autoridades penitencidrias denominam a mesma revista de
intima.

A distingdo semantica marca o posicionamento da entidade, que € contraria ao
procedimento utilizado nas unidades prisionais. Sobre a revista, a entidade realiza uma
série de atividades como denuncias a organismos internacionais (CIDH e ONU),
advocacy pela aprovagdo de leis estaduais e nacionais, realizacdo de campanha com
outras instituigdes. A produ¢do de noticias pela assessoria de imprensa das entidades
também aparece como uma das atividades.

Por meio da produgdo de noticias a entidade gera sentidos possiveis sobre o
acontecimento revista vexatoria no Brasil. O suporte sife institucional foi utilizado para
veicular 31 noticias no periodo de setembro de 2013 a outubro de 2015. Essa narrativa
sobre a revista vexatoria, no entanto, ndo esta desvinculada de um discurso da entidade
sobre a politica prisional. As noticias vao se articulando com agdes que visam mudangas
no sistema carcerario e revelam seu posicionamento em torno do tema, mobilizando
dados, falas, documentos.

Posicionando a cobertura do tema sempre em relacdo ao sistema e politica
prisional brasileira, a entidade de defesa dos direitos humanos construiu o

acontecimento através de alguns eixos: os avangos legislativos para o fim da revista

53 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/26507-mais-um-passo

54 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/37956-revista-vexatoria-avanco-no-
rio. Acessado em: 29 de maio de 2015.

55 Disponivel em: http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/34868-prisoes-a-revista-vexatoria-
proxima-do-fim. Acessado em: 20 de maio de 2015.



http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/34868-prisoes-a-revista-vexatoria-proxima-do-fim
http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/34868-prisoes-a-revista-vexatoria-proxima-do-fim
http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/37956-revista-vexatoria-avanco-no-rio
http://www.conectas.org/pt/acoes/justica/noticia/37956-revista-vexatoria-avanco-no-rio
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vexatoria; acdes da entidade em organismos internacionais; a classificagdo, avaliacao e
dimensionamento da revista vexatoria no pais.

Esses cortes na narrativa da entidade e a sua organizagdo em eixos permite a
visualiza¢do da cobertura jornalistica da entidade. Seguindo esses trés eixos principais,

selecionamos 9 matérias produzidas entre 12/11/2013 a 23/10/2015 que serdo utilizadas

na analise.
Quadro 4 - Lista de noticias analisadas da Conectas Direitos Humanos
Titulo Data
1 |Raio do sistema prisional 12/11/13

Juiz que proibiu revista vexatoria em presidios de Santa Catarina critica

encarceramento em massa e pede direito penal minimo

2 |Nova dentncia na ONU 11/03/14
Em Genebra, Conectas descreve revista feita em partes intimas de

familiares de presos

3 |Pelo fim da revista vexatoria 23/04/14
Milhares de mulheres sdao despidas e humilhadas ao visitar pais, filhos,

maridos e irmaos em presidios

4 |ONU diz que revista vexatoria ¢ trato cruel 26/05/14
Para Juan Mendez, Estado deve equilibrar seguranca e respeito a

dignidade

5 | Aprovado por unanimidade 04/06/14

Apo6s campanha nacional, PL contra revista vexatdria passa no Senado

6 |Revista vexatdria € proibida em Sao Paulo 13/08/14
Governador sanciona lei que impede humilhacao de familiares em

presidios

7 |Mais um passo 05/11/14
Projeto de lei contra a revista vexatdria € aprovada na comissao de

direitos humanos da Camara

8 |Revista vexatodria::Avanco no Rio 22/05/14
Assembleia do RJ derruba veto do governador a lei que proibe a pratica

nos presidios do estado

9 | A humilhagdo persiste 23/10/15

Em audiéncia da Comissao Interamericana, organizagdes denunciam
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manuten¢do do procedimento no Brasil e em SP

Fonte — Site institucional da Conectas Direitos Humanos

Subdividimos as noticias em trés grupos tematicos: 1) apresentacao e avaliagdes
sobre o tema 2) agdes de entidades em organizacdes internacionais 3) avangos em

tramites legislativos

5.3.2 — Apresentacdo e avaliagdes sobre o tema

A Conectas Direitos Humanos é contra a revista vexatoria®® e trabalha para
combaté-la em todo o Brasil. O discurso jornalistico da institui¢do ¢ construido a partir
desse posicionamento. Uma caracteristica que aparece em praticamente toda a producao
noticiosa ¢ a explicagdo do que ¢ a revista vexatoria, sua relagdo com a politica
prisional brasileira, seus efeitos nos familiares e detentos e argumentos que defendem o
seu fim.

Um aspecto central das noticias, portanto, € construir um sentido sobre a revista
vexatoria no leitor. O que o discurso da Conectas oferece € uma explicagdo que procura
demonstrar a revista como humilhante e degradante. Uma das estratégias ¢ descrever o

procedimento:

Toda semana, milhares de maes, filhas, irmas e esposas de pessoas presas sdo
obrigadas a se despir completamente, agachar trés vezes sobre um espelho,
contrair os musculos e abrir com as maos o anus e a vagina para que
funcionarios do Estado possam realizar um dos procedimentos mais
humilhantes de que se tem noticia nos presidios brasileiros: a revista
vexatoria. Bebés de colo, idosas e mulheres com dificuldade de locomogéao
sdo todas submetidas indiscriminadamente a0 mesmo procedimento, muitas
vezes sob insultos e ameagas (Noticia 3, Quadro 4, p.93).

Pela noticia, a Conectas oferece aos leitores o seu posicionamento sobre o tema,
buscando gerar nos receptores o sentido de que o procedimento ¢ inadequado. Além da
descricdo da revista vexatéria em terceira pessoa, a entidade apresentou relatos de

”37" que passaram ou passam pela revista. A entidade utilizou relatos obtidos

“vitimas
pela Campanha Pelo Fim da Revista Vexatoria®, da qual a entidade faz parte.
Denominados de Testemunhos, os relatos das “vitimas” corroboram com a

descricao feita pela propria entidade.

56 Usaremos, na analise, o termo 'revista vexatoria', conforme utilizado no discurso da entidade. O
mesmo procedimento € denominado pelo Estado como revista intima.

57 Termo utilizado pela entidade para classificar pessoas que sdo submetidas a revista intima

58 Campanha realizada pela Rede Justica Criminal, da qual a Conectas Direitos Humanos faz parte.
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Tiramos toda a roupa ¢ comeca a sessdo de tortura: ‘abaixa, faz forga, ta
fechado, faz forca, tosse, abaixa de novo, pde a mao e abre, ndo estou vendo’
(...) encosta na parede, deita, abre mais a perna e faz forga como se fosse ter
um bebé. (...) Nada ¢ suficiente para as funcionarias. Entdo, chamam outras
para me revistar e comeca tudo de novo: ‘Vai, pde a mao e tira a droga, tira
porque eu sei que tem. A minha resposta é: ‘estou cansada desde ontem aqui
na porta da cadeia, s6 quero ver meus familiares, ndo estou com droga dentro
de mim’”, diz um dos muitos relatos de familiares colhidos pela Rede de
Justiga Criminal. Apds eu ter feito o procedimento, a funcionaria pegou
minha ficha, pediu para que eu me vestisse € me levou no banheiro do CDP,
encostei-me a parede e fiz for¢a por 20 minutos. Abri, passei papel higiénico,
tossi. Aos prantos eu pedi pelo amor de Deus e as informei que eu ndo estava
com absolutamente nada. Mesmo assim o questionario ndo acabou”, diz outra
parente (Noticia 3, Quadro 4, p.93).

Os relatos e depoimentos vem acompanhados de outros argumentos contra a
realizagdo da revista vexatoria, como a ineficiéncia do procedimento para impedir a
entrada de materiais proibidos nas unidades prisionais. Em diversas noticias sdo
utilizados os dados de um levantamento da Rede Justica Criminal sobre a entrada de
objetos por meio dos visitantes. Os dados se referem ao levantamento realizado com
dados oficiais da Secretaria de Administracdo Penitenciaria do Estado de Sao Paulo,
eles indicam que somente “0,03% dos visitantes carregavam itens considerados
proibidos [no momento de realizacao das revistas], ou seja, 3 visitantes de cada 10 mil”,
desse, “nenhum dos casos registrou-se a tentativa de entrar com armas” (noticia 3).

Com diferentes formas de argumentacdo, as noticias vao oferecendo um sentido
de deslegitimagdo da revista vexatoria, corroborando com o intuito da campanha
promovida pela instituigdo. Dentro dessa estratégia de constru¢do das noticias,
aparecem relatos de experiéncias brasileiras que acabaram com o procedimento.
Destaca-se o caso de Joinville, em Santa Catarina.

A VEP (Vara de Execucao Penal) da cidade catarinense foi uma das primeiras no
Brasil a ter uma Portaria proibindo as revistas intimas/vexatérias em suas unidades
prisionais. A medida fez com que o governo do estado adquirisse “equipamentos
eletronicos como esteiras de raio-x e raquetes de detec¢do de metal para substituir o
procedimento”. A mudanga ocorreu “sem que se registrassem rebelides ou aumento no
numero de armas, celulares e drogas apreendidas nas unidades prisionais”™ (noticia 1).

Mais do que evidenciar a viabilidade de se acabar com a revista vexatdria em
todo o pais, a noticia utiliza a fala do juiz Jodo Marcos Buch que editou a portaria. Sua
fala é contraria a revista vexatdria e reforca as argumentagdes utilizada pela Conectas
para caracterizar o procedimento e pedir o seu fim.

A noticia 1 (Raio-x do sistema prisional. Juiz que proibiu revista vexatoria em
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presidios de Santa Catarina critica encarceramento em massa e pede direito penal
minimo) € toda construida a partir de uma entrevista com o magistrado. O juiz ¢
apresentado como o responsavel pela Portaria que proibiu a realizagao das revistas
vexatérias na VEP de Joinville, com atuacao de “19 anos na area criminal”.

A noticia ndo se restringe em apresentar o posicionamento do juiz sobre a revista
vexatoria e problematiza o tema a partir da fala do entrevistado. Além da descri¢do da
revista e de relatos sobre experiéncias que puseram fim a revista, a noticia aponta
causas. A opinido do juiz ¢ de que “a revista humilhante (...) faz parte de um problema
mais amplo, enraizado em um direito penal “segregacionista, violador por si so, que
aumenta o fosso entre os que ndo vao presos € 0s que vao — a massa mais pobre"”’
(noticia 1). O juiz considera que o encarceramento em massa, agravado pela “chamada
Guerra as drogas” aumenta a populacdo carceraria, gerando um “holocausto” no sistema
prisional.

As falas do juiz, os dados apontando a ineficiéncia do método de revista, os
relatos e “testemunhos” de como ocorre o procedimento, passam a funcionar para
caracterizar a revista vexatoria como uma pratica “humilhante”, desnecessaria,
“equivocada”. Tais sentidos reforgam o posicionamento da entidade, que estd
mobilizada pelo fim da revista vexatoria.

E necessério ressaltar que esse discurso didatico, que relata o que é a revista
vexatdria, perpassa toda a producdo noticiosa da entidade. Ele segue acompanhado de
argumentos que deslegitimam o procedimento, mobilizando o discurso para que os

leitores apoiem o fim da revista vexatoria, objetivo da entidade.

5.3.3 Agdes em organismos internacionais

Tanto as agdes da entidade no ambito dos organismos internacionais, quanto o
posicionamento dessas instituicdes a respeito da revista vexatoria sdo parte da
construcao discursiva da entidade.

Um primeiro aspecto das noticias ¢ relatar as acdes que a entidade mantém em
organismos internacionais de defesa dos direitos humanos. No periodo de andlise, a
Conectas relatou o caso em duas instancias internacionais: no Conselho de Direitos
Humanos das Nagdes Unidas (noticia 2) e na CIDH (Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos) (noticia 9). Nos dois casos, o objetivo ¢ expor a realidade brasileira
a comunidade internacional e pedir a intervengdo das organizagdes para pedir o fim da

pratica no Brasil.
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Além de noticiar o relato da ocorréncia da revista vexatoria no Brasil, a entidade
também utilizou em sua produgdo noticiosa o posicionamento de membros de
organizagdes internacionais para reforgar sua argumentagao sobre a revista.

Na noticia 4 (ONU diz que revista vexatoria ¢ ‘trato cruel’) ¢ apresentada uma
entrevista produzida pela Conectas com Juan Mendez, relator da ONU contra a tortura.
O relator considera que o procedimento “constitui trato cruel, desumano e degradante”
(noticia 4). Ele também apresentou experiéncias de outros paises, que acabaram com a
revista vexatdria, e relatos de impactos do procedimento nos presos, que em alguns
casos sdo afastados das familias, que ndo querem passar pelo constrangimento da
revista.

A fala de outras liderangas de entidades que atuam na defesa dos direitos
humanos aparecem na noticia 2. Elas sdo mobilizadas no mesmo sentido, oferecendo
posicionamentos e argumentos que reforcam a contrariedade ao procedimento de

revistas vexatorias nas unidades prisionais brasileiras.

5.3.4 - Avangos e retrocessos em tramites legislativos

Como parte da estratégia da institui¢do para combater a pratica de 'revistas
vexatorias' em unidades prisionais, foram realizadas a¢des para aprovagdo e
acompanhamento da tramitagdo de projetos em Casas legislativas. Essas acdes foram
noticiadas em pelo menos trés casos: nos estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro e na
tramitacao de projeto no Congresso Nacional.

O acompanhamento da tramitacdo de leis € um dos objetivos da Conectas. A
entidade se propde a acompanhar e intervir, por meio de advocacy, em discussdes que
resultem em mudancas nas regras e leis que impactam nas politicas de direitos humanos.

As noticias sobre a tramitacdo legislativa tem caracteristicas semelhantes.
Informam sobre o tramite em si, ou seja, em que etapa de de discussdo a medida se
encontra, quais os proximos passos para a aprovacao, informacdes basicas sobre o teor
do projeto. Além disso, a tramita¢do ¢ vinculada a campanha pelo fim da revista.

Ha, também, um discurso mobilizador, presente principalmente nas falas das
fontes. Além de informar sobre o andamento da discussdo das leis, as noticias
pretendem mobilizar os leitores para acompanhar os processos.

Na noticia 5, que relata a aprova¢ao no Senado Federal da lei que prevé o fim da
revista vexatdéria no Brasil, a advogada da entidade, Viviane Calderoni, aborda dois

aspectos em sua fala. Considera que a “pressdo e a participagdo dos cidaddos faz a
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diferenga”, ressaltando a participacdo publica das pessoas na discussdo da lei. Mas, se
referindo ao tramite que a lei tera na sequéncia, faz uma fala mobilizadora, ao avaliar
que para aprovar a proposta na Camara necessita “redobrar o engajamento”, devido o
debate com “‘setores mais conservadores, do ponto de vista do direito penal” (noticia 5).

Mesma estratégia discursiva ¢ utilizada na noticia 7, sobre a aprovacdo da lei
Comissao de Direitos Humanos e Minorias da Camara. A advogada considera que
“Mais do que nunca a pressdo popular ¢ importante para que o PL seja aprovado nas
proximas comissoes, principalmente na de Seguranga” (noticia 7). Mantem-se, nas duas
falas, um discurso mobilizador, indicando um caminho que as leis seguiram para
aprovacao. As falas estdo em consonadncia com a Figura 8 que ilustra a matéria. De
modo didatico, a ilustragdo apresenta o caminho que ja foi percorrido pela lei e quais

passos devem ser dados para que se chegue a aprovacao.

Figura 8 — Ilustragdo da noticia “Mais um passo. Projeto de lei contra revista vexatoria ¢ aprovado na
comissao de direitos humanos da Camara”

Tramitacdo
SENADO do PL
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que acaba
com a
revista
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Fonte: www.conectas.org.br

Outra fala utilizada para se referir a aprovagdo da lei na comissao de Direitos
Humanos e Minorias da Camara Federal ¢ da relatora do projeto na Comissdo, Erika
Kokoy (PT-DF). Em posicionamento defendido durante o voto ela considerou que “as
revistas vexatorias sao “instrumentos medievais de violagdes de direitos humanos™” e
que “é preciso humanizar o processo de revista para que as pessoas tenham um
tratamento digno”.

Posicionamento semelhante ocorre quando da aprovagdo da lei no estado de Sao

Paulo. A fala de Rafael Custddio, coordenador de Justica do Conectas, chama a atengao
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para a aplicagdo da lei: “precisamos alertar que a lei por si s6 ndo basta, ela precisa ser
concretizada no mundo real” (Noticia 6).

No estado do Rio de Janeiro a lei que proibe a realizacao de revistas vexatorias
foi vetada pelo governador do estado, Luiz Fernando Pezdo. O veto, no entanto, foi
derrubado pelos deputados e a decisdo de proibir a revista vexatoria foi mantida. Além
de comemorar a aprovagdo da medida, a noticia manteve a cobranga pela efetivacao da
proposta. A advogada do Conectas Vivian Calderoni, disse que € preciso efetivar a lei,
que “Casos como o de Sao Paulo mostram que a proibi¢do € apenas o primeiro passo

para o fim definitivo dessa humilhacao” (noticia 8).

5.4 ESTRATEGIAS JORNALISTICAS EM TEMPOS DE MIDIATIZACAO

A andlise da producdo noticiosa das assessorias de imprensa revela acdes
deliberadas de participagdo na processualidade midiatizada de geracdao de sentidos. Ao
produzirem conteudo jornalistico € ocuparem espacos técnicos de veiculagdo - no caso
analisado, o sife institucional -, as assessorias reconhecem a necessidade de ter
existéncia publica, inserindo-se em uma rede de significacdo. Mobiliza-se o discurso
jornalistico, com agdes midiaticas sobre atividades que ocorrem em espacos 'fechados'
de discussao sobre o tema direitos humanos que, sem as noticias nao teriam alcance de
publicos externos. A midiatizacdo dessas agdes se converte em uma das ferramentas de
atuacao das entidades.

O ato de midiatizar as agdes realiza-se em paralelo com as demais decisdes de
ordem ideolédgica, politica, militante das institui¢des. E realizado como uma pratica
social e de sentido, que ndo se desvinculam. Nessa dupla relacdo, a producdo de
conteudo jornalistico e a sua veiculagdo no sife institucional sdo, por si, uma estratégia
de atuacdo das instituigdes. Estratégia que, ao ser materializada, exige e desencadeia
outras estratégias, impactando diretamente nas construcdes discursivas.

Pela andlise das trés coberturas, objetos desta pesquisa, definiu-se trés aspectos
principais que fundamentam a produ¢do noticiosa das assessorias de imprensa das
entidades. Sdo elas: a) as implicagdes de suas posi¢des ideoldgicas b) a opgdo pela
enunciagdo jornalistica demarcada por um lugar de fala c¢) as apostas nos ambientes de
circulagdo. Sao trés grandes marcas da produg@o da noticia que implicam em estratégias
discursivas. Cada uma delas levou os jornalistas a tomarem decisdes e usarem métodos

de enunciagao especificos, que buscaremos evidenciar a seguir.
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a) Posicionamento ideologico

Percebe-se, no conjunto de textos analisados, que a presenca de um
posicionamento ideoldgico ¢ transversal nas coberturas. A visdo ideologica das
instituigdes indica o0 modo como a cobertura dos acontecimentos ocorre. Nesse sentido,
as noticias sdo relatos de acontecimentos que reforcam e explicitam as posigdes
ideologicas das entidades. Reconhece-se que tal posicionamento ¢ premissa da producao
da assessoria de imprensa, mas identifica-lo, nesse caso, foi parte do processo de
evidenciar o modo de constru¢ao discursiva das entidades.

Tal posicionamento ¢ explicitado no discurso ao relacionar os acontecimentos
com temas mais amplos e abrangentes nos quais a entidade esta envolvida. Trata-se de
um tipo de argumento que aparece para colocar/posicionar o acontecimento em relagao
ao entendimento da instituicdo sobre determinados temas. Nesse sentido, se evidencia
que a pretensdo das entidades ao noticiarem acontecimentos isolados ¢ motivada pela
sua atuacdo politica e ideoldgica. Tal discurso, ao passo que ¢ alimentado por tal
posicionamento, deve refor¢a-lo.

Nos trés casos analisados ¢ possivel identificar que a producgdo jornalistica
ultrapassa as referéncias do acontecimento em si, se refere ao posicionamento politico e
ideologico das instituigdes. Marcas que indicam o modo como as assessorias tratam o
tema e seu interesse institucional na questdo. Ao midiatizar os acontecimentos, as
assessorias explicitaram em seus discursos falas que se pode nomear como de
posicionamento politico-ideoldgico.

No discurso da 7erra de Direitos, além de defender a titulagdo do territdrio
quilombola Paiol de Telha, a instituicdo constroi as noticias relacionando o caso com a
politica nacional de titulagdo dos territérios quilombolas. Durante a cobertura, publica-
se dados sobre os processos administrativos de titulagdo de quilombos em todo o
territério brasileiro, apontando avangos alcangados. Também denuncia que pela grande
demanda, “a acdo do Estado ainda ¢ insuficiente para dar conta de finalizar todos os
processos de titulacdo de Territorios Quilombolas em um prazo razoavel”. Além disso,
aponta a necessidade de ‘“desburocratizagdo do processo [de titulacdo], alterando a
Instru¢do Normativa n°. 57 do INCRA” (Noticia 8, Quadro 2). Um texto de carater
avaliativo e opinativo, que explicita a posi¢ao da institui¢do sobre a tematica em que

atua.
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No discurso da Justica Global, a violagao dos direitos das comunidades
ribeirinhas afetadas pela constru¢do de Belo Monte, ¢ construida em paralelo com a
defesa de politicas de desenvolvimento que respeitem os direitos de povos e do
ambiente, conforme sua politica institucional. O caso de violagdes em Belo Monte ¢
interpretado como “um chamado para que toda a sociedade brasileira discuta
amplamente este modelo de desenvolvimento autoritario e altamente predatdrio que esta
sendo implementado no Brasil”, que os “lideres nao podem mais usar o
desenvolvimento econdmico como desculpa para ignorar os direitos humanos e
empurrar goela abaixo projetos de destruicdo e morte dos nossos recursos naturais”
(Noticia 2, Quadro 3).

Na mesma direcao, a Conectas, em seu discurso sobre a “revista vexatoria”,
apresenta elementos de sua politica institucional, apontando a necessidade de mudancas
na politica prisional brasileira. A questdo da revista vexatéria ¢ relacionada a um
problema mais amplo, enraizado em um direito penal “segregacionista, violador por si
s0, que aumenta o fosso entre os que nao vao presos € 0s que vao — a massa mais pobre"
(Noticia 1, Quadro 4).

A perspectiva, nos trés casos, ¢ relacionar os temas especificos aos
posicionamentos politico-ideologicos das instituigdes. Desse modo, percebe-se que a
intencao das assessorias ¢ midiatizar ndo somente relatos jornalisticos sobre os temas
especificos, mas um modo de pensar da instituicdo que motiva seu trabalho militante.
Na mesma perspectiva, esse posicionamento ideoldgico explicitado no texto reforca e
posiciona o entendimento da entidade sobre o acontecimento especifico.

Citamos um exemplo de cada caso analisado como forma de demonstrar o modo
como as preocupacdes politicas da entidade vao se revelando nos discursos. Assim
como esses, hd outros momentos que manifestam essa intengdo dentro do texto. Ainda
que a preocupacdo seja construir discursivamente acontecimentos sobre casos
especificos, a posicao das entidades aparece no discurso com avaliagdes mais amplas da
tematica do acontecimento, opinides sobre politicas publicas, propostas de alteracdes
legislativas, administrativas e politicas.

Revela-se, por esses fragmentos do discurso, que ndao ha tentativa de
ofuscamento de seu posicionamento em relacdo aos temas trabalhados, direcionando o
leitor a uma leitura de um suporte “neutro” de fala.

Converte-se em noticia aquilo que estd dentro do espectro politico-ideologico

das instituicdes, de modo que o texto noticioso se constroi a partir de um entendimento
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da entidade sobre o acontecimento. Aproxima-se tal perspectiva da proposta de Silva
(2013), que considera as noticias um rompimento com o senso comum definido a partir
de um contrato comunicativo especifico. No caso das assessorias, o rompimento do
senso comum ocorre pela perspectiva ideologica da instituicdo. Sua argumentagdo e
constru¢ao discursiva ¢ realizada, também, pelo modo ideolégico que as entidades
pensam os temas das noticias.

Essa posi¢cdo ideologica das instituigdes, porém, nao explica o funcionamento
dos discursos jornalisticos. Essa condicdo torna-se contextual e exige estratégias de
constru¢do de um discurso que faga crer, que seja verosimil, caracteristicas tipicas do
discurso jornalistico (FAUSTO NETO, 1991). Nesse sentido atuaram as assessorias de
imprensa, se apropriando do procedimento jornalistico de construcdo do real pelo
discurso noticioso. Ou seja, se apropriando das especificidades discursivas que

determinam o modo de constru¢ao dos acontecimentos.

b) Enunciacao jornalistica

A decisdo de midiatizar sua atuagdo pelo discurso jornalistico exige o emprego
de estratégias de construcao discursiva. Tais estratégias passam por respeitar uma
gramatica especifica de producdo, considerando as especificidades da cultura
jornalistica. Passam, também, por atender a demanda especifica de cada acontecimento
e a posicdo politica e ideoldgica dos assessorados. Todos esses aspectos devem estar
conformados na producao discursiva.

Elencamos, a seguir, estratégias jornalisticas que se revelaram na construgdo
discursiva dos acontecimentos analisados nessa disserta¢do. A perspectiva ¢ sistematizar
nossa reflexdo sobre como as assessorias de imprensa dessas entidades, ao se inserirem
em ambiente de circulagdo, fizeram usos de estratégias jornalisticas de geracdo de

sentidos.

Mundo possivel em lugar de fala especifico

Alsina (2009) propde que as noticias sao construidas a partir de um mundo real,
que o jornalista narra a partir de mundos de referéncia, na perspectiva de construir um
mundo possivel. As noticias s30, nessa perspectiva, uma constru¢do; sua narragao exige

referéncias que as tornem verossimilhantes. Pode-se observar nos casos analisados, que
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as assessorias buscaram referéncias de construgdo discursiva de acordo com seus
lugares de fala, com as demandas colocadas pelos proprios acontecimentos.

O lugar de fala das entidades, colocadas em um cenario de disputa por direitos,
exigiu das assessorias o uso de referéncias que demonstrassem esse cenario de disputa.
Identificou-se uma estratégia de referenciar o tema com argumentos de construg¢do de
um sentido, mas que passam, também, pela desconstru¢do de outras ofertas de
significado.

Na perspectiva de gerar um determinado sentido sobre os acontecimentos,
portanto, as assessorias — de modo semelhante nos trés casos analisados - buscaram
referéncias de desconstruir — como forma de contra argumentar - outro sentido ofertado.
Algumas marcas discursivas indicam essa caracteristica, de desconstru¢do de sentidos

de discursos de outros atores sociais sobre 0 mesmo tema:

Oficialmente, as revistas vexatdrias sao feitas para impedir a entrada de drogas, armas e
chips de celular nas prisdes. Mas uma pesquisa realizada pela Rede de Justica Criminal

descobriu que esta justificativa ndo se sustenta. (Noticia 3, Quadro 4, p.93)

Por cinco meses a decisdo [de ndo realizar a revista vexatoria] vigorou em Santa
Catarina sem que se registrassem rebelides ou aumento no nimero de armas, celulares e

drogas apreendidas nas unidades prisionais (Noticia 1, Quadro 4, p.93)

Criticas ao projeto [de constru¢do de Belo Monte] ndo vém apenas da
sociedade civil organizada e das comunidades locais, mas também de
cientistas, pesquisadores, instituicdes do governo e personalidades
internacionais. O Ministério Publico Federal no Para, sozinho, impetrou 10
acdes judiciais contra o projeto, que ainda ndo foram julgadas
definitivamente (Noticia 2, Quadro 3, p.83)

“(...) sdo apresentadas evidéncias da inviabilidade econémica do Complexo
de Belo Monte: apontada a falta de analise de viabilidade economica e de
classificagdo de risco em empréstimos ja efetuados pelo BNDES (...) e
apontado o quadro de irregularidades de Belo Monte, que resultou, até o
momento, no ajuizamento de 15 a¢des do Ministério Publico Federal, 21
acOes da Defensoria Publica e 18 agdes de organizacdes da sociedade civil,
entre outras”, (Noticia 6, Quadro 3, p.83).

Hé4 um ano a portaria que declara os limites territoriais da comunidade esta
parada na mesa do presidente do INCRA-PR, Carlos Gudes de Guedes, a
espera de uma assinatura. Conforme o art. 17 da Instru¢do Normativa n°57,
que regula a tramitacdo dos processos administrativos de titulagdo de
territorios quilombolas, o prazo para a assinatura da portaria ¢ de 30 dias.
(...) Na avaliagdo do advogado popular da Terra de Direitos, Fernando
Prioste, “a morosidade se deve ao fato de que as terras quilombolas hoje
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pertencem a membros do grupo empresarial a Cooperativa Agraria
Agroindustrial” (Noticia 5, Quadro 2, p.73).

Em alternancias que sdo sutis nas noticias, as referéncias que negam,

desconstroem, apontam contradigdes relacionadas aos acontecimentos interagem com

referéncias que constroem um determinado sentido sobre o tema. Sdo momentos em que

as referéncias explicitam o modo como as assessorias pretendem construir os

acontecimentos, quais os efeitos de sentido pretendem ofertar. Como pode-se observar

nos fragmentos:

A revista vexatdria é considerada “mau trato” pela ONU (Organizacdo das
Nagdes Unidas) e, dependendo das circunstancias, configura tortura. Embora
ja seja expressamente proibida em muitos paises ¢ o Estado argentino tenha
sido condenado pela Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da OEA
(Organizagdo dos Estados Americanos) em 1996 por esse mesmo motivo, o
Brasil continua realizando a revista vexatoria (Noticia 5, Quadro 4, p.93)

Por meio da revista vexatdria, milhares de maées, filhas, irmas e esposas de
pessoas presas sdo obrigadas a se despir completamente, agachar trés vezes
sobre um espelho, contrair os musculos e abrir com as maos o anus e a vagina
para que funciondrios do Estado possam realizar a revista. Bebés de colo,
idosas e mulheres com dificuldade de locomogdo sdo todas submetidas
indiscriminadamente ao mesmo procedimento, muitas vezes sob insultos e
ameacas (Noticia 7, Quadro 4, p.93).

As comunidades indigenas afetadas por Belo Monte encontram-se hoje muito
mais vulneraveis do que antes do inicio das obras. O inicio da operagdo da
usina concretizard a perda do territorio e a modificacdo do modo de vida
tradicional dos povos indigenas. Sendo assim, a situag@o nas areas no entorno
da usina permanece urgente, grave e passivel de gerar danos irreparaveis,
justificando a intervengdo da CIDH (Noticia 8, Quadro 3, p.83)

(...) a ocupagdo esta sendo realizada para pressionar o Governo Federal a
continuar o processo de titulagdo do territéorio quilombola, reconhecido
oficialmente pelo Instituto de Colonizagdo ¢ Reforma Agraria (Incra) em
outubro de 2014.

Na oportunidade, a comunidade foi informada que no mesmo ano seria
assinado o decreto de desapropriacdo da area, que daria inicio a ultima etapa
antes da titulacdo definitiva do territério quilombola (Noticia 10, Quadro 2,

p-73)

A luta pela terra é longa e anterior a propria Constituigdo, mas desde 2005 a
comunidade luta para retomar a area através do processo de titulagdo nos
marcos do Decreto Federal 4887/03. Neste ano todo o trabalho feito pelo
INCRA - Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria para a
titulacdo ird a julgamento no Tribunal Regional Federal da Quarta Regido —
TRF4, no Rio Grande do Sul (Noticia 1, Quadro 2, p.73)

O mundo possivel das assessorias, ao relatar os acontecimentos, parte do que se

optou por nomear como desconstrucdo e construgdo. Com isso, as assessorias

reconhecem que existem outros discursos, outros sentidos em circulagdo, e que as

noticias necessariamente serdo lidas nesse contexto.
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Essa maneira de desconstruir e construir pelo discurso se materializa a partir de
um lugar de fala especifico que as entidades ocupam: o de disputas que vao além de
sentidos. O discurso jornalistico ¢ parte de uma disputa que envolve um processo social
de luta por direitos que ultrapassam os limites simbolicos. Por isso, os discursos tem
como uma das ofertas proposta de 'agdo' ao interlocutor, quer 'fazer' o leitor se
posicionar sobre os temas em questdo. S3o convertidas em ferramentas de atuacao das

entidades.

Fontes como legitimadoras

Como caracteristica natural da assessoria de imprensa, a fonte principal das
noticias foram pessoas das entidades. Assim como as fontes externas, aparecem em
contexto de legitimagdo da argumentacdo utilizada nas noticias. Caracteristica que tem
consonancia com o modo como a imprensa utiliza as fontes, para legitimar o que os
proprios jornais pretendem dizer (SILVA, 2013, apud SETEELE, 1990).

As assessorias recorrem a operagdes que asseguram marcas de objetividade e
isencdo, atuando como um relatador de fatos, conforme Fausto Neto (1991). Tal ideia
remete a noticia como relato isento e ao jornalista como aquele que constrdi, portanto,
um texto neutro. Fausto Neto (1991) entende que “este ponto de vista supde
desconhecer que a producdo jornalistica se inscreve, igualmente, num movimento
histérico mais amplo, na medida em que os textos sdo produto de uma série de
encontros de outros textos, de citacdes conscientes ou nao” (p.32).

As ferramentas da citacdo de fontes, no entanto, tem ecfeito de minimizar as
marcas de subjetividade, tornando a noticia mais credivel ao leitor. Pela caracteristica
dos textos jornalisticos, as fontes s3o elementos de equilibrio e isencdo. Com isso,

geram efeitos na leitura.

Operando sentidos compartilhados

Nas trés coberturas analisadas, foram noticiados acontecimentos com significado
social como noticia: agdes judiciais, julgamentos, pronunciamentos na ONU e em
comissdes internacionais de direitos humanos, ocupagdes, assinaturas de documentos,
discussoes legislativas. Sdo fatos que tem reconhecimento social como noticia, pois

rompem com a naturalidade, representam novidades em relacdo ao estabelecido
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(julgamentos, assinaturas de documentos, ocupagdes). As assessorias das entidades
reconheceram, portanto, o valor noticioso nos acontecimentos, procurando criar
discursos/noticias que tenham interface com o entendimento de noticia na sociedade.

A producdo noticiosa analisada foi realizada a partir de temas socialmente

reconhecidos, como propde Alsina (2009).

Compartilhando valores da tribo™

Pode-se dizer que as assessorias de imprensa das trés entidades compartilham
com a comunidade jornalistica uma no¢ao de noticia. Essa no¢do de noticia ¢ construida
de acordo com suas possibilidades técnicas e seu posicionamento ideoldgico. Isso lhe
confere uma noticiabilidade propria, que atende a demanda jornalistica e também a
defesa dos direitos humanos.

Pode-se concluir que, ainda que utilize recursos jornalisticos compartilhados
pela comunidade jornalistica (uso de fontes, lead, dados), o jornalismo oferecido pela
assessoria da Terra de Direitos, da Conectas Direitos Humanos e da Justica Global ¢
particular. Isso porque, pela sua posi¢cdo de fala, elas constroem as noticias a partir de
um mundo de referéncia que considera o lugar social da instituicdo: de defesa das
comunidades quilombolas, dos familiares e presos submetidos a revista vexatéria e aos
atingidos pela constru¢do de Belo Monte.

As estratégias jornalisticas, de selecdo e construg¢do da noticia, respeitam posi¢cao
ideoldgicas das instituigdes assessoradas. Mas, além disso, sdo determinadas por um
lugar de fala especifico. Como defende Braga (2000), ndo se pode analisar um discurso
somente pelo seu aspecto ideoldgico. H4 questdes de ordem imediata, de existéncia em
determinado espago e tempo, de interesses e disputas, que determinam as marcas do

discurso.
c) Apostas no ambiente de circulagdo
Essas estratégias discursivas sdo operadas em ambiente de circulacdo, fator que

também determina o modo como o discurso ¢ construido. As marcas discursivas que se

revelam pela processualidade midiatizada tem caracteristicas multiplas, multifacetadas.

59 Referéncia a tribo jornalistica, termo utilizado por Nelson Traquina para se referir a cultura
jornalistica.
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Sao operacdes que esperam gerar efeitos diferentes no decorrer da narragdo. Isso porque
sao diferentes possibilidades de contato através do discurso jornalistico. A relacdo com a
imprensa, com publicos internos (stakeholders), com publicos externos interessados nos
temas.

Para os diferentes efeitos pretendidos, o discurso jornalistico ndo ¢ gratuito: quer
operar um sentido de realidade, de verdade, de atualidade. A entidade procura se inserir
em uma rede de significacdo especifica, a do campo jornalistico - como ¢ proprio das
assessorias de imprensa. Mas, pelas coberturas analisadas, com diferentes estratégias.

No mesmo discurso constatou-se que o relacionamento com jornalistas da
imprensa nao tem lugar especifico nas noticias. Na narracdo dos acontecimentos, as
noticias nao indicam a imprensa como publico final. A auséncia de um publico
especifico permite ao texto estabelecer interfaces com diferentes leitores, indicando
outras possibilidades de contrato.

As publicagdes ficam disponiveis aos leitores em primeiro plano nos sites. Estao
publicadas em paginas abertas ao acesso de todos os usuarios, ndo em espacos
especificos para jornalistas. O local de publicacdo, portanto, ndo indica um leitor
especifico, nem mesmo um interesse especifico da assessoria em alcancar o publico de
jornalistas.

No corpo dos textos, da mesma maneira, a construgdo discursiva foge do modelo
de relise, formato tradicional usado no relacionamento com a imprensa. Essas
caracteristicas indicam que o discurso ndo estd direcionado, com exclusividade, aos
jornalistas.

O texto de relise € caracterizado como informativo, cabendo opinido somente
entre aspas (LIMA, 1985, p. 55). Seu objetivo é “organizar as informacdes que [a
instituicao] estd divulgando” em texto “cuja esséncia ¢ a informagao” (FENAJ, 2007,
p.13). O discurso das assessorias de imprensa, nos casos analisados, ndo utilizaram
caracteristicas do formato relise. Além de informativos, tem caracteristicas analiticas, de
opinido e com fontes internas e externas.

As construgdes discursivas ofereceram de modo semelhante, nos trés casos
analisados, possibilidades de contratos diversos. Uma zona de apropriacao que oferece
trilhas de sentidos abertas aos diferentes leitores. Um espaco do publico especifico da
instituicdo, um espaco de contraponto aos demais atores envolvidos nos acontecimentos,
um lugar de acesso para jornalistas. Um lugar em que a entidade existe e se insere, pela

producao noticiosa, em uma rede de significag¢ao jornalistica.
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O proprio discurso informa o leitor que o lugar ¢ marcado pela posicdo da
instituigdo. Sdo nos termos dessa posicdo de enunciacdo que a assessoria oferece
possibilidades de contratos com seus publicos. Apropria-se da objetividade possibilitada
pela forma discursiva jornalistica e revela, na enuncia¢do, marcas que indicam sua
posicao ideologica e o lugar de fala.

E um lugar, portanto, no qual as assessorias criam articulacdes, mas que se
articula, necessariamente, com outros espagos de geracao de sentidos. O que a produgao
de noticias faz, nos casos analisados, ¢ construir textos com seus posicionamentos e

interpretagdes de acontecimentos e que, pela apropriagdo da linguagem jornalistica,

espera ter espago aberto para circular entre redes de significagdo jornalistica.
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CONSIDERACOES FINAIS

As entidades de defesa dos direitos humanos Terra de Direitos, Justica Global e
Conectas Direitos Humanos, analisadas nesta pesquisa, se apropriam do discurso
jornalistico e buscam espaco na geracao de sentidos do campo jornalistico. Essa acdo se
faz com algumas estratégias: explicitam-se pela noticia suas posigdes ideologicas, vale-
se da gramatica de producgdo jornalistica, se apropriando e utilizando critérios de
noticiabilidade reconhecidos, aposta-se em espacos multiplos de circulacio e
apropriacao de seus discursos.

Buscou-se compreender, nesta investigacdo, como as assessorias de imprensa
construiram seus discursos em tempos que a sociedade vive uma intensa midiatizagao
dos discursos sociais. Nesse cenario, as assessorias buscaram estratégias e formas de ter
espaco para ofertar e gerar sentidos sobre seus temas de interesse. Consideraram-se as
referéncias ja consolidadas do trabalho das assessorias, sem deixar de considerar que
com a intensificagdo de processos midiatizados, abrem-se possibilidades e desafios de
atuacdo para as assessorias. Em especial das entidades de direitos humanos, que geram
sentidos sobre temas que envolvem disputas por direitos sociais, historicamente objeto
de enfrentamentos midiaticos.

Trabalhou-se, na construcdo do objeto de estudo, a perspectiva de que as noticias
sdo construidas a partir de um espago simbodlico, no qual ela ¢ “socialmente assumida”
(ALSINA, 2009, p. 153). Ainda conforme Alsina, o reconhecimento e atribuicdo de
valores noticiosos aos acontecimentos ¢ tarefa que se realiza a partir de um
procedimento aceito pelos potenciais reconhecedores/consumidores desse conteudo. A
noticia ¢, nesse sentido, uma constru¢do social que alimenta e ¢ alimentada pelas
condi¢des de produgdo oferecidas. Conforme propde Silva (2013) “O sentido strictu da
ideia de ““significancia social” ¢ transpassado, dessa forma, por uma concepgao de senso
comum (e pela regularidade a ela intrinseca) mais abrangente, que, uma vez rompida,
concede margem aos processos de selecdo e de producdo das noticias” (p. 127). A
noticia configura-se como um produto que caracteriza o rompimento da regularidade,
atribuindo-lhes valor de noticia em sua selecdo e construgdo. Discurso que ¢ operado
por diferentes atores — assessorias € imprensa.

Além da aceitagdo social, os discursos noticiosos — como todo discurso, ocupam
um lugar social de construgdo que, como propde Verdn (1980), estd inserido no meio

social e atravessado ideologicamente. Desse modo, ndo existira um discurso ideoldgico,
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mas ideologias que compdem os discursos. A constru¢do discursiva — e a noticia nao
esta fora desse contexto - sofre coercdes em suas operacoes discursivas de construgao.
Apropriando-se desse conceito, pode-se identificar elementos extratextuais que
possibilitam a construcdo das noticias e deixam marcas nesse discurso (VERC)N, 1980,
p-18).

Trabalharam-se essas duas perspectivas em conjunto, 0 que nos permitiu
compreender que a noticiabilidade das assessorias esta alicercada na sua posicao
ideoldgica. Que a apropriagdo do discurso jornalistico ¢ respeitada como condi¢do de
atuar em um campo com gramatica especifica. Que as estratégias de construcio
discursiva evidenciam embates e disputas por direitos ou, nos termos ja utilizados, usam
referéncias que constroem e desconstroem sentidos sobre 0s acontecimentos.

Além desses aspectos, detalhados no capitulo de andlise, vale ressaltar que a
pesquisa indicou outras perspectivas para compreender a atuagdo das assessorias de
imprensa em tempos de midiatizacdo. O modo como as assessorias construiram e
circularam seus discursos jornalisticos indica uma maneira particular de se relacionar
com a imprensa. Além das interagdes em ambiente privado, diretamente com os
jornalistas nas redagdes, as posi¢des das entidades estdo explicitadas em ambientes
'abertos'. Ocorre uma interagcdo que pode ser 'vigiada' e acompanhada por outros atores,
no qual a matéria-prima dos jornalistas, em muitos casos, pode ser consultado pelo
leitor do jornal.

Ao menos potencialmente, essa ocupacdo do espago de circulagdo das
assessorias de imprensa gera efeitos nos jornalistas € no publico. No primeiro caso, os
profissionais atuam cada vez mais em espagos compartilhados com os publicos. Ou seja,
o espago em que realizam sua atividade de construcao das noticias ¢, também, ocupado
e acessivel por outros atores. Aos leitores, muitas vezes distantes das rotinas produtivas
do jornalismo, abre-se uma possibilidade de acesso a construcdo das noticias, o que
pode implicar uma nova maneira de consumir jornalismo.

As assessorias, nos casos analisados, avangam para a construcio de um
jornalismo capaz de interagir com diferentes atores. Utilizam, a partir de seu lugar de
fala, o discurso jornalistico para participar de uma rede de significacdo e converte tal
discurso em ferramenta de atuacdo. O discurso jornalistico, nesses casos, ganha
caracteristicas particulares. Inscreve-se no campo jornalistico, sem deixar de atuar como

instrumento politico das instituigdes.
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